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Resumen

Este estudio propuso como objetivo establecer el tipo de relacion entre ansiedad, la
procrastinacion y los sintomas de adiccion a las redes sociales en adolescentes de colegios publicos
de Villavicencio. La investigacion es de tipo cuantitativa, no experimental transaccional de
alcance descriptivo y correlacional y los participantes se seleccionaron mediante un muestreo no
probabilistico (Tamayo, 2011). Los instrumentos que se aplicaron son el DASS-21, Cuestionario
de Adiccion a Redes Sociales (ARS) y Escala de Procrastinacion Académica (EPA). Una vez
seleccionados los participantes, y aplicados los instrumentos, se realizé un analisis estadistico
descriptivo y correlacional a través del programa SPSS para dar cumplimiento a los objetivos.
Entre los principales hallazgos se resalta una relacion positiva entre ansiedad y adiccion a las redes
sociales, asi como en cada una de sus dimensiones, y una relacion negativa entre autorregulacion

académica y postergacion de actividades.

Palabras clave: ansiedad, adiccion a las redes sociales, procrastinacion y adolescentes.
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Abstract

This study proposed as an objective to establish the type of relationship between anxiety,
procrastination and symptoms of addiction to social networks in adolescents from public schools
in Villavicencio. The research is quantitative, non-experimental, transactional with a descriptive
and correlational scope, and the participants were selected through nonprobabilistic sampling
(Tamayo, 2011). The instruments that were applied are the DASS-21, the Social Media Addiction
Questionnaire (ARS) and the Academic Procrastination Scale (EPA). Once the participants had
been selected and the instruments were applied, a descriptive and correlational statistical analysis
was carried out through the SPSS program to comply with the objectives. Among the main
findings is a positive relationship between anxiety and addiction to social networks, as well as in
each of its dimensions, and a negative relationship between academic self-regulation and

postponement of activities.

Keywords: anxiety, addiction to social networks, procrastination and adolescents.
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Problematizacion

Planteamiento y Formulacion del Problema

Las redes sociales son comprendidas como aquel espacio en el internet destinado a
compartir, publicar y acceder a informacion de tipo personal o profesional con amigos, conocidos
o desconocidos (Celaya, 2008).

El origen de las redes sociales se han consolidado como una herramienta de difusion
masiva, utilizadas por personas y empresas, ya que favorece la comunicacion dindmica entre los
diferentes grupos existentes; esto ha conllevado al uso de nuevas redes sociales de acuerdo con
las necesidades propias de un grupo de personas; en este sentido, las redes sociales se pueden
agrupar en tres categorias: (a) las redes profesionales como LinkedIn, utilizadas para ampliar la
lista de contactos y asi mejorar las relaciones comerciales y de oportunidades laborales, ademés
permite unirse a las plataformas mediante los intereses, expectativas y preferencias (b) las redes
generalistas como Facebook, usualmente son empleadas para ponerse en contacto con un grupo
de personas cercanas e incluso no tan cercanas, asimismo permite compartir muasica, videos y
fotos, finalmente (c) las redes sociales especializadas en intereses particulares que determina cierta
actividad social, artistica, cultural, deportiva, econémica e incluso educativa; al tener acceso a este
tipo de redes se relaciona con satisfacer necesidades sociales mediante caracteristicas e intereses
en comun (Hutt, 2012; Celaya, 2008).

Conrelacion ala utilidad de las redes sociales, es importante mencionar su uso en el &mbito
educativo, ya que puede ser empleada como un método de ensefianza-aprendizaje por los docentes
y asi promover la didactica, favoreciendo el aprendizaje cooperativo y participativo para que los
estudiantes puedan realizar sus tareas y trabajos dentro del aula escolar de manera grupal
generando un aprendizaje colectivo, ademas de la educacién a distancia, pues mediante este tipo
de herramientas (internet y redes sociales) es posible el acceso a la educacidén de manera virtual,
lo que permite obtener material académico, ya sea en texto o audiovisual, favoreciendo el
intercambio de informacion con los docentes y demaés estudiantes (Mufioz, Fragueiro y Ayuso,
2013). Asi mismo, las herramientas tecnoldgicas en este contexto garantizan el acceso y la calidad
en el proceso educativo, no solo de aquellos estudiantes en un proceso educativo regular sino

también para quienes tienen alguna necesidad educativa especial, que requieren de diversas



Ansiedad, sintomas de adiccion a las redes sociales y procrastinacion 13

estrategias y herramientas para complementar sus estudios, y asi favorecer la inclusién (Arias,
Sanda y Mora, 2012; Romero, Gonzalez, Garcia y Lozano, 2018).

No obstante, autores como Mufioz, et al. (2013) sefialan que el uso excesivo de las redes
sociales en general, puede desencadenar en adiccion tanto al internet como a las redes sociales en
si, ya que cada vez se invierte mas tiempo en espacios virtuales, lo que podria afectar las relaciones
interpersonales e incluso la autoestima y el autocontrol (Challco, Rodriguez y Jaimes, 2016).

En este sentido, Escurra y Salas (2014) coinciden al afirmar que el uso persistente de las
redes sociales puede ocasionar dafios en los usuarios como la adiccion a su utilizacion y, que esta
adiccion no es causada por la tecnologia como tal, sino por el uso inadecuado que se hace de ella,
es decir, el motivo y el tiempo excesivo empleado por los nifios, adolescentes o adultos, quienes
recurren a sus dispositivos maéviles para estar alerta de las principales novedades con respecto a
sus contactos, e incluso contestar mensajes en situaciones o espacios inapropiados, postergando
todas aquellas actividades que no se relacionen con las redes sociales, incluyendo en la mayoria
de los casos, las relaciones interpersonales presenciales, debido a que constantemente se sienten
ansiosos o irritables si no revisan sus redes sociales o estan conectados, conllevando, ademas, a
largos periodos de tiempo sin comer o dormir adecuadamente.

De igual forma, en el contexto académico o educativo, se ha encontrado que la adiccion al
internet se relaciona de manera positiva con la procrastinacion, asi lo afirman Ramos et all. (2017)
y Matalinares et al. (2017), quienes ademas mencionan que la postergacion, voluntaria o
involuntaria, de las obligaciones o compromisos académicos, se asocia con déficit de habilidades
de autocontrol (Carranza y Ramirez 2013). Asi mismo, la adiccion al internet afecta el desempefio
académico de los estudiantes, pues se ha encontrado una relacion inversamente proporcional entre
ambas variables, es decir, en presencia de adicion a redes sociales, el rendimiento académico
tiende a ser bajo (Ramos et al. 2017).

Ademas de la procrastinacion y el autocontrol, la adiccion a las redes sociales e ha
estudiado con la inteligencia emocional, asi lo afirma Nasaescu, Lopez, Llorent, Ruiz y Zych
(2018) quienes afirman que existe una relacion negativa entre ambas variables, en este orden de
ideas, Sun y Jung (2017) postulan que dicha relacion se mantiene con la adiccion a los teléfonos
inteligentes, ademas Vegue (2016) sostiene que la adiccion a las redes sociales podria afectar la
claridad emocional, entendida como la comprension y control de las emociones positivas y

negativas, y la reparacion emocional, definida como la capacidad de regular las emociones.



Ansiedad, sintomas de adiccion a las redes sociales y procrastinacion 14

En cuanto a la ansiedad segun sefiala Schou, et al. (2018) también presenta una relacion
importante con la procrastinacion, y una relacion moderadamente alta con la adiccion al internet,
asi como diferencias segun el sexo, es decir, la adiccion en los hombres se relaciona en mayor
medida con los videojuegos y en las mujeres con las redes sociales propiamente.

De acuerdo con los hallazgos de Weinstein, Dorani, Elhadif, Bukovza y Yarmulnik (2015)
y Cafion, et al. (2016) existe una relacion moderada entre adiccion a internet y ansiedad social.
Asimismo, el estudio de Tresancoras, Garcia-Oliva y Piqueras (2017) logr6 demostrar la relacion
positiva entre el uso problematico de las redes sociales y la ansiedad rasgo; ademas, el sexo, la
edad, la ansiedad y la personalidad explican el 27% de la varianza del uso problematico del
WhatsApp.

Ahora bien Diaz-Morales (2017) sefialo que la observacion de las redes sociales hace parte
de esas actividades relacionadas con la procrastinacion, entendida como la postergacion de
actividades como mecanismo para reducir los niveles de ansiedad que produce una tarea en
particular, por lo que, se sustituye dicha actividad buscando recompensas inmediatas, en este caso
las redes sociales, ademas, la ansiedad asociada a las redes sociales se debe a la necesidad de estar
en constante contacto con otros y a la obtencidn de aprobacion por este medio virtual; no obstante,
el hecho de postergar actividades importantes laborales o académicas, también contribuye a la
presentacion de altos niveles de ansiedad, lo que a su vez puede implicar el uso de las redes
sociales como via de escape ante esa ansiedad, configurandose de esta manera un circulo vicioso.

Asimismo, en la Gltima edicion de la Asociacion Americana de Psiquiatria (2014) el DSM-
5 anoto que la adiccion a las nuevas tecnologias como lo son, el internet y las redes sociales, no
hacen parte de las adicciones no bioldgicas. Teran (2019) fue enfatico en mencionar que las
adicciones a las nuevas tecnologias corresponden a adicciones no biolégicas o comportamentales,
sefialando como parte de los criterios diagndsticos planteados por Young, la negligencia respecto
al trabajo y las obligaciones personales, negligencia respecto a la familia y amigos y la evitacion
de actividades importantes a fin de disponer de mayor cantidad de tiempo para permanecer
conectado. Lo anterior coincide con la ansiedad asociada a la necesidad de estar conectados a las
redes sociales y la procrastinacion o postergacion de actividades como la socializacion o

realizacién de actividades académicas, laborales o de otra indole.
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Teniendo en cuenta lo anterior, en la presente investigacion se pretende responder a la
siguiente pregunta: ;Qué relacion existe entre ansiedad, sintomas de adiccion a las redes sociales
y procrastinacion en adolescentes de colegios publicos de Villavicencio?

Este estudio se llevd a cabo en el marco de la linea de investigacion Abordajes
Psicosociales en el Ambito Regional que se encuentra adscrita al grupo de investigacion
Psicologia, Salud Mental y Territorio de la Facultad de Psicologia de la Universidad Santo Tomas
sede Villavicencio, cuyo principal interés es la problematizacion de fenédmenos psicosociales
teniendo en cuenta las caracteristicas propias de la region.

Para ello este trabajo reconoce las politicas publicas nacionales y regionales de abordajes
psicosociales pertinentes y oportunos, atendiendo a las problemaéticas especificas desde el caracter
plural de las perspectivas tedricas y metodoldgicas como en este caso son la ansiedad, temas de
adiccion y procrastinacion que contribuyan a enriquecer en el campo de estudio y reflexion, de
cara al disefio y formulacion de posibles estrategias de intervencion pertinentes a contexto
educativo, y con impacto social y académico. Como se presento en el departamento del Meta en
el consumo de redes sociales buscando desde un enfoque territorial, como propuestas interventoras

en los niveles de promocion y prevencion.

Justificacién

El constante uso o en este caso la adiccion a las redes sociales puede conllevar a distintas
dificultades en el establecimiento y mantenimiento de las relaciones interpersonales, de hecho, se
afirmd que se alteran los estados emocionales produciendo un mayor estado de ansiedad, ademas,
genera problemas con otras personas y/o consigo mismo, porque se estd dejando de lado las
responsabilidades y compromisos individuales o grupales (Fernandez, 2013).

De acuerdo con algunos autores, los adolescentes son mas vulnerables a presentar o
desarrollar comportamientos adictivos, pues son quienes mayor tiempo invierten en las redes
sociales, convirtiéndose asi en un elemento esencial de su rutina, conllevando a posibles efectos
secundarios relacionados con el control de impulsos (Jasso, Lopez y Diaz, 2017).

En este sentido, la pertinencia de esta investigacion estad dada en la medida en la que
contribuye a una mayor comprensién, partiendo del establecimiento del tipo de relacion entre

algunas de las variables o factores asociados con la adiccion a las redes sociales en los
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adolescentes, que como se ha sefialado, representa actualmente una problematica social, en cuanto
al tiempo que suelen invertir los adolescentes en las redes sociales dejando a un lado las
actividades de sus diferentes areas de funcionamiento, lo que podria representar una seria
dificultad para su desarrollo integral, asi como el establecimiento de metas u objetivos personales,
sin mencionar los graves riesgos de seguridad que el uso de este tipo de redes ocasionan sin la
supervision de los cuidadores de estos adolescentes.

Una mayor comprension del fendmeno de la adiccion a las redes sociales partiendo de la
identificacion del tipo de relacion que pueda haber con otras variables, en el caso de los
adolescentes, contribuiria al disefio o ajuste de estrategias de prevencién e intervencion que desde
psicologia y pedagogia que se implementen de manera efectiva para hacerle frente a la
problematica.

Por otro lado, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Telecomunicaciones
(2020), afirma que en Colombia en el daltimo trimestre de 2019 cerca de 28,9 millones personas
tenian acceso movil a internet, lo que representa un incremento de tres millones con respecto al
mismo trimestre de 2018. De igual manera, en cuanto a los accesos fijos a internet, en el ultimo
trimestre de 2019 ya se registraban siete millones, consolidandose asi un aumento de 337.452
respecto al mismo trimestre de 2018. Con ello se supone un incremento vertiginoso en la cantidad
de adolescentes que tienen acceso a computadores, tables y celulares con acceso a internet y redes
sociales, y esto podria implicar un incremento significativo de los casos de adiccién a las nuevas
tecnologias y a las redes sociales en particular.

Continuando con el desarrollo de la investigacion representa un aporte a la disciplina,
partiendo de una mayor comprension del fenémeno de la adiccion a las redes sociales a través de
la identificacion del tipo de relacion que pueda haber con otras variables, como la ansiedad y la
procrastinacion, lo que contribuiria al disefio 0 ajuste de estrategias de prevencion e intervencién
que desde psicologia y pedagogia se implementen de manera efectiva para hacerle frente a esta
problematica.

Adicionalmente, esta investigacion contribuye con una mayor evidencia empirica
relacionada a este tipo de adiccion comportamental que por el momento no es reconocida en los
manuales como el DSM — 5, aun como se ha sefialado, involucra algunos de los sintomas que se
presentan en las adicciones por consumo de sustancias e incluso en la adiccion comportamental

correspondiente al juego patoldgico descrito en la Gltima edicion del DSM y que de acuerdo con
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Escurra y Salas (2014) se relacionan con mecanismos psicoldgicos de placer/repeticion y/o
displacer/evitacion.

Finalmente, esta investigacion, dada la ausencia de estudios que aborden este fendbmeno a
nivel regional, representa un punto de referencia para la realizacion de futuras investigaciones en
las cuales los participantes no solo sean adolescentes sino se tenga en cuenta una poblacion mas
amplia y diversa, aportando evidencia empirica contextualizada en la realidad psicosocial
regional, que trascenderia lo disciplinario e institucional, para convertirse en el soporte de politicas
gubernamentales y administrativas orientadas a la regulacion de la utilizacion de las redes sociales

por lo menos en el caso de los nifios y adolescentes.
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Objetivos

Objetivo General

Establecer la relacion entre ansiedad, sintomas de adiccion a las redes sociales y

procrastinacion en adolescentes de colegios publicos de Villavicencio.

Objetivos Especificos

Identificar los niveles de ansiedad en adolescentes de colegios publicos de Villavicencio.

Medir los niveles de adiccion a las redes sociales en adolescentes de colegios publicos de

Villavicencio.

Determinar los niveles de procrastinacion en adolescentes de colegios publicos de

Villavicencio.
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Marco de Referencia

Marco Paradigmatico

El paradigma de investigacion se define como un patron establecido que ha sido aceptado
por una comunidad académica cuando sus conceptos han sido aprobados, ejemplo de ello es la
investigacion cuantitativa, la cual tiene uso tanto en las ciencias sociales como en las naturales,
todo depende del area de estudio a la cual se pretende aplicar, esto se debe a los elementos
investigativos que aplica, tales como experimentos, encuestas, pruebas, analisis, y los resultados
obtenidos se organizan por medio de técnicas estadisticas, matematicas o computacionales;
partiendo de la idea anterior, el paradigma de la investigacion cuantitativa, por parte, es de
naturaleza empirica; también se conoce como el paradigma de la investigacion cientifica, dicho
paradigma garantiza la validez mediante el proceso de clarificacion rigurosa, definicién o uso de
experimentos pilotos, es decir, probar los instrumentos de antemano y verificar su relevancia con
expertos y evaluar su confiabilidad mediante el uso de pruebas estadisticas, por lo tanto la
versatilidad de enfoque le permite subclasificarse en enfoques de investigacion, inferenciales,
experimentales y de simulacion (Bermudez, 2001).

Por su parte el paradigma investigativo cuyo enfoque es el cuantitativo opera bajo
diferentes supuestos epistemoldgicos, ya que dentro de este se cree que la mejor forma de entender
cualquier fendmeno es analizarlo desde su contexto, es decir ver toda cuantificacion como de
naturaleza limitada, observando solo una pequefia porcién de una realidad que no se puede dividir
o unificar sin perder importancia todo el fendmeno; para algunos investigadores cuantitativos la
manera mas adecuada de entender lo que esta sucediendo es sumergirse en el fenébmeno, es decir
experimentar de primera mano la cultura u organizacion de estudio; por lo tanto al explicar la
naturaleza util de dicho paradigma todos estos elementos se combinan, ya que no es solo una
cuestion de realizar técnicas sobre datos; mas bien, es una forma de pensar especifica sobre los
datos y el uso de las técnicas de recoleccion de informacion como herramientas para cumplir un
objetivo (Ramos, 2015).

Ahora bien, en coherencia con la investigacién cuantitativa, se retoma el Paradigma
Empirico Analitico que examina las definiciones de la teoria, asi como sus implicaciones

axiomaticas en la investigacion, en este orden de ideas, su importancia radica en que es un marco
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para el analisis que facilita el desarrollo eficiente de elementos con aplicabilidad a problemas
practicos del mundo real, por lo tanto este sigue las virtudes (criterios) que incluyen singularidad,
parsimonia, conservacion, generalizacion, consistencia interna, riesgo empirico y abstraccion, los
cuales se aplican al método investigativo, de ahi que surja una relacion dinamica entre el modelo
hipotético de deduccion referido por los tedricos como nomotético, con elementos del Positivismo
Ldgico, lo que alternativamente se denomina como teoria idiogréfica, fundamentada,
constructivismo, o teoria interpretativa (MousalliKayat, 2015).

Para entender el Positivismo Logico, se debe retomar inicialmente gen saber cual es su
lectura conceptual, el cual sostiene que el Unico conocimiento verdadero es aquel que se puede
verificar; por lo tanto, el Positivismo LAgico es la idea que la verificacion puede llevarse a cabo
mediante la aplicacion de la légica formal a las observaciones empiricas; cabe sefialar que, se
origind en el primer cuarto del siglo XXy fue explorado y popularizado por el Circulo de Viena,
un grupo de filésofos, cientificos y matematicos que se reunieron regularmente de 1924 a 1936 en
la Universidad de Viena; animados por los rdpidos avances en la axiomatizacion de las
matematicas, los positivistas 16gicos creian que, como las matematicas, toda la ciencia podria
derivarse dentro de un sistema axiomatico formal donde la lista de axiomas consiste en
observaciones empiricas; de ahi que la observacion es una herramienta que, aplicada a un punto
particular en el tiempo y el espacio es admisible como un protocolo a seguir; por otra parte al
Positivismo Logico se le considera como movimiento filosofico que enfatiza la funcién de la
filosofia como un método de critica y analisis de la ciencia y que rechaza toda metafisica
trascendental, las declaraciones de hecho se consideran significativas solo si tienen consecuencias
verificables en la experiencia y en declaraciones de I6gica, matematicas o filosofia en si mismo,
y con tales declaraciones de hechos que derivan su validez de las reglas del lenguaje (Rosell,
2010).

Marco epistemologico.

La epistemologia es el proyecto filosofico que busca formular la explicacion de la
naturaleza, el origen y el alcance del conocimiento, por lo tanto esta es la parte de la ciencia cuya
finalidad es realizar los anales sobre la construccion del conocimiento cientifico, de ahi que se

entienda como la forma o el medio desde el cual un individuo se relaciona con el medio y sus
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fendmenos, con sus pares y eventualmente adquiere conocimiento que se funda en sus vivencias
de lo cotidiano; es decir que la epistemologia se fundamenta en el conocimiento el cual tiene como
raiz una creencia verdadera justificada que va desde la experiencia sensorial hasta la razon pura,
ademas determina el alcance del conocimiento, en tal sentido, se afirma entonces, que el
conocimiento debe tener un caracter cientifico que haga parte de la vida del hombre y que le
permita pensar y reflexionar el alcance de las observacion del mundo que rodea al ser humano
(Jaramillo, 2003).

Por otro lado, se plantean los fundamentos epistemoldgicos en la psicologia, especialmente
aquellos que se refieren a como se puede describir, percibir y explicar el desarrollo humano
reflejando su realidad bioldgica, psicolégica y cultural, para asi especificar las relaciones
funcionales entre los multiples aspectos durante la vida, asi como con las personas, el entorno, la
mente y el cerebro; ademas dichos fundamentos buscan comprender las relaciones
interfuncionales entre mente, cerebro y cultura y el cambio que estas sufren durante el desarrollo
ontogenético y como se manifiestan; de ahi que existan una variedad, no solo de perspectivas sino
también de paradigmas que explican la interfaz a nivel bioldgico, social y mental, ademas de la
relacion entre mente y cerebro (Kolstad, 2013).

Desde la epistemologia en la investigacion cuantitativa se indica que la vision del mundo
es positivista, hipotética-deductiva, particularista, objetiva, orientada a resultados y propia de la
ciencia natural, es decir que hay una fuerte union entre elementos y técnicas de la medicion,
ademas de la comprobacion empirica sobre los hechos sociales que imitan a las ciencias naturales;
por lo tanto esta defiende posturas légico-positivistas que busca las razones por las cuales se
presentan fendmenos sociales utilizando la medicion reactiva y controlada para anélisis de datos
no fundamentos en la realidad sino orientados a una verificacion confirmatoria, reduccionista,

inferencial e hipotético-deductiva (Ortiz, 2013).

Marco Disciplinar

Adiccion

La palabra adiccion de acuerdo Vélez (2014) proviene del verbo latino addico significa

"ceder" en sentido negativo o positivo., en la ley romana, por ejemplo, un adicto era una persona
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entregada como esclava de un acreedor y en sus usos positivos, addico sugirié devocion; de ahi
que durante mucho tiempo la definicién de adiccion se tom6 como entregado o dedicado a algo;
sin embargo, durante el siglo XI1X con el surgimiento de los movimientos antiopio su significado
paso a ser a algo mas restrictivo y se vinculé al uso de drogas, enfermedad o vicio, y a los sintomas
de abstinencia y tolerancia, es asi como tanto el significado tradicional como el restrictivo han
Ilegado hasta el presente incluyendo numerosas caracteristicas y variaciones, lo que ha dificultado
su comprension; no obstante, algunas autoridades en el campo de las ciencias buscan reemplazar
adiccion con términos sustitutos como dependencia o abuso tanto de sustancias psicoactivas o
actividades, en ocasiones perjudiciales, a las cuales una persona suele "entregarse”.

En este orden de ideas, son cinco elementos que constituyen a la adiccién, a saber: (a)
participacién en el comportamiento para lograr efectos apetitivos, (b) preocupacién por el
comportamiento, (c) saciedad temporal, (d) pérdida de control y (e) consecuencias negativas, lo
anterior proporciona una comprension razonable de lo que se pretende con el concepto (Corréa de
Carvalho, 2007).

Por su parte la Organizacién Mundial para la Salud (1994) define el término adiccién como
el uso nocivo o peligroso de sustancias psicoactivas, incluidos el alcohol y las drogas ilicitas que
puedan llevar al sindrome de dependencia, este Gltimo se entiende como un conjunto de
fendmenos conductuales, cognitivos y fisioldgicos que se desarrollan después del uso repetido de
sustancias y que generalmente incluyen un fuerte deseo de tomarla, dificultades para controlar su
uso, persistiendo en su uso a pesar de las consecuencias dafiinas.

En cuanto a las teorias sobre adicciones hay distintas; una de ellas es la Teoria del Proceso
Oponente desarrollada en Vargas y Jiménez (2018) quienes retoman a Solomon y
Corbit que se basaron en los fundamentos de la motivacion y la emocion, donde las emociones se
analizan como pares opuestos, es decir que cuando un individuo tiene una experiencia relacionada
a la adiccidn, con el tiempo desencadena una emocién opuesta que se hace mas fuerte, debilitando
la experiencia de la emocidn primaria y proporcionando un efecto secundario, es decir que cuando
se experimenta una emocion, se suprime la otra.

Por medio de dicha teoria se comprende mejor la razon por la cual una persona con
farmacodependencia tiene dificultades para romper una barrera de adiccion, pues la droga en un
inicio genera sentimientos placenteros, pero luego ocurre una experiencia emocional negativa

asociada al displacer, es decir un sentimiento opuesto al placentero previamente experimentado,
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lo que hace que, con el tiempo la persona necesite consumir mas drogas para obtener el mismo
nivel de satisfaccion que experimentd en un inicio, lo que implica que los efectos positivos de
consumir disminuiran con el tiempo aumentando los negativos, llevando a que el consumo sea

para evitar los sintomas de abstinencia (Soria, 2006).

Adiccion a las redes sociales. Las redes sociales son comunidades virtuales donde
usuarios pueden crear perfiles publicos individuales e interactuar con otros individuos en tiempo
real y asi mismo conocer personas con intereses similares; los patrones de uso de redes sociales
en general, son de uso regular aunque ha aumentado sustancialmente en los Ultimos afios; cabe
sefialar que, cuando se utilizan principalmente para fines sociales relacionados con el
mantenimiento de redes fuera de linea establecidas, en relacion con las individuales, en ocasiones,
puede conducir al uso excesivo de las mismas, y se podria hablar de una adiccion (Cuyun, 2013).

En las distintas areas de adiccion conductual, se ha debatido si algunas conductas excesivas
deberian ser consideradas adicciones genuinas, casos puntuales los video juegos, el uso del
internet, las redes sociales, el sexo, el ejercicio, entre otras. En este sentido, investigadores como
Griffiths asegura que, quien padece de adiccion a las redes sociales presenta los seis componentes
principales de la adiccion, estos son: (a) notoriedad; (b) modificacion del estado de &nimo; (c)
tolerancia; (d) sintomas de abstinencia; (e) conflicto y; (f) recaida. También argumenta que
cualquier comportamiento que cumpla dichos criterios puede definirse operacionalmente como
una adiccion; de ahi que se haya sugerido que el uso excesivo de nuevas tecnologias (y
especialmente las redes sociales en linea) puede ser particularmente problematico para grupos
sociales mas vulnerables como los jovenes, ya que se ha establecido que ellos experimentan
sintomas similares a los experimentados por individuos que sufren de adicciones a sustancias u
otros comportamientos (Garcia, 2013). Para Young en Echeburla y de Corral (2010) la adiccion
alas TIC o a las redes sociales es un trastorno cuya principal caracteristica es el uso anémalo con
tiempos de conexidn anormalmente altos, seguidos de aislamiento del entorno y desatencion de
obligaciones laborales, académicas y sociales, privacion del suefio, recibir quejas con relacion al
uso de las mismas, pensar en ellas constantemente y sentir una euforia y activacion anémalas
cuando se esta delante del computador, por lo tanto, estas sefiales de alarma pueden ser un reflejo

de la conversion de una aficion a una adiccion.
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Ansiedad

La ansiedad se considera como una respuesta natural del cuerpo ante el estrés, es un
sentimiento de miedo o aprension sobre lo que esti por venir, pero si estos sentimientos son
extremos y duraderos e interfieren con el desarrollo de actividades cotidianas y sociales se
considera como un trastorno de ansiedad; dentro de las causas mas comunes esta la acumulacion
de situaciones de vida o eventos estresantes que pueden desencadenar episodios de ansiedad
excesiva, tales causas pueden ser la muerte de un familiar, estrés laboral o preocupaciones
constantes por las finanzas; ademéas presenciar una muerte 0 accidente, terremotos, tormentas
severas, incendios, abuso sexual o violencia; cabe resaltar que, la ansiedad puede ser padecida en
menor 0 mayor grado por cualquier persona pero son mas propensas aquellas personas con
desordenes de personalidad, por ejemplo personalidades perfeccionistas, sensibles y timidas, o
personas con baja autoestima; con otros trastornos de salud mental o incluso en consumo de drogas
0 medicamentos (Instituto Nacional de la Salud Mental, 2009; Martinez y Lépez, 2011).

Con relacion a los factores que contribuyen al desarrollo de la ansiedad, se ha encontrado
aspectos biologicos, antecedentes familiares, rasgos de personalidad y quimica del cerebro, otro
factor comun es el aprendizaje social, especialmente observacional de uno de los miembros de la
familia, y aunque los antecedentes familiares no necesariamente significan que tendré ansiedad,
pueden ser un factor contribuyente; por otra parte las preocupaciones persistentes asociadas a
problemas crénicos de salud, problemas a nivel laboral o financieros, conflictos familiares entre
otros se asocian con el desarrollo del trastorno; ademas la presencia de enfermedades médicas,
tales como: las cardiacas, la diabetes, los problemas de tiroides, la insuficiencia de nutrientes,
entre otras aumentan la probabilidad de presentar un trastorno de ansiedad (Martinez y Lopez,
2011; Orozco y Vargas, 2012).

Los trastornos de ansiedad forman una categoria de diagnosticos de salud mental que
implican un nerviosismo excesivo, miedo, aprension y preocupacion, estos trastornos alteran la
forma en que una persona procesa las emociones y se comporta, causando también sintomas
fisicos; la ansiedad leve puede ser vaga e inquietante, mientras que la ansiedad severa puede
afectar seriamente la vida cotidiana (Baez, 2002).

De acuerdo con la Asociacion Americana de Psiquiatria (2014) el Manual Diagndstico y

Estadistico de los Trastornos Mentales en su quinta edicidn, establece los distintos tipos de
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ansiedad con su conjunto especifico de sintomas, asi como los criterios de diagnostico, en este

sentido los tipos de ansiedad que se incluyen en el DSM-5 son:

Trastorno de ansiedad por separacion. Su principal caracteristica es el miedo excesivo
ante la separacién de aquellas personas por las que siente apego y que suele durar entre cuatro y

seis meses, ademas genera malestar clinicamente significativo.

Mutismo selectivo. Se caracteriza por el fracaso a hablar en eventos sociales, sin embargo,
no estd explicado por un trastorno de la comunicacion o falta de conocimiento en un tema

especifico, suele presentarse al menos durante un mes.

Fobia especifica. Se presenta con miedo intenso hacia un objeto o situacion especifica,
aunque el miedo es desproporcionado al dafio real, este es capaz de generar evitacion cada vez
que se presente, con relacion al tiempo dura tipicamente seis 0 mas meses causando malestar

clinicamente significativo y deterioro en las relaciones sociales.

Trastorno de ansiedad social. Conocido también como fobia social, hace referencia a la
ansiedad generada en situaciones de orden social o interpersonal con una duracion de al menos
seis meses, en el que la persona siente incapacidad de actuar de cierta manera porque se puede
producir una valoracion negativa por parte de los demas.

Trastorno de péanico. Suele presentarse con la aparicion subita de miedo o malestar
intenso que alcanza su limite en minutos y puede manifestarse con palpitaciones, sudoracion,
temblor, dificultad para respirar, sensaciéon de ahogo, dolor, nduseas o mareo, escalofrio,
desrealizacion o despersonalizacion, miedo a perder el control e incluso a morir; cabe sefialar que
no son un trastorno mental, pero si pueden aparecer durante uno (episodios depresivos, de estrés

postraumaticos, entre otros).

Agorafobia. Se presenta con miedo (al menos dos) a usar el transporte pablico, estar en
espacios abiertos (puentes), permanecer en espacios cerrados (cine), estan en medio de la multitud
0 estar fuera de casa solo; este miedo aparece principalmente por el temor de no poder evitar

escapar facilmente de alguna de esas situaciones.
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Trastorno de ansiedad generalizada. Es la preocupacion excesiva en diversas
actividades de ordene social, ademas a la persona se le dificulta controlar dicha preocupacion lo
que podria desencadenar en malestar clinicamente significativo y deterioro social; sin embargo,

no se puede relacionar con los efectos fisiologicos de una sustancia u otra enfermedad médica.

Trastorno de ansiedad inducido por sustancias 0 medicamentos. Se caracteriza por la
aparicion de ataques de panico en el cuadro clinico que no pueden ser explicados por otro

trastorno de ansiedad.

Trastorno de ansiedad debido a otra afeccion médica. Al igual que en el trastorno
inducido por sustancias, se presentan ataques de panico en el cuadro clinico, ademéas mediante
analisis médicos y exploracion fisica se puede determinar que es la consecuencia fisiopatoldgica

de otra afeccion médica.

Otro trastorno de ansiedad especificado. Esta categoria aplica cuando se presentan
sintomas de un trastorno de ansiedad que causan malestar clinicamente significativo y deterioro
social, sin embargo, no cumple con todos los criterios de diagndstico.

Otro trastorno de ansiedad no especificado. A diferencia del trastorno anterior, este se
emplea cuando el médico no especifica el motivo de incumpliendo de los criterios de un trastorno

de ansiedad especifico.

En cuanto al modelo explicativo de la ansiedad, se retoman los fundamentos del
conductismo, en donde se menciona que los trastornos de panico y de ansiedad generalizada
carecen de estimulos especificos que desencadenen el cuadro clinico, pues existe la presencia de
diversos estimulos internos y externos que la persona tiende a evitar de forma sistematica; ademas,
los trastornos de ansiedad se desarrollan mediante la generalizacién de estimulos y respuestas asi
como de procesos de condicionamiento de orden superior (Mariano, Guimon, Echeburla, Y1l y
Gonzalez, 1989).

En este orden de ideas, desde el condicionamiento clasico se afirma que los trastornos del
comportamiento surgen por un tipo de aprendizaje desadaptativo mediante respuestas emocionales

condicionadas, y particularmente la incubacion de la ansiedad es reforzada por las confrontaciones
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esporadicas pero breves que la persona mantiene con los estimulos fobicos en su cotidianidad, a
pesar del repertorio de conductas de escape Yy evitacion que dan lugar al proceso de sensibilizacion;
sin embargo esta teoria aln carece de sustento experimental adecuado, pues la selectividad de
aparicion, asi como la resistencia a la extincion de las fobias en ausencia de los estimulos
aversivos, el aprendizaje vicario de fobias, son algunos de los factores que dan cuenta de las
limitaciones del modelo de condicionamiento cldsico (Mariano, Guimén, Echeburda, YII4 y
Gonzélez, 1989).

Procrastinacion

Para entender que es procrastinacion se debe partir de la base de su definicién para tener
una idea de lo que implica, procrastinar proviene del latin “pro” que significa “adelante” y
“crastinus” que hace referencia a algo en el futuro que significa postergar o posposicion; por lo
tanto procrastinar se entiende como el habito de postergar actividades o situaciones de importancia
a las cuales se les debe dar atencion, por actividades irrelevantes pero de mayor agrado para la
persona (Carhuapoma,2019).

Ademas, se puede afirmar que la procrastinacion es un medio por el cual se evaden
actividades cotidianas de relevancia por otras, que se usan como refugio para asi evadir una
responsabilidad o una decision que se debe afrontar o tomar; existen varias formas de procrastinar
como ver television, jugar videojuegos, ir de compras, verificar las redes sociales constantemente,
entre otras. Al punto que algunas de estas actividades se transforman en una adiccién ejemplo de
ello la adiccion a las redes sociales, al uso desmesurado del internet y en algunos casos se llegan
a generar desordenes tal como comer compulsivamente que pasa a ser un trastorno alimenticio
(Quant y Sanchez, 2012).).

Por su parte, la Universidad del Pais Vasco (2020) publicé un documento donde se define
la procrastinacion como una sensacion de ansiedad la cual es generada por una tarea pendiente de
concluir, de ahi que el acto de posponer se percibe como de tipo abrumador, desafiante,
inquietante, peligroso, dificil, tedioso o aburrido, es decir, estresante o asi lo percibe la persona,
de ahi que es auto justificado posponerlo a un futuro sine die.

De igual forma, Rodriguez y Clariana (2017) aseveran que la procrastinacion es un

problema de autorregulacion y de organizacion del tiempo, de ahi que quien pospone esta
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presentando una conducta de evasion; dentro de las causas que generan gque una persona
procrastine estan el miedo a comenzar algo y que este no salga perfecto, la ansiedad por lo que
otros piensan, sobre todo cuando se tienen pensamientos que implican baja autoestima, el miedo
a lo desconocido, pensar que no se tienen las habilidades para cumplir con la tarea asignada, por
lo tanto el procrastinador prefiere preservar un sentido de autoestima que depende netamente de
la expectativa de los demaés, lo que lleva a retrasos continuos que provocan estrés, culpa y ain mas
retrasos.

Con relacion al modelo explicativo que puede comprender mejor la procrastinacion, se
puede mencionar la Teoria de Motivacion Temporal (TMT) propuesta y desarrollada por Steel y
Kdnig en Hernandez (2016) quienes se fundamentan en aspectos de teorias previas como la de la
psicoeconomia, la de las necesidades, la de las expectativas y la de las perspectivas acumulativas;
y afirman que hay tres factores determinantes para que una persona se vea motivada a procrastinar,
a saber: la expectativa, la valoracion a la tarea y la impulsividad y el tiempo como factor
motivacional, el cual no se habia analizado en otras teorias.

La procrastinacion, afirman, es la ruptura entre la intencién y la accion debido al factor
tiempo, por ende el procrastinador entiende que entre mas tiempo implique la actividad mayor
sera la dificultad para iniciarla, asimismo, esto se puede presentar tanto al comienzo de una
actividad como al tener que finalizarla una vez se haya iniciado; también, analizaron el factor
bioldgico, pues se considera un efecto secundario que nace de una estrategia adaptiva, donde se
involucran constructos bioldgicos, por ejemplo: (a) el sistema limbico, es mas excitable e
instintivo de ahi que su vision y accion sean de corto plazo y (b) la corteza prefrontal; que se
caracteriza por ser racional, enfocada en la realizacion de actividades y logros de metas a largo
plazo y de tipo abstractas.

Continuando con lo anterior Hernandez (2016) mencionan que existe una relacion a nivel
neuroldgico y social, pues la procrastinacion tiene lugar como resultado de la declinacion a lo
establecido por la corteza prefrontal, es decir los planes o metas a largo plazo que se dejan de lado
para darle paso a la satisfaccion de estimulos inmediatos los cuales el sistema limbico los percibe
asi, en resumen para procrastinar se deben cumplir dos condiciones la primera es planificar y la
segunda abandonar para priorizar lo inmediato; por lo tanto se plantea que el cerebro no
procrastinador es racional ya que posee sentido por su parte el procrastinador es irracional porque

se enfoca en llevar a cabo lo simple y placentero.
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Marco Multidisciplinar

Ansiedad

Las explicaciones bioldgicas de las psicopatologias han permito determinar hasta qué
punto las personas con trastornos mentales son responsables de sus sintomas, pero también puede
producir pesimismo en cuanto al prondstico, y esto parte de la creencia que las condiciones
psiquiatricas son relativamente inmutables, de ahi que pocos estudios han examinado si estos
efectos ocurren entre personas que realmente tienen sintomas psiquiatricos o no; el trastorno de
ansiedad explicado de forma generalizada, se considera como un trastorno mental comin y se
explica cada vez méas en términos neurobiol6gicos y genéticos; pero desde la biologia se ha
buscado darle una explicacion a los trastornos mentales, incluidos los desequilibrios
neuroquimicos y las anomalias genéticas; de ahi, que se explique que los sintomas de ansiedad
provienen de los circuitos neuronales, que involucran a la amigdala, la cual regula las emociones
como la ansiedad y el miedo, estimulando el eje limbico-hipotaldmico-pituitario-adrenal, el
sistema nervioso simpatico y el hipocampo, que esta implicado en la memoria emocional junto
con la amigdala (Pérez, 2003).

Aunque dentro de los estudios que se han realizado para identificar una causa particular
que genere la ansiedad, aunque no se ha logrado llegar a un consenso la evidencia colectada ha
demostrado que, generalmente, los factores que intervienen e influyen son multiples en el
desarrollo de la misma, dentro de 1os cuales estan: la predisposicion genética, la quimica del
cerebro, los antecedentes familiares, la influencia social y las experiencias de la vida (Bustamante,
2013).

En cuanto a los determinantes o aspectos psicofisiologicos en los estudios de ansiedad, hay
varios factores a tener en cuenta, en primer lugar, se encuentran los de tipo genéticos ya que estos
tienen un impacto directo en cuanto a la vulnerabilidad frente al trastorno de ansiedad, de ahi que
existan varios polimorfismos genéticos asociados con trastornos de ansiedad, entre los que se
puede destacar la regién polimdérfica unida al transportador de serotonina (5-HTTLPR), la
Catecol-O-metiltransferasa (COMT) y las variantes genéticas del factor neurotréfico derivado del
cerebro (BDNF); luego esté la actividad neuronal anormal como la hiperactividad de la amigdala

y la actividad prefrontal disfuncional, y asi mismo un sesgo cognitivo que favorece los estimulos
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relevantes para la amenaza; por lo tanto los criterios de diagndstico han sugerido que tanto la
sobreestimacion de los sintomas de la ansiedad corporal como las anormalidades psicofisioldgicas
juegan un papel importante en el desarrollo de ansiedad social (Rodriguez, Mata y Moreno, 2007)

Por su parte, Sanchez (2002) asevera que desde el punto de vista sociologico el trastorno
de ansiedad es caracterizado por un marcado deterioro interpersonal, particularmente cuando se
presenta con depresion mayor comdrbida, por lo tanto, la ansiedad desde este punto de vista se
entiende como un trastorno psiquiatrico debilitante y acronimo que se asocia con un bajo nivel
educativo y ocupacional, un marcado deterioro social e interpersonal y una considerable
comorbilidad psiquiatrica y médica; las personas con ansiedad muestran una serie de
comportamientos interpersonales negativos, que incluyen dependencia interpersonal, evitacion de
conflictos y de emociones, que resultan en lazos interpersonales débiles y eventual aislamiento
social; de ahi que las expectativas negativas de desemperio social, las estrategias de afrontamiento
desadaptativas y los déficits de habilidades sociales se consideren marcadores para el diagnostico

de la ansiedad social y como estos se vinculan con las malas relaciones entre pares.

Procrastinacion

En cuanto a la comprension de este fendmeno, se afirma que incluso los estudiantes
motivados postergan, porque la postergacion se desencadena por un problema volitivo (en lugar
de motivador); sin embargo, muchos factores, como el contexto de aprendizaje, el estilo
interpersonal del maestro y también el tipo de motivacion pueden influir en la ocurrencia de la
procrastinacion; por lo tanto desde el punto de vista pedagdgico, la procrastinacion no se trata tan
solo a tener malas habilidades de gestion del tiempo, sino que se pueden rastrear razones
psicoldgicas subyacentes y en algunos casos con un nivel de complejidad alto; estas dindmicas
suelen empeorar en las escuelas donde los estudiantes son evaluados constantemente, y
especialmente en la educacion superior donde la presion por las calificaciones y altas notas es aun
mayor; pero la postergacion es, a menudo, una estrategia de los estudiantes, por ejemplo, si un
estudiante posterga, siempre tendra la excusa de “no tener suficiente tiempo” en caso que llegue
a fallar, ya que el sentido de su habilidad nunca se ve amenazado, de ahi que la mayor parte, de
las razones dadas para retrasar y evitar, estan enraizadas en el miedo y la ansiedad sobre hacerlo

mal, hacerlo demasiado bien, perder el control, parecer estlpido, tener el sentido de si mismo o el
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autoconcepto desafiado; en este sentido, se evita trabajar para impedir que las habilidades sean
juzgadas (Navarro, 2016).

Torres, Padillay Valerio (2017) aseveran que la procrastinacion es un factor de interaccion
sociologico autorregulador generalizado que se define como el retraso voluntario de un curso de
accion previsto a pesar de obtener un resultado debido al mismo; es decir, que es la dilacion de
actividades de mayor importancia por frivolas o de satisfaccion personal pero que acarrean un
impacto negativo en el rendimiento y se asocia con una mala salud mental; por ende, marcadores
como el estrés, la preocupacion y los sentimientos de culpa son comunes entre personas que
procrastinan de manera recurrente, ademas, la postergacion se asocia con menos comportamientos
de busqueda de una salud mental estable o mejor, lo que lleva a una mayor angustia y a la
exacerbacion de la enfermedad; por lo tanto la procrastinacién es un fendmeno problematico que

es visto como dafiino y que va en detrimento de las habilidades sociales del individuo.

Adiccion

Los enfoques bioldgicos para el tratamiento de la adiccion intentan corregir o modificar
las presuntas causas bioldgicas subyacentes de la adiccion, ya que este enfoque sigue una l6gica.
Si se sabe qué causé que algo se dafara, se puede arreglar, luego, segin los modelos biolégicos
de adiccion, un cerebro con ciertas deficiencias puede causar adiccién; por lo tanto desde esta
perspectiva, la adiccién, sin importar su tipo, hace un énfasis en la importancia genética y las
fuerzas bioldgicas de la naturaleza, pues sugiere que la quimica del cerebro, la estructura del
mismo Yy las anormalidades genéticas son causantes del comportamiento humano y como resultado
de esto, las personas difieren en el grado en que les gusta una sustancia o actividad en particular
y por las recompensas que genera, cada vez les es mas dificil de resistir (Muzio y Yorio, 2012)

Desde el punto de vista de la medicina, una adiccion se describe como una enfermedad
con fuentes de origen bioldgicas, neurologicas, genéticas y ambientales, es decir que se requiere
solo que exista una condicion anormal que cause incomodidad, disfuncion o angustia al individuo
afectado, por lo tanto se le considera una enfermedad cronica primaria de recompensa cerebral,
motivacion, memoria y circuitos relacionados; la disfuncion en estos circuitos conduce a
manifestaciones bioldgicas, psicoldgicas, sociales y espirituales que se reflejan en una recompensa

o alivio individual y que persigue patoldgicamente mediante el uso de sustancias u otros
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comportamientos o actividades; de igual forma se establece que una adiccion al igual que otras
enfermedades como la diabetes, el cancer y las enfermedades cardiacas es causada por una
combinacion de factores conductuales, ambientales, bioldgicos y genéticos, siendo estos Ultimos
los que mayor incidencia tienen en el desarrollo de una adiccién; ademas, una adiccion implica
cambios en el funcionamiento del cerebro y el cuerpo, los cuales pueden ser provocados por uso
arriesgado de sustancias o pueden preexistir; las consecuencias de la adiccion no tratada implican
trastornos de salud fisica y mental que requieren atencion médica, y de no tratarse a tiempo esta
se vuelve mas severa, incapacitante y pone en peligro la vida de quien la presenta (Pereiro, et al,
2010).

Marco Legal

La relacion negativa entre salud mental y consumo de sustancias psicoactivas se ha
demostrado mediante diversas investigaciones, ya que en ocasiones, este es el motivo para que
una persona no cumpla con el desarrollo de procesos integrales, autonomia, relacionamiento social
y la construccién de un proyecto de vida adecuado, ademas de un desempefio optimo en la vida
cotidiana; teniendo en cuenta lo anterior, a continuacion, se mencionan aquellas consideraciones
legales que tienen relacién con la salud mental y las adicciones en la poblacién colombiana.

Inicialmente, se considera pertinente mencionar la importancia de la implementacion de la
Politica Integral de Prevencion y Atencion del Consumo de Sustancias Psicoactivas como parte
del Plan Decenal de Salud Publica y el Plan Nacional de Salud Mental, hecho que se ve reflejado
en la Resolucion 089 de 2019 en la cual se estipula que nifios, nifias y adolescentes se deben
proteger del uso de dichas sustancias, estupefacientes y bebidas alcohdlicas asi como de las
actividades relacionadas a estos productos (Ministro de Salud y Proteccion Social, 2019).

En lo referente a la salud mental se promulgd la Ley 1616 de 2013 cuyo objetivo es
garantizar en nifios, nifias y adolescentes la promocion de la salud mental asi como la prevencion
de trastornos mentales, ademas dicta que la atencion de los mismos ha de ser por medio del sistema
de Atencion Integral en Salud Mental y por parte del Sistema General de Seguridad Social de
Salud con miras a dar calidad de vida y las estrategias y principios requeridos de la Atencion
Primaria en Salud, dicha ley va conforme a lo dictado por el Articulo 49 de la Constitucion

Politica, donde se establece que la atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios
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publicos a cargo del Estado (Congreso de Colombia, 2012; Constitucion Politica de Colombia,
1991).

En cuanto al ambito social, Colombia tiene un gran desafio para fomentar no solo el
desarrollo econdémico sino también social, por lo tanto desde el Plan Nacional de Desarrollo se
crea el Plan Decenal de Salud Pablica el cual parte de la Resolucion 1841 de 2013 que dicta que
la integracion de politicas sectoriales que vayan en mejora de la salud de la poblacién en todo el
territorio, incluyendo la salud mental, para asi garantizar que este sea un proceso de participacion
eficaz; ademas se establece que este con caracter de obligatoriedad tanto para los integrantes del
Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), como del Sistema de Proteccion Social
(Ministerio d Salud y Proteccién Social, 2013).

Por otro lado desde la Presidencia de la Republica (2011) se establece el Decreto 4107
donde se dicta que el Ministerio de Salud y Proteccion Social debe formular, adoptar, dirigir,
coordinar, ejecutar y evaluar las politicas relacionadas con salud publica y promocion social en
salud asi como las directrices en materias de pensiones, beneficios econémicos y riesgos
profesionales; de igual forma orientard, coordinara y evaluara el Sistema General de Seguridad
Social en Salud y el Sistema General de Riesgos Profesionales; asi mismo, formulara, establecera
y definira los lineamientos asociados a los sistemas de informacion de la Proteccidn Social.

En cuanto a las adicciones comportamentales, aunque en Colombia no se tenga en cuenta
dentro de este tipo de adicion al uso excesivo de redes sociales, si se toma en consideracién en
juego patologico, en 2012, el Congreso de la Republica (2009) promulgé la Ley 1554 por la cual
se sentencio las normas que rigen en aquellos establecimientos dedicados a la prestacién del
servicio de videojuegos; el Articulo 3, Numeral 1, establece los criterios de funcionamiento y dicta
que estos no deben estar a menos de 400 metros de distancia de cualquier institucion educativa
sea de caracter formal o no formal; por otra parte el Articulo 14 determina que el ingreso de
menores de 14 afios a dichos establecimientos queda prohibido, y a su vez establece por medio del
Acrticulo 5 los encargados de hacer cumplir las normas establecidas en esta Ley, es asi que delega
dicha funcion a las Secretarias de Gobierno y de Salud Departamentales, Distritales o0 Municipales.

En lo referente a juegos de suerte y azar, la Ley 643 de 2001 determina los parametros y
normas que los rigen asi como de los establecimientos dedicados a dicha practica; con respecto a
esto el Articulo 3, Numeral A, dicta que todo juego de suerte y azar debe contribuir al

financiamiento de la Salud Puablica en territorio nacional; por otra parte el Articulo 4 reglamenta
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las condiciones de ley que debe cumplir un establecimiento para realizar venta o distribucién de
juegos de suerte y azar, asi como los casos en los cuales son prohibidos, ejemplo de ello el Numeral
A, en el cual se establece que queda prohibida la circulacién o venta de juegos de suerte y azar
cuando estos no demuestren los riesgos que implican, asi mismo los Numerales B y D, prohiben
el ofrecimiento de este tipo de actividades a menores de edad o a personas diagnosticadas con
algun tipo de enfermedad mental o que tengan un impacto directo sobre la salud de los jugadores
(Congreso de Colombia, 2001).

En cuanto a los crimenes cometidos bajo el uso de algun tipo de tecnologia o delitos
informaticos el Congreso de la Republica promulgé la Ley 1273 de 2009 bajo la cual se dictan las
normas para la proteccion, confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos y de los
sistemas informaticos; de ahi que en el Articulo 269A se establece que cuando se ingresa sin
autorizacion a un sistema informatico protegido con fines fraudulentos o de causar dafio se
considera como acceso abusivo el cual se castigara segun dictamine la ley para tal efecto; asi
mismo el Articulo 269B establece que cuando de forma ilegal se obstaculice un sistema
informatico sin estar autorizado o facultado para ello y que impida el acceso a los datos alli
contenidos incurrira en un acto punible con prision; en cuanto al uso de software ilicito, asi como
de la distribucién ilegal del mismo con fines maliciosos o de causar dafio a otros programas de
coémputo con efectos dafiinos se castigara con prision que va desde 48 a 96 meses con una multa
de 100 a 1000 SMMLV.

El Congreso de Colombia (2006) promulgé la Ley 1098 en la cual se expide el Cédigo de
la Infancia y la Adolescencia donde se establece que es obligacion de la familia, la sociedad y el
Estado su cumplimiento y veeduria, también dicta que se debe garantizar a los nifios, nifias y
adolescentes un desarrollo pleno y armonioso dentro de una familia y de la comunidad,
favoreciendo un ambiente de felicidad, amor y comprensién; asi mismo garantizar el
reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana sin discriminacion alguna; ademas debera
establecer las normas sustantivas y procesales con miras a la proteccion integral de los nifios, nifias
y adolescentes y propender el ejercicio de sus derechos y libertades como lo dictan los Derechos
Humanos y la Constitucion Politica.

En cuanto al uso de sustancias psicoactivas y a la atencion de personas que son
consumidoras de estas, el Congreso de Colombia (2012) sentencion la Ley 1566 en la cual se

establece y reconoce el que el uso de sustancias psicoactivas bien sean de tipo licitas o ilicitas son
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de asunto de salud publica y que pueden ir en detrimento del bienestar de la familia, la comunidad
y el mismo individuo; por lo tanto se determina que el abuso y consecuente adiccion han de ser
tratados como una enfermedad que requiere atencién integral por parte del Estado, esto en linea
con la normatividad vigente y las Politicas Publicas Nacionales en Salud Mental vy para la
reduccién del Consumo de Sustancias Psicoactivas; ademas promulga que toda persona que
debido al abuso y adiccion de dichas sustancias sufra trastornos mentales o algan tipo de patologia
derivada del mismo tendra derecho a recibir asistencia profesional integral por parte de
instituciones publicas o privadas que pertenezcan al Sistema General de Seguridad Social en
Salud.

Siguiendo los lineamientos de cobertura y prestacion del servicio de salud en el territorio,
el Ministerio de Salud y Proteccién Social (2016) resuelve la implementacion de la Politica de
Atencion Integral de Salud (PAIS) bajo la cual se adoptan medidas enfocadas hacia el
mejoramiento del estado de salud de la poblacion y el goce efectivo del derecho a la salud la cual
estara en caminada al fortalecimiento del talento humano en salud asi como la incorporacion de
estrategias de Telesalud para darle cubrimiento a la poblacion con limitaciones de accesibilidad
geografica; es decir que el Estado esta en la obligacion de organizar un sistema de salud que
permita coordinar, armonizar y definir las normas, politicas, competencias, facultades,
obligaciones, derechos, deberes, recursos financieros, controles, informacion entre otros con el fin
de materializar y garantizar el derecho fundamental a la salud.

Ahora bien, en cuanto al uso de las redes sociales, en Colombia esta en curso un proyecto
de ley (179 de 2018) que busca garantizar el buen uso y funcionamiento de las redes sociales y
sitios web mediante la regulacion y proteccion de la honra y buen nombre de los ciudadanos que
realizan publicaciones en las redes sociales en coherencia con el mandato constitucional (articulo
1). Asimismo, estipula que las publicaciones abusivas, en medios como redes sociales, periédicos
digitales, blogs y aplicaciones en general, son aquellas afirmaciones que deshonran o calumnian
los derechos a la honra, la dignidad humana, el buen nombre y la intimidad de las personas tanto

naturales como juridicas sin su consentimiento (EI Congreso de Colombia, 2018).
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Marco Institucional

Teniendo en cuenta que en el estudio participaron estudiantes de 16 instituciones
educativas de la ciudad de Villavicencio, se opta por definir los colegios con mayor frecuencia en

cuanto a la participacion.

Institucion Educativa Alfonso Lopez Pumarejo

Es una institucion de caracter oficial, posee dos jornadas, mafiana y tarde, es mixta y con
calendario A, la cual fue establecida por la Resolucién 1939 del 25 de noviembre de 2002 emanada
por la Secretaria de Educacion del Meta en la actualidad cuenta con un total de 9 sedes, que a
saber son: Alto Pompeya, Antonio Narifio, Arrayanes, Bello Nacer — Maguare, Indostan,
Lucitania, José Antonio Galan, Rincon de Pompeya y Santa Helena, en cuanto a la sede principal
esta estd ubicada en el kilometro 27 via Puerto Lépez. La institucion cuenta con los grados
preescolar, Basica Primaria, Basica Secundaria y Media Técnica, los cuales fueron aprobados con
la Resolucion No 2276 del 20 de noviembre de 2006 emanada por la Secretaria de Educacion de
Villavicencio para los niveles de preescolar y educacion bésica y por medio de la Resolucion No
1739 de 12 de junio de 2019 para la educacion se aprobé la Media Técnica; cuenta con un planta
docente conformada por 21 docentes entre los que se encuentran normalistas, licenciados y
magisteres en diferentes ramas de la educacion (IE Alfonso Lépez Pumarejo, 2020).

La vision del colegio IE Alfonso Lopez Pumarejo (2020).estd planteada para que la
institucién en un periodo de 5 afios se posicione como un proveedor de servicios educativos de
calidad, haciendo hincapié en principios y valores como fortalecimiento en competencias
ciudadanas asi mismo aplicando el modelo constructivista busca empoderar a sus egresados para
que tengan proyeccion, emprendimiento y competitividad para ayudar al desarrollo de la region,
en cuanto a la misién, esta plantea que la institucién promueve una educacion con un enfoque
agropecuario de calidad que va desde los niveles de transicion, hasta la media técnica aplicando
los lineamientos del modelo pedagdgico constructivista, Metodologia Escuela Nueva Activa y
SENA.

En cuanto a los proyectos institucionales, la Institucidn tiene planteado la implementacién

en pleno el proyecto Plan de Seguridad Escolar, el cual busca la atencion y la prevencion de
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desastres con miras a crear un ambiente de seguridad y responsabilidad en la comunidad educativa
pues el lema de dicho plan es “Reduccion de Riesgos Responsabilidad de Todos,” asi mismo uno
de los objetivos de este proyecto es fomentar la cultura de la prevencion y que cada estudiantes se
transforme tanto en agente receptor como difusor de dicha cultura no solo a nivel escolar sino

también social (IE Alfonso Lopez Pumarejo, 2020).

Institucion Educativa Playa Rica.

Es una institucion de caracter publico que ofrece educacion desde el grado transicion hasta
undécimo incluyendo media técnica en la modalidad de asistencia administrativa. La Unidad
Educativa Playa Rica es producto de la fusion de las Escuelas Playa Rica, Villa Lorena y
Teusaquillo, segun el decreto Departamental N°0232 de 20 de febrero de 2000, en este afio se dio
apertura al grado sexto y se continua ascendentemente cada afio con los demas cursos académicos.
El 13 de noviembre de 2013 mediante la resolucion N° 3309 es aprobada la Educacion Media
Académica, en el afio 2015 se inicia la Educacion Media Técnica en Asistencia Administrativa en
convenio con el SENA y la primera promocion de estudiantes fue en el afio 2017 (Institucion
Educativa Playa Rica, 2020).

Actualmente la Institucion Educativa Playa Rica (2020) ofrece los servicios de educacion
preescolar, primaria, secundaria y media y escuela nueva. Ademads, por sus convenios
interinstitucionales el colegio recibe apoyo de instituciones como COFREM en la modalidad de
programas en Robdtica, Tics y el Proyecto Uso del Tiempo Libre en Manualidades, Danza y
Porras, SENA quienes son los encargados de apoyar la Educacion Media Técnica en Asistencia
Administrativa, la Universidad Santo Tomas quien brinda programas y cursos de extensién a la
comunidad y apoyo académico, UNILLANOS quienes son los encargados de las précticas de

educacion fisica y preescolar, BATUTA entre otros.
Institucion Educativa German Arciniegas
Dirigida por la rectora Alba Maria Rincén Wilches, se encuentra en la Carrera 47B # 7B —

20 de la ciudad de Villavicencio, es una institucién de caracter oficial con calendario A, cuenta

con dos jornadas, mafiana y tarde y es mixta; cuenta con los niveles de escolaridad de Preescolar,
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Basica Primaria, Basica Secundaria, y Media Académica y Técnica. El modelo pedagdgico usado

es el de Educacion Tradicional (Educacion en Colombia, 2020).

Colegio Nacionalizado Femenino de Villavicencio

El Colegio Nacionalizado Femenino de Villavicencio (2020) se encuentra en la Carrera
33 No. 18A - 46 del barrio La Florida de la ciudad de Villavicencio; el colegio fue fundado el 20
de diciembre de 1955 por medio del Decreto Intendencial N° 321 con el fin de proveer de
educacion de calidad a las mujeres no solo de Villavicencio sino también a las del Departamento
del Meta; la institucion inicid su funcionamiento oficial el 1 de marzo de 1956 con tan solo dos
cursos aprobados 5° de primaria y 1° de bachillerato; en el afio de 1957 se le otorgé la licencia
para dos cursos en bachillerato, 1° y 2°, esta fue otorgada por el Ministerio de Educacién Nacional
(MEN) a través de la Resolucion N° 2800 de agosto 16 de 1957; para el 18 de octubre de 1962 el
MEN emitié la Resolucién N° 4584 y autoriz6 a la institucion de abrir los cursos de 5° y 6° de
bachillerato, ademas, ratifico lo sentenciado en la Resolucién N° 6663 que permitio la apertura de
los cursos de 1° - 2° - 3° y 4° de educacion media. EI Colegio Femenino de Bachillerato posee
dos jornadas, mafiana y tarde, en la jornada de la mafiana hay un total de 36 docentes y en la
jornada de la tarde hay 21 docentes.

En cuanto a la Mision del colegio se resalta que es una institucién de servicio pablico de
caracter oficial cuya oferta académica abarca desde el ciclo de Preescolar, Basica Primaria, Basica
Secundaria y Media con un énfasis en dos modalidades, una académica y la otra de tipo técnica,
se caracteriza por ser un institucion que promueve principios dialdgicos en las dimensiones del
saber, saber hacer, el ser y el convivir y esto lo logra a través de un curriculo no solo integral
también flexible con una didactica participativa, colaborativa y democratica para asi promover el
respeto, al autonomia, el liderazgo, el compromiso y la identidad institucional para dar solucién a
las demandas del contexto sociocultural de la region; en lo referente a la Vision, esta busca que
para el afio 2022 se reconozca como una institucion con un nivel académico alto, asi mismo poseer
una certificacién en el campo académico y técnico laboral, por otra parte, el colegio busca ser
pionero en la formacion de ciudadanas auténomas, honestas, dialdgicas, competentes y

emprendedoras por medio del desarrollo valorativo, cognitivo y praxeoldgico que le permita a las
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egresadas generar cambios a nivel social, ambiental y cultural no solo en el entorno familiar y
regional sino también a nivel global.

Asi mismo, cabe destacar que la institucion posee una filosofia en la cual plantean que son
una cultura que construye por medio del didlogo y el conocimiento con el fin de educar mujeres
integras que tengan la capacidad de generar cambios sociales, de ahi que su fundamento filoséfico
es “busqueda de sentido” y lo hace con una formacion integral en sus estudiantes donde el saber
ser sobre otros saberes es primordial permitiendo asi que lo intelectual, laboral y las relaciones
sociales converjan dentro de dimensiones de libertad, fraternidad y justicia; lo que va acorde con
el Modelo Pedagogico Dialdgico de colegio, donde se prioriza la motivacion por aprender para

trascender.

Antecedentes Investigativos

Debido al auge que ha tenido el internet y las redes sociales en la actualidad se han
realizado diversos estudios que buscan comprender y establecer los factores asociados al uso del
internet y las redes sociales, pues se considera que Su uso excesivo conlleva a numerosas
consecuencias negativas para la persona (Kuss, Griffiths, Karila, & Billieux, 2014). Por tal motivo,
en este apartado se mencionan aquellos estudios que se consideran pertinentes en cuanto a la
comprension del objeto de estudio y se organizan a nivel internacional, latinoamericano y
nacional, teniendo en cuenta otras variables que han sido incluidas.

En sentido, Schou, et al (2018) realizaron un estudio cuantitativo en el que aplicaron una
encuesta transversal en linea a 23.533 adultos noruegos entre los 16 y 88 afios, para establecer si
las variables demograficas, los sintomas del trastorno por déficit de atencion e hiperactividad
(TDAH), el trastorno obsesivo compulsivo (TOC), la ansiedad y la depresion podrian explicar el
uso compulsivo y excesivo al internet en dos modalidades: redes sociales y video juegos. Entre
los instrumentos empleados es posible mencionar la Escala de Adiccion a Medios Sociales de
Bergen, la Escala de Adiccion al Juego, la Escala de Autodeteccion de TDAH para Adultos, el
Inventario Obsesivo-Compulsivo-Revisado y la Escala de Ansiedad y Depresion Hospitalaria. En
cuanto al analisis de la informacion, se realizaron estadisticas descriptivas, de correlacion y dos
modelos de regresion jerarquica lineal. De los principales hallazgos es posible mencionar una

relacion moderadamente alta entre la adiccidn tecnoldgica y el TDAH, asi como con el TOC vy la
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ansiedad, la edad se relaciono inversamente proporcional con la adiccion tecnoldgica; ademas se
encontraron diferencias por género, pues en los hombres la adiccién se relacionaba con los
videojuegos mientras que, en las mujeres con las redes sociales, cabe sefialar que las variables del
estudio explican el 24% de la varianza.

Al-Menayes (2015) llevo a cabo una investigacion con la cual buscaba establecer la
relacion entre el uso de redes sociales; la adiccion a éstas, el tiempo que se pasa en ellas y el efecto
en el rendimiento académico que estas puedan tener en 1327 estudiantes de una universidad de
Kuwait, en el Medio Oriente, para determinar dicha hipotesis aplico la Escala de Adiccion a las
Redes Sociales (SMAS). Los resultados de la investigacion logran establecer que la adiccion a las
redes sociales tiene un efecto negativo sobre el rendimiento académico ya que esto implica un uso
intensivo de las mismas, es decir que se logr6 establecer que la adiccion es un factor predictor
negativo del rendimiento académico.

Weinstein, Dorani, Elhadif, Bukovza y Yarmulnik (2015) realizaron una investigacion en
Israel con el fin de determinar el impacto del uso desmedido del Internet con relacion a
comportamientos excesivos, problemas de angustia, trastornos psiquiatricos, trastornos afectivos
y trastornos por déficit de atencion, para ello usaron una muestra de 240 estudiantes universitarios
divididos en dos muestras de 120 cada muestra con igual nimero de participantes por cada una
(60 hombres y 60 mujeres) a quienes se les aplico el instrumento Prueba de adiccién a Internet
para jovenes (IAT) con el fin de recolectar la informacion requerida. Los resultados demostraron
que existe una asociacion moderada entre la adiccion a Internet y la ansiedad social y las demas
variables, también se logré determinar que esto se debe a una deficiencia en habilidades sociales,
de igual forma se logré establecer una correlacion positiva con el uso problematico del Internet y
los altos niveles de ansiedad social, timidez, soledad y ansiedad por salir.

Van Deursen, Bolle, Hegner y Kommers (2015) buscaron establecer la relacién entre el
estrés social, la autorregulacion, el género y la edad frente al comportamiento habitual y adictivo
de los teléfonos inteligentes, para ello usaron una muestra de 386 participantes quienes fueron
encuestados de un panel holandés de encuestas por Internet (Thesistools), ahora, con miras a
establecer el nivel de las demés variables aplicaron diferentes instrumentos, para medir el
comportamiento adictivo de los teléfonos inteligentes usaron la Escala de Uso de Problemas de
Teléfonos Moviles, para evaluar la inteligencia emocional aplicaron la prueba Inteligencia

Emocional Autoinforme de Schutte, para determinar si los participantes se sentian estresados en
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contextos sociales los evaluaron por medio de la Escala de Miedo Negativo a la Evaluacién
Negativa y en cuanto al nivel de autorregulacion lo midieron a través de la Escala de
Autorregulacion.

Los resultados de la investigacion determinaron que quienes usan los teléfonos inteligentes
de forma amplia con fines netamente sociales propenden a generar habitos de adiccion y apego a
estos, en cuanto al impacto del uso desmesurado de teléfonos inteligentes con respecto a la
inteligencia emocional no se encontrd correlacion alguna pero se determind una influencia
positiva entre el estrés social y la adiccion a los mismos, a su vez lograron demostrar que al
presentarse una falla en la autorregulacion hay mayor riesgo de generar adiccion a los teléfonos
inteligentes y frente a la variable del género se determind que los hombres presentan menos estrés
social que las mujeres y a su vez presentan un menor uso de los teléfonos inteligentes con fines
sociales, (Van Deursen et all., 2015).

Sun y Jung (2017) investigaron la relacion entre adiccion a los teléfonos inteligentes,
inteligencia emocional, pensamiento critico y habilidades para comunicarse en 301 estudiantes de
surcoreanos a quienes se les aplico un cuestionario de autoinforme. El analisis de la informacion
se realiz6 mediante frecuencias, prueba T, ANOVA vy correlacion de Pearson. Entre los hallazgos
es posible mencionar que la adiccién a los celulares por parte de los participantes era de 2,84 y se
encontr6 ademds una correlacion significativa y negativa entre la adiccion a los teléfonos
inteligentes y la inteligencia emocional, asi como con el pensamiento critico, sin embargo, dicha
adiccion no afecta las habilidades para comunicarse en los estudiantes de enfermeria.

Suérez (2019) por medio de su investigacion buscé establecer si hay una relacién entre la
procrastinacion académica y la adiccion al internet asi como el grado de consumo de tabaco,
alcohol o mariguana, para ello utilizé una muestra de 65 estudiantes universitarios espafioles; la
investigacion realiz6 un andlisis correlacional, y posteriormente un analisis T para muestras
independientes; dentro de los hallazgos cabe destacar que se encontr6 una correlacion significativa
entre la procrastinacion y la nota media del grado, por su parte el andlisis correlacional mostré que
si hay una correlacion muy significativa entre procrastinar y el nivel de dependencia al tabaco, por
otro lado la investigacion demostr6 que existe una correlacion significativa entre la
procrastinacion y el consumo de alcohol y cannabis y frente al objetivo principal que era hallar si
habia o0 no una relacién entre la adiccion al internet y la procrastinacion académica los resultados

no lograron determinar si hay una relacion entre estas porque no se midio la adiccién a las mismas,
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sino el riesgo a tenerlas y esto se debe a que el instrumento para dicho fin estd enfocado en
adolescentes y la edad media de la muestra era 22 afios.

Pefia, et al. (2019) realizaron un estudio con 240 estudiantes mexicanos para determinar la
prevalencia del uso de las TICS y la adiccion a las redes sociales, es decir, que el alcance del
estudio es descriptivo, sin embargo, realizaron un analisis correlacional entre la adiccién a las
redes sociales y los datos sociodemogréaficos. Entre los principales hallazgos es posible mencionar
el predominio de las mujeres (62,1%), solteros (80,4%), catolicos (84.6%) y con una edad
promedio de 21 afos; ademas cerca del 92% de los participantes presentd adiccion moderada y el
1.7% grave, no obstante, la adiccion a las redes sociales no se asocio con edad de los estudiantes
universitarios.

Del Toro, Chavez y Arias (2019) investigaron sobre la relacion entre la procrastinacion
académica y las variables que la conforman, autorregulacion académica y la postergacion de
actividades, asi como la relacion con esta y la adiccion al internet, de igual manera buscaron
establecer si el género y el tipo de estudio que cursan presenta una relacion directa entre lo ya
mencionado; para ello usaron una muestra de 230 estudiantes y el enfoque de la investigacion se
bas6 en una metodologia cuantitativa, de corte no experimental, transversal, descriptivo y
correlacional, los instrumentos aplicados fueron la Escala de Procrastinacion Académica (EPA) y
el Test de Adiccion al Internet (IAT); los resultados establecieron que las variables que son parte
de la procrastinacion académica se relacionan con la adiccion al internet, ademas se logrd
demostrar que el género influye en dicha relacion, asi como el tipo de estudio que cursan, en
cuanto a la autorregulacién, los resultados mostraron que los estudiantes poseen dificultades frente
a este factor lo que no permite el buen desarrollo de las metas de aprendizaje trazadas, esto mismo
sucede con la postergacion de actividades, que a menor autorregulacion académica mayor es la
probabilidad que los estudiantes posterguen sus actividades.

Por otro lado, Tresancoras, Garcia-Oliva y Piqueras (2017) investigaron la relacion entre
el uso problematico del WhatsApp, la personalidad y la ansiedad en 277 adolescentes espafioles
con edades comprendidas entre los 12 y 17 afios, a quienes se les aplicaron tres instrumentos, el
cuestionario de ansiedad, el de personalidad y el de uso problematico de WhatsApp. Los resultados
indican una relacion negativa entre el uso problematico y dos dimensiones de la personalidad:
afabilidad y estabilidad emocional; sin embargo, una relacién positiva entre ansiedad rasgo y

estado con el uso problematico de WhatsApp. Finalmente, mediante un modelo de regresion lineal
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fue posible establecer que el sexo, la edad, la ansiedad y la personalidad logran explicar el 27%
de la varianza del uso problematico de WhatsApp.

Ahora bien, Barros, et al (2017) llevaron a cabo un estudio mixto para determinar los
factores asociados a la adiccion al internet, mediante la revision de la literatura, y también
establecer la relacion entre la adiccidn a internet y redes sociales y las dificultades interpersonales
en 202 adolescentes de Ecuador, quienes respondieron la Prueba de adiccion a Internet y Redes
Sociales y el Cuestionario de Evaluacion de Dificultades Interpersonales en la Adolescencia. Del
analisis descriptivo es posible mencionar un elevado consumo de las redes sociales y dificultades
en las relaciones interpersonales, en cuanto a la relacion entre las variables se encontré una
asociacion débil entre el consumo de internet y las relaciones interpersonales.

Nuevamente en Ecuador, Ramos et al. (2017) llevaron a cabo un estudio mixto con dos
fases, la primera correspondia a una metodologia cuantitativa, no experimental, transversal y
alcance correlacional para determinar la relacion entre procrastinacion, adiccion al internet y
rendimiento académico en 250 estudiantes universitarios con edades entre los 17 y 31 afios quienes
fueron seleccionados mediante un muestreo no probabilistico, por otro lado, la segunda fase
respondia a un disefio cualitativo con el que se esperaba profundizar y comprender el objeto de
estudio con 12 participantes. Entre los instrumentos empleados para la recoleccion de la
informacion se encontraban la Escala de Adiccion a Internet, la Escala de Procrastinacion de
Alvarez, un cuestionario de variables sociodemogréaficas, una entrevista a profundidad y un grupo
focal. Entre los hallazgos del estudio es posible sefialar que la procrastinacion se relaciona positiva
y estadisticamente significativa con la adiccion al internet e inversamente proporcional con un
alto rendimiento académico, ademas, fue posible encontrar narrativas asociadas a la crianza
recibida, experiencias previas, uso del internet entre otros aspectos.

En coherencia con lo mencionado, Matalinares, et al. (2017) también investigaron sobre la
relacion entre procrastinacion y la adiccion a las redes sociales en estudiantes universitarios con
edades entre los 15 y 65 afios. Con relacion al disefio metodoldgico es posible mencionar que
corresponde a un disefio cuantitativo, no experimental correlacional, en la que participaron 402
estudiantes de Lima quienes respondieron la Escala de procrastinacion y el Cuestionario de
Adiccion a las Redes Sociales. Los principales hallazgos indican una relacion significativa y

positiva entre ambas variables, es decir que, a mayor nivel de procrastinacion mayor es la adiccion
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a redes sociales, lo anterior prevalecio en los estudiantes de pregrado a diferencia de los de post
grado.

Castro y Mahamud (2017) nuevamente en PerU llevaron a cabo una investigacion
cuantitativa de tipo correlacional, cuyo objetivo era establecer si habia una relacion o no entre
procrastinacion académica y adiccion a internet en jovenes estudiantes de una universidad privada
de Lima Metropolitana; participaron un total 168 alumnos entre hombre y mujeres, con edades
entre los 18 y 25 a quienes se les aplicaron la Escala de Procrastinacion y la Escala de Adiccién a
Internet; los resultados lograron establecer una relacién positiva y significativa entre
procrastinacion académica y la adiccion al internet y quedd demostrado que mas de la mitad de la
muestra presenta problemas de autorregulacion de las conductas académicas y esto se relaciona
de forma directa con la falta de control al uso desmesurado del internet.

Ahora bien, Condori y Mamani (2015) realizaron una investigacién no experimental
transaccional, de tipo descriptivo correlacional para establecer la relacion entre la adiccion a
Facebook y la procrastinacion académica; para ello aplicaron el Cuestionario de Uso de Facebook,
compuesto por una dimension (Influencia y dependencia del Facebook) y la Escala de
Procrastinacion Académica (EPA) en una muestra de 218 estudiantes de las Facultades de
Ingenieria y Arquitectura en la Universidad Peruana Union; el andlisis de los resultados logrd
demostrar que existe una relacion de tipo directa en cuanto a la adiccién a Facebook y la
procrastinacion académica, de igual forma se determind que hay una relacién indirecta entre la
dimension de autorregulacién académica y una correlacion directa con la dimensién de
postergacion de actividades.

Barahona (2018) por medio de su investigacion buscé establecer la relacion entre la
ansiedad con respecto a la presentacion de exadmenes y la procrastinacion académica, dicha
investigacion se llevo a cabo en una muestra de 259 estudiantes de educacion superior de
Lima, ara ello, desarrollo un estudio de tipo experimental, transversal y de alcance correccional —
comparativo con un enfoque cuantitativo, en cuanto a los instrumentos aplicados, estos son:
Inventario de Autoevaluacion frente a exdmenes (IDASE) y la Escala de Procrastinacion
Académica (EPA). Los resultados de la investigacion demostraron que no hay diferencias
estadisticamente significativas en la Ansiedad frente a exdmenes y procrastinacion académica pero
que estos resultados pueden estar influenciados por factores como el colegio de procedencia, el

tipo de convivencia familiar, el sexo del estudiante y el tipo de gusto por el estudio.
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Garcia y Zecenarro (2019) llevaron a cabo un estudio para determinar si la adiccion a
internet, adiccion a las redes sociales y dependencia al mévil son predictores estadisticamente
significativos frente a la procrastinacion académica en una muestra de 273 estudiantes que cursan
el cuarto y quinto afio de secundaria pertenecientes a tres colegios de la ciudad de Juliaca, Per;
la investigacion tiene un enfoque cuantitativo y es del tipo explicativo, ya que permite medir el
grado de causa-efecto entre las variables independientes con la variable dependiente; el analisis
de los resultados logro establecer una correlacion negativa y significativa entre la variable adiccion
a internet y adiccion a las redes sociales, en cuanto a la variable adiccion a internet y dependencia
al movil encontraron una correlacion positiva y significativa, mientras que en lo referente a la
variable adiccion a las redes sociales y dependencia al mdvil hallaron una correlacién negativa
pero frente a la relacion entre la adiccion a las variables mencionadas y la procrastinacion no se
hallaron correlaciones significativas con respecto a esta.

Por otro lado, Challco, Rodriguez y Jaimes (2017) llevaron a cabo un estudio para
determinar la relacion entre adiccion a las redes sociales, autoestima y autocontrol en adolescentes
entre 14 y 16 afios pertenecientes a una institucién educativa privada de Lima. Para ello,
emplearon un disefio de investigacién cuantitativo, no experimental, transversal de alcance
correlacional y seleccionaron 135 estudiantes mediante un muestreo no probabilistico intencional,
asimismo aplicaron tres instrumentos: el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales, el
Cuestionario de Autoestima de Coopersmith y el Cuestionario de Autocontrol Infantil y
Adolescente. Después de realizar los andlisis se encontrd una relacion significativa pero inversa
entre la adiccion a las redes sociales y la autoestima y el autocontrol, es decir que entre menos
seguridad en si mismos y poco dominio de sus conductas, mayor es el riesgo de adiccion.

Cahuana (2019) investigé la relacion entre la adiccion a las redes sociales y la
procrastinacion académica por medio de un disefio no experimental de tipo descriptivo
correlacional en una muestra de 113 adolescentes a quienes se les aplico el Inventario y Medicion
a las Redes Sociales (MEYVA) y la Escala de Procrastinacion Académica (EPA); los resultados
mostraron que existe una relacion directa y significativa entre ambas variables, es decir cuanta
mas adiccion a redes sociales, mayor es el nivel de procrastinacion académica, lo que implica que
hay una correlacion directa y significativa.

En este sentido, Diaz (2019) por medio de su investigacidn buscaba establecer la relacion

entre procrastinacion Académica y ansiedad en un grupo de estudiantes de grado decimo, la
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poblacién constaba de 50 estudiantes de ambos sexos entre los 16 a 18 afios de edad; el tipo de
investigacion que realizo fue descriptivo — correlacional no experimental; los instrumentos que se
aplicaron fueron la Escala de Procrastinacion Académica (EPA) y el Inventario de Ansiedad:
Rasgo — Estado (IDARE) Inventario 02; los datos comprobaron que en ciertas ocasiones los
estudiantes dan prioridad a otras actividades que a sus responsabilidades prueba de ello es que el
66% de los participantes mostraron un nivel de procrastinacion, ahora, frente a la variable de
ansiedad se logr6 demostrar que se encuentra en un nivel medio, es decir el 62% de los estudiantes
presenta un estado emocional transitorio de moderada ansiedad mostrando sentimientos de
tension.

Ahorabien, en Colombia se han realizado algunos estudios para demostrar la relacion entre
el uso de las redes sociales la procrastinacion, la ansiedad y demas aspectos relacionados. De estos
se puede resaltar el realizado por Martelo, Jiménez-Pitre y Martelo (2017) quienes buscaban
establecer la incidencia de las redes sociales en el rendimiento académico en estudiantes
universitarios de la Guajira. Para ello, realizaron un estudio cuantitativo, no experimental,
transversal con un disefio descriptivo en el que participaron 368 estudiantes. De los principales
hallazgos se encuentra que la red social mas utilizada es Facebook, seguido de Instagram,
YouTube y Google +, ademas es posible sefialar una relacién negativa entre ambas variables.

Finalmente, Cafion, et al. (2016) llevaron a cabo un estudio para determinar el uso del
internet y su relacion con algunos factores personales en 640 estudiantes de cinco universidades
del departamento de Caldas. En cuanto a los instrumentos aplicados cabe sefialar que estos estaban
dirigidos a indagar sobre variables demogréficas, funcionalidad familiar, trastornos de
alimentacion y suefio, déficit de atencion e hiperactividad, ansiedad, depresion y adiccion a
internet, esta Gltima variable fue medida utilizando la Prueba de
Adiccidn a Internet (o ,71). En cuanto al analisis descriptivo se considera pertinente mencionar
que el 77,3% de los participantes presentaban algin grado de adiccion a internet y el principal
motivo eran las redes sociales (76,4%). Ademas, es posible sefialar una relacion significativa entre
adiccion al internet y somnolencia, trastornos de la conducta alimentaria, depresion, estrés de
examen y promedio de notas.

Por otro lado, y teniendo en cuenta las investigaciones previas, aun no hay un consenso
entre la relacion del rendimiento académico vy la adiccién a las redes sociales, pues, aunque hay

algunos autores como Tawfeeq (2016); Ticona, (2017) y Palacios, (2018),que mencionan que el
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uso o la adiccidn a las redes sociales no afecta el rendimiento académico, otros autores como Al-
Menayes (2015) y Samaha y Hawi (2016) sefialan que las redes sociales si afecta el rendimiento
académico de los estudiantes; esta Gltima relacion también se ha encontrado en algunos estudios
nacionales como el realizado por Martelo, JiménezPitre y Martelo (2017) y Hernandez y Castro
(2014), por lo que las adicciones a las redes sociales podria ser una explicacion al bajo desempefio

de los estudiantes en las instituciones educativas.
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Metodologia

Disefo

Se realizd una investigacion cuantitativa, no experimental transaccional de alcance
descriptivo y correlacional, con relacion al primer alcance es posible mencionar que se basa en la
medicion de conceptos y definicion de variables para describir un fenGmeno en un grupo
poblacional particular, ademas, se consideran la base de los estudios correlacionales, ya que
proporcionan informacién esencial para realizar un andlisis adicional; en cuanto a los estudios con
alcance correlacional, se indica que buscan encontrar el grado de asociacion entre dos 0 mas
variables en la muestra seleccionada, por tanto, se requiere medir cada una de manera
independiente, para después establecer el grado y tipo de relacion que existe, su utilidad se
relaciona con el grado de explicacion que pueden dar las variables en cuanto al objeto de estudio,
pues aungue no es del todo un estudio explicativo, si aporta cierta informacion explicativa; cabe
sefialar que, es en este tipo de estudios (correlacional) donde las asociaciones se fundamentan en

hip6tesis que luego son comprobadas (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).
Participantes
La muestra estuvo conformada por 75 adolescentes, el 62,7% mujeres y el 37,3% hombres

pertenecientes a instituciones educativas de la ciudad de Villavicencio. En la siguiente tabla se

especifican los datos sociodemograficos de la muestra:

Tabla 1 Datos sociodemogréficos

Numero de participantes por

Variable . Porcentaje
variable

Sexo Mujer 47 62,7%
Hombre 28 37,3%

Colegio Playa Rica 31 41,3%
INEM 3 4%
Guatiquia 1 1,3%
Agricola Guacavia 1 1,3%
Alfonso Pumarejo 6 8%
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Tabla 1 Continuacién

Numero de participantes por

Variable variable Porcentaje

Guatiquia 1 1,3%
Agricola Guacavia 1 1,3%
Alfonso Pumarejo 6 8%
Femenino 3 4%
Juan Pablo Il 1 1,3%
Liceo Moderno 1 1,3%
Arturo Salazar 1 1,3%
Sabiduria Acacias 1 1,3%
Simon Bolivar 1 1,3%
German Arciniegas 20 26,7%
Catumare 1 1,3%
CDE 2 2,7%
Sefiora de la Paz 1 1,3%
Juan B Caballero 1 1,3%

Grado escolar Octavo 10 13,3%
Noveno 15 20%
Décimo 30 40%
Undécimo 20 26,7%

Nota. Elaborado por Zabala (2020).

Para la seleccion de los participantes se utiliz6 un muestreo por conveniencia, el cual, de
acuerdo con Tamayo (2011) que cuando no se es posible determinar con exactitud la probabilidad
de que un participante sea escogido; en este sentido, y de acuerdo con Otzen y Manterola (2017),
en este estudio se usé el muestreo por conveniencia, pues favorece la seleccion de los participantes
teniendo en cuenta la accesibilidad del investigador a la poblacién.

Se tuvo en cuenta como criterios de inclusion: que fueran estudiantes activos de algun
colegio publico de Villavicencio, que se encontraran cursando octavo, noveno, decimo o
undécimo grado, que su participacién fuera libre y voluntaria ademas de contar con la autorizacién
por parte de sus padres o representantes legales.

Criterios de exclusion: presentar discapacidad visual y/o motora, no contar con acceso a
internet y/o un computador para desarrollar la encuesta de caracter virtual, no contar con la
autorizacion y consentimiento de los cuidadores, pertenecer en alguna Institucion privada, tener

mas de 20 afios, cursar primaria o universidades y no estar realizando estudios sabatinos.

Es importante resaltar que la aplicacion en esta investigacion fue completamente virtual, a

través de Google formulario, y se le hizo llegar a los participantes y a sus padres por medio de
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correo electronico en el cual se envio el consentimiento informado para que los padres de cada
participante autorizaran la participacion de sus hijos, las preguntas relacionadas con los datos
sociodemogréaficos y los items de los tres instrumentos utilizados para que los estudiantes los

respondieran.

Instrumentos

Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés — 21 (DASS-21)

Esta escala es tipo Likert y mide estrés, depresion y ansiedad mediante 21 items con una
puntuacion que indica la frecuencia de los sintomas emocionales de la siguiente forma: 0 "no me
ha ocurrido”, 1 “me ha ocurrido un poco, o durante parte del tiempo, 2 “me ha ocurrido bastante
o0 durante una buena parte del tiempo y 3 "me ha ocurrido mucho o la mayor parte del tiempo".

Para cumplir con los objetivos del presente estudio, Unicamente se va a emplear la
subescala de ansiedad que mide la activacion fisioldgica y la experiencia subjetiva que una persona
experimenta frente a la ansiedad. Con relacion al proceso de validacion en Colombia cabe sefialar
que fue realizado por Ruiz, Garcia, Suarez y Odriozola (2017) obteniendo un a de Cronbach de
0,93 en la escala total y de 0,87 en la escala de ansiedad. En cuanto a la interpretacion, esta se
puede realizar por dimension o por la escala general sumando todos los items del cuestionario; no

obstante, los items que corresponden a la subescala de ansiedad son el 2, 4, 7, 9, 15, 19 y 20.

Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS)

Es un instrumento mide tres factores: (a) obsesion por las redes sociales, compuesto por
10 items en el que se obtuvo un a de Cronbach de .91; (b) falta de control personal en el uso de
las redes sociales, conformado por 6 items obteniendo un o de Cronbach de .88 y (¢) uso excesivo
de las redes sociales que se mide a través de 8 items y se obtuvo un a de Cronbach de .92; el total
de la escala obtuvo un a .95. El proceso de validacion estuvo a cargo de Escurra y Salas (2014) y
lo realizaron con 380 estudiantes de Lima en el que emplearon un analisis factorial exploratorio
dando como resultado las tres dimensiones ya mencionadas. La escala final estd conformada por

24 items y la escala de respuesta es siempre (4), casi siempre (3), a veces (2), rara vez (1) y nunca
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(0). A continuacion, se mencionan los items que conforman cada uno de los factores: (a) obsesion
por las redes sociales items 2, 3, 5, 6, 7, 13, 15, 19, 22, 23 puntuacion entre 0 y 40 puntos; (b) falta
de control personal en el uso de las redes sociales, items 4, 11, 12, 14, 20, 24, puntuacion entre 0
y 24; y (c) uso excesivo de las redes sociales, items 1, 8, 9, 10, 16, 17, 18, 21, puntacion entre 0 y

32, para una puntuacion total de 96 puntos.

Escala de Procrastinacion Académica (EPA)

Este instrumento fue validado en estudiantes limefios y esta conformado por 12 items con
cinco opciones de respuesta (Nunca, Pocas veces, A veces, Casi siempre y Siempre), asignandole
a cada pregunta una puntuacion entre 1 (Nunca) y 5 (Siempre). El andlisis factorial confirmatorio
demostré que la escala presenta una estructura bifactorial y un alfa de Cronbach de .86 para la
escala total, y .821 para autorregulacién académica y .752 para postergacion de actividades.
Ademas, se realiz6 un andlisis de confiabilidad por los factores mediante el coeficiente omega y
se obtuvo .829 para autorregulacion académica y.794 para postergacion de actividades

(Dominguez, Villegas y Centeno, 2014).

Procedimiento

Para llevar a cabo la presente investigacion fue necesaria la realizacion de las siguientes

fases:

Solicitud

Se gestiond con las instituciones educativas la aplicacion de los instrumentos. Para ello fue
necesaria una solicitud por institucion en la que se explicaba los objetivos de la investigacion y
alcances, ademas se indag6 por el nimero de estudiantes inscritos en cada uno de los grupos de
octavo a undécimo, para seleccionar la muestra y definir los criterios de inclusion y exclusion del
estudio. Finalmente, se elabord el formato del consentimiento y asentimiento informado que se le

entregaba a los padres de familia y estudiantes que accedieron participar en la investigacion.
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Aplicacion

Teniendo en cuenta caracteristicas contextuales y respetando el plan contingencia frente a
la situacion del Covid-19 en el pais, se decidio realizar la aplicacion virtual de los tres instrumentos
que median adiccion a las redes sociales, ansiedad y procrastinacion, ademas del diligenciamiento
del consentimiento y asentimiento informado. Para la aplicacion se coordind con las
psicoorientadoras de cada institucion para enviar via electronica el enlace que los estudiantes

debian diligenciar y ademas se estipulaba el tiempo promedio de la aplicacion.

Recoleccion de datos

Una vez haya obtenido los resultados de la aplicacion de los instrumentos a los estudiantes,

se realizara el respectivo analisis de estos mismos.

Andlisis de los datos

Después de realizar la aplicacion se hizo el analisis estadistico correspondiente para dar
respuesta a los objetivos del estudio, esto fue posible mediante el programa estadistico SPSS
version 25.0, en donde se realizaron analisis descriptivos, correlacionales y una prueba t de

Student para muestras independientes que permitio establecer diferencias por grupos.

Devolucién de resultados

Finalmente, se realiz6 un informe de devolucion de resultados a los participantes y a las
instituciones educativas en el que se incluia el objetivo, la metodologia y los principales hallazgos
del estudio, con el fin de que cada institucion basada en una mayor comprension acerca de las

variables medidas en este estudio, puedan implementar estrategias y actividades encaminadas a
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impactar directamente sobre ellas y asi se contribuya al incremento en el rendimiento académico

y salud mental de los estudiantes.

Hipotesis

Existe una relacion significativa entre ansiedad, procrastinacion y sintomas de la adiccion
a las redes sociales en las adolescentes de colegios de Villavicencio.
Ho. No existe una relacion significativa entre ansiedad, procrastinacion y sintomas de la adiccion

a las redes sociales en las adolescentes de colegios de Villavicencio.
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Consideraciones Eticas

Toda investigacion que se lleve a cabo debe cumplir con ciertos lineamientos éticos para
garantizar, respetar y preservar la integridad de los participantes asi como de los datos
proporcionados y obtenidos por los mismos, de ahi que la American Psychological Association
(2003) ha planteado una serie de principios bajo los cuales se deben desarrollar cualquier
investigacion y que han de ser preceptos guias para los investigadores, por lo que no son obligantes
sino de cardcter ético seguirlos; en lo que respecta a esta investigacion se resaltan los principios C
y E, ya que en estos se plantea que es deber del psicologo mantener su integridad como profesional
al procurar la precision, la honestidad y la veracidad en la ciencia, la ensefianza y la practica de la
psicologia, asi mismo promueve el respeto a los derechos y la dignidad de las personas, es decir
que el psicologo no solo debe respetar la dignidad y el valor de las personas sino también el
derecho a la privacidad y al libre albedrio, por lo tanto ha de garantizar que los derechos y el
bienestar de las personas o comunidades cuyas vulnerabilidades presentan algun tipo de perjuicio
en lo referente a la toma de decisiones prevalezca.

Siguiendo lo anteriormente planteado, la presente investigacion tiene como fundamentos
éticos lo establecido por el Codigo Deontologico y Bioético del Psicologo sentenciado en la Ley
1090 de 2006 en la cual se promulgan las consideraciones pertinentes al ejercicio tanto profesional
como investigativo del Psicdlogo en Colombia, de estas se pueden resaltar el Titulo VI, Capitulo
VII, Articulo 49 donde se declara que el Psicologo que esté llevando a cabo una investigacion es
responsable tanto de los temas de estudio, la metodologia aplicada, los materiales utilizados como
del analisis de sus conclusiones y resultados, de su divulgacién y de plantear las pautas para su
adecuado uso; asi mismo, el Articulo 50 estipula que el profesional de Psicologia cuando planee
o realice investigaciones de tipo cientificas debe basarlas en principios éticos de respeto y
dignidad, de igual forma preservar el bienestar y los derechos de quienes participen en ella;
igualmente dicha Ley en el Articulo 51 aclara que todo menor de edad que participe en una
investigacion debe estar autorizado por un mayor de edad o su representante legal por lo tanto esta
investigacion cumple con lo planteado alli (Congreso de Colombia, 2006).

Asi mismo se debe resaltar que esta investigacion no llevo a cabo ningun tipo de
intervencion a nivel biolégico, social, fisico o psicoldgico por lo tanto cumple con lo sentenciado

en la Resolucién 8439 de 1993 segun lo estipula el Articulo 11, Numeral A, donde se establece
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que las investigaciones se consideran de bajo riesgo cuando cumplen las caracteristicas o
condiciones mencionadas; ademas cumple con el Articulo 8, ya que la informacidn proporcionada
por los participantes asi como los resultados obtenidos se trataron bajo reserva y que los mismos
no se usaron con otros fines a los planteados en el consentimiento informado, por lo tanto se
cumple con el Articulo 14, donde se menciona que todo lo que se realice ha de ser con total
conocimiento de la naturaleza de los procedimientos, beneficios y posibles riesgos a los cuales los

participantes se someten, ademas se debe contar la libre participacion (Ministerio de Salud, 1993).
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Resultados

Los resultados de la presente investigacion giran en torno al objetivo general, el cual es
establecer la relacion entre ansiedad, procrastinacion y sintomas de adiccién a las redes sociales
en adolescentes de colegios publicos de Villavicencio, para ello, se realizd una prueba de
normalidad de los resultados de las tres variables medidas: ansiedad, procrastinacion y adicion a
las redes sociales, y posteriormente un analisis correlacional entre estas. Inicialmente se abordara
los resultados de cada variable medida que se relacionan con los objetivos especificos de la
investigacion, y posteriormente los resultados con relacion al objetivo general.

El primer objetivo especifico de este estudio es identificar los niveles de ansiedad en
adolescente de colegios publicos de Villavicencio. Segun el instrumento aplicado, la ansiedad se
entiende como la activacion fisioldgica y la experiencia subjetiva o cambios cognitivos
(preocupacion, inseguridad, sensacion de pérdida de control) que tiene una persona frente a la
situacién en particular, es decir, la manera en la que percibe una demanda del contexto y reacciona
ante ella. Por lo que, puntuaciones altas en esta escala implica una mayor activacion fisioldgica
producto de la interpretacion realizada por la persona, algunas respuestas fisiologicas pueden ser
aumento de frecuencia cardiaca y respiratoria, sudoracion, tension muscular, temblores, entre
otros. En este sentido, se encontrd puntuaciones entre los 0 y 19 puntos, con una media de 4.6 y
una desviacion de 4.3, lo que significa que los participantes refieren niveles leves de ansiedad.

De acuerdo con Ruiz, et al. (2017), autores encargados de la validacién del DASS — 21 en
Colombia, puntuaciones por debajo de 4 indican ausencia de sintomas de ansiedad, una puntuacion
de 4 indica ansiedad leve, entre 5 y 7 ansiedad moderada, entre 8 y 9 ansiedad severa, y 10 0 mas,
ansiedad extremadamente severa. En ese orden de ideas 40 estudiantes, que equivalen al 53,3%
mostraron ausencia de sintomas de ansiedad; en 6 estudiantes, 8%, se evidencio un nivel de
ansiedad leve; 9 estudiantes, 12%, ansiedad moderada; 6 estudiantes, 8%, ansiedad severa y por
ualtimo 14 estudiantes, 18,6%, ansiedad extremadamente severa. Lo anterior significa que el 38,6%

del total de participantes presentan un nivel importante de ansiedad.
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Tabla 2 Niveles de ansiedad por sexo

No Ansiedad Ansiedad  Ansiedad Ansiedad
reportaron extremadamente
: leve moderada severa
sintomas severa
Mujeres  28% 6,6% 8% 4% 16%
Hombres 25,3% 1,3% 4% 4% 2,6%
Total 53,3% 8% 12% 8% 18,6%

Nota. Elaborado por Zabala (2020).

En términos generales, se podria indicar que las mujeres puntian mas alto en los niveles
de ansiedad, lo cual podria estar explicado porque existe un mayor nimero participantes del sexo
femenino en la muestra. No obstante, al calcular el porcentaje de mujeres cuyo puntaje
corresponde a un nivel de ansiedad extremadamente severa con respecto al total de mujeres que
conforman la muestra, se logra establecer que corresponde al 30%, comparado con el 7% de
hombres que presentan el mismo nivel de ansiedad tomando como referencia la cantidad total de
hombres que hacen parte de la muestra, lo anterior confirma que en proporcién, son mucho mas
numerosos los casos de ansiedad extremadamente severa en mujeres que en hombres,
independientemente de que la cantidad total de mujeres en la muestra sea mucho mayor que la del
Sexo opuesto.

Por otro lado, en el caso del nivel de ansiedad severo, de las 47 estudiantes de sexo
femenino que confirmaron la muestra, 3 que equivalen al 6.3% se ubicaron en este nivel de
ansiedad, comparadas con los 3 estudiantes de sexo masculino que equivalen al 10.7% del total
de hombres, quienes presentaron este mismo nivel de ansiedad, de manera que en proporcion los
hombres superan a las mujeres. No obstante, en el caso del nivel moderado de ansiedad,
nuevamente se pudo evidenciar que las mujeres superan a los hombres teniendo en cuenta la
proporcidn en la cantidad de participantes de cada sexo, es decir, de las 47 mujeres, 6 se ubicaron
en este nivel de ansiedad, lo que equivale al 12.7% de las mujeres, comparado con los 3 hombres
que equivalen al 10.7% del total de participantes masculinos.

Con respecto al segundo objetivo especifico del estudio que es medir los niveles de
adiccion a las redes sociales en adolescentes de colegios publicos de Villavicencio, se parte de la
adiccion entendida como la necesidad que tiene una persona de revisar constantemente las
distintas redes sociales que tiene, este comportamiento resulta repetitivo y poco controlable para

la persona, por lo que le termina generando ansiedad (Escurra y Salas, 2014). Segun el instrumento
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aplicado, la adiccion a las redes sociales se compone de tres categorias: obsesion a las redes
sociales, falta de control personal en el uso de las redes sociales y uso excesivo de las mismas. A
continuacion, se describe la puntuacion total y la puntuacion obtenida en cada componente.

Para la puntuacion total en la escala de adiccion a las redes sociales se tiene como referente
que puntuaciones superiores a 49 indican una alta adiccion (Escurra y Salas, 2014), en este sentido,
en el 76% de los participantes se evidencio que los niveles de adiccion que presentan son bajos,
frente al 24% que reporto6 niveles altos; este Gltimo porcentaje representa la poblacion de riesgo,
pues se evidencia la presencia de conductas adictivas.

En cuanto a las puntuaciones por sexo, se encontrd en el 84% un bajo nivel de adiccion a
redes sociales, y el 16% una alta adiccion. En el caso de los participantes de sexo masculino, el
93,3% obtuvieron puntuaciones bajas y el 6,7% obtuvieron puntuaciones altas. Aunque los
hombres tienden a puntuar mas bajo que las mujeres, no se encontraron diferencias

estadisticamente significativas por los grupos (,665).

Obsesion a las redes sociales

Hace referencia al compromiso mental e intencion que se tiene sobre las redes sociales,
incluye pensamientos y fantasias repetitivas con su uso, asi como sentimientos de ansiedad y
preocupacion que experimenta la persona cuando no puede acceder a ellas. Segun la puntuacién
de los adolescentes que participaron en el estudio se encontré una media 11,51 y una deviacion de
8,029 en el rango de 0 a 38 puntos, lo cual, comparado con el instrumento, se podria indicar que
los estudiantes se encuentran por debajo del promedio (13,9), es decir que el hecho de no estar
conectados con frecuencia no les genera preocupacién y malestar.

Ademas de lo mencionado, se encontrd que el 88% de los participantes no presentaban
obsesion a las redes sociales, pues la puntuacion obtenida por la mayoria no superaba los 20
puntos; no obstante, el 12% de los participantes se podria considerar poblacion de riesgo frente a
la obsesidn. En cuanto al sexo, en el 9,3% de las mujeres se evidencio una alta obsesion por revisar
constantemente sus redes sociales, frente al 90,7% en las que si se evidencia preocupacion por
revisarlas; estas puntuaciones son ligeramente inferiores a lo reportado por los hombres, pues en

el 12% de ellos si se evidencio obsesion por revisar sus redes sociales, con una alta frecuencia,
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frente al 88% que puntuaron inferior a los 20 puntos. No obstante, las diferencias no son

estadisticamente significativas (,517).

Falta de control personal en el uso de las redes sociales

Se entiende como la constante preocupacion que experimentan las personas por la falta de
control o interrupcion en el uso de las redes sociales, lo que conlleva al descuido en los
compromisos personales y/o académicos. En este sentido y segun lo manifestado por los
participantes, es posible indicar que estos se encuentran por encima del promedio (4,42), pues la
media registrada en este factor fue de 8,76 y una desviacién de 4,986 (puntuacion minimade 1y
méaxima de 20), lo que implica que, en general, los estudiantes dejan a un lado sus compromisos
e invierten mas tiempo en las redes sociales, lo cual podria estar asociado a la procrastinacion
académica, aspecto que se revisara mas adelante.

Sumado a lo anterior, se encontrd que el 76% de los participantes tenian control personal
en el uso de las redes sociales, ya que sus puntuaciones no superaban los 12 puntos; sin embargo,
el 24% de los participantes si tenia falta de control para acceder a las redes sociales, es decir que
este porcentaje podria indicar la poblacion de riesgo frente al control. Con relacion al sexo, el
14,7% de las mujeres indicaron tener falta de control, frente al 85,3% que si lo logra; ahora en
cuanto a lo registrado por los hombres, se encontré que el 9,3% de los participantes no logran
controlar el uso que tienen de sus redes sociales, comparado con el 90,7% que reportaron
puntuaciones inferiores a los 13 puntos, es decir puntuaciones bajas. Para identificar si existian
diferencias estadisticamente significativas por género se aplico la prueba U de Mann-Whitney y
se encontr6 que la significancia (,717) es mayor al alga (0,050), es decir no hay una diferencia

estadisticamente significativa.

Uso excesivo de las redes sociales

Este componente tiene que ver con las dificultades que presenta una persona para controlar
el tiempo que invierte en el uso las redes sociales, lo que se traduce en un uso exceso de estas. En
este orden de ideas, fue posible identificar una media superior a lo que se encuentra en el

instrumento como puntuacién de referente (9,25), pues esta fue de 13,68 y una desviacion estandar
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de 7,745 (puntuacion minima de 1 y maxima de 32). Estos hallazgos indican que, en particular,
los adolescentes que participaron en este estudio no son capaces de disminuir la cantidad de tiempo
que invierten en las redes sociales, lo que podria afectar con el cumplimiento de actividades y
compromisos académicos, personales y familiares.

Ahora bien, en el tercer factor se encontré que el 66,7% tenia un bajo uso de sus redes
sociales, es decir que el comportamiento no era excesivo; frente al 33,3% que si indicé un uso
excesivo de las mismas. En lo que respecta a las puntuaciones obtenidas por hombres y mujeres,
se encontrd que estas Ultimas el 24% de ellas mencionaban un uso excesivo de las redes sociales
pues sus puntuaciones superaban los 17 puntos, mientras que el 76% indicO que su uso era
moderado o bajo; esto es un poco mas bajo a lo manifestado por los hombres pues es el 33% de
ellos menciono que su uso era excesivo frente al 67% que indicé tener un control mayor en cuanto
al uso. Ahora, estas diferencias no son estadisticamente significativas (,673).

Finalmente, con el tercer objetivo se pretendia determinar los niveles de procrastinacion
en adolescentes, es asi, que se entiende la procrastinacion como postergar o evitar,
voluntariamente, los compromisos académicos justificando los retrasos y no asumiendo la
responsabilidad por ello. Este instrumento mide la procrastinacion académica a través de dos

dimensiones, la autorregulacion académica y la postergacion de actividades.

Autorregulacion académica

Indica el proceso activo en el que los estudiantes establecen objetivos de aprendizaje con
el fin de conocer, controlar y regular sus cogniciones, motivaciones y comportamientos, por lo
que, la autorregulacion se comprende como un elemento esencial en los estudiantes
procrastinadores (Dominguez, et al., 2014). Es asi como, los participantes del presente estudio
obtuvieron una media de 19,13 (desviacion estandar de 4,332 y una puntuacién minima de 10 y
méaxima de 31), sin embargo y de acuerdo con lo expuesto por los autores este promedio indica
una baja autorregulacién académica, pues ellos refieren que puntuaciones por encima de 35
significan una alta regulacion de los procesos cognitivos guiados a objetivos de aprendizaje
previamente establecidos, pese a ello, el 100% de los participantes obtuvieron puntuaciones bajas
(< 31).
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Postergacion de actividades

Hace referencia a dejar para ultimo momento los compromisos académicos, ademas agrega
un componente de valoracidn, es decir, si se postergan los compromisos de actividades o0 materias
que no son del agrado del estudiante (Dominguez, et al., 2014). En cuanto a este componente, se
encontré una media de 9,64 (desviacion estandar de 1,721 y una puntuacién minima de 6 y maxima
de 14) superior al promedio (7,792), lo que implica una tendencia a postergar y evitar los
compromisos académicos. En coherencia con esto, es posible que solo el 1,3% (mujer) de la
poblacion logra cumplir con sus compromisos y objetivos en un tiempo establecido, y el 98,7%

suele postergar sus actividades; sin embargo, no se hallaron diferencias estadisticamente

significativas por sexo (p. ,0,84).

A continuacion, en la tabla 2 se menciona la informacion ya descrita y se agrega la varianza

obtenida en cada componente.

Tabla 3 Medidas de tendencia central y dispersion

Variable Media Desviacion Varianza Puntuacion minimay
estandar maxima

Ansiedad 4,68 4,325 18,707 0-19

Adiccién a las redes

sociales

Obsesién por las redes 11,51 8,029 64,470 0-38

sociales

Falta de control personal 8,76 4,986 24,861 1-20

Uso excesivo de las redes 13,68 7,745 59,977 1-32

Procrastinacion

Autorregulacion 19,13 4,332 18,766  10-31

académica

Postergacién de 9,64 1,721 2,963 6-14

actividades

Nota. Elaborado por Zabala (2020).

Analisis de correlacion

Para dar cuenta del objetivo general, se realizd un analisis de correlacion entre las

variables; sin embargo previo a dicho analisis se realiz6 una prueba de normalidad para determinar
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si las variables seguian una distribucién normal, para ello se aplico el estadistico Kolmogérov-
Smirnov con un nivel de confianza del 95%, en este sentido si el nivel de significancia es menor
al alfa (0,050) se asume que no se distribuyen de manera normal, segin la prueba, se obtuvo
valores p superiores al alfa (,200*; ,193), por lo que no es posible rechazar la hipdtesis nula y se
indica que los datos son paramétricos. Teniendo en cuenta lo mencionado, se opta por estadisticos
paramétricos como el coeficiente de correlacion de Pearson. Es preciso mencionar que, para
realizar el andlisis con procrastinacién académica es posible teniendo en cuenta cada una de sus
dimensiones, pues esta es medida a través de un componente inverso que es la autorregulacion
académica. Asimismo, se indica la relacion entre las dimensiones de adiccion a las redes sociales
y las demaés variables.

Segun el coeficiente de relacion, existe una asociacion positiva y significativa entre
ansiedad y adiccion a las redes sociales (r=245* p. ,034), asi como con dos dimensiones de la
adiccion, falta de control personal (r=256* p. ,026) y uso excesivo de las redes sociales (r=256*
p.,026). La puntuacion total de ansiedad se relacion6 de manera positiva pero no significativa con
las dos dimensiones de la procrastinacion, autorregulacion académica (r=0,72 p. ,538) y
postergacion de actividades (r=070 p. ,553).

En cuanto a la adiccion a las redes sociales, se encontrd una relacion negativa y
estadisticamente significativa con la autorregulacion académica (r=-365** p. ,001) y positiva con
la postergacion de actividades (r=109 p. ,352), lo que indica que cuando aumenta la adiccion los
estudiantes tienden a regular menos sus actividades académicas y aumentar la postergacion de las
mismas. Esta relacién se mantiene con cada dimension de la ansiedad y de la procrastinacion,
ejemplo, la obsesion a las redes sociales se relaciona de manera negativa y significativa con
autorregulacion académica (r= -274* p. ,017) y positiva con la postergacion de las actividades
(r=058 p. ,619), la falta de control personal, de igual manera, se asocia de manera negativa y
significativa con autorregulacion académica (r= -392** p. ,001) y positiva con la postergacion de
las actividades (r=163 p. ,162) y por ultimo el uso excesivo de las redes sociales se relaciona de
manera negativa y significativa con autorregulacion académica (r= -337 p. ,003) y positiva con la

postergacion de las actividades (r=074 p. ,526).
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Tabla 4 Correlaciones entre variables

= =
= ] 2 S S
. < g S g g g
Variable & 3 3 S = =
= S S g g =
R N S
A -9
Ansiedad Coeficiente 1
de relacion
Sig.
Adiccion. Obsesion por las Coeficiente
. - 203 1
redes sociales de relacion
Sig. ,081
Adiccion. Falta de control Coeflcw:r,]te 256%  T23%% 1
personal de relacion
Sig. ,026  ,000
Adiccion. Uso excesivo de las Coeﬁmgqte 257% 797+ 79g%* 1
redes de relacion
Sig. ,026  ,000 ,000
Procrastinacion. Coeficiente 072 -o5a% - 1
Autorregulacion académica de relacion ' ’ ,392%*  337**
Sig. ,5638 017 ,001 ,003
Procrastinacion. Coeficiente -
Postergacion de actividades ~ derelacion 070,058 163 074 ,037 !
Sig. 573 619 162 526 753

Nota: * la correlacion es significativa en el nivel de ,050 (bilateral)
** |a correlacion es significativa en el nivel de ,010 (bilateral) Elaborado por Zabala (2020).
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Discusién de Resultados

El objetivo general de esta investigacion fue establecer la relacion entre ansiedad, adiccion
a las redes sociales y procrastinacion académica en adolescentes de instituciones educativas de
Villavicencio; por ello inicialmente se midieron y describieron los niveles de las tres variables en
la poblacion, para luego mencionar la relacion que podia existir entre las variables.

En este orden de ideas y de acuerdo con los resultados del presente estudio, es posible
indicar que la mayoria de los participantes (53,3%) indicaron no presentar sintomas de ansiedad,
sin embargo, el 46,7% si refirid tener algun tipo de nivel y particularmente el 26% menciond haber
desarrollado sintomas de ansiedad severa o extremadamente severa, lo que significa que los
adolescentes pueden experimentar, en gran medida, cambios a nivel fisiologico (activacion) y de
la experiencia subjetiva (preocupacion, inseguridad, sensacion de pérdida de control) cuando
perciben que la demanda de una situacion es mayor a sus recursos personales (Ruiz, et. Al 2017);
esto es similar, aunque en un porcentaje menor, a lo encontrado por Diaz (2019) quien afirma que
el nivel de ansiedad en sus participantes es medio y se presenta en el 62% de la poblacion, es decir,
que se caracterizan por un estado emocional transitorio de ansiedad moderada representada por
sentimientos de tension; estas altas tasas de ansiedad en poblacidn adolescente se consolidan como
una problematica importante de salud mental en Colombia junto con la depresion, asi lo indica la
Encuesta Nacional de Salud Mental en 2015 (Gomez, 2016).

Ahora, estos hallazgos podrian considerarse como una sefial de alarma frente al desarrollo
de otro tipo de trastornos o conductas de riesgo con los que se ha demostrado comorbilidad,
ejemplo con depresion (Festorazzi, Rodriguez y Lotero, 2008; Ospina, Hinestrosa, Paredes,
Guzmén y Granados, 2011; Vargas, 2014), conducta suicida (Bazan, Olértegui, Vargas y
Huayanay, 2016), obesidad (Pompa y Meza, 2017), estrés (Joseph, Hernandez y Mellado, 2018)
entre otros.

De acuerdo a las puntuaciones obtenidas por sexo es posible mencionar que las mujeres se
encuentran ligeramente mas ansiosas que los hombres y aunque las diferencias no fueron
estadisticamente significativas, en estudios previos se han encontrado resultados similares
(Ospina, et al., 2011), lo cual podria estar explicado por factores personales relacionados al ciclo
0 cambios perimenstruales, es decir, que no se hace referencia Unicamente a los cambios

producidos antes del ciclo menstrual (premenstrual) sino a todo el ciclo (antes, durante y después
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del ciclo menstrual) (Borras, Pérez, Palmer, Castro y Sesé, 2001; Riveros, Hernandez, Rivas y
Castillo, 2009) o factores de riesgo vulnerables tales como bioquimicos, hormonales o sociales y
culturales (Huerta, 2000; Arenas y Puigcerver, 2009; Leon, 2015).

Por lo tanto la adiccion a las redes sociales, es posible mencionar que la mayoria de
participantes (76%) no refiere presentar sintomas de adiccion, frente al 24% que, si ha desarrollado
la necesidad de revisar constantemente sus distintas redes sociales, este comportamiento resulta
repetitivo y poco controlable para la persona, por lo que le termina generando ansiedad (Escurra
y Salas, 2014). Estos hallazgos son similares a lo expuesto por Cuyun (2013) quien sostiene que
sus participantes no cumplian con los requisitos necesarios para la adiccion a las redes sociales,
pero si presentaban algunos sintomas de ella segun el instrumento aplicado, por ejemplo suspender
las actividades académicas o permanecer conectados mas tiempo del permitido y esto se da
principalmente por el alivio que representa estar conectados durante un tiempo prolongado; no
obstante, puede ocasionar pérdida de las relaciones familiares, menor participacion en tareas y
seguridad personal fuera de estas y afectar el desempefio académico (Al-Menayes, 2015), ademas,
Fernandez (2013) postula que la adiccion a las redes sociales puede conllevar a dificultades en el
establecimiento y mantenimiento de las relaciones interpersonales, pues se alteran los estados
emocionales produciendo un mayor estado de ansiedad, problemas con los demés y consigo
mismo, ya que se deja de lado las responsabilidades y compromisos individuales o grupales.

En este sentido, se ha encontrado que una baja autoestima podria ser un mantenedor de la
conducta adictiva, pues cuando los adolescentes sienten que son discriminados o rechazados por
algin motivo, las redes sociales se convierten en sus aliados, pues es un espacio de apertura en el
gue no necesariamente se sienten retraidos, avergonzados o cohibidos, sino que comparten con
personas con caracteristicas similares (Cuyun, 2013; Herrera, Pacheco, Palomar y Zavala, 2010);
este planteamiento tiene valor cuando se afirma que los adolescentes son los méas vulnerables a
desarrollar comportamiento adictivos, pues son quienes mayor tiempo invierten en las redes
sociales, convirtiéndolas en un elemento esencial de su rutina, generando efectos secundarios
relacionados con el control de impulsos (Jasso, Lopez y Diaz, 2017).

Por otro lado, autores como Diaz-Morales (2017) sostienen que una revision constante de
las redes sociales podria consolidarse como un factor predictor de la procrastinacion, por lo que
la postergacion de actividades podria emplearse como un mecanismo para reducir los niveles de

ansiedad que produce una tarea en particular que puede ser percibida como compleja, demandante
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0 poco placentera, es asi como se buscan actividades apetitivas para la persona que generen
recompensas inmediatas, ejemplo las redes sociales y las interacciones que puedan surgir alli; no
obstante, el ciclo se repite cuando la persona se da cuenta que postergar actividades laborales o
académicas conlleva a la presencia de altos niveles de ansiedad, por lo que vuelve al uso de las
redes sociales como herramienta de escape ante esa ansiedad.

Con relacién a las puntuaciones obtenidas por sexo, se encontré que el 16% de las mujeres
y el 6,7% de los hombres reportaron una alta adiccion a las redes sociales y aunque no se
encontraron diferencias por grupos, esto podria ser una sefial de alarma de los comportamientos
adictivos y seria pertinente profundizar en el uso que las mujeres y los hombres hacen del internet,
pues segin Schou, et al. (2018) la adiccidn en los hombres se relacionaba con los videojuegos
mientras que, en las mujeres con las redes sociales y se reconoce que ambos sexos ingresan a las
redes sociales buscando socializacion, reconocimiento y estatus, aunque en estudios previos existe
una prevalencia de los hombres en este comportamiento dado principalmente la busqueda de
sensaciones en la red y que conlleva la presentacion de comportamientos riesgosos (Cross,
Copping y Campbell, 2011; Araujo, 2016).

En lo que respecta a la variable de procrastinacion, es preciso sefialar puntuaciones bajas
de autorregulacion académica, es decir que a los adolescentes se les dificulta establecer objetivos
de aprendizaje para controlar y regular sus cogniciones, motivaciones y comportamientos
(Dominguez, et al., 2014), lo que da paso a una alta procrastinacion, pues segun lo reportado, el
98,7% de los participantes suelen postergar sus compromisos académicos; esto podria estar
explicado segun el postulado de Cuydn (2013), quien sostiene que cuando los adolescentes se
encuentran conectados, de manera constante, a sus redes sociales dejan de cumplir con tareas de
la escuela o el colegio por establecer conversaciones basadas en el intercambio de mensajes, fotos,
videos 0 experiencias en general. Ademas, los hallazgos del presente estudio sustentan lo
encontrado por Del Toro, Chavez y Arias (2019) quienes encontraron que los estudiantes tienen
dificultades para autorregular su proceso de aprendizaje conllevando a niveles altos de
procrastinacion, lo que no permite el buen desarrollo de las metas de aprendizaje trazadas dado,
entre otros aspectos, por la adiccion al internet.

Ahora bien, Rodriguez y Clariana (2017) afirman que cuando un estudiante procrastina es
porque tiene un problema de autorregulacion y de organizacion del tiempo que, se caracteriza por

una conducta de evasién de la responsabilidad; sin embargo, los autores profundizan en las
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posibles causas de procrastinar y sefialan una baja tolerancia a la frustracion, pues el estudiante
tiene miedo para iniciar con la tarea pero teme que esta no sea perfecta o del agrado del docente
conllevando a que surja la ansiedad como respuesta frente a la incertidumbre (Navarro, 2016),
ademas coinciden con Alegre (2013) que la autoeficacia se relaciona de manera negativa con la
postergacion, en donde el estudiante le atribuye a sus habilidades la incapacidad de iniciar y
concluir con algiin compromiso académico.

Sumado a lo expuesto, Steel y Kénig (2006) postulan que en el proceso de postergacion
intervienen la expectativa, la valoracion a la tarea, la impulsividad y el tiempo como factor
motivacional, es por ello que definen que la procrastinacion se entiende desde la ruptura entre la
intencidn y la accion debido tiempo, pues cuando el estudiante percibe que la tarea requiere mayor
tiempo para ejecutarla es sindnimo de dificultad de la misma; esto aplica al momento de iniciar la
tarea o cuando la esté finalizando.

En el analisis de correlacion, en el presente estudio se encontr6 una relacion positiva y
significativa entre ansiedad y adiccidn a las redes sociales que como ya se menciono, la ansiedad
surge como respuesta cuando la persona no puede revisar o estar en contacto con sus redes sociales
(Escurra y Salas, 2014), estos resultados son similares a lo encontrado por Weinstein, Dorani,
Elhadif, Bukovza y Yarmulnik (2015) quienes ademas mencionan que el uso problematico del
internet y las redes sociales se relaciona con ansiedad social y timidez y se puede entender como
una deficiencia en las habilidades sociales, pues existe una relacién negativa entre ambas variables
(Dominguez e Ybafiez, 2016; Delgado, et al., 2016; Blanco, Blanco, Ovallos y Carrillo, 2018;
Galindo y Reyes, 2015; Ikemiyashiro, 2017); sumado a lo anterior, es posible indicar que la
adiccion a las redes sociales se relaciona de manera negativa con la inteligencia emocional (Sun
y Jung, 2017) y aunque dicha relacion no afecta la capacidad que tienen las personas para
comunicarse (Barros, et al., 2017) si se ha demostrado que una relacion significativa entre adiccion
al internet y somnolencia, trastornos de la conducta alimentaria, depresion, estrés de examen e
incluso el promedio académico (Carfion, et al., 2016).

En cuanto a la relacion entre ansiedad y procrastinacion, en el presente estudio se encontrd
una relacion positiva entre ambas variables, similar a lo encontrado por Diaz (2019), Gil y Botello
(2018) y Pardo, Perilla y Salinas (2014) quienes afirman que sus participantes procrastinan y

suelen darle prioridad a otro tipo de actividades distintas a sus responsabilidades; estos resultados
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pueden entenderse desde la complejidad de la tarea a realizar (Diaz-Morales, 2017) pues si esta se
percibe con mayor dificultad se cree que requiere méas tiempo

En este sentido, la adiccion a las redes sociales de asocié de manera positiva con la
postergacion de actividades, por lo que la procrastinacion tiene lugar cuando aumenta las
conductas adictivas a las redes, a esta misma conclusion llegaron Castro y Mahamud (2017),
Matalinares, et al. (2017), Cahuana (2019) y Ramos et al. (2017), estos ultimos autores sefialan,
ademas, la relacion inversa con el rendimiento académico; no obstante, alin no existe un consenso
si realmente el hecho que un estudiante procrastine afecta el desempefio en sus actividades
académicas, pues en algunos estudios previos se ha encontrado que ambas variables no se
relacionan (Tawfeeq, 2016; Ticona, 2017; Palacios, 2018) mientras que autores como Hernandez
y Castro (2014), Al-Menayes (2015), Samaha y Hawi (2016) y Martelo, Jiménez-Pitre y Martelo
(2017) afirman que si, pues el estudiante puede olvidar o pasar por alto los compromisos por estar
conectado la mayor parte del tiempo a internet.

Finalmente, la procrastinacion o postergaciéon de actividades se relacion6 de manera
negativa con la autorregulacion académica, lo que podria afectar el cumplimiento de objetivos

académicos establecidos, asi lo demostraron también Condori y Mamani (2015).
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Conclusiones

De acuerdo con los resultados del presente estudio, es posible indicar que existe una
relacion positiva y significativa entre ansiedad y adiccion a las redes sociales, asi como cada una
de sus dimensiones (obsesion por las redes sociales, falta de control personal y uso excesivo de
las redes sociales) en adolescentes de colegios publicos de Villavicencio, por lo que mientras mas
ansiedad presenten los estudiantes, ya sea por la tarea u otras situaciones personales, familiares o
académicas, mayor son los niveles de adiccion a las redes sociales, pues estas se usan como
herramienta de escape.

Segun los resultados es posible sefialar que la adiccion a las redes sociales podria
consolidarse como un factor de riesgo para alcanzar propdsitos académicos, pues se encontrd una
relacion negativa entre esta y la autorregulacion académica. Ademas, puntuaciones altas en
adiccion podrian favorecer una mayor postergacion de actividades.

Asimismo, los hallazgos permiten concluir que la obsesion a las redes sociales se relaciona
de manera positiva con la postergacion de actividades y de manera negativa con la autorregulacion
académica, es decir que aquellos estudiantes que logran cumplir con sus actividades se
caracterizan por una mayor regulacion de sus propias cogniciones, motivaciones Yy
comportamiento en general.

También es posible concluir que la falta de control personal se relaciona de manera positiva
y significativa con la obsesidn a las redes sociales y el uso excesivo de las mismas; sin embargo,
la relacion es negativa con la autorregulacion académica.

En cuanto a la autorregulacion académica, se encontrd que las bajas puntuaciones en esta
dimensién podrian dar paso a la comprension de los altos niveles de postergacion de actividades
en los estudiantes, pues se encontrd una relacion negativa entre ambas variables.

Finalmente, es posible concluir, que la ansiedad, la adiccién a las redes sociales y la
procrastinacion son variables que pueden afectar el desempefio acadéemico de los estudiantes; esto
teniendo en cuenta que la aplicacion se realizd en instituciones educativas de Villavicencio con

estudiantes de secundaria.
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Aportes, Limitaciones y Sugerencias

Aportes

El principal aporte de la presente investigacion fue la identificacion de sintomas de
adiccion y ansiedad en adolescentes y la relacion que existe con la procrastinacion académica,
pues no se encontraron estudios en la region que diera cuenta de ello, lo que a su vez contribuye
al fortalecimiento de la linea de investigacion, en la medida que fue posible describir y analizar
un fendmeno psicosocial en la region y que podria ir en detrimento de la calidad de vida de los
estudiantes asi como del desempefio académico de cada uno. ; en cuanto a los sintomas adictivos
o0 el termino adiccidn se esta ampliando en la variedad de conductas asistidas a un objetivo central
del sujeto, como bien este tema retroalimenta y sigue en constante busqueda de fenémenos que a
través del tiempo, y del contexto se desarrollan.; con ello también las estrategias o elementos
facilitadores en la basqueda de mejora.

Asimismo, esta investigacién podria consolidarse como un insumo para comprender
algunas de las principales variables o aspectos relacionados con el rendimiento académico en
estudiantes, esto teniendo en cuenta que en investigaciones previas se ha demostrado la relacion
que existe entre procrastinacion y desempefio, asi como con las otras variables de estudio; por lo
que, seria pertinente incluir el rendimiento académico en otros estudios y a través de nuevos
disefios metodolégicos y analisis estadisticos establecer qué variables o factores aportan de mejor
manera al desempefio de los estudiantes y asi desde las instituciones educativas generar estrategias
de intervencion en funcion de ellas.

Con respecto a la psicologia como disciplina, se considera que los hallazgos de esta
investigacién, sumados a los hallazgos expuestos por investigaciones como las de Escurra y Salas
(2014) Cuyun (2013), Diaz-Morales (2017) contribuyen a confirmar que ademés del juego
patolégico como la Unica adiccion comportamental reconocida en el DSM -5, existen adiciones
no quimicas, con un respaldo empirico importante, como la adicion a las redes sociales. En la
media en que se incluya este tipo de adiciones en los manuales clasificatorios de trastornos
mentales, mayores seran las aportaciones que se hagan orientadas a seguir investigando y generar

estrategias de atencién mas efectivas.
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Limitaciones

La principal limitacion del estudio se relaciona con la aplicacion de los instrumentos, pues
dada la situacion actual generada por el Coronavirus, fue necesario realizar la aplicacion de
manera virtual, lo que dificultd contar con un nimero de participantes mayor. Esto podria estar
explicado por la falta de acceso a internet en muchas de las familias a las que se envié el enlace
para el diligenciamiento de los cuestionarios o a que no fue posible realizar un seguimiento en la
aplicacion, teniendo dificultades en poder resolver inquietudes de manera inmediata. Por lo
anterior y segun el tipo de muestreo empleado, no es posible realizar inferencias en cuanto a los
resultados del estudio, es decir, que existen limitaciones en cuanto a la validez externa. Debido a
los sesgos de la investigacion la validez estuvo limitada por los atributos y experiencias especiales
de los participantes, también se podria hablar del ambiente como efecto reactivo en el
procedimiento que se utilizd, y como es un fendmeno novedoso pues tendria un impacto para ellos
desde que el investigador no esté presente o en una serie de pautas comunicativas para mayor
comprension y no obtener baja percepcion de deseabilidad social.

Otra limitacion fue el tipo de poblacion, los estudiantes se encuentran en una edad que esta
comprendida con procesos en desarrollo. En Colombia, ni en la region el tema de procrastinacion
no ha sido estudiado con constancia para asi conocer sus particularidades en los diferentes tipos
de poblacidn es por ello por lo que al tema como postergacion de actividades y demas tiene que
ver con aspectos psicologicos como lo son el autocontrol, establecimiento de metas, estilos de
aprendizajes, toma decisiones, habilidades, planificacion y etc., que conlleven al estilo de
afrontamiento que se adecue a la situacion del participante. Inevitablemente, la pérdida de
contacto social y de las rutinas de socializacion que forman parte de la experiencia cotidiana de la
persona. El entorno virtual implica un mayor riesgo de distracciones dado por el facil acceso a

estas desde los dispositivos y la menor regulacion del comportamiento.

Sugerencias

Se sugiere para futuras investigaciones, en la region, incluir la variable del rendimiento
académico y establecer la relacion que pueda surgir con procrastinacion y las demas variables

medidas en este estudio, pues hasta el momento diversas investigaciones, como se ha expuesto,
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dan cuenta de relaciones, en la mayoria de casos, positivas entre altos niveles de ansiedad y bajo
rendimiento académico, negativa entre altos niveles de procrastinacion y rendimiento académico,
e igualmente negativa entre uso excesivo de redes sociales y rendimiento académico.

Seria pertinente adelantar nuevos estudios que relacionen, ademas de la adiccion a las redes
sociales y la procrastinacion, la autoestima y la autoeficacia en adolescentes, pues de acuerdo con
investigaciones previas existe relacion negativa entre ellas.

Es necesario realizar nuevos estudios con muestras mas grandes y seleccionados mediante
otro tipo de muestreos, y de este modo extrapolar los resultados a la poblacién en general para
generar estrategias de intervencion en cuanto a los niveles de ansiedad, de adiccion a las redes
sociales y procrastinacion, y de regulacién en el uso de las redes sociales que permitan no solo
favorecer el cumplimiento de compromisos académicos sino mejorar la calidad de vida de los

estudiantes.
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ANEXos

Anexo 1 Consentimiento Informado

LA UNIVERSIDAD SANTO TOMAS SEDE DE VILLAVICENCIO, DIRECCION DE
INVESTIGACION E INNOVACION COMITE DE ETICA, BIOETICA E
INTEGRIDAD CIENTIFICA. Creado mediante resolucion rectoral No. 18 del 17 de octubre de
2018, en el marco de la Constitucion Politica Nacional de Colombia, en su normatividad aplicable
vigente, y del acuerdo institucional de la Universidad Santo Tomas No. 32 del 3 de julio de 2019,
en el articulo 4, principios 2 (responsabilidad) y 6 (integridad); y, considerando las caracteristicas
de la investigacion, se requiere que usted lea detenidamente y si esta de acuerdo con su contenido,
exprese su permiso o no, aceptando el siguiente documento: Respetado padre/madre de familia o
representante legal, su hijo(a) ha sido invitado a vincularse como participante al proyecto de grado
titulado “Ansiedad, sintomas de adiccion y procrastinacion a las redes sociales en adolescentes de
colegios publicos de Villavicencio” dirigido por la estudiante Sara Stephanie Zabala Baquero,
bajo la supervision del docente Jimmy Alejandro Delgado, adscritos a la facultad de psicologia,
de la Universidad Santo tomas, sede Villavicencio, Meta. El objetivo del presente proyecto de
grado es “establecer la relacion entre la ansiedad, los sintomas de adiccion a las redes sociales y
la procrastinacion
en adolescentes de colegios publicos de Villavicencio”. Asi mismo, tiene como finalidad realizar
un aporte académico a la linea de investigacion Abordaje Psicosocial en el Ambito Regional del
Grupo de Investigacion de Psicologia, conforme a su principal objetivo que es problematizar los
hechos o fendmenos psicoldgicos propios de la region, en referente a la salud mental. En el caso
de aceptar participar se procedera a diligenciar los instrumentos compuestos: Cuestionario de
Adiccion a Redes Sociales (ARS); Escala de Procrastinacion Académica (EPA); Escalas de
Depresion, Ansiedad y Estrés (DASS-21). Conforme a los resultados, se procedera a ser tabulados
adecuadamente segun el manual de cada prueba. En cuanto a la devolucion de los resultados se
realizard de manera general, y es importante hacer énfasis en que los datos recolectados
mantendran rigurosidad ética, no se pediran nombres originales o algun otro dato que a partir del
cual se pueda identificar a sus hijos como sujetos particulares. Asi mismo, la devolucion de

resultados se hara por medio de un informe y presentacion a la facultad posterior a la aplicacion.
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En caso de autorizar y aceptar, la participacion es voluntaria con las siguientes consideraciones:
1. La investigacion se acoge a Art 15 de la constitucion politica de Colombia, que expide la ley
1581 del 2012 “sistema de proteccion de datos”: Los datos suministrados por los participantes,
seran protegidos en todas las fases de la investigacion (Recoleccion, almacenamiento, uso, o
circulacion de sus datos personales). Por lo tanto, estos datos no seran divulgados, por ningun
medio y seran usado Unicamente para fines de la presente investigacion, datos que seran
importantes para que la investigacion tenga validez en el territorio a que se destina. 2. La
evaluacion a partir de herramientas o instrumentos; Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales
(ARS); Escala de Procrastinacion Académica (EPA); Escalas de Depresion, Ansiedad y Estrés
(DASS-21) sera regido por La ley 1090 “por la cual se reglamenta el ejercicio de la profesion de
Psicologia, se dicta el Coédigo Deontoldgico y Bioético y otras disposiciones”. 3. De acuerdo a la
Resolucion 8430 de 1993 “Por la cual se establecen las normas cientificas, técnicas y
administrativas para la investigacion en salud”; y que el Comité de Etica, Bioética e Integridad
Cientifica de la Universidad Santo Tomés acoge en los demas campos, se establece que: La
participacion en la investigacion no representa ningdn riesgo de algin dafio como consecuencia
inmediata o tardia del estudio. En el caso que, durante su participacion usted considere que se
presenta algun riesgo o dafio para su salud o la del sujeto en quien se realice la investigacion, se
suspendera. Se entiende por asentimiento informado el acuerdo por escrito, mediante el cual el
sujeto de investigacion o en su caso, autoriza su participacion en la investigacion, con pleno
conocimiento de la naturaleza de los procedimientos, beneficios y riesgos a que se sometera, con
la capacidad de libre eleccion y sin coaccidn alguna. El participante tiene la libertad de retirar su
consentimiento en cualquier momento y dejar de participar en el estudio sin que por ello se creen
perjuicios. La identidad y privacidad del/los participantes no seran solicitadas ni divulgadas. Es
compromiso del profesional e investigador, proporcionarle informacion actualizada obtenida
durante el estudio, aunque ésta pudiera afectar la voluntad del sujeto para continuar participando.
4. Beneficios, riesgos o contraprestaciones de la investigacion para el informante; La devolucién
de resultados se hara por medio de un informe y presentacion a facultad y de esta manera poderse
pensar en estrategias de regulacion de ansiedad en caso de salir altos indices, asi como en el caso
de la procrastinacion y los sintomas de adiccion a las redes sociales. Para participar se debe
cumplir los siguientes criterios de inclusion: (a) que sean estudiantes activos de colegios publicos

de Villavicencio; (b) que la edad de los participantes este entre los 14 a los 16 afios; (c) Que los
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participantes acepten libre y voluntariamente participar en la investigacion y sus representantes
legales lo autoricen. Contactos: Si desea obtener mas informacion sobre el proceso y la
investigacion puede comunicarse a traves de los siguientes correos electronicos institucionales:
sara.zabala@usantotomas.edu.co o jimmydelgado@usantotomas.edu.co Declaro al aceptar
participar del proyecto de grado que: 1. He sido invitado(a) a participar en el estudio o
investigacion de manera voluntaria. 2. He leido y entendido este formato de consentimiento
informado o el mismo se me ha leido y explicado. 3. Todas mis preguntas han sido contestadas
claramente y he tenido el tiempo suficiente para pensar acerca de mi decision de participar. 4. He
sido informado y conozco de forma detallada los posibles riesgos y beneficios derivados de mi
participacion en el proyecto. 5. No tengo ninguna duda sobre la participacion de mi hijo(a), por lo
que estoy de acuerdo en hacer parte de esta investigacion. 6. Puedo dejar de participar en cualquier
momento sin que esto tenga consecuencias. 7. Conozco el mecanismo mediante el cual los
investigadores garantizan la custodia y confidencialidad de mis datos, los cuales no serén
publicados ni revelados a menos que autorice por escrito lo contrario. 8. ldentifico que los
investigadores podrian hacer uso de la informacidn y las grabaciones de audio, video o0 iméagenes
que se generen en el marco del proyecto. 9. Sobre esta investigacion me asisten los derechos de
acceso, rectificacion y oposicion que podré ejercer mediante solicitud ante el investigador
responsable, en la direccion de contacto que figura en este documento. 10. Los datos obtenidos en
la investigacidn se podran usar en publicaciones académicas e informes de avance que se requieran
en el desarrollo de la investigacion. Declaracion del Investigador: Yo certifico que le he explicado
al adulto responsable del menor de edad participante informacién clave, la naturaleza y el objeto
de la presente investigacion y los posibles riesgos y beneficios que puedan surgir de la misma.
Adicionalmente, le he resuelto ampliamente las dudas que ha planteado y le he explicado con
precision el contenido del presente formato de consentimiento informado. Como en este caso se
trata de una investigacion donde participaran como informantes menores de edad dejo constancia
que en todo momento el respeto de los derechos el menor o el adolescente seran prioridad y se
acogera con celo lo establecido en el Codigo de Infancia y la Adolescencia, especialmente en

relacion con las responsabilidades de los medios de comunicacion, indicadas en el Articulo 47.
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Anexo 2 Formato de datos sociodemogréficos.

Seuddénimo | Edad | Sexo | Colegio | Grado




