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“Una actitud mds justa y caritativa seria crear un ambiente adecuado en el que el nifio
estuviera libre de la opresion de los adultos, donde realmente pudiera prepararse para la
vida. La escuela deberia sentirse como un refugio frente a la tormenta o como un oasis

en medio del desierto, como un refugio seguro para su espiritu. (Maria Montessori)”

Resumen

Los resultados de las pruebas nacionales en matematica han descendido en los ultimos anos
especialmente en los tres primeros grados evaluados 3°, 5° y 9°. Siendo los ambientes de aprendizaje en
el aula una de las causas que mds repercuten en estos resultados. De acuerdo con lo anterior, la
presente investigacidon establece como objetivo principal; caracterizar los ambientes de aprendizaje
matematico en la educacion basica y media, desde las experiencias vividas en el aula por maestros y
estudiantes de educacion publica en la ciudad de Bogota. El estudio se desarrolla a partir de los
diferentes factores que los integran (entorno fisico, los modelos de ensefianza, estrategias de
aprendizaje, recursos, satisfaccidn escolar, experiencia y formacién docente) y de acuerdo con los
hallazgos, se pretende proponer orientaciones pedagdgicas, administrativas y de a porte a la politica
educativa para intervenir y mejorar los ambientes de aprendizaje matematico. La investigacién se
encuentra enmarcada bajo el paradigma cualitativo, con enfoque fenomenoldgico y método estudio de

casos multiples.

Palabras clave: ambientes de aprendizaje, matemdticas, factores de incidencia, calidad

educativa y efectividad escolar.
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Summary

The results of national tests in mathematics education have decreased in recent years, especially in
the first three grades evaluated 3rd, 5th, and 9th. Being the learning environments that have a direct
impact on these results. In this sense, the main objective of this research is to analyze the
mathematical learning environments in public education from the different factors that integrate
them (physical environment, innovative teaching models, effective teaching strategies, resources,
new, school satisfaction). , experience and teacher training) and according to the findings, propose
pedagogical, administrative and contribution guidelines to public policy as a contribution to the
improvement of the area and educational quality. The research is framed under the qualitative

paradigm, with a phenomenological approach and a case study method.

Keywords: learning environments, mathematics, incidence factors, educational quality, and school

effectiveness.
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1. Generalidades de la propuesta de investigacion

1.1. Planteamiento del problema

La educacion siempre estara enmarcada por la evaluacién y este es un referente de calidad que
permite reconocer importantes aciertos y desaciertos educativos. Este significativo proceso evaluativo
abre paso a seguir trabajando en los logros alcanzados y en emprender acciones de mejora en las
situaciones problematicas presentadas, y asi avanzar hacia el alcance de los resultados efectivos en el
sistema escolar. Gracias a la evaluacidn y a diferentes estudios, se ha logrado reconocer la realidad del
sistema educativo mundial y nacional, el cual, desafortunadamente no es muy alentador. De acuerdo
con lo anterior y segun el Informe de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2018) reconoce que
mds de la mitad de la poblacion escolar en el mundo no alcanzan los estandares minimos en
competencia matematicas.

Al observar el comportamiento educativo en América Latina desde el Estudio Regional Comparativo
y Explicativo (ERCE, 2019) que mide los logros de los aprendizajes en 16 paises, incluido Colombia, dio a
conocer preocupantes indices de bajo rendimiento escolar en los nifios entre los 9y 12 afios en lectura 'y
matematica. En matematicas el problema reviste algo preocupante ya que el estudio evidencia que el
47% de los estudiantes de 3° estan en el nivel 1y el 49% de los estudiantes del grado 6° también se
encuentran ubicados en este nivel, indicando con ello que este porcentaje de la poblacién evaluada no
alcanza la mds minimas competencias requeridas en el aprendizaje matematico. Estos resultados
similares en América Latina dejan ver las grandes falencias que tiene el sistema educativo en estos
paises y como a pesar de tener unos referentes de calidad, con las pruebas internacionales los esfuerzos
de mejora nos son suficientes y alin no se avanza al respecto.

Por otra parte, al revisar el panorama nacional, Colombia también arroja estudios preocupantes

en el aprendizaje matematico desde los primeros afos de formacidn. Segun indica el Informe Nacional

Saber (2019), los resultados en las pruebas nacionales en matematicas para el afio 2017 en comparacion
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con el afio anterior fueron negativos en los tres grados analizados; 3°, 5° y 9°. En el que el grado 3°, paso
de 315 puntos a 308; el grado 5°, de 305 a 298 y en el grado 9°, pasé de 313 a 306 (p.65). El informe
también demuestra que estos resultados tienden a agudizarse en los niveles subsiguientes de
educacioén, dado que los resultados de los niveles insuficientes y minimos en el grado 3° alcanzé un 52%
de la poblacién estudiantil evaluada; en el grado 5°, alcanzd un 72% vy en el grado 9°, sobrepasé el 75%.

Si lo anterior es preocupante, lo es mucho mas, la nefasta noticia emitida por MEN en la que
suspende las pruebas saber en los grados 3°, 5° y 9° para el afio 2018. Dejar de aplicar esta pruebay
dejar de medir el desempefiio escolar afecta notablemente la trazabilidad realizada afio a ano.
Perdiendo, ademas, la valiosa oportunidad de reconocimiento y reflexion de los aciertos y desaciertos
formativos, y con ello, se dejaria de lado, los planes de mejoramiento desde los puntos débiles y hasta
los incentivos a la calidad educativa, que se les otorgaba a las instituciones que arrojaban mejores
resultados en este tipo de pruebas. La prueba saber a nivel nacional vuelve en afio 2019 pero solo para
algunas instituciones, por lo que persiste las problematicas antes mencionadas precisamente para
aquellas instituciones que no presentan pruebas. Sumado a esto, y con la llegada de |la pandemia
nuevamente se deja de aplicar la prueba para el afio 2020. En el afio 2021 vuelve la prueba, pero solo se
implementa para un grupo focalizado de instituciones. En este aspecto, dichas decisiones impactan
negativamente la radiografia general del pais y el progreso académico de cuyas instituciones estan
guedando fuera de la aplicabilidad de esta evaluacion estandarizada.

En el 2020 nace la Prueba Avanzar desde los grados de 3° a 11°, que evalua los aprendizajes de
cara a los Estandares Basicos de Competencias. Para poder acceder a esta prueba, les corresponde a los
directivos hacer la inscripcidn de sus estudiantes y docentes de cada sede y jornada. Luego los docentes
deben formalizar su inscripcién para que sus estudiantes puedan presentar las pruebas online, offline o
por medio de un cuadernillo descargable en pdf, MEN (2022). Esta herramienta sirve de apoyo para

tomar acciones concretas en procesos de mejora escolar, sin embargo, esta estrategia de uso voluntario
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carece de conocimiento en la comunidad educativa, por lo que son muy pocas las instituciones que
utilizan esta importante herramienta de evaluacién y medicion educativa. En este caso, es preocupante
el hecho que para el afio 2022 ya varia instituciones del pais no tengan una valoracién nacional del
aprendizaje, completando casi 5 aios sin acceso a ello. Por supuesto, que cuando se retomen las
pruebas nacionales para todas las instituciones del pais, los resultados podran ser considerablemente
preocupantes, y mds aun, con los efectos colaterales dejados por la pandemia.

Este panorama nacional coincide ademas con lo que sucede en las instituciones con la
evaluacion interna y los resultados generales de rendimiento escolar en el aprendizaje matematico,
siendo el drea con mayor mortalidad académica segun lo refiere las comisiones de evaluacién y
promocioén y las diversas investigaciones que miden los resultados matematicos al interior de los
establecimientos educativos.

Por consiguiente, esta problematica de decline educativo en el aprendizaje matematico
obedece a diferentes causas de tipo nacional, institucional, de aula y familiar, cada una de estas con una
responsabilidad importante al respecto, sin embargo, se le atribuye principalmente a los factores de
aula y particularmente los ambientes de aprendizaje, la causa que mas incide en esos resultados
desfavorables, de acuerdo con lo dispuesto por la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura [-Unesco-] (2015, p. 7). En este caso, el “efecto del aula” influye
decisivamente en la efectividad o el fracaso escolar, y ofrece evidencias concretas para identificar las
causas de factores referentes a la practica pedagdgica y las caracteristicas de los métodos didacticos,
practicas de aprendizaje, entre otras, que repercuten directamente en la efectividad del logro escolar
(Duefias, 2015). En esta medida, se establece que, los ambientes de aprendizaje no priorizados son una
de las causas principales a las que se les atribuye los bajos resultados escolares en matematicas.

Con respecto a lo anterior, es importante reconocer el significado actual y que connotan los

ambientes de aprendizaje. En sus inicios fueron imaginados como elementos fisico-sensoriales en
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relacidn con la luz, el espacio, el mobiliario; entre las concepciones mas recientes se plantea como un
“sistema integrado por diversos elementos relacionados y organizados entre si que posibilitan y generar
circunstancias estimulantes para el aprendizaje” (Garcia, 2014, p.71). Es el lugar en el que los
estudiantes se relacionan bajo condiciones fisicas, humanas, sociales y culturales, y lograr asi, un
aprendizaje con sentido SED (2014).

Los ambientes de aprendizaje educativos no solo aportan al desarrollo cognitivo y de habilidades
especificas para el desenvolvimiento en un area en particular, sino que, ademas, en él se gestan
aprendizajes fundamentales de tipo social y de valores indispensables para la vida y el potencial del ser
humano. Siendo éste, el espacio y escenario mas importante de formacién para cualquier individuo, los
ambientes de aprendizaje no se desarrollan de forma casual, sino que requiere una atencidn y cuidado
especial por parte del docente, quien con su disefio pedagdgico e intervencion en los comportamientos
y dinamicas de aula define el éxito o el fracaso escolar y social. En esta medida, vale la pena reflexionar y
evaluar, qué ocurre con los ambientes de aprendizaje para que los resultados en las pruebas internas,
nacionales e internacionales arrojen resultados desalentadores y por qué cada dia los indices de
violencia y antivalores son cada vez mas notorios.

Sin embargo, pese a lo anterior, ni las directivas, ni los consejo académicos, ni los docentes de
las instituciones publicas centran su interés en la evaluacion de los ambientes de aprendizaje, y mucho
menos en relacién especifica al aprendizaje matematico. Los docentes de esta drea en particular se
centran en la evaluaciéon del conocimiento de sus estudiantes, que, sin duda, sirve de base para
reflexionar la practica docente, pero que por si sola, es insuficiente para reconocer los diferentes
factores que inciden tanto positiva como negativamente en dichos ambientes de aprendizaje y por ende
en el rendimiento escolar. En este caso, los ambientes de aprendizaje carecen de cuestionamiento,

evaluacidn y revision, perdiendo asi, una valiosa oportunidad para potencializarlos o transformarlos.
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Ademas de lo anterior, también se deja de lado, la valiosa oportunidad de desarrollar un
pensamiento reflexivo del propio quehacer docente, que le permita comprender su entorno y tomar
decisiones de reforma significativa, y en las que, ademas, se tenga presente el pensamiento critico de
sus estudiantes en relacidn en con cémo conciben ellos los ambientes de aprendizaje y cémo pueden
ajustarse en beneficio del aprendizaje motivacional y con sentido.

Por otra parte, esta problematica también tiene relacidn directa con la poca normatividad y
legislacién para orientar y evaluar los ambientes de aprendizaje al interior del aula y particularmente
desde un campo de pensamiento especifico. La consulta demuestra como a nivel mundial la UNESCO
(2019) propende por unos ambientes de aprendizaje en los que se genere bienestar, interaccion,
manipulacidon de materiales variados y significativos e instalaciones de saneamiento adecuado y un
enfoque gubernamental que se centra en los entornos preescolares. Por otro lado, el Banco Mundial en
su Estrategia de Educacion 2020 se interesa particularmente por los ambientes de aprendizaje desde la
primera infancia y el desarrollo del trabajo productivo.

En Colombia los ambientes de aprendizaje estan sustentados en la normatividad que deben
tener la construccién de las edificaciones escolares y su relacion con los ambientes educativos solo son
nombrados superficialmente en algunas normas legislativas como la Ley 115, el decreto 2247 de 1997
del nivel preescolar, el decreto 1421 de 2017 que establece la educacidn de inclusién y los estandares
matematicos. Se encuentra un acercamiento importante en el documento Foro Educativo Nacional
2014: ciudadanos matematicamente competentes en relacién con los ambientes de aprendizaje
deseables con interrogantes reflexivos, que no van mas alld y mucho menos configura una evaluacién de
reconocimiento a la realidad para orientar mejoras desde el respaldo de una normativa nacional. Otro
aporte significativo lo proporciona los Ambientes de aprendizaje para el desarrollo y la humanizacion

curricular por ciclos (2003) que a pesar de que toma elementos fundamentales de los ambientes de
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aprendizaje, solo aporta reflexién y ruta pedagdgica posible para propiciar ambientes efectivos de
aprendizaje, pero que no fundamenta una norma que evalle los ambientes de aprendizaje.

Por otro lado, el disefio, ejecucion y evaluacién de los ambientes de aprendizaje requiere un
conocimiento alto al respecto y de cada uno de los factores que lo componen, asi como la capacidad de
reflexion pedagodgica y del manejo de nuevas competencias docentes. Dichas habilidades lo
proporcionan desde luego la formacién, sin embargo, algunos estudios demuestran que se carece de
docentes investigadores desde la propia practica para la mejora de su quehacer, y los pocos que lo
hacen, lo hacen Unicamente para obtener un titulo académico. En el pais el 100% de los docentes de
educacioén superior obtiene un titulo posgradual; en la educacién secundaria solo el 42% y en primaria,
Unicamente el 37% de los docentes obtienen este tipo de titulo profesional, segln lo indica el Banco de
la Republica (2018).

Esto enmarca que, a menor grado de ensefianza, menor formacidn docente, convirtiéndose en
un factor influyente en el decline de la calidad por ser precisamente estos, los formadores quienes
sientan las bases de la educacién en el pais y de quienes se esperaria mayor formacién y capacitacion. El
efecto de esta falta de formacidn no es otra que, la de alejar la posibilidad de adquirir nuevas y mejores
practicas docentes, con unos nuevos enfoques didacticos, docentes mas criticos e ingeniosos para
desarrollar proyectos creativos, facilitadores del aprendizaje, competentes en los adelantos
tecnolégicos y de adaptacién de las nuevas necesidades en el aprendizaje.

En conclusion, se puede determinar que los ambientes de aprendizaje educativos no solo
aportan al desarrollo cognitivo y de habilidades especificas para el desenvolvimiento asertivo de un area
en particular, sino que, ademas, en él se gestan también, aprendizajes fundamentales de tipo social y
valores indispensables para la vida y el potencial del ser humano. Siendo éste, el espacio y escenario
mas importante de formacién para cualquier individuo. Los ambientes de aprendizaje no se desarrollan

de forma casual, sino que requiere una atencién y cuidado especial por parte del docente, quien con su
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disefio pedagdgico e intervencidn en los comportamiento y dindmicas de aula define el éxito o el fracaso
escolar, y hasta social. En esta medida, vale la pena reflexionar y evaluar, qué ocurre con los ambientes
de aprendizaje para que los resultados en las pruebas internas, nacionales e internacionales arrojen
resultados desalentadores. En este sentido, se abre paso a la siguiente pregunta de investigacidon y a los
objetivos general y especificos.
PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢Cuales son las caracteristicas de los ambientes de aprendizaje matematico en la educacidn basicay
media, desde las experiencias vividas en el aula por maestros y estudiantes de educacién publica en la
ciudad de Bogota?
1.2. Objetivo general
Caracterizar los ambientes de aprendizaje matematico en la educacién basica y media, desde las
experiencias vividas en el aula por maestros y estudiantes de educacién publica en la ciudad de Bogota
1.3. Objetivos especificos
1. Identificar los factores que tienen mayor incidencia en los ambientes de aprendizaje matematico,
desde las experiencia vividas en el aula por los maestros y estudiantes.
2. Analizar como repercuten estos factores en el ambiente escolar y en el aprendizaje matematico.
3. Conocer propuestas de mejoramiento para los ambientes de aprendizaje matematico desde los
docentes y estudiantes a partir de su propia realidad.
4. Proponer orientaciones pedagdgicas, administrativas y de politica educativa para mejorar los

ambientes de aprendizaje matematico.
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Justificacion

El analisis de la educacién matematica evidencia, que un nimero significativamente alto de los
estudiantes no logra resultados satisfactorios en las pruebas nacionales e internacionales en los ultimos
afios. El analisis también refleja que estos resultados poco satisfactorios tienden a agudizarse en los
niveles subsiguientes. Por ello, es importante desarrollar estudios que permitan conocer las causas de
dichos resultados y asi emprender una intervencién de mejora. El estudio del problema dejé ver que las
causas de esta realidad se dan bajo tres frentes principales: las que obedecen a causas macro, es decir,
las que se dan a nivel Nacional y cuyos responsables son el gobierno y las secretarias de Educacion, las
gue se dan a nivel meso, en referencia directa a las instituciones educativas y otras sé que se desarrollan
principalmente en el nivel micro, es decir, en el aula de clase.

Varios estudios han demostrado que todo lo que acontece especialmente en el aula,
fundamenta en gran medida la efectividad o deficiencia escolar. El aula estd cargada de multiples
experiencia, dindmicas, procesos, recursos, estrategias, métodos, interacciones, etc., lo que se
denomina ambientes de aprendizaje, los cuales requieren una evaluacién y atencidn importante que
posibilite encontrar aciertos y desaciertos, con el objetico principal de intervencion y ajuste a las
falencias encontradas. La calidad educativa se logra en la medida que se conoce su realidad y se
interviene en ella, por ello, es importante promover el compromiso del educador para evaluar, analizar,
reflexionar y ajustar su practica docente, asi, cambie, se trasforme, y mejore el aprendizaje y los
resultados escolares.

La presente investigacidn centra su interés en explicar el comportamiento de los ambientes de
aprendizaje matemadtico y cdmo estos repercuten en el propio aprendizaje y por ende en los resultados
escolares. Esta vision posibilita no solo encontrar las causas del suceso, sino extraer del contexto
propuestas de mejora que permiten construir un conocimiento profundo de posibles intervenciones en

el aspecto pedagdgico, institucional y hasta de politica educativa.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1. Estado del Arte

2.1.1. Investigaciones nacionales e internacionales

En este capitulo se presentan los resultados sobre la consulta de la literatura a nivel internacional y
nacional sobre ambientes de aprendizaje matematico, durante los uUltimos seis afos. El propdsito, es
consolidar informacién actualizada y pertinente que permita visibilizar: hallazgos, tendencias, tensiones,
vacios y componentes o categorias emergentes como aporte para la presente investigacion.

El hito histérico del que parte las consultas es a partir del afio 2015 en el que nacen la Agenda 2030
con los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS), un acuerdo internacional para contrarrestar la lucha
contra la pobreza, el cuidado del planeta, la disminucién de las desigualdades y que de manera especial,
en el objetivo nimero 4 propende por una educacién de calidad y en su meta nimero 4.6 articuladas
directamente con los ambientes de aprendizaje en el aula y las competencia en matematica para la vida.

También se definid este periodo de tiempo por el aporte realizado en el Centro de Investigacién e
Innovacion Educativa (CERI) de la (OCDE, 2015), que analiza la necesidad urgente de implementar
politicas publicas en Ambientes de Aprendizaje Innovadores (AAl) como necesidad de cambio en el siglo
XXI. Este paso ya se esta dando con el Plan Estratégico Institucional (PEI, 2019-2022) de caracter
indicativo del MEN, quien hace el proceso de didlogo con diferentes actores del sistema educativo y con
diferentes regiones del pais, con el fin de conocer sus necesidades y asi logra mayor efectividad en las
acciones y politicas que se formulen para los préximos cuatrienios.

De alli, surgieron siete ejes estratégicos, entre ellos, educacién de calidad con oportunidades para
todos. Con la participacién de 28 propuestas de nifos, nifias y adolescentes entre los 9y 14, aios
guienes proponen hacer mds practica y menos teoria, asi como impartir mas motivacion y flexibilizacion
en los procesos desarrollados en clase que fortalezcan las habilidades para la vida; esto permitié

reconocer la necesidad de realizar un redisefio de politica educativa en el pais con énfasis en los
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ambientes de aprendizaje en el aula, especialmente en los aprendizajes matematicos, en los que se ve
rezago en el avance da los resultados y la mejora educativa. Toda la consulta permitira ver
comportamiento actual de los ambientes de aprendizaje en la educacién matematica, su trasformacion
y como se puede avanzar hacia el mejoramiento de los resultados de evaluacidn nacional.

La indagacion se hace a partir de la linea que incluye estudios correlacionales entre ambientes de
aprendizaje y resultados en el aprendizaje (Kyriakides & Creemers 2016), asi como en la linea de
estudios de evaluacidn de los ambientes de aprendizaje que oriente reformas educativas o proyectos de
intervencidn de mejora en el aula (Bethencourt & Baez, 1999).

Entre las generalidades de la consulta se logré identificar que los estudios sobre ambientes de
aprendizaje matemadtico estan enfocados, especialmente, a nivel universitario, seguidos del nivel
secundaria y significativamente en menor medida en la educacién primaria y preescolar,
respectivamente. Existen, ademas, diferentes estudios de ambientes de aprendizaje desde un factor
particular de andlisis como son: la resolucidn de problemas, matematica critica y de estrategias de
aprendizaje. Por otro lado, los estudios sobre ambientes de aprendizaje desde la educacién matematica
estan recopilados principalmente desde estudios de maestria con temas especificos de cdlculos
matematicos, como son: derivadas, rectas tangentes, conceptos geométricos entre otros.

Son muy pocos los estudios encontrados a partir del nivel doctoral, excepto los de Ambientes
Virtuales de Aprendizaje (AVA), en los cuales, se encuentra un nimero de consultas bien significativas y
recientes. Por consiguiente, también se encontrd que la investigacion sobre el objeto de estudio se
enmarca especialmente en el paradigma metodoldgico de tipo cualitativo, en un 85% durante el periodo
de tiempo consultado. Sin embargo, las tesis doctorales recientes apuntan a una metodologia de tipo
mixto. Por otro lado, el mayor reporte de investigacidon en este campo se dio entre el aino 2018 y el

2020. Los paises que mds aportan a este tipo de estudios son Colombia, México y Espafia. Finalmente,
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también se logré determinar que el 81% de la informacidn se encuentra recopilada en los articulos de
investigacion.

2.1.2. Los ambientes de aprendizaje efectivos en la educacién matematica

Durante los uUltimos afios surge un interés sobre el disefio de aula, lo que ha puesto en evidencia el
desconocimiento del gran impacto que tienen los ambientes de aprendizaje tienen en el desempeiio de
estudiantes y maestros. Esto se da por la falta de conocimiento de los diferentes factores inherentes al
espacio y la educacion. En el estudio de Imms y Byers (2017), sobre el importancia que tiene el disefio
del aula en la pedagogia de los profesores y la participacion y los resultados de los estudiantes en
matematicas en Australia, se demostrd la superacion de tales dificultades mediante el uso de un disefo
de investigacidn con arreglos de aula abiertos y flexibles, junto con una infusién de tecnologias
individuales, lo que mejord las percepciones de los estudiantes sobre la calidad de la ensefianza. El
analisis estadistico, separado entre ambientes de aprendizaje intervenidos y aulas mas "tradicionales"
indicd diferencias significativas en el desempefo de estos estudiantes en matematicas, frente a los
ambientes de aprendizaje intervenidos.

Desde esta perspectiva, Loor (2016), quien propone la intervencidn sobre ambientes de aprendizaje
debe una “Ruta de renovacidn pedagoégica” desde tres factores: el aula diversa, la investigaciény la
innovacion. En este sentido el aula diversa no es mas que un proceso de indagacién continua hacia los
estudiantes, sus perspectivas, motivaciones, estilos de aprendizaje entre otros. Para que, con base en
ello, se configure la investigacidn que propicie un modelo de formacién integral desde un constructo
innovador que dé cuenta de una mejora continua. Este estudio en México permite identificar que una
evaluacion de impacto y eficacia es la motivacion para avanzar en un quehacer competente hacia las

necesidades de los estudiantes.
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Los ambientes de aprendizaje tienen multiples interpretaciones. El planteamiento mas integral que
define un ambiente de aprendizaje; es el de Garcia- Chato (2014) quien después de correlacionar varios
autores afirma que:

Un ambiente de aprendizaje es un sistema integrado por un conjunto de diversos de elementos

relacionados y organizados entre si que permiten generar circunstancias estimulantes de

aprendizaje. Se basa en la planeacién, disefo y disposicion de todos los elementos que

corresponde al contexto en que el nifio se desarrolla, y a su proceso de aprendizaje (p.71).

Los diversos elementos, componentes o factores que intervienen en los ambientes de
aprendizaje son: el disefo de aula y la organizacidn espacial, las metodologias innovadoras, las
estrategias de aprendizaje, la motivacidn escolar, los recursos y las nuevas competencias docentes y
escolares, por ser el foco de interés y tendencia en las diferentes investigaciones de los Ultimos afios.
Estos factores bien estructurados, definidos y ejecutados desde una perspectiva del alcance del logro
escolar, permitiran estimular el aprendizaje efectivo, entendido por “aprendizaje efectivo” cuando el
estudiante no solo obtiene buenos resultados en las pruebas internas y nacionales, sino que, ademas, se
desenvuelve asertivamente frente a situaciones de su contexto y vida cotidiana.

En esta busqueda, se encuentra como tendencia dominante de primer orden y mas destacada los
ambientes de aprendizaje virtuales (AVA), desde luego, por ser un aspecto en auge en estos Ultimos
tiempos y por la llegada de la pandemia que potencializd y obligd su uso en todos los entornos
escolares. (Roncancio, 2019; Romero, 2019; Lopez et al., 2021; Pastrana et al., 2020; Rojas y Jaimes,
2020; Zurita et al., 2020; De la Hoz, et al., 2019; Barreto, 2020; Cedefio y Murillo, 2019; Earte y Fraser
2016; Imms y Byers 2016). A pesar de que esta linea de investigacion es la de mayor estudio durante los
Ultimos anos sera inmerso en el factor metodologias innovadoras en el desarrollo de la presente

investigacion. Asi como las TICs se incluiran en el factor de recursos.
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2.1.3. Factores que inciden en los ambientes de aprendizaje
2.1.3.1. Organizacion del espacio fisico y entornos construidos como apoyo al aprendizaje

Entre los aportes que involucren el espacio fisico como parte importante de los ambientes de
aprendizaje matemadtico Granito y Santana (2016) en su estudio en Estados Unidos muestran como las
condiciones de las aulas pueden incidir en la ensefianza y el aprendizaje. El estudio sobre este factor en
particular se extiende al espacio en condiciones tales como temperatura, luz y sonido que suelen
mencionarse en las investigaciones de tipo espacial y su inciden efectiva en el aprendizaje. También,
como estos espacios conllevan a una mejor concentracién, participacion y calificacion de los
estudiantes.

Visto los entornos de aprendizaje desde otra perspectiva para Pérez (2019), en su estudio en
Colombia, define que, para el disefio de nuevos ambientes de aprendizaje, es preciso considerar un
conjunto de elementos como la estética, los componentes fisicos, el factor tiempo y la interaccién de los
sujetos que conlleva la construccion y reconstruccién de una codificacion de conocimientos Utiles. Para
Kariippanon et al. (2019), en su investigacion explora la relacién percibida entre los espacios de
aprendizaje flexibles y los resultados de la ensefianza, el aprendizaje y el bienestar. Se examinaron las
percepciones y experiencias de 12 directores de escuela, 35 maestros y 85 estudiantes de cuatro
escuelas primarias y cuatro secundarias en Australia. Se informé sobre espacios de aprendizaje flexibles
para facilitar la pedagogia y la autorregulacidn centradas en el estudiante, la colaboracién y la
autonomia y el compromiso de los estudiantes.

Segun los informes, los espacios modificados eran mas agradables, cdmodos e inclusivos y
permitian una mayor interaccion. Los resultados se discuten a partir de cinco principios de disefo clave
de entornos de aprendizaje, centrados en el estudiante para explorar la conexién entre el entorno fisico

del aulay la ensefianza y el aprendizaje. La Teoria de la Autodeterminacién se utiliza para interpretar
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como los elementos del espacio fisico facilitan la creacién de un entorno social que fomenta una mayor
motivacion para aprender y aumenta el bienestar del estudiante.

Cuencas (2017), un estudio de Barcelona, Espafia, define cémo la metodologia activa de trabajo
se relaciona principalmente en cémo estd organizado y estructurado el espacio fisico para que los
estudiantes puedan hacer diversas tareas como experimentar, exponer, consultar, planificar, construir
etc., Afirma que los rincones de trabajo especifico como rincén de la ciencia, mesa de la escritura,
espacio para trabajo artistico, entre otros, son espacios pensados por el maestro para cumplir con las
necesidades de aprendizaje activo y de funcién pedagdgica hacia innovadores formas de aprender.

Con base en lo anterior, Bautista et al. (2019) fundamentan que la practica pedagdgica debe ser
la que oriente las decisiones sobre la organizacidn del espacio de aprendizaje. Esto permitira responder
a diferentes finalidades y actividades de interaccién. Ademas, la organizacion y el espacio fisico debe
relacionarse con el contexto cercano y global.

Las recomendaciones sobre los ambientes educativos y las propuestas didacticas sobre
el estudio, define que es necesario tener en cuenta todo el ecosistema de aprendizaje desde
como el entorno condiciona y facilita la actividad de los estudiantes, hasta como y se conecta
con él (Bautista et al. 2019, p. 1058).

Otros autores van mas alla de las condiciones de aula; Villareal y Gutiérrez (2019), ven otros
escenarios como fundamentales para la adquisicidén de diferentes competencias educativas que integran
por ejemplo el patio como un espacio prioritario para los escolares, especialmente en los primeros
grados. Los espacios abiertos y dotados de naturaleza son también ambientes propicios para el
aprendizaje que deben ser incluidos en los planteles educativos. Asi como el aprovechamiento de las
paredes para incluir material funcional y de aprendizaje. Por otro lado, también resalta el uso de

rincones de aprendizaje dotados de material de apoyo que potencie y dinamice el aprendizaje.
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2.1.3.2. Modelos de ensefianza innovadores para la educacion matemdtica

Durante los ultimos afios, los paises mas desarrollados han incorporado sofisticados modelos
para la enseflanza matemadtica y de acuerdo con los estudios, han logrado buenos resultados en el
aprendizaje por su estructura, especialmente innovadora. Ejemplo de ello, estdn el aprendizaje
interdisciplinar que se fundamenta en que el aprendizaje por separado no tiene sentido por si solo,
cobra sentido cuando se integra con otros aprendizajes. Cualquier situacién problema requiere la
intervencién de varias disciplinas para ser resuelta.

Existen muchas investigaciones que proponen abandonar el trabajo por contenidos y las formas
operativas de aprendizaje para vincularlo mejor con el contexto sociocultural de los estudiantes. Para
Carranza et al. (2017), en su estudio, dejan claro cémo los proyectos interdisciplinarios generan sentido
a los conocimientos escolares. Estos autores a través de la construccion de un molino en una pobladora
rural con estudiantes universitarios, asi como un secadero solar para una escuela con estudiantes de
secundaria. Lograron reconocer cémo la interdisciplinariedad resalta la resignificacion de los saberes
con sentido y utilidad.

Un aporte mas en este aspecto lo desarrollé el Wolf Trap Institute en Virginia, Estados Unidos,
quienes integraron las danzas, el teatro y las artes visuales en materias como matematicas y ciencias con
el objetivo de los estudiantes aprendieren de nuevas maneras. En este caso, combinaron docentes de
arte con docentes de educacidn infantil para dar clases de matematicas. Este trabajo y un estudio
reciente determind que los estudiantes lograban mejores resultados en las evaluaciones de
matemadticas en comparacion a sus compafieros cuyos docentes no participaron de este programa. Este
trabajo permitié reconocer mayor expectativa y motivacién sobre el aprendizaje. Asi como también, que

las artes pueden ayudar al desarrollo cognitivo de asignaturas mas rigurosas.

Un ambiente de aprendizaje innovador y efectivo necesariamente debe incorporar varias

disciplinas para construir un aprendizaje significativo; para Montés y Zapatera (2017), en Espaia afirman
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que la integracién de varias disciplinas es el espacio natural donde debe moverse el aprendizaje después
de desarrollar y poner en préactica una propuesta de intervencién. Un ejemplo es como a través del
proyecto STEAM que utiliza la robdtica educativa como herramienta didactica para nifios de 4°, 5° y 6°,
evidencié como ciencias, sociales, plasticas y matemdticas se incorporaron exitosamente.

Por su parte Dil Franco et al. (2016), muestran en su investigacion un curriculo social y politico
desde las matematicas. Un resultado efectivo de esta categoria también lo muestra Alsina et al. (2019)
en Girona desde la geografia y la cultura. La intervencidn interdisciplinar de componente social, cultural
y critico fomenté la motivacion del profesorado y el alumnado, incidiendo en aprendizajes mas
estructurados, pertinentes y de realidad social.

Por otro lado, uno de los aportes mds significativos de la educacién actual es la implementacién
de los ambientes de aprendizaje colaborativos, en la que los estudiantes adquieren las habilidades de
interaccion fundamentales para la vida social, educativa y laboral. Sin embargo, existen obstaculos para
el desarrollo de esta habilidad. Para Gomez (2016), quien analizo la experiencia de un grupo de docentes
guienes integraron el aprendizaje colaborativo en el aprendizaje matematico en una escuela secundario
a en Jalisco reporta como ellos argumentaban como esta estrategia no funciond, ya que los resultados
escolaren no mejoraron y decidieron volver a las estrategias tradicionales. En este aspecto se evidencié
como la falta de formacion y competencia pedagogica puede desvirtuar y alejar las buenas y necesarias
practicas educativas requeridas para la educacién actual.

Por el contrario, para Avello y Duart (2016), el trabajo colaborativo cada vez toma mas fuerza
por ser uno de los procesos y competencias indispensables para los ciudadanos del nuevo siglo. En ello,
identificas la importancia sobre este componente a la hora de formar los grupos, seleccionar la tarea a
realizar, tener claridad de la actividad, hacer monitoreo y control de la meta. Estos componentes de
eficacia para el trabajo colaborativo desencadenan grandes competencias y habilidades matematicas,

convierte en una herramienta poderosa para resignificar los conocimientos.
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Otra metodologia innovadora es la gamificacion que incorpora los videojuegos como entornos
de aprendizaje. Holguin et al. (2020), demuestran en su investigacion, la efectividad de esta metodologia
de ensefianza que, estructuradas desde el docente como acompanante y bajo pardmetros cognitivos,
serd positiva en el desarrollo de competencia matematicas y el rendimiento escolar. Desde la
perspectiva de gamificacion, esta estrategia motiva el aprendizaje y desarrolla habilidades para la
solucién de problemas complejos, se refuerzan los conocimientos, se mejorar el calculo mental, entre
otros atributos vitales para las matematicas y la vida real.

El aula invertida también hace parte de estas nuevas metodologias innovadoras de aprendizaje.
El estudiante recibe en casa toda la informacién y la clase se utiliza para el trabajo productivo. Existe un
rol activo por parte del estudiante. Nufiez (2020), en su estudio en Honduras con estudiantes de
secundaria encontré resultados favorable en el desarrollo de esta estrategia ya que se evidencio un
mejor rendimiento escolar y una mejor disposicion hacia el aprendizaje matemadtico. Estas y muchas
otras metodologias de aprendizaje matematico no solo han empezado a tener auge en el aprendizaje
moderno, sino que se integran entre si y potencializan lo que hasta ahora era innovador como el
aprendizaje por proyectos y la resolucion de problemas.

2.1.3.3. Estrategias diddcticas que favorecen los ambientes de aprendizaje matematico.

Los especialistas en educacién saben que una forma de lograr los objetivos educativos es con la
puesta en marca de estrategias con sentido y motivante para sus estudiantes. Captar su atencion,
interés y gusto repercutira directamente en el alcance del logro y los resultados propuestos. Obedece a
las estrategias de aprendizaje potencializar o hacer poco efectivo el desarrollo de competencias
matematicas. Para ello los estudios recientes indican que una de las estrategias que mas se deben
considerar es el Aprendizaje util para la vida. Esta estrategia busca principalmente, un aprendizaje

encaminado hacia la solucién de situaciones cotidianas, que permite la adquisicién de habilidades y



31
AMBIENTES DE APRENDIZAJE EN LA EDUCACION MATEMATICA

competencias importantes no solo para las matematicas, sino para la aplicacién de estas en su entorno
real.

Para Alvis-Puentes et al. (2019), los ambientes de aprendizaje se potencian cuando los
estudiantes se enfrentan a estrategias en donde se priorice la resolucidon de problemas desde escenarios
reales. Su investigacion se fundamentd con estudiantes de noveno en el municipio de Campoalegre,
Huila, con la creacién de ambientes de aprendizaje en que las matematicas se articulaban con aspectos
cercanos a su realidad, por ejemplo, los servicios publicos. Este ejercicio logro una articulacién
significativa desde un aspecto concreto, real y significativo para desarrollar habilidades matematicas. En
él se concluye, cdmo los ambientes de aprendizaje pueden ser enriquecidos y estructurados para la
mejora escolar. Por otro lado, para Donoso y Castro (2016), un su estudio en hecho en Chile muestra en
sus resultados el gran valor que le proporciona a la educacién que los docentes ensefien saberes utiles
para la vida. En este sentido cuando el contexto se relaciona con el aprendizaje, se genera una
innovacion pedagodgica y efectiva para la adquisiciéon de competencia fundamentales en los estudiantes.

También se considera fundamental y mads en los primeros afios de formacion, aplicar estrategias
gue sean innovadoras, ludicas y dindmicas. Las actividades pedagdgicas también han trascendido para
las nuevas y futuras generaciones en la que la inmersion del juego, de la creacidén, de los experimentos,
entre otros, cobran mayor interés para potencializar los aprendizajes. Sin embargo, existen estudios que
revelan que la mayoria de los aprendizajes matematicos se efectua bajo la educacién tradicional Azua-
Menéndez y Pincay-Parrales (2019). Es claro y varias investigaciones reflejan que la utilizacién de
estrategias innovadoras, ludicas y dindmicas arrojan mejores para la resolucion de problemas y por ende
se reflejan mejores resultados Garcia (2017).

2.1.3.4. El papel de los recursos en los ambientes de aprendizaje en la educacién matemadtica.
Los nuevos modelos de ensefianza matematica han incorporado la tecnologia como una

herramienta aliada para el desarrollo de habilidades matematicas. Rangel (2020), logrd identificar en su
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investigacion la necesidad de adaptar la educacion hacia las nuevas tecnologia, no solo como
herramienta pedagdgica sino como herramienta motivacional y atrayente. En este aspecto los software
de aprendizaje, los videos diddcticos, los podcasts, entre otros, enmarcan en los contextos educativos
una necesidad de aprendizaje social. Segun los estudios de Zuluaga et al. (2020) la causa de los bajos
resultados puede estar relacionada a la poco importancia que se le da a este recurso y al
desconocimiento de su manejo.

Para Contreras-Colmenares y Garcés-Diaz (2019,) hallaron en su estudio que los estudiantes que
han tenido la oportunidad de utilizar la computadora logran ser mas efectivos en el uso de dichas
herramientas y espacios virtuales, lo que contribuye a mejorar su desempefio y progreso académico.
Contrario sucede, en aquellos estudiantes que, en pocas ocasiones o nunca, han interactuado con estos
recursos tecnoldgicos, pues se les dificulta su manejo generando frustracion, en este sentido, la
educacién siempre debe propender por incorporar las TIC en el contexto educativo y fundamentar
Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA).

Por otro lado, no solo se debe incluir el uso del computador sino otros dispositivos de apoyo;
Lucena et al. (2018), logran demostrar en su investigaciéon que la implementacién de los dispositivos
moviles mejora el aprendizaje de los estudiantes de diferentes niveles educativos en Espafia. En esa
medida, Hernandez (2018) corrobora que el acompafiamiento pedagdgico desde Objetivos Virtuales de
Aprendizaje en matematica hace mas eficaz la adquisicidn de conceptos, mejorando el interés por la
asignatura y favoreciendo las condiciones para su aprendizaje. Conde Jiménez (2017), en su
investigacion con tres grupos focales en Espafia, evidencia la gran evolucion y trasformacion que pueden
generar las TIC en la creacidon de diferentes tipos de entornos de aprendizaje, mejorando, ademas, las
competencias educativas y las digitales; pero su impacto es bastante modesto segun los agentes

educativos inmersos en las clases.
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Lépez, et al. (2016), a través de su investigacidon determina que el aprendizaje de las
matematicas donde se integran los Ambientes Virtuales favorece no solo la auténoma y el aprendizaje
activo, sino que, ademas, favorece la adquisicion de competencias interpretativas, analiticas y de
solucién de problemas, competencias fundamentales en la educacién matematica.

2.1.3.5. La satisfaccion escolar en los ambientes de aprendizaje matemadtico

Identificar la satisfaccidén escolar, permite tomar decisiones acertadas desde la gestion docente
hacia la practica educativa. Para Cuervo y Pulido (2019), el conocimiento didactico se configura a partir
las estrategias encaminadas a la motivacidn, de modo que por medio de la evaluacién continuay de la
actitud de los estudiantes, construye y da vida a sus estrategias diddacticas. Por esta misma linea, centra
sus estudios Cardona (2017), definiendo los aportes significativos y de beneficio a la vida escolar si se
preocupa por atender especialmente el aspecto emotivo y de satisfaccidn escolar en sus estudiantes.
Izquierdo (2016) en su estudio a una poblacidn infantil espafola, asistentes a educacidn primaria,
describe en sus resultados la importancia de la Motivacién Intrinseca en el rendimiento académico. En
contraposicion, la usencia de motivacion hacia las tareas académicas conduce a un rendimiento inferior
y este, una afectacion de si mismo.

Por otro lado, Carrillo et al. (2020), identifico el papel fundamental que puede proporcionar el
aprendizaje en valores y su relacién con las matematicas como marco de motivacién. En su investigacién
coloca como foco e integra la resiliencia con el aprendizaje matematico lo que les permitié a los
estudiantes ser mds tolerantes, comprometidos y comprensivos con su entorno, aspecto que incidid
favorablemente en su aprendizaje y en especial en su calidad de vida. Murillo y Martinez (2018), dan
una connotacion especial en su investigacion en el nivel de primaria en nueve paises de Iberoamérica al
autoconcepto y el bienestar de los estudiantes. Determinando como factor primordial la satisfaccién y la

motivacion para la incidencia efectiva del desarrollo y el logro escolar en matematicas.
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2.1.3.6. El docente y los ambientes de aprendizaje en la educacion matemadtica.

El docente juega un papel imprescindible en los ambientes de aprendizaje efectivos para la
educacién matemadtica, porque es quien piensa, disefia, construye y pone a prueba todo lo que implica
el proceso de ensefianza aprendizaje en el aula, procurando al maximo potencializar las competencias y
habilidades de los estudiantes. El docente de matemadticas debe tener unas competencias destacadas
para lograr influenciar positivamente en el aprendizaje del estudiante, y asi lograr, resultados
satisfactorios en su desempefio escolar. Estas competencias han cambiado en relacion con las
necesidades de los tiempos actuales y futuros.

Para Vargas (2018), en su articulo “Competencias del docente del siglo XXI”, cuyo objetivo es
el de definir las competencias docentes para cualquier drea de desempefio, logrando definirla en
cinco ambitos: el 1) enfoca las competencias de formacion especifica en su area de ensefianzay el
dominio necesario que debe tener. El 2) relaciona a las competencias pedagdgicas para planificar,
desarrollar metodologia innovadoras, usar y seleccionar diversos recursos didacticos y tecnoldgicos y el
desarrollo de evaluaciones formativas. El 3) se centra en las competencias de relacién maestro
estudiantes. El 4) enfatiza en la formacion permanente. El 5) representa el liderazgo, el compromiso
ético y vocacion docente. Es fundamental para la creacién de una calidad educativa que sus formadores
adquieran las competencias necesarias para potencializar sus practicas y asi, lograr resultados
satisfactorios en el aprendizaje de sus estudiantes.

Dichas competencias requeridas desafortunadamente estdn lejos de ser alcanzadas por algunos
docentes. Rua de la Hoz y Cobas (2019), en su investigacién en Colombia “Educacion Adaptativa: una
ruta de gestion de aula para la ensefianza de las matemdticas con nifios de bdsica primaria”
identificaron en su estudio que los docentes apenas planean y hacen registros de sus clases. Existe poco
manejo de los recursos y se logra determinar falta de coherencia con lo planeado y lo ejecutado desde el

plan de area. Con relacidn a estas inconsistencias, la investigacion realiza una intervencién para mejorar
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la gestidon de aula, generando trasformaciones positivas en los procesos de ensefianza, los que permitié
comprobar que la intervencién evaluativa e investigaciones de los procesos escolares surgen efectos
para la intervencién de mejora escolar.

Otro factor de fuerza para contribuciéon de mejora educativa es la gestion docente, el estudio de
Ramos Quispe (2018), en Peru refiere que la mejora del desempefio en la educacién matematicas en
estudiantes se dara en la medida que mejore el desempefio docente. Es necesario una formacion cada
vez mas consistente en habilidades de planeacién y procesos pedagdgicos, didacticos y de convivencia
escolar. Sin duda, es un reto grande que invita a “Mirar profesionalmente” segln afirma Arenas (2017),
lo que significa, la consciencia interpretativa de las situaciones de ensefanza aprendizaje, para
determinar que se puede mejorar. Desde esta perspectiva se reconoce la importancia de la formacion
docente a lo largo de toda su vida profesional.

Gonzalez (2017), con base a su estudio en Espafia, enfatiza la importancia que tiene el docente
en los entornos virtuales, vistos especialmente, desde las perspectivas de constructores del aprendizaje
o de disefadores de competencias, en el que el éxito educativo va mas alla de tener la herramienta
tecnolégica, atendiendo en mayor grado al innovar y gestionar el conocimiento didacticamente para que
el aprendizaje sea significativo. Donoso et al. (2016), en su estudio en Chile manifiestan que las
resultados de las matematicas no corresponde ni a los estudiantes, ni a las naturaleza de las
matematicas. Estas obedecen particularmente a la manera cémo sus profesores las ensefian (Rachel et
al., 2016). Lo anterior, permite reconocer la importancia que tiene el ejercicio docente para lograr
mejores resultados formativos en sus estudiantes y la necesidad de adquirir nuevas competencias para

lograr tal objetivo.
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2.1.4. Tendencias frente a los estudios de ambiente de aprendizaje para la educacion
matematica

En esta busqueda, se encuentra como tendencia dominante de primer orden, los ambientes de
aprendizaje virtuales (AVA), desde luego, por ser un aspecto en auge en estos Ultimos tiempos y por la
llegada de la pandemia que potencializd y obligd su uso en todas las instituciones educativas (Roncancio,
2019; Romero, 2019; Ldpez et al., 2021; Pastrana et al., 2020; Rojas y Jaimes, 2020; Zurita et al., 2020;
De la Hoz, et al., 2019; Barreto, 2020; Cedefio y Murillo, 2019; Earte y Fraser 2016; Imms y Byers 2016).

A pesar de que este estudio es el de mayor auge durante los Ultimos afos sera inmerso en el factor
de recurso metodolégico en el desarrollo de la presente investigacion. También se evidenciaron estudios
en factores relacionados con las matematicas en referencia a: ambientes fisicos, modelos de ensefianza
innovadores, estrategias pertinentes de ensefianza, satisfaccién escolar y competencia docente.

2.1.5. Vacios

Como vacios, se logro establecer limitados estudios con profundidad doctoral en ambientes de

aprendizaje en educaciéon matematica, asi como pocos estudios de investigacidon que integren multiples
factores que inciden en los ambientes de aprendizaje en aula; ademads de reducidos aportes en el nivel
inicial de la educacién basica.

2.1.6. Aporte del estado del arte a la investigacion

El estado del arte deja como aporte a la presente investigacion, una mirada global de los rasgos

principales que influyen en los ambientes de aprendizaje matematico y sus particularidades, dentro de
escenarios nacionales e internacionales, y que dejan ver claramente, cdmo los ambientes de aprendizaje
influyen decisivamente en el éxito o fracaso escolar, y cdmo el reconocimiento de estos, al interior del
aulay de la comunidad educativa, permite la reflexidn y movilizacion del cambio hacia la mejora escolar.

Se identifica demds, que el principal auge que estdn tomando los Ambientes Virtuales de Aprendizaje
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(AVA) en los cuales, muchos docentes deben emprender un camino de formacién y practica que cumpla
con los requerimientos de la sociedad actual.

El aporte principal en materia de ambientes de aprendizaje matemadtico esta en la innovacion de
nuevos y mejores métodos de ensefianza que deben ser priorizados, evaluados y reformados para que
el aprendizaje tradicional se radique de todo escenario educativo. Se encuentra, ademas, que toda
necesidad de cambio hacia la mejora educativa indiscutiblemente inicia desde la labor docente, que
tiene una alta cuota de responsabilidad y compromiso en asumir la trasformacién educativa inaplazable

de las presentes y proximas generaciones.

2.2, Marco Teoérico

La construccion del presente Marco Tedrico presenta los elementos tedricos que soportan las
teorias sustantivas basadas en el modelo problémico, pero referidas principalmente al alcance del
objetivo investigativo estructurado en cinco teorias; Concepciones de los ambientes de aprendizaje,
Teorias que explican el éxito escolar, principios constructivistas del aprendizaje matematico, Teorias
desde los factores que inciden en los ambientes de aprendizaje matematico y su efectividad, asi como
Teorias de intervencion.

2.2.1. Concepcidn de los ambientes de aprendizaje

Los ambientes de aprendizaje tienen multiples interpretaciones, existen tantos términos que lo
describen como autores. Una descripcidn integradora define que un ambiente de aprendizaje es aquel
qgue se da en el aula o en cualquier escenario, en el que esté inmerso una intencidn de aprendizaje, y en
el que la interaccion de los diferentes factores y actores que lo integran determinan la eficacia escolar,
corroborada con la adquisicion de un aprendizaje significativo, soportado no solo en los resultados
escolares de las pruebas internas y externas, sino particularmente en el desenvolvimiento asertivo y

eficaz de los diferentes componentes de la vida cotidiana y afectiva. Este concepto se articula con el
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reconocimiento de que “un ambiente de aprendizaje es un sistema integrado por un conjunto de
diversos elementos relacionados y organizados entre si, que permiten generar circunstancias
estimulantes de aprendizaje” (Garcia- Chato, 2014, p.71).

Desde esta concepcidn, un ambiente de aprendizaje estd compuesto por elementos, o factores
diversos que intervienen decisivamente en él, puesto que son los que determinaran en definitiva el
grado de éxito escolar alcanzado. Si estos factores son dirigidos y aplicados con una intencién de logro
efectivo, sus resultados no seran otros que un buen desempenio escolar; por el contrario, sucede que, si
estos no son tenidos en cuenta o se pasan por alto y se acoge una ensefianza mecdnica y tradicional, en
este caso, los resultados seran, el estancamiento o el retroceso del aprendizaje y la adquisicién de
habilidades.

De acuerdo con los ultimos estudios sobre los ambientes de aprendizaje matematicos, se logra
establecer como los factores que mas influyen en los logros de aprendizaje desde los ambientes de
aprendizaje son: la organizacion del espacio fisico, y los entornos construidos como apoyo al
aprendizaje, los modelos de ensefianza innovadores, las estrategias pertinentes de enseflanza, los
recursos, la satisfaccion escolar y las nuevas competencias docente.

Esta propuesta es coherente con lo expuesto por la SED (2012) en la que define que un
ambiente de aprendizaje es un proceso pedagdgico y sistémico para el aprendizaje cognitivo, socio
afectivo, creativo y humano. Este aporte humanistico es apoyado ademds por Creemers (1994), quien
indica que el factor de afectividad es en gran medida la variable que mds incide en los logros de los
estudiantes. Por lo que es importante estimular no solo el “desarrollo de capacidades y competencias
cognitivas, sino también las sociales y afectivas asociadas con el logro de una vida satisfactoria” (De la

Orden, 1991, P. 14).



39
AMBIENTES DE APRENDIZAJE EN LA EDUCACION MATEMATICA

2.2.2. Teorias que explican el éxito escolar

Los ambientes de aprendizaje matemdtico son efectivos cuando uno o varios indicadores de calidad
asi lo demuestra. En este caso, las evaluaciones institucionales, nacionales e internacionales dan cuenta
de uno de esos indicadores de calidad, por no decir que representa el indicador mas importante. Este
indicador de calidad da gran aporte al reconocimiento de las metas logradas, no solo en referencia de
los conocimientos adquiridos, sino en, cdmo estos cobran sentido en un contexto real. Este indicador es
de gran importancia, ya que permite hacer una reflexion y estudios de los aspectos que deben ser
modificados, en aras de mejorar las practicas educativas que inciden en esos resultados. La efectividad
de los ambientes de aprendizaje es, en gran medida, los que logran posicionar a las instituciones
educativas, como un referente de calidad o no. Los resultados académicos o de rendimiento escolar son
utilizados por los docentes y la institucién como bandera de calidad por ser un dato crucial para
conocer, comprender e interpretar la vida en el aula Nieto, (2008). Y en el que dicha interpretacion con
acciones de cambio proporciona el verdadero sentido al proceso evaluativo.

De la Orden (1991), narra un avance importante en educacion surgida a partir de la evaluacion, ya
gue pasoé de una “cultura del fracaso” cuando no se evaluaba, a una “cultura del éxito” cuando aparece
la evaluacidn sistematica. La evaluacién es fundamental para conocer el grado de conocimientos y
habilidades adquiridas por parte de los estudiantes, pero también da informacion valiosa para
reflexionar y mejorar la practica educativa y los ambientes de aprendizaje. En este aspecto, se puede
decir, que la educacién no mejora si no se evalla.

Bloom (1968) afirmaba que mas del 90 % de los estudiantes puede llegar a dominar lo que se les
trata de ensefiar si el docente domina la materia y se esfuerza por buscan los métodos, estrategias y
materiales que posibiliten mayor entendimiento para sus estudiantes. Por su parte, De la Orden (1991),

identifica que este modelo busca alejarse de la curva normal y llegar a la superior. Todo estudiante
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normal con un tratamiento educativo adecuado puede lograr los objetivos educacionales. Para Bloom
las condiciones de éxito estan integradas bajo este modelo:

e Conductas cognitivas de entrada (conocimientos previos).

e Conductas afectivas de entrada (actitudes, intereses, motivacion).

e Instruccién (presentacidon educada, secuencia y modos de intervencidn correctos)

La ensefianza de calidad supone secuencias escalonadas de aprendizaje divididas en micro unidades
gue deben ser alcanzadas. El «dominio completo» de cada micro unidad se medird mediante una
evaluacion o prueba, se espera que sea superada por mas del 80 % de los estudiantes. Aquellos que no
logren el «dominio» reprobaran su afio escolar y reinician el proceso hasta alcanzar el nivel exigido De la
Orden (1991). En esta medida, es la articulacidn, entre la estructura del aprendizaje, las forma de
enseiar y la evaluacién, los tres soportes que configuran y posibilitan la creacién de ambientes efectivo
de aprendizaje.

2.2.3. Principios constructivistas para la educacion matematica

Vinculado al propdsito de conocimiento investigativo y su relacion con la efectividad de los
ambientes de aprendizaje en la educacién matematica se presenta la teoria constructivista relacionada
directamente con el enfoque pedagdgico, debido a que este orienta las formas de disefiar y llevar a cabo
practicas de ensefianza y aprendizaje mas dindmicos y significativos. Las corrientes constructivistas
declaran un cambio integral en el que le otorga un papel mds activo al educando, asi como cursos de
actualizacién profesional, revision y restructuracion de los contenidos curriculares, los recursos

didacticos, la evaluacion y la formacion de los futuros maestros Waldegg (1998).

Desde la perspectiva anterior y para entender la teoria “constructivista” y su influencia en la educacién
matematica se determina que el conocimiento se moviliza en tres elementos: el sujeto, el objetoy la

estructura. La siguiente tipologia intenta definir el conocimiento. (ver tabla N° 1).
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Tabla 1

Tipologia de Corrientes Epistemoldgicas

Si la estructura se ]
. . La teoria es
origina €n
el sujeto racionalista
el objeto empirista
el objeto y el sujeto constructivista
la relacion estructuralista
ninguno de ellos idealismo de tipo platénico

El espacio intermedio entre sujeto y objeto es el acto de conocer. Si la légica se centra en el sujeto,
se confunde con la psicologia; si se centra en el objeto, se relaciona con la ontologia. Si se sitda en el
espacio intermedio, se define como “el estudio de las condiciones formales de la verdad”. El nucleo
comun de las corrientes constructivista atribuidas a Piaget y Vygotsky estan compuestas por supuestos
tedricos y comparten hipédtesis de tres tipos:

e Hipdtesis gnoseoldgica (qué es el conocimiento) es de tipo fenomenoldgico en el que el
conocimiento se origina en la accion entre el individuo y el medio hacia una experiencia cognitiva.
e Hipdtesis metodoldgicas (construccion del conocimiento) estos rigen la construccion del saber

“accion inteligente” y “modelacion sistémica”. La accién inteligente busca la coherencia o solucion

de problemas. Mientras que la modelacidn sistémica es holistica e interdisciplinaria con relacion

articulada de los conceptos.
e Hipdtesis éticas (valor del conocimiento) el sujeto cognoscente le asigna un valor propio al
conocimiento.

Las teorias constructivistas y su papel en las matematicas apuestan por un estudiante activo en la
construccion de su propio conocimiento. Los acercamientos constructivistas presentes suponen
esfuerzo intelectual para integrar el nuevo conocimiento. Las experiencias pasadas generan un

aprendizaje denominado (hipdtesis fenomenoldgica). Luego surge un impulso para resolver la situacion
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gue llamaremos (hipdtesis teleoldgica). Luego incluye coherentemente la nueva experiencia (hipotesis
de la accion inteligente) y finalmente cuando interviene en el nuevo conocimiento se le denomina
(Hipotesis ética) Waldegg (1998).

En esta medida, se considera que la aplicacién consciente del constructivismo en los ambientes de
aprendizaje matematico lograra éptimos resultados el pleno desarrollo del estudiante del siglo XXI. Sin
dejar de lado los principios emocionales, afectivos y, por supuesto de cara a la tecnologia que
evoluciona constantemente, y que demanda un educando con un pensamiento vanguardista, motivador
e ingenioso para trasformar el aprendizaje a medida que progresa el mundo.

2.2.4. Teorias desde los factores que inciden en los ambientes de aprendizaje matematico y su

efectividad

Este concepto se centra en los factores que inciden en la efectividad de los ambientes de
aprendizaje y su aporte a la solucion del problema de investigacion y la capacidad de comprender el
presente objeto de estudio con una mirada holistica. Desde esta perspectiva se atendera a la teorizacion
de seis factores soportados desde multiples puntos de vista y corrientes de pensamiento.

2.2.4.1. Incidencia del docente frente a los ambientes de aprendizaje efectivos

El papel de los enfoques constructivistas y la educacién del futuro no prescindira de los
docentes, sino por el contrario, tendra adn una mayor importancia. Para Sarmiento (2016) ya el dominio
disciplinar en matematicas no es suficiente, hoy por hoy la profesiéon docente demanda competencias
mads exigentes como adaptabilidad, pensamiento critico, manejo de diferente tecnologias, entre otras
mas exigentes, de acuerdo con las necesidades sociales. La educacidon contempordnea requiere ajustarse
a los nuevos trabajos, formas de convivir y formas de representacion personal. La pedagogiay la
docencia supone deben dar grandes pasos con forme los da también los cambios sociales. Por ello, el
docente debe trasformar sus practicas de trasmisidon de conocimiento a gestor inteligente y facilitador

de aprendizajes.
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Los cambios a una sociedad mucho mas interactiva, global e interconectada es algo
verdaderamente complejo y es precisamente esta complejidad la razén de ser y la prioridad en el
qguehacer docente. Esta complejidad social requiere de una direccion, que viaje por los retos, que encare
el desorden, la confusiéon y la incertidumbre. En coherencia con lo anterior, la complejidad no es evitar
el desafio, sino todo lo contrario, es hace un esfuerzo consciente en enfrentarlo y resolverlo (Santos,
2008). Esta mirada solo la puede visionar el analisis reflexivo sobre la propia practica y la importancia de
analizar la realidad del aula, reflexionar sobre todas sus variables y sobre los conceptos pragmaticos que
tienen los docentes. En este sentido, la evolucion del saber ensefiar pasa por la comprensidon que éste
tiene de su actuar y asi transforma su actuar (Bednarz, 2000).

Garcia (2009) nos expone una mirada complementaria y mas altruista, en que el docente debe
convertirse en un artista que insertar en los ambientes de aprendizaje componentes para desarrollar la
creatividad y el interés. En este sentido se deben crear nuevos modelos educativos mas constructivos,
autorregulados, interactivos, motivadores y tecnoldgicos, disefiados e incorporados con una intencién
pedagdgica que trascienda holisticamente a darle sentido al conocimiento. Lo anterior, no es un ideal,
sino una necesidad urgente de la practica docente, que debe ser enmarcada principalmente desde una
formacion de los futuros y actuales formadores hacia estas nuevas competencias docentes, en el que
también se acompafie y guie, para ir perfilando cada vez mejor el cambio y de la transformacién de la
practica.

La efectividad en los ambientes de aprendizaje matematico estd en gran medida fundada en el rol
docente, su formacidn hacia las nuevas competencias y a la reflexion del compromiso social que tiene a

cargo.
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2.2.4.2. Incidencia del Ambiente fisico en los ambientes de aprendizaje efectivos

Desde las perspectivas de estudio hombre-ambiente (Moos, 1973), el ambiente es un espacio
natural y humano, y la combinacidon de ambos forma un estimulo desafiante a la creatividad humana en
pro de la civilizacion. Creando una concepcidn evolucionista, de adaptacion, éxito y creativa de
ambientes cada vez mas desafiantes. El docente como humano creativo se funda en la creatividad para
evolucionar, atendiendo a la arquitectura y a la psicologia ambiental, en el que se potencia el interés por
los disefios 6ptimos, en busca de entornos mejores (Romaiia, 1992). Este optimo disefio ambiental
repercute en la psicoldgica y conducta humana, gracias a las experiencias del ambiente socio-fisico
(Canter y Craik, 1981).

Desde la perspectiva anterior el primer componente de ambiente fisico desde diferentes estudios es
la arquitectura del aula Migliani (2019), enfatiza que es un derecho aprender en espacios seguros,
saludables y estéticamente atractivos. Un ambiente de aprendizaje efectivo estd constituido por una
trilogia: calificacion docente, interés del estudiante y cualidades del entorno fisico. Entre ellos la
arquitectura del aula configurada en confort, medio ambiente, disefio funcional y calidad mobiliaria.

La organizacion espacial como segundo componente del ambiente fisico, también determina un
factor decisivo para la eficacia de los ambientes de aprendizaje matematico; su eficienciase daenla
medida que un espacio de clase, los escritorios y las sillas se organicen desde una estructura espacial
activa, en la que se propicien la comunicacién bidireccional, la cooperacién del aprendizaje y los
fendmenos sociales. El MEN, (2014), en su foro nacional sobre ciudadanos matematicamente
competentes, declara, ademas de lo anterior, que las distintas configuraciones sociales en el aula
aportan valores en el reconocimiento de la individualidad, la diversidad y la solidaridad.

Como tercer componente del ambiente fisico estan los ambientes construidos como apoyo para el
aprendizaje matemdtico, que no son otra cosa, que una trasformacion de la decoracidn, ahora dirigida

hacia la funcionalidad del aula de clases, e incluso, en espacios fuera de ella. En este caso, lo que se
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incorpora son imagenes, juegos, carteles, estructuras manipulables con intension de aprendizaje
matematico. Las paredes, las ventanas, las puertas, los pasillos y hasta el patio de descanso adquieren
vida y se convierten en recursos fundamentales para la construccidon de escenarios de aprendizaje. El
material de apoyo visual y manipulable que se incorpora en la estructura tiene como intencién principal
despertar la curiosidad, la motivacién y por supuesto el desarrollo de habilidades matematicas (Vinyas,
2017 proyecto BalA Building as Learning Aid).

Finalmente, el postulado sobre ambiente fisico precisa y culmina con la configuracion de entornos
fisicos diferentes al aula de clases, que tal vez son mas enriquecedores y pertinentes. Maria Montessori
(1979), le da una importancia especial a la vida en el exterior, la escuela fuera del aula, las experiencias
surgidas al aire libre, las visitas al parque, museos, zoolégicos, etc., defienden el gran aporte a un
aprendizaje verdaderamente significativo.

2.2.4.3. Métodos Innovadores de ensefianza y su incidencia en los ambientes de aprendizaje

La evolucién econdmica, social y tecnoldgica hace que la sociedad del conocimiento siempre este en
aumento y que cada vez mas se exija un nivel mas elevado de competencias y capacidades de formacion
(Alain, 2002). Por su parte el desarrollo sostenible invita a que se reconozca y se trabaje desde la
educacién la resolucién de tensiones y problemas inherentes al deterioro del medio ambiente, la
pobreza, la desigualdad, la discriminacidn, entre muchas otras, crisis sociales que encaran los desafios
educativos, desde un modelo humanista y holistico. La educacién con mirada futurista, que busca
mejorar los resultados que tratan de adaptar la educacion aun mundo cambiante ha incorporado nuevos
modelos educativos. El aula invertida, el aprendizaje basado en proyectos, la gamificacién, el
aprendizaje cooperativo, el aprendizaje de pensamiento de disefio, entre otros, son modelos que no
solo se aplican en muchos paises, sino que, ademas, han traido grandes éxitos en la adquisicién de las

nuevas habilidades que deben adquirir los estudiantes hoy por hoy.
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El modelo STEAM que integra Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Matematicas, ofrece un
contexto a partir del cual, los estudiantes solucionan problemas reales de forma interdisciplinar, que
garantice un aprendizaje significativo y un desenvolvimiento asertivo en su diario vivir, para el tiempo
cercano y futuro. Sus categorias de tipo: i-) axioldgicas, necesidades académicas del nuevo siglo de
desde una perspectiva global, social y cultural y atendiendo al desarrollo de competencias y habilidades
cientificas y tecnoldgicas; ii-) epistemoldgicas, en la que éxito escolar esta determinado cuando el
estudiantes pasa hacer el constructor de su propio conocimiento. iii-) ontoldgicas, que se aplican en
ambientes enriquecidos y motivacionales para el desarrollo del pensamiento analitico, criticoy
complejo. A su vez, surge el desarrollo de habilidades tecnolégicas como un mecanismo para superar el
paradigma mecanicistas (Moreno, 2019).

La sociedad cambiante obliga a la educacidn a transformarse y esto lo hace a través de la
investigacion cientifica que la orienta para llegar a descubrir nuevas formas de ensefianza mas
pertinentes innovadores, creativos y significativos, para poder dar respuesta a los nuevos paradigmas
emergentes sistémicos y de problemas complejos. En este sentido, surge la metacognicion, conciencia
plena del proceso de aprendizaje que aporta importantes esquemas intelectuales de apoyo a los
exigentes procesos cognoscentes y que relativamente es nuevo en la educacidn en general (Moreno,
2019).

Para este cambio trascendental, el actor principal que logra esta modificacién en el aprendizaje
lineal es el docente, y converge principalmente con la trasformacidn de la conciencia personal y
profesional a partir de los sujetos a quien ensefia. El andlisis de la accién y de pensamiento criticos
determina como “la accién de cambio busca principalmente un conocimiento util, relevante, pertinente
y social, incluyendo la dimensidn valorativa, que se valida intersubjetivamente y se traduce en acciones

concretas que transforman la realidad” (Balbi, 2004, p, 12).
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2.2.4.4. Estrategias efectivas de aprendizaje en educacion matemadtica

Las concepciones del aprendizaje mecanizado en matematicas dieron un paso significativo,
cuando paso de la solucién operativa, a la solucién de una situacién problematica particular imaginaria.
Sin embargo, la evolucién mds eficaz para el desarrollo de la competencia matematica se dio cuando se
logra hacer conexién del aprendizaje en contextos realistas (Garcia, 2019), y que hoy por hoy, son los
mas utilizados en los modelos educativos de corte vanguardistas. Sin embargo, Chapman (2006) sefiala
un eslabdn alin mayor en que los problemas residen en un colectivo, que toma posicidn ante los datos
matematicos, para analizarlos criticamente y tomar decisiones. El proceso de negociacion de significados
en este caso conecta significativamente el socio-constructivismo como un enfoque pedagdgico y
sociocultural imprescindible (D"’Amore., et al 2007).

Ahora bien, partiendo de que la primera y mas importante forma de pensar el aprendizaje
matematico en la escuela, desde su aplicabilidad en contextos de la vida real, y que ademas adquiera un
desenvolvimiento social, también se une a las matematicas el disefo de estrategias atractivas y
dinamicas que motiven el interés y gusto por el aprendizaje. El juego como estimulo intelectual y
desarrollo social (Ferrero, 2004), la Web con infinidad de recursos con actividades llamativas que
potencializan la interdisciplinariedad del aprendizaje (Cardefio y Cordoba, 2013) ser usuarios, entender
y crear nueva tecnologia, junto con la creciente demanda del desarrollo de habilidades informaticas,
electrdnicas, de pensamiento critico y de creatividad, son para Basco et al. (2018) entre otras, un
verdadero desafio e inaplazable plan de trabajo para alcanzar las estrategias de aprendizaje matematico
requeridas para el nuevo siglo.

2.2.4.5. Los Recursos y sus mediaciones pedagdgicas de aprendizaje

Los recursos pedagdgicos caracterizados por intervenir sustancialmente en el acto educativo, y a

los que se les atribuyen no solo la motivacién hacia el aprendizaje, sino ademas como el medio mas

eficaz para lograr verdaderas habilidades y competencias matematicas, son en esta medida, los
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responsables de transformar las practicas, los contenidos y las formas de aprender. Desde esta
perspectiva, nace el sujeto epistémico, que es en realidad un colectivo compuesto por humanos-con-
medios que significa social por humanos y que con-medios incluye las herramientas o medios con los
cuales se producen conocimiento. Este componente de sujeto epistémico es esencial como construccién

de conocimiento (Borba y Villarreal, 2005).

Desde esta concepcidn los medios pedagdgicos estan representados principalmente desde dos
tipologias; la primera se enmarca en el apoyo a la exposicidn oral del docente desde las tecnologias de la
comunicacion, y las segundas se constituyen en los medios manipulables que configuran en el
estudiante un aprendizaje experimental mds enriquecedor y motivador. Este ultimo configurados desde
los ampliamente conocidos, como lo son, los textos escolares y los juegos didacticos, hasta los
impensables por la educacidn tradicional, como los de investigacion experimental (cuerdas, semillas,
agua, balanzas, crondmetros, termdmetros, entre otros), los de modelacidon (cables, bombillas,
materiales de edificacidn para la construccion de maquinas sencillas y complejas, incluyendo
engranajes, palancas, poleas, ruedas, ejes y motor). Asi como también, los sistemas de programacion,
multimedia, inteligencia artificial, entre otros. Es espectro se amplié configurando en nuevos y
mejores medios pedagdgicos cada vez mas necesarios para enfrentar los desafios educativos que la

sociedad demanda.

2.2.4.6. Satisfaccion escolar y ambientes de aprendizaje efectivos

Las investigaciones mas recientes han incorporado la satisfaccién como elemento fundamental en el
rendimiento académico. Para Roces et al. (1997) la precepcion de calidad de vida escolar desde la
variable cognitiva y emocional por parte del alumno es considerada crucial para entender los alcances
del logro escolar. La Teoria de la autodeterminacién (TAD) describe la motivacion humana cuando se
experimenta bienestar y vitalidad desde tres vertientes; autonomia, competencia y relacién (Cordeiro, et

al, 2016). La autonomia se refiere a la libertad de eleccién del ser humano, la competencia por su parte
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implica, sentirse capaz de dominar el aprendizaje y la relacidn reside en sentirse conectado con los
demas (Deci y Ryan, 2008).

Desde la perspectiva anterior, también se define otros componentes importantes como la
satisfaccién escolar, para este caso, se incluye el ambiente fisico, las relaciones sociales maestro-
estudiante y entre pares, la afectividad, experiencias significativas y motivacionales de aprendizajes, los
recursos didacticos, entre otros. Estos multiples factores coinciden con los definidos también en los
ambientes de aprendizaje, que le otorgan a la satisfaccion y le denomina un analisis que proporciona
informacién relevante sobre la vida escolar del estudiante y sus posibles intervenciones de mejora
(Enache, 2011).

2.2.5. Proyectos de intervencion en el aula para la efectividad de los ambientes de aprendizaje

en la educacion matemadtica

Para que mejore la educacién matematica, partiendo desde la perspectiva de los ambientes de
aprendizaje, se debe sin duda, emprender un camino de intervencidn que atienda cada uno de los
factores inmersos en los ambientes de aprendizaje. Para ello, los proyectos de intervencion en al aula,
se fundamentan como el mejor camino de accién que renovara estos procesos, en busca de solucién a
cada una las problematicas presentadas. En esta medida, los proyectos de intervencién parten del
principio de la renovacion pedagdgica, considerada como un grupo de docentes que reflexionan su
practica y aportan saberes enriquecidos para mejorarla. Este movimiento se enfoca en el problemay se
centra en el profesor por ser el directo implicado de los cambios dentro del aula (Martinez 1989).

Analizando esto desde la teoria implicita el docente no solo interpretar su realidad educativa,
sino que construye un marco de valores de referencia y de programas de accion (Marrero, 1993). Esta
interpretacion que luego es trasladada al disefio y ejecucién de planes de mejora es quizas la principal
competencia que todo docente debe tener. Competencia que lo caracteriza como un agente activo de

informacién que le permites ser un investigador potencial de su actividad profesional, que reflexionay
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cuestiona sus actos con un alto grado de responsabilidad profesional. Convirtiéndolo asi, como
protagonista de la elaboracién y el desarrollo de cambio en el aula (Marrero, 1993).

Para la renovacion pedagodgica, las reflexiones y acciones de cambio nacen; desde la
investigacion de la que también se centra la pedagogia activa, la reflexiéon auténoma profesional,
colectiva y de la cooperacion docente. Que no desprecia del todo la educacién tradicional, sino que la
nutre con propuestas actuales e innovadoras desde un claro compromiso social. En esta medida, son los
colectivos de docentes y los otros agentes que intervienen en el aula (estudiantes, directivos, padres de
familia, entre otros) los actores, a los que les corresponde hacer parte de la reflexién y construccién de
modelos de intervencidn, en la que se verifique su grado de eficiencia para analizar si la estrategia
pedagdgica surgid efecto y si esta tiene conexidn entre maestros y los intereses de las nuevas
generaciones y la realidad de sociedad actual.

Stagnaro y Representacao (2012) afirman que los proyectos de intervencién con finalidad
correctiva, preventiva o de desarrollo, siempre tendra como finalidad la trasformacién de la realidad.
Para el caso particular del aprendizaje matematico lo que quiere trasformar son las problematicas
encontradas en cada uno de los factores que intervienen en los ambientes de aprendizaje. Los proyecto
de intervencion se centran en la planear acciones concretas y relacionadas que le permiten a la
institucion y al aula un nivel éptimo de funcionamiento o mejora. “En consecuencia, para que el
proyecto sea exitoso debe contribuir significativamente a la demanda que surge del diagndstico de la

situacion problematica” (p. 157).
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3. MARCO METODOLOGICO

El presente estudio que busca caracterizar los ambientes de aprendizaje matematico en la
educacién basica y media, desde las experiencias vividas en el aula por maestros y estudiantes de
educacioén publica en la ciudad de Bogota, centra su interés en profundizar sobre los fenédmenos que lo
rodean y las perspectivas de sus actores, y asi cdmo ahondar en sus experiencias y significados para
alcanzar su completa comprensién. En ello se seleccioné la investigacidn cualitativa, con enfoque
fenomenolégico y método estudio de casos multiples y de alcance explicativo para cumplir con el
objetivo propuesto.

La investigacidn cualitativa es naturalista e interpretativa, es decir, su estudio se basa en lo que
encuentra en el ambiente educativo natural para interpretar los fenédmenos que alli se presentan, sin
ningun tipo de intervencién. Ademas, recoge los significados que los actores les otorgan a sus
experiencias vividas en ese entorno o ambiente natural de aprendizaje Denzin y Lincoln (1994). El disefio
metodoldgico empleado en la investigacion serd descrito en detalle a continuacién.

3.1. Paradigma cualitativo

Para abarcar el objeto de estudio Ambientes de aprendizaje en la educacién matematica se requiere
de la investigacidn cualitativa por su sentido pragmatico, interpretativo y por su asentamiento en la
experiencia de las personas sobre el objeto de estudio Marshall y Rossman (1999). Su estudio a los
fendmenos sociales desde una connotacion naturalista permite la interpretacion como constructo del
mundo social Silverman (2005). De esta forma el paradigma cualitativo permite: a) la inmersién de las
situaciones cotidianas de los ambientes de aprendizaje, b) privilegia las palabras y representaciones de
los actores sobre su propio mundo, c) el dato observable como datos primarios de descripcion y analisis
para crear una profunda comprensién del fenédmeno social.

De acuerdo con lo anterior y en concordancia con las particularidades y rasgos de la investigacién

cualitativa se establecera la siguiente ruta de trabajo segun lo propuesto por Flick (1998):
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a) Laadecuacion de las teorias: el principal objetivo es reconocer caracteristicas nuevas de los
ambientes de aprendizaje matematico y desarrollar teoria fundamentada empiricamente desde
los resultados y el método estudio de casos multivariado.

b) La representacion de los participantes: en este aspecto las apreciaciones y perspectivas comunes
o distintas de los participantes docentes y estudiantes, y su interaccion directa en el desarrollo
de los ambientes de aprendizaje matematico, se sitlia como principal fuente de conocimiento
para la investigacion.

c) Laflexibilidad del investigador y de la investigacion: el encuentro, la comunicacion y los
resultados de la investigacion son subjetivas, sus acciones, observaciones, sentimientos e
impresiones trasforma los datos explicitos para la produccidn de conocimiento.

d) Lavariedad de enfoques y métodos: las varias perspectivas tedricas y sus respectivos métodos
fundamentan la investigacion cualitativa. Esta variedad de distintas aproximaciones permite la
eleccion del enfoque hermenéutico fenomenolégico y método estudio de casos multiples como
los que mas le convienen a la investigacion en desarrollo.

El desarrollo de estos aspectos permite la aproximacion de las situaciones, las acciones, los
procesos, los acontecimientos y las interacciones para captarlas como realmente ocurren, intentando al
maximo no controlar, influir, alterar y modificar la naturalidad del fendmeno y asi lograr conocer,
describir, explicar, construir y revelar lo nuevo, permitiendo el desarrollo de teorias fundamentadas
empiricamente.

3.2 Enfoque

La investigacidn se situa desde el enfoque fenomenolégico con el que se reconoce como las
personas le otorgan significado a sus experiencias (Smith et al., 2009). Los participantes o actores
educativos que mueven los ambientes de aprendizaje matematico adquieren desde sus experiencias

cortas o largas, positivas o negativas un significado y un valor especial, que el investigador debe explicar.
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En este estudio en particular se prioriza la experiencias comunes y distintas del fendmeno en particular
desde multiples perspectivas, para ello se centra en la experiencia de varias instituciones publicas y
varios niveles educativos. La narrativas recogidas desde la encuesta, la observacion y el analisis
documental permite comprender y explicar el objeto de estudios o fendmeno, La experiencia
compartida es para la investigacidn el principal foco de interés, asi como, hacer aporte de intervenciény
mejora al fenédmeno estudiado (Norlyk y Harder, 2010).

3.3.Método

El método utilizado para la presente investigacion es el estudio de casos multiples, ya que este
método posibilita la construccién de teoria basados desde el marco tedrico. Este disefio permite
particularmente la comparacion entre resultados, tomados de diferentes instituciones sobre el
fendmeno ambientes de aprendizaje matematico, para lograr asi, teoria mas globales con las
explicaciones causales de diferentes contexto definidos correspondientes a instituciones de educacion
publica, Miles y& Huberman (1991). Las explicaciones causales permiten el desarrollo de una teoria, lo
gue exigen al disefo de la investigacién identificar e interpretar realidades especificas que afirmaran,
anularan o desafiaran la teoria en construccion Maxwell (2004).

De acuerdo con el disefio de casos multiples basado en la comparacidn de sus hallazgos y resultados
cada caso debe ser cuidadosamente seleccionado de manera tal, que pueda predecir resultados
similares y producir resultados contrastantes. En esta medida, el estudio de casos multiples permite el
desarrollo de teoria en casos concretos y permite la generalizacién analitica, de gran aporte para
conocer el comportamiento del objeto de estudio en contextos generalizadores. Esta mirada o teoria
generalizadora cobra significados relevantes que posibilitan, ademas, la oportunidad de crear
propuestas de intervencion o mejora referente a la teoria hallada lo que beneficiaria a un grupo

poblacional aun mayor.



54
AMBIENTES DE APRENDIZAJE EN LA EDUCACION MATEMATICA

En este contexto, el estudio de casos multiples se aplicara en 13 instituciones de educacidn publica,
que busca revelar las relaciones de los resultados, y con ello, confirmar o alterar las teorias existentes,
permitiendo asi, construir un marco analitico sélido de cara a la comprensién del fendmeno, que gracias
al contraste de las experiencia vividas particulares de cada institucion permitira ser analizadas como un
todo unitario. Asi, las multiples fuentes de consulta posibilitaran entender cémo se articulan los
diferentes factores de estudio, que expliquen el comportamiento del fendmeno de estudio Ambientes

de aprendizaje matemadtico y su incidencia en el aprendizaje y los resultados escolares.

Desde esta perspectiva, se expone, ademas, el alcance de la investigacidn de tipo explicativo, ya que
en concordancia con el método se desea responder a las causas de los eventos, buscando explicar en
gué condiciones se da el fendmeno y por qué ocurre o por qué dos o mas variables estan relacionadas y
asi lograr un entendimiento al fenédmeno que se hace referencia (Hernandez et al. 2017). En particular la
presente investigacién busca confirmar con base a la evidencia empirica de los actores la interaccion
dinamica entre multiples eventos o factores (ambiente fisico, métodos de ensefianza, estrategias de
aprendizaje, satisfaccion escolar y experiencia y formacion docente) la comprensién de la realidad de
dichos ambientes Hurtado (1998). En el estudio cualitativo se basa en el andlisis linglisticos de la
construccién de la realidad, gracias a la experiencia de sus participantes.

Ademas de lo anterior la investigacion se desarrollara desde un “Analisis reflexivo”, segliin Embree
(2003), a diferencia de narrar datos encontrados, ésta debe dar cuenta de la relacion de los hechos,
depurar esas relaciones y buscar a profundidad la explicacion del fenémeno. En ello, los ambientes de
aprendizaje que estan determinados por factores de estudio logran su comprensién holistica con la
relacidon e interaccion entre los factores de estudio, esto implica ir mas alld de ver el fendmeno al natural

y esta mirada debe trascender a la reflexidn sobre lo que ocurre. En tanto que analizar significa informar

con pretension de conocimiento. Los informes intentan dar cuenta de los andlisis intencionales, los
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analisis motivacionales y los analisis eidéticos que tiene como fin justificar o racionalizar lo hallado, de

tal manera que las razones genuinas son opuestas a las razones falsas, segin Embree (2003).

3.4.Participantes y criterios de seleccion
La poblacidn objeto de estudio son instituciones publicas de educaciéon bdsica y media en la
ciudad de Bogota. Para la seleccién de la muestra participante, se tuvo en cuenta los siguientes criterios

de seleccidn:

1. Instituciones educativas de diferentes sectores de la ciudad.
2. Instituciones educativas que pertenezcan al calendario A.
3. Instituciones educativas que presentaron prueba saber en los grados 3°, 5°y 9° en el afio 2017.

4. |Instituciones educativas con gran demanda educativa.

Bajo estos criterios de seleccionaros se escogieron varias instituciones por localidad, pero el acceso
y permiso para la aplicacién de instrumentos no fue sencillo. Tan solo 13 de las 20 instituciones a las que
se le solicito el permiso aceptaron el ingreso a la institucién. Varias de ellas dieron como respuesta
estudiar la solicitud de permiso ante el consejo académico, pero después de 3 meses de espera, nunca
se pronunciaron al respecto. Por lo tanto, se tomaron como muestra las 13 instituciones que

permitieron el acceso libre para la aplicabilidad de los instrumentos de investigacion.

Con base a los anteriores criterios y especificaciones, las instituciones seleccionadas para el trabajo de

investigacion fueron:

Tabla 2

Muestra de instituciones seleccionadas para el estudio.
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N° Localidad Institucion Educativa Grado | Estudiant | Docen
es tes
1 San Cristébal Francisco Javier Matiz 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
2 Usme IED Colegio Ciudad de Villavicencio 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
3 Tunjuelito IED Colegio San Benito Abad 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
4 Bosa IED Colegio Brasilia 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
5 Kennedy IED Colegio Técnico Rodrigo de Triana 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
6 Fontibén IED Colegio Rodrigo Arenas Betancourt 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
7 Engativa IED Colegio Nubia Quintero Turbay 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
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8 Suba IED Colegio Vista Bella 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
9 Martires IED Colegio Panamericano 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
10 | Puente Aranda IED Colegio Sorrento 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
11 | Rafael Uribe IED Colegio Alexander Fleming 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
12 | Ciudad Bolivar IED Colegio Ismael Perdomo 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
13 | Soacha IED Colegio Compartir 3° 15 1
5° 15 1
9° 15 1
Total 585 39

De acuerdo con la informacion anterior, los participantes de esta investigacion fueron 585

Fuente: Elaboracién propia.

estudiantes en total, elegidos con muestreo de azar simple que consisten en la seleccion al azar de una

lista de la poblacidn por curso, para la muestra se seleccionaron 15 estudiantes de los grados 3°, 5°y 9°

por institucion consultada. También por muestreo al azar simple se tomd como muestra participante 39
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docentes que tuvieran a cargo el drea de matematicas seleccionando 1 maestro de los grados 3°, 5°y 9°

por institucion.

3.5.Instrumentos y técnicas de recoleccion de informacion

Con el objetivo de conocer los ambientes de aprendizaje matematico en la educacién publicay los
factores que mas inciden en ellos y en el aprendizaje de los estudiantes, se requiere implementar en
primer lugar el instrumento de observacion estructurada no participante. Segin Campos y Lule (2012)
en este tipo de instrumento no requiere una intervencidn por parte del investigador y este se limita en
solo a tomar nota de lo que sucede, ademds de apoyarse de una guia o unos parametros de observacion
desde unas categorias previamente codificadas para poder facilmente controlar, clasificar y sistematizar
la informacion recolectada desde dos grandes factores, el factor de ambiente fisico de la aula y el factor
de estrategias efectivas de aprendizaje matematico y recursos.

Dentro de cada instrumento de observacién se define a continuacién las categorias y subcategorias
de analisis relacionadas con el objeto central de cada factor:

Tabla 3

Categorias y subcategorias del Instrumento de Observacion 1 Relacionado al Factor de Ambiente

Fisico.

Instrumento de Observacién 1 / Ambiente fisico de aula

Factor 1. Ambiente fisico de aula

Categoria Subcategoria

Infraestructura de aula (amplias, ventilacion, iluminacién, aisladoras de ruido)
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Mobiliario e (alidad
e acorde con la edad de los estudiantes
e confort,
e versatiles para que se puedan movilizar y distribuir en
el aula.
Ambientacion fisica de aula e Recursos visuales
para el aprendizaje e Recursos pedagogicos
matematico. e Recursos didacticos
e Recursos tecnoldgicos
e Recursos de construccidn para elaborar artefactos.
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 4.

Categorias y Subcategorias del Instrumento de Observacion 2, Relacionado al Factor Estrategias

Efectivas de Aprendizaje Matemdtico y Recursos.

Instrumento de observacion 2 / observacion de clase

Factor 3. Estrategias efectivas de aprendizaje matematico y recursos

Categoria Subcategoria
Estrategias efectivas de Por competencias
aprendizaje matematico Pertinente

Activas, dinamicas y motivadoras

Trabajo en equipo

Medios y recursos Guias

Textos escolares de matematicas
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Video Vean
Televisores
Computadores
Juegos didacticos

Recursos de construccion para elaborar artefactos.

Factores que tiene mayor
incidencia en los ambientes

de aprendizaje.

Ambiente fisico

Métodos de ensefanza innovadores.

Estrategias efectivas de ensefianza

Satisfaccion escolar

Experiencia y formacion docente

Como segundo instrumento de recoleccion de informacidn, la investigacidén centra su apoyo en él

Andlisis documental, en este caso se abordan documentos de fuentes primarias, originales y directa

Fuente: Elaboracién propia.

60

(Gonzélez, 1994) como el PEI, los Planes de Estudios de matematicas, las guias, los cuadernos de trabajo

de los estudiantes y las evaluaciones informacion relevante, cruzada, comparativa y de contraste que

permita identificar el desarrollo institucional y de aprendizaje matematico desde el factor métodos de

ensefianza innovadores como (STEAM, aula invertida, gamificacidn, entre otros). Asi como también

verificar el trabajo interdisciplinar y por competencias, y asi lograr una sintesis comprensiva global

acerca del objeto de estudio. En este aspecto se propone realizar una aproximacién a la literatura con el

objetivo delimitar lo que se investiga del fendmeno y asi, genera nuevo conocimiento Casasempere-

Sotrres (2016).

De acuerdo con lo anterior y desde el marco del factor métodos de ensefianza innovadores se define

a continuacién las categorias y subcategorias de andlisis relacionadas con el objeto central del factor.
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Tabla 5.
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Categorias y Subcategorias del Instrumento 3 Sobre el Factor Relacionado a Métodos de Ensefianza

Innovadores
Analisis Documental
Factor 2. Métodos de ensefianza innovadores
Categoria Subcategoria Fuente

Modelos innovadores

(aplicabilidad de modelos innovadores como las
STEM, el aula invertida, la gamificacién, el

aprendizaje colaborativo, entre otros).

PEI

Plan de Estudios

Guias

Cuaderno de

trabajo

Evaluaciones

Fuente: Elaboracién propia.

Como tercer y ultimo instrumento de recoleccidn de datos se acude a la encuesta tanto para

estudiantes como para maestros y cuya finalidad principal para el caso de los estudiantes, es obtener

informacidn detallada del grado de satisfaccidon escolar en relacion con el aprendizaje matematico

recibido e indagacion sobre propuestas de mejorar de acuerdo con su perspectiva al desarrollo para el

desarrollo de las clases. Para el caso de los docentes la finalidad radica en conocer principalmente la

experiencia y formacion docente, asi como también, conocer sus propuestas de mejora frente a cada

factor de consulta sobre los ambientes de aprendizaje matematicos definido en la investigacidn. En

ambos casos se utiliza una encuesta estructurada (deductiva) que define de antemano las caracteristicas

predefinidas y existentes en la poblacion bajo estudio s (Stenius & Cunnington, 1972). Sin embargo y en

contraposicion del autor en esta investigacion se tendra en cuenta las frecuencias de las categorias o

valores.
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Dentro de cada encuesta estructurada se define a continuacion las categorias y subcategorias de
analisis relacionadas con el objeto central de cada factor:
Tabla 6

Categorias y Subcategorias de Relacionadas al Factor de Satisfaccion Escolar.

Encuesta 1 dirigida a estudiantes

Factor 4. Satisfaccion escolar

Categoria Subcategoria

Asignatura preferida Se nombran todas las asignaturas.

Asignatura de menor favorabilidad | Se nombran todas las asignaturas.

Sentimiento emitido por la clase Alegria, nervios, enojo, preocupacion, entusiasmo
o tristeza.
Gusto por el aprendizaje Si/no

matematico.

Grado de facilidad ver el Si/no

aprendizaje matematico.

Interés y motivacion impartida por | Si/no

el docente

Comunicacion respetuosa y amable | Si/no
impartida por el docente hacia el

estudiante.

Escenarios diferentes a aula donde | Si/no
se imparte el aprendizaje

matematico
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que apoyan el aprendizaje

matematico.

Clases de matematicas que aplican | Si/no
aprendido en situaciones reales y

del diario vivir.

recursos utilizados por el docente Guias

Textos escolares de matematicas
Video Vean

Televisores

Computadores

Juegos didacticos

Recursos de construccion para elaborar artefactos.

indice o grado de satisfaccién

escolar.

muy satisfecho, poco satisfecho o nada satisfecho.

perspectiva de ambiente
aprendizaje efectivo en la

educacion matematica.

Si, no, o solo en algunos aspectos.

propuestas de mejoramiento del

area

Pregunta abierta.

Tabla 7

Fuente: Elaboracion propia.

Categorias y subcategorias de Encuesta Relacionadas al Factor de Experiencia, Formacion y

Competencia Docente

Encuesta 2 dirigida a docentes

Factor 5 Experiencia y Formacion docente

63
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Categorias

Subcategorias

Titulo universitario.

Matematico.

Normalista educacion basica con énfasis en matematicas

Profesional de un area diferente a matematica.

Nivel educativo

Normalista, licenciado, especializacidon, maestria o doctorado.

Grado que tiene a cargo

3°,5°09°.

Experiencia laboral

Menos de 5 afos, entre 5y 10 afios, entre 10 y 15 afios, entre

20 o0 mas afios.

Realizacion de cursos de Si/No
formacion

Realizacion de Si/No
investigacion matematica

y soporte escrito

Instituciones que Si/ No

desarrollan cursos de
formacion docente
especificos para area de

matematicas

éCual cree que es el factor
que mas influye y afecta
los ambientes de

aprendizaje matematico?

Ambiente Fisico.

Métodos de ensefianza Innovadores.

Estrategias efectivas de aprendizaje y recursos.

Satisfaccion escolar.

Experiencia y formacidn docente.

64
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propuestas para Ambiente Fisico.

desarrollar ambientes de | Métodos de ensefianza Innovadores.

aprendizaje efectivos Estrategias efectivas de aprendizaje y recursos.
desde los 5 factores de Satisfaccion escolar.
estudio. Experiencia y formacién docente.

Fuente: Elaboracion propia.

Cada uno de los instrumentos aplicados en la poblacidn de estudio, aporta informacion
importante con la que se logré caracterizar los ambientes de aprendizaje matemadtico en la educacion
publica, a través del estudio de 5 factores de andlisis (ambiente fisico, métodos de ensefianza
innovadores, estrategias efectivas de aprendizaje — recursos, satisfaccidon escolar y formacion docente) y
con los resultados y el andlisis desde la triangulacion se lograr tener un razonamiento y un
descubrimiento de nuevos conceptos, dentro de una perspectiva holistica que permiten ir mas alla de
una simple explicacion o teoria de los hechos, sino que ademads, permite proponer orientaciones
pedagdgicas y administrativas como aporte al mejoramiento del areay de la calidad educativa.
3.6.Validacidén de instrumentos

La validez de los diferentes instrumentos de investigacién se dio a partir de la validez de
contenido, de criterio y de constructo segun lo define Hernandez et al. (2011):

La validez de contenido en este caso estudiod la concordancia entre el enfoque epistémico marco
tedrico del fendmeno de estudio y lo abordado en los instrumentos para lograr el propdsito de
sincronizacion deseado que permita construir conclusiones sostenibles. Para desarrollar la concordancia
sincrénica se hizo en primer lugar un proceso reflexivo y analitico del por qué el instrumento
seleccionado es la mejor opcién y por qué los items son adecuados y suficientes para medir y registrar lo
qgue se pretendid inicialmente. Esto permitié variar, eliminar o incluir algun item o cuerpo de

instrumento a fin de lograr mayor concordancia y asi cumplir con la validacién interna. Como segundo
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proceso se consultd a expertos para formalizar la validacion externa. En este caso los expertos hicieron
una revision profunda de elementos de forma y fondo de los items y de cada uno de los instrumentos,
luego generaron sus observaciones, atendiendo a que tanto el instrumento como las preguntas
contribuyan al desarrollo del logro general de la investigacion y que tanto los items como las opciones
de respuesta sean claros, suficientes, adecuados y estructuralmente entendibles. En este caso los
expertos seleccionados fueron 3, dos nacionales y uno internacional con nivel académico de tipo
doctoral y con experiencia acorde con la investigacion.

En el caso de la validez de criterio se tiene en cuenta la validez de criterio concurrente que
estudia la relacion entre dos datos cuando su estudio se ha dado en un mismo momento y sobre las
mismas categorias, pero de distintas formas o fuentes de informacién. Para la validez de constructo si la
correlacidn es positiva hay validez de criterio concurrente.

Por ultimo, también se acude a la validez de constructo empleada en la consulta de categorias
abstractas como la emotividad, satisfaccién, angustia, etc. En este caso, que puso a consideracion la
posibilidad de llegar a resultado convergentes y discriminantes consolidadas desde diferentes fuentes
de recoleccién y tratamiento de datos.
3.7.Triangulacién de Datos

Entendida como técnica de comparacion de diferentes tipos datos, este analisis permite
interpretar los resultados en las variadas y hasta contradictorias manera en que se presentan Donolo
(2009). En la presente investigacion se desarrollara una triangulacidon dentro del método de tipo
multidimensional en la que se toma un método con multiples estrategias para examinar los datos, para
ellos se aplicaron diversos instrumentos para dar respuesta al primer objetivo especifico; Identificar los
factores que tienen mayor incidencia en los ambientes de aprendizaje matematico. En ella se analizardn
coincidencias y diferencias y asi, facilitar su entendimiento. En este caso en particular, se incluyé la

observacién, el andlisis documental y la encuesta a docentes, los resultados se codifican y se analizan
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separadamente, y luego se compara para validar los hallazgos. Segun Arias (2000) el uso de multiples
fuentes de datos en el que se obtiene diversas visiones acerca de un mismo tdépico permite una
validacion consistente de la informacion obtenida.

Tabla 8

Triangulacion Para Validar Hallazgos del Primer Objetivo Especifico

OBSERVACION DE CLASE

Triangulacién
dentro del método
de tipo

multidimensional Fuente: Elaboracién propia.

Analisis Documental Encuesta Docente

En el caso del objetivo especifico nUmero 2, Analizar como repercuten estos factores en el
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ambiente escolar y en el aprendizaje matematico se aplica una triangulacion de datos de tipo espacial la

cual consiste en que los datos recogidos se toman desde distintos lugares para comprobar coincidencias.

Arias (2000) sefala que la triangulacién es la recoleccidn de datos del mismo fendmeno en diferentes

sitios, en esta investigacion en particular, se desarrollé en diferentes instituciones publicas de Bogota en

la que el objetivo central es verificar las tendencias detectadas.

En el caso del objetivo especifico nUmero 4 no se requiere de una triangulacion de datos, puesto

gue este objetivo se cumple con el disefio de unos lineamientos pedagdgicos y administrativos para

mejorar los ambientes de aprendizaje matematico y la calidad educativa teniendo en cuenta los aportes

de estudiantes frente a sus propias precepciones del area y los aportes docentes en relacion con los

cinco factores de analisis que integran los ambientes de aprendizaje matematico.
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4. RESULTADOS

Este capitulo pretende mostrar los resultados arrojados en los ambientes de aprendizaje
matematico en las 13 instituciones visitadas y desde cinco categorias de andlisis: 1). Ambiente fisico, 2).
Modelos de Ensefianza Innovadores, 3). Estrategias efectivas de aprendizaje y Recursos, 4). Satisfaccion
escolary 5). Formacién y nuevas competencias docentes. A continuacion, se hace una descripciony
analisis de cada una de las categorias referidas desde los instrumentos aplicados. En el primer andlisis se
relacionan los resultados del instrumento observacidon de aula-Ambiente Fisico y el instrumento de
observacién de Clase-Estrategias de Aprendizaje. En el segundo analisis se relacionan los resultados del
instrumento Analisis documental- Modelos de Ensefianza Innovadores y como tercero se relacionan los
resultados de la encuesta estudiantil de satisfaccién escolar y encuesta docente sobre formaciény
competencia.

Los resultados desde las cinco categorias de analisis permitieron caracterizar los factores que mas
inciden en los ambientes de aprendizaje matematico, valorar el impacto que pueden surgir en relacion
con el rendimiento escolar y conocer propuestas de mejoramiento desde los principales actores que los

conforman, estudiantes y docentes.

4.1. Analisis documental- Métodos de Ensefianza Innovadores

En el analisis documental se hizo lectura detallada de los planes de estudio, las guias, los cuadernos
de trabajo y las evaluaciones, para determinar el manejo de Métodos de Ensefianza Innovadores como
las STIM, el aula invertida, la gamificacién, entre otros. También se reviso si estas mismas instituciones
desarrollan trabajo interdisciplinar o por competencias. A continuacién, se describen los hallazgos

encontrados en los documentos de las 13 instituciones analizadas.
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Figura 1
Instituciones que Desarrollan Métodos de Ensefianza Innovadores Como la las STEAM, la gamificacion, el

Trabajo por Proyectos, el Aula Invertida Entre Otros.
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10

(]

o
PEI
Cuaderno
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Plan de Estudios
Evaluaciones

Métodos innovadores

Nota: elaboracion propia.

El analisis de los diferentes documentos arrojé que 12 de las 13 instituciones consultadas no se
evidencia en su contenido el manejo de Métodos de Ensefianza Innovadores. Sélo en una de las
instituciones consultadas refleja el manejo de este tipo de ensefianza en relacion con las STEM. El
analisis logro identificar que esto no estd definido en el PEI de la institucidn, pero si en el Plan de
Estudios, las guias, el cuaderno de trabajo y las evaluaciones del grado 9°. Esto se da, no por las

directrices institucionales, sino por la iniciativa de un grupo de docentes de la institucion.

4.2.0bservacion de aula-Ambiente fisico
Para analizar el ambiente fisico del aula se definieron 3 subcategorias de analisis:
infraestructura, mobiliario y Ambientacion fisica con recursos visuales, pedagdgicos y tecnoldgicos de
apoyo para el aprendizaje matemdtico. El propdsito de esta categoria fue reconocer las condiciones

fisicas del aula y cdmo estas pueden incidir en la efectividad de los ambientes de aprendizaje

matematico.
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Figura 2

Aulas fisicas que Evidenciaron Amplitud, Adecuada Ventilacion, lluminacidn y Estética.

40
35
30
25
20
15
10
. A= O O
Amplias Ventilacion Iluminacién Estética
M Evidente M Poco evidente Nada evidente

Nota: elaborada propia.

En el ejercicio de observacién de aulay como muestra la figura 9, se comprobd que en 31 de las
39 aulas observadas no se evidencia amplitud, esto obedece no porque los espacios sean reducidos, sino
por alto niumero de estudiantes por aula, lo que genera dificulta para la movilidad de estudiantes y
maestros, dificultad para la distribucion y organizacion del trabajo en equipo y la afectacién
considerable que se da en relacion con el alto indice de ruido en el ambiente. Por otro lado, se identifica
una adecuada ventilacién en 36 de ellas, en 35 una adecuada iluminacion y en 28 de ellas una estética
medianamente considerable.
Figura 3
Andlisis del Mobiliario de Aula Para Evidenciar Calidad, Mobiliario de Acuerdo con la Edad de los

Estudiantes, Comodidad y Versatilidad Para la Movilizacion.
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Nota: elaboracion propia.
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Con referencia al mobiliario escolar, la figura 2 muestra cdmo en 26 de las 39 aulas analizadas
las sillas y mesas son de calidad y en 13 de ellas no, este aspecto es poco evidente debido a que las sillas
son de plastico y se encontraron varias de ellas rotas y en mal estado. La observacién dejé ver, ademas,
como en 31 de las aulas el mobiliario carece de comodidad y confort. Otro aspecto relevante fue el
observado en los colegios donde existen sillas tipo universidad y el mobiliario es verdaderamente
reducido para trabajar con libros y hacer carteleras o desarrollar proyectos haciendo que se dificulte el
trabajo escolar.

Como fortaleza se encontré que en 33 de las aulas el mobiliario esta disefiado teniendo en
cuenta la edad de los estudiantes. Con relacidn a la versatilidad para la movilizacion de sillas y mesas, se
encontré que, en las 39 aulas, es decir, la totalidad de ellas existe la posibilidad de distribuirlas segun la
intencién pedagdgica requerida por el docente, pero por la cantidad de estudiantes esto se limita
considerablemente.

Figura 4
Aulas en las que se Evidencian Ambientacion Fisica de Apoyo al Aprendizaje Matemadtico (en Relacion

con Recursos Visuales, Pedagdgicos, Diddcticos y Tecnoldgicos)
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Nota: elaboracion propia.
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En la figura 10 se evidencid que en 38 de las 39 aulas observadas no existe una ambientacion fisica
de apoyo al aprendizaje matemadtico (en relacion con recursos visuales, pedagdgicos, diddcticos y
tecnoldgicos). En solo en una de ellas, este aspecto fue evidente porque se encuentran materiales
didacticos, libros y ambientacidn decorativa de aprendizaje matematicas. Esto se debe a que el aula en
particular trabaja con la modalidad de “aulas especializadas” donde el docente tiene un aula fija de
matematicas y los que rotan son los estudiantes. Sin embargo, el docente de esta aula manifiesta que
existe dificultad para utilizar recursos tecnolégicos por la tramitologia requerida para solicitar su
préstamo y el traslado de los equipos al aula.

4.3.0bservacion de clase — Estrategias Efectivas de Aprendizaje y Recursos

Para analizar las Estrategias efectivas de aprendizaje utilizadas en la clase de matematicas se
definieron 4 estrategias y que a su vez son las mismas subcategorias de andlisis (trabajo por
competencias, pertinencia, clases dindmicas y trabajo en equipo). En relacién con los recursos se definid
6 subcategoria (utilizacion de textos, guias, material didactico, apoyo audiovisual, material para elaborar
simulacidn de artefactos y utilizacion de la sala de informdtica). El objetivo principal es determinar en
gué medida se dan estas subcategorias y cdmo estas pueden incidir en el ambiente de aprendizaje
matematico.
Figura 5

Clases Donde se Aplican Estrategias de Aprendizaje Efectivo
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Nota: elaboracion propia.
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En la figura 4 se logra identificar que, en 12 de las clases observada, se evidencia el trabajo por
competencias (solucién de problemas) y 27 de ellas no, dejando ver que, en la mayoria de las clases aln
se trabaja por contenidos y atendiendo a la resolucién de diferentes ejercicios aritméticos. La
observacién también arrojé que en 15 de las clases el aprendizaje es pertinente, es decir, tiene utilidad
para la vida y en 24 clases relacionadas a este aspecto no se da. Por otro lado, se evidencia desarrollo de
clases dindmicas en 18 de ellas y en 21 aulas el aspecto creativo e innovador no se da. El trabajo en
equipo por su parte muestra como en 9 clases es evidente y en 30 de ellas no.

Figura 6

Clases Donde se Evidencia el Manejo de Diversos Recursos
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Nota: elaboracion propia.
La observacion con relacidn a los recursos utilizados para optimizar los procesos de ensefianza
dejo ver que 30 de 39 clases no trabajan textos escolares. La mayoria de los docentes elaboran guias y
apoyan sus clases con material audiovisual especialmente. Se resalta que la mayor necesidad esta en la
falta de material didactico, material para elaborar simuladores de artefactos y en la utilizacion de la sala
de informatica, esta ultima obedece a que en el horario de informatica esta aula estd ocupada y no hay

espacio para que los docentes de otras asignaturas puedan trabajar en ella.
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4.4.Encuestas estudiantes -Satisfaccion escolar en el aprendizaje matematico.

En la encuesta de estudiantes se analizé el grado de satisfaccidn escolar de la clase de matematicas,

para ellos, se desterminaron 12 subcategorias (asignatura favorita, asignatura de menor favorabilidad,

emotividad, facilidad hacia el aprendizaje, interés, trato amable docente-estudiante, utilizacion de otros

escenarios de aprendizaje diferente al aula, recursos, grado de satisfaccion y propuestas de

mejoramiento). A continuacidn, se relacionan los resultados de cada una:
Figura 7
Asignatura Favorita
Espafial 28 (14.7%)
Matematicas
tiencias
Sociales
Inglés
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informatica
Religian
Valores
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Danzas
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7640 %)

26 (147%)

12(6.3%)
30 (158 %)
23(121%)

25(13.2%)

66 (34.7 %)

9 (4.7 %)
12(6.3%)
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Nota: elaboracion propia.

La grafica 9 muestra que la asignatura preferida por los estudiantes es Educacién Fisica y

Matematicas. Pero matematicas ocupa el primer lugar pese a considerarse una asignatura dificil y con

mayor indice de perdida en los colegios. El resultado esta en contraposicién de lo que se pensaba hasta

ahora en relacién con el aprendizaje matematico.
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Figura 8

Asignatura con Menor Favorabilidad
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Nota: elaboracion propia.

La grafica 10 permite evidenciar que la asignatura de menor favorabilidad para los estudiantes
es Ingles, triplicando y muy lejos de matematicas y espafiol que son las siguientes en la cabeza de la
lista. Este dato corrobora el arrojado en la grafica anterior, ya que no es matemdticas la asignatura de
menor preferencia entre los estudiantes, sino todo lo contrario, es una de sus favoritas.

Figura 9
Emocion Emitida por el Aprendizaje Matemdtico
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Nota: elaboracion propia.
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La figura 11 representa que 62% de la poblacién encuestada siente alegria en su clase
matematica y un 28% entusiasmo. Un 37% indica nerviosismo y ningln estudiante refirié sentirse triste.
Esto refleja que el aprendizaje matematico impartido en las aulas denota un sentimiento favorable en la
poblacién estudiantil.

Figura 10

Gusto Escolar por el Aprendizaje Matemdtico

g 184 (93.4 %)

No 13(66%)
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Nota: elaboracion propia.

La figura 12 establece que el 93% de los estudiantes encuestados siente gusto por el aprendizaje
matemadtico y un 6% manifiesta no sentirlo. En este aspecto es claro, que un porcentaje significativo ve
agradable su formacién escolar impartida en la educacidn matematica.

Figura 11

Facilidad en la Adquisicion de Competencias Matemdticas
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Nota: elaboracion propia.
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El 72% de los estudiantes definen que aprenden matematicas con facilidad y el 27% no. Nuevamente se
refleja un buen indicio de los procesos llevados a cabo en este tipo de aprendizaje.
Figura 12

Porcentaje de Docentes que Despiertan Interés en sus Estudiantes a la Hora de Impartir el Aprendizaje

Matemdtico
g 187 (94.4%)
No 11(5.6.%)
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Nota: elaboracidn propia.

La figura 14 permite evidenciar que el 94% de los estudiantes reconocen en el docente de esta
area, una persona que motiva constantemente el aprendizaje matematico, permitiendo asi que
aumente el interés en esta asignatura.

Figura 13

Relacion Respetuosa Maestro-Estudiante
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Nota: elaboracion propia.
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La figura 15 demuestra que un 99% de los estudiantes manifiestan recibir un trato amable y
respetuoso de su docente de matematicas. Esto refleja un trato efectivo que favorece el aprendizaje y el
ambiente escolar.

Figura 14

Desarrollo de Clases en Otros Espacios Diferentes al Aula.
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Nota: elaborada propia.

En este aspecto se observa cdmo el 87% de los estudiantes manifiestan no haber realizado sus
clases de matematicas en otros escenarios diferentes al aula de clases, dejando de lado una valiosa
oportunidad para aprender de forma dinamica y significativa. Solo el 13% de ellos manifiestan haberlas
tenido en algin momento de su formacidn escolar.

Figura 15

Recursos Utilizados en el Aula con Relacion al Aprendizaje Matemdticos

Trabajo en salade... 0%
Material para elaborar... 0%
Material didactico 30%
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Nota: elaboracion propia.
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La grafica 17 refleja que el recurso mas utilizado para desarrollo del aprendizaje matematico son
las guias elaboradas por los docentes con un 90% y los recursos de apoyo audiovisual con un 72%. El
manejo de material didactico estd representado por un 30% y la utilizacidn de libros solo alcanzé un
10%. Se evidencia una nula utilizacién en relacidén con el material para elaborar simuladores de
artefactos y trabajo en el aula de informatica. Esto demuestra que se ha avanzado en el tema de
recursos audiovisuales, pero aun quedan pendientes los otros recursos de gran apoyo que podrian
potencializar mejor el aprendizaje matematico.

Figura 16

Satisfaccion Escolar en la Educacion Matemdtica
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Nota: elaboracidn propia.

La figura 18 permite reconocer que el 77% de la poblacién estudiantil encuestada se siente muy
satisfecha de la educacion matematica que recibe. El 19% define estar poco satisfecho y solo el 4%
expresa estar nada satisfecho. Los resultados demuestran que, pese a las carencias evidentes en el
manejo de recursos, métodos innovadores, entre otros, se refleja un alto grado de satisfaccion en la

poblacién escolar con relacién al aprendizaje matematico.
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Figura 17

Propuestas de Mejora en el Aprendizaje Matemdtico
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Nota: elaborada propia.
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Frente a las propuestas de mejora el 32% define implementar un aprendizaje mas ludico y

activo. El 28% que el aprendizaje se desarrolle de manera mas facil y sencilla. El 31% argumenta que no

le cambiaria nada porque esta perfecto tal y como se ha aplicado hasta el momento, y el 9% establece

gue algo indudablemente a mejorar son los recursos utilizados en el aula, para dinamizar y mejorar la

adquisicidon de competencias matematicas.

4.5.Encuesta docente- Experiencia, formacidn y competencias

Figura 18

Titulo Universitario Del Docente de Matemdticas
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Nota: elaboracion propia.
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En las encuestas realizadas a los 13 docentes se puede evidenciar con respecto al titulo
universitario, que los 13 docentes del grado 3° y 5°son licenciados en areas diferentes a la de
matematicas. Encontrandose que la carga académica en esta drea es asignada por afinidad del docente
con la asignatura y no por tener la formacion o capacitacidn que esta requiere. Esto en consideracién se
da por lo dispuesto en temas de contratacion de la SED. Por el contrario, en el grado 9°, se relacionan 9
docentes licenciados en matematicas y 4 de ellos son profesionales de otra area del conocimiento
relacionadas con las matematicas, como, por ejemplo: ingenieros, contadores, fisicos entre otros.
Figura 19

Nivel Educativo Alcanzado por los Docentes que Tienen a Cargo el Area de Matemdticas
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Nota: elaboracion propia.
En relacion con el nivel educativo se encuentra que en el grado 3°, 4 docentes tienen

especializaciones y 8 docentes tienen maestrias. En el grado 5°, se observa que 3 docentes son
licenciados en diferentes dreas del conocimiento, 3 de ellos tienen especializacidn y 7 de ellos tienen
maestria. Cabe aclarar que estas especializaciones y maestrias cursadas por los docentes de 3° y 5°no
estan relacionadas con la formacién matemadtica. En el grado 9° se evidencia que solo 1 docente tiene su
licenciatura en matematicas y 12 han continuado su formacién posgradual a nivel de maestria. Por el
contrario, a lo reflejado en los grados 3° y 5°, los docentes de grado 9° realizan posgrados con la

intencién de profundizar sus competencias matematicas.
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Figura 20

Afos de Experiencia Como Formador Matemdtico
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Nota: elaboracion propia.
En la encuesta realizada a los 39 docentes se puede evidenciar con respecto a los afos de

experiencia como formador matematico que, en grado 3°, 12 docentes tienen menos de 5 afios de
experiencia y solo 1 de ellos tiene entre 5 y 10 afios, ningun docente en este grado tiene experiencia
entre 10 afios o mds. Esto se da porque en estos grados los docentes cambian de asignatura y rotan de
cursos, por consiguiente, no hay continuidad en la experiencia formativa en el drea.

Con respecto al grado 5°, 3 de los docentes tiene menos de 5 aifos de experienciay 10 entre 5y
10 afos. En el grado 5° los docentes presentan un grado de experiencia mayor en comparacion a los
grados 3° porque en esto niveles de formacidn existe un docente que asume la carga académica por
varios afios consecutivos en matematicas. En relacidon con el grado 9°, solo 1 docente tiene entre 5y 10
anos de experiencia, 6 docentes entre 10 y 15 afos y otros 6 docentes entre 20 o mds ainos como
formador en esta area. En el grado 9° los afios de experiencia evidentemente son mayores porque son

docentes nombrados para esta asignatura.



83
AMBIENTES DE APRENDIZAJE EN LA EDUCACION MATEMATICA

Figura 21

Docentes que han Realizado Cursos de Actualizacion en Matemdticas
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Nota: elaboracidn propia.

La figura 23 demuestra que en los grados 3° y 5° los docentes no realizan cursos de actualizacion
especificos para matematicas. En los grados 9° se refleja todo lo contrario, los 13 docentes encuestados
han realizado 1 o varios cursos de actualizacién en matematicas. Esto deja ver, mayor grado de
compromiso formativo en los docentes de los grados 9° en relacién con los docentes de los grados 3° y
5°.

Figura 22

Instituciones Educativas que Implementan Cursos de Formacion Docente Para Matemdticas
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Nota: elaboracion propia.
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En la figura 24 se observa que en los grados 3°, 5° y 9°, es inexistente formacion docente que
tienda a fortalecer las competencias matematicas en los docentes que tienen esta area a cargo. Se
evidencia que si existe formacién docente dentro de las instituciones Educativas a nivel global como por
ejemplo modelos pedagdgicos, evaluacion, curriculo, etc., pero estas no estan disefiadas
particularmente para fortalecimiento de las diferentes areas del conocimiento.

Figura 23

Docentes que han Realizado Investigacion Matemdtica
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Nota: elaboracion propia.
En este aspecto la figura 25 deja ver que en el grado 3° y 5° los docentes no realizan
investigaciones matematicas. En los grados 9°, 8 docentes manifestaron si hacerlo y 5 de ellos no. Este

aspecto permite reconocer que los docentes matematicos de los grados inferiores no desarrollan

investigacion porque su formacién posgradual no esta orientada hacia esta area en particular.
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Figura 24

Docentes que han Sido Beneficiarios de Posgrados Subsidiados por la SED
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Nota: elaboracion propia
La figura 26 refleja que los docentes de grado 3° y 5° no ha sido beneficiarios de los subsidios otorgados
por Secretaria de Educacidn, mientras que los docentes de grado 9° son los que evidencian mayor
participacidn en esta oferta educativa.
Figural 25

Propuestas de Mejoramiento en Relacion con el Entorno Fisico (Infraestructura de Aula)
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Nota: elaboracion propia
La grafica 27 recoge las propuestas de los docentes con relaciéon al entorno fisico (estructura de
aula), en ella los docentes proponen en primera medida, reducir el nimero de estudiantes, ya que, pese
a que las aulas son grandes, el espacio se reduce considerablemente en el momento de contar con un

numero significativo de estudiantes. Como segunda propuesta a este aspecto, se define la construccion
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de nuevas y mejores aulas, asi como la edificacién de espacios diferentes, especificamente relacionados
con aulas no convencionales, aula de robdtica, aulas digitales, aula de exposicién-aula multiples, entre
otros.

Figural 26

Propuestas de Mejoramiento con relacion al Mobiliario de Sillas y Mesas
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Nota: elaboracion propia
La grafica 28 recoge las propuestas de los docentes con relacién al entorno fisico (mobiliario:
sillas y mesas), en ella los docentes proponen principalmente la adquisicion de sillas comodas y
confortables para los estudiantes. Seguida del cambio de escritorios universitarios por sillas y mesas que
vengan a parte. Asi como también proponen el remplazo de sillas y mesas en mal estado.
Figura 27

Propuestas de Mejoramiento en Relacion con la Ambientacion Fisica de tipo matemdtico
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Nota: elaboracion propia.



87

AMBIENTES DE APRENDIZAJE EN LA EDUCACION MATEMATICA

Para la propuesta de mejoramiento en relacidn con el entorno fisico (Ambientacion fisica con
recursos de apoyo visual, pedagdgicos y tecnoldgicos de aprendizaje matematico) los docentes
proponen principalmente la adquisicidn de recursos por parte de la SED y las instituciones educativas.
Por otro lado, las instituciones que antes de la pandemia manejaron aulas especializadas (aulas
especificas y fijas de matematicas donde los estudiantes son los que se desplazan para llegar a ella) los
docentes solicitan volver a este tipo de estrategia, que de acuerdo con su percepcién arrojé buenos
resultado en referencia a la ambientacidn del espacio fisico para el aprendizaje matematico.

Figura 28
Propuestas de Mejoramiento en Relacion con los Métodos de Ensefianza Innovadores
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Nota: elaboracion propia.
Frente a las propuestas los docentes siguieren: la implementacién institucional de métodos de
ensefianza innovadores (STEM, trabajo por proyectos, gamificacion, entre otros); formacidn docente
hacia estos nuevos métodos; el desarrollo de un verdadero liderazgo pedagdgico a nivel directivo y por

ultimo consolidacion del trabajo en equipo y alianzas estratégicas con entidades externas.
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Figura 29

Propuestas de Mejoramiento en Relacidn con las Estrategias Efectivas de Aprendizaje
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Nota: elaboracion propia.

Frente a las propuestas de mejoramiento en relacidn con las estrategias efectivas de aprendizaje

88

matematico, los docentes proponen que las estrategias utilizadas para la ensefianza estén relacionadas

con la solucién de problemas en contextos reales de su entorno inmediato, local y mundial. Asi como

formacidn docente institucional y desde la SED en nuevas y mejores estrategias de aprendizaje

matemadtico y el manejo de tecnologias contemporaneas. También se reconoce propuestas relacionadas

a laimplementacién del trabajo en equipo y simulacién de contextos reales (huerta, tienda, banco, etc.).

Figura 30
Propuestas de Mejoramiento en Relacion con los Recursos
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Nota: elaboracion propia.
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Frente a las propuestas de mejoramiento en relacién con los recursos utilizados en el aula para el
aprendizaje matematico, los docentes proponen la adquisicion institucional de recursos pedagégicos,
didacticos y tecnolégicos especificos para el area; mejorar el acceso a internet; disposicion de sitios
accesibles para guardar y compartirlos con la jornada contraria evitando la tramitologia. Asi como
también, la formacidn docente frente al manejo de los recursos tecnolégicos mds modernos.

Figura 31

Propuestas de Mejoramiento en Relacion con la Satisfaccion Escolar
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Nota: elaboracion propia.
La grafica muestra como propuesta para mejorar la satisfaccién escolar, implementar en el aula diversos
recursos de tipo pedagogico, tecnoldgico y didactico. También relacionan la utilizacién de métodos de
ensefianza innovadores, proporcionar el aprendizaje matematico en otros escenarios diferentes al aulay

ambientar el aula con recurso visuales y manipulables para enriquecer el ambiente educativo.
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Figura 32
Propuestas de Mejoramiento en Relacidn con la Formacion Docentes
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Nota: elaboracidn propia.

Las propuestas de mejoramiento en relacion con la formacidn docente estan encaminadas en:
ampliar la oferta educativa para los posgrados subsidiados por parte de la SED; la formacion en el
manejo de las nuevas tecnologias y cursos de actualizacidn especificos del drea. Se propone, ademas,
gue esta actualizacion en la formacién matematica se dé también desde las instituciones educativas y se
desarrollen programas de incentivos para los docentes con buenos resultados en el drea.

Los anteriores resultados permitieron consolidar la informacién para tener un panorama amplio
de los ambientes de aprendizaje matematico en la educacidn publica. Gracias a ellos, se logra Identificar
en el ambiente fisico, aulas amplias, con adecuada ventilacion e iluminacion, la dificultad en estos
escenarios esta relacionado con el nimero de estudiantes que oscila entre 40 y 45 estudiantes. Los
hallazgos también determinaron el arraigo a metodologias tradicionales en la ensefianza de las
matematicas; falta de métodos de ensefianza innovadores; la utilizacidn de estrategias efectivas y el
manejo de recursos para fortalecer las competencias. Por otro lado, se encontré como factor
determinante la escasa formacién docente en el area, principalmente en los grados 3° - 5°; la falta de
liderazgo pedagdgico y los cambios que se han suscitado con respecto a los imaginarios sociales “al mito

de dificultad y miedo al drea de matematicas”.
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5. Analisis e interpretacion de los resultados

El desarrollo de esta investigacidn permitié conocer aspectos relevantes de los ambientes de
aprendizaje matemadtico y con ellos se dio respuesta a la pregunta de investigacion ¢ Qué caracteristicas
tienen los ambientes de aprendizaje matematico en la educacidn publica para proponer orientaciones
pedagdgicas, administrativas y de aporte a la politica educativa para el mejoramiento del areay de la
calidad educativa? Asi como también, se logrd el alcance del objetivo general y los objetivos especificos

del tema de investigacion.

De acuerdo con lo anterior, es pertinente definir los ambientes de aprendizaje, para Garcia- Chato
(2014), SED, (2012), Creemers (1994) y De la Orden (1991) determinan que los ambientes de aprendizaje
matematico son aquellos que se dan en el aula o en cualquier escenario en el que esta inmerso una
intension de ensefianza aprendizaje, estan caracterizados por la interacciéon de los diferentes factores
(fisicos, métodos, estrategias de ensefianza, recursos, entre otros) y actores que lo integran (docente-
estudiante) en el que la interaccidon determina la eficacia escolar, corroborada con la adquisicién de un
aprendizaje significativo, que se evidenciada no solo en los resultados escolares de las pruebas internas
y externas, sino especialmente en el desenvolvimiento asertivo y eficaz en los diferentes aspectos de la

vida cotidiana.

En esta medida el estudio logra dar respuesta al primer objetivo especifico que busca “Identificar los
factores que tienen mayor incidencia en los ambientes de aprendizaje matematico”. Los resultados
logran definir cinco factores que inciden de manera importante los ambientes de aprendizaje: ambiente
fisico, métodos de ensefianza innovadores, estrategias efectivas de aprendizaje-recursos, satisfaccion
escolar, experiencia y formacién docente. Sin embargo, de los 5 factores 3 de ellos tiene un grado de
incidencia mayor por pertenecer principalmente a componentes pedagdgicos y didacticos, en este caso,

el factor de métodos de ensefianza innovadores, el factor de estrategias efectivas de ensenanza-
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recursos y el factore de experiencia y formacién docente, los cuales, ademas, repercuten directamente

en el aprendizaje matematico, en los resultados y la eficacia escolar.

Ahora bien, y dando respuesta al objetivo especifico nimero dos, Analizar como repercuten estos
factores en el ambiente escolar y en el aprendizaje matematico, se da explicacién a partir de cada uno
de los cinco factores de estudio. En primer lugar, tenemos el estudio al factor ambiente fisico y con
relacion a la subcategoria de aulas amplias, el estudio arrojé un porcentaje alto en mencion a que este
ideal no se da, debido especialmente a la cantidad de estudiantes que hay por aula, entre 40y 45
estudiantes, esta sobrepoblacidn por aula, seglin los maestros encuestados, afectar componentes
importantes de la educacién y el aprendizaje. Desde esta perspectiva, los grupos grandes hacen el
ambiente mds cargado a causa del manejo del comportamiento que se debe mantener, el tiempo
efectivo de aprendizaje es mas corto por la dindmica propias de atender un grupo numeroso, el trabajo
en equipo se obstaculiza, porque la movilidad y el espacio para su desarrollo es limitado y el manejo del
ruido es constante. Por otro lado, el grado de estrés labora puede agudizarse en lo maestros y por

consiguiente afectar considerablemente su desempefio formativo.

Otras subcategorias de andlisis fue iluminacidn, ventilacion y estética de las aulas, en relacién con la
iluminacidn y ventilacién los resultados fueron favorable especialmente porque en la mayoria de los
colegios se debe hacer cumplimiento de este norma de bioseguridad por pandemia. Sin embargo, la
subcategoria de estética o apariencia no obtuvo la generalidad favorable deseada, especialmente en las
instituciones donde los colegios aln son antiguos. Se reconoce cémo los afios de construccion y la falta
de mantenimiento requerido influyen para que estas aulas tengan una apariencia poco agradable. De
acuerdo con lo anterior, se reconoce que un ambiente poco estético puede afectar la motivacién, el
gusto por aprendizaje y hasta el éxito escolar (Jaramillo, 2007). En esta medida, es importante que el

estado, las secretarias de educacidn y los directivos trabajen mancomunadamente por la equidad,
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armonia y estética de la planta fisica para subsanar las desventajas de cuyas instituciones presentan

marcado deterior fisico.

Con respecto a la revision del mobiliario relacionado con sillas y mesas se evidencia una mediana
calidad y resistencia en estos elementos, pero también, se comprobd, que en algunas aulas este
componente esta visiblemente deteriorado y en mal estado, especialmente en las sillas de plastico que
pueden llegar a ser un factor de riesgo para los estudiantes, debido que al romperse muchas de ellas
guedan con filos que pueden ocasionar cortes o accidentes. Los docentes y estudiantes coindicen en un
cambio urgente a este tipo de mobiliario, no solo en atencion al deterioro normal de estos elementos,
sino a un factor ain mas relevante, el cual obedece a la comodidad y confort de las sillas
particularmente. Migliani (2019), enfatiza que es un derecho aprender en espacios seguros, saludables

y estéticamente atractivos.

Por otro lado, las subcategorias de mobiliario de acuerdo con la edad de los estudiante fue
favorable a igual que la subcategoria sobre la versatilidad del mobiliario para su libre movilidad y asi
poder organizar las mesas y sillas por grupos de trabajo, sin embargo, dicha versatilidad se ve limitada
por el grupo numeroso de estudiante encontrados por aula, limitando asi este tipo de organizacién y

dindmicas.

Asi mismo, la subcategoria de ambientacion fisica de apoyo al aprendizaje matematico (en relacion
con recursos visuales, pedagégicos, didacticos y tecnolégicos) refleja en la mayoria de las clases
observadas que este componente no se da, la falta de ello refleja un aula tradicional, poco llamativa e
interesante para los estudiantes. La carente ambientacién matematica deja ver los escasos o tal vez los
inexistentes recursos con los que cuentan estos ambientes de aprendizaje y la incidencia directa que
esto puede tener en el aprendizaje. El no despertar interés, asombro o una emocion positiva puede

afectar la experiencia de aprender, no es lo mismo conocer el concepto de sélidos geométricos con
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marcador y tablero como Unicos recurso, a tener el material para elaborar un modelo a escala de un
prototipo de maquina. Estar en un espacio rodeado de elementos relacionados con la matematica se
convierte en un estimulo para los estudiantes y un reto para el docente como agente dinamizador.
Desafortunadamente los resultados demuestran que la aulas de la educacién publica carecen de este

importante componente educativo.

Esta realidad se mitiga un poco en las instituciones encontradas donde se lleva a cabo el trabajo por
aulas especializadas, siendo el aula de matematicas una de ellas, en las que los docentes del area de
matematicas se mantienen fijos en el aula y los estudiantes son los que deben rotar. Este modelo de
aulas permite ambientar y dotar el aula de recursos didacticos especificos en matematicas y desarrollar
ambientes enriquecidos estructuralmente. Sin embargo, los recursos para este tipo de aulas siguen
siendo insuficientes si se desea llegar al ideal esperado y definido como verdaderas “Aulas
especializadas”, esto se concluye, de acuerdo con lo observado en la Unica aula encontrada que trabaja

bajo este modelo educativo.

Por consiguiente, también se logra identificar en el ambiente fisico que el aprendizaje
matematico se da permanentemente en el aula y no en otros escenarios como la biblioteca, el patio, la
sala de informatica, el aula multiple, entre otros. Estos otros escenarios diferente al aula no son
utilizados por los docentes, dejando de lado la valiosa oportunidad de aprender en contextos diferentes
y tal vez mas enriquecedores que el aula misma. Se puede definir gracias al estudio que esta estrategia
no es tenida en cuenta principalmente por las dificultades para acceder a estos lugares, primero porque
simplemente algunas instituciones no cuentan con este tipo de escenarios o porque su ingreso es

limitado, debido a que estadn destinadas para docentes de otras asignaturas.

El segundo factor de andlisis corresponde a los Métodos de Ensefianza Innovadores

entendiendo por métodos innovadores las STEAM, la gamificacion, el aula invertida, el aprendizaje
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basado en proyectos, entre otros métodos de ensefianza, ya inmersos en paises desarrollados como EE.
UU, Reino Unido, Finlandia y los paises que conforman la Unién Europea, y que ademas han arrojado
excelentes resultados. Estos métodos propenden hacer del estudiante un constructor activo de su
propio aprendizaje, en el que pueda organizarlo y especialmente usarlo en contextos reales segin lo
define Fernandez (2006). Los métodos de ensefianza innovadores le permiten al estudiantes adquirir un
aprendizaje significativo, por el rol activo e integral que estos demandan, lo que significa, ir mas alla de
la simple resolucidn de operaciones aritméticas basicas y centrarse en los entornos de aprendizaje con
nuevos enfoques que propicien la adquisicion de competencias ciudadanas, laborales, financieras, entre
otras, a través de las matemadticas. Con base a lo anterior, el estudio dejo ver que en la mayoria de las

instituciones de consulta no se implementa este tipos de métodos innovadores de ensefianza.

De acuerdo con lo anterior, también se logré reconocer que, solo una de las instituciones
encuestadas particularmente en el grado 9° vincula las STEAM como método de ensefianza. Estos
acercamientos, cabe aclarar, se dan por iniciativa propia de un grupo de docentes, que deben enfrentar
limitantes con respecto a la formacidn, los recursos y espacios para el trabajo en equipo. Es importante
precisar que, en este caso particular, no tuvo injerencia, ni liderazgo en su implementacion los directivos

docentes de la institucion.

Los métodos de ensefianza innovadores nacen para atender las demandas de una sociedad en
constante cambio, y cuyas necesidades y desafios cada vez son mds exigentes. No educar bajo entorno
de aprendizaje innovadores como los nombrados anteriormente, podria ser la principal causa de bajo
rendimiento escolar y de los resultados preocupantes arrojados por las pruebas nacionales e
internacionales. En este caso, es urgente la formacién docente en el conocimiento y dominio de estos
métodos de ensefanza innovadores, asi como legislar su implementacién desde la politica educativa y

proporcionar los recursos necesarios para su aplicabilidad. Asi mismo, adquiere un importante papel en
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la trasformacion educativa el directivo docente por ser los encargados de dirigir las instituciones y velar

por la calidad del aprendizaje.

Como tercer factor del ambiente escolar y el aprendizaje matematico se encuentra las
estrategias efectivas de aprendizaje, en esta categoria se analizaron 4 subcategorias; aprendizaje por
competencias, pertinencia, clases dindmicas y trabajo en equipo. Los resultados para la primera
subcategoria aprendizaje por competencias relacionada directamente con la solucidn de problemas,
estrategia que posibilita avanzar a niveles de competencia mas complejos de acuerdo con lo definido
por el MEN (2006). En este caso, el estudio arrojé que solo el 30% de las clases observadas le dan la
prioridad a esta importante competencia matematica, evidenciando ademas que el 70% de las
estrategias que mas se utiliza es la solucidon de operaciones aritméticas. Sin duda, aprender a solucionar
algoritmos es util, pero no desarrolla por si sola una competencia, por ello, se destaca la necesidad de
insertar la solucion de problemas como una experiencia de aprendizaje verdaderamente significativo
donde se priorice procesos légicos, de relacidon, comparacion, toma de decisiones, de explicacion,
modelacién, entre muchos otros proceso de mayor complejidad cognitiva, que no pueden faltar en los

procesos de aprendizaje demandantes por la educacién actual.

La segunda subcategoria analizada fue la pertinencia de los aprendizajes que obedece
principalmente a la eleccidn de conocimientos que tengan estrecha relacion con la utilidad para la viday
su aplicabilidad en situaciones de contextos reales. En esta subcategoria se identificd que mas del 65%
de los docentes no imparten el criterio de pertinencia en sus clases. En esta medida, los conocimientos
aislados generan desinterés y apatia por el aprendizaje, perdiendo asi, gran valor educativo. Esto implica
una urgente trasformacion curricular y poner mas énfasis en el aprendizaje que tenga aplicabilidad en la
vida cotidiana. Diversas investigaciones han logrado demostrar que las matemadticas en contexto se
asimilan mejor, facilitando no solo el aprendizaje, sino haciéndolo mas significativo, duradero y

competente segun con lo que define Alsina (2018).
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Con relacion a la tercera subcategoria de analisis, clases dindmicas y motivacionales impartidas
en el aula, los resultados arrojan que solo un 48% de las clases observadas las desarrollan. Es decir, que
mas de la mitad de las clases observadas tienden a ser pasivas y poco llamativas. Es fundamental la
adquisicidn de las competencias matematicas impartidas de manera simple y dinamica, pues las nuevas
competencias matematicas no serdn tan sencillas de alcanzar. Con ello, le corresponde al docente
investigar, indagar, experimentar y ejecutar estrategias cada vez mas activas, IUdicas y atractivas a la
hora de impartir el aprendizaje matematico (Quintanilla 2020). Con ello, se motiva el interés y el gusto
por el aprendizaje, por ejemplo, el juego es un estimulo intelectual y de desarrollo social imprescindible
(Ferrero, 2004). La poca atencidn a esta estrategia podria no solo incidir negativamente en la

motivacion, sino en la actitud positiva que puedan tener los estudiantes frente al aprendizaje.

Ahora bien, frente al el estudio de la cuarta estrategia efectiva de aprendizaje relacionada con el
trabajo en equipo, arrojé como resultado, que es la estrategia menos utilizada en el aula, cuyo limitante
puede estar asociado al gran niumero de estudiantes por aula limita la movilidad y el desarrollo de esta
estrategia a la observacién del aula fisica, donde el, segin lo argumentado en la encuesta por los
docentes. Prescindir de la aplicabilidad de esta estrategia en el aula, afectaria el aprendizaje de una de
las competencias ciudadanas mas importantes de la sociedad actual y de la cual depende en gran
medida el éxito académico, laboral, social y hasta familiar. Esta competencia desarrolla multiples
habilidades utiles y necesarias para la vida en general, ya que de ella se desprende otras habilidades
fundamentales como; la comunicacion, la resoluciéon de conflictos, la negociacion, la motivacion, el
compromiso, entre mucha otras. Una razén para que esto no se dé, podria ser la falta de conciencia

frente a esta importante estrategia o porque tal vez, ni los mismos maestro poseen el dominio de ella.

Frente a los recursos utilizados y que hacen parte de las estrategias efectivas de aprendizaje
matematico, se evidencia como predomina el uso de guias elaboradas por los docentes y elementos de

apoyo audio visual como los televisores por aula. Sin embargo, otros recursos como textos, material
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didactico y material para elaboracion de simuladores de artefactos son muy escasos o casi nulos en
varias de las instituciones consultadas. Por otra parte, no existe acceso a los computadores del aula de
tecnologia para el desarrollo de aprendizaje matematico, porque esta aula ya tiene asignacion completa
de uso para la clase de informatica. Por supuesto, la falta de recursos incide profundamente en el
desarrollo escolar y sus resultados efectivo. Los recursos educativos intervienen sustancialmente en el
acto educativo y la motivacién, siendo tal vez el medio mas eficaz para lograr verdaderas habilidades y
competencias matematicas. En este caso se sabe que la legislacidn educativa en el pais no permite
solicitar a los padres la adquisicidn de ningun recurso educativo, pero tampoco provee los recursos

necesarios para el fortalecimiento de los procesos de ensefianza aprendizaje.

El cuarto factor de estudio esta relacionado con el grado de satisfaccién escolar, en ello |a
investigacion dejo ver un resultado muy favorable, indicando que es una de las areas favoritas de los
estudiantes. Los resultados reflejan ademas que aprenden con facilidad y expresan sentir gusto, interés
y motivacion por la matematica. Con respecto al sentimiento o emocidn que despierta en ellos, la
alegria fue la que arrojo el mayor porcentaje de favorabilidad. En cuanto a los sentimientos de miedo,
angustia o preocupacion, los resultados fueron poco significativos. Otro aspecto de gran relevancia que
se evidencid en los hallazgos fue el buen trato, respeto, cordialidad y apoyo proporcionado por el

docente.

Para Roces et al. (1997) la precepcion de calidad de vida escolar desde la variable cognitiva y
emocional por parte del alumno es considerada crucial para entender los alcances del logro escolar. Por
lo que también, la satisfaccidén escolar denomina un analisis que proporciona informacién relevante
sobre la vida escolar del estudiante y sus posibles intervenciones de mejora (Enache, 2011). El resultado
frente a este factor permite identificar que la falencia en los ambientes, el aprendizaje y los resultados

del logro escolar no corresponde a la satisfaccidn escolar, sino a otro tipo de factores. Se evidencia un
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esfuerzo importante en los docentes para los estudiantes se sientan a gusto en sus clases de

matematicas.

Como quinto factor de estudio se relaciona la experiencia, formacién y competencia del
docente. En ello, el factor experiencia es baja para los grados 3° y 5°, debido a la dindmica de rotacion
docente en los grados iniciales o la asignacion académica en otras dreas, lo que hace que se reste afios
de experiencia continua. Con respecto a la formacidn profesional en los docentes de primaria se
reflejan titulos profesionales diversos, pero ninguna de ellos obedece a una formaciéon matematica, a
diferencia del grado 9°, en el que la gran mayoria de los docentes son licenciados en matematicas o en
su defecto son profesionales en dreas afines a la matematica. En contraste a esto, se refleja que los
cursos de actualizacién o estudios de posgrado de los docentes de 3° y 5° no corresponden a seguir
cualificando su practica educadora con relacién al aprendizaje matematico, en las entrevistas se
evidencio que tienen motivaciones especificas hacia otras areas del conocimiento. Otro panorama
muestra los docentes de grado 9° en el que es evidente que todos los cursos de actualizacién y

posgrados e investigaciones estan relacionados con la ensefianza matematica.

Bloom (1968) afirmaba que mas del 90 % de los estudiantes puede llegar a dominar lo que se les
trata de ensefiar si se domina la materia por parte del docente. Podria definirse entonces, que es posible
que este factor, falta de formacién especifica en el drea de los docentes de los grados 3° y 5° incidente
en los bajos resultados de los estudiantes. La falta de formacion y actualizacién especifica en el drea
matematica hace que se carezca de conocimientos y herramientas para enfrentar la aplicabilidad de
métodos de ensefanza innovadores y de estrategias efectivas de ensefanza, asi como la utilizacion de
recursos pedagdgicos y tecnolégicos mas modernos y el manejo de las nuevas y necesarias

competencias docentes, lo que sin duda incide en la formacion de los estudiantes.
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El papel de los enfoques constructivistas y la educacidn del futuro no prescindira de los
docentes, sino por el contrario, tendrd ain una mayor importancia. Para Sarmiento (2016), en la
actualidad no es suficiente con el profesional que tiene buen dominio en su disciplina; ahora el perfil
docente es alin mas exigente, ya que exige adaptabilidad, desarrollo del pensamiento critico,
proactividad y el manejo de diferentes tecnologias. La pedagogia y la docencia vienen dando grandes
cambios con el tiempo y ha surgido el desarrollado de nuevas formas de trabajo que se ajustan a los
cambios sociales. El docente empieza a cambiar sus métodos y practicas gracias a la formacidn, en la
qgue deja de trasmitir un conocimiento y pasa a ser un facilitador del proceso de enseiianza y

aprendizaje.

Ahora bien, y con relacién al alcance del objetivo especifico nimero tres en el que se busca
conocer propuestas de mejoramiento para los ambientes de aprendizaje matematico desde los
docentes y estudiantes a partir de su propia experiencia y realidad. En el caso de los maestros, se indagé
por medio de una encuesta sus aportes con respecto a cada uno de los factores que integran los
ambientes de aprendizaje, arrojando como resultado para el factor de ambiente fisico, |la importancia
de reducir el nUmero de estudiantes por aula, en el caso de las instituciones donde sobrepasan los 35
estudiantes, la adquisicién de mobiliario resistente y cémodo para los estudiantes, asi como la
adquisicidn de recursos fisicos, ludicos, didacticos, tecnoldgicos y de ambientacion matematica para el

aula.

Como propuesta de mejoramiento para los métodos de ensefanza innovadores los docentes
enfatizan en la necesidad urgente de implementacién de estos métodos, atendiendo por supuesto,
primero a la formacién docente. También manifiestan la importancia del liderazgo pedagdgico que debe
emprender el rector hacia dichas trasformaciones curriculares, en la que, ademas, debe disponer de
espacios y tiempos para le trabajo en equipo, y asi, poder consolidar los acuerdos que llevaran a la

trasformacion pedagdgica a su ejecucidn institucional.
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Frente a las propuestas de mejoramiento relacionadas con las estrategias efectivas de
aprendizaje matemadtico, los docentes reconocen la urgente necesidad de empezar a aplicar estrategias
gue estén conectadas principalmente con la solucién de problemas en contextos reales de su entorno
inmediato, local y mundial, como, por ejemplo, destacan la simulacidn de contextos reales como;
huerta, tienda, banco, etc. Asi como en el fortalecimiento de la capacitacién docente institucional y
desde la SED en donde se aprendan nuevas y mejores estrategias de aprendizaje matematico y de

manejo de tecnologias contempordaneas.

De la misma manera, reconocen el trabajo en equipo como una de las estrategias de
aprendizaje mas importantes y urgentes de priorizar. Chapman (2006) sefiala lo enriquecedor del
aprendizaje cuando se resuelven problemas desde el colectivo, que debe tomar una posicidn conjunta
ante los datos matematicos, para analizarlos criticamente y tomar decisiones. El proceso de negociacion
y significados en este caso conecta significativamente el socio-constructivismo como un enfoque

pedagdgico y sociocultural imprescindible de manejo para la sociedad actual (D’Amore., et al 2007).

Frente a las propuestas de mejoramiento en relacidén con los recursos los docentes proponen la
adquisicidn institucional de recursos pedagégicos, didacticos y tecnoldgicos especificos para el area;
mejorar el acceso a internet; disposicion de sitios accesibles para guardar y compartirlos con la jornada
contraria evitando la tramitologia. Asi como también, la formacién docente frente al manejo de los

recursos tecnoldgicos mas modernos.

Como propuesta para la satisfaccidn escolar los docentes concuerdan en trabajar con métodos
innovadores de ensefianza, ambientar la clase matematica o en lo posible, desarrollar el aprendizaje en
otros escenarios diferentes al aula y utilizar diversos recursos que posibiliten mayor interés y gusto por

el aprendizaje matematico.



102
AMBIENTES DE APRENDIZAJE EN LA EDUCACION MATEMATICA

Por ultimo, la propuesta en relacién con el factor de experiencia y formacion docente se enfatiza
en la ampliacién de la oferta educativa por parte de las SED, tanto para estudios de posgrado como para
cursos de actualizacién especifica para el area de matematica. También identifican la necesidad de
formaciodn institucional, la socializacién de las buenas practicas e incentivos a los maestros por buenos

resultados escolare.

Por su parte los estudiante proponen hacer de las matematicas mas ludicas, que se impartan

con mayor facilidad y que mejoren los recurso.

Ahora bien, de acuerdo con el objetivo especifico nimero 4 que busca Proponer orientaciones
pedagdgicas, administrativas y de politica educativa para mejorar los ambientes de aprendizaje
matematico, para ello, se recogen los hallazgos, las propuesta de los estudiantes y docentes y se hace un

analisis integral para su construccion. A continuacién, se presenta la propuesta:
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6. Propuesta:
Orientaciones pedagodgicas, administrativas y de politica educativa para mejorar los ambientes de

aprendizaje matematico

6.1.Introduccion

Los resultados de la investigacidn, los aportes de los docentes y estudiantes frente a los
ambientes de aprendizaje matematico en la educacidn publica permitieron hacer un andlisis de los
factores que los integran y como éstos repercuten en los resultados de la evaluacidn de los aprendizajes.
Con base en ello, y a partir de una mirada holistica, se hace reflexién de este ecosistema educativo,
principalmente desde la préctica docente, el liderazgo pedagdgico, los procesos administrativos y la
politica publica. Por consiguiente, esta mirada permitié identificar la falta de atencién que se le da a los
ambientes de aprendizaje en este campo disciplinar y cémo este repercute directamente en el bajo
desempenfio escolar. En este sentido, la carencia de una evaluacién de los ambientes de aprendizaje, no
permiten intervenir de manera efectiva para repensar las condiciones pedagdgicas mas favorable para

sus estudiantes, y asi lograr que los resultados mejoren.

El desafio entonces es evaluar y emprender acciones de cambio sustanciales y oportunos en los
ambientes de aprendizaje matematico desde los diferentes factores que lo integran. Por ello surge la
necesidad de realizar una propuesta que oriente pedagdgica y administrativamente a los actores
educativos y cémo estos pueden evaluar su entorno escolar y establecer acciones de mejora. Asi como
también, abrir la reflexidn en el Ministerio y Secretarias de Educacién, entorno a repensar aspectos de la
politica nacional de educacidn, puesto que estas entidades del Estado deben atender las nuevas
necesidades educativas, los aportes de las diferentes investigaciones y el aporte de los principales

actores educativos para garantizar una verdadera transformacién escolar.
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6.2.Fundamentacion Administrativa de orden nacional

Le corresponde al Ministerio de Educacion Nacional (MEN) formular la politica nacional de
educacién, proponer planes de desarrollo, velar por el cumplimiento de la ley, evaluar el servicio
educativo, Apoyar los procesos de autonomia local e institucional, entre otros, de acuerdo con el
Articulo 2 / Decreto 5012 del 28 de diciembre de 2009. Por su parte, las secretarias de educacién deben
orientar las politicas y planes del sector Educativo local y nacional, evaluar, fomentar proyectos de
investigacion e innovacién educativa, segun lo define el decreto 330 de 2008. Desde esta perspectiva y
desde el analisis de los planes de desarrollo, todo apunta a que el ideal en materia educativa esta puesto
en papel, pero en la practica, es decir, en el trabajo del aula estan lejos de ser alcanzada, lo que la

asemeja a un teléfono roto en que la informacién se va distorsionando desde su formulacidn hasta

llegar al aula después de pasar por varios intermediarios (Spillane, 2004).

Es dificil llevar al aula lo disefiado desde la cuspide del sistema escolar y mds aun cuando son
pensadas por altos académicos, que muchas veces no conocen las verdaderas dinamicas educativas. Se
requiere un reconocimiento desde la auténtica realidad del aula y las apreciaciones valiosas de los
verdaderos protagonistas de la educacién, en este caso los docentes y estudiantes. Es urgente un
didlogo con los gestores educativos y como desde sus experiencias se puede intervenir para la mejora
educativa. En este sentido, la orientacién principal es ver los problemas que afectan la educacién
matematica y la educacién en general sin tapujos y con ojo especialmente critico, incentivar la
investigacion y escuchar los aportes de los docentes para el disefio de una nueva y trasformadora

politica educativa.

Con base a lo anterior, se debe consolidar una politica educativa que este a la vanguardia con las
nuevas necesidades cognitivas, sociales y laborales, en las que se encuentren soluciones a los diferentes

problemas educativos para avanzar en la calidad educativa y en el desarrollo del pais.
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6.3.Fundamentacion Administrativa de orden Institucional

El MEN, 2015 establece que la gestidn escolar se encarga de enriquecer los procesos
pedagdgicos, directivos, comunitarios y administrativos considerando la autonomia institucional para
dar respuesta a las necesidades locales, regionales y mundiales. Una escuela efectiva, sin duda contara
con un director competente, activo y presente, que mas alld de cualquier funcién priorice sobre lo
pedagdgico. Sin embargo, las multiples y cada vez mas tareas asignadas al cargo directivo hace que esta
prioridad pedagdgica se tome superficialmente o sea signada a otros. Sin una cabeza que lidere aspectos
tan importantes seguramente la calidad en la educacién del establecimiento se verd estancada. El
informe McKensey, 2007 establece que no se ha encontrado un solo sistema educativo que haya sido
trasformado sin contar con un liderazgo pedagdgico sostenido, comprometido y talentoso. Esto podria
definir que, a mayor intervencién pedagdgica por aparte de la direccion escolar, mayor posibilidad de

mejora en los ambientes y resultados de los aprendizajes.

Por otro lado, la formacién e idoneidad de los directivos especialmente en el componente
pedagdgico definird mayor competencia y asertividad en la toma decisiones de toda la vida escolar. En
Colombia el Gobierno Nacional en alianza con la Fundacidon Empresarios por la Educacién, el Banco
Interamericano de Desarrollo, FENDIDOC, Fundacién Nutresa, British Council, Asocajas, la Fundacién
Compartir y con el apoyo de las Instituciones de Educacién Superior, promueve la Escuela de Liderazgo
que busca formar Directivos Docentes para fortalecer la gestion en las instituciones y las practicas de
liderazgo pedagdgico. Con ello, se atiende a un importante factor de calidad que repercutira en la

mejora y avance escolar.

Con base a lo anterior, se logra analizar que, si bien es cierto, los ambientes de aprendizaje y
el papel del docente en el aula son un factor determinante para potencializar el aprendizaje, también lo

son y de forma considerable los aspectos de organizacion y gestion de la institucion escolar. En este
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caso, el reto de trasformacidn y principal agente de cambio se concentra y deben nacer a partir de un

liderazgo pedagdgico efectivo.

6.4.Fundamentacion pedagdgica

Las trasformaciones sociales hacen que necesariamente se trasforme la educacion, estas
trasformaciones priorizan la gestidon pedagdgica desde una directriz nacional para luego ser concretadas
y alimentadas desde los rectores y docentes. La gestion pedagdgica se circunscribe primero, en la
inclusion de métodos innovadores de ensefianza, para ello, necesariamente debe centrar su atencién en
el futuro y en las necesidades percibidas en la actualidad (Aguerrondo, 1996). Esta no es una decisién de
un solo actor educativo, sino que requiere de un trabajo conjunto, consensuado y formativo de toda la

comunidad educativa para poder dar este inaplazable gran paso de evolucién escolar.

Ahora bien, partiendo de la base del disefo de estructuras educativas innovadoras y futuristas,
se suma a la cadena de gestion pedagdgica las estrategias efectivas de aprendizaje, que no son otras que
todas aquellas formas de aprendizaje Utiles y prescindibles para la vida. Los contextos de aprendizaje
deben ser reales, a partir de la vida cotidiana, la cultural, la cientifica, la estética, etc. Los problemas del
mundo seran la excusa perfecta para ensefiar matematicas, las matematicas se reinventaron (De Lange,

1995). Por ello, cada estrategia debe ser pensada en términos de pertinencia, sentido y utilidad.

Por otro lado, la gestién pedagdgica debe atender a la formacién de sus estudiantes para que
sean competentes, es decir, para que sean capaces de solucionar problemas, en especial de la vida
cotidiana. En este caso, los conceptos y la operatividad ya no son el foco de la educacién matematica.
Ahora es prescindible la solucién de problemas desafiantes y variadas que incluyen el calculo, las
nociones espaciales, la estadistica, las estimaciones y demas herramientas matematicas (UNESCO,
2016). A partir de esto, ahora surge en la educacién matematica, la toma de decisiones individual y

grupales para resolver situaciones de forma responsable y ética. Todo esto necesariamente requiere
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docentes con el conocimiento para atender estas nuevas perspectivas educativas, que creen ambientes
de aprendizaje enriquecidos por situaciones problemas cada vez mds y mas complejas segun lo

contempla los Estandares Basicos de Competencia Matematica.

Del mismo modo, el trabajo pedagdgico debe ser orientado desde un enfoque constructivista,
cognitivo, critico y socio cultural. En este caso, el rol de docente es fundamental para la eficiencia del

ambito escolar, por ser el generador principal del acto educativo.

6.5. Generalidades de la propuesta

Titulo de la propuesta: Ambientes de aprendizaje para una educacidn efectiva en la educacion

matematica: orientaciones pedagdgicas y administrativas para su evaluacidon y mejoramiento.

Objetivo General

e Proponer orientaciones pedagdgicas y administrativas para mejorar los ambientes de aprendizaje

matematico y la calidad educativa.

Objetivos especificos

Proporcionar fundamentos tedricos sobre los principales agentes de cambio en la educacién.

e Brindar orientaciones para el diagndstico del aprendizaje matematico desde las pruebas internas y
externas.

e Establecer parametro para el desarrollo de una evaluacién de los ambientes de aprendizaje
matematico.

e Definir rutas para las acciones de mejora con relacion a los resultados obtenidos en el diagndstico.

e Precisar esquemas de monitoreo a los ajustes de los ambientes de aprendizaje matematico.
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6.6. Diagndstico de los ambientes de aprendizaje a partir de la evaluacion

La evaluacién siempre serd uno de los mds importantes referente de calidad, este significativo
proceso evaluativo va mas alla de reconocer simplemente que tanto sabe el estudiante o no sobre los
aprendizajes particulares en matematicas, sino que es un excelente insumo que le permitira a la
institucion y especialmente al docente, reconocer aciertos y desaciertos formativos, abriendo paso a la
reflexion pedagdgica para seguir trabajando en mantener los logros alcanzados y en emprender
acciones de mejora en las situaciones problemadticas presentadas. Con la evaluacidn se logra reconocer
la realidad del sistema educativo y con ello se pueden tomar decisiones importantes que contribuyan a
Su mejoramiento.

De este modo, son sumamente importantes tanto la evaluacién interna, como la evaluacion externa,
en este aspecto, se reconoce que la evaluacién interna es aquella que se da en el interior de la
institucion especificamente en el interior del aula para el evaluar el aprendizaje particular en
determinado grado y asignatura, esta puede ser una evaluacion diagndstica, por periodos y una
evaluacion al final del ano. Esto no quiere decir que se todos los demds procesos educativos de
diferentes connotaciones surgidos en el interior de un proceso formativo no sean importantes, solo que
estas evaluaciones dan cuenta de un resultado final que recoge los alcances Ultimos de unas metas
definidas.

En este caso, la evaluacion diagnéstica es fundamental para saber como esta el grupo en general,
esta permite reconocer la situacidn de partida de los estudiantes en cuanto a saberes y competencias,
aspectos de importante conocimiento para iniciar nuevos procesos de aprendizaje. Desde esta
perspectiva, es a partir de la evaluacién diagndstica, por periodo o final con que se empieza el trabajo
evaluativo sobre los ambientes de aprendizaje matematico. En este caso la evaluacion debe atender a
un disefio y un contenido que permita medir competencia matematica en la resolucién de problemas de

su vida cotidiana en lugar de contenidos (OECD, 2003). La compra en la tienda, evaluar que producto es
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mds mas costoso que otro, lo que deben devolverme si se paga con un billete de $5.000 el transporte
publico, lo que se puede gastar diariamente en alimentacién, los cambios de consumo de los recibos de
la casa, los impuestos, el aprovechamiento del tiempo, la organizacién espacial del cuarto, entre otros
son ejemplos del pensamiento légico, cuantitativo y espacial que deben estar inmersos en cualquier
prueba matematica.

Ahora bien, con los resultados de la evaluacién se reconoce las competencias mayormente
desarrolladas en los estudiantes y las que aun presentan poca adquisicion. Luego de ello se pasa una
segunda evaluacidn, en este caso, la evaluacidn de los ambientes de aprendizaje.

6.7.Evaluacion de los ambientes de aprendizaje matematico

Antes de dar el paso a paso de la evaluacidn sobre ambiente de aprendizaje pensado desde en la
educacién matematica, es relevante precisar sobre su concepcidn, en este caso un ambiente de
aprendizaje es aquel que se da principalmente en el aula o en cualquier escenario en el que esté
inmerso una intension de aprendizaje, y en el que la interaccién de los diferentes factores y actores que
lo integran, determinan la eficacia escolar, corroborada con la adquisicion de un aprendizaje
significativo, que se evidencie no solo en los resultados escolares de las pruebas internas y externas,
sino especialmente en el desenvolvimiento asertivo y eficaz en los diferentes aspectos de su vida
cotidiana Garcia- Chato (2014), SED, (2012), Creemers (1994) y De la Orden (1991).

Con base a lo anterior y gracias a la investigacion sobre Ambientes de Aprendizaje en la
Educacion Matemadtica: una mirada a la educacion publica se logra determinar que la evaluacion de los
ambientes implica un proceso ciclico desde cinco factores de analisis; el ambiente fisico, los modelos
innovadores de ensefianza, las estrategias efectivas de aprendizaje, los recursos y la satisfaccién escolar.

Para ello, se propone la siguiente tabla evaluativa con cada uno de los factores definidos:
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Tabla9

Matriz de Evaluacion Para Ambientes de Aprendizaje

Matriz para evaluar los ambientes de aprendizaje en la educacion matematica

Nombre de la Institucion:

Grado:

Fecha de evaluacion:

Numeros de sesiones elegidas
para revisar el avance:

Avance:

¢Qué evaluacion se tuvo en cuenta para realizar el estudio de ambientes de aprendizaje?

Calificacidn: marcacién 1 no se da, marcacién 2 se da en poca medida y marcacién 3 se da en total medida.

de aprendizaje
matematico.

Factor Especificidad del Grado de Estrategia de mejora Responsable Fecha para el
factor cumplimi del ajuste monitoreo del
ento avance
/]
Nivel de
cumplimiento
123 Si No
Aulas amplias
o Aulas con
O adecuada
) iluminacién
‘=
w Aulas con
= adecuada
2 L
w ventilacién.
g Aulas con estética.
< Ambientacion fisica

Manejo de modelos
innovadores de
educacion STEAM-
Gamificacién -Aula
invertida- etc-
evidenciado en el PEl,
el plan de estudios,
las guias, los
cuadernosy las
evaluaciones.

MODELOS
INNOVADORES DE
ENSENANZA

Pertinencia
(aprendizaje util para
la vida)
v W ow
02 ,
G v N Competencia
w § E (solucidn de
':z = 2 problemas en
E 3 g contexto reales)
o
ﬂ h < Clases activas y
dindmicas.
Trabajo en equipo.
T
W o wn v extos
O x Guias
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Material did4ctico.

De apoyo audio visual

Material de
construccion para
elaborar simuladores
de artefactos.

Material tecnoldgico
(Sala de sistemas)

Asignatura favorita

SATISFACCION
ESCOLAR

Siente motivacién por
la clase

Trato amable y
respetuoso por parte
del docente.

Elaboracién propia.
6.8.Plan de mejora de los factores de analisis

Después de aplicar este instrumento con base a la reflexion y andlisis de la prueba diagndstica se
debe empezar a definir y disefiar un plan de mejoramiento en todos los aspectos cuyo resultado arrojé
valoracién 1y 2. Las acciones de mejoramiento, en algunos casos seran competencia directa de los
directivo de la institucion a quien deben pasar por escrito la solicitud de las necesidades surgidas con
relacion a la planta fisica, los recursos, las formaciones y el liderazgo frente a la necesidad de ajustes o
cambio de indole pedagdgico.

Por otro lado, podrdn surgir accione de mejora que requieran cambios estructurales desde PEl y
gue deban pasar por la revisidn, ajuste y aprobacion del equipo de gestion y el consejo académico, lo
gue no es muy facil de lograr, pero que, en su defecto, el hecho que sea por los menos atendido y
empezado a dialogarse, es ya, un significativo avance. Otros planes de mejoramiento son competencia
estricta del equipo de trabajo docente cercano, en el que se pone a prueba el trabajo en equipo, una
competencia fundamental para generar los cambios requeridos a partir de la evaluacion. Por
consiguiente, otros planes de mejoramiento son tareas explicita del docente, quien tiene la gran

responsabilidad de adecuar todos los cambios y llevarlos finalmente a la practica educativa, en este
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sentido, es fundamental la capacitacidn, formacién y el acompanamiento para la construccién y
ejecucion de estos nuevos procesos de mejora escolar.
6.9.Monitorio y evaluacion de salida

El monitorio consta en hacer checheo de lo que se cumplido en el plan de mejora de los
ambientes de aprendizaje evaluados y como estos se ve reflejado en los resultados de las pruebas
escolares, en este aspecto, debe arrojar un indice de mejora en comparacion a los resultados de pruebas
anteriores, en el caso de que esto ocurra, quiere decir que se ha avanzado en la mejora educativa, en el
caso que no, debe revisarse los planes de mejoramiento y analizar su grado de pertinencia, modificarlos
o transformarlos si es necesario. Para determinar si las acciones de mejora estan surgiendo algun efecto
0 no, se debe hacer con base a los resultados de una nueva evaluacion de competencias interna o
externa contrastandose, comparandose o correlacionandose con la evaluacién que se utilizé de base
para evaluar los aprendizajes matematicos.

Tabla 10

Tabla de Comparacion y Valoracion para medir el avance académico

Evaluacidn de entrada Numero de estudiantes Numero de estudiantes Ndmero de estudiantes Numero de estudiantes
(habilidades matematicas) que lograron el que lograron el que lograron el que lograron el
Nivel Superior Nivel Alto Nivel Basico Nivel Bajo
Evaluacidn de salida Nivel Superior Nivel Alto Nivel Basico Nivel Bajo
(habilidades matematicas)

Elaboracién propia.
6.10. Reflexiones finales
Se sugiere que la evaluacion de los ambientes de aprendizaje se realice como minimo una vez al
afio y el monitoreo y revisién del proceso se de en lo posible dos o tres veces. En el caso de que los
planes de mejoramiento requieran ajustes a nivel macro y la institucion este avanzando en esa
direccion, seria conveniente revisar los resultados escolares arrojados los afios anteriores y analizar asi

su trazabilidad. La evaluacidn de los ambientes de aprendizaje proporciona un andlisis holistico y
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reflexivo desde todos los factores de andlisis que influyen en él, con el objetivo de repensar el curriculo,
la practica educativa y asi atender las necesidades y demandas de las nuevas generaciones y las
urgentes nuevas formas de ensefianza matematica.

Con base a lo anterior, también es importante reconocer que esto cambio deben ser pensados,
dirigidos y acompafiados por los directivos docentes, no surgird cambio si los lideres escolares no
emprenden este objetivo. La gestion pedagdgica prima de la gestion administrativa, y para ello la
formacion desde este nivel es trascendental si se quiere garantizar un efectivo desenvolvimiento en las
funciones propias de dirigir una institucién de cara a los nuevos desafios educativos. Desde esta
perspectiva, el lider escolar debe general encuentros, discusiones, consensos y pruebas piloto para
direccionar la comunidad escolar, en este caso, el trabajo en equipo docentes sera la clave del éxito,
porque es precisamente en esta especial dinamica donde se concentran los aportes mas pertinentes,
valiosos y significativos de mejora escolar.

Por consiguiente, el factor de formacion docente es también crucial para cubrir las necesidades
y expectativas de la comunidad educativa, con ella mejora el conocimiento, la comunicacidn, la toma
decisiones, la solucién de conflictos, la disposicidn asertiva y la imagen institucional. Todos esto conlleva
a una trasformacién desde el aula, propiciando ambientes de aprendizaje mds pertinentes y acordes al

mundo en que vivimos.
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Conclusiones

A partir de los resultados del estudio sobre “Ambientes de aprendizaje matematico: una mirada
a la educacién publica” se presentan las conclusiones que dan respuesta a la siguiente pregunta de
investigacion ¢ Cuales son las caracteristicas de los ambientes de aprendizaje matematico en la
educacién bdsica y media, desde las experiencias vividas en el aula por maestros y estudiantes de
educacién publica en la ciudad de Bogota? En este caso, el estudio evidencio que los ambientes de
aprendizaje en la educacién matematica estan determinados por diferentes factores tales como; el aula
fisica, los métodos de ensefanza innovadores, las estrategias efectivas de aprendizaje, los recursos, la
satisfaccidn escolar, la experiencia y formacion docente. Factores decisivos para el aprendizaje, los
resultados y el éxito escolar, sin embargo, se reconoce que los factores de métodos de ensefianza
innovadores, estrategias de aprendizaje, recursos y formacion docente presentan un grado mayor de
incidencia frente a la efectividad del logro escolar, por ser factores relacionados directamente con la

pedagogia y la didactica educativa.

Desde la perspectiva anterior, se encuentra que la formacion docente es el factor principal que
podria orientar la mejora educativa, sin embargo, se logré establecer que la trasformacién educativa
recae principalmente en los directivos escolares, porque el liderazgo pedagdgico es decisivo para que se
evallen los ambientes de aprendizaje en las instituciones y se den las grandes trasformaciones que la
educacién necesita. Un liderazgo efectivo orienta a su organizacidn, a la formacidn, a la concientizacién
reflexiva de sus docentes, al trabajo en equipo y a emprender acciones que promuevan la mejora
escolar. Por lo tanto, para que esto se dé es necesario una formacion centrada en las nuevas
competencias y los requerimientos de las actuales y futuras generaciones. Para esto, las instituciones de
educacién superior y sus programas de posgrado y pregrado deben redefinir algunas areas estratégicas y

priorizar la actualizacion docente y directiva. En este mismo sentido, el Ministerio y las secretarias de
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educacién tienen una gran responsabilidad social, en materia de formacidn, en la revisidon de programas
y de estadisticas, en este panorama hay dificultades de acceso por los altos costos que tiene Ia
Educacion continua. Sise desea avanzar en los desafios educativos de cara a la modernidad se requiere

mayor inversion y cobertura.

En esta medida, la formacion directiva y docente debe atender primero; a conocer y manejar los
métodos de ensefianza, las STEAM, la gamificacidn, el aula invertida, entre otros métodos innovadores
de ensefianza que le permitan al estudiante aprender de manera activa, desde el desarrollo de destrezas
sujetas a resolver problemas de indole interdisciplinar en el contexto local, nacional y mundial. En
segundo lugar, la formacidén especialmente para los docentes debe atender al desarrollo de habilidades
para implementar estrategias efectivas de aprendizaje, en este caso, la pertinencia de los aprendizajes,
el domino de competencia matematica para la resolucion de problemas reales, el trabajo en equipo y el
desarrollo de clases activas y dindmicas son requisito para motivar el aprendizaje y orientar la eficacia

escolar.

Por otro lado, se encuentra que en las instituciones mas alla de una intervencion directiva y
docente para lograr la trasformacion escolar, también requiere unos ajustes pensados desde las
Secretarias de Educacién y la Politica Publica, en este caso, se refiere a la cantidad de estudiantes por
aula, en el que los docentes reiterativamente han manifestado como esto afecta el ambiente escolar,
haciendo los espacios mas cargados, mas dificiles de manejar en el seguimiento académico y de
convivencia escolar. La poca ventilacidon de las aulas, el ruido, el deterioro de pupitres y tableros, la dificil
movilidad para crear escenarios de trabajo en equipo, entre otros, hace que se agudice el estrés laboral,
lo que minimiza su trabajo eficaz. Sumado a esto, no se atienden los requerimientos en materia de
recursos pedagdgicos, didacticos y tecnoldgicos, asi como los aportes hacia la construccion,

embellecimiento y mantenimiento de las aulas. Esta radiografia, convoca a los directores del CADEL ya
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la SED a que atiendan con prontitud las verdaderas necesidades educativas que tienen los colegios, se

requieren intervenciones de calidad, donde las auditorias garanticen la mejora educativa.

Si bien es cierto, los aportes de los docentes son el mejor insumo para reflexionar, repensar y
avanzar en materia de calidad, pero lo es también, los aportes de los estudiantes, quienes desde sus
perspectivas y valoraciones pueden brindar otra mirada importante sobre cdmo ven su proceso formativo
y cémo pueden mejorar y mitigar las falencias presentadas. En este caso, la voz de los actores principales

de la educacién, docentes y estudiantes es vital para garantizar cambios organizacionales positivos.

El estudio también reflejé como aspecto no menor, cdmo la falta de experiencia, formacion y
actualizacién docente en matemadticas presente en la educacidn inicial y primaria, puede ser la causante
principal de los bajos y preocupantes resultados arrojados en las pruebas nacionales y externas. En este
aspecto se identificd, como la rotacidn de cursos y asignaturas para los docentes en primaria no
permiten la consolidacién de la experiencia, asi como los cursos de actualizacion y posgrados para este
grupo de docentes que no se encaminan hacia el fortalecimiento del area en particular. Esto refleja la
falta de aspectos determinantes como experiencia y formacidn para la consolidacion de un profesional
calificado y competente para el cargo. Desde este panorama, la politica publica, las secretarias de
educacién y los directivos necesariamente deben intervenir en ello, desde la claridad de la asignacién de
la carga académica en la educacidn primaria y la formacién especifica del area de matematica, para

garantizar la idoneidad en el cargo.

Otro aspecto relevante que caracteriza los ambientes de aprendizaje matematico, obedece al alto
grado de satisfaccién encontrado en la percepcién de los estudiantes, este es un resultado inesperado y
sorprendente debido a que por afios se considerd “la matemadtica coco de los estudiantes”, lo que se
esperaba era que fuera una de las asignaturas con menor favorabilidad, sin embargo, se evidencia en los

resultados, como no sélo las matematicas es una de sus asignaturas favoritas, sino que ademas, los
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estudiantes expresan sentir motivacion por la clase y establecer trato amable y respetuoso con los
docentes, consideran también que las clases son llamativas y agradables. Este aspecto refleja un alto
compromiso y esfuerzo docente, al hacer de sus clases algo especial que posibilite el gusto por el

aprendizaje matematico.

El bienestar que experimentan los estudiantes es un indicador de calidad importante, que
deberia tener incidencia positiva en los resultados escolares, pero el estudio demuestra que no es asi,
sin embargo, se puede definir que este factor de satisfaccidn escolar no es el factor en el que se deben
centrar los planes de mejoramiento para los ambientes de aprendizaje, porque en la precepcién de los
estudiantes el docente de matemadticas en términos generales es un buen maestro. En este aspecto, se
consolida la premisa que los planes de mejora escolar deben ir encaminados hacia los factores
relacionados con los métodos de ensefianza innovadores, las estrategias efectivas de aprendizaje, los

recursos y la formacidn directiva y docente como se menciond anteriormente.

Aporte a la linea de investigacion

El estudio de los ambientes de aprendizaje matematico arroja informacion eficaz que define el
conocimiento de diversos factores que influyen en la calidad educativa, por ende, repercuten en el éxito
escolary sus resultados. Los hallazgos sacan a la luz aciertos y desaciertos para reflexionar no solo
desde ell contexto particular en matematicas, sino de toda la organizacién educativa. Con esta
informacidn, se posibilita la oportunidad de movilizacién hacia la intervencién de mejora, trasformacion
escolar y de ajustes principalmente desde la planeacion curricular, la gestidon de la ensefianza, el
aprendizaje, la investigacion, reformulacion de proyectos transversales y desde la misma estructura

organizacional.

Las propuestas curriculares de las instituciones no estan dirigidas al desarrollo de ambientes de

aprendizaje modernos que cubran las necesidades de las actuales generaciones, en este caso los
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métodos innovadores de ensefianza y las estrategias efectivas de aprendizaje no son tomados como una

prioridad urgente de aplicabilidad escolar. En ello, la presente investigacion reconoce y contextualiza las

urgentes necesidades de cambio y representaciones del conocimiento que deben ser atendidas,

concientizando y poniendo en marcha el trabajo en equipo hacia una planeacién innovadoray

pertinente; se deben abrir espacios de discusidn al interior de los consejos académicos de los colegios

para que se oriente asertivamente el aprendizaje matematico.

Recomendaciones

Con base en los resultados arrojados por la presente investigacidn, se hacen las siguientes

recomendaciones para mejorar los ambientes de aprendizaje.

Las instituciones universitarias, cuya oferta educativa sea la formacidn docente en cualquier
campo de conocimiento, debe contemplar un curriculo de pregrado o posgrado con nuevas
competencias docentes para la educacién, donde se vinculen principalmente métodos,
estrategias y manejo de recursos de cara a la modernidad. Le corresponde al Ministerio de
Educacion disefiar, orientar e implementar una politica publica educativa que atienda esta
realidad en los colegios oficiales de Bogota.

Hoy mds que nunca, se requiere de una evaluacion estandarizada para todos los colegios a nivel
nacional, no solo para un grupo focal como se estd realizando hasta ahora. No hay mejora
educativa sin evaluacién. El indice de medicién es muy importante, porque con él se reconocen
aciertos y se establecen desaciertos que movilizan estrategias de mejora.

La autoevaluacion institucional es una herramienta valiosa al reconocimiento y reflexién de los
diferentes componentes institucionales y que permiten intervencién de mejora. Sin embargo, se

propone profundizar en la autoevaluacién de los ambientes de aprendizaje desde los factores
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establecidos en esta investigacidon como ruta de introspeccidn y plan de mejora pedagdgicay
administrativa.

e Los incentivos a los buenos resultados deben volver. Este seria una estrategia llamativa e
interesante en el que todos saldrian beneficiados.

e Losrectoresy coordinadores deben ejercer principalmente un liderazgo pedagdgico mas que
administrativo. Por lo tanto, deberian ser los mas capacitados para emprender proyectos de
trasformacion y mejora educativa.

e Esurgente una trasformacién curricular con vision futurista y vanguardista que ademds atienda
las necesidades locales, nacionales y mundiales. Definiendo desde el PEI métodos de ensefianza
innovadores, interdisciplinarios y por competencias, dirigidos por supuesto desde los maximos
representantes de la institucion Rector y coordinadores.

e Centrar esfuerzos en la construccidon de nuevos colegios o destinar inversién para el
mantenimiento y embellecimiento de la planta fisica. Pensar en la construccidn de aulas no
convencionales y diversas en donde se desarrolle un aprendizaje mas interdisciplinar y
novedoso. La inversién también debe pensar en adquisicion de recursos pedagdgicos, didacticos

y tecnoldgicos.
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Anexos

Anexo 1

Observacion de aula

144

OBSERVACION DE AULA

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
Investigacion
Ambientes de aprendizaje en la educacién matematica: una mirada a la educacion publica.

Objetivo especifico nimero 2

1. Analizar cémo repercuten estos factores en el ambiente escolar y en el aprendizaje matematico.

Nombre de la institucion:

Grado: Jornada: Fecha de aplicacidn:

Categoria de andlisis N° 1.
Ambiente fisico

INSTRUCCION: observe los componentes a evaluar, luego lea la pregunta y marque la opcidn de
respuesta de acuerdo con la escala valorativa. Explique su eleccién de respuesta para obtener mas
informacion.

1. Infraestructura del aula Escala de valoracion
(observacion del aula, espacio fisico Es evidente Poco Nada Explicacién de la respuesta
en el que se imparte el aprendizaje

matemético) evidente | evidente

¢El aula de matematicas es
amplia?

¢El aula de clases cuenta con
una adecuada ventilacion?

¢hay una lluminacién
adecuada?

éel aula se muestre estética, es
decir con buena apariencia?

¢El aula no presenta afectacion
del ruido externo?

Sintesis:
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2. Mobiliario (hace referencia a las
mesas v sillas de aula)

Escala de valoracion

Es
evidente

Poco
evidente

Nada
evidente

Explicacion de la respuesta

¢El mobiliario es de calidad, es
decir, cumple con garantias de
resistencia y seguridad?

¢El mobiliario se adecua a la
edad de los estudiantes?

¢El mobiliario es comodo?

¢El mobiliario es versatil,
permitiendo un libre
desplazamiento y de
organizacion de diferentes
formas?

Sintesis:

3. Entornos de aprendizaje

construidos por el docente
(hace referencia a los elementos
alfabetizadores y de apoyo al
aprendizaje como imagenes,
expositores, tablones, objetos
manipulables, etc.)

Escala de valoracion

Es
evidente

Poco
evidente

Nada
evidente

Explicacion de la respuesta

¢ Existen elementos
alfabetizadores y de apoyo al
aprendizaje matematico como
imagenes, expositores,
tablones, objetos manipulables,
etc?

Sintesis:
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Anexo 2

Instrumento Analisis Documental

ANALISIS DOCUMENTAL

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
Investigacion
Ambientes de aprendizaje en la educacién matematica: una mirada a la educacién publica

Objetivo
1. Identificar los factores que tienen mayor incidencia en los ambientes de aprendizaje matematico.
2. Analizar cdmo repercuten estos factores en el ambiente escolar y en el aprendizaje matematico.

Nombre de la institucion:

Grado: Jornada: Fecha de aplicacién:

Categoria de Analisis N° 2.
Método de Ensefnanza innovadores

Instruccidn: Revise los documentos PEl, plan de estudios, guias didacticas y cuaderno de trabajo para
responder las tres preguntas propuestas. Realice explicacidén de su respuesta para ampliar la
informacion.

Subcategoria Fuente de Si | No Explicacion de la respuesta
Informacion
Modelos innovadores PEI
¢éEn las siguientes fuentes de
. L, Plan de
informacion, el docente desarrolla )

. estudios
modelos innovadores como las Guias
STEM, el aula invertida, Ia e

e, . didacticas
gamificacion, el aprendizaje

. Cuaderno de
colaborativo, entre otros, en la .

L fs trabajo
educacién matematicas? o
diario

Evaluaciones

Interdisciplinaridad PEI

éen las siguientes fuentes de

informacidn se evidencia un vinculo Plan de

directo entre la ensefianza de la estudios

matematica y la articulacion con las Guias

diferentes disciplinas del didacticas

conocimiento? Cuaderno de
trabajo
diario

Evaluaciones
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Factores que tiene mayor incidencia Ambiente
en los ambientes de aprendizaje. fisico

Métodos de
enseflanza
innovadores.

Estrategias
efectivas de
ensefianza

Satisfaccion
escolar

Experiencia
y formacion
docente

Sintesis (este espacio solo debe ser diligenciado por el investigador).

Anexo 3

Instrumento de Observacion de Clase

OBSERVACION DE CLASE

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
Investigacion
Ambientes de aprendizaje en la educacién matematica: una mirada a la educacion publica

Objetivos Especificos
1. Identificar los factores que tienen mayor incidencia en los ambientes de aprendizaje matematico.
2. Analizar como repercuten estos factores en el ambiente escolar y en el aprendizaje matematico.

Nombre de la institucion:

Grado: ’ Jornada: ‘ Fecha de aplicacion:

Categoria de Analisis N° 3.
Estrategias efectivas de aprendizaje y recursos

Instructivo: Observe la clase de matematicas y responda cada una de las preguntas marcando las
opciones de respuestas y explique la respuesta para ampliar la informacion.

Categori Subcategoria Fuentede | Si | No | Explicacion de la respuesta
Informacion
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Competencias Desarrollo
élas estrategias de aprendizaje de clase
posibilitan la  solucién  de
situaciones concretas y reales en
9 las que se utilicen la suma, la resta,
= la multiplicacién y la divisién, asi
GE, como la argumentacion o
® justificacién matematica?
5 Pertinentes Desarrollo
T iSe evidencia que el aprendizaje | de clase
=§ matematico se direcciona a la
g resolucidn de problemas, es decir,
: el aprendizaje demuestra utilidad
3 para la vida?
3
5 Activas Desarrollo
@ ¢éLas estrategias de ensefianza en de clase
E matematicas utilizadas en el aula
f’go son variadas, dindmicas,
g motivadoras, agradables,
& generando asi mayores
expectativas de aprendizaje?
Trabajo en equipo Desarrollo
élas estrategias de aprendizaje de clase
matematico implementadas
incentivan el trabajo en equipo?
éQué recursos utiliza el docente Visuales
para el desarrollo de sus | Vido bean-
estrategias de aprendizaje | televisores
@ matematico? TIC
g Juegos
S Didacticos
> Materias de
8 construccié
2 n
= Guias
diddcticos
Textos
escolares
o Factores que tiene mayor | Ambiente
8 & t© | incidencia en los ambientes de fisico
o § % aprendizaje. Métodos de
2 -3 ensefianza
e £ ~§ innovadores
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Estrategias
efectivas de
enseflanza

Satisfaccion
escolar

Experiencia
y formacion
docente

Sintesis

Anexo 4

Instrumento de Encuesta a estudiantes

Instrumento N° 4

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
Investigacion
Ambientes de aprendizaje en la educacién matematica: una mirada
a la educacién publica en Colombia.

Encuesta
Estudiantes

Objetivo General: Analizar los ambientes de aprendizaje matematico en la educacion publicay

proponer orientaciones pedagdgicas como aporte al mejoramiento del area.

Nombre de la institucion:

Grado: Jornada: Fecha de aplicacién:

Categoria de Andlisis N° 4.
Satisfaccion escolar

Instructivo: lee la pregunta y marca solo una de las opciones de respuesta. Por favor justifique

cuando sea solicitado.
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1. ¢Cuadl es la asignatura que mas le gusta?

[ ]Espafiol []valores
[ ]Matematicas [ ] Religion
[ ]Ciencias E. Fisica
___|Sociales |:| Danzas
; Ingles |:| Mdsica
|__ITecnologia [ ]Artes
L__lInformatica [ Jotra
éCudl?

Para cualquiera de las opciones, justifique su
respuesta:

2. ¢Cual es la asignatura que menos le agrada?

|:|Valores
[ ] Religiéon
E. Fisica
|:| Danzas
|:| Musica

[ ]Espafiol

[ ]matematicas
[ ]cCiencias

[ ]sociales

[ ] Ingles

[ ]

Tecnologia [ ]Artes
[informética [ Jotra
éCudl?

Para cualquiera de las opciones, justifique su
respuesta:

3. ¢Enel cambio de clase siente agrado cuando
sabes que estd por venir una clase de
matematicas?

[ ]Alegria [ Jereocupacion

[ ]Nervios [Jentusiasmados

|:|Enojo |:|tristeza

Para cualquiera de las opciones, justifique su
respuesta:

4, (Te gusta aprender matematicas?

Si D\lo |:|

Para cualquiera de las opciones, justifique su
respuesta:

5. ¢Aprende matematicas con facilidad?
si [ No [

Para cualquiera de las opciones, justifique su
respuesta:

6. ¢El profesor de matematicas hace que usted
sienta interés por la clase?

Si [ No []

Para cualquiera de las opciones, justifique su
respuesta:

7. ¢El docente promueve una comunicacion
amable y respetuosa entre estudiantes?

Si [ No [ ]

8. ¢El docente de matematicas te trata con
amabilidad y esta dispuesto a explicarte
cuando tienes dudas sobre algo?

sii [_No [ ]
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Para cualquiera de las opciones, justifique su
respuesta:

Para cualquiera de las opciones, justifique su
respuesta:

cosas de utilidad para la vida y se da de forma agradable?

[]

Para cualquiera de las opciones, justifique su respuesta:

Si ]

no

9. ¢El docente busca otros lugares como la 10. ¢En la clase de matematicas se aplica lo
biblioteca, el patio, la sala de informatica, aprendido en situaciones reales y del diario
etc., para desarrollar la clase de vivir?
matematicas?

sif_ ] No[]
si [ INno  []

11. Selecciona los recursos que tu profesor de 12. ¢Al finalizar una clase de matematicas por lo
matematicas usa en clase. Puedes elegir general te sientes?
varias opciones.

[ ] Muy satisfecho
|:|Videos de apoyo |:| Poco satisfecho
[ ILibros [ ] Nada satisfecho
[ JGuias
|:|Juegos matematicos Para cualquiera de las opciones, justifique su
[ ]Uso de computadores respuesta:
[ ]Elementos de construccion
13. ¢Tu clase de matematica propicias ambientes de aprendizaje efectivos, es decir, se aprender

solo en algunos aspectos

14. ¢De acuerdo con tu experiencia en el aprendizaje matematico qué le mejorarias?
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Anexo 5

Instrumento de Encuesta a Docentes

Instrumento N° 5

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
Investigacion Doctoral
Ambientes de aprendizaje en la educacién
matematica: una mirada a la educacion publica
en Colombia.

Encuesta
Docente

Objetivo General: Analizar los ambientes de aprendizaje matematico en la educacién publica 'y
proponer orientaciones pedagdgicas como aporte al mejoramiento del area.

Nombre de la institucion:

Grado: Jornada:

Fecha de aplicacidn:

Categoria de Analisis N° 5.
Formacién Docente y Competencias

Instructivo: lea la pregunta y responda. Por favor justifique su respuesta en caso de ser solicitado.

1. ¢éCuadl es su titulo universitario?

[ ]Matematico
[ ]Normalista
[ ]Educacion basica con énfasis en matematicas
[ ]Profesional de un &rea diferente a la
matemadticas.
éCudl?

2. ¢Cual es su nivel de educaciéon maximo
alcanzado?

[ ] Normalista

[ ]Licenciado

[ ]Especializacién
[ ]Maestria

[ ]Doctorado

3. ¢éQué grados tiene a cargo?

3 s [ [

4. ¢(Afos de experiencia como docente de
matematicas?

|:|Menos de 5 afos
|:|Entre 5y 10 afos
|:|Entre 10y 15 afios
[ ]Entre 20 0 mas afios

5. ¢Harealizado cursos de formacion?

sil_] No[ ]

Si su respuesta es si, écuantos ha cursado y
cudl es el nombre de nombre de estos?

Numero de cursos de formacion:
Nombre de los cursos de formacion:

6. ¢Ha realizado investigaciones sobre la
asignatura que tiene a cargo y tiene soporte
escrito de ello?

Si |:No |:|

Si la respuesta es si explique en qué consiste:
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7. ¢éSuinstitucion hace cursos de formacion 8. <¢harealizado cursos de formacion, maestria
docente especificos para area de o doctorado siendo beneficiario del
matematicas? programa y auxilio econdmicos de

formacidn otorgados por la secretaria de

si [_] No [ ] educacion?
si ] No_|

Ambientes de aprendizaje efectivo

Un ambiente de aprendizaje es un “sistema integrado por diversos elementos relacionados y
organizados entre si, que posibilitan y generar circunstancias estimulantes para el aprendizaje”
(Garcia, 2014, p.71). Por lo tanto, los elementos que mas inciden en los ambientes de aprendizaje
para que sean efectivos son:

1. Aulas agradables fisicamente.

Modelos de ensefianza innovadores.

3. Estrategias de aprendizaje conectadas a la realidad del mundo y la vida cotidiana y que, ademas,
privilegie el aprendizaje colaborativo.

4. Utilizacion de diversos recursos pedagégicos, didacticos y tecnoldgicos.

Satisfaccidn escolar.

6. Formacion docente.

N

b

De acuerdo con el texto anterior, équé propone para mejorar los ambientes de aprendizaje
matematico en relacién con cada uno de los factores planteados?

1. Propuesta para mejorar los ambientes de aprendizaje matematico en relacién con el Ambiente
Fisico:
a. Infraestructura (espacio, estética, iluminacidn, ventilacién y ruido).

b. Mobiliario (sillas y mesas en relacidn con la resistencia, acordes a la edad de los estudiantes,
comodidad y versatilidad para moverlas).

c. Entornos de aprendizaje construidos por el docente (hace referencia a los elementos
alfabetizadores y de apoyo al aprendizaje matematico como imagenes, expositores, tablones,
objetos manipulables, etc.)
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2. Propuesta para mejorar los ambientes de aprendizaje matematico en relacién con los Modelos
de ensefianza innovadores. (ejemplos de modelos innovadores; los STEM, el aula invertida, la
gratificacidn, el aprendizaje por proyectos, entre otros).

3. Propuesta para mejorar los ambientes de aprendizaje matematico en relacién con las
Estrategias de Aprendizaje (estas deben ser motivacionales, que se conecten a la vida real y que
privilegie el aprendizaje colaborativo).

4. Propuesta para mejorar los ambientes de aprendizaje matematico en relacion con los recursos
(pedagodgicos, didacticos y tecnoldgicos).

5. Propuesta para mejorar los ambientes de aprendizaje matematico en relacién con la formacién
y las nuevas competencias que requiere el docente actual.

iMil gracias por su valioso tiempo y aportes a la presente investigacion j




