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Presentacion

XVI Congreso Internacional de Humanidades:

“"Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales”

El Congreso Internacional de Humanidades es un evento orga-
nizado por la Universidad Santo Tomas, el cual convoca a diversos
actores nacionales e internacionales para que a través de la re-
flexion debatan y socialicen experiencias relacionadas con los retos
y desafios del mundo actual, derivados en las sinergias que la tec-
nologia ha dinamizado en las nuevas generaciones, los ambientes
académicos y sociedad en general. En este sentido, la XVI version
del Congreso Internacional de Humanidades enfoc6 su reflexion en
las Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales, e inten-
t6é responder a la siguiente pregunta problema ¢ Como se reconstru-
ye lo humano en la era digital?

El didlogo académico se enuncid a partir de la concepcion de la
sociedad digital como aquella que articula los avances de la ciencia
y la tecnologia como un medio que propicia la emergencia de una
inteligencia colectiva y un cerebro social, siendo estos propiciado-
res de la generacion del conocimiento como riqueza social y de una
nueva ética en los ciudadanos y las colectividades.

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades




Cong{eso Internacional
e ‘

XV

“Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales”

| MAS INFORMACION I

Contactenos
congresointernacional.humanidades2018(@ustabuca.edu.co
(+57 7) 6800 801 exts.: 2362 - 1293 - 1292

www.ustabuca.edu.co

Departamento de Humanidades

r e e
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS ACREDITACION |
PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA DE ALTA CALIDAD

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1705




MES
TEMATI

Cibercultura y mediaciones tecnocientificas






MEMORIAS«{ XVI Congreso Internacional de Humanidades:
“"Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales”

MESA
TEMATICA 1 Cibercultura y mediaciones tecnocientificas

¢Como se asimila y se integra la cultura
wayuu frente a la digitalizacion?

Cristina de Jesus Andrioly Epieyu
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga,Colombia

M ¢, Como se asimila y se integra la cultura wayuu frente a la digita-

lizacién?

“Porque cada cultura es una concha en la que oimos voces que
nos dicen lo que somos y lo que fuimos, lo que hemos olvidado y lo
que podemos ser” Carlos Fuentes.

Para dar inicio a esta ponencia, citaré a Linton en su clara acep-
cion acerca de la cultura que la define como “La suma de conoci-
mientos y modelos de comportamiento que tienen en comun y que
transmiten los miembros de una sociedad particular. “A raiz de esto,
y siendo conscientes, se encuentran ciertas debilidades o proble-
maticas dentro de las sociedades, las cuales se encargan de debi-
litar la cultura existente. Sobre este criterio, esta la problematica de
la digitalizacion en la cultura wayuu bajo el concepto de desarrollo
cultural que consiste en la transformacion a lo largo del tiempo, en
este caso la tecnologia para la acumulacion y transmision de sus
conocimientos (la cual sera el objeto de estudio y sintesis de este
trabajo) para asi, dar a conocer el impacto en el pueblo wayuu en
cuanto al desarrollo educativo y la pérdida de su identidad cultural.

Los wayuu, son un grupo étnico que habita la parte mas noro-
riental de Colombia, ademas, es el mas numeroso del pais, costa de
costumbres y tradiciones enraizadas en su dia a dia; en las cuales,
la tecnologia ha sido un factor fundamental para el sostenimiento y
preservacion de esta. Las ventajas de la integracion han llevado al
reconocimiento nacional e internacional de dicha comunidad, dan-
do a conocer sus costumbres y tradiciones de una manera conser-
vadora y respetuosa al tener en cuenta sus raices; los arijunas (que
no pertenecen a un grupo étnico especifico) es una de las culturas
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que actualmente conviven con los wayuu, puesto que de ellos deter-
minan su religion, costumbres, su educacion, vestimenta, sin olvidar
que el fin primordial es su lengua materna y demas costumbres.

La asimilacion de la cultura arijuna dentro de los wayuu ha in-
jertado lo que es el idioma, vivienda, sistemas educativos, donde
se podria hacer referencia de una diversidad dominante, ya que
han impuesto una cultura sobre la otra, asumiendo que tienen me-
jores saberes y demds creencias. En consecuencia, la tecnologia
en busqueda de la solucién a los problemas cotidianos del hombre
por su mal uso y dominio a la sociedad, ha provocado la pérdida de
seguridad personal afectando asi desde un entorno familiar a uno
sociocultural, por consiguiente se origina el mal manejo en la parte
electrénica, como los celulares, computadores y demas electrodo-
mésticos que han sido uno de los caminos del olvido cultural.

Por ultimo, una barrera cultural que dificulta el trabajo digital
como lo es la pérdida de identidad, lo que conlleva la busqueda de
su conservacion, puesto que la riqgueza es el conocimiento ances-
tral; de forma tal que la tecnologia busca responder a las necesida-
des humanas a través de transferencia y comunicacién de servicios;
por lo que el objetivo de esta investigacion es dar a conocer la posi-
cion cultural frente a la digitalizacion y la busqueda de una concien-
tizacién por parte de la sociedad.

Cultura, integracion, asimilacion, wayuu, tecnologia.
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Una mirada de la sociedad desde una
perspectiva nanotecnoldgica

Daniel Camilo Cadena Suarez
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga,Colombia

m La nanociencia y la nanotecnologia ofrecen actualmente un

campo de investigacion en auge, y cada vez de mas trascendencia
en todas las areas del conocimiento. El principal objetivo de estas
ciencias es manipular la materia a escala atomica y molecular. De
esta manera surge la definicion de nanociencia, la cual trata sobre el
estudio de los fendmenos y la manipulacién de materiales a escala
atémica y molecular. La escala en mencion se refiere a materiales
de tamafio nanométrico los cuales van de 1 hasta 100 nanémetros
(1nm=10°m). En contexto, estos materiales son extremadamente
pequefios, del mismo tamano de la millonésima parte de un cabello
humano.

La naturaleza ha dado pasos enormes en la creacion de estas
pequenas particulas aprovechando sus propiedades Unicas. Algu-
nos ejemplos de estructuras con dimensiones nanométricas pre-
sentes en la naturaleza son moléculas esenciales del cuerpo huma-
no, como el ADN, proteinas, fosfolipidos, lipidos, células, etc., los
componentes de los alimentos, virus y entre otros. El avance en las
nanociencias ha demostrado que este tipo de materiales pueden
contribuir a la obtencién de superficies y sistemas mas fuertes, mas
ligeros, mas limpios, es decir, mas “inteligentes”. Estas caracteristi-
cas han sido de gran importancia en la actualidad para mejorar la
calidad de vida en nuestra sociedad.

En esta ponencia se hace una revision de la literatura cientifica
que aborda los efectos de las nanoparticulas en la sociedad, par-
tiendo desde la investigacion de las siguientes preguntas ¢ Qué son
las nanoparticulas?, ; Cémo se clasifican y sus efectos para la socie-
dad?, ;Qué diferentes rutas sintéticas existen que sean amigables
con el medio ambiente?, ;Cual es la relacion de las nanociencias
con el avance hacia una “mejor” calidad de vida? Para dar solucion
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a las anteriores preguntas se emplea la metodologia basada en la
revision bibliogréfica de diferentes bases de datos e informacion de
fuentes confiables, seleccionando las referencias que mas se ajuste
a la indagacion cientifica.

Nanociencia, nanotecnologia, nanoparticulas, medio ambiente y
sociedad.
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Gamers y Hackers: capitalismo enred y
nuevas formas de plusvalia

Herwin Eduardo Cardona Quitian

Universidad Catdlica Luis Amigo
Medellin, Colombia

M En la sociedad contemporanea la flexibilizacién laboral y el des-

empleo lejos de liberar al sujeto del trabajo, lo explota sin remune-
racion. Se trata de una nueva servidumbre en la que el sujeto pone
a trabajar su deseo para producir valor. Esto se realiza a partir de la
exigencia de hablar libremente de sus intereses y preferencias.

En la actualidad la fabrica se trasladd al hogar; ahora el tiempo
de ocio es mas productivo que el tiempo destinado a actividades de
trabajo o estudio. El sujeto trabaja creyendo que esta distrayéndo-
se y liberandose de los oficios diarios. El resultado es el siguiente:
se es trabajador, pero no asalariado, se exige aprender, pero no se
certifican los aprendizajes.

A través de los dispositivos teleinformaticos existe un monitoreo
constante que viola la intimidad. Ahora cualquiera puede acceder a
la informacidn sobre su vida, utilizarla, venderla e intercambiarla. La
economia de la red instala un circulo vicioso que extrae valor de la
informacion misma.

El presente trabajo hace parte de la investigacion titulada “El
engranaje del discurso capitalista y sus efectos sobre el lazo so-
cial contemporaneo”, presentada para optar al titulo de magister en
Psicoandlisis, Subjetividad y Cultura en la Universidad Nacional de
Colombia. El trabajo incursiona en la formulacion de Lacan sobre
el discurso capitalista. El objetivo es describir el funcionamiento
del discurso capitalista y el mecanismo que da lugar a nuevas for-
mas de produccion de plusvalia. La metodologia fue de tipo histori-
co-hermenéutico. Se recurrio al analisis de discurso desde la teoria
psicoanalitica.

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

21




Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

MEMORIAS«{

MESA
TEMATICA 1 Cibercultura y mediaciones tecnocientificas

Palabras clave

XVI Congreso Internacional de Humanidades:

“"Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales”

Algunos de los hallazgos fueron los siguientes:

Cuerpo e internet: el trabajo permitié ubicar la estructura sobre
la que se ha organizado el dispositivo teleinformatico, logrando su
anclaje en la vida cotidiana y las relaciones sociales; y delimitando
los aspectos de la configuracion humana que permiten el funciona-
miento de la Internet y los impactos que genera en el cuerpo.

Plusvalia en el capitalismo contemporaneo: el trabajo muestra la
manera como se genera plusvalia en la sociedad contemporanea,
a partir de la légica de la informacion, el ocio, las redes sociales y la
creatividad.

Relaciones entre cibernética y capitalismo: el trabajo muestra
que el principio de flujos e intercambios, asi como el de circulacion,
propios de la teoria de la informacién, constituyen el pilar del capita-
lismo Laissez faire, laissez passer.

Sociedades de control y narcisismo: el trabajo muestra el fun-
cionamiento del nuevo pandptico a partir de las pantallas, y el me-
canismo de enganche de los usuarios a través del uso de las redes
sociales

Sociedades de control, sujeto, plusvalia, discurso, capitalismo.
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Sentidos, Virtualidad y Ficcion

Carlos Duban Urbina,

Gustavo Adolfo Diaz Contreras
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M La naturaleza ya no es la productora exclusiva de eso que antes

llamabamos “realidad”. Primero, el acto de creacion a partir del arte
y, segundo, la fabricacion de mundos virtuales han desplazado a la
naturaleza de su papel exclusivo. Sin embargo, la ficcién si continla
siendo la herramienta privilegiada para explicar y explicarnos esas
realidades, esos actos de creacion. Esta es una constatacion que
hacemos cada mafana cuando notamos que el tiempo se ha hipe-
racelerado y que el mundo se ha comprimido en un meme.

La realidad virtual y su naturaleza, y lo digital han provocado,
para algunos criticos, una volatilizacion del sentido y los sentidos,
una reduccion de lo humano y una glorificacion de lo efimero y lo ba-
nal. Sin embargo, por nuestra parte, sostenemos que esta alter-rea-
lidad no puede interpretarse como negatividad absoluta. Mas bien,
creemos que ese “desarreglo de todos los sentidos”, evocando al
poeta Arthur Rimbaud y su estrategia creadora para “alcanzar lo
desconocido”, es la via necesaria para llegar a una comprension si-
nestésica de un mundo-red. Hasta ahora, los sentidos del tacto y de
la vista han sido los primeros en alcanzar esa interseccion entre lo
humano y lo virtual, como muestran William Gibson, James Graham
Ballard, David Cronenberg y las hermanas Lili y Lana Wachowski,
con ficciones de la talla de Neuromancer, Crash, Videodrome y Ma-
trix, respectivamente.

La red es una hiperconexion que ha creado una extension del
sentido del tacto: un contacto permanente donde la piel amplifica su
sensibilidad a muchos otros canales. La falta de contacto entre los
seres humanos, como condicidon negativa, es un producto mas de
las constantes conspiranoias fabricadas via YouTube para hacerse
con un publico infantil del que se saca partido a golpe de “likes”.
No hay tal descenso en el contacto fisico entre seres humanos. Lo

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

23




Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

MEMORIAS#

MESA
TEMATICA 1 Cibercultura y mediaciones tecnocientificas

Palabras clave

XVI Congreso Internacional de Humanidades:

“"Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales”

que existe es una necesaria operacion de revestimiento para visitar
otras atmédsferas: Acceder a la red para expandirse. El proceso de
amplificacion de la neopiel no es tan facil como se creia. Estamos
en la fase de hiperconexiéon. Vendra, luego, la restitucion de la piel a
través del reconocimiento del cuidado del otro. Algunos creen que
basta solo con enunciar algo para que suceda. Eso no es posible
aun en este mundo. La velocidad, el ritmo de cambio esta marcado
por la gravedad. La esencia de la red global es un cambio de para-
digma hacia el otro. Una vacuna que no actua de manera inmediata.

Por otro lado, la vista ha sido el otro sentido que “se ha desarre-
glado”. Las formas de lectura antiguas privilegiaban la linealidad y la
escritura como maneras de enviar un mensaje. Esta condicion cam-
bi6é con el advenimiento de la imagen digital. La imagen condensa
un pensamiento. Es una atmdsfera.

Estos dos sentidos, en la era digital, han sido los primeros en
escapar, por medio de la “velocidad de escape” de esa gravedad
terrestre que ancla unos sentidos compartimentados y una expe-
riencia de una realidad.

El nuevo sentido sera la sinestesia, pero aun estamos en cami-
no...

El interfaz digital de ultima generacién debera proporcionar las
herramientas para que el anclaje a este mundo compartimentado
sea abolido. En el momento en que podamos oler y saborear las
extensiones digitales, es decir, en el momento en que los campos
neuronales creen sinapsis en la interfaz habremos despegado, defi-
nitivamente hacia un nuevo reino de la experiencia total amplificada:
¢ Cémo sera esa ficcion?

Sentidos, realidad, ficcion, digital.
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Blade Runner: una mirada humanista a la
tecnociencia

José de Jesus Herrera Ospina
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
Medellin, Colombia

M Se trata de presentar una mirada humanista a la tecnociencia, a

partir de la pelicula Blade Runner, tanto la versién de los 80 como
la actual. La cibercultura adquiere unos matices interesantes en la
distopia que presenta la pelicula de Ridley Scott, tanto en una como
en otra version se muestra un mundo en caos que solo puede ser
habitado por replicantes y humanos que pretenden sobrevivir en
medio de condiciones climaticas adversas y pocas posibilidades de
convivencia desde lo humano. Resaltar la condicion humana que se
desprende de la trama de la pelicula es el propdsito de la ponencia.

Palabras clave Humanismo, tecnologia, realidad virtual, razén, emocion.
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La técnica y los limites del humanismo

Jaime Linares,

Carlos Corredor,

Jhon Alejandro Pérez,
Kenia Latorre
Universidad Santo Tomas
Bogota, Colombia

M La técnica nos permite y ayuda a retirarnos y a construir nuestros

propios adentros y centros de existencia que nos den la sensacion
de seguridad y control frente a lo azaroso y volatil de la realidad
natural. Debido a nuestra condicidon de seres vulnerables, necesi-
tamos de prétesis y condiciones que suplan lo que por naturaleza
no tenemos, esto lo podemos ver por ejemplo, en la reaccion de las
crias de animales no humanos que tan solo pasado algunos minu-
tos de su llegada al mundo pueden caminar, caracteristica que no-
sotros los animales humanos no compartimos, ya que necesitamos
de cuidados previos antes de salir al mundo de la vida como diran
los fenomendlogos.

Palabras clave Técnica, humanismo, culturas, mundo, medio.
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Jovenes y cultura digital. Nuevos retos para
la educacion actual

Juan Sebastian Lépez
Universidad Santo Tomas
Bogota, Colombia

M Han pasado casi cinco décadas desde la invencion de Internet,

pero hace relativamente poco empezamos a interesarnos en la di-
mension simbdlica de las tecnologias digitales. Tras una larga etapa
de investigaciones de indole instrumental y operativa, en la actuali-
dad tiene lugar un giro comunicativo y cultural. Pareciera que la do-
mesticacion masiva de Internet y sus parientes ha avivado nuestro
deseo de comprender mejor aquellos entramados de significados
e imaginarios en referencia a los cuales navegamos por la web y
hacemos uso de celulares y ordenadores.

La ponencia que se propone (resultado de tres afios de investi-
gacioén con jovenes universitarios en torno a sus discursos y expe-
riencias con las tecnologias digitales) se ocupa de estos asuntos,
insistiendo en la importancia de escuchar a los jovenes y de traba-
jar con ellos en calidad de informantes culturales antes que como
usuarios o consumidores. En sus charlas, discusiones y relatos, las
tecnologias digitales emergen como simbolos ambivalentes pero
poderosos de lo que es vivir y educarse en el mundo actual. De ahi
que sea en el plano de la imaginacion, el significado y la ficcion don-
de se define el destino de las tecnologias en su forma material y, por
consiguiente, donde estriban buena parte de las responsabilidades
y los retos de la educacion contemporanea.

Palabras clave Jovenes, mutantes digitales, cultura, ficcion, educacion.
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El observatorio filosofico virtual como
una comunidad de aprendizaje desde la
ludificacion

Paula Andrea Mora Pedreros

Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD
Popayan, Colombia

M Observatorio Filoséfico Virtual, se consolida como una comuni-

dad de aprendizaje desde la Licenciatura en Filosofia, y de forma es-
pecifica en el curso “Filosofia, Pedagogia y Tecnologia” de la UNAD,
mediante el uso de ludicas digitales innovadoras. Contempla entre
sus alcances el mejoramiento en las practicas pedagadgicas virtuales
que permitan promover una cultura innovadora con reflexion critica,
a partir de la creacion de un nuevo escenario virtual que como pla-
taforma dinamice procesos formativos ligados al curso Filosofia, Pe-
dagogia y Tecnologia, pero de igual forma, vincule a los estudiantes
con el contexto para darles una vision proactiva de la importancia de
apropiar la tecnologia como fuente de innovacion educativa, su ma-
yor pertinencia esta en el vinculo gestado micro, meso y macro-curri-
cularmente, pues esta ligado a uno de los nucleos problémicos de la
estructura curricular del programa y se evidencia como un escenario
de proyeccion e investigacion en el marco de proyectos ya finalizados
como SIGI004 “Estrategias para la implementacion de herramientas
web 2.0 en el desarrollo de habilidades de pensamiento.

Conceptualmente presentamos las categorias propias de la in-
vestigacion: Ludicas digitales, Comunidad de aprendizaje, Obser-
vatorio filosdfico virtual, pero ademas el programa de Licenciatura
en Filosofia y el curso mismo que desde diversos autores alimentan
la ruta formativa e investigativa de la propuesta. El desarrollo de este
proyecto es de cardacter interdisciplinario, no solo por la conforma-
cion del grupo de investigacion, es de tipo cuasi-experimental y se
apoya en el Learn StartUp para orientar mediante aprendizaje medi-
do el proceso de desarrollo innovador de las Iudicas digitales.

Palabras clave Ludicas digitales, Facebook, learn starup, comunidad de aprendizaje
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Retos a la educacion actual en la sociedad
tecnocientifica

Juan Alexis Parada Silva,

Javier Aldana Rojas,

Freddy Camilo Triana Dominguez
Universidad Santo Tomds

Bogota, Colombia

M Un medio ambiente a punto de colapsar, una economia contrai-

da, un tejido social desmembrado, el ndcleo familiar resquebraja-
do, una débil sociedad civil, un gobierno corrupto, una impunidad
rampante, el sector agrario quebrado, un conflicto social intermina-
ble, una carrera armamentista con gran fuerza. El panorama resul-
ta desalentador. Muchos optan por caer en la desesperanza, otros
aceptan con resignacion el no poder hacerlo, otros se refugian en el
consumismo impulsivo y en el endeudarse hasta las médulas para
sobrevivir; otros, en cambio, hablan de la nueva era, del cambio de
conciencia, de la meditacion como salida a la crisis de valores, otros
buscan en el trafico de estupefacientes o en las bandas criminales
una opcion de vida. El desanimo se ha apoderado de muchos, otros
todavia ondean las banderas de la esperanza y estan convencidos
de un mejor mafiana. Desde la docencia, nuestra apuesta es brindar
esperanza, eso si, sin caer en un optimismo infundado.

El objetivo de este escrito es presentar los avances tecnocien-
tificos que pueden ayudar a minimizar la crisis en la que estamos
inmersos y que sin duda constituyen una alternativa valida para el
cambio, para sembrar un futuro mas estable, donde la superviven-
cia esté garantizada y donde haya la posibilidad de vivir juntos. Ha-
ciendo hincapié en los beneficios de los avances de la tecnociencia,
sin descuidar también los reparos, se puede crear conciencia sobre
la responsabilidad individual y colectiva para con el futuro de nues-
tro Oikos.

El presente escrito gravita en torno a tres momentos: en un pri-
mer momento traemos a colacion los analisis de dos destacados
sociologos: Gilles Lipovetski y Zigmunt Bauman en relacion con el
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individuo y la sociedad contemporanea; en un segundo momento,
el socidlogo aleman Ulrich Beck nos presenta en su escrito La so-
ciedad del riesgo los desafios sociales, politicos, econdmicos e in-
dustriales que amenazan nuestra supervivencia, gracias al avance
irresponsable de la tecnociencia, asimismo, sefala la incertidum-
bre en la que estamos inmersos y que gradualmente comprome-
ten nuestras decisiones; y en un tercer momento, se indicaran las
grandes posibilidades para la especie humana que se desprenden
de la implementacion de la tecnociencia en el contexto mundial que
permiten otear nuevos horizontes de comprensién, donde la espe-
ranza vuelve a visitar nuestras huestes.

Desafios, tecnociencia, educacion, sociedad.
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Relaciones interpersonales y sexo afectivas
mediadas por lo digital

Michelle Tatiana Pérez,
Fabian Villalba
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

M Los mundos de lo amoroso y lo sexual se estan transformando

drasticamente a partir del uso generalizado de Internet; la crecien-
te disociacion del sexo, los sentimientos y el cuestionamiento a los
fundamentos tradicionales del amor romantico. Estas transforma-
ciones no solamente afectan el contacto en linea, sino también los
encuentros cara a cara, teniendo como personajes protagonicos
a los jovenes que han crecido con las tecnologias y las usan con
experticia en la vida cotidiana, estableciendo continuidad entre la
socializacion que ocurre en los mundos online y offline en sus vidas.
Son jovenes que han aprendido a construir su identidad en multiples
pantallas y a comunicarse interpersonalmente por multiples dispo-
sitivos tecnologicos Las tecnologias comunicativas estan afectando
las relaciones de pareja y todos sus correlatos: el cortejo, el ligue
casual, la comunicacién afectiva, la busqueda de reconocimiento
publico, la socialidad romantica o sexual.

Los jovenes experimentan nuevas formas de socialidad me-
diadas por las tecnologias digitales que afectan los ambitos de la
amistad, el cortejo y el ligue. El acceso a nuevas amistades y poten-
ciales parejas ocasionales o establecidas se ha incrementado con
las redes sociales; ya no se limitan los encuentros presenciales en
ambitos territoriales como el barrio, la escuela, el trabajo, la fiesta
o el viaje. Ahora tienen la posibilidad de buscar y explorar el perfil
de alguien que conocieron de manera casual, contactar con pare-
jas potenciales a partir de que la foto del perfil les parece atractiva,
0 buscar a un amigo o conocido del pasado para intentar reiniciar
una relacion, entre muchas otras formas. Internet, y en especial las
redes sociales, han ampliado las posibilidades de encontrar el amor
con bajos costos. De hecho, una practica comun entre los jovenes
es revisar el perfil de la chica o el chico para conocer mas detalles
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de su personalidad, de sus gustos o de su pasado. Esto implica bus-
car el historial de fotos, comentarios, los amigos que tiene agrega-
dos, entre otras cosas.

Los jévenes tienen mayores opciones tecnoldgicas para explorar
el mundo de las personas que les interesan, de sus experiencias y
amistades, sin la necesidad de consultarlas directamente, y estas
opciones son generadoras de conflictos en relaciones iniciales o
establecidas.

Pero, ¢no se estaran aislando del mundo real?, preguntara un
padre aterrado ante la idea. Algo de eso si hay, pero parece que los
adolescentes no lo ven asi. O, al menos, no tan radicalmente; lo que
reconocen es que las redes tienen algo que “engancha”.

Los jovenes consideran que las redes sociales facilitan la habi-
lidad de hacer amigos (sobre todo a los mas timidos); de acercar
a personas que estan lejos; de mostrar con naturalidad diferentes
aspectos de si mismos y permitirles estar informados de su entorno.
Ademas, dicen que se sirven de ellas para quedar y salir después.
Es decir, casan bien el yo online con el offline.

Todo el mundo tiene una identidad digital en Internet. Incluso
los niflos pequefos, a partir de las informaciones, datos y fotos que
cuelgan sus propios padres.

Generacion, globalizacién, tiempo, redes sociales, sociedad.
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La tecnologia y la colonizacion de la actitud
humana

Leonardo Rojas Cadena
Pontificia Universidad Javeriana Cali
Santiago de Cali, Colombia

M La tecnologia trae consigo una forma de ser vivida y asimila-

da por el ser humano que comienza a ser parte del cotidiano vi-
vir que genera identidades globales, pertenencia y cercanias que
simplemente son “habitadas” en forma incuestionada; se acepta
que se trata de una pertenencia generacional en su aplicacion que
incluso no se origina en el mundo social o econdémico. La ética se
ve enfrentada a la dinamica que supone la implantacion de expe-
riencias a partir de las cuales se construyen nuevas formas de ver
al ser humano y su relacionalidad. Para evitar caer en nostalgias
de civilidad o repetir las “Declaraciones de Principios” o “Cédigos
de Etica” que han proliferado para intentar establecer los debe-
res y derechos del desarrollo tecno-cientifico, se hace necesario
comprender la forma en que el mundo de la tecnologia colonizé y
se instalo en la actitud humana, de tal manera que no es un factor
cuestionado en la vida cotidiana. Poder aproximarse a la relacion
actitud-tecnologia lo cual permite generar alternativas de cuestio-
namiento e inconsistencia de las creencias y seguridades a partir
de las cuales se implica la libertad en una doble dimensiéon como
hecho y como la posibilidad decisional. Las actitudes predisponen
ala accién en el mundo humano y es por ello que desde el mundo
de la ética no se puede obviar como se ha interiorizado una idea
de progreso lineal basado en la razén humana (tecno-cientismo),
una idea de mundo impulsado por una sociedad de mercado pro-
fundamente competitiva.

Para abordar este tema se parte de una pregunta y es: como
las tecnologias afectan el sistema actitudinal de tal manera que
generan una comprension del mundo que afectan la libertad de-
cisional? Para indagar sobre el tema se utiliza como instrumento
conceptual una lectura desde psicosociologia que confronte los
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hallazgos de la ética acerca del tema para identificar las relaciones
que desde alli se generan'.

Esta parte del trabajo se realizé a través de una investigacion
explorativa (textual - hermenéutica) cuya metodologia involucra ele-
mentos de analisis tedricos textuales que dan cuenta de las rela-
ciones y procesos del problema planteado, para finalmente generar
propuestas que brotan del anadlisis realizado, ya que este método
permite por su flexibilidad estar atentos para descubrir puntos no
previstos ni identificados con anterioridad frente al tema; ademas el
trabajo incluye en su realizaciéon el método hermenéutico, que par-
te de los textos de autores que se han aproximado al tema y que
llevé a determinar las relaciones y el desarrollo conceptual de los
elementos que intervienen en el proyecto. Desde la hermenéutica
como método se pretendid suscitar una captacion de significado y
de sentidos existenciales de la tecnologia alrededor de la actitud, la
libertad, los valores, el ser humano y la dignidad.

Tecnologia, actitud, libertad, ética, inconsistencia.

1 Ponencia derivada de la Investigacion “Estudio exploratorio Cualitativo: Factores
humanos en la apropiacion de la tecnologia” Grupo De Humanitate. Pontificia
Universidad Javeriana Cali. (2016)
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Relaciones ciberpersonales

Valentina Otero Rojas
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M La tecnologia ha permeado todo lo que conocemos, nos rodea y

nos introduce en ella misma como parte de nuestra vida diaria. Por
esto debemos analizar la cultura desde una perspectiva tecnologica
y entender como esta se ha transformado. Por tal razén, nos dedi-
caremos al analisis de uno de los factores culturares que han sido
modificados por la era digital: Las relaciones interpersonales.

La presente ponencia tiene como objetivo analizar el papel de la
tecnologia en este factor, especificamente, en los vinculos afectivos
dados por el amor, teniendo en cuenta principalmente la comunica-
cion interpersonal como principal aspecto modificado.

Se puntualizaran las consecuencias, tanto negativas como po-
sitivas, en la variacion de los conceptos de amor y amistad a partir
de la cibercultura, denotando claramente afectaciones en el modo
practico del ser humano de llevar sus relaciones.

Entenderemos la cultura desde autores como Alfred Kroeber y
Clyde Kluckhohn; de aca partiremos a la definicion de cibercultura
para luego adentrarnos al entendimiento de la relacion interperso-
nal como una necesidad basica del hombre que se da en diferentes
clasificaciones, seguidamente, trataremos la clasificacién mas im-
portante que es, en mi opinion, la relacién amorosa de la cual habla
Sternberg (1986) compuesta por los siguientes elementos: pasion,
compromiso, intimidad; con base en la combinacion de estos ele-
mentos nos enfocaremos de forma precisa a las relaciones de amis-
tad (predomina la intimidad) y aquellas de amor pleno (se conjuntan
los tres elementos de forma equilibrada) dandoles un sentido de
cambio y modificacion desde sus acepciones mas antiguas con los
aportes de Platon en El Banquete, Lisis y Fedro hasta la acepcion
actual ligada al entorno donde existe la mediacion tecnoldgica: la
comunicacion interpersonal, se afecta desde el fendmeno del phu-
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bbing, la nueva concepcién del hombre de si mismo planteada en
el filésofo Byung-Chul Han en su obra El enjambre, las evidentes
adaptaciones, los nuevos conflictos a través de la importancia a las
redes sociales y sus herramientas; la significacion del mundo virtual
(deterioracion de la confianza en el otro) y su papel en las relaciones
(los “me gusta”, “el afiadir como amigo”, y las publicaciones “postear
y eliminar”), el dilema de la conexidn real. Me remito de nuevo al fil6-
sofo Byung-Chul Han esta vez con su obra La agonia del eros, para
hablar un poco mas del amor pleno en cuanto a que este se ha visto
sumamente afectado por la tecnologia en la desaparicién del otro
culpando en cierta parte al capitalismo que industrializé la sexuali-
dad en los medios digitales, la predominacion actual del narcisismo,
y la sociedad de depresion- cansancio.

El analisis presente se cierra con una perspectiva al futuro desde
la obra Homo Deus de Harari en su capitulo denominado “La gran
desconexion”, que se desarrolla en torno a la pregunta ¢Cual sera
el hombre del futuro? Y que nos deja preguntarnos ;,Dénde y cémo
quedaran las relaciones interpersonales en el mundo donde el hom-
bre quiere ser uno solo con la tecnologia?

Palabras clave Amor, tecnologia, egoismo, desconfianza, phubbing.
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Hacia un nuevo sentido de lo humano:
¢ Como la ingenieria genética al crear
el homo novus cambia las relaciones
humanas?

Andrés Mauricio Rozo Gamboa
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M La Ingenieria Genética estudia la intervencion del patrimonio ge-

nético en relacion con los organismos vivos. En la década de los
setenta, aparecen las primeras publicaciones sobre los experimen-
tos realizados en este campo de la ingenieria, estableciéndose un
gran debate en los ambitos cientifico y social. Los enfoques y apli-
caciones, que se vislumbraban desde los nuevos descubrimientos,
abarcaban un amplio espectro que contemplaba desde las mejo-
ras agricolas, ganaderas y sin enfermedades, hasta llegar a una
realidad que colindaba con el caos. Pero tales predicciones, al ser
evaluadas desde las aplicaciones actuales, varia en diversas areas
como la obtencion de proteinas, la mejora genética de los vegetales
y de los animales, la creacion de plantas clénicas para los cultivos,
la fabricacion de “bioinsecticidas”, el desarrollo de animales y vege-
tales transgénicos, la biodegradacion de residuos, la secuenciacion
del ADN o las terapias génicas, entre otras, todas de sumo interés
médico y econémico.

Esta reflexién, justamente, parte de la entrada de la humanidad
a la era de la ingenieria genética y las manipulaciones hereditarias
que, al ser entendidas como el conjunto de técnicas encaminadas a
transferir en la estructura de la célula de un ser vivo ciertas informa-
ciones que, de otro modo, bioldgicamente no tendria, precisamente
no asumirian, necesariamente, un cuestionamiento critico y ético
sobre las posibles consecuencias e implicaciones o el precio que
se pagaria a futuro al realizarse tales practicas. Por ello, se trata de
deliberar como la ingenieria genética, desde uno de sus objetivos,
el trasformativo, puede llegar a cambiar drasticamente lo que es el
Homo Sapiens, desde su conceptualizacion hasta las relaciones
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ontolégicas como la de dignidad frente al Homo Novus, desde una
evolucion dirigida.

Por esta razoén, se recurrira a tratar en un primer momento, el
mundo de la ingenieria genética y la manipulacion genética junto a
sus campos de aplicacion, tanto actuales como los que se encuen-
tran en proceso de desarrollo; en un segundo momento, se fijara la
atencion sobre el estado de su objetivo trasformativo. Seguidamen-
te, preguntaremos por las diferencias con el Homo Novus vy, final-
mente, indagaremos sobre cémo tener una buena relacion con él.

Bioética, ingenieria genética, Homo Novus.
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Nuevas subjetividades: Los imaginarios
colectivos sobre el posthumanismo

en Colombia y su relevancia en la
construccioén de paz

Wilson Hernando Soto Urrea
Universidad Santo Tomas
Bogota, Colombia

M Nuevas formas de pensar en lo humano se han impuesto en el

mundo; la subjetividad es un tema en juego gracias a las modifica-
ciones cognitivas y biologicas a las que se ven expuestos los seres
humanos, producto de la inmersion de la tecnologia, la cibernética,
la biotecnologia, entre otras ciencias que se ocupan de la amplia-
cion o extension del cuerpo humano gracias a dispositivos externos.
Palabras para conceptualizar estas nuevas formas de vida, como
robot, autdmata, cyborg, se han impuesto en el ambito académico,
pues como advirti6 Norbert Wiener, la relacion entre lo humano y
lo no humano basada en el principio biolégico de aquellas pierde
validez, siendo ahora el fundamento orientador la capacidad de au-
toorganizacion y evolucion comunicativa de los seres.

Es hora, entonces, de pensar en estas nuevas subjetividades a
partir de la relacién entre humanismo y posthumanismo, siendo este
ultimo, en palabras de Braidotti (2015), una condicion historica que
recrea contextos discursivos distintos, asi como alternativas propo-
sitivas para afrontar la transformacion del cuerpo y de lo humano.
Por ello, este articulo de investigacion, producto de la segunda fase
del proyecto Emociones y Conflictos en el Cultivo de la Paz de la
Universidad Santo Tomas, plantea, en un primer momento, el paso
de la relacion entre humano-robot hacia el humano-autdmata, para
luego poder contemplar distintos imaginarios sociales que se exal-
tan a través de la nocion de autonomia de la vida artificial.

La pregunta que orientd esta investigacion es: scudles son los
diversos imaginarios que se generan sobre la relacion humano-au-
témata, y como la inmersion de nuevas subjetividades puede be-
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neficiar el cultivo de la paz en Colombia? El objetivo es, entonces,
problematizar las subjetividades que nacen de la relacién huma-
no-autdmata, y la forma como los sujetos en Colombia manejan es-
tos aspectos innovadores a partir de los imaginarios sociales, con
miras a la internalizacion de la pluralidad para la construccion de la
paz. Esta investigacion hizo uso de un disefio investigativo flexible
con una metodologia hermenéutica, puesto que el corpus que la
alimenta son los imaginarios colectivos recogidos a través de instru-
mentos metodolégicos, tales como entrevistas y encuestas a través
de un proceso de seleccién de poblacién abierto y voluntario (20
participantes entre los 21 y los 35 afos).

Los resultados de la investigacion muestran una visién antago-
nica entre las miradas positivas y negativas sobre la inmersion de la
tecnologia en el cuerpo humano y en la creacién de nuevas formas
de vida y distintas subjetividades. La discusion de los resultados es
analizada a través del contexto colombiano, asi como de los distin-
tos enfoques que se han generado en el ambito epistemolégico.

Posthumanismo, subjetividad, imaginarios sociales, automata,
cyborg
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Teoria actor-red en el estudio de las redes
sociales

Liuba Alexandra Useche Pelaez
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

El objetivo de esta ponencia es analizar la pertinencia que tiene
la apuesta metodoldgica y conceptual de la Teoria actor-red en el
estudio de laWeb 2.0 y sus implicaciones. Para ello, en primer lugar
se hara una introduccion a la Teoria actor-red, en la cual se explica-
ran sus principales nociones conceptuales y exigencias metodol6-
gicas, en segundo lugar se abordaran los conceptos de virtualidad,
agencia, mediacion e intermediacion, relacionando el trabajo de
Pierre Levy sobre cibercultura con los trabajos de Michael Callon
y Bruno Latour en el campo de los estudios de ciencia, tecnologia
y sociedad. Aqui, se resaltara el papel de mediacion de las redes
sociales en las nuevas configuraciones del ser humano en el cibe-
respacio y en el ensamblaje de lo que hoy denominamos “social”.
Por ultimo se daran lineas de analisis de las redes sociales a partir
de los principales tedricos de la Teoria actor-red.

Teoria actor-red, redes sociales, ciberespacio, agencialidad,
mediacion.
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La experiencia de la unidad de la
conciencia. Los limites entre la ficcion
y la vida humana desafiados por las
nheurociencias contemporaneas

Vicente Valenzuela Osorio
Universidad Santo Tomas
Villavicencio, Colombia

M Las actuales neurociencias desafian los limites entre la ficcion y

la vida humana. ;Cual es el limite entre bios y modus essendi; entre
vida y modos de ser? Hay un limite 0 mas bien una relacionalidad
sin fronteras? Pareciera ser que, especificamente, el problema de
la unidad de la conciencia es una oportunidad tematica y metddica
para trazar un acercamiento a este tipo de preguntas. ;Por qué?
Porque en dicho problema convergen los elementos constitutivos
de la relacion ficcion y vida: bios y ficcion, como también redes neu-
ronales y experiencia de unidad de la conciencia, son co-emergen-
tes; aun en la co-emergencia, la conciencia no puede ser reducida
a la biologia, aunque si se le reconoce una base bioldgica; el pro-
blema de la subjetividad no ha sido resuelto por los avances neuro-
cientificos.

Estos puntos se retratan en las siguientes tres posturas: a) la
conciencia puede ser explicada desde el fisicalismo y naturalismo
evolutivo, ya que ella es una pluralidad de fendmenos corporales y
neuronales, y, los datos de la conciencia y otras manifestaciones
mentales pueden ser reducidos a esta preponderancia de la ma-
teria-vida en evolucion. En este caso, la unidad de la conciencia es
una ficcién creada por este conjunto de fendmenos (Patricia Chur-
chland y Rodolfo Llinas); b) la unidad de la conciencia, aunque tie-
ne una base biolégica y en ella operan realidades fisico-quimicas
y cuanticas, no se puede reducir a dicha base bioldgica, sino que,
evitando el monismo, se le debe conceder a la vida en evolucion la
capacidad de crear nuevas realidades distintas a los impulsos de la
materia y que hacen parte de la homedstasis o equilibrio de la vida.
Tal seria el caso de la cultura, las facultades mentales y la unidad
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de la conciencia (Antonio Damasio y Gerald Edelman); y, ¢) inde-
pendientemente de los avances neurocientificos y de la fisiologia
del cerebro, aun es un asunto irresuelto el problema del vinculo de
la conciencia dado que dicha unidad es una subjetividad cualitativa
unificada (J. Searle). En ambas posturas se logra notar que la pre-
gunta fundamental es por la relacion entre el bios y el ethos (modos
de ser), o entre vida y ficcion. Abordar este asunto es pertinente ya
que, de cara al futuro y al llamado transhumanismo, asume los retos
de pensar cémo sucede la emergencia de la unidad de concienciay
cual es su relacién con el entorno.

Es importante, pues, se interesa en la manera en que la unidad
de la conciencia supera los limites a donde ha sido recluida: el ce-
rebro y el cuerpo; vy, logra abrirse a la posibilidad de conciencia del
mundo y en el entorno vital. Alli se supera el dualismo interior-exte-
rior (Francisco Varela). Es un desafio para ir abriendo camino a otras
inquietudes, tales como la vinculacion entre inteligencia artificial e
implantes en la inteligencia de base bioldgica, o también, la modifi-
cacion de la unidad de la conciencia mediante la biseccion de cere-
bros (Michael Gazzaniga y Thomas Nagel), y, la experimentacion en
el conectoma humano (Sebastian Seung).

Unidad de la conciencia, neurociencias, monismo, reduccionismo,
ficcion y vida.
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Capitalismo cognitivo: contextos y
dinamicas institucionales. De los macro
escenarios al aula de clase

Julio Eduardo Benavides Campos,
Universidad Auténoma de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia

Lilian Kanashiro Nakahodo
Universidad de Lima
Lima, Peru

M En el afio 2005, Fausto Neto y un grupo de colegas estuvieron

en la Universidad Autonoma de Bucaramanga con la finalidad de
presentar un proyecto de cooperacion denominado Red Prosul. Alu-
dieron a una definicion de mediatizacion que a diferencia de la tesis
sobre el capitalismo como productor de la cultura y bajo las propias
I6gicas de la industria (teoria critica) apuntaba a un salto cualitativo
en torno a la mencionada hipétesis: el capitalismo ya no solo produ-
ce la cultura, es la cultura. De manera paralela, el término capitalis-
mo cognitivo emergia en obras de un grupo encabezado por Olivier
Blondeau', quienes enarbolaban el hecho de que el conocimiento
no podia ser una mercancia y que era necesario preguntarse, frente
a la propiedad intelectual, qué esta pasando con las “libertades de
uso” del conocimiento. A mas de una década de estas reflexiones,
los procesos de estandarizacion de la educacion superior vienen
implementandose? y ese factor debia tener el efecto de mejorar el
didlogo a partir de la creacion de “codigos comunes”. Sin embar-
go, no es claro en qué ha ayudado ese proceso de mercantiliza-
cion y de estandarizacion del sector terciario de la educacion. Hoy
mas que nunca las tecnologias de la informacion deberian permitir
mayores intercambios y alianzas entre académicos. Sin embargo,

1 Blondeau, Olivier; Dyer Whiteford, Nick; Vercellone, Carlo; Kyrou, Ariel; Corsani,
Antonella; Rullani, Enzo; Moulier Boutang, Yann y Lazzarato, Maurizio. (2004).
Capitalismo cognitivo, propiedad intelectual y creacion colectiva. Madrid: Ed.
Traficantes de Suefos.

2 Ver el proyecto Tunning América Latina, “cuya meta es identificar e intercambiar
informaciéon y mejorar la colaboracion entre las instituciones de educacion
superior para el desarrollo de la calidad, efectividad y transparencia” <http://
tuning.unideusto.org/tuningal/>
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las universidades latinoamericanas se ven confundidas ante el mar
de rankings académicos. Se trabaja para los indicadores y para un
mercado que puede cambiar en pocos afos, restando capacidad a
las universidades para trazar propuestas a una sociedad que sigue
teniendo los mismos problemas, pero, en nuevos contextos.

Es asi, que dos investigadores de la Universidad de Lima (Peru) y
la Universidad Autonoma de Bucaramanga (Colombia) se plantean
el reto de interrogarse sobre el modo como se articulan las capaci-
dades institucionales en la esfera del denominado sector terciario
de la educacion, preguntandose por ¢ cudl es el peso de las estruc-
turas institucionales en la capacidad que tienen la universidad para
actuar en contextos especificos? Para ello proponen tres ambitos:
uno macro, conformado por aquella institucionalidad hegemodnica
que traza las directrices de integracion a los mercados educativos y
a las instituciones de integracion subregional; uno meso, que tiene
al Estado y al espacio regional como un espacio de articulacion glo-
calizado y uno micro que recoge a la universidad como el &mbito en
el que se concretan, se plasman, de modo tensionado los ambitos
macro y meso.

Capitalismo cognitivo/mercado educativo/institucionalidad educati-
va/politicas educativas/estudio de casos.
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Incidencia del capitalismo cognitivo en las
instituciones educativas

Yudy Lizeth Calderén Manrique
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M La necesidad de cambiar la manera de recibir y transmitir infor-

macion constituye el paso al nuevo capitalismo del siglo XXI: el ca-
pitalismo cognitivo, el cual hace referencia a un nuevo modo de con-
centracion de control o poder, es decir, es una “politica manejada
institucionalmente y en formas de saber legitimas socialmente que
actian como mecanismos de poder” (Montenegro y Pujol, 2013).
Constituye su fin ultimo, la produccion de conocimiento, por cuan-
to se concentra no solo en la generacion de productos materiales
sino en actualizar el conocimiento constantemente por medio de la
generacion de ideas que sustituyan a las precedentes en una socie-
dad donde predomina la era tecnoldgica.

Asi es como también se habla de “economia del conocimiento”,
la cual se relaciona en el medio educativo referente al aprendiza-
je, considerando que las ideas, los conocimientos, y la experiencia
como fuente del crecimiento econémico y del desarrollo, junto con
la aplicacion de nuevas tecnologias, traen importantes consecuen-
cias en la manera como las personas aprenden y aplican sus co-
nocimientos durante toda su vida (Agudelo, 2008 citando al Banco
Mundial).

Sin embargo, esta concepcidn del uso de la informacion en pos
de darle un valor econodmico al conocimiento, trae consigo conse-
cuencias, tales como el desgaste del caracter de formacion integral
de las personas, de modo que, el capitalismo contemporaneo re-
forma los espacios académicos hacia una sistematizacion incauta.
De ello se desprende que, mediante las tecnologias, se desplace la
funcién docente de impartir conocimiento y a la misma vez, la capa-
cidad de cuestionarlo, convirtiéndose el docente en un simple ope-
rador técnico (Mejia, 2008). En el mismo sentido de la tecnicidad
de los docentes desde la perspectiva capitalista, se desprende la
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conjetura de que el mercado actual “restringe la ensefianza a unos
conocimientos técnicos especializados en concordancia con las
necesidades del mercado, y no responda a lo trascendental de los
seres humanos” (Agudelo, 2008). Para el sistema capitalista puede
resultar innecesaria la incorporacion deontoldgica en aspectos de
desarrollo, poniendo en cuestionamiento la finalidad de las institu-
ciones educativas, en la medida en que avance el caracter de valo-
rizacion del conocimiento.

Lo anterior no quiere decir que la produccion de conocimiento
solo traiga perjuicios en si misma, por el contrario, este cambio tiene
aspectos positivos en cuanto a desarrollo, sin embargo, es preciso
decir que estan en cambio, y por lo tanto tiene imperfectos que de-
ben ser analizados.

A partir de lo anterior, es preciso formularse preguntas en torno
a las probabilidades que surgen a partir de la incidencia del nexo
entre el capitalismo contemporaneo y los cambios educativos que
de este derivan ;Cémo determinar los replanteamientos de las fun-
ciones de los docentes dentro de la perspectiva de la aplicacion de
los métodos tecnoldgicos?, ¢ qué incidencia tienen las herramientas
gue crean, comparten y controvierten informacion en la creacion de
un nuevo conocimiento en las comunidades educativas desde la
perspectiva del capitalismo cognitivo?

Capitalismo cognitivo, economia, instituciones educativas.
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Influencia didactica de las nuevas
tecnologias en los procesos de aprendizaje
infantil

Richard Alexander Chavarro Aguilar
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M ¢Como educar a los hijos cuando pasan horas pegados a

la pantalla de la tablet o de los smartphone?

Las nuevas tecnologias son un recurso indispensable en la socie-
dad actual; facilita el uso y conocimiento de estas, incorporandolas
ala vida y formacion académica desde infantil hasta la edad adulta.

Los recursos tecnoldgicos son necesarios para poner en marcha
la estimulacion de su capacidad linglistica, observadora y memori-
zable, lo que puede ayudar a un nifio de dos anos a aprender pala-
bras y desarrollar la curiosidad, ya que las nuevas posibilidades en
el aprendizaje son muchas.

Educacion infantil y nuevas tecnologias es el fruto de la inves-
tigacién de dos meses, sobre la utilizacion de las TIC en términos
de formacion y aprendizaje infantil. Poco tiempo, pero sustanciosa
informacion.

Méviles, videojuegos y laptops en manos de nifios de dos anos
funcionan. Ellos manejan con seguridad estos dispositivos mientras
deslizan intuitivamente sus deditos por las pantallas tactiles. Tan pe-
quenitos y parece que dominan el uso de las tecnologias. Mas gran-
des nadan como “pez en el agua” en la nube y no es de extranar,
porque en este siglo de la tecnologia, lo nifos nacen “con la tablet
bajo el brazo”. Ya lo determind un estudio de la Sociedad para la
Investigacion del Desarrollo Infantil de la Universidad de Wisconsin
(EE.UU) en 2013: “los nifios entre dos y tres afos son mas propen-
sos a responder a pantallas tactiles que a las que no requieren de
interaccion”.
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Se debe llevar un seguimiento y control en cuanto a su uso. Por
ello, el rol de todo docente y padre de familia debe ir enfocado a dar-
le sentido y significado a la utilizacion de los recursos tecnolégicos
que la sociedad nos ofrece.

Actualmente, las nuevas tecnologias estén presentes en nues-
tras escuelas al igual que en nuestros hogares. Uso de los smar-
tphone en Colombia ya es mayor al 70% de la poblacion, segun
Asomdvil-2018.

Poco a poco, las aulas han abierto sus puertas a la tecnologia de
la informacion y la comunicacion. El hecho de utilizar una nueva tec-
nologia no implica un proceso de innovacion si previamente no se
ha reflexionado acerca de qué, codmo, cuando y con qué objetivos
pretendemos utilizarla, ademas de las implicaciones que va a tener
en el proceso de aprendizaje de nuestros alumnos.

“Innovar no es solo aprender, sino desaprender, romper usos y
costumbres, abandonar la seguridad de la rutina y explorar nuevos
medios y nuevos métodos, para generar aprendizajes cada vez mas
significativos” Afirma Jorge E. Grau.

Padres y abuelos, educados en la cultura de las mufiecas y las
pelotas, miran con mezcla de sorpresa y espanto el consumo de
entretenimientos de sus hijos y nietos —no es raro encontrar a ni-
fnos de 10 o 12 anos haciendo su tarea escolar con un celular en la
mano, un libro en la otra, mientras simultaneamente chatean con un
amigo, mantienen abierto un videojuego y escuchan musica a todo
volumen-—, nacidos en una cultura absolutamente distante de la de
generaciones anteriores.

Educacion infantil, nuevas tecnologias, formacién, aprendizaje,
apps movil.
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El humanismo en relacién con los
problemas sociales contemporaneos: Retos
y desafios para la educacion superior

José Eriberto Cifuentes Medina

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

M La ponencia refiere al humanismo y las humanidades en su rela-

cion con los problemas sociales del presente, que si el humanismo
es una peculiar y especifica actitud e inclusive una aptitud del espiri-
tu cultivado, la cultura resulta ser un sistema de valores en constan-
te evolucion y perpetuamente amenazados. O como tan profunda-
mente la define Alfred Weber “la forma de expresion y de liberacion
de lo animico en una época y dentro de la substancia existencial,
material o espiritual, que se le ofrece”.

Ahora bien, la relacion humanidades-humanismo es la que exis-
te entre una serie de disciplinas intelectuales y propiamente esté-
ticas y la actitud de quienes la consideran como algo fundamental
para el hombre culturizado y para la sociedad a que pertenezca.

Sabemos también que los studia humanitatis o abreviadamen-
te, “humanidades”, consistieron en el estudio de las lenguas clasi-
cas y de las obras maestras de la literatura greco-romana. Por ello,
Leonardo Bruni escribio que: “los studia humanitatis asi se llaman
porque llevan al hombre a su completo perfeccionamiento”, entre
otros como Marsilio Picino que en definitiva evocan la necesidad
de afirmar que las humanidades son importantes porque fecundan
al hombre, porque le permiten ser original, ser creador. El desarro-
llo de la ponencia humanismo-humanidades en su relacion con los
problemas sociales del presente no puede ser fecundo si no se for-
mula el siguiente interrogante: ¢ En el tiempo presente, necesitamos
de un humanismo clasico de base o, mejor de un neo-humanismo?

Se ha dicho por ejemplo, que el marxismo es un neo-humanismo.
Ante la problematica del mundo actual, y en presencia de un cam-
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bio socio-econémico que revoluciona necesariamente todo un uni-
verso conceptual, podemos seguir pensando que la cultura clasica
greco-latina puede proporcionar la base a la hora de la integracion
espiritual del hombre del futuro y, concretamente, en nuestro caso
del sistema educativo de Colombia, entre mas interrogantes, como:
¢ Es posible que el humanismo se pueda constituir de suyo en una
estrategia intelectual para la defensa de los valores tradicionales?
¢ Como es la relacion del humanismo-humanidades en Colombia y
en especial de su reflexién desde la educacion?

Son las humanidades y el humanismo el ocaso cultural de Co-
lombia al igual que si el humanismo puede ser una defensa de los
valores de la tradicion occidental y colombiana y cémo la Universi-
dad ha de buscar en la rama de las humanidades, no solo un campo
abierto para lograr la madurez de la persona humana, sino intro-
ducirla gradualmente en el conocimiento y la accion liberadora de
las riqguezas del mundo que la rodea para integrarla en el proceso
evolutivo de perfeccionamiento del mundo y del hombre que lo diri-
ge, hasta lograr el méximo perfeccionamiento del hombre a través
de la calidad de una vida digna de su comprensién hermenéutica,
ontoldgica y pragmatica.

No sobra, por tanto, el considerar el problema social, sintetiza-
do en el articulo: Las dos caras de Colombia, del socidlogo jesuita,
Padre Francisco Zuluaga, que habla de: “La Colombia de los que
viven en una economia de subsistencia: la de los desnudos y ham-
brientos, los tugurios y chozas, los analfabetos reales o funcionales,
los caminos de herradura, los barrizales o las vias polvorientas, de
las noches sin bombillos, de los que afrontan la enfermedad, de los
que venden su voto al mejor postor” en contraposicion de los que
disfrutan: “de los bienes y servicios de las sociedad de consumo:
de los bancos, los supermercados, las redes de transporte, los hilos
telefonicos, el fluido eléctrico, los teatros, la television, las viviendas,
los servicios médicos, las vias de comunicacién, los colegios y las
universidades” y los maximos niveles y equipos de alta gama en
tecnologia y uso de las redes sociales.

El pais se esta haciendo consciente de que: humanidades-hu-
manismo, progreso intelectual y ayuda al otro, patrimonio cultural
compartido con cada uno de los colombianos, es la condicion de un
progreso equilibrado. Uno de los antidotos a la crueldad, al egois-
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mo, a la guerra, al desprecio de la vida del otro, esta en el cultivo
del humanismo, que no podemos vacilar en llamar hermano al otro
como si en verdad lo fuere.

El pais ha sufrido fuertes convulsiones, ha visto su suelo regado
por sangre de hermanos, es teatro de grandes injusticias sociales,
lucha por dar trabajo a millones de brazos que cada afio aumentan
el potencial laboral y sobre todo ve surgir millones de inteligencias
avidas de saber, ansiosas por compartir una cultura que va dejando
de ser privilegio de unos pocos. Hay otra lucha, tal vez mas fuerte,
utilizar los medios de comunicacion de manera que de verdad dé
cultura, contribuyan a hacer al hombre mas hombre, cultiven los va-
lores mas altos y no se queden en un simple juego de imaginacion
que poco tiene de creadora.

Vivimos en un tiempo dificil, se evidencia una “crisis silenciosa
del humanismo-humanidades que se opaca al verdadero senti-
do del cultivo de la humanidad, la vida espiritual e intelectual del
hombre a causa de los problemas sociales histéricos acentuados y
emergentes que derivan de la dinamica cambiante de la sociedad
actual de Colombia.

La educacion en los diferentes niveles tiene el reto de reflexionar
en si misma desde un proceso interpretativo, proponer una salida a
los problemas sociales cruciales en la medida que se pueda prepa-
rar a la juventud hacia un diario perfeccionamiento a pesar de una
sociedad dificil de comprender, el camino es largo y no facil de re-
correr, pero posible de avanzar con paso firme y enfrentar los retos
y desafios para la educacion virtual o en linea y uso de TIC.

Humanismo, humanidades, problemas sociales, educacion superior.

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

55




Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

MEMORIAS<{ XVI Congreso Internacional de Humanidades:
“"Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales”

MESA
TEMATICA 2 Educacidn y capitalismo cognitivo

Transformacion educativa en Colombia:
surgimiento de la educacién técnica como
corolario de proyecto econémico politico
nacional de los liberales radicales en el XIX
y su influencia en la educacién de hoy

Yadira Contreras Villamizar
Universidad Industrial de Santander
Bucaramanga, Colombia

M El problema de investigacion es ;,qué relacion hay entre el impul-

so de la educacion técnica en Colombia como parte de las transfor-
maciones educativas realizadas por los liberales civilistas en 1870,
y de su proyecto econoémico nacional, y la necesidad de implemen-
tar el uso de las TIC en la educacion de hoy?

Las preguntas son: qué relacion tienen las transformaciones pe-
dagogicas del siglo XIX y las de hoy, para qué impulsaron la edu-
cacion técnica, por qué cambiar el método de ensefanza, qué tipo
ciudadano querian educar, por qué el proyecto incluia todas las cla-
ses sociales, qué lograron los liberales civilistas, qué relacion hay
entre la educacion técnica impulsada en el siglo XIX y el uso de las
TIC indispensable hoy.

Tiene como objetivos interpretar, a partir de las fuentes de archivo
y bibliogréaficas, qué relacion tienen las transformaciones pedagdgi-
cas del siglo XIX y las de hoy, analizar para qué se hizo la reforma
instruccionista de 1870 de Eustorgio Salgar y Felipe Zapata, identi-
ficar por qué cambiaron el método de ensefianza, analizar para qué
se impulso la educacion técnica, analizar qué tipo de ciudadano bus-
caron educar, analizar por qué se incluia en el proyecto a las clases
populares, identificar los logros de la reforma, relacionar la educacion
técnica impulsada en el siglo XIX y el uso de las TIC de hoy.

Encontramos que el grupo politico del siglo XIX de los liberales
civilistas hizo una reforma instruccionista revolucionaria como par-
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te de su proyecto nacional e impulsada por las ciencias modernas.
Con lo que intentaron cambiar la educacion tradicional basada en la
filosofia y la teologia, destinada para las élites, porque no formaba
los trabajadores ni los cientificos y profesionales para el desarrollo
econdémico del pais.

Los actores que hicieron la reforma, fueron: Eustorgio Salgar,
presidente de los Estados Unidos de Colombia en 1870; Felipe Za-
pata, secretario de Relaciones Interiores y Exteriores; Damaso Za-
pata, director y super intendente de Instruccién Publica, y Eustacio
Santamaria, cénsul de Colombia en Alemania, quienes recepcio-
naron el método pedagdgico, contrataron la mision alemana de los
profesores que regentaron las escuelas Normales fundadas para
difundir el método. Este proyecto tuvo mayor difusion en el Estado
soberano de Santander, liderado por los liberales.

Intentaron formar ciudadanos liberales, trabajadores de clases
populares en artes y oficios, ingenieros y bachilleres con conoci-
mientos en contabilidad. Tuvo como obstaculos las guerras biparti-
distas, laidea de las clases populares de que la educacion era indtil.
Sin embargo, el proyecto era algo a largo plazo. No muri6 con la
llegada de los regeneradores y el gobierno conservador, impulsaron
la educacion técnica y el método pedagdgico de Pestalozzi hasta
1930, como lo muestra Mirar la Infancia de Oscar Saldarriaga.

Ademas, la educacion técnica esta vigente como necesaria para
el progreso material y cientifico del pais. Asi como en el siglo XIX en
el XXl se tiene este ideal, para lo que se ha implementado el uso de
las TIC en la educacion, esto puede ser visto como el método de
Pestalozzi, el reemplazo de la educacion tradicional.

Decreto de Instruccion Publica 1870, liberalismo, método pedagdgi-
Co, ciencias practicas, progreso econdémico.
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Las redes sociales como estrategia de
ensefnanza en la educacion superior

Ernesto Fajardo Pascagaza
Universidad Santo Tomas
Bogota, Colombia

M Es esencial para el hombre ser comunicativo, estar en relacién

con los demas y con el entorno. La sociedad actual esta inmersa
en propuestas multimediales que le abren nuevos horizontes de in-
tercomunicacion a través de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion; el mundo es cada vez mas cercano y conocible. En
este sentido, las redes sociales se han convertido en un fenémeno
que ha trascendido las fronteras del conocimiento, poniéndose al
servicio del hombre y sus intereses comunicativos. En el contexto
de la educacion superior, las redes sociales surgen como herra-
mientas telematicas al servicio de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, afectando las relaciones sociales desde el intercambio
y construccion de conocimientos.

La presente ponencia esta organizada a partir de tres referentes
reflexivos, los cuales pretenden abordar de manera coherente los ele-
mentos mas relevantes que undocente podriatenerencuentaparaque
su ejercicio laboral sea mas funcional y enriquecedor con sus alumnos.
En primer lugar se hace un acercamiento a los conceptos basicos
de las redes sociales, los tipos y usos de redes para concluir con un
ejercicio reflexivo en torno al papel que desempefan en el contexto
de la educacion superior. En un segundo momento se hace una re-
vision sobre las caracteristicas comunicacionales y la pertinencia de
las redes sociales como apoyo a los grupos sociales. Para un tercer
momento, se asumen las redes en cuanto a su injerencia en los pro-
cesos de ensefanza aprendizaje en educacion superior. En este sen-
tido, se busca analizar los habitos comunicacionales de las actuales
generaciones estudiantiles universitarias, asi como la manera en que
se interrelacionan construyendo nuevos escenarios de redes socia-
les como estrategia pedagdgica de ensefianza-aprendizaje.
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En sintesis, se trata de un texto expositivo en el que se presentan
las ventajas de las redes sociales en la educacion superior, mas alla
de una critica y controversia entre textos y autores.

Palabras clave Redes sociales, estrategia, ensefianza, educacion superior.
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Influencia digital en la educacién

Maria José Garcia Velandia,

Diego Javier Escamilla Salas,

Susana Carlota Margarita Ordoinez Diaz
Universidad Santo Tomas

Bucaramanga, Colombia

M Las nuevas tecnologias han estado influenciando continuamen-

te nuestra forma de vida actual. Las cosas cada vez son mas inteli-
gentes y conectadas, llevando a transformar los diferentes sectores
sociales, entre los mas importantes se encuentra el educativo que
ha transformado la perspectiva de estudiantes y profesores. Estas
nuevas herramientas han contribuido a la mejora significativa de la
comunicacion e investigacion en la forma de aprendizaje de los es-
tudiantes, ya que esta se empieza a construir desde muy pequenos
para que puedan emplearla en un futuro.

La tecnologia inici6 una plataforma totalmente nueva para la
educacion, donde acceder a cualquier tema se encuentra a tan solo
unos cuantos clics. Hoy en dia es posible también acceder a ca-
rreras tecnoldgicas y posgrados online sin importar desde donde
nos encontremos ubicados, unicamente contando con conexion a
Internet y con un dispositivo tecnolégico. Las TIC (Tecnologias de
la informacion y de la comunicacion) se evidencian en los estudios
realizados a través del Internet, con el fin de obtener un certificado
académico, ya que no requiere la presencia fisica de la persona.

Todo el revuelo de la tecnologia ha generado en los ultimos afos
un cambio importante, el cual pretende beneficiar a la poblacién,
alli se ve reflejado el progreso que se ha tenido con la ayuda de
las nuevas herramientas digitales que permiten un facil acceso a
la educacion, para poder implementarlas es necesario brindar un
apoyo a los docentes sobre el uso de las plataformas virtuales con
el objetivo de garantizar la ensefianza de todos los nifios y jévenes,
ya que la educacion es fundamental para el fortalecimiento del cre-
cimiento y desarrollo cognitivo.
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El portal educativo “Colombia Aprende” ofrece a toda la comu-
nidad una estrategia de aprendizaje diferente a la que se ha venido
conociendo anteriormente, para acceder a esta es necesario utilizar
la tecnologia (computadores, tabletas, celulares). Esta aplicacion se
basa en un intercambio de conocimientos con otras personas, tiene
la opcién de realizar debates y consultas acerca de un tema especi-
fico. Permite realizar foros de caracter académico.

La tecnologia optimiza y potencia los aprendizajes en la medida
que el estudiante de hoy es un “nativo digital” que procesa la infor-
macion de manera simultdnea y a gran velocidad. Los estudiantes
del siglo XXI tienen una manera de trabajar que requiere recursos
tecnoldgicos para la construccion de su aprendizaje profundo.

El Gobierno ha tomado la decision de invertir en la tecnologia,
porque considera su implementacién como necesaria para desarro-
llar todos aquellos proyectos propuestos y facilitar el acceso a las
plataformas virtuales.

Palabras clave TIC, educacién, aprendizaje.
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Del capitalismo cognitivo a la
biopedagogia. “Una propuesta por la vida

Clara Inés Jaramillo,

Edwin Francisco Forero Garcia
Universidad Santo Tomas

Bogota, Colombia

M Las ideas de la ilustracion cumplieron una doble funcién para

consolidacion de la mentalidad moderna. Por una parte, concibieron
un ideal de hombre que diera respuesta a las exigencias propias
del contexto moderno: un hombre ilustrado capaz de pensar por si
mismo y capaz de fraguar su destino a partir de la razén; un hombre
trabajador capaz de transformar la naturaleza y de someterla en pro
de su beneficio; un hombre concebido como persona, cuya valia
y dignidad se fundamentan en si mismo, capaz de participar en la
sociedad politica a partir de sus deberes y, sobre todo, de sus dere-
chos; un hombre libre capaz de construir sociedades democraticas,
fraternas e igualitarias; un hombre capaz de educar y educarse se-
gun los logros de la cultura moderna (Morris, 2001, p. 22).

A partir de esos “ideales” modernos, la cultura occidental funda-
mento todo el andamiaje cientifico, tecnologico y pedagdgico de la
primera etapa del siglo XX. Sin embargo, con el advenimiento de la
Primera y Segunda Guerra Mundial, se revel6 que los hombres ilus-
trados que pensaban por si mismos y que eran capaces de fraguar
su destino y el de los demas hombres, eran también capaces de
construir mundos totalitarios que nada tenian que ver con la demo-
cracia, la fraternidad y la libertad. Con el rompimiento epistemolo-
gico del paradigma moderno, los avances tecnologicos alcanzados
durante la guerra y la posterior carrera por la industrializacion, surge
el proyecto de la globalizacién y el capitalismo cognitivo como una
propuesta politica y econdmica que hace énfasis en el conocimiento
como un bien econémico.

En el presente escrito pretendemos sefialar algunos elementos
que amplian nuestro horizonte de sentido para reflexionar sobre las
incidencias del capitalismo cognitivo en los discursos, percepcio-
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nes y practicas de la educacién que predomina en el siglo XXl y tra-
tar de dilucidar si responden a las exigencias, retos y necesidades
educativas de América Latina y especialmente de Colombia.

Con el fin de alcanzar el cometido planteado, se propone el si-
guiente recorrido: en primer lugar, identificar las propuestas que
desde el capitalismo cognitivo permean el discurso y las practicas
educativas y su incidencia en la formacion del ser humano; en se-
gundo lugar, explicitar cdmo el capitalismo cognitivo reduce la edu-
cacién a un proceso de formacién académica (competencias y ha-
bilidades), al desempenfio profesional (trabajo) a bienes materiales
centrados en el valor-utilidad que conllevan consumo y derroches
para la produccién, olvidando la formacién integral del ser humano,
sin considerar el aprendizaje desde una perspectiva holistica que
propende por el bien comun y la vida buena; y, finalmente, relacio-
nar los dos temas anteriores, con el fin de sefalar algunos elemen-
tos para proponer una vision biopedagdgica que responda a las exi-
gencias, retos y necesidades educativas de la persona humana en
el contexto del ethos latinoamericano.

Capitalismo cognitivo, educacion, formacion integral, biopedagogia.

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades
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Retos en educacion: Sociedad, democracia
y ciudadania

Alejandro Labrador Mancilla
Universidad Santo Tomas - VUAD Bogota
Bogota, Colombia

M Planteamiento del problema de investigacion

Tal como se advierte en la investigacion de Alberto Martinez
Boom, el ejercicio de maestro en Colombia ha estado marcado por
la “indigencia”; actualizando este concepto, se refiere al sentido de
carencia, no solo econoémica, sino en reconocimiento social y politi-
co. En este sentido, es menester que desde las facultades de edu-
cacion y desde las licenciaturas, el ejercicio propio de la docencia
sea resignificado; proporcionando al maestro un lugar particular en
la sociedad, como formador humano y de ciudadania, dada pues la
importancia de este magisterio, sea reconocido en su labor propia
de educador.

Para ello, es oportuno indagar por los pensadores que llevan
anos trabajando en ello como pensadores publicos y es aqui que
se presenta la importancia y pertinencia de Guillermo Hoyos como
pensador de la educacién y faro en el ejercicio de pensar la escue-
la y de pensar el pais desde la escuela, ya que el trabajo docente
parece resumido en el mero hecho de hacer del aula, y no mas alla,
como actor social y politico; y transformador de las realidades des-
de su labor educativa.

Pregunta de investigacion

¢Cuales son los aportes de las reflexiones filosoficas en la obra
de Guillermo Hoyos Vasquez a la discusion sobre ciudadania, de-
mocracia y pedagogia en el actual y futuro escenario educativo y
politico en Colombia?
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Objetivos
Objetivo general

Contribuir desde las reflexiones de Guillermo Hoyos a la discu-
sion sobre la democracia, la ciudadania y la pedagogia en el actual
y futuro escenario educativo y politico en Colombia.

Objetivos especificos

1. Identificar las reflexiones de Guillermo Hoyos Vasquez sobre la
ciudadania y la democracia.

2. ldentificar las reflexiones de Guillermo Hoyos Vasquez que pue-
den contribuir a pensar la educacion en Colombia.

3. Proponer desde la obra de Hoyos Vasquez elementos para pen-
sar las relaciones entre ciudadania, democracia y educacién en
el escenario educativo en Colombia.

El presente resumen, es la conclusion de varios anos de investi-
gacion, de un trabajo finalizado y uno en proceso; y busca estable-
cer, en el marco de realidad en el que se ve adscrita la educacion
latinoamericana, especialmente en Colombia; y desde los trabajos
y reflexiones del profesor Hoyos Vasquez; la posibilidad de trans-
formacién necesaria, tanto del magisterio como la del papel del do-
cente. Asi, frente a una educacion hoy guiada por la tecnocracia
capitalista, que en un afén de prosperar la ignorancia social y poli-
tica, como fuente de perpetuacion de la inequidad social y aparato
politico para sostener en el poder una clase gobernante especial, el
maestro debe alzar la voz, fiel a su vocacién y en un arrebato ético,
formar ciudadanos criticos, que defienden la democracia desde su
mundo. Para ello, es indispensable establecer una nueva ruta en la
educacion, coherente y humana, en la que la accion fundamental
sea la de justificar la humanidad de lo humano, desde el derecho
y la participacién. Dentro de la propuesta, se hace un llamado es-
pecial a la educacion superior, a las escuelas de Educacién y las
licenciaturas, cuna de la formacion de maestros, proponiendo tres
ejes de educacion en la discusién del ejercicio del maestro: una

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades
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ética profesional, entendida como el sentido de pertenencia, no a
una obra-labor remunerada, sino como ejercicio consciente del de-
sarrollo humano de las personas. Una didactica del pensamiento,
enmarcada en una pedagogia de la pregunta, como proceso peda-
gogico en el desarrollo critico de la ciudadania y un componente de
ensefianza, politico, en el que el profesor reconoce que su ejercicio
repercute en la sociedad, desde su hacer en el aula, en tanto lo que
ensefiay como se lo ensena a los estudiantes.

Lo anterior, teniendo en cuenta que, tanto en Colombia como
en Latinoamérica, el tema de la pedagogia ha ido aumentando su
importancia tedrica e investigativa desde el s. XX, como fundamento
de superacion de la pobreza y el “tercermundismo”. Sin embargo,
atendiendo a su trabajo histérico, Martinez Boom (1999) demostro
que el quehacer del docente ha estado supeditado a “la mendici-
dad”:

“Emprender la recuperacion historica del maestro en Colombia,
ademas de permitirnos rescatar uno de los capitulos culturales mas
importantes de nuestra historia, nos ha remitido a la descripcion de
un drama: drama cultural cuyo personaje central ha sido el maes-
tro de escuela; drama cultural que ha tenido como tematica funda-
mental la “ilusion del maestro como intelectual” y como escenario, la
subordinacién y condena social del magisterio”.

Asi, es claro asegurar que la historia de los maestros ha estado
subordinada al pago de su “obra-labor” como “obrero” dentro de “la
fabrica de hacer sujetos”. No obstante, es claro también, y esto lo
demuestran los ingentes trabajos que se vienen realizando desde
finales del siglo XX, que hay una marcada tendencia por dejar de
lado la idea del maestro intelectual como “ilusion”, construyendo
una nueva identidad de magisterio, razon por la cual es necesario
reivindicar el ejercicio de la ensefianza, rescatar la practica pedago-
gicay, en palabras de Zuluaga (1999):

“Significa en su sentido mas amplio: recuperar la historicidad de
la Pedagogia, tanto para analizarla como saber, como para analizar
sus procesos de formacion como disciplina, trabajar con la discur-
sividad de la Pedagogia y analizar la practica del saber pedagogico
en nuestra sociedad” (p. 12).
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Entonces, es necesario demostrar que existe una relacion direc-
ta entre la practica pedagdgica y el ejercicio humano de la politi-
ca, entendida esta ultima como lo hace Brugué (2014) “como una
practica colectiva indispensable” dado que sin politica, “la sociedad
termina convertida en la ley del mas fuerte” (p. 7) y por ello, la ne-
cesidad de vincular el espacio académico a la reflexién de la edu-
cacién y la politica; pues son la aulas el escenario de la formacion
ciudadana, desarrollada en tres campos, el de la pedagogia, la do-
cencia y la ensefanza, los cuales giran en torno a la discusién en
tres categorias: ciudadania, democracia y educacion.

De esta manera, y reconociendo la integralidad de un proceso
de formacion en licenciatura, es preciso entender el proceso sobre
el cual se desarrolla la educacion; problematizar su situacién y esta-
blecer los ejercicios de transformacion que se pueden realizar des-
de la escuela, desde el aula y desde la propia universidad. De esta
manera, se justifica el ser y el hacer de la educacion superior y de
las facultades de educacion; pues tal como lo explica Hoyos (2009)
“La responsabilidad social es de la universidad misma, de su iden-
tidad, ya que todo el proceso educativo debe estar orientado a la
formacién ciudadana, de la cual se sigue todo sentido de responsa-
bilidad en la sociedad” (p. 4), lo que lleva necesariamente a pensar
la educacion, acto inherente a la universidad y al ser maestro, mas
“si quieren ser responsables con una sociedad que espera precisa-
mente de la educacion analisis criticos, propuestas de cambio...”
(Hoyos, 1999, p. 5).

Lo anterior, pues, implica un importante proceso ético en el que
los maestros se presentan como pensadores de su tiempo y de sus
necesidades; de tal manera que, el gjercicio de la docencia no solo
se basta con la realizacién didactica de la clase, sino que esta se
piensa en favor de un proyecto de educacion integral, dinamica y
critica; social y politica a la vez.

Educacion, pedagogia, sociedad, democracia, ciudadania.

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades
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Fortalecimiento de las competencias TIC
para el desarrollo profesional docente,
experiencia Universidad Santo Tomas -
Bucaramanga.

Moénica Andrea Mantilla Contreras,
Tatiana Inés Navas Gomez
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

M El fortalecimiento de las competencias digitales para el desarro-

llo profesional docente se enmarca dentro del Plan Integral Multi-
campus (PIM), el Plan General de Desarrollo (PGD) y el Plan de
Desarrollo Seccional (PDS), en los que se busca cualificar la for-
macion docente hacia el empoderamiento de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), tecnologias del aprendizaje
y del conocimiento (TAC) y tecnologias para el empoderamiento y
la participacion (TEP) y la evaluacion de su impacto al integrarse
en las practicas pedagogicas. Es asi como a partir de los estan-
dares en competencias TIC nacionales e internacionales, desde el
Campus Virtual de la Seccional se propone la revision del estado de
incorporacion de las tecnologias educativas en las practicas docen-
tes, orientadas en el uso de las TIC hacia la innovacion educativa.

En este sentido, se hace una revision detallada del nivel de in-
corporacion de las TIC, TAC y TEP en las aulas virtuales vigentes
de los programas académicos de pregrado en el primer semestre
de 2017. Resultado que comparado con los principios rectores que
debe poseer cada programa de formacion, propuesto por el Minis-
terio de Educacion Nacional (MEN) en el 2013, soporta la decision
que desde la Seccional se establece para fortalecer inicialmente las
competencias tecnoldgicas, comunicativas y pedagogicas.

Es por esta razon, en el segundo semestre de 2017 se realiza la
medicién de la incorporacion de las TIC, TAC y TEP en el 100% de
las aulas virtuales activas a esa fecha, a partir de descriptores que
validan el nivel de cada una de las tecnologias. Teniendo en cuenta
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los resultados obtenidos, se propone la creacién de un programa
de formacién especializado que propenda por el desarrollo de las
competencias tecnoldgicas, comunicativas y pedagdgicas en los
docentes de pregrado, que aumente el nivel de la medicién de la
incorporacion de las tecnologias educativas y que responda a los
objetivos institucionales enmarcados en el PIM, PGD y PDS. Asi
mismo, se disefa un instrumento para la percepcién de las com-
petencias digitales basado en los estandares de la UNESCO, MEN
e ISTE que complementa las acciones que hasta la fecha se han
realizado y que seran la base para el desarrollo de las competencias
de gestién y de investigacion que aun no se han abordado en los
proyectos propuestos en la seccional.

Competencias TIC, incorporacion de TIC, TAC y TEP, aulas virtuales.

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades
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Analisis del programa de articulacion
técnico profesional en instalacion y
mantenimientos de redes y computadores,
entre la educacion superior y la educacion
media.

Maria Consuelo Castillo Gutiérrez ,

Juan Carlos Montoya Ramirez

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

m Un modelo de articulacion construye una unidad en el hacer pe-

dagodgico que involucra las diferentes competencias profesionales
e implica asumir los diversos ambitos de la gestion institucional,
generando un didlogo permanente entre la institucion de educa-
cion media (IEM) y la institucion de educacion superior (IES). Es
asi, como la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
(UPTC), a través de la Facultad de Estudios a Distancia (FESAD)
y la Escuela de Ciencias Tecnoldgicas ha creado el programa de
Articulacion en convenio con la Secretaria de Educacion de Boyaca
el cual se denomina Técnico Profesional en Instalaciéon y Mante-
nimientos de Redes y Computadores (TPIMRC), con gran éxito
en el departamento de Boyaca.

Actualmente, se cuenta con once instituciones de educacion
media adscritas al programa de Articulacion, ubicadas en los mu-
nicipios de: Miraflores, Soracd, Oicata, Tuta, Chiquinquira, Motavi-
ta, Topaga, Ciénega y Paipa. Es de resaltar que las instituciones
educativas que desean vincularse al programa de Articulacion se
hace necesario que cumplan con los requerimientos exigidos por la
Universidad, como los es planta fisica, laboratorios, salas de siste-
mas y conectividad, ademas docentes cualificados en cada una de
las diferentes disciplinas, esto con el propodsito de ofrecer calidad
educativa y un optimo desarrollo del programa, esta vinculacion se
da por medio de un proceso de induccién a padres de familiay es-
tudiantes de grado noveno, dandoles a conocer la importancia del
programa, su metodologia, las fortalezas y oportunidades que ofre-
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ce estar dentro de este convenio y reconociendo a cada estudiante
como miembro activo de la universidad.

Dentro del programa de articulacion los estudiantes de gra-
do décimo y undécimo cursan en un periodo anualizado primer y
segundo semestre del Técnico Profesional en Instalacion y
Mantenimientos de Redes y Computadores, esto les brinda la
oportunidad de continuar en un transito directo con su cualificacion
profesional en la Escuela de Ciencias Tecnolodgicas adscrita a la Fa-
cultad de Estudios a Distancia y teniendo la posibilidad de seguir
con los ciclos profesionales y a la vez la formacion pos-gradual que
ofrece nuestra alma mater en las diferentes areas.

Dentro de este ambito académico las instituciones educativas
se ha distinguido por llevar a cabo un trabajo mancomunado entre
los pares académicos del programa, ajustando los diferentes pla-
nes de estudio, permitiendo una flexibilidad del curriculo y a la vez
calidad en la ensefianza-aprendizaje, se ha caracterizado también
por recibir los servicios de apoyo que brinda la Universidad en la
capacitacion y cualificacion de docentes, acompafiamientos /n Situ
de acuerdo con la estrategia de articulacion del colegio, orientacion
vocacional y profesional a los estudiantes de grado noveno a once
y las diferentes practicas realizadas en los laboratorios de la insti-
tucion de educacion superior. Teniendo en cuenta lo mencionado
anteriormente, las diferentes instituciones educativas que participan
en el proceso de articulacion brindan a sus estudiantes nuevas he-
rramientas con una proyeccion social, contribuyendo con apuestas
significativas que generen una vision hacia el desarrollo profesional
y personal y promuevan la movilidad de sus estudiantes a nivel uni-
versitario.

Articulacion, ciclos propedéuticos, curriculo, metodologia b-learning.

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades
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Problematizar la educacion en la era digital

Pablo Andrés Moros Solano
Universidad Santo Tomas. Estudiante de Ingenieria Mecatronica
Bucaramanga, Colombia

M El problema actual en la educacion esta en que se basa en dos

cosas: en la memorizacion, y en la mecanizacion, que es muy simi-
lar a la memorizacién, pero mas aplicada a la solucion de algunos
problemas.

Las clases de un colegio se basan, por ejemplo, principalmente
en un maestro parado en frente de los alumnos a quien se le da un
temario y él lo transmite en su totalidad, y hace que los estudiantes
se aprendan dicho temario, luego se le hace una prueba el final en la
cual el estudiante trata de rehacer ese temario y dependiendo qué
tan parecida sea la informacién a el temario original se le da una
nota al estudiante como si fuese un producto, pero como nos damos
cuenta algunas materias no es solo memorizar como por ejemplo
las matematicas, pero ahi va el otro lado de la memorizacion que es
la mecanizacion que principalmente se basa en lo mismo, al maes-
tro se le da un temario y aparte de eso una serie de problemas,
de igual manera el profesor ensefia ese temario y hace que se lo
memoricen, ya sean ecuaciones o métodos y el mismo maestro se
encarga de tomar esos problemas que les dieron con anterioridad y
resolverlos, y al final dependiendo de qué tan bien hayan aplicado
lo aprendido a una serie de problemas se le da una nota, si el estu-
diante usa otro método diferente al aprendido se le llama la atencién
sin importar si el resultado obtenido esta bien o mal; uno ve en el
colegio que al mal estudiante no se le ayuda, sino se le apunta con
el dedoy se le dice lo malo que es y que no va a lograr nada siguien-
do asi, en mi opinion ese es el peor dano que se le puede hacer a
alguien que apenas esta aprendiendo y que es diferente, porque no
a todo el mundo le gusta leer o las matematicas, la educacion de-
beria orientar al estudiante a explotar sus ideas y habilidades y que
mantengan su alma de nifio de querer hacer cosas buenas por los
demas y que no se le quite ese sentimiento de justicia que tiene un
nifo y que lo ensefen a ver a todos como iguales.
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Ahora bien. Hoy asistimos al mundo de las nuevas tecnologias
y la pregunta que surge es: ;Cual es el papel y la mediacion de la
educacion en la era digital?

No podemos cambiar el sistema de educacion de un dia para
otro, por ello pienso que es hora de dar el primer paso al cambio,
comenzando por la implementacién del aula virtual en las institucio-
nes educativas.

En lugar de asignar tareas extensas y trabajos de investigacion
que sencillamente se basaria en “copiar y pegar”, podemos comen-
zar a usar uno de los recursos mas indispensables de la era actual
como lo es la tecnologia, al utilizar las aulas virtuales el estudiante
puede aprender a temprana edad lo que es la investigacion, la infor-
macioén y a cuestionar las fuentes, ademas resulta interesante pro-
poner actividades que demanden del estudiante el generar ideas in-
novadoras mas que repetir o dar cuenta de unos contenidos, esto a
su vez estimularia otro elemento desestimado en nuestro contexto:
el autodidactismo, dado que el estudiante desde esta propuesta se
veria obligado a desarrollar procesos particulares de investigacion
y consulta, que podrian repercutir en formar disciplina académica
e investigativa, recuperar el encantamiento, el asombro, la interro-
gacion y tantas facultades perdidas curiosamente por los paquetes
atomizados y fragmentados de informacion que hoy se nos facilitan,
pero segregan nuestro saber y lo reducen al puro interés, descon-
textualizandolo y ofreciéndolo sin ninguna Idgica relacional u holisti-
ca, razoén que reafirma la hiperespecializacion y distancia la interdis-
ciplinariedad desembocando en la arrogancia del saber.

Educacion, estudiante, método, desafio, nuevas tecnologias.

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades
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La incorporacion de los medios y
mediaciones virtuales en el proceso
educativo y la incidencia de la formacién
humanista y ética.

Trinidad de los Angeles Orozco Forero
Universidad Santo Tomas - Vicerrectoria de Universidad Abierta y a Distancia
Bogota, Colombia

M Nos encontramos en una era, con diversas megatendencias,

abarrotados de un sinnumero de recursos tecnoldgicos que de-
ben incorporarse a la educacion superior, en lo que respecta al
aprendizaje y su relacion con la condicion humana. Las universi-
dades han incorporado, desarrollado y priorizado recursos tec-
nolégicos en la formacion de sus estudiantes, como practicas
innovadoras.

Esta nueva situacion obliga a las universidades y por tanto a
todos los docentes a estar preparados para estos cambios y, so-
bre todo, a tener presente la realidad actual de los contextos en
los que se desarrolla el proceso pedagoégico educativo, para ayu-
dar en la transformacion de la sociedad con la formacion integral
de los estudiantes en cuanto personas y en cuanto profesionales.

El presente estudio, desde la experiencia y la reflexion, quiere
resaltar y ayudar a comprender que el uso de las TIC debe ayu-
dar a formar integralmente a los estudiantes, sin olvidar que las
humanidades son el alma de la educacion superior; sin ellas, el
hombre puede desarrollar su propia destruccion, es necesario
que se piense al hombre como fin y que no se le ubique como
medio para alcanzar resultados, pues el humanismo cristiano se
basa en la comprension antropolégica, que el hombre es el fin de
los actos educativos, pero este hombre ubicado en sociedad y en
relacidon con el ambiente y la naturaleza.

Por esto, el gran reto de la humanizacion es la tarea de los
educadores del siglo XXI. Cabe entonces preguntarnos como do-
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centes, en este caso puntual, como docentes de Humanidades
de La Universidad Santo Tomds, en modalidad Abierta y a Dis-
tancia, Institucion con una filosofia humanista cristiana:

¢ Como lograr una formacion integral que piense en aplicar la éti-
ca de actitudes, valores, responsabilidad social y del cuidado de la
vida, conjugando todas las areas del saber profesional, sin perder
la calidad, la pertinencia y la relevancia de la formacién académica?

¢Como lograr que los estudiantes y futuros profesionales no solo
aprendan conceptos de ética y moral, si no que realmente aprenden
valores y principios como orientadores de la vida en sus acciones
cotidianas?

En todo este proceso educativo de innovacion, actualizacion y
uso de medios y mediaciones, en el proyecto de formacién humana
integral, las humanidades mismas han justificado su existencia y su
razon en la USTA y por ende en la VUAD (modalidad Abierta y a
Distancia), ya que estas son el sello peculiar y valor agregado de la
formacion integral de sus estudiantes, lo cual esta plasmado en el
Proyecto Educativo Institucional PEI (2010), en la mision institucio-
nal “Formar lideres con sentido critico y compromiso ético”.

Por lo tanto, el gran reto que se nos plantea a los docentes de
Humanidades consiste en prepararnos para dialogar sobre la ge-
neracion de nuevos conocimientos y la naturaleza de las humanida-
des, y la incorporacion de las TIC en el proceso educativo, teniendo
en cuenta que es a través de la educacion como el pais puede su-
perar muchas de las problematicas actuales y asi generar nuevas
condiciones de vida.

Humanismo, ética, cultura humana, conciencia, tecnologia.
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Programa de promocién y prevencion de
la salud visual y ocular en la comunidad
rural del municipio de Villa Pinzén,
Cundinamarca

Ana Maria Parra Bricenfo,
Angela Patricia Campos Cardenas

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

M La ausencia de alteraciones visuales, que impiden al ser huma-

no conseguir un estado fisico, cultural, estructural y funcional de
bienestar social es definida como salud visual, no solo se trata de
una discapacidad que afecte particularmente a la persona, sino que
influye y es determinante en el desarrollo econémico, politico y so-
cial de una comunidad, y no desarrollar acciones para su manejo
desataria un problema relevante de salud publica. Adicionalmente
repercute en procesos de aprendizaje, desempefio laboral y relacio-
nes interpersonales, generando disminucion en el nivel de calidad
de vida. La falta de accesibilidad a servicios de salud visual es una
de las principales causas para que la poblacion de areas rurales
desconozca la importancia de la valoracion y cuidado de la misma,
razon por la cual el nimero de patologias visuales prevenibles con-
tinda en aumento. El cuidado de la visién no solo se protege me-
diante el uso de gafas o medicamentos; habitos saludables como
la alimentacion, higiene de cara y ojos, el lavado de manos y el uso
de lentes apropiados para rayos solares intervienen positivamente.
Por otro lado, el tabaquismo, las caracteristicas de la vivienda, las
pocas horas de suefo y frotarse constantemente los ojos influyen
de manera negativa.

Disenar un programa de promocién y prevencion de la salud
visual y ocular en la poblacion rural del municipio de Villa Pinzén,
Cundinamarca.

Busqueda y revision sistematica de literatura cientifica, norma-
tividad y perfil epidemiolégico de la poblacion rural que abordara
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la tematica. Mediante demanda inducida se establecen actividades
para desarrollar con la poblacion rural. Se trabajaran tres ejes tema-
ticos 1. Deteccidn mediante valoracion integral. 2. Sensibilizacion a
través de presentacion de experiencia de vida. 3. Educacion basada
en técnicas de autocuidado.

Programa de salud visual enfocado en promocién y prevencion;
con rasgos particulares que facilitan la intervencion en todos los
grupos etarios de la poblacion rural.

El 80% de discapacidades visuales se pueden prevenir 0 curar;
esto se logra mediante la incorporacion paulatina de programas que
generen cambios significativos en estilos de vida de la poblacién
rural y que impacten positivamente en la salud publica nacional.

Salud visual y ocular, comunidad rural, promocién y prevencion.
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Impacto del nivel de estudio en el salario
para Colombia

Edgar Julian Pedroza Fernandez
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M En una era de capitalismo cognitivo donde el recurso mas impor-

tante es el conocimiento, se insta a los mas jévenes a que estudien
para tener una mejor oportunidad en el mundo laboral. Con datos
tomados directamente del Observatorio Laboral para la Educacion,
se pretende encontrar alguna relacion entre el nivel de estudios y el
salario, para ello se hace uso de herramientas estadisticas y eco-
nométricas. La investigacion arroja que existe una relacion positiva
entre el nivel educativo y el salario, es decir, a mas estudios el sa-
lario devengado es mayor. Para estudiantes graduados de un pre-
grado el salario no pasa en promedio de los dos millones de pesos,
mientras que el de un posgrado duplica esa cifra, y para un docto-
rado el salario asciende alrededor de los 7 millones de pesos. Con
estos resultados podemos concluir que la sociedad valora mas a las
personas con altos niveles de conocimiento y por tanto es rentable
la inversion en estudios de posgrado.

Palabras clave Educacién, nivel de estudio, salario, posgrado.
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El aprendizaje mediado por la virtualidad:
Una mirada desde el educando

Victoria Alexandra Pérez Cerveleon,
Fabian Sayid Quintero Jaimes
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

m Entendemos por aprender, el proceso a través del cual se mo-

difican y adquieren habilidades, conocimiento, conductas o valores
como resultado del estudio, la experiencia, la instruccion, el razona-
miento y la observacion. Hoy en dia a los procesos del aprender se
le suma la virtualidad como intento de trasmitir conocimiento me-
diado por la realidad virtual. Es como vemos programas o cursos,
como: MOOC, EVA, OVA, WEBINARS. Estos canales generan una
relacion nueva de nosotros los estudiantes con el conocimiento que
debe ser reflexionado para obtener el mejor resultado, pues todavia
se ve la separacion del aula y la virtualidad.

El concepto de la educacion virtual surge de manera paralela con
el desarrollo de las tecnologias de la informacion, en concreto con
el desarrollo de Internet, que redefine lo que hasta ese momento
era la llamada educacion a distancia, basada en medios analdgicos
como la radio, las cartas, la television, casetes o folletos. La educa-
cion a través de medios virtuales revoluciona el concepto, porque
flexibiliza ain mas el acceso y los tiempos para el aprendizaje, con
materiales que estan disponibles en cualquier momento y lugar, cla-
ro estd, a través de la mediacion y disponibilidad de la tecnologia
necesaria para su acceso.

Algunos tipos de educacién son: E-learning, B-learning, M-lear-
ning. Actualmente utilizamos el tipo de educacion b-learning para
muchas de las materias que cursamos, en la cual interactuamos
de forma presencial y virtual por medio de aulas virtuales. Desde
nuestra experiencia con este tipo de educacién, creemos que tiene
varias falencias. Aunque ayuda a que nosotros tengamos que ex-
plorar nuevas formas de adquirir conocimiento, las desventajas que
vemos llegan a ser mas significativas.
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Por ello, pretendemos realizar una evaluacion de nuestra expe-
riencia en tres momentos: primero, descripcion de los mecanismos
por los cuales aprendemos; segundo, acotaciones a las didacticas
de la virtualidad en el aula; tercero, evaluacién del aprendizaje vir-
tual en la experiencia tomasina; por ultimo, una serie de conclusio-
nes a manera de recomendaciones.

Palabras clave Virtualidad, aprendizaje, B-learnign.
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Las herramientas digitales como nuevas
posibilidades de construir ciudadanias con
estudiantes universitarios: la experiencia
del Proceso de Acompanamiento
Estudiantil y el Semillero Mareiwa

del Departamento de Humanidades y
Formacion Integral

Adriana Riafo Trivifio,

Diana Catherine Cely Atuesta,
Camilo Triana Dominguez,
Jenny Marcela Rodriguez Rojas
Universidad Santo Tomds

Bogota, Colombia

M Muy seguramente, cuando los hoy docentes universitarios nos

estabamos formando en cada una de nuestras profesiones, par-
ticipabamos muy poco en congresos, simposios y demas como
ponentes. Las herramientas en estos escenarios y en las aulas se
limitaban a proyector de diapositivas o de opacos, y en nuestros
hogares una maquina de escribir, con suerte eléctrica. Sin duda, el
panorama en algo mas de dos décadas ha cambiado, no solo por el
avance técnico y tecnoldgico, ademas por la creacion de escenarios
discursivos, en los que, a partir del intercambio de saberes y habili-
dades, se generen estrategias de analisis, reflexion y argumentacion
que parten del interés del estudiante y que responden al contexto,
haciendo uso, en la mayoria de los casos, de herramientas audiovi-
suales que incorporan nuevos discursos al ejercicio argumentativo.
La posibilidad de generar espacios para la co-construccion es el
reto que ha asumido el DHFI. Iniciativas como los semilleros de in-
vestigacion, programa radial Nuestro Rollo y la revista virtual de es-
tudiantes Arte-Facto han mostrado que es posible romper la estruc-
tura tradicional docente - estudiante y apostar por otras dinamicas
de aprendizaje fuera de la tradicional aula. Estos ejercicios tienen un
impacto importante no solo en la formacion académica, sino en la
trayectoria de cada estudiante, en quienes se observa un proceso
de empoderamiento a todo nivel.

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

81




Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

MEMORIAS#

MESA
TEMATICA 2

Palabras clave

XVI Congreso Internacional de Humanidades:

“"Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales”

Educacidn y capitalismo cognitivo

Por su parte, el Proceso de Acompanamiento Estudiantil (PAE)
ha realizado una importante transformacion desde la recoleccién de
datos hasta la apertura de espacios para la discusiéon académica
y el fortalecimiento de habilidades de comunicacion oral y escrita;
desde esta transformacion pretende articularse con las iniciativas
anteriormente mencionadas en aras de que la formacion en Huma-
nidades trascienda el aula, de tal manera que docentes y estudian-
tes puedan establecer relaciones de acompafamiento horizontales,
de intercambio y creacidn conjunta. Se pretende en esta ponencia
dar cuenta de la iniciativa de articulacion entre las experiencias del
semillero Mareiwa y las acciones generadas por el PAE. En este
proceso participan inicialmente los docentes y estudiantes vincula-
dos a ambos procesos, se espera que el resultado de la misma sea
la incorporacién de estrategias del semillero como posibilidades
de acompanamiento de estudiantes del DHFI. Esta articulacién se
soporta en la comprension y compromiso del Departamento con la
construccién de ciudadanias y la comprension de que; tanto docen-
tes como estudiantes pueden, en esta misma logica, constituirse
como Anfibios Culturales, que desde el planteamiento de Mockus
(1994), esto es, desenvolviéndose en diversos contextos, posibili-
tando asi una comunicacion fértil entre ellos, es decir, transportan-
do fragmentos de verdad (o de moralidad) de un contexto a otro.
Desde esta perspectiva, hacemos una apuesta por la generacion
de espacios, tanto a estudiantes como a docentes que les permi-
tan construir herramientas como ser intérpretes y facilitadores del
entendimiento entre distintas tradiciones culturales y agentes de
transformacion de la regulacion cultural de la accion.

Sivickas, A. M. (1994). Anfibios culturales, moral y productividad. Revista
Colombiana de Psicologia (3), 125-135.

Acomparamiento estudiantil, Semillero, habilidades comunicativas,
ciudadanias.
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Secuencia didactica. Mis primeros textos
descriptivos

Esperanza Rojas Cristancho,

Astrid Ofelia Buitrago Vivas

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

M En el proceso de produccién escrita de los nifios de grado pri-

mero se encontraron dificultades escriturales, como: falta de motiva-
cion para escribir, poca fluidez al escribir, uso incorrecto de algunos
elementos gramaticales y ortograficos, textos muy cortos, escasa
estructuracion de las ideas para formar oraciones y falta de uso de
conectores, lo que no le permite al nifio lograr escritos coherentes.
Infortunadamente, la pedagogia de la escritura, hoy, no tiene en
cuenta los intereses y necesidades de los nifios, pues son escasas
las oportunidades que se les brinda para producir sus propios textos
escritos, donde puedan expresar su forma de pensar y escribir su
realidad, debido a que se les limita a realizar actividades de dictado,
descontextualizado, y transcripcion de textos desde modelos. Por
tal motivo, los nifios no desarrollan de manera adecuada las habili-
dades para la competencia escritora. Estas dificultades motivaron a
las autoras a adelantar un estudio para buscar una estrategia y so-
lucionar dicha problematica, con la siguiente pregunta de investiga-
cion: ¢ Cual es el resultado de implementar una secuencia didactica:
descripcion escrita, en el aula de grado segundo de primaria del
Instituto Técnico Santo Tomas de Aquino de la ciudad de Duitama,
para favorecer la produccion escrita de los nifios? Para tal fin se
plantea como objetivo general, implementar una secuencia didac-
tica sobre textos descriptivos en el aula de segundo de primaria de
la institucion sefialada, para favorecer la produccién escrita de los
nifos. La investigacion se desarrolla a través de las fases de investi-
gacioén-accion. Inicialmente, se disefd y aplicé un taller diagndstico
de produccion de texto descriptivo de personas, animales, objetos
y lugares, los cuales fueron valorados a través de una rdbrica, para
produccion de texto descriptivo, gracias a un analisis de contenido
a través del cual se determind las fortalezas y debilidades que pre-
sentaron los nifios en este tipo de texto; es asi que de acuerdo con
los resultados obtenidos, se hallé que un 69,08% de los estudiantes
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se encuentran en un nivel bajo, de acuerdo con los niveles de des-
empeno del sistema de evaluacion institucional, el cual corresponde
ala cohesion lineal, en lo referente a la utilizacion de la adjetivacion,
como el principal elemento de los rasgos linguisticos del texto des-
criptivo; seguido por un 22,22% en el nivel bajo que corresponde
a la extension de los textos, y un 20,52% referente a la cohesion
lineal, relacionada con el uso de los signos de puntuacién; de acuer-
do con los resultados elucidados, se planearon y aplicaron algunos
talleres o médulos de aprendizaje.

Secuencia didactica, texto descriptivo, cohesion local, cohesion li-
neal, analisis de contenido.
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Una aproximacion ludica a la educacion

Oscar Romario Flérez Camargo
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M La presente disertacion pretende exponer cémo a través del

uso de las diferentes herramientas tecnoldgicas se puede llegar
a expandir el panorama educativo, para encaminarlo y adaptarlo
a los habitos y tendencias de las nuevas generaciones; donde
estas cada vez estan mas desligadas de los métodos tradiciona-
les, y pese a lafacilidad de acceso a grandes fuentes de informa-
cién, carecen de voluntad o un motivo que las impulse a estudiar
y satisfacer las necesidades de informaciéon y conocimiento, en
especial de aquellas asignaturas o tematicas categorizadas, en
la actualidad, como aburridas o inutiles, por no tener un alto valor
comercial.

Una herramienta para emplear es un sistema de notas donde
se dé un sentido de progreso y desarrollo al estudiante; donde
ademas se propongan metas colectivas, para de esta manera,
incentivar el trabajo en equipo y, por ende, el aprendizaje coo-
perativo, en segunda instancia, trabajos de investigacion donde
los estudiantes tienen que conectar palabras claves mediante el
uso de links en buscadores, en el menor numero de links, imple-
mentando el sistema de recompensa y progreso anteriormente
discutido. Esta ultima actividad, por ejemplo, incentiva la coo-
peracién, asociacion de ideas, investigacion y la curiosidad del
estudiante. Finalmente, hablar de los beneficios del uso direc-
to de videojuegos o canales de YouTube, especializados en las
tematicas abordadas en una determinada asignatura o espacio
académico, dando ejemplos y demostraciones varias de los be-
neficios a obtener y de aquellos videojuegos que se pueden usar
para primero dar bases fundamentales al estudiante acerca de
la tematica por abordar mediante sus experiencias a la hora de
jugar e incentivando su curiosidad por la materia siendo la vision
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mas ambiciosa aquella de equipos de creadores de contenido y
videojuegos subsidiados por el Estado para que mediante el uso
de su contenido se ensefie en los colegios y universidades.

Palabras clave Educacion, ludica, TIC.
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Creacion de vinculos para emprender en la
sede Barbosa de la Universidad Industrial
de Santander

Juan Diego Villamizar Escobar,

Jorge Winston Barbosa

Universidad Industrial de Santander, Programa Gestion Empresarial
Bucaramanga, Colombia

M Esta ponencia es una discusion sobre resultados preliminares

del proyecto de investigacion sobre el estudio de practicas de for-
macioén para el emprendimiento en la sede Barbosa de la Universi-
dad Industrial de Santander. El trabajo se focaliza en la comprension
del como los estudiantes que se forman en emprendimiento se vin-
culan entre si para la conformacion de equipos asociados a la crea-
cion de empresas con valor dinamico. El propdsito es tener los linea-
mientos de encontrar los factores ideales para que los estudiantes
emprendedores se vinculen y de esta manera puedan posicionar el
emprendimiento bajo las condiciones del capitalismo cognitivo y de
la generacion de destruccion creativa que propicia que solo sobre-
vivan los emprendimientos dinamicos.

El andlisis por presentar se sostiene desde el enfoque de es-
tudios sociométricos de como se conforman equipos de futuros
emprendedores para ejecutar una idea de negocid y que posibilite
tener la capacidad de innovar. Bajo la interpretacion de Sztulwark
(2005), la creacion de pequefias empresas se ven obligadas a sus-
cribirse a una dinamica competitiva basada en la innovacion empre-
sarial por la captura de la renta del mercado desde la diferenciacion
de productos y servicios; por lo tanto, es vital que se dé una integra-
cion o alianza de emprendedores que puedan agenciar estrategias
para competir y posibilitar el crecimiento empresarial extraordinario.

El concepto de capitalismo cognitivo esta relacionado con la
consideracion de que la nueva fuente de productividad es la ge-
neracién de conocimiento, el procesamiento de la informacion y la
comunicacion de simbolos (Castells citado de Stulwark, 2012). Los
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autores (Castells, 1999; Drejer, 2003; Moulier-Boutang, 2004; Lash,
1998; Kaplinsky, 2000; Sztulwark, 2005; Vercellone, 2011) enuncian
el concepto como la exigencia a las dindmicas de competitividad
global sobre la elaboracion de productos diferenciados a través de
procesos de creatividad como es el posicionamiento de una marca.

Este proyecto muestra las representaciones mediadas por el dis-
curso del concepto de emprendedor en un contexto del capitalismo
cognitivo de estudiantes del programa de formacion enunciado que
desean ejecutar ideas de negocio. El proyecto responde el siguiente
interrogante ;Cémo se construyen los equipos de emprendedores
con respecto a valores, acciones y recursos propios de una dinami-
ca de capitalismo cognitivo? EI emprender en este contexto, plan-
tea la necesidad de unir capacidades y competencias adheridas de
cada perfil emprendedor para poder enfrentarse con el reto de la
transformacion de las ideas de negocio y la generacién de bienes y
servicios con valor agregado en los diferentes sectores econdmicos
cognitivo en la generacion de nuevas empresas.

La recoleccién de informacion se dio a través de grupos focales
mediante la metodologia de visualizacion de red de actores en el
que se analizé la informacion de relatos sobre el perfil emprendedor
en un contexto de capitalismo cognitivo y se graficaron las seleccio-
nes de afinidad o discrepancia en la conformacion de alianzas para
emprender. Se realizé una base de datos para la construccion de
una red bi-modal (actores y valores del emprender en un contexto
del nuevo capitalismo), se evidencié la construccién de indicadores
de la concentracion o dispersion de la red, se explicé la dimension
puente asociada a las nociones de intencion, accion, motivacion,
identidad y valor desarrolladas por (Bertin, 2007; Herrera, 2009;
Estay, 2013) que se fusionan con la capacidad operativa y creativa
del capital humano emprendedor para definir vinculaciones en una
relacion de conformar un equipo emprendedor.

Redes, capitalismo cognitivo, emprendedores.
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Calidad de los servicios de salud en
Colombia, una revision del periodo 2007-2017

Elsa Janneth Acuna Camargo,
Sandra Fabiola Contreras

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

M En Colombia la salud es considerada por la Constitucion Poli-

tica como un derecho fundamental, con las reformas realizadas al
sistema se han generado diversos analisis y es alli donde se con-
sidera la importancia de instrumentos capaces de medir la calidad
de acuerdo con su evolucion. La seguridad es considerada como
un principio esencial de la atencion al paciente y un componente
critico de la gestion de la calidad; en el presente trabajo se hizo se-
guimiento a los indicadores de calidad de atencién en la prestacion
de servicios de salud en Colombia en el periodo comprendido entre
2007 y 2017, mediante una revision bibliografica en las bases de
datos, Scielo, Ebsco, Dialnet, Mediclatina, Redalyc, Springer Natu-
re, junto con otros motores. Dentro de la revision se incluyeron 50
publicaciones cientificas que cumplian los criterios de seleccion. El
analisis se centr6 en identificar en qué indicadores de acuerdo con
la calidad del servicio, se presentan falencias, teniendo en cuenta
la Resolucién 0256 de 2016 que hace referencia a la accesibilidad/
oportunidad de la atencion, calidad técnica de la atencion, gerencia
del riesgo y satisfaccion/lealtad.

El andlisis de los indicadores de acceso muestra una reduccion
de aproximadamente 3,6 puntos porcentuales entre 1997 y 2012;
para el 2014 la percepcion de la facilidad de acceso a los servicios
de salud fue de 54%, lo que indica que el 46% de los usuarios con-
sideraron dificil acceder a los servicios de salud, a pesar de esto,
el indicador mejoré un 11% con respecto al afo anterior; y para el
2017 fue del 49% lo que indica que ha ido mejorado paulatinamente.
Asi mismo, se ha determinado que las prioridades para el paciente
son: recibir atencion oportuna; ver satisfechas sus necesidades de
salud; recibir un trato digno, amable y respetuoso; que la institucion
prestadora del servicio cuente con personal suficiente y preparado,
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disposicién de todos los recursos, ambiente adecuado para otorgar
la atencién requerida. Finalmente, es necesario un sistema que ga-
rantice el acceso y la calidad, con una intervencion contundente del
estado donde se apropien y se dé buen uso a los recursos, logrando
un sistema sostenible como un mecanismo para garantizar la salud
de la poblacién colombiana.

Calidad en salud, indicadores en salud, accesibilidad.
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Posverdad e incomprension como
problemas para la justicia transicional
colombiana: una lectura a partir Hannah
Arendt

Juan David Almeyda Sarmiento
Universidad Industrial de Santander
Bucaramanga, Colombia

m La relacion existente, desde Hannah Arendt, entre: reconcilia-

cion, perddn y comprension es de relevancia para el proceso rea-
lizado a la hora de hacer una lectura del caso colombiano respecto
a la justicia transicional. Esta transicion no debe entenderse como
una simple convivencia entre partes de un conflicto, los principios
de la justicia transicional deben actuar bajo la mirada de una recon-
ciliacion por el bienestar de la comunidad asediada por el conflicto y
el dolor, y mas alla del transito hacia la reconciliacion debe de sentar
las bases para el perdén de cada individuo con el mundo que le ha
generado tanto sufrimiento.

Los principios de la justicia transicional se piensan, desde la
perspectiva arendtiana, como el inicio de una etapa de cambio, un
cambio profundo y con sentido ético-politico entre partes, si bien
una convivencia pacifica es inicial y necesaria, posteriormente, se
precisa de la reconciliacion y el perdon para que se dé un proceso
transicional en su plenitud; es decir, se requiere de la facultad de
la comprension para avanzar en el proceso de transicion. Y es por
medio de esta comprension que se da paso a la verdadera reconci-
liacion y el verdadero perdon, de modo que se pueda garantizar un
transito a la paz de forma plena y duradera.

Bajo este marco, se pone en juego un problema fundamental en
el proceso de comprension del fenédmeno del conflicto en su pro-
ceso de transito y del desarrollo de las facultades del perdén y la
reconciliacién: la posverdad. Este fendmeno con capacidad de in-
fluenciar la opinién publica a partir de una distorsion de los feno-
menos de la realidad se torna, entonces, en un mecanismo a ser
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analizado para profundizar, puesto que el impacto social que genera
esta posverdad, a nivel social, repercute en un actuar ético-politico
en la sociedad colombiana contemporanea, derivando en proble-
mas para los procesos de transito hacia la paz en la medida en que
desfiguran la facultad de la comprension en los individuos y genera
riesgos de caracter social y politico.

De este modo, se estructura la presente propuesta, la cual bus-
ca responder a la pregunta por el como la posverdad se presenta
en la justicia transicional colombiana como un problema para una
sociedad en busqueda de paz y trata, en un primer momento, de
presentar la justicia transicional y sus principios generales, aplica-
dos al caso especifico de los acuerdos de La Habana, para pasar,
en un segundo momento a exponer los puntos fundamentales de la
propuesta de Hannah Arendt en torno a la comprensién y los proce-
sos que proceden de esta facultad: perdon y reconciliaciéon. En un
tercer momento, se confronta los problemas que nacen, a partir de
la posverdad, en el proceso de transicion a partir de la mirada de la
comprension arendtiana de modo que sea posible dilucidar como la
enfermedad de la incomprensién, la cual es resultado de la posver-
dad, es un problema para el bienestar de la sociedad colombiana
en busca de la paz.

Justicia transicional, conflicto armado, posverdad, comprension,
Hannah Arendt.
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El Ciberfeminismo como estrategia en la
lucha de las mujeres: ¢ Cambios reales en la
cotidianidad o solo cuestidon de hashtags y
largos post?

Maria Valentina Alvarez Quintana,
Andrés Felipe Pefiaranda Caviedes
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

M El auge de las nuevas tecnologias de la informacién y la comuni-

cacion ha supuesto una dependencia de las personas hacia estas,
al punto que actualmente las redes sociales tienen una capacidad
de influencia en el desarrollo de nuestra personalidad, la manera
en que pensamos, € incluso en las decisiones que tomamos. Es asi
que, hoy tenemos la informacidon de manera inmediata, podemos
generar interaccion con los medios de comunicacion, tener un pen-
samiento critico frente a lo que comunican y manifestan distintos
grados de inconformidad con lo que ocurre en la sociedad.

Estas nuevas dinamicas de acceso a la informacion permiten in-
crementar la sensibilizacion frente a casos de violencia, acoso, mal-
trato fisico, verbal, sumisién y estigmas contra la mujer, con estrate-
gias en el ciberespacio que permiten concientizar a la sociedad sobre
los pensamientos estereotipados que aun tenemos de hombre y mu-
jer, asi como generar cuestionamientos, rechazos y convocar protes-
tas pacificas que cambien la situacion actual. Lo anterior supone la
existencia del ciberfeminismo que es definido como “un organismo
cibernético, un hibrido entre la maquina y el organismo”, concepto
inspirado en la imagen del ciborg utilizado por Dona Haraway en
su ensayo El Manifiesto Cyborgs. La idea que Haraway propone es
que el ciborg puede borrar los limites del ser humano y la maquina,
abriendo un camino mas liberal de expresién, que genere cambios en
distintas problematicas como la desigualdad de género.

El ciberfeminismo interrelaciona la realidad tecnoldgica y el
debate feminista, permitiendo que mujeres y hombres puedan
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exponer sus ideales de acuerdo con el feminismo, demuestren su
rechazo frente a casos de feminicidio 0 acoso laboral y resalten a la
mujer como generadora de vida y agente importante en la sociedad
actual, mediante la utilizacion de hashtags, fotos y, en general, una
serie de herramientas digitales comunicativas que se replican masi-
vamente por la red. Con esto se logra romper esquemas, dejar a un
lado aquel dicho “la ropa sucia se lava en casa” y, por el contrario,
abrirles las puertas de la comunicacién y el ciberespacio a tema-
ticas que nos afectan a todos, que dificultan el desarrollo de una
sociedad ética e impiden una convivencia equitativa entre hombres
y mujeres.

Si bien es cierto que este tipo de manifestaciones por la red lo-
gran visibilizar algunas situaciones y ejercer asi presion al Estado
para que su actuacion sea justa, severa e incluso agil, también nos
plantea algunos cuestionamientos sobre el verdadero alcance del
ciberfeminismo como lucha en favor de la mujer, cuestionandonos
sobre ;Cémo logran las comunidades menos favorecidas tener
acceso a esta informacion, a este tipo de movimientos y apoyo?,
¢ o se estaria intensificando otras muestras de desigualdad de tipo
clasista?, ¢por qué se nos da a conocer el trabajo de alguna lider
feminista solo hasta cuando sufre un atentado o es asesinada?, y
¢realmente el ciberfeminismo lleva a reflexiones individuales que
nos permitan eliminar los estereotipos o prejuicios contra el conjun-
to de mujeres que nos encontramos en la cotidianidad, o, es solo
una cuestion de hashtags y largos post?

Ciberfeminismo, feminismo, violencia de género, ciberactivismo,
vida cotidiana.
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cSomos mas que él? O... ;él es mas que
nosotros? El fenédmeno social del Bullying

Jeisson Amaya Aristizabal
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M Encontramos el fenémeno social del Bullying, caracterizado por

el hostigamiento, agresion tanto fisica como psicoldgica, en el am-
bito escolar. En los ultimos afos, esta violencia ha presenciado un
auge monumental, en consecuencia, el incremento de agresiones
escolares ha establecido una preocupacion ante la cual se debe
tomar cartas en el asunto, con el fin de no dejarlo en el olvido. Sharp
y Smith definen el bullying o “matoneo” (vocablo espafiol), como:
“una forma de comportamiento provocador, peligroso, intencionado
y constante que se manifiesta en el alumnado dentro del contexto
escolar, del que es dificil liberarse para aquellos que son victimi-
zados. La esencia del comportamiento del agresor es el abuso de
poder, de autoridad, y el deseo de empequeiecer y avasallar de
manera fisica o verbal”. Es decir, el bullying es el acoso al otro en
un contexto plenamente escolar con el fin de sentir una autoridad
corrompida a través del miedo, hostigando y delimitando la victima.

Al investigar este fenémeno, renacié un sentimiento pasado, un
recuerdo ya olvidado por montafas de tiempo recordando que fui
victima de ello. Aun con mas ganas quise entender el porqué de
este acto, ¢acaso hay un sentimiento de satisfaccion en el hostiga-
miento del otro? O mas bien... ;Qué tal estoy yo, como para tener
el coraje de interferir en la estabilidad emocional de un igual? En
el sondeo realizado para la presente investigacion, me di cuenta
de que un gran ndmero de personas tienen como concepto que la
razon principal del victimario para ser participe de esta conducta
estd arraigada completamente a la familia. Entonces, ¢ es la primera
sociedad del ser humano la causa fundamental del bullying?, ¢de
ahi surge la inestabilidad emocional de la persona que como conse-
cuencia da procedencia al hostigamiento?
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Creo firmemente que la familia es una influencia negativa de este
comportamiento irracional definido como bullying. En ella prima el
amor, en ella encontramos la paz emocional que en ningun otro en-
torno podremos encontrar, en consecuencia, mi comportamiento
se puede ver transformado si me falta dicho ente, y por lo tanto,
caeria en las aguas turbias y profundas del bullying. La cuestion
radica en si es posible una lucha totalmente eficiente contra este
fendmeno, que incluso vidas lleva colgado de si. jYo digo si! Hay que
generar una reforma social en la que deba haber supremacia de la
estabilidad emocional familiar, donde deba haber plena atencion al
nifo para que de él no surja dicho problema. El respeto debe ser un
acompafante primordial de la sociedad, de la familia, y asi, incluso
anadiendo una pizca de filosofia, con el fin de que nuestros nifios
centren su atencién en su construccion personal y no en la del otro;
solo asi. Con estas dos medidas podremos combatir este fendmeno
que tanto abunda en nuestra sociedad, y que por el cual nuestros
nifos, sin culpa de ellos, estan siendo arrastrados.

Palabras clave Bullying, familia, comportamiento, juventud, ambito escolar.
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Etica y ciudadania en las redes sociales

Silvia Juliana Becerra,
Duvan Ardila
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

m “La ética se considera como un saber de los que pretende orien-

tar la accién humana en un sentido racional, aplicacién importante
hacia la sana convivencia del ser humano con la sociedad” (Cortina,
2013). Esta concepcion es la clave para darle desarrollo a la pre-
sente disquisicion, la cual tendra como objeto de estudio al ciuda-
dano dentro de las redes sociales en cuanto a su ethos. Toda vez
que se entiende la moral como las costumbres normativas de una
sociedad, y la ética el cuidado racional del individuo que vive en tal
sociedad. El ethos remite al caracter que nos es propio y también al
cuidado de si, lo cual, a su vez, compromete la razon.

Ahora bien, el mundo digital, las redes sociales, pueden ser
denominadas como aquella estructura social, forma de comuni-
cacion o medio que esta al servicio del hombre con enfasis en el
progreso de este mismo; para ello, abarcan ambitos sociales, eco-
nomicos, politicos, artisticos y demas, pero es aqui donde entra
una de las grandes problematicas y la que le da origen a nuestra
pregunta problematizadora y es ¢El hombre es verdaderamente
consciente de las consecuencias respecto a su conducta, dentro
de lo que es la era digital? Determinar si nuestra conducta es mo-
ralmente correcta, es algo que yace en nosotros, en nuestro obrar
racional, constituyéndose una praxis constante que debe asumir
cada ser humano. En contraste, podemos hacer referencia a aque-
llas situaciones irracionales donde se ve violada la integridad de
las personas simplemente con el fin de saciar las necesidades
particulares de otro, sin importar, las consecuencias que se estan
dejando alrededor.

Por su parte, las plataformas digitales de alguna u otra manera
estan ligadas al individuo, ya sea por gusto personal, o por el hecho
de querer buscar alguna fotografia, informacién, noticia, etc, o con
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el simple fin de querer comunicarse con otras personas. Empero,
tal estilo de comunicacion en varias ocasiones es tergiversado o
manipulado ya que hoy subyace como motivo basico del ser huma-
no y de las poblaciones mismas satisfacer una especie de ‘traficar
consumista’ (por ejemplo, cuando el mercado hace campanas de
publicidad para la venta) cuyo unico objetivo es vender la idea que
consumir compulsivamente es una necesidad inherente al ser hu-
mano. Dentro de ella, se puede “demostrar” una vida de lujos, sin
problemas, donde simplemente vives a tu manera, de tus gustos,
adquisiciones, metas a futuro y demas, pero a la hora de la realidad
solo es una manera de aparentar que se tiene una vida buena, sana,
libre de problemas y que tal vez sea un ejercicio para “librarse” de
aquellas situaciones que abarcan la vida cotidiana. Aqui se presen-
ta el problema de la practica de la ética dentro de los ciudadanos, en
cuanto, a que las redes sociales al pertenecer al mundo fisico, ha-
cen que entre en cuestionamiento y modificacion, ya sea para avan-
ce o retroceso. Ademas, dentro de los principios de estas mismas,
se habla acerca del objetivo de la comunicacién entre las personas,
facilitar la forma de encontrar ciertos aspectos, pero usualmente se
ve que las personas pasan mayor tiempo ‘conectados’ en sus ce-
lulares o algun dispositivo moévil, en una burbuja de mundo ideal,
pero al momento de pasar tiempo con las personas allegadas, de
encuentros, los desmeritan simplemente porque estan cegados de
la problematica y se olvidan de sus verdaderos objetivos. La libertad
y poder que suponen las redes sociales, pueden llegar a ser toma-
das de varias acepciones para una sociedad que ha sobrevalorado
y estigmatizado la relevancia de los medios de comunicacion (sitios
web), en pleno siglo XXI, ya teniendo como hecho que las platafor-
mas sociales son un medio éptimo y eficaz para dar a conocer a
todo el mundo las ideologias que se mantienen.

Sin embargo, el ser humano debe actuar en pro de los usos ade-
cuados que se pueden emplear al ser beneficiarios y consumidores
de las llamadas redees sociales, puesto que se enfrentan a un pu-
blico bastante amplio, el cual, siempre expresara incomformismo o
no con lo publicado. Este podra ser adquirido por quienes no tienen
tapujos o reparos, pero a la hora de dar una opinién puede conver-
tirse en un arma de doble filo, en la que el derecho a la expresion se
transforma en un hilo para practicar la violencia y dejar a un lado los
valores humanos.
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Por lo tanto, la ética dentro de las redes sociales podria ser to-
mada como aquella manera de controlar la conducta del hombre, y
tener en cuenta aquellos principios basicos para el progreso y man-
tenimiento de una sociedad en convivencia, racional y l6gica. Mas
alla, ser consciente del uso que se les da a dichas plataformas, uti-
lizar los beneficios, las cosas en pro de estas y a la vez, asumir las
consecuencias dentro de ellas.

Etica, convivencia, redes sociales, uso, beneficios, consecuencias.
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Los youtubers y su influencia en la
identidad de los adolescentes

Jair Arengas Suarez
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M El ser humano ha evolucionado a la par del avance tecnoldgico,

y en la era digital ha modificado la forma de relacionarse, de apren-
der, de opinar, y de conocer el mundo, que ahora es producto de la
interaccion con millones de internautas a la vez que pueden influir
directa o indirectamente en el comportamiento, identidad y estilo de
vida. Asimismo, se produce un cambio cultural en las personas y
en otros ambitos como la economia, la industria musical, el cine, la
moda, y la forma de vender, no solo bienes sino la imagen con el
marketing personal. No obstante, no se podria causar tanta influen-
cia sino fuera por la conformacion de comunidades virtuales en las
redes sociales, que son plataformas que permiten intercambiar da-
tos, contenidos e imagenes, permitiendo ‘seguir’ a personas en su
cotidianidad que llegan a influenciar en el comportamiento e iden-
tidad de las grandes masas. Actualmente existen mas de 20 redes
sociales, como Facebook, Twitter, Instagram y YouTube, cada una
con un objetivo especifico.

Esta ponencia se centrara en YouTube y el creciente numero de
youtubers. Esta red social ha causado gran impacto desde su crea-
cion en el 2005, y ha generado el fendmeno de los youtubers que
son personas que ‘suben’ sin ningun costo contenidos audiovisua-
les realizados en la mayoria por ellos mismos, y donde los temas,
casi siempre, son de interés cotidiano, que van desde tutoriales de
como realizar peinados, maquillaje, historias de viajes, humor hasta
seguir estilos de vida de personalidades. Los youtubers comparten
rasgos similares con su publico, siendo en su mayoria adolescentes
y jovenes, influyendo en el comportamiento, generando estereoti-
pos y en varias ocasiones imponiendo modas y tendencias. Tienen
como finalidad ser conocidos y ganar dinero por medio de la publi-
cidad que las empresas pueden pagar en los videos que realizan,
por tener un gran alcance en el numero de seguidores, que en al-
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gunos casos les permite generar ingresos solamente con su canal
de YouTube.

Mediante el andlisis de los youtubers mas representativos se
concluye que para poder mantenerse en un mercado cada vez mas
competido y saturado, estos influencers deben innovar constante-
mente para tener una gran cantidad de reproducciones, deben lo-
grar la atencién del publico innovando con videos originales y crea-
tivos, causar entretenimiento y despertar emociones, y asi mismo,
es oportuno mantener contacto con los ‘seguidores’ para saber qué
desean ver, responder a los comentarios del canal, agradecer por
verlos, subir videos constantemente y que sean de la misma linea
argumental para no causar confusion en el publico objeto. Por ulti-
mo, de las percepciones que se tiene sobre los youtubers se des-
taca el poder de la informacion que poseen y el control sobre los
contenidos que publican, lo que hace que puedan afectar positiva
0 negativamente a la audiencia que les sigue, llegando a tener una
gran influencia sobre la forma de vivir de los adolescentes, lo cual
podria utilizarse para cambiar el mundo y asi tener un mejor futuro.

Redes sociales, youtubers, adolescentes, identidad.
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¢ Como afecta el cyberbullying y el matoneo
en las sociedades contemporaneas?

Ivan David Bolafo Castillo
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M En la presente ponencia hablare acerca del ciberbullying y

el matoneo, y como esta afectando estos problemas en las so-
ciedades contemporaneas haciendo énfasis en los estudiantes
de la educacion superior, mostrando como puede ser variable el
estado de animo de un universitario victima de estos problemas.
En la medida que pasa el tiempo en las sociedades se presen-
tan unos problemas destructivos, entre los cuales estan el ma-
toneo y el cyberbullying. A medida que las sociedades avanzan
en la forma de relacionarse, asimismo estos problemas también
evolucionan en la misma medida, ya que estas son interacciones
humanas pero de forma negativa. El cyberbullying y el matoneo
solo buscan hacer criticas destructivas, destruir la vida de las
personas, generar auto desconfianza, miedo, acoso, entre otras.
Por lo tanto, ciertas personas se aprovechan de la susceptibili-
dad de las personas para herir sus sentimientos y destruirlas, ya
sea por medio de chantajes, humillaciones, acoso e insultos. Hoy
por hoy las sociedades contemporaneas les es indispensable es-
tar sin redes sociales, sin chatear, sin tener ninguna participacién
en algun medio o plataforma tecnoldgica. El cyberbullying y el
matoneo actualmente se esta presentando en todas partes, y es
un problema que nos afecta a todos, no solo a algunos, dichos
problemas estan siendo destructivos en la sociedad, y cada dia
mas personas estan siendo mas susceptibles a estos engafos,
sexting, acoso, extorsion, chantajes, entre otros. Son problemas
que se ven mayormente en las aulas de clases, ya sea en la edu-
cacion superior como primaria, y nace de interacciones huma-
nas negativas que terminan convirtiéndose en tragedias para esa
persona, que puede llegar, incluso, al suicidio, como en muchos
casos que debido a los cambios emocionales negativos que le
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genera el ciberbullying o el bullying empiezan las victimas a sen-
tirse muy inseguras de si mismas y humilladas, lo que conlleva
esto a que se quiten la vida para acabar con ese tipo de maltrato.

Palabras clave Matoneo, ciberbullying, acoso, universitarios, suicidio.
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Ciudadania y posconflicto: Trazos para una
pedagogia de la paz

Gilberto Bonilla Sanchez,
Roberto Alonso Cardona Ospina,
Denix Alberto Rodriguez Torres
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

m Situados en Latinoamérica, y en la singular realidad colombiana,

se plantea un abordaje desde destacados referentes epistémicos
que ayudan a pensar las ciudadanias emergentes, las cambiantes re-
laciones humanas y las nuevas maneras de ser y estar en sociedad.

Como educadores e investigadores, comprometidos en la ur-
gencia de ayudar a pensar acciones y opciones para el posconflicto
colombiano, desde una pedagogia para la paz, se reconoce la ne-
cesidad de profundizar desde el paradigma de la complejidad, la
decolonialidad, el biocentrismo y la transdisciplinariedad, las polifa-
céticas manifestaciones de la condicion humana, en las dinamicas
que piensan los nuevos roles sociales.

El aporte se deriva de los productos investigativos y de las reflexio-
nes suscitadas en el grupo de Investigacion en Desarrollo Humano,
avalado por la Universidad Santo Tomas Bucaramanga, y reconocido
en el sistema de investigaciones de Colciencias, Colombia.

Dichas reflexiones suscitan infaltables en el momento coyuntu-
ral que vive el pais, en el marco de la reconciliacion y la busqueda
de la paz con los grupos alzados en armas, y que indudablemente
interpelan a la academia por su papel protagonico y definitivo en la
construccién sonada de una nacién en paz, que quiere asomarse
a una nueva ciudadania en el contexto del posconflicto, y para lo
cual tenemos mucho trabajo desde el escenario académico, repen-
sando una pedagogia que forme ciudadanos de bien, que forje la
convivencia y garantice una paz como construccion social mas alla
de una paz por decreto y espectacular que finalmente derivara en la
agudizacion del conflicto.
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La disertacion ofrece algunas lineas de discusion y reflexiéon para
dejar de imaginar la ciudadania ideal para nuestro pais y comenzar
a poner de manera sélida las bases que en un futuro no lejano per-
mita compilar en un arca de la memoria cincuenta afos de horror
gue no queremos repetir.

Hacer publica y debatir la emergencia de una ciudadania paci-
fica resulta ser la concrecién de un proyecto antropoldgico y ético
social que es viable desde el ejercicio académico, cuyas apuestas
no son mas que la configuracién de una sociedad mas humana, jus-
ta, tolerante, incluyente, respetuosa de la vida, de los otros y lo otro,
comprometida con el legado ecoldgico, biolégico, genético, espiri-
tual y cosmico que constituyen la complejidad y el entramado de
nuestra existencia.

Paz, pedagogia, posconflicto, ciudadania, humanismos.

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

107




Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

MEMORIAS# XVI Congreso Internacional de Humanidades:
“"Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales”

MESA
TEMATICA 3 Convivencia en las sociedades digitales

Actitud politica y actores politicos
emergentes: una revision en Facebook

Ysabel Bricefio Romero,

Lina Sanabria Muioz,

Johana Manrique

Universidad Auténoma de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia

M En la ponencia se muestran los resultados de una revisién de

respuesta ciudadana en Facebook a una serie de publicaciones
realizadas por un actor politico emergente en torno a temas inheren-
tes a la gestion de una ciudad en Colombia (Bucaramanga), toman-
do como referencia la actitud politica como una nocion tedrica en la
que los ciudadanos construyen imaginarios en torno a su relacién
con las instituciones y actores en el escenario democratico. Desde
una perspectiva comparativa de tres afios de revision, se analiza-
ron 544 comentarios, sometidos a una calificacion discursiva que
pretendié mostrar la afeccion o desafeccion politica, animada por
un actor emergente que centré en su discurso un rechazo a los ac-
tores politicos tradicionales y culmind siendo electo alcalde de la
ciudad, como representante de un movimiento politico nuevo. Esta
propuesta se inserta en la busqueda de nuevas interpretaciones en
la conformacion de la opinion publica desde una légica incentivada
en las redes sociales.

Dentro de las nuevas figuras de liderazgo que emergen de un
desencanto general frente a la politica, y del empobrecimiento ge-
neralizado tras la crisis de la década perdida (Burbano, 1998) apa-
recen nuevos actores politicos u outsiders politicos. Estos actores
emergentes también han hecho uso de las tecnologias de informa-
cion y comunicacion para transmitir sus ideas y ganarse la confianza
de los ciudadanos, en medio de un ambiente de redes sociales que
deja registro de una interaccion emergente. Facebook, por ejemplo,
ha sido reconocido como un medio por el cual se establecen rela-
ciones con los ciudadanos para asi interactuar de forma eficaz y lo-
grar un mayor alcance entre la sociedad (Calderdén, 2011), en medio
de un panorama denominado “Politica 2.0” (Lanza y Fidel, 2011).
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Una de las expresiones que puede quedar registrada en esta
red social es el apoyo politico y desafeccion politica, trabajada por
autores como Almond y Verba (2007), Abad y Trak (2013), Norris
(1999) y Frassinetti (2008) en América Latina, como una respuesta
de rechazo a la politica tradicional que abona terreno para el apoyo
a los outsiders politicos. ; Como se expresa la ciudadania en Face-
book ante un nuevo actor politico que podria ofrecer una agenda
basada en el rechazo a los actores politicos tradicionales? Esta pre-
gunta nos animo a la revisién de comentarios en la cuenta Face-
book de Rodolfo Hernandez, reconocido ingeniero en la ciudad de
Bucaramanga, quien desde el 2013 abrié un espacio de interaccion
en esta red social con los locales y en el que de manera progresiva
fue comunicando sus propuestas representadas en un movimiento
independiente, hasta convertirse en alcalde electo de la capital del
departamento de Santander.

Notamos en nuestro caso de estudio, que las implicaciones re-
gistradas en Facebook durante el periodo estudiado en torno a un
ambiente de opinién critica hacia la politica (desde sus instituciones
y actores tradicionales) son finalmente capitalizadas por un actor
emergente que termina acumulando expresiones de apoyo en con-
texto de elecciones.

Outsider politico, desafeccién, Facebook, cultura politica, actores
emergentes.
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Humanizacion de los servicios de salud
para el posconflicto

Claudia Liliana Cajica Espinosa,
Jorge Orlando Hurtado Velandia,
Adriana Patricia Boada Millan

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

M El Gobierno Nacional de Colombia y la guerrilla de las FARC,

como un hecho historico, firmaron el Acuerdo de Paz en la ciudad
de Cartagena el 26 de septiembre de 2016; para ser avalados es-
tos acuerdos se realizé un plebiscito, el cual fue rechazado por los
colombianos en las urnas, pero en ultima instancia fueron avalados
por el Congreso de la Republica, dando fin al conflicto armado con
la guerrilla de las FARC, y asi se comienza el periodo del poscon-
flicto.

Colombia posee uno de los mejores programas de atencion en
salud basado en un modelo chileno; considerando “La salud como
un derecho fundamental”, pero es evidente la inadecuada infraes-
tructura en los centros de salud en las zonas rurales dispersas, el
bajo numero de profesionales y especialistas disponibles, escaso
flujo de recursos, la necesidad de ampliar las redes de servicios
y planes de atencion rural, aun mas ahora que se extiende a toda
aquella poblacion beneficiaria de los acuerdos, excombatientes, re-
insertados a la vida civil y quienes por su vida al margen de la ley
no habian contado con servicios de salud adecuados, lo cual es
un reto y surgen las siguientes inquietudes: ;,Qué tan preparado se
estd para la aplicacion de estos acuerdos en el sector salud?; ; Cua-
les son las alternativas para dar cumplimientos a estos acuerdos?

Sabiendo de los problemas que enfrenta el sistema de salud co-
lombiano, dentro de los acuerdos en la parte de desarrollo social se
sefala: “Se creara e implementara el Plan Nacional de Salud Rural”
(Comisionado parala Paz, A. p. 25); donde establecen puntos impor-
tantes en cuanto a cobertura, mejorar la infraestructura para lograr
atender a un mayor numero de usuarios, “Un sistema de seguimien-
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toy evaluacién permanente para garantizar la calidad y oportunidad
de la atencion”, para esto se tiene la tecnologia como una herra-
mienta que puede llegar a brindar una conexién entre el profesional
que esta haciendo su afio rural, el paciente y un especialista que
oriente el diagnéstico y asi llegar a garantizar un mejor tratamien-
to donde se prevengan complicaciones de salud a los pacientes y
ellos se sientan acogidos por un sistema adecuado, sin tanta trami-
tologia y en tiempo real en los sitios mas remotos de nuestro pais;
no es un sistema nuevo, como establece Caceres (2011) “Estudios
han demostrado que individuos con enfermedades cronicas y debi-
litantes han aprovechado el acceso a dispositivos tele médicos con
muy buenos resultados, en términos de costo-efectividad, ya que
facilita la toma de decisiones terapéuticas y diagndsticas en diferen-
tes escenarios clinicos”.

La era digital con las nuevas tecnologias ofrece la posibilidad
de obtener grandes beneficios, para este caso podria garantizar las
condiciones de calidad de las ofertas de estos servicios de salud,
siendo complementario con la dignificacién de la poblacién en ge-
neral, considerando la salud como una necesidad basica, que ge-
nere seguridad y aporte en la autorrealizacién personal, adoptando
politicas para un servicio humanizado a toda la poblacion.

Humanizacion, posconflicto, servicios, salud, telemedicina.
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Influencia de las redes sociales en las
decisiones en ninos y adolescentes, llegando
al suicidio, un enemigo silencioso en
Sogamoso

Angela Maria Castellanos Forero,

Hugo Eulices Meléndez Granados
Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia, FESAD
Tunja, Colombia

m Sogamoso es un municipio colombiano, situado en el cen-

tro-oriente del departamento de Boyaca en la region del Alto Chi-
camocha. Es la capital de la provincia de Sugamuxi, se encuentra
a 228,5 km al noreste de Bogota, la capital del pais, y a 75,8 km
de Tunja, la capital del departamento. Se le conoce como la Ciu-
dad del Sol y del Acero. Segun censo de 2016 tenia una poblacion
de 112.790 habitantes, donde, segun los grupos etarios, tenemos
10.082 nifos y nifas, entre 6 y 11 afnos (8.93% del total de la pobla-
cion) y 12.782 entre 12y 18 afios (11.33% del total de la poblacion),
sumando 20.27% del total poblacional. Se establecié que por géne-
ro el uso der redes sociales es asi, hombres 47.6% y 52,4 mujeres,
4% aun no consulta y que el porcentaje de intentos de suicidio en
la poblacion total es del 0,5%, 96 casos en adolescentes, 6 de ellos
dentro de la poblacién de 6 a 11 afios, con 2 casos de suicidio, el
33%, cifra lamentable que genera el presente informe.

En la ultima estratificacion de la encuesta del SISBEN en So-
gamoso, en una de sus preguntas sobre uso de redes sociales, sin
importar el estrato, la poblacion de nifios y adolescentes entre los
8y los 18 afos ya maneja por lo menos una cuenta de redes socia-
les en un 82%, se estima que en promedio consultan sus perfiles 5
horas diarias, que comparado con la jornada escolar esta entre un
71.42% y 83,33% del tiempo escolar. Se evidencid que en el 2012 el
48% los adolescentes tenian alguna clase de dispositivo para con-
sultar las redes sociales, en el 2017 el 98%. En el 2012 se paso6 de
un 8% de tener pensamientos o tomar medidas suicidas a un 19%
en adolescentes.
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Segun el Ministerio de las TIC, el 40% de nuestros nifios y ado-
lescentes en Colombia creen que lo que sale en las redes sociales
contiene una absoluta verdad. Las mas utilizadas son: WhatsApp,
Facebook, Instagram, YouTube y Facebook Messenger. Los adoles-
centes llegan a tener de 6 a 10 perfiles distintos, y los usos que le
dan estan entre “el buscar pareja, publicar momentos, buscar di-
version, desahogarse, explorar nuevas cosas y casi que por ultimo
consultar o averiguar una tarea”. De todo lo anterior y el equivocado
manejo que se le ha dado al uso de las redes sociales, es de don-
de se desprende un sinnumero de causas de depresion, drogadic-
cion, pornografia, delincuencia y hasta el suicidio en adolescentes.
El presente estudio inicia con las estadisticas del 2017, presenta-
das por la Secretaria de Salud de Sogamoso, ante el Comité de
Vigilancia Epidemioldgica, en la cual se evidencia que es la tercera
causa de muerte en adolescentes y menores de edad, siendo la
primera, las enfermedades infecciosas, la segunda, enfermedades
inmunoprevenibles.

El Gobierno municipal ha establecido estrategias para prevenir
este lamentable fendmeno que evidencia varias causas, desde el
seno familiar al entorno social, se afirma que los suicidios en esta
edad suelen estar influenciados con problemas de auto estima, bu-
lling, falta de aceptacion a su condicion sexual, violencia intrafami-
liar, consumo de sustancias psicoactivas, consumo de alcohol, falta
de orientacion familiar y psicoldgica adecuada para enfrentar las cri-
sis propias de la edad e influenciadas por la mala utilizacién de las
redes sociales. Las secretarias de Salud y Educacion han trabajado
articuladamente con la creacién del ZOE, zonas de orientacion es-
colar, que involucra la familia, el entorno social, y el entorno escolar
y la individualidad de cada adolescente, las cuales se presenta en
esta ponencia con el objetivo de informar y crear conciencia a los
participantes.

Redes sociales, adolescentes, riesgo, comunicacion, suicidio.
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La ineficacia de la ley 1620 de 2013
de convivencia escolar, en casos de
Ciberacoso, Sexting y Grooming

Paula A. Castro Blanco
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

m En la era digital contemporanea, las nuevas tecnologias per-

mean, de manera positiva y negativa, muchos ambitos de los in-
dividuos, los cuales incluyen al establecimiento educativo. Mues-
tra de ello, son los casos de ciberacoso o ciberbullying, sexting y
grooming, puesto que han sido conductas reproducidas a través de
las nuevas tecnologias, que afectan la convivencia escolar. Conse-
cuentemente, se promulgo la Ley de Convivencia Escolar 1620 y el
Decreto 1965 de 2013, donde se establecen medidas de preven-
cion, atencion y seguimiento a todo tipo de conductas que afecten
la convivencia escolar.

No obstante, en Colombia, Estado democratico y social de de-
recho, las normas juridicas no pueden analizarse restrictivamente a
partir de contenidos formales y procedimentales, sino a partir de los
resultados facticos de las normas, lo que significa la garantia de los
derechos humanos. Lo anterior, debido a que una verdadera demo-
cracia no debe solo reconocer derechos, sino otorgar posibilidades
para ejercerlos (Zuleta, 1992, p. 227).

Por ende, el andlisis de la Ley 1620 de 2013 debe realizarse se-
gun escuelas del derecho que privilegien el valor de la eficacia de la
norma, como es el caso del realismo escandinavo de Alf Ross. La
teoria de Ross afirma que la validez de la norma, es decir, su obli-
gatoriedad y existencia, ocurre si y solo si es efectiva (Pulido, 2014,
p. 20). Dicha efectividad corresponde al desarrollo de la norma en
ciertos hechos o fendmenos sociales actuales, los cuales son uni-
camente las decisiones de los jueces (Delgado, 2001, pp. 21-22).
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En este sentido, la Corte Constitucional, al ostentar la facultad
de crear precedente sobre derechos fundamentales, se encuentra
directamente relacionada con la validez y eficacia de la Ley 1620 de
2013, pues su fin ultimo es el ejercicio de los derechos humanos en
la convivencia escolar, (Ley 1620, 2013, Preambulo). Sin embargo,
en la jurisprudencia de la Corte Constitucional se ha proferido un
solo pronunciamiento sobre ciberacoso (Sentencia T-365 de 2014),
el cual no hace referencia alguna a la Ley 1620 de 2013, ni a su
decreto reglamentario. Ademas, tampoco existe pronunciamiento
alguno de la Corte sobre sexting o grooming.

Por otra parte, al desconocimiento judicial del ciberacoso, sex-
ting y grooming se suma la ignorancia social. Para 2015, una en-
cuesta realizada en Colombia por Datexco concluye que el 64% de
los adultos no acompanan a los menores en el uso del Internet, y
que el 72% de los colombianos no conocen los conceptos del ci-
beracoso, grooming, sexting y phubbing, pero si que un 10% de los
jovenes entre 12y 17 afios tiene amigos que han practicado sexting
(Datexco, 2015, pp. 23-34).

En conclusion, en Colombia el ciberacoso, grooming y sexting
son amenazas actuales y permanentes contra los derechos huma-
nos de los menores de edad, en la medida en que se presenta una
gran ignorancia y desatencién social frente a dichos conceptos, asi
como también se adolece de una ineficacia e invalidez respecto a
la unica ley que busca prevenir atender y dar seguimiento al tema.

Palabras clave Ciberacoso, cyberbullying, convivencia escolar, realismo juridico.
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Ciberbullying en las redes sociales entre
adolescentes. El caso del maltrato en
WhatsApp en un colegio de un municipio
del departamento de Santander

Angie Tatiana Devia Coronado
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M El bullying ha trascendido fronteras fisicas al penetrar el mundo

virtual, donde en la actualidad estamos enfrentando el desarrollo
desenfrenado del ciberbullying, que segun previas investigaciones
“se evidencia en el uso inadecuado del mundo cibernético surgien-
do asi el fenémeno social ciberbullying o bullying virtual, el cual, ha
tomado mucho auge los ultimos afios con la llegada de nuevas tec-
nologias, donde el menor o el adolescente se apropian de todos es-
tos medios como el Internet para crear nuevos espacios de abusos
contra los demas” (Chaverra, Gomez & Tabares, 2015).

Esta ponencia tiene como objetivo analizar la experiencia de un
colegio de un municipio del departamento de Santander, y la forma
como la comunidad académica de esta institucidn manejé el caso
de ciberbullying ocurrido en un grupo de WhatsApp desde el que
se ejercia maltrato psicoldgico y acoso a una adolescente, llegando
a un punto de que también se abusaba de ella en el salon de cla-
se. Esto conllevd que la adolescente empezara a auto lastimarse
pensando que algo estaba mal en ella, asi como llevé al cambio de
la personalidad de la victima, a tal punto de cambiar su comporta-
miento en el hogar. A causa de esto, la madre de la menor se enterd
de la situacion y acudio al gobierno escolar, donde se impuso un
castigo fisico a los acosadores, como quedarse después de clase
haciendo aseo a los salones o ayudando a los profesores, mas no
pedagadgico.

En casos como este, se puede concluir que el ciberbullying es
una practica agresiva y real, que esta sucediendo en nuestra so-
ciedad y para la cual es necesario actuar ahora. Los adolescen-
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tes tienden a buscar aceptacion social de formas desesperadas,
y estan en proceso de formacién donde cometen errores y deben
estar los padres o acudientes, asi como la comunidad educativa,
dispuestos a aplicarles la orientacién correctiva necesaria para pre-
venir estas situaciones. Sin embargo, se debe pensar siempre antes
de disponerles un castigo, preguntandose a si mismos: ¢jsera que
el adolescente es apto para recibir tal responsabilidad?, o, ;mejor
esperamos a que sea consecuente de lo que sus acciones pueden
afectar y discernir entre los limites que pueden alcanzar? Porque si
no se aplica la orientacion correcta, seria como tratar de curar con
la medicina incorrecta a un enfermo que no le causara efecto alguno
y, por el contrario, puede empeorar dicha situacion.

Ciberbullying, pedagogia, maltrato psicoldgico, cibersociedad, ado-
lescencia.
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Gromming afectando a la ninez

Maria Juliana Diaz Moncada
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M La ponencia tiene como tema central el gromming. La practica es

una serie de conductas y acciones deliberadamente emprendidas
por un adulto con el objetivo de ganarse la amistad de un menor de
edad. Otra de sus definiciones es una practica de acoso o abuso
sexual en contra de nifos y jovenes que se presenta a través de
las redes sociales. Los menores envian fotos de caracter sexual a
extrafios con quienes entablaron una misteriosa amistad.

Esta practica la desarrollan hombres entre los 40 y 50 afios, los
pasos que normalmente utilizan son, ganarse la confianza de los
nifnos, hacer que los nifos disminuyan las inhibiciones que fueron
ensefiadas por sus padres, los nifos caen en las peticiones del pe-
derasta, y asi cumplen con su objetivo.

Los objetivos de un practicador del gromming pueden ser varios,
pero los mas conocidos son, abusar del menor o poder obtener fo-
tos de los menores para utilizarlas en redes de prostitucion de me-
nores.

Esta ponencia tiene el objetivo de informar a la comunidad de la
Santo Tomas sobre la existencia del grooming con el fin de reducir
el riesgo presente en dicha practica.

El problema se debe a que es muy dificil encontrar a los practi-
cantes, ya que es muy complicado revisar o tener control de todos
los café internet del pais, ya que es donde con mas frecuencia ellos
lo practican para no ser descubiertos.

Hay muchas organizaciones y programas web que han tenido
campanfas o restricciones para atacar el gromming, como por ejem-
plo aca en América se presenté una campana llamada 7Click donde




MEMORIAS -{

MESA
TEMATICA 3

Palabras clave

XVI Congreso Internacional de Humanidades:

“"Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales”

Convivencia en las sociedades digitales

se trataron temas desde la publicacion abierta de datos personales
hasta las consecuencias de ciberacoso y engafo pederasta.

En conclusion, esta ponencia demostrara todo lo que es el grom-
ming, qué opciones hay para acabarlo y qué consecuencias hay
para los practicantes de esta.

Gromming, pederastas, pornografia infantil, abuso a menores.
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Poblacion vulnerable ante el fendmeno del
cyberactivismo

Laura Fernanda Figueroa Pinarte
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M El cyberactivismo es un fendomeno que hace referencia a la forma

de accion politica y participacion social, propia de la cibercultura, la
cual surge del uso electrénico para la comunicacion, de modo que
genera el espacio pertinente para las personas que desean trasmitir
0 en caso alguno recibir informacion acerca de lo que ocurre en la
politica, que por décadas ha sido una de los temas con mas amplio
debate. Con lo anterior, se puede presentar la hipétesis de que los
sujetos al ser miembros activos de una nacion y al pertenecer a una
ideologia, no se dan la posibilidad de atender a otra postura dife-
rente a la que se pertenece. Lo expuesto gracias a la globalizacién
que ha permitido la liberacion y democratizacion en el ordenamiento
juridico.

Las redes sociales en el presente siglo se encuentran en su
auge, se estan acercando cada dia mas a la premisa planteada por
Andy Warhol: “En el futuro, todo el mundo tendra sus 15 minutos de
fama”. Por consiguiente, cabe destacar que existe una generacion
critica y que propone al mundo un verdadero cambio. Redes socia-
les como Twitter y Facebook se han vuelto un espacio de debate
para adquirir informacion y participar activamente de la democracia
e ideas impuestas.

¢Hasta qué punto es bueno tratar la via politica por una red so-
cial? ¢Hay el suficiente respeto por parte de las personas? ;No se
les esta negando el derecho de participacion a las personas que no
pueden acceder a este medio?

En Colombia, la pobreza, segun las estadisticas presentadas por
el DANE, para el 2017 fue de un 17%, a esta poblacién vulnerable
se le impide el acceso a la red de Internet. Expuesto lo mencionado,
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es necesario decir que el salario base, alcanza a cubrir solo el mini-
mo vital, de tal manera que este privilegio de mantenerse comunica-
do através de las redes sociales es para una parte de la poblacion.

Por otro lado, refiriéndome a la persona en estricto sentido, no
tiene la capacidad de respetar las ideas u opiniones diferentes a las
propuestas por él. Como usualmente pasa en una red social como
Twitter, donde los candidatos por medio de 280 caracteres se agre-
den intelectualmente, en vez de darle el uso correcto a este medio,
el cual seria crear politicas publicas, presentar propuestas en lo que
concierne a su campafa politica.

Para finalizar, la politica y el espacio electronico son un comple-
mento perfecto, pero al no ser utilizados de la manera correcta pue-
den lograr que se excluyan entre si.

Cyberactivismo, redes sociales, politica, expresion.
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Narrar, rememorar; pero no olvidar: Hacia
un curriculo integral y multicultural para
enfrentar el conflicto armado en Colombia

Diana Maria Fuentes Nieto,
Fabiana Julieth Téllez Cajamarca,
Leidy Johanna Vargas Ospina
Universidad Santo Tomds
Universidad La Gran Colombia
Bogota, Colombia

M Dentro del panorama actual del pais o mas adn en el marco de

un posacuerdo, se han venido desarrollando investigaciones que
perciben a la educacion como un espacio fundamental para res-
ponder a las dinamicas propias de un posible posconflicto y que
promueva la pedagogizacion de la memoria en las aulas de clase.

Sin embargo, en muchos de estos estudios se observa por un
lado, una fuerte tendencia a abordar la pedagogia de la memoria
desde una perspectiva historicista, es decir, bajo una perspectiva
de las ciencias sociales. Por otro lado, hay un panorama que involu-
cra el arte como alternativa para no olvidar, pero en este es posible
observar que dichas propuestas quedan en el campo de lo extraes-
colar y se convierten en estrategias que se desarrollan e implemen-
tan fuera del aula de clase.

Ante esta situacion, esta investigacion pretende abordar las na-
rrativas como una alternativa para promover curriculos mas trans-
versales en aras de que la pedagogia de la memoria sea percibida
desde una mirada mas interdisciplinar. Para tal fin, se propuso un
diseno curricular que articule contenidos formativos provenientes
de unas narrativas del conflicto presentes en la literatura sobre la
ciudad de Bogota para incorporar los procesos de construccion de
memoria comunicativa y la multiculturalidad en las dinamicas forma-
tivas que hacen frente al conflicto en Colombia.
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Para la elaboracion de dicho curriculo se tuvieron en cuenta tres
aspectos: En primera medida, se identificaron unas narrativas del
conflicto colombiano expresadas en las obras literarias de Andrés
Ospina, Jaime Alejandro Rodriguez, Miguel Torres, Luis Vidales y
José Antonio Osorio Lizarazo sobre la ciudad de Bogota, por medio
de un analisis estructural de contenido. Posteriormente, se tramaron
las narrativas identificadas en las estructuraciones urbanas y socia-
les de la ciudad de Bogota para relacionar y seleccionar unos con-
tenidos formativos en funcion de una reflexion sentida y profunda
sobre el conflicto armado en Colombia.Y, finalmente, se disefié una
propuesta curricular que involucrd la reflexion ética de las narrativas
del conflicto y la construccién de una memoria comunicativa dentro
del proceso formativo con el propdsito de la no repeticion.

Palabras clave Pedagogia de la memoria, narrativas, posconflicto.
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Interacciones, identidades y formas de
participacion ciudadana en las redes
virtuales: una experiencia de formacion en
la Universidad Piloto de Colombia

Luz Ariana Galvis Ardila,

Diana Carolina Piraquive Monroy
Universidad Piloto de Colombia
Bogota, Colombia

M En el marco de la educacion ciudadana, desarrollar en los in-

dividuos habilidades con aplicabilidad en el terreno colectivo, que
construyan ciudadanos activos en espacios publicos, es una cues-
tion imperativa. Mockus afirma: “Ser ciudadano (...) requiere, de
habilidades, conocimientos, actitudes y habitos colectivos. Uno se
hace ciudadano, no se nace ciudadano, y para ello desarrolla habi-
lidades” (Al tablero, 2004, MEN) que median las relaciones con los
otros con el objetivo de formar comunidad politica fundamentada en
redes de pertenencia consolidadas en un contexto especifico y el
sentido de justicia que hace posible la convivencia en el interior de
la sociedad civil (Cortina, 2007).

Sin embargo, ‘terreno’ colectivo como ‘territorio’ y ‘espacio’ publi-
€0 son nociones que desde las ciencias sociales remiten a un cons-
tructo social producido por la imposibilidad de pensar las relaciones
sociales sin una espacialidad, especialmente cuando se trata del
ejercicio de la ciudadania. De hecho, los procesos de significacion
que producen y generan practicas culturales en el interior de las
comunidades, evidencian la configuracion de territorios y trascien-
de la demarcacion de limites fisicos o politico- administrativos en
un espacio geografico especifico. Territorio como campo: “lugar de
relaciones de fuerza —y no solamente de sentido- y de luchas ten-
dientes a transformarlo, por tanto, lugar de un cambio permanente”
(Bourdieu, 2013).

Sumado a esto, el desarrollo de medios virtuales ha replantea-
do la relacién entre individuos, llevando sus interacciones a espa-
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cios donde se difumina las fronteras de lo fisico. Una virtualidad en
donde expresamos opiniones, compartimos contenidos de interés
colectivo y nos exponemos publicamente, lo que reclama nuevas
comprensiones y reelaboraciones de lo politico.

Bajo este marco, los estudiantes de la asignatura de Etica y Ciu-
dadania de la Universidad Piloto de Colombia conformaron grupos
interdisciplinares para hacer un estudio sobre las interacciones, las
identidades y las formas de participacién ciudadana que se han ve-
nido constituyendo con el uso de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion. Las estrategias pedagogicas elegidas para el de-
sarrollo del proceso se plantearon desde la pedagogia por proyec-
tos, siguiendo los intereses analiticos de los estudiantes bajo tres
lineas de accion: politica, social y cultural.

Partiendo de la delimitacion de las problematicas elegidas, los
estudiantes formularon e implementaron diferentes propuestas para
visibilizar ante la comunidad universitaria la necesidad de pensar
los principios de la ciudadania en escenarios virtuales. Asi mismo, a
nivel formativo, el proceso genero reflexiones en torno a las conduc-
tas hedonistas y narcisistas en las redes (Lipovetsky, 2007, 2000),
la discriminacion que se puede generar a través de contenidos vir-
tuales, la responsabilidad ciudadana (Cortina, 2007), los limites en
el ejercicio de los derechos, las alternativas laborales de las redes y
las transformaciones en lo social (Bauman, 2005).

Através de estas reflexiones se debatio la idea de los escenarios
virtuales como espacios exentos de responsabilidad y deberes, en
los que se ejercen y vulneran derechos sin restricciones, un espa-
cio en el que no se ejerce ciudadania o en el que no se construyen
significaciones.

Educacion, nuevas ciudadanias, redes virtuales, responsabilidad.
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Estrategia comunicativa en Facebook de un
actor politico emergente

Angélica Maria Gomez Reyes

Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes
Programa de Comunicacion Social

Universidad Auténoma de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia

M En este articulo se presentan los resultados de un estudio so-

bre la estrategia de comunicacidn de un actor politico emergen-
te en la plataforma Facebook; en rigor, se hace un analisis de
contenido de la propuesta comunicativa en esta red social, de
un candidato politico que resulta electo alcalde en una ciudad
colombiana y cuya caracteristica principal es la participacion de
un movimiento nuevo, independiente de los partidos politicos tra-
dicionales.

El objetivo general era detectar la estrategia de comunicacion
de un actor politico emergente, a partir del registro de sus pu-
blicaciones en la red social Facebook, desde 2013 hasta 2015,
insertandonos asi en la tendencia de interpretacion de espacios
emergentes asociados a las redes sociales, potenciales para el
acercamiento entre politicos y ciudadanos. La deteccién de la es-
trategia esta definida a partir de: provecho de las potencialidades
de la plataforma; coherencia o recurrencia de elementos discur-
sivos; y la incidencia progresiva en ejes tematicos.

Los resultados apuntan a que el actor politico reconoce el uso
de la plataforma, y aprovecha los elementos que Facebook le
ofrece para promocionarse como candidato electoral emergen-
te, con una estrategia claramente identificada en tres fases: 1.
la comunicacion de ideas y reflexiones sobre el bien colectivo,
mas asociado a un movimiento que promueve la reivindicacion
de valores como la ética en la idea de lo publico (2013); la inten-
cion de reconocimiento a un ciudadano preocupado por el bien
colectivo, sin afiliaciéon a partido politico, identificado como in-
geniero Rodolfo Hernandez (2014); 3. y la oferta de un cambio
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promovido por un candidato emergente, capaz de diferenciarse
de los vicios de la politica tradicional, como el clientelismo y la
corrupcion (2015).

Palabras clave Outsider politico, comunicacion politica 2.0, Facebook.
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La politica moderna en el mundo digital:
De la plaza publica a las redes sociales en
las elecciones presidenciales en Colombia,
2018

Dayana Lucia Lizcano Herrera
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M En Colombia era comun que las campanas electorales desa-

rrollaran el debate ideoldgico o proselitismo politico en escenarios
como la plaza publica, lugares a los que se fueron incorporando los
centros universitarios, como espacios abiertos a la discusion critica
y argumentada. Sin embargo, las estrategias politicas se diversifica-
ron y con mayor agudeza la actual campana presidencial privilegio
las redes sociales, desde donde los candidatos socializan sus pro-
puestas, opinan sobre el devenir diario del pais, polarizan, generan
polémica, atacan a sus oponentes y se defienden de los mismos;
aunado a que estas les permiten lograr ubicuidad para la interaccion
directa con diferentes personas al mismo tiempo. Ahora bien, el pa-
pel desempefado por las redes sociales va mas alla, convirtiéndose
en medios para interferir en las concepciones y actuaciones de los
electores, hasta llegar a direccionar su voto a cierto candidato.

El mundo digital ofrece la posibilidad de descifrar gustos, creen-
cias, aficiones, sentimientos, ideologias y acciones, lo que se facilita
por la tendencia de las personas a develar su intimidad en la red.
Para los expertos, solo se requiere de la psicologia y las matemati-
cas aplicadas para inducir el comportamiento de los individuos; me-
diante la exploracion de bastas bases de informacion y el empleo
de algoritmos se identifican patrones de conducta, cuya informacion
no solo parece interesar al mercado para acentuar una sociedad
de consumo, también es del interés de las campanas politicas para
influir en las decisiones de los votantes. De alli que en el marco de

' Estaponencia hace parte del trabajo de investigacion “Configuracion de la cultura
politica democratica en Bucaramanga: categorias conceptuales, actores politicos
y précticas electorales”, realizado desde el Departamento de Humanidades de la
Universidad Santo Tomas, Seccional Bucaramanga.




MEMORIAS#

MESA
TEMATICA 3

Palabras clave

XVI Congreso Internacional de Humanidades:

“"Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales”

Convivencia en las sociedades digitales

una investigacién sobre la configuracion de la cultura politica en Bu-
caramanga, se hizo necesario ahondar en las nuevas préactica elec-
torales para identificar la manera en que se esta propiciando la par-
ticipacién ciudadana bajo practicas inexistentes hace algunos afnos.

Las redes sociales se transformaron en un escenario de eco y
éxito para cualquier campana electoral. Los candidatos presiden-
ciales son conscientes de la necesidad de constituir equipos que
se dediquen al manejo de las redes sociales para posicionar discur-
sos, crear tendencias, limpiar su imagen ante la informacion falsa
que sobre ellos se difunde, estrategia a la que también acuden para
desvirtuar a los demas aspirantes. Producir noticias falsas es facil
y econdémico, cualquier persona con una competencia tecnolégica
béasica puede en corto tiempo originar y poner a circular informacion
equivoca, con la cual enlodar la reputacién de alguien o desviar la
atencién de la poblacién, como queda manifiesto en el actual pro-
ceso electoral.

La politica moderna colombiana en el mundo digital se consti-
tuye en nuevos campos de accidon y con nuevas estrategias, en las
que continua siendo valido el uso de cualquier medio para alcanzar
los fines deseados. La filiacion ideoldgica o la afinidad con las pro-
puestas de Gobierno parecen haber pasado a un segundo plano; de
alli que los aspirantes presidenciales opten por direccionar su cam-
pana al ataque, a la defensa, al limpiamiento de su imagen y a la
busqueda de influenciados que generen tendencias y atraigan vo-
tantes, sin importar que sea mediante el engafio o la manipulacién.
Una cultura politica fundada en una participacién activa y conscien-
te de los ciudadanos y en la apropiacion de un compromiso real de
los candidatos es cada dia mas dificil, por el contrario, se afianza
una participacion motivada por el engafio y la manipulacion, acen-
tuada por la indiferencia e ignorancia de la Nacion.

Cultura politica, democracia, redes digitales y elecciones.
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La corrupcidon como generador de la
pobreza y la violencia

Camilo Andrés Machado Ardila
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

¢De qué manera la corrupcion en el Estado conlleva la genera-
cion de pobreza y violencia en la sociedad?

A causa de la corrupcion se genera demasiada pobreza en la
poblacion, debido a que los recursos que en un principio deben ser
invertidos en salud, educacion, desarrollo, cultura, oportunidades,
etc. son empleados para suplir los intereses personales de quienes
tienen el poder en el Estado, esto genera falta de oportunidades
laborales, educativas y de progreso, al reducirse las oportunidades
colateralmente se incentivan las opciones de la delincuencia y vio-
lencia para adquirir recursos.

Objetivos

* Determinar la relacion entre la corrupcion; pobreza y violencia.
e Abordar la problematica desde el caso colombiano.

e Entender que las desigualdades son generadas también por la
corrupcion en las esferas publicas.

¢ Analizar como se presenta la corrupcion en nuestro entorno mas
préximo.

Resultados

e Comprender que la eliminacién de la corrupcion, conlleva la re-
duccioén de la pobreza y la violencia.

e Entender la importancia de generar una cultura de transparencia
a nivel politico y social en nuestro pais.

Corrupcion, pobreza, violencia, desigualdad.
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Identidad ética personal

Gustavo Adolfo Mahecha Beltran

Universidad Santo Tomas - Vicerrectoria de Universidad Abierta y a Distancia
Bogota, Colombia

M Como problema de estudio se asume la generalidad de la pre-

gunta ofrecida por el mismo Congreso en el caso de la Mesa 3 de
trabajo: ¢ Qué caracteriza al sujeto ético que se expresa en las re-
des sociales y como debe afrontar las problematicas que surgen en
este campo?, pregunta que se asume como problematica para esta
ponencia ¢ cuales son las principales caracteristicas de la identidad
ética personal en el contexto de la era digital?

La postura del investigador es que la interaccion humana se ve
enriquecida, entre otras cosas, por un elemento fundamental llama-
do identidad personal, la cual puede asumirse desde caracteristicas
como la construccién de personalidades auténticas, honestas, rea-
listas, libres, conscientes, responsables y un largo etcétera relacio-
nado con la consolidacion de valores y principios, los cuales pueden
generar en la persona, de manera mas concreta, estilos de relacion
con los demas, ya que el estudio de la Etica permite el acercamiento
consciente a la vida personal y a principios de la accién humana
integral (experiencia de valores), que se manifiestan concretamente
en el obrar desde minimos 0 maximos, que en todos los casos estan
llamados a derivar en el reconocimiento y respeto de la diferencia.

Para atender a estas racionalidades es importante plantearse
objetivos como la caracterizacion de algunos elementos de la cons-
ciencia en relacion con el actuar del ego que justamente hace parte
del inconsciente, pues ella misma puede entenderse como facultad
propia de los seres humanos que genera capacidad para conocer-
se a si mismo y posibilita ejercicios de reflexién sobre los propios
comportamientos, a la vez que es sabiduria y responsabilidad para
elegir y dirigir las acciones personales e interpersonales; ademas el
analisis de la relacion de dicha consciencia con elementos morales
propios de la construccién de identidad y solidez personal y social,
finalizando con una aproximacion al analisis de la accion humana
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que resulta ser una de las determinaciones para el ser humano y
que esta llamada a ser accion consciente.

De esta manera, la investigacion propuesta pretende argumen-
tar desde un enfoque cualitativo, y una perspectiva epistemolégica
hermenéutica interpretativa, que las dinamicas de transformacién
convivencial son en realidad consecuencia de robustos procesos
de formacién ética, con todo lo que implican en cuanto conocimien-
to de las principales caracteristicas de la identidad personal de los
sujetos. Este objeto de estudio, para efectos analiticos, es construi-
do desde fuentes escritas en torno a las categorias en mencion,
en relacion con experiencias de formacion en distintos grupos de
formacion ética.

Finalmente, sus resultados se relacionan con la ejecucion de po-
nencias y foros digitales en torno a esta realidad de la convivencia
en las sociedades digitales, asi como con el planteamiento continuo
de retos investigativos en torno a la labor pedagodgica de quienes se
forman para ser los profesionales de la educacién en el siglo XXI.

Etica, identidad personal, consciencia, accién humana.
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La comunicacidn digital: ambivalencia
peligrosa para la humanidad

Johan Mendoza Torres

Universidad Santo Tomas

Universidad Catdlica San Antonio Murcia
Bogota, Colombia - Murcia, Espana

m Las relaciones sociales en la sociedad contemporanea se en-

cuentran indudablemente mediadas por la interaccion de medios
digitales. Ambitos estructurales como la familia, el Estado, la religién
y la educacion han tenido que ajustarse paulatinamente a un feno-
meno que supera la velocidad comprensiva con que se asumian
dichas relaciones sociales en el pasado. Por ejemplo, el corpus de
la educacién se encuentra inmerso actualmente en una constante
orientacion curricular hacia procesos de mercantilizacion bajo los
cuales se ha venido dificultando la inclusion de profundizaciones
tedricas humanistas, sociales o economico-politicas, necesarias
para responder a los problemas contemporaneos de manera con-
textualizada y acertada. Por el contrario, existe una introduccion del
lenguaje mercantil a las universidades que ha empleado vehiculos
comunicacionales, tales como las redes sociales y demas elemen-
tos digitales impactando la convivencia no solo en la realidad, sino
en la realidad virtual.

En este marco, la presente ponencia nace también como parte
de una investigacion doctoral que analiza los desafios de la accién
comunitaria de la Iglesia en comunidades rurales contemporaneas
y que ha encontrado, entre otros muchos de sus hallazgos, el hecho
de que la digitalizacién de las relaciones sociales ha minado el sen-
tido de la solidaridad, en otras palabras, la llegada de la Internet ha
sido en la practica poco beneficiosa. ¢ Eso significa que Internet es
un problema? Por supuesto que no, el objetivo de esta ponencia es
exponer como lo comunicacional contemporaneo, a través de redes
sociales, tiene un grado de ambivalencia tanto ventajosa como peli-
grosa para desarrollar una sana convivencia en la sociedad.
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Para resolver y exponer la ponencia se sugiere, en primer lugar,
identificar y caracterizar contextualizadamente el “Nuevo Paradig-
ma” mencionado por el Papa Francisco en la enciclica Laudato si’
en la que se manifiestan caracteristicas de la sociedad actual. En
segundo lugar, reconocer que si los medios masivos de informa-
cion, y la dinamica de las redes sociales y digitales manejan un dis-
curso de mercado, representan un problema complejo para el desa-
rrollo de relaciones sociales loables con rasgos de humanidad y no
solo de “transaccién”. ;Qué se puede hacer ante la gravedad que
suponen las interacciones sociales con las nuevas tecnologias de la
informacion sin un sentido realmente humanista? ;Cémo componer
el marco para una solucién comprobable? ;Sera una opcion carac-
terizar cuantitativamente el tamafo del campo tecnoldgico al que
se enfrenta una propuesta humanista en estos tiempos para que
se deje ya, desde un campo netamente intelectual, de demeritar la
gravedad de lo que esta ocurriendo en la realidad contemporanea?

Redes sociales, sociedad contemporanea, comunicologia, sociolo-
gia.
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Cibercultura y resistencias. Una
aproximacion a las luchas de género en
Internet

Tania Meneses Cabrera

Universidad Nacional Abierta y a Distancia
Bucaramanga, Colombia

m La presente ponencia propone compartir resultados parciales

de un proyecto de investigacion en curso, que desarrolla la pregun-
ta acerca de qué tipo de luchas y resistencias relacionadas con el
género emergen en Internet y como se tensiona la cultura digital a
partir de este campo.

Reconociendo que las TIC permiten a los movimientos sociales
formar parte activa de redes de desarrollo, de apoyo y divulgacion.
A su vez, posibilitan el acceso a la participacion en iniciativas de
aprendizaje interactivo y de tele formacién, para empoderarse. En el
caso de los movimientos por los derechos sexuales y reproductivos,
facilitan también la ocupacion del espacio publico en el cual son
altamente censurados y les permite crear recursos y aportar ideas
para la construccion colectiva de conocimiento y accion social.

Obijetivo general

Analizar las tensiones propias de la cultura y la ciudadania digi-
tal, en la relacion género - tecnologia, a través de un ejercicio etno-
grafico sobre las practicas de lucha y resistencia de los movimien-
tos sociales latinoamericanos con enfoque de género en Internet.

Objetivos especificos

e Describir las condiciones politicas y socioculturales que promue-
ven el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) con perspectiva de género en América Latina.
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e Identificar la emergencia de usos y apropiaciones de las tecno-
logias en los movimientos sociales por los derechos sexuales y
reproductivos, asi como las implicaciones para los sujetos, en la
construccién de ciudadanias digitales.

e Caracterizar practicas de resistencia y lucha de movimientos so-
ciales y el uso y apropiacién de las tecnologias en sus practicas
activistas.

Tipo de investigacion: Etnografica virtual.

Entendida como una metodologia de investigacion sobre Inter-
net, para el estudio empirico de sus usos actuales, reconociendo
que no es la tecnologia en si misma la que es agente de cambio,
sino que son los usos y la construccién de sentido alrededor de ella.
Pero va mas alla, también tiene el reto de vincular las tecnologias en
Su quehacer investigativo.

Observacion no participante: Perfiles Facebook, Twitter, paginas
web cuyo tema sea activismo latinoamericano de género. Entrevis-
tas: Ciberactivistas de género.

En esta oportunidad se presentara la construccién metodolégica
y la problematizacién de sus herramientas de recoleccién de infor-
macién en Internet y se presentara la sistematizacién grafica de 3
casos concretos de activismo de género: Wikipedia, Arte ciberfemi-
nista, Movimiento Me too.

La investigacion es realizada desde el grupo cibercultura y te-
rritorio. Escuela de Ciencias Sociales, Artes y Humanidades vy el
programa de Sociologia en la UNAD, Colombia. Es un ejercicio de
investigacion desde la inteligencia colectiva, donde participan tuto-
res y estudiantes en diferentes fases de recoleccion, analisis y sis-
tematizacion de la informacion. Actualmente el proyecto esta en el
50% de ejecucion.

Cyberactivismo, género, cibercultura, ciudadania digital, movimien-
tos sociales.
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Escenarios y herramientas virtuales para el
fomento de la paz

Paula Andrea Mora Pedreros
Corporacion Universitaria Auténoma del Cauca
Popayan, Colombia

M El desarrollo del presente proyecto tiene como iniciativa el dise-

fio e implementacion de un ambiente de aprendizaje airtual (AVA)
para dar respuesta a la Ley 1732 de 2014 en la cual se dictamina la
implementacion de la Catedra de la Paz para las instituciones edu-
cativas.

La Corporacion Universitaria Autonoma del Cauca, con este pro-
yecto promueve el disefio del AVA Catedra de la Paz, en el marco de
un proyecto microcurricular innovador naciente del ejercicio investi-
gativo, mediante la revision tedrica de antecedentes curriculares y
juridicos, y de la recoleccion de experiencias que hayan implemen-
tado instituciones de educacion superior de la ciudad, a fin de siste-
matizarlas y asi realizar un analisis de la informacion y garantizar el
impacto de la estrategia planteada.

La construccion del AVA se hara de manera que atienda las ne-
cesidades formativas en el tema de “Paz” en las instituciones de edu-
cacién superior, vinculadas como alianzas en este proyecto, permi-
tiendo la recopilacién de experiencias exitosas alcanzadas. Con lo
anterior el estado del arte abordara las categorias de AVA, practicas
educativas y didacticas innovadoras, catedra de paz y emprendi-
miento social. Para la ejecucién del proyecto se trabajara una meto-
dologia mixta, considerando el andlisis de informacion cuantitativa y
cualitativa, es decir, a partir de la aplicacion de métodos y técnicas
especificas de cada enfoque, reconociendo la dualidad (objetivo y
subjetivo) de la realidad social (Bonilla y Rodriguez, 2000) y a partir
de ello la generacion de multiples productos académicos que per-
mitan replicar de una u otra forma los resultados obtenidos en cada
una de las etapas propuestas en el marco metodolégico.
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Finalmente, con todo el ejercicio de revision, sistematizacion
y andlisis anterior, se procedera al disefio del AVA dispuesto con
las herramientas que suplan las deficiencias encontradas en otras
iniciativas y las especificas que la investigacion en sus revisiones
previas determine. Este AVA no solo se disenara, se haran dos ite-
raciones para lograr una medicion y verificacion de su funcionalidad
tecnoldgica y pedagdgica.

Palabras clave MOOC, comunidad de aprendizaje, herramientas web 2.0 y 3.0.
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¢Un meme puede cambiar a un pais?

Karla Sophia Muinoz Acosta,
Christian Javier Hernandez Flérez
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M El fenomeno de los memes y las redes sociales han traido para

bien o mal consecuencias graves o favorables para nuestro pais,
por esto se dara lugar

a un critico analisis del cual se hablara en esta exposicion: ;un
meme podra cambiar un pais?

En esta ponencia se abarcaran temas relacionados con las re-
des sociales, mas especificamente; los memes, como un medio
contemporaneo de expresar y trasmitir ideas y sentimientos con di-
ferentes estrategias que generan cambios a nivel social y que a su
vez afectan ambitos tanto culturales como ideoldgicos.

Se dara a conocer un poco de la historia de los memes; de como
estos surgieron y su propdsito alrededor de la época o contexto en
el que se vivia, con topicos que no solo competen al ambito politico
(un tema en auge en estos dias de elecciones en nuestro pais) sino
que también a la contingencia nacional de cada pais, sus costum-
bres, tradiciones y tendencias; también, se mostrara su evolucion e
inclusion dentro de las redes sociales como medio de expresion y
comunicacion, y las caracteristicas que generan clasificacion y pro-
posito de los memes.

Estos conceptos o variables se empezaran a relacionar con los
jévenes, quienes ultimamente tienen mucha mas interaccion con la
tecnologia y en especial con las redes sociales, y aunque estas re-
presentaron la respuesta a una necesidad que beneficié la comuni-
cacion en el mundo, muchos aspectos de este gran invento no son
propiamente benéficos para las generaciones futuras, es necesario
que exista un buen uso de estas redes sociales y de la misma ma-
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nera tener un discernimiento con respecto a la informacion que se
brinda. Para esto se buscara mostrar ejemplos de memes de dife-
rentes redes sociales, como Facebook, Instagram y Twitter, entre
otras, y se analizaran de manera que al final se logre generar una
reflexion en el publico al que se le presentara esta ponencia.

Memes, redes sociales, manejo de la informacion, papel de los jéve-
nes, andlisis de imagenes.
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El perfil de la politica en los medios

Gabriela Ortega Navarro
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M El objeto por desarrollar son las intenciones politicas y sociales

de los sujetos detras de las aplicaciones moviles, dispositivos movi-
les, redes sociales y lo referente a nuevas tecnologias que trabajen
en expresiones sociales y politicas a través de los medios masivos
de comunicacion, los cyberactivistas. Es cierto que las nuevas tec-
nologias han acercado al hombre del comun a su derecho de ejer-
cer politica, las redes sociales o las plataformas de Internet se han
convertido en un medio directo donde pueden encontrar la forma
idonea para ejercer presion sobre los gobernantes y a su vez una
forma de dialogo abierto disponible para todo tipo de publico.

Estos cyberactivistas cumplen la funcién de llevar acabo mani-
festaciones en Internet, donde se busca que las personas se inte-
gren y puedan encaminar procesos en los que los llamados segui-
dores sepan de las realidades que apoyan o con las que estan en
desacuerdo, estos cyberactivistas comparten informacion acerca
de las irregularidades que existen en un orden del estado, sobre los
controles, aciertos y desaciertos de la sociedad politica para que
todo el mundo pueda verlo, opinar sobre ello y sentar una posicion,
dandose la oportunidad para que muchos ciudadanos hagan parte
de un movimiento social que se puede expresar a favor o en contra
de sectores politicos, creando una supuesta conciencia colectiva
que incentive a cambiar la percepcion de los asuntos administrati-
vos convenientes. Pero es alli donde esto se queda solo en likes, re-
tweets, comentarios extensos y retoricos. Estan quedandose atras
los gestos fisicos donde se exigia en las calles pacificamente o efec-
tuando nuestras acciones populares vigentes en la normativa del
pais. {Donde quedaron las verdaderas acciones transformadoras?
¢Por qué no dejamos un poco atras los perfiles sociales y damos
mas la cara? ;Si antes éramos una sociedad activa, por qué con la
aparicion de las plataformas sociales de Internet esto cambio?
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Las redes sociales y las diferentes plataformas de comunicacion
en Internet no estan del todo mal, solo hace falta que no los con-
virtamos como la unica solucién, sino que lo veamos como una de
tantas herramientas para lograr un objetivo como sociedad. Somos
una poblacién muy quieta, conformista, abastecida de objeciones,
corta para proponer y salir de la zona de confort.

Los resultados son claros, tenemos miedo, se ponen en juego
posiciones sociales, la falta de optimismo, del creer que haga lo que
se haga las cosas seguirdn igual no cambian para nada el contexto.
Se ha podido llegar a estas conclusiones desde premisas histéricas
de nuestro pais que revelan los cambios que surgieron con buenas
ideas, lideres y seguidores reales, presentes en las acciones, cada
uno desempenaba un rol que construia una revolucién en favor de
las necesidades sociales, hechos de periodos pasados que mues-
tran la voluntad politica que se puede tener si las personas se sa-
ben unir y utilizar con mesura e inteligencia, los mecanismos para
defender sus causas como sociedad. Sumémosle a esta situacion
la desinformacién y la falta de respaldo a pequenas organizaciones
que tratan de generar un impacto social.

Palabras clave Internet, sociedad, politica.
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Posconflicto, proselitismo y cultura
politica: desinformado y difamando en los
digitales tiempos de la posverdad (el caso
colombiano)

Oscar Mauricio Pabén Serrano
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M La ponencia que a continuaciéon se postula centra su atencion

en el analisis de los discursos, las dinamicas y las practicas politi-
cas experimentadas por la sociedad colombiana en el marco de un
proceso electoral que se esta llevando a cabo en el afio 2018, en
el cual se elegiran los nuevos integrantes del Congreso de la Re-
publica y el Presidente del proximo cuatrienio. Esta claro que dicha
campana electoral se esta desarrollando en medio de dos notorios,
mediaticos y conocidos referentes: el llamado periodo del poscon-
flicto colombiano que resulté del Proceso de Paz, adelantado entre
el Gobierno y las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia;
y las estrategias [des]informativas conocidas como la posverdad.

Esta claro que el proselitismo y la politica en general han tomado
rumbos bien diferentes y preocupantes en el ultimo lustro, la viru-
lencia y deshonestidad es manifiesta en la propaganda politica y en
las campafias mediaticas de quienes buscan acceder a los cargos
de poder gubernamental. En Colombia, al igual que en parte de la
escena estatal internacional, la estrategia comunicacional conoci-
da como “la posverdad” viene iluminando el panorama de algunos
partidos y lideres politicos con amplisima incidencia en la opinién
publica. Dichas estrategias comunes en la actual “sociedad digital”
que atestigua la inmensa expansion de las redes y de la denomi-
nada web social, que permite un intercambio mas dinamico de los
contenidos que circulan por Internet, merecen ser analizadas y es-
tudiadas desde la perspectiva de las ciencias sociales.

Las preguntas y los objetivos de la investigacion que el autor
esta desarrollando y que sustenta la presente ponencia, centran el
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andlisis en los cambios que afronta la cultura politica, en los retos y
desafios que experimentan lo politico en la era de la posverdad. La
postracion mental en la que muchos se encuentran por efecto de
las nuevas tecnologias y el uso inmediatista de las redes sociales
representa uno de esos problemas a los que se enfrenta la cultura
politica, sumandose a esto —en el caso colombiano- una tremenda
polarizacion politica basada en la desinformacién y causada por la
animadversion hacia el Proceso de Paz con la guerrilla de las FARC.
Estos aspectos hacen que los colombianos sean presa facil de la
manipulacién y la desinformacion. Ademas, el escenario empeo-
ra en un contexto nacional casi que de total desconocimiento de
los procesos historicos y de memoria, donde la mayoria ignora las
complejas vicisitudes sociopoliticas que han forjado estos tiempos
presentes.

Cultura politica, Colombia, posconflicto, posverdad, elecciones y
redes sociales.
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La influencia de las redes sociales en la
participacion ciudadana

Claudia Helena Parra,
Karol Juliana Ovalle
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

M Cuando hablamos de la creacién de la web nos referimos alre-

dedor del 1997, cuando se dieron las primeras paginas de didlogo
virtual, a partir de estas con el pasar del tiempo se desarrollaron
junto con las nuevas generaciones, hasta convertirse en un campo
fundamental de la socializacion; el aumento de la virtualidad creo
distintos espacios de dialogo en los que todos los temas empezaron
a debatirse, incluyendo todo tipo de opiniones religiosas, politicas,
morales, culturales, etc.

Es alli donde comienza todo un fendmeno de debate en las
nuevas tecnologias, las personas de cualquier lugar lograron estar
conectadas en segundos y sentirse libres de expresar su opinion
sobre temas en particular, sin embargo, el fendmeno también aca-
rreo diferencias que generaron disputas entre las partes, tal vez el
principal efecto que vemos es la polarizacion de las opiniones, to-
picos controversiales generaron opiniones muy diferentes, algunas
no aceptadas moralmente por todos los cibernautas.

Las nuevas generaciones dieron cuenta de las ventajas de las
tecnologias que nacieron con ellos, la libertad de expresion y el
acercamiento a infinidad de contextos y opiniones en su pais y, por-
que no, alrededor del mundo; en América Latina, el autor Enrique
Bustamante en su libro Ciudadan@ de internet: Redes sociales y
comunidades virtuales en internet, nos dice que: “son un grupo de
personas que pueden compartir elementos en comun a través de
Internet y por lo general, estas redes crean una identidad comun”.

Pero ¢han sido las redes sociales realmente un elemento que
impulsa a las nuevas generaciones a interactuar y, por tanto, parti-
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cipar en las agendas sociales y politicas de sus paises? Para no ir-
nos tan lejos, en Colombia, hemos logrado comprobar este suceso,
aquellas propuestas al Senado que han sido compartidas por los
internautas generan una respuestas (positiva 0 negativa) en la co-
munidad y asi mismo estimula su activa participacién, sin embargo,
como lo dijimos anteriormente, también generan grandes brechas
de pensamiento que en algun momento, pueden desembocar en
agresiones verbales y denigrantes e incluso, una linea difusa de las
realidades que se comunican en estos medios.

Para el mundo de hoy, es necesario hacer un analisis profundo
de los efectos futuros que tendran estos espacios en el mundo real
politico, cultural y social de nuestras naciones.

Red social, participacion, nuevas generaciones, polarizacion.
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Influencia de las redes sociales en el
desarrollo personal

Leslie Gianela Quintero Figueroa,
Maria Camila Rico Nieto,

Camilo José Chaves Santamaria
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

La influencia de las redes sociales en el desarrollo personal de
los jovenes entre 13 y 18 afos.

Preguntas:

¢ Tienen influencia los YouTubers y demas personajes de las re-
des sociales en los jévenes de hoy en dia? ;En qué ambitos influ-
yen?

Metodologia:
Deductivo cualitativo

“Los jovenes no usan los medios, viven en ellos” Katarina Graff-
man (antropdloga).

Un nuevo fendmeno social ha ido tomando fuerza en el transcur-
so de los anos. Las redes han facilitado la interaccion con las demas
personas dandole impulso al nuevo trabajo que es ser YouTuber (al-
gunos de tiempo completo).

Estas personas se dedican a hacer tutoriales sobre juegos, ma-
quillaje, videos de comedia, etc., para generar atraccion de nifios y
jovenes, lo cual ha generado su impacto tanto positivo como negati-
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vo y nos lleva a plantearnos la pregunta: ; qué tanta influencia tienen
los YouTubers en el desarrollo personal de los ninos y jovenes de la
actualidad colombiana?

Los YouTubers defienden su posicion e ideales argumentando
que lo que hacen para incentivar a los jovenes a que desarrollen
su propia personalidad, que se expresen liboremente, mientras que
otros lo ven como una mala influencia, ya que algunos jévenes se
inclinan (a veces inconscientemente a veces no) hacia la imitacion
y muchas veces se generan conflictos entre ellos por la defensa de
estos, quienes son sus idolos.

Los ambitos en los que mayormente influyen los YouTubers es el
de generar consciencia sobre el desarrollo de las habilidades per-
sonales y el conocimiento de los potenciales que tenemos casa uno
de nosotros. Mejorar nuestra autoestima al no ocultar nuestros de-
fectos, sin embargo, se juega con una doble moral ya que se crean
estereotipos de personas que en su mayoria son falsos o alterados,
ya sea por los mismos YouTubers para su publicidad o por los j6-
venes al momento de generar una expectativa sobre ellos mismos.

Algunos de estos personajes son juzgados, ya que al momento
de generar una opinion no tienen en cuenta su alto numero de se-
guidores y la manera en que pueden influir en sus espectadores lo
que dicen o hacen.

Concluimos que el control sobre el contenido debe seguir sien-
do supervisado y a su vez consideramos que los padres deben es-
tar mas al pendiente de qué tipo de contenidos ven sus hijos en la
plataforma YouTube, ya que afirmativamente en respuesta a la pre-
gunta problema, las redes sociales tienen influencia negativa en el
desarrollo personal.

Palabras clave YouTube, juventud, influencia.
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Privacy by desing and by default, para
la proteccion de datos personales en
aplicaciones para dispositivos moviles.

Loredana Rada Ortiz
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M La sociedad digital actual presenta avances tecnoldgicos que

atraen a jovenes, adultos y empresas por igual. Colombia no es
la excepcion. Una gran cantidad de aplicaciones para dispositivos
moviles y nuevos modelos de obtencion de datos personales, son
presentados dia tras dia, gracias a diferentes proyectos y platafor-
mas para la innovacion, tanto publica como privada. Sin embargo, a
pesar de lo novedoso o Util que puedan llegar a ser, estos adelan-
tos representan un gran problema para la privacidad de los datos
de los usuarios. Tal y como ha sucedido recientemente con la red
social Facebook, que sufrid la filtracion de los datos de millones de
usuarios por parte de la compafia Cambrigde Analytica para ser
usados en la campafa electoral del actual presidente de Estados
Unidos, Donald Trump. El propio CEO de Facebook, Mark Zucker-
berg, consciente de la problematica, dijo en su comparecencia ante
el Senado de los Estados Unidos, que “estan llevando a cabo una
serie de medidas, como investigar y auditar las aplicaciones que se
interconectan con la plataforma, para conocer si estas vulneran los
datos de los usuarios”.

Ahora bien, ¢qué pueden hacer los disefadores colombianos
de aplicaciones para dispositivos moviles, para garantizar que los
datos de los usuarios seran protegidos desde el mismo instante en
que dicha aplicacion es descargada para su uso? Para llegar a re-
solver dicho problema, es necesario tener en cuenta el desarrollo
jurisprudencial y normativo colombiano, que desde la Constitucion
Politica de 1991 le otorgd al habeas data la categoria de derecho
fundamental, pasando por la Ley 1581 de 2012 sobre proteccion
de datos personales, hasta los conceptos emitidos por la Superin-
tendencia de Industria y Comercio, como autoridad reguladora de
la materia. A pesar de que en ellas se consagran algunas pautas
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sobre el principio de la Responsabilidad Demostrada, no contempla
una de las medidas méas sensatas y efectivas para la salvaguarda
de los datos de los usuarios. Esta es, la proteccion de datos des-
de el diseno y por defecto (Privacy by desing and by default). En la
presente ponencia se sugerira al legislador colombiano, tener en
cuenta las premisas que el Nuevo Reglamento Europeo de Protec-
cion de Datos plantea sobre la privacidad por disefio y por defecto,
para que se sigan al momento de acreditar la responsabilidad frente
a la autoridad de proteccién de datos, y asi garantizar la proteccion
de los datos de usuarios de aplicaciones para dispositivos moviles.

Responsabilidad demostrada, derecho fundamental a la proteccion
de datos, habeas data, Reglamento Europeo de Proteccién de Da-
tos, Proteccion desde el disefio y por defecto.
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La virtualidad, encuentro y desencuentros
en las relaciones socio-afectivas de
estudiantes universitarios

Fidel Mauricio Ramirez Aristizabal,
Kenia Karolina Latorre,

Jeison Andrés Cardona
Universidad Santo Tomds

Bogota, Colombia

Los actuales contextos sociales, en muchos de los casos virtua-
lizados, generan interrogantes acerca de la manera en que estos
afectan las dinamicas socio-afectivas en el marco de las ciudada-
nias digitales. Interrogantes que dieron origen a la investigacion
titulada “Encuentros y desencuentros en el mundo virtual, acerca-
miento a las narrativas en los perfiles de Facebook e Instagram de
estudiantes universitarios en Bogota durante el ano 2016”, y cuyos
resultados son el objeto de exposicidn en la presente ponencia. La
investigacion, que se llevo a cabo a partir de criterios etnograficos
y de analisis del discurso, permitié evidenciar las graves problema-
ticas que invisibilizan las redes sociales en cuanto a la forma de
relacionarse jovenes y adolescentes con los otros y su entorno, de-
sarrollando y agudizando distintas formas de neurosis que se ma-
nifiestan en la ansiedad que genera la idea de tener que mostrar un
vida feliz y sin problemas, asi como la imposibilidad de solucionar
conflictos de manera dialogada, reconociendo y valorando la dife-
rencia.

Relaciones socio-afectivas, neurosis, estudiantes universitarios, vir-
tualidad, redes sociales (Facebook e Instagram).
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¢ Realmente existe una proteccion de
nuestros datos a la hora de ingresarlos en
las plataformas digitales?

Juan David Uribe Riafo,

Silvia Fernanda Espinoza Osorio
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M La ponencia tendra como objetivo reflexionar el conocimiento

acerca del compromiso de Colombia frente a la seguridad ciberné-
tica, para ello, se tendra en cuenta el estudio a nivel mundial de la
seguridad cibernética realizado por la Union Internacional de Tele-
comunicaciones, en el cual se evaluaron 31 indicadores (haciendo
referencia a aquellos parametros juridicos; penales, civiles).

Esta tematica hay que tratarla o evaluarla con gran relevancia, ya
que se habla de la revelacion de datos de un individuo, abarcando
transacciones, movimientos, o la simple seguridad del Estado con
dichos datos, debido a las acciones realizadas por medio de una
aplicacion u otro servicio que ofrece la avanzada tecnologia que se
esta viviendo actualmente.

Retomando los parametros evaluados, podemos afirmar que
Colombia al ser considerado como uno de los paises con aspectos
por mejorar debido a que se encuentra dentro de los rangos como
Aceptable, genera dudas en la mayoria de los asuntos cibernéticos,
por ende, se ve reflejado una mala calificacion en cuanto a los asun-
tos legales, lo que conlleva pensar o afirmar que hay fallas dentro
de este campo tan importante y por lo mismo se debe cuestionar la
confiabilidad dentro de los demas campos.

Palabras clave Ciberseguridad, eficacia.
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La droga digital como problema social

Laura Nathalia Salazar,
Wilson Mantilla,
Andrés Felipe Narifio
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

m El avance descomunal de la tecnologia ha provocado cambios

irreversibles a la sociedad, asi como problemas de adiccion con una
concomitante ansiedad.Y es en las personas jévenes sobre quienes
mas ha recaido el efecto adictivo, pues debido al surgimiento de las
redes sociales y al entretenimiento digital, los jévenes se aislan en
un mundo de fotos, comentarios, estados, follows, etc. El verdadero
conflicto surge cuando la persona tiende a aislarse, deprimirse, per-
der autoestima, estresarse y exhibir torpeza al relacionarse con los
demas. Esto lleva a proponer que la adiccion a las redes sociales se
vuelva un problema tan amplio que es muy dificil controlarlo; debido
a que el nimero de usuarios en su gran mayoria son jévenes. Y, aun-
que es muy complejo tomar medidas tan amplias para acabar este
problema, si se pueden generar alternativas regulativas, por ejem-
plo motivando a los adolescentes a ejercer actividades diferentes,
a relacionarse con las demas personas en un ambiente saludable y
a usar Internet como una herramienta util para su crecimiento per-
sonal.

Por tal razdn, el presente trabajo reflexiona sobre dichas proble-
maticas que giran en torno al tema de la adiccidén que pueden pro-
ducir las redes sociales, los factores de riesgo que predisponen a
ello, y algunas alternativas regulativas sobre el uso de estas.

Para empezar, se conceptualizara el término adiccion como el
habito dependiente hacia conductas peligrosas o el consumo de
determinados productos, en especial drogas, y del que no se puede
prescindir o resulta muy dificil hacerlo por razones de dependen-
cia psicolégica o incluso fisioldgica. Posteriormente se senalaran
algunas caracteristicas adictivas, por ejemplo: dependencia, senti-
miento de confusion y miedo frente a la realidad que rodea al sujeto,
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ausencia de proyecto de vida, inseguridad, busqueda de un refugio
en el objeto de adiccion, entre otras. “El problema real no es si las
maquinas piensan, sino si lo hacen los hombres” B.F. Skinner. En
el Manual de Desdrdenes Mentales, V, la adiccion a redes socia-
les puede ser incluida dentro de las adicciones no relacionadas con
sustancias, que establece que cualquier actividad normal que resul-
te placentera para un individuo puede convertirse en una conducta
adictiva. Lo esencial del trastorno es que el enfermo pierde el control
sobre la actividad elegida y continda con ella a pesar de las conse-
cuencias adversas de todo tipo que ella produce. El comportamien-
to se activa por una emocion que puede oscilar desde un deseo
intenso o avidez hasta una auténtica obsesion y puede generar un
sindrome de abstinencia si se deja de concretarlo.

Problema, redes sociales, adiccion, jévenes, comportamiento.
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Batallas simbodlicas en escenarios de
comunicacion digital: Humanismo, valores
y opinién publica

Sancho Larrahaga Roberto,

Toloza Navarro Oscar

Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes
Universidad Auténoma de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia

M Esta ponencia muestra los resultados de la investigacion titu-

lada “Narraciones, calidad de la informacion y valores en entornos
digitales: Batallas simbdlicas por la opinion publica”. La investiga-
cion analizo los valores que subyacen en los actos comunicativos y
expresiones de la opinion publica, tanto en los medios de comuni-
cacion tradicionales, nuevos medios digitales y redes sociales. Se
pretendié comparar y comprender los efectos y cambios que se pro-
ducen en la sociedad colombiana a partir de las narrativas y nuevos
espacios de opinién publica en la era digital, en estas “agoras digita-
les”y como estas ponen en escena formas modernas de sacralidad,
valores fundamentales frente a la vida y la convivencia en los temas
del conflicto y la paz en Colombia.

El objeto de estudio son los comentarios de los ciudadanos a las
noticias asociadas al posconflicto en Colombia. Con ello se analizan
los signos que fluyen por las narraciones en la web durante seis me-
ses en medios tradicionales (El Tiempo, El Espectador y Vanguardia
Liberal), nuevos medios digitales (lasillavacia.com) y redes sociales
(Twitter Juan Manuel Santos y Uribe), como nuevos escenarios de
comunicacion en los que cobran gran relevancia las conexiones en-
tre usuarios, y el dinamismo propio de la red permite, entre otros
aspectos, explorar con nuevos ojos (Orihuela) nuestra identidad y
transformar los contenidos de los medios en conversaciones dentro
de comunidades virtuales que se reunen e interactuan generando
opinidn publica. Esta investigacion responde la pregunta: ;Qué mi-
tos y valores se disputan en la opinion publica frente al tema del
posconflicto y paz en Colombia?
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La investigacion es de corte cualitativo y utiliza el analisis se-
miodtico del discurso, tiene como unidad de analisis el signo, con los
dos niveles que Saussure propone, el denotativo y el connotativo,
para poder acercarnos a la comprension de los codigos culturales,
a los cuales los conceptos (significado) nos remite en el primer nivel.
En el segundo nivel connotativo se encuentran los valores y mitos
que legitiman el discurso; esos cédigos éticos de lo universal que se
ponen en cuestion frente al tema de paz. Los mitos son estructuras
socio-cognitivas compartidas, modelos culturales que se materia-
lizan en los relatos y formas de nombrar y que soportan los apara-
tos trascendentales y esferas de sacralidad modernas, permitiendo
la comprension de lo cultural e intersubjetivo. En una primera fase
se recopilaron todas las noticias sobre el conflicto en los medios
y redes sociales analizados, posteriormente, se seleccionaron las
noticias con mas comentarios o “like” semanales, y se les aplico el
instrumento de analisis.

Luego, se compararon los resultados y se clasificaron los valores
en positivos y negativos (antivalores), evidenciando que el debate
publico sobre el proceso de negociacion de paz en Colombia pone
en escena mas antivalores o valores negativos que valores positivos
que construyan colectividad; lo cual nos plantea un debate profun-
do sobre el papel de los medios de comunicacion (tradicionales y
medios) y las redes sociales como factor central de formacién (dar
forma) a la opinién publica.

Comunicacion digital, valores, opinidn publica, comunidades virtua-
les y analisis semidtico del discurso.
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El pueblo indigena Bari, de la tradicion oral
al mundo digital (Ichidji ya ababi)

Eugenio Martin Torres Torres
Departamento de Humanidades, Universidad Santo Tomas
Bogota, Colombia

M En la actualidad, el pueblo originario bari o motilon esta integra-

do por 23 pequenas comunidades localizadas en el departamento
del Norte de Santander, en la region del Alto Catatumbo, muy cerca
de la frontera con Venezuela, donde también viven otras 14 comuni-
dades bari con la misma legua y cultura de sus hermanos colombia-
nos. Se trata de un pueblo indigena que, desde mediados del siglo
XVI hasta la actualidad, no solo ha padecido una enorme reduccion
de su rico territorio, sino también varios intentos de exterminio. Dos
de los argumentos ancestrales empleados para su destruccion han
sido sus caracteristicas guerreras y nomadas, esto con la finalidad
de facilitar la instalacion de actividades mineras —durante el periodo
colonial-, agropecuarias —en los siglos XIX-XX-y petroleras —en los
siglos XX-XXI-. Ademas de un cinturon de violencia que a partir de
finales de la década de los afos ochenta del siglo pasado, grupos
guerrilleros, narcotraficantes y paramilitares, comenzé a rodear a
las comunidades bari. El propdsito central de esta ponencia es el
de analizar las caracteristicas de la transicion de su historia oral al
mundo digital, a través de lo que el pueblo bari concibe como Ichidiji
ya ababli, es decir, su derecho a: reafirmar y reproducir los valores
y practicas de su cultura; tener su gobierno propio y regirse por sus
usos y costumbres; mantener la integridad de su territorio actual y
ser propietarios comunitarios de acuerdo con la Constitucion y leyes
colombianas; y lograr la sustentabilidad econémica de sus comuni-
dades en armonia con el medio ambiente. Esta ponencia es fruto
de una investigacion bibliografica y de un dialogo con el Cabildo
Gobernador de la comunidad Karikachaboquira del resguardo Ca-
talaura, La Gabarra, cuyo resultado es la redaccion de un plan de
vida comunitario bari.

Palabras clave Bari, tradicion oral, transicion, digital.
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ChildWeb: el peligro del Internet en los
menores

Luisa Fernanda Torres,
Camilo Andrés Calderén,
Karla Andrea Orozco
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

M Con la presente investigacion se realizara un analisis del cibe-

racoso, cutting y grooming contra nifos, nifias y adolescentes en
Colombia en el periodo de 5 a 17 afos de edad, en el que nos
enfocaremos en el estudio sobre los sistemas de proteccion y los
mecanismos de prevencion judicial. Se tomaran datos de estudios
realizados acerca de estas tematicas abordadas, conceptos y pen-
samientos de personas expertas en el tema. De la misma manera,
se confrontaran las medidas de proteccion y alarmas existentes en
la red para proteger esta poblacion vulnerable.

La Ley 1620 de 2013 define el ciberacoso como una forma de in-
timidacion con uso deliberado de tecnologias de informacion (Inter-
net, redes sociales virtuales, telefonia movil y video juegos online)
para ejercer maltrato psicologico y continuado. Pese a que las redes
sociales son una comunidad virtual que busca agrupar a personas
para interrelacionarse, estas redes se han convertido en un medio a
través del cual se propicia el acoso cibernético, puesto que a través
de ellas se facilita el anonimato y existe una menor probabilidad de
deteccion de la persona(s) que ejercen el acoso. Cabe destacar que
en los colegios privados se presenta mas la intimidacion a través de
Internet, “de manera encubierta”, mientras en colegios publicos es
mas explicita, “con golpes e insultos”.

El tema de grooming y acoso a nifios a través de Internet, el cual
consiste en acciones deliberadas por parte de un adulto a estable-
cer lazos de amistad con un nifio o nifia en Internet, con el propdsito
de obtener satisfacciones sexuales, siendo un riesgo que pueden
afectar a los nifios en Internet. Isabel Plaza, experta en Uso Infan-
til de Nuevas Tecnologias de la Fundacion Alia2, en una exclusiva
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entrevista a Guialnfantil.com explica que el grooming es el engatu-
samiento de un adulto hacia un menor con fin sexual, por lo tanto,
esta cobrando mucha fuerza a través de las redes sociales, por la
facilidad que tiene de establecer relaciones.

Se finalizara con una moda que ha surgido entre los adolescen-
tes, se trata del llamado cutting, risuka, o self injury, que consiste en
cortarse la piel con una navaja u objeto afilado, para dejar marcas
o tatuajes en el cuerpo, principalmente en los brazos y mufecas.
De acuerdo con los especialistas, el objetivo de estas practicas es
provocar sufrimiento fisico para sentir un “alivio” del dolor psicolo-
gico o, simplemente, placer momentaneo. Las personas que son
mas propensas a realizarlas son aquellas que padecen depresion,
ansiedad, estrés, soledad y aislamiento. Esta conducta puede con-
vertirse en un grave problema porque se investiga de manera ais-
lada, asi que solo unos cuantos saben de lo que se trata, causas y
tratamiento, ademas de que no existe un fuerte apoyo por parte de
las autoridades sanitarias y gubernamentales para atenderlo.

Ciberacoso, cutting, grooming, nifios, peligros.
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Las consecuencias del ciberbullying o
ciberacoso en los adolescentes

Daniela Suarez Arciniegas,

Sergio Felipe Rodriguez Sanabria,
Dayana Trujillo Rodriguez,

Edgar David Vega Fonseca
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

m La problematica en la que se enfoca la ponencia esta orientada

hacia el analisis, reflexion y la toma de medidas frente a las conse-
cuencias que sufren los adolescentes, debido a la carencia de con-
ciencia ética, mal uso de las redes sociales, baja autoestima y la fal-
ta de apoyo de los padres. La poblacion abarca a los adolescentes
y jovenes, especialmente de edades entre los 13 a 18 afios, que son
la poblacion mas afectada actualmente por el ciberacoso. Los estu-
dios de la American Academy of Pediatrics serviran como guia en el
desarrollo de nuestra ponencia, ya que en estos se evidencian las
consecuencias que vivieron 41 menores de 13 a 18 afios en los que
se aclaro que el 32% de los adolescentes presentaron trastornos de
animo, el 15% entrd en depresion y esto causo que tomaran la deci-
sién de quitarse la vida. Por esto decidimos investigar las diferentes
decisiones que toman los adolecentes al tener que enfrentarse a
los ataques cibernéticos que afectaron su dignidad. Se plantean las
preguntas que orientaran la ponencia, ¢Por qué este fenomeno es
mas propenso entre los jévenes?, ;de alguna manera los jovenes
se refugian emocionalmente en las redes sociales?, ;esta proble-
matica no existiria si los jovenes tuvieran buenas relaciones con su
familia?, ;qué hacer en caso de tener de manera cercana un proble-
ma de ciberacoso?, ¢la orientacion sexual es un factor que tienen
en cuenta los acosadores para escoger a sus victimas?, entre otras.

Los objetivos que se plantean son los siguientes: 1. Indagar en
las investigaciones realizadas datos que permitan verificar las con-
secuencias del ciberbullying o ciberacoso. 2. Realizar una contex-
tualizacion general sobre ciberbullying o ciberacoso que permita
comprender las practicas de este. 3. Desarrollar las respuestas a
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las preguntas planteadas anteriormente. 4. Promover una reflexion
critica sobre este fendmeno en la comunidad académica.

La metodologia que se implementa en esta ponencia es muy
sencilla, en un primer lugar se elabord un banco de informacion
en el que se almacenaron las consultas. Luego se hizo un analisis
de diferentes casos de menores de edad que de alguna manera
tuvieron que pasar por algun caso de acoso cibernético, y cuales
fueron las consecuencias que ellos tuvieron frente a este acoso, es
decir, hasta donde llegaron con este problema. Las fuentes princi-
pales fueron el ya mencionado estudio de la American Academy of
Pediatrics, los datos con los que cuenta el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), la informacion contenida en el Centro Ci-
bernético Policial y proyectos investigativos de algunas universida-
des colombianas que son de gran importancia.

Una vez realizado el rastreo, analisis y reflexion sobre los datos,
se emitieron juicios criticos por parte de los participantes para gene-
rar reflexiones y criticas en el publico asistente.

Palabras clave Ciberbullying, adolecentes, depresion, suicidio, tecnologia.
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La experiencia en Facebook de jovenes
universitarios y sus légicas de accion
online

Jhon Velasco
Universidad del Valle
Cali, Colombia

Analizar el uso de las tecnologias puede dar cuenta de nues-
tro comportamiento como seres sociales ante la emergencia de un
nuevo tipo de sociedad de la informacién. Las redes interactivas
han permeado las maneras de relacionarse y de presentarse en In-
ternet. Estos cambios podrian ser consecuencias del aumento de
la reflexividad en las sociedades de la modernidad avanzada y los
procesos de individuacion que también tienden a reflejarse en las
redes sociales, tal vez de manera narcisista, o con manifestaciones
de naturaleza estética y de accion social colectiva. Por tanto, la pre-
gunta que guid la investigacion fue ¢ Qué individuo se esta formando
entre los jévenes universitarios residentes en la ciudad de Cali?

Objetivo general. Conocer el individuo que esta configuran-
dose en Cali, desde los usos que hacen jévenes universitarios de
la red social Facebook, a partir de las tres légicas estructurales de
accion: subjetivacion, integracion y estrategia, que son posibles de
definir en sus perfiles virtuales.

Obijetivos especificos. 1) Describir la Idgica de integracion de
algunos jovenes universitarios calefos, atendiendo a dos dimen-
siones de la experiencia en la red social Facebook: la vida social y
las dificultades que enfrentan dadas las condiciones offline/online.
2) Describir la I6gica de la estrategia desde los mecanismos que
despliegan los jovenes en sus perfiles de Facebook al momento de
realizar publicaciones. 3) Caracterizar la Idgica de subjetivacion de
algunos jovenes universitarios calefios a partir de los modos de pre-
sentacion que realizan en la red social Facebook

La investigacion fue de caracter cualitativo y se hizo a través de
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un estudio etnografico de la actividad desarrollada en perfiles Face-
book de un conjunto de estudiantes universitarios. Se consideraron
tres fases: 1) Seleccion de jovenes universitarios participantes 2)
Articulaciones de las tres grandes ldgicas estructurales de accion
que la vida universitaria y la vida cotidiana genera en los jévenes
calenos a partir de los modos de presentacién en sus perfiles. 3)
Entrevistas y grupo focal para obtener informacion sobre eventos de
la vida personal o social que podian o no afectar la actividad online.

Resultados. El estudio entendié que la plataforma Facebook en
tanto soporte, era un espacio que atenuaba los malestares urba-
nos contemporaneos de la vida cotidiana de los jovenes (soledad,
angustia, aburrimiento, relacion consigo mismo, universidad, fami-
lia, ciudad) al permitirles un lugar de anclaje en el que articulaban
I6gicas de accidon con sentido. Por tanto, el tipo de individuo que
se esta formando entre los jovenes universitarios de Cali, mediante
el uso de la red social Facebook, es un individuo “conectado” que
participa de: a) Pertenencia a grupos y entretenimiento, conexion
y actualizacion constantes, efectos sobre la realidad offline y regu-
laciones sobre la privacidad; b) Decisiones racionales (tacticas de
prestigio, accion y desempefio) en busca de una serie de logros en
los que esperan obtener el mejor desempenfo gracias a los benefi-
cios de estar integrado y tener una red de contactos; ¢) logicas de
subjetivacién dinamicas manifestadas en cuatro tipos: prosumers e
intertextualidad, la expresién del yo y la estética, lo emocional y el
vinculo, derivas politicas.

Jovenes, experiencia, soporte, reflexividad, Facebook.
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El discurso de los agentes como elemento
protagoénico en la construccion del
acontecimiento en las redes sociales

Marciano Favian Venté Alarcon
Universidad Auténoma de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia

m El problema de estudio enfoca muy de cerca el qué se dice en el

dialogo de los actores sociales que intervienen en la construccion
de un acontecimiento en la red social Twitter. Es preciso realizar este
analisis, puesto que el discurso de los actores sociales que intervie-
nen en la construccion de un acontecimiento acaban explicando el
trasfondo socio-politico de los hechos sociales. Este trabajo centra
su objeto de estudio en el discurso como elemento protagénico en
la construccion de acontecimientos.

La metodologia propuesta para este analisis es de caracter mix-
to, ya que se apoya en la teoria fundamentada y concretamente en
el analisis sistematico (Corbin y Strauss, 2007) basado en codifica-
ciones selectivas y axiales. Estas herramientas permiten identificar
de manera sintetizada, organizada y clara, los argumentos centrales
que esgrimen los actores socio-politicos que debaten en el seno del
hashtag #DestitucionPetro.

Los medios tradicionales asumen en la actualidad un rol dina-
mizador dentro del discurso virtual de las redes sociales. Este feno-
meno resulta novedoso, toda vez que en antafno los medios de co-
municacion actuaban como falso espejo de la realidad social. Hoy,
a través de la virtualidad, estos se convierten en nuevos actores en
la construccion de acontecimientos que suponen una ruptura de la
realidad social. En este sentido, el trabajo responde a la siguiente
pregunta problema: ;Cuales son los argumentos discursivos de los
agentes socio-politicos que reconstruyen los acontecimientos a tra-
vés de la red social Twitter?
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Este trabajo plantea como objetivo general, identificar, median-
te un disefio metodoldgico sistematico, los argumentos centrales
del discurso emitido por los agentes que intervienen en el debate
de la red social Twitter en el marco del hashtag #DestituciénPetro.
Asi mismo, dentro de los objetivos especificos, busca estructurar el
proceso de construccién del acontecimiento a partir del argumento
propuesto por los actores sociales presentes en el debate virtual.
Por otra parte, busca establecer los niveles de protagonismo y de
incidencia en la construccién de opinién publica, de acuerdo con
los argumentos que se esgrimen en twitter. Finalmente, toda vez
que esta investigaciéon es de caracter exploratorio, contribuye a la
construccion de una metodologia de andlisis de actores desde la
virtualidad.

Las redes sociales dinamizan y actualizan las formas de cons-
truccion de la realidad social. Estas presuponen la estructuracion
de un nuevo marco comunicativo en el que intervienen multiples
agentes sociales. El nuevo discurso virtual se construye en un es-
pacio sin fronteras al que curiosamente los medios tradicionales de
comunicacion, deben adherirse y adaptarse en el particular proceso
de construccién de la realidad.

Finalmente, esta propuesta de investigacion amplia el horizonte
cientifico en materia de redes sociales, discurso y acontecimiento.
En definitiva, analiza los argumentos que exponen los actores so-
ciales presentes en el debate virtual y que acaban reconstruyendo
acontecimientos que suponen un factor de cambio en la realidad
contemporanea.

Palabras clave Redes sociales, actores, discurso, acontecimiento.
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El avatar: ;Un modo de ser cibernético
cualitativamente estacionario?

Miguel Angel Villamil Pineda,
Clara Inés Jaramillo Gaviria,
Wilson Hernando Soto Urrea
Universidad Santo Tomas
Bogota, Colombia

M El propdsito es presentar algunas lineas criticas sobre la ontolo-

gia que sirve de base a la sociedad cibernética. Para ello, tomamos
como punto de partida las siguientes preguntas: ;Cuales son las
caracteristicas del modo de ser cibernético?, ;cuales son los en-
cuentros y desencuentros entre el avatar, en tanto modo de ser ci-
bernético, y la persona, en tanto modo de ser humanista? Las tesis
que intentamos defender son: 1. El hombre cibernético es un avatar
que desarrolla un modo de ser que se desenvuelve en el seno de
una realidad digital cuantificable; 2. El avatar presupone una onto-
logia en la que solo adquiere consistencia de realidad aquello que
es reductible a operaciones digitales entre ceros y unos; 3. En dicha
ontologia digital cuantificable los fendmenos cualitativos no tienen
lugar o son simulados por el avatar, lo cual propicia el desarrollo de
un modo de ser estacionario que compromete la salud de potencias
cualitativas, tales como: problematicas, valorativas y vocacionales.

Palabras clave Modo de ser cibernético, avatar, cibernética, realidad cualitativa,

realidad cuantitativa.
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Formacion humanistica, comunicacion
asertiva y las tecnologias de la informacion
y la comunicacion en el sector salud

Leidy Mayerly Benavides Herrera
Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

m La humanidad ha evolucionado de manera extraordinaria, cada

dia busca mas desarrollo, satisfaccion de necesidades y deseos
donde implementa varias herramientas; una de ellas es la aplica-
cion de la comunicacion asertiva. Se inicio de manera muy primitiva
mediante sefales, luego con el lenguaje y la escritura, se fueron
perfeccionando con el tiempo, mediante el surgimiento de las nue-
vas tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) que cada
vez nos asombran por sus avances Y la vision futurista que facilita
la informacién de manera certera, oportuna, confiable y beneficiosa
en los diversos ambitos de la vida cotidiana, favoreciendo las ex-
pectativas como acortar distancias, desaparecer barreras, el apro-
vechamiento de recursos y tiempo.

La comunicacion en salud une a las personas desde una pers-
pectiva asistencial, gerencial y ética, tiene importancia como meca-
nismo de prevencién y control como cambio social y de comporta-
miento debido al vinculo médico-paciente, donde debe contar con
tres aspectos indisolubles en lo comunicativo, interactivo y pers-
pectivo, cumpliendo con las funciones de informar, valorar y regu-
lar la condicidn del ser humano que permita ser sociales, expresar
los sentimientos, emociones favoreciendo las condiciones en clima
psicoldgico, capacidad de escucha, objetividad en la valoracion, de-
limitacion y utilizacion adecuada de un método clinico, tiempo nece-
sario, empatia, mantener la credibilidad, espacio que se da cuando
se trata al “paciente como ser humano no como un caso mas” (ple-
garia de Maiménides: 1135-1204 ) por esto los valores, la ética,

la cortesia, la gentiliza sobresalen a través de la utilizacion de
la inteligencia emocional que es la habilidad de conocer nuestros
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sentimientos y los ajenos para aprovechar el conocimiento con
éxito, razones por las cuales se debe garantizar la informacién, que
no puede ser ineficiente, ausente ni excesiva.

De los profesionales en salud se espera el respeto por el criterio
ajeno, comprension como fin, vision competitiva de la comunica-
cion, valoracion corporativa, calidad desde el punto de vista perso-
nal e interactivo.

La aplicacion e innovacion de las tecnologias van de la mano
con los principios de la administracién, debido a que conlleva me-
joras y unificacion de los objetivos y genera grandes logros y retos,
que permiten hacer mas funcionales las actividades rutinarias, en
todos los procesos donde se garantiza la calidad de los servicios
de salud, la seguridad del paciente, gestion del evento adverso en
otras actividades, pero cuenta con un ingrediente especial que es
el cuidado y acompanamiento no solo como pacientes sino como
personas, donde se fortalece la comunicacion asertiva entre los
funcionarios y personal de salud con los pacientes, familiares y su
entorno para sanar, curar y ayudar con resultados excelentes, lle-
gando a la vida de las personas para mejorar, educar y orientar;
dando beneficios y soluciones a cada individuo, siendo justos en
medio de una sociedad injusta, transparentes en medio de tanta co-
rrupcion, honestos en medio de la deshonestidad, equitativos en
medio de la desigualdad, obrando responsable y profesionalmente,
buscando el bienestar comun, aprovechamiento de recursos para
transformarlos en aspectos globales y particulares para alcanzar
una comunicacioén asertiva universal.

Palabras clave Comunicacion asertiva, formacion humanistica, sector salud, tecno-

logias de la informacién y la comunicacién_- TIC.
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Etica y Telesalud. la autodeterminacién
informativa del paciente en la sociedad del
conocimiento

Maria Alejandra Espinosa Becerra,
Paula Andrea Guerrero Marifno,
Juan Camilo Munévar Munévar

Universidad Pedagdgica y Tecnologica de Colombia
Tunja, Colombia

w La complejidad del sistema de salud colombiano, el desarrollo de la

ciencia y la tecnologia condicionan la practica médica y hace relevante
los derechos de los pacientes, es decir, la autodeterminacién informa-
tiva. Al paciente como individuo integral se le respeta su dignidad, su
intimidad y como ser social al disfrute de los servicios disponibles, con
igualdad de acceso a la asistencia sanitaria y con la no discriminacién
por diversas razones. Por ello, la autodeterminacion informativa se da
para garantizar la sobrevivencia como individuo de la sociedad.

En el sector salud es indispensable la disponibilidad de informacién
con fines de decision clinica, sanitaria o de direccion y se logra con la
optimizacion de los procesos con la finalidad de mejorar el servicio y
proporcionar calidad de vida a la poblacion.

La seguridad y confidencialidad en la salud estan relacionadas in-
trinsecamente a la atencion que se brinda, de ahi, el crédito que otor-
gan los profesionales de la salud a los registros que disponen. La segu-
ridad se relaciona con la proteccion fisica de la informacion, incluida la
pérdida accidental y contra la alteracion no autorizada; en tanto que la
confidencialidad es la garantia que solo personas con responsabilidad
de tareas clinicas tengan acceso a la informacion de los pacientes.

La conciencia ética profesional de los trabajadores de la salud en el
manejo sistematico de la informacioén requiere direccion y desempefio
de los procesos de salud, estableciendo politicas que permitan la eva-
luacidn, analisis y gestion de riesgos.
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Por lo anterior, se busca caracterizar aspectos relacionados con
la autodeterminacion, la gestion de informacién en salud, el uso de
las nuevas tecnologias y los conflictos éticos que puedan presentar-
se e identificar los principios y normas éticas que rigen en el campo
de la salud y su vigencia con la introduccidn y uso de las tecnologias
de lainformacién y las comunicaciones y, finalmente, evaluar la sen-
sibilidad de los datos relacionados con los pacientes y acciones de
salud y las conductas éticas en torno a ellos.

A través de la revision, el analisis y la sintesis de la bibliografia
referenciada sobre el tema se identifica un conjunto de principios
éticos fundamentales en la normatividad vigente, aceptados nacio-
nal e internacionalmente; principios de la ética médica y principios
generales de ética informatica permitieron desarrollar los objetivos,
precisando aspectos que definen la importancia y preocupacién ac-
tualmente de la sensibilidad de los datos relacionados con pacien-
tesy las acciones de salud que genera su atencion. El uso creciente
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el proce-
samiento de informacién es deber de funcionarios e instituciones
que intervienen en la recoleccién, procesamiento, almacenamiento,
comunicacion, uso, manipulacion y acceso electrénico de la infor-
macion de salud.

Se concluyen la importancia de principios éticos y una adminis-
tracién eficaz y eficiente de la informacién que garantice la calidad
de la atencién de los servicios para la toma de decision cientifica y
oportuna; donde los valores humanos y la ética profesional se ma-
nifiesten de manera proactiva y conduzcan el proceso de cambios
de la sociedad.

Autodeterminacion informatica, sistema de salud, telesalud, dere-
chos del paciente, proteccién de datos.
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Recursos digitales como herramienta de
calidad y humanizacion en las IPS de Tunja

Michael Steven Gil Rodriguez,

Jenny Johana Buitrago Lépez,

Maria Fernanda Gallo Pesca

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

M El auge de la tecnologia durante el siglo XXI ha provocado la in-

mersion en la era digital de todos los ambitos en el mundo moderno,
incluyendo a la salud, disciplina que desde tiempos inmemorables
ha buscado diferentes mecanismos para atender las necesidades y
expectativas de las personas con lo que respecta a la salud, esto a
raiz de lo promulgado el 7 de abril de 1948 por la OMS, que afirma
que “La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y
social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”.

Lo que compromete a las instituciones y agentes prestadores de
salud a generar y perfeccionar diferentes herramientas y mecanis-
mos que velen por el cuidado, bienestar y proteccion de las perso-
nas; adherido a esto actualmente se ha empezado a implementar
en la salud el término humanizacion, el cual hace referencia al abor-
daje integral del ser humano, donde interactian las dimensiones
bioldgica, psicolégica y conductual que se entremezclan en la aten-
cion del usuario, su familia y el servidor. A partir de esta premisa se
ha decidido realizar una investigacion cualitativa y cuantitativa con
27 IPS de la ciudad de Tunja seleccionadas aleatoriamente, con el
fin de verificar si existe una implementacion o no de las diferentes
herramientas digitales (paginas web, redes sociales, aplicaciones
moviles, humanismo, servicio, entre otros) en la atencién que se
les brinda a los usuarios internos y externos de la entidad; con el
objetivo de describir las caracteristicas y ejecucion de los recursos
digitales como herramienta de humanizacion.

Esta investigacion se realizé por medio de la aplicacion de una
encuesta previamente estructurada, que buscaba evaluar los tipos
de instrumentos digitales implementadas en la recepcion de PQR-
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FS, asignacion de citas, divulgacion de politicas, servicios, dere-
chos y deberes, parametrizacion del servicio y obtencion de infor-
macién personal entre otras particulares necesarias de desarrollar
en la humanizacion y el mejoramiento continuo del servicio.

La tabulacion y analisis de los resultados se realizé por medio
del programa Microsoft Excel y la clasificacion cualitativa de las res-
puestas obtenidas a partir de la aplicacién de los instrumentos; en-
tre los principales resultados se encontrd que para la asignacién de
citas el 71% de las IPS encuestadas no implementan herramientas
digitales que faciliten la obtencion del servicio, asi mismo, el 89%
de las entidades afirman no contar con un software que facilite la
construccion de bases de informaciones electronicas, el acceso a
historiales clinicos y la reduccién de la tasa de errores humanos,
razén por la cual a partir de los resultados obtenidos se puede con-
cluir que existe un carecimiento en el desarrollo e involucramiento
de los recursos digitales como mecanismo de humanizacion.

Palabras clave Humanizacion, salud, recursos digitales, instituciones prestadoras

de salud (IPS).
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Experiencias exitosas de estrategias de
comunicacion digital para la construccion
de marca e imagen politica, personal y
corporativa en Santander: los casos de
Angela Hernandez, Silvia Becerra y Huevos
Kikes

Lucia Jeaneth Gualdrén pastellanos,
Laura Juliana Saavedra Alvarez,
Camila Andrea Garcia Rivera

Universidad Auténoma de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia

M La comunicacién estratégica tiene el reto de proyectar la identi-

dad de una organizacion o marca personal, centrandose en evocar
una imagen de confianza y credibilidad, para generar una conexion
con el publico objetivo. A partir de este interés se planteo el pro-
yecto de investigacion titulado “Experiencias exitosas de estrategias
de comunicacion digital para la construccion de marca e imagen
politica, personal y corporativa en Santander: los casos de Ange-
la Hernandez, Silvia Becerra y Huevos Kikes”. Este estudio analizo
experiencias destacadas en el departamento que desarrollan estra-
tegias de comunicacion digital para la consolidacion de la imagen y
marca politica (diputada Angela Hernandez), personal (empresaria
e influencer Silvia Becerra) y corporativa (empresa Huevos Kikes).
Estos tres casos fueron escogidos por ser influyentes en diferentes
aspectos y con publicos distintos, que tienen un renombre y reputa-
cion tanto fisica como virtual.

Uno de los espacios privilegiados para implementar estas es-
trategias son las plataformas virtuales, con el uso de las narrativas
digitales. La investigacién tuvo como objetivo central el analisis de
cémo estan planteadas sus estrategias de comunicacion digital, y
evidencid como se construye una imagen e identidad desde lo di-
gital que favorece los valores, bienestar, el buen vivir y el desarrollo
social en sus publicos objetivos.

Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

175




Universidad Santo Tomds - Departamento de Humanidades

MEMORIAS{

MESA
TEMATICA 4 Economia y humanismo en las sociedades digitales

Palabras clave

XVI Congreso Internacional de Humanidades:

“"Perspectivas de humanidad en las sociedades digitales”

En el caso de Angela Hernandez, su discurso esta enfocado en
la preservacion de los valores y la estructura tradicional de la familia;
en Silvia Becerra, el empoderamiento y emprendimiento femenino
donde se resalta la elegancia de la mujer santandereana, y por ul-
timo Huevos Kikes, que intenta generar conocimiento a través de
su producto en los temas de nutriciéon y alimentacion, estando con-
vencidos de que las marcas no existen solo para vender sino para
impactar positivamente la vida de las personas. Con las distintas
narrativas en las redes sociales se comparten sus ideales sociocul-
turales, como expresa Henry Jenkins; de esta forma proyectan una
imagen y reputacion relacionada con representaciones mentales
que insertan en sus didlogos comunicativos, como plantea Paul Ca-
priotti, lo cual evidencia una previa planeacion estratégica de conte-
nidos y gestion digital (Henry Mintzberg).

La metodologia ejecutada consistid en tres partes. Primero se
hicieron entrevistas a profundidad a los tres casos de estudio y a
expertos en marketing digital. Luego se implement6 una analitica
web, a través del seguimiento a sus redes sociales y paginas web
oficiales durante 6 semanas, analizando los contenidos y la interac-
cion obtenida. Finalmente, se hizo un sondeo de opinidn a un total
de 110 seguidores para conocer sus preferencias sobre contenidos
y plataformas.

La importancia de sus acciones digitales esta en que constru-
yan una comunidad que comparte intereses y gustos, y de qué ma-
nera estas marcas suplen sus necesidades con un valor agregado
que promueva el crecimiento social y humano de sus seguidores y
consumidores. Con base en estas experiencias se evidencio que se
puede posicionar una marca e imagen politica, personal y corpora-
tiva a partir de la comunicacion digital estratégica y el uso creativo e
innovador de las plataformas digitales, que permitan la convivencia
y el buen vivir.

Estrategias de comunicacion digital, imagen politica, narrativas digi-
tales, marca personal, imagen corporativa.
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Storytelling: conexion a través de las
emociones como estrategia de marketing
en la social media

Edna Lucia Joya Jiménez
Oscar Mauricio Pabén Serrano
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M Abrir los sentidos, despertar sentimientos al momento de recor-

dar, al revisar entre las vivencias de aquello que fue o lo que no
pudo ser, es encontrar esa conexion con lo que se quiere contar, la
conexién del consumidor con las historias reales de los protagonis-
tas de sus publicidades que llevan a que se favorezca o escoja su
marca porque seguramente se siente la experiencia.

El storytelling como estrategia de marketing, ahonda en esas
emociones que el consumidor puede experimentar como ¢ Sentiré
igual? ¢ Si él o ella siente esto o aquello, lo sentiré igual yo? jQuiero
ser como él o ellal

iQuiero tenerlo! jYal Y al observar la publicidad, corroboramos
con firmeza el poder del convencimiento, lo que reafirma que el me-
jor marketing se hace a través de las emociones, en este caso por
medio de la técnica de storytelling, contando una historia que gene-
ra conexién con el publico y el producto.

Storytelling permite generar pertinencia y recordacion en los pu-
blicos, pues ya no vamos a desear el zapato por ser el zapato, el
vestido, el cuerpo de alguien, sino por ser el zapato, el vestido que
usa fulano de tal. En esta técnica no es importante contar las bon-
dades del producto, pues se supone estas ya se conocen, se bus-
ca entonces, despertar sentimientos alrededor de una experiencia
que sin duda genera fidelidad. Quién no quiere ser como Messi, por
ejemplo, quién no va a querer salir adelante, quién no va a querer
seguir un estereotipo de alguien importante y sobresaliente por sus
acciones. Claro, esta publicidad esta directamente ligada con ese
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alguien que se identifique con el producto que quieren vender pero
a su vez nos lleva a pensar en que detrds de ese alguien hay un
individuo que siente, vive, rie, llora, etc.

El momento en el cual el consumidor toma la decisién de con-
sumo, busca sentirse representado por los valores de la empresa y
la transmision de sus principios, conocer e interactuar con el o los
mensajes de la misma, de forma individual o personal son las carac-
teristicas de que la empresa cuente historias.

Las redes sociales se llevaron los créditos sobre como es la me-
jor forma de hacer storytelling, a diferencia de los medios tradicio-
nales no representa un alto costo de publicidad y estas plataformas
se prestan para presentar todo tipo de formatos y alargarse todo
el tiempo que se requiera. Es asi como llegamos a la metodologia,
en la que a través de la heuristica y hermenéutica identificamos la
importancia de la comunicacion la cual la reconocemos como la ac-
tividad consciente de intercambiar informacion y su pertinencia en
las nuevas formas de comunicacion online que reconocemos como
redes sociales o social media, pues es a través de estos canales
que el marketing tuvo que actualizar sus campanas publicitarias vin-
culandolas con las emociones de los consumidores.

Storytelling, estrategia, marketing, social media, emociones.
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La ética en la gerencia como estrategia
para una cultura organizacional mediada
por las TIC

Mejia Ochica Viviana Catalina
Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

M La ética es una ciencia que ha sido olvidada y ha perdido su im-

portancia, tanto a nivel personal como organizacional, dando paso
a la corrupcion como estrategia de éxito momentaneo, en el que
se evidencian las decisiones equivocadas en el desarrollo y pro-
greso empresarial, con la quiebra o cierre de empresas; los valores
no son fundamentales en las personas y poco son usados a nivel
interno como externo (individuo vs sociedad), por eso es improba-
ble evidenciar la cultura organizacional en las empresas, donde la
ética debe consolidarse como el factor clave para generar un clima
organizacional ideal, que permita a las entidades ser productivas y
competitivas.

Por consiguiente, es trascendental que los valores guien a los
profesionales, en especial a quienes eligen el camino de la geren-
cia, para que la ética sea el norte de la organizacion, generando un
impacto positivo tanto en sus decisiones laborales y empresariales
como en la sociedad; ademas como estrategia coadyuvante que
beneficie la cultura organizacional basada en la ética de la gerencia
deben usarse las TIC como herramienta primordial para difundir la
informacion, lograr interacciéon en tiempo real entre los funcionarios,
actualizacion y capacitacion en plataformas virtuales empresaria-
les, que permitan el uso de la tecnologia como herramienta de de-
sarrollo y mejora de la cultura organizacional.

Dado que la cultura organizacional es una herramienta de cam-
bio empresarial, que se enfoca en su eje principal, las personas,
en donde las organizaciones tienen la oportunidad de mejorar el
desempeno y la satisfaccion de los trabajadores, se evidencia que
se logran mayores resultados con el trabajo en equipo y no los indi-
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viduales, donde la interiorizacion de la ética como principio de vida
forja cambios interpersonales abismales y estos se pueden obser-
var en el desempefio laboral y relacion laboral, promoviendo los va-
lores de verdad, honestidad, tolerancia y responsabilidad; de este
modo las tecnologias de la informacioén y comunicacion (TIC) con
el ejemplo mas claro de la globalizacion como el resultado de la
interaccion entre las tecnologias y las estructuras sociales, generan
fortalecimiento organizacional.

En consecuencia, de lo expuesto, surge la pregunta ;Como se
relaciona la ética, los valores, la gerencia y su incidencia en la cultu-
ra organizacional en las empresas, mediada por las TIC?

Se hace una revision bibliografica con un tipo de investigacion
cualitativa, con un enfoque fenomenolégico, con el objetivo general
de identificar los aspectos por los que la ética es compleja de apli-
car en el ambito laboral. La cual arroja como resultado que la ética
y la moral expresan la cultura organizacional, un gerente cuyo eje
principal sea la ética va a decidir de manera inteligente y precisa en
los negocios, impactando de manera positiva a sus trabajadores en
el quehacer laboral y personal, logrando un abordaje eficaz a los
proveedores y generar clientes satisfechos, asi mismo las TIC como
herramienta coadyuvante permiten una difusion clara y precisa de
la ética desde la gerencia para renovar la cultura organizacional de
las empresas.

Valores profesionales, ética gerencial, ética empresarial, cultura or-
ganizacional, TIC.
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Aprovechamiento de la infraestructura
“Vive digital” en el departamento de
Santander en actividades educativas,
de formacion y capacitacion en la
agroindustria.

Yesyd Fernando Pabon Serrano,
Gabriel Benigno Ramirez Serrano
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

M Uno de los avances de importancia en aspectos relacionados

con la educacion y formacién en diversas areas del conocimiento,
es precisamente la educacion virtual. Las instituciones de educacion
superior han entrado en la era de la formacién en las modalidades
semipresencial, virtual, e-learning, entre otras, con la finalidad de lle-
gar a poblaciones que por su ubicacion o condiciones asociadas a
infraestructura educativa, han tenido histéricamente inconvenientes
para acceder a este servicio. En esta medida, el objetivo del presente
trabajo es formular una propuesta de formacion dirigida a las comu-
nidades de cada uno de los municipios de Santander que cuentan
con la cobertura de la red “Vive digital”, auspiciada por el Ministerio
de las TIC.

Son precisamente esas comunidades las que surten de alimen-
tos y materias primas a varios sectores de la industria y la poblacion,
tanto del propio departamento de Santander, como a otras ciudades
del pais, sin embargo y pese a que tienen a disposicion en las cabe-
ceras municipales una red de Internet publica, esta no ha utilizado
eficientemente en la busqueda de lograr dinamizar los procesos de
educacion, formacion y capacitacion para el trabajo, que les permita
mediante la implementacion de programas de educacion formal o no
formal, aumentar la productividad en sus labores productivas, mejo-
rar los procesos de tecnificacion y tener mejores oportunidades de
acceso a la informacion y participacion en el mercado.
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En esta medida, se busca presentar los sectores estratégicos de
la agroindustria santandereana que tienen falencias en sus procesos
productivos para plantear programas de educacion formal y no for-
mal, que ofrecidos de forma virtual y a través de la plataforma “Vive
digital” logren superar algunas de las barreras para el fortalecimien-
to de la educacion en la agroindustria, de tal forma de que se perci-
ba un impacto real en este sector de la economia. Tomando como
referencia los datos del Ministerio de las TIC acerca de los munici-
pios que tienen a su disposicion la red “Vive digital” en Santander
y el censo agrario de Colombia 2014, se presenta una correlacion
entre los sectores estratégicos de la agroindustria de cada provincia
y las necesidades de formacion que pueden ser suplidas a través de
la red. La metodologia por utilizar es el estudio de caso, que permite
acercarse al estudio de un fendémeno particular y analizarlo con el fin
de entenderlo y hacer una propuesta de manejo.

Debido a la inestabilidad en el comportamiento del precio inter-
nacional del petréleo en los ultimos afios, el producto interno bruto
de los departamentos de Colombia que tradicionalmente han par-
ticipado de la renta petrolera, han sufrido fuertes fluctuaciones en
sus ingresos. Las cifras del DANE dejan ver que en cierta medida,
las pérdidas causadas por la baja del precio del petréleo durante los
anos 2016 y 2017 han sido compensadas, guardando las proporcio-
nes, por el aumento del producto del sector agroindustrial. Esto deja
ver la importancia que para la economia y el empleo de la region
santandereana tiene dicho sector, y evidencia la consecuente ne-
cesidad de implementar procesos de educacion y capacitacion en
sus diferentes niveles que permita en futuras vigencias, estabilizar
las rentas departamentales al no depender de los ingresos de las
industrias tradicionales, como la generada por la industria petrolera.

Vive digital, Santander, agroindustria, formacion, educacion.
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Criptomonedas, su impacto en la sociedad
y la economia

Nicolas Parra Mantilla,
Valentina Santamaria,

Juan Eduardo Barefio Amaro,
Angely Susana Murcia Torrado
Universidad Santo Tomds
Bucaramanga, Colombia

M Desde su inicio, las criptomonedas han sido un sistema confuso

y complicado para el usuario comun, lo cual le impide a este cono-
cer a plenitud qué es una criptomoneda y su funcién. Brevemente
explicado, las criptomonedas son un medio digital de intercambio
de divisas, con un precio y valor que tiende a fluctuar. Estas cripto-
monedas, sus transacciones y pagos son regulados por un grupo
de individuos, en su mayoria duefios de la divisa y “mineros”. Al ser
monitoreada por un grupo amplio de individuos, es mas complica-
do que se llegue a presentar problemas como hurto, error en tran-
sacciones, transacciones a usuarios erréneos, o falsificacion de las
criptomonedas, esto debido a que cada moneda posee su propia
cadena de bloques o “blockchain”, lo que le provee una mayor segu-
ridad a estos activos. Para encriptar la informacion de la transaccion
es necesario atravesar un proceso llamado “hashing” que permite
la seguridad de la transaccion y la del usuario. Los encargados de
hacer el proceso de hashing son los “mineros” personas que utilizan
sus dispositivos de alto rendimiento con componentes con capaci-
dad de procesamiento alto para asi lograr un proceso de “hashing”
mas rapido y efectivo. Debido a que las criptomonedas manejan
un sistema uUnico y anormal para la economia de hoy en dia, este
modelo ha causado repercusion tanto en la economia como en la
sociedad virtual que propone ideas revolucionarias y seguras para
la comunidad.

La criptomoneda abre las puertas a un nuevo concepto del mer-
cado libre, uno descentralizado en el cual todo proceso de transac-
cion ya no depende de entidades ni publicas ni privadas, sino que
plantea una relacion de mercado legitimada por los mismos asocia-
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dos de forma simultanea. Esto representa factores imprevistos en
cualquier otro tipo de economia, asi como también su crecimiento
puede influir en los movimientos de la economia real, es decir, aque-
lla regulada por entidades estatales. Las principales caracteristicas
que podemos destacar del surgimiento de las criptomonedas son
los impactos en el mercado global y los impactos en la sociedad
global y en estados especificos. Las criptodivisas representan un
sector de inversion totalmente descentralizado, el cual permite ge-
nerar valor a la moneda a partir de su uso, ademas la posibilidad de
transacciones directas genera relaciones comerciales entre comu-
nidades de diferentes mercados y le permite al usuario tener una
libertad mayor al utilizar el sistema virtual.

Si es cierto que las criptomonedas se vean como un modelo no-
vedoso y llamativo que demuestran lo poco necesario que puede
ser una economia centralizada, poseen ciertas falencias y carecen
de una estabilidad en el mercado, lo que las hace supremamente
volatiles y no le aseguran un precio fijo a sus compradores y usua-
rios. Sin embargo, es necesario que los gobiernos tomen en cuenta
el modelo que plantean las criptodivisas para asi lograr desarrollar
un sistema mas seguro que le brinde al usuario certeza y control
sobre su capital.

Criptomonedas, blockchain, hashing, sociedad, economia.
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Experiencias inspiradoras para el
desarrollo, la sostenibilidad y la
responsabilidad social

Luis Michael Plazas

Estudiantes de diversos espacios académicos humanistas
Universidad Santo Tomas

Bucaramanga, Colombia

M El fendmeno de la Responsabilidad Social (RS) ha tenido un de-

sarrollo importante como modelo de gestion de instituciones a nivel
internacional, nacional y regional. Entre los diversos tipos de RS se
viene observando el desarrollo y la implementacion de acciones,
estrategias y modelos liderados por organizaciones empresariales,
no gubernamentales y en la ultima década, en instituciones univer-
sitarias.

Desde el paradigma de sostenibilidad, las organizaciones no gu-
bernamentales, entre las cuales se encuentran las instituciones de
educacion superior (IES) comenzaron a incursionar en modelos de
gestion sostenible que transformara su mision filantropica y asis-
tencialista en modelos sostenibles, duraderos y eficaces. A pesar
de su presencia en el territorio nacional, han tenido que aprender
a transformar sus modelos de gestidn e intervencion para ser signi-
ficativos en el tiempo y lograr verdaderos procesos de transforma-
cion y desarrollo.

Comprometidos con el rol social de la academia, la importancia
de la investigacion y de la incidencia en el campo del desarrollo,
se presenta la siguiente ponencia con el propoésito de abordar cua-
tro de las diversas expresiones socialmente responsables que han
incorporado las tecnologias de la informacioén y la comunicacion a
la vez que vienen incidiendo positivamente en la construccion de
escenarios de realizacion.

Junto a un grupo de estudiantes de diversas carreras de la USTA
Bucaramanga se abordaran casos de éxitos que en el marco de
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las economias digitales promueven el desarrollo social sostenible
a la vez que impulsan modelos de negocio y gestién que redundan
en practicas inspiradoras para los futuros profesionales de nuestro
pais. Con ello, se busca incentivar el pensamiento critico, construc-
tivo y propositivo que aporte en practicas de responsabilidad social
y desarrollo sostenible mediante un trabajo inter, multi y transdisci-
plinar.

Economias digitales, plataformas innovadoras, responsabilidad so-
cial, desarrollo sostenible.
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La era digital y su influencia en la economia

Eddier José Rincones Ortiz
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M La investigacion presentada a continuacion es de tipo explora-

toria y correlacional, ya que busca profundizar y relacionar las va-
riables sociales observadas en la cotidianidad que estan siendo
influidas por la era digital y como esta logra modificar dichos com-
portamientos sociales y econdmicos. El objetivo principal de esta
investigacion consiste en demostrar como la era digital es causante
de revolucion, basandonos en algunas teorias econémicas y con-
trastando con el diario vivir, podemos notar que las redes sociales
y la comunicacion tienen gran influencia sobre las decisiones de
los individuos, las decisiones individuales terminan promoviendo el
bienestar de la sociedad, por lo que podriamos decir que las redes
sociales y su influencia sobre los individuos afectan el bienestar, y
como se organizan los mercados.

Palabras clave Mercado, revolucion, teoria econdmica.
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La tecnologia, ¢ impulsor o destructor de lo
humano?

Kevin Julian Rodriguez Leon
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M En la sociedad actual, la tecnologia ha tomado un importante

papel en diferentes ambitos de la vida, lo podemos encontrar en la
economia, la industria, la educacion, la salud, el medio ambiente,
e inclusive la gastronomia, entre muchos otros sectores, y no es
de extraharse que se haya vuelto indispensable en la mayoria de
las actividades que hacemos. En este sentido, el objetivo de esta
ponencia es plantear una serie de reflexiones en torno a las conse-
cuencias del uso de la tecnologia en las sociedades actuales.

Por una parte, el uso constante de la tecnologia hace que la gen-
te se esté volviendo dependiente de ella, incluso perdiendo el senti-
do de humanidad, pues las maquinas y la tecnologia no pueden y no
tienen la capacidad de transmitir sentimientos por si mismas. Es por
ello, que la revolucién tecnolégica nos esta quitando una parte muy
importante, que son las emociones. Sin embargo, si nos ponemos a
pensar, la culpa no es de la tecnologia (pues esta solamente es una
herramienta que ayuda al ser humano a desarrollar mas facilmente
su vida diaria), sino que la responsabilidad es de las personas, que
no utilizan esta ayuda de manera adecuada, y estan intentando co-
municar aspectos como los afectivos o emocionales por medio de
la tecnologia, aunque esta no sea tan eficaz como lo es hacerlo de
manera personal. Un claro ejemplo de ello es el WhatsApp, el cual
intenta acercarse lo mas parecido posible a una comunicacion per-
sonal, pero esta por mas que lo intente, por medio de las notas de
voz, los videos, los emojis, etc., no va a llegar a ser igual.

Sin embargo, si nos vamos al otro lado, en el cual la gente si
sabe utilizar esta herramienta, encontramos que se aprovecha de
gran manera la tecnologia, y que, si se utiliza de una manera ade-
cuada, es capaz de ayudarnos a transmitir los sentimientos que
queremos a personas que tengamos a mucha distancia, o a las cua-
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les no podamos llegar de manera personal. Un gran ejemplo de ello
son los storytelling, que logran crean unos lazos o una unién entre el
comunicador del mensaje y el receptor, como si estuvieran hablan-
do frente a frente, en el cual una persona totalmente desconocida
cuenta su historia de éxito, de triunfos y fracasos, de sus experien-
cias personales, amorosas, o cualquier otro tema, y es capaz de
transmitir el mensaje a la persona que se encuentra al otro lado de
la pantalla, con la misma intensidad o profundidad que si estuviera
hablando de forma directa. Ademas, el storytelling es utilizado como
estrategia comercial, en el cual logran vender un producto, pero no
de manera directa, sino por el motivo y la historia que hubo detras
de esta idea, asi como las personas emprendedoras estan usando
esto para crear valor personal en sus marcas.

En conclusion, si bien la tecnologia por si misma no tiene la capa-
cidad de generar emociones, la forma en que la utilicemos, bien sea
correcta o incorrectamente, la tecnologia puede ser un gran poten-
ciador para dar a conocer al mundo nuestros suefios y emociones,
0 nos puede quitar ese sentimiento al usarla de manera destructiva.

Emojis, Storytelling.
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Perfil sociodemografico matrimonial en
Cazuca

David Esteban Rojas Ospina,
Eugenio Martin Torres Torres
Universidad Santo Tomds
Bogota, Colombia

m En el sector de Cazuca destaca la existencia de un binomio que

no solo nace de la sociedad colombiana contemporanea, sino que
tiende a confrontarla y a relacionar con sus realidades a destacadas
organizaciones nacionales e internacionales. Su poblacién vive en-
tre los limites de las municipalidades de Soacha y Bogota, al sur del
area metropolitana. Durante los ultimos 40 afos, Cazuca ha sido ho-
gar o prision para cientos de miles de familias colombianas que por
razones de seguridad o econdmicas han llegado a habitar en sus
laderas. Los propositos de este articulo son tres: primero, introducir
al lector a los origenes recientes de Cazuca y a los principales ras-
gos de su realidad social; segundo, analizar una muestra poblacio-
nal de 400 matrimonios, integrados por 400 mujeres y 400 varones
para conocer sus lugares de procedencia, el afio aproximado de su
llegada, su ocupacion laboral y escolaridad. Esto con la finalidad de
encontrar una posible relacion de las causas de su migracion con la
violencia que ha sufrido la Colombia rural; y tercero, como estudio
de caso, abordar la inmigracion cazuquefa procedente del departa-
mento del Tolima, el principal origen geografico de la muestra.

Palabras clave Cazuca, inmigracion, conflicto, desplazamiento forzoso.
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Posibles consecuencias del uso del
Blockchain en la sociedad digital

Yonathan Fernando Ropero Lozano
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M El blockchain es un sistema de cadenas de bloques que esta

cambiando la forma de almacenar la informacién en la red. Su fun-
cion se puede asimilar a la de un libro contable global, en el que
se guardan cada una de las transacciones realizadas en diferen-
tes ordenadores a nivel mundial. Las principales caracteristicas del
blockchain son el contar con un sistema descentralizado donde no
hay ninguna entidad que lo regule, ademas de tener un sistema de
encriptacion que hace que este sea seguro y transparente, ya que
la informacion queda grabada en la red y es accesible para todo el
publico que tenga una conexion a Internet. Este sistema cuenta con
un respaldo de computacion algoritmica, es decir, con un nimero
finito de pasos que garantiza la integridad de la informacion inter-
cambiada entre esos miles de millones de ordenadores sin pasar
por terceros. La tecnologia surgioé a partir de la crisis del sistema
financiero en el 2008, cuando Satoshi Nakamoto lanz6 al mercado
una nueva forma de pago electrénico que usaba una criptomone-
da llamada, con el fin de que no pudiera ser regulada por ninguna
entidad central, y que las personas pudieran hacer transacciones
de tu a tu sin pasar por ningun intermediario (entidades bancarias),
ahorrando asi tiempo y dinero.

Esta ponencia tiene como objetivo analizar los cambios que en
las dinamicas socioeconomicas se estan produciendo con el uso
del blockchain. En este sentido, podemos concluir que el contar con
una tecnologia que permita registrar las transacciones econémi-
cas a nivel global y que las personas puedan acceder a través de
Internet a ella sin la regulacion de un banco central es un avance
bastante positivo. De lo contrario, representa una amenaza para las
instituciones financieras o cualquier otra compafia administrativa
que haga parte de una intermediacion entre personas si no hacen
un cambio estructural de su sistema. Esto implica que, si no se unen
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a la evolucion blockchain, pueden dejar de existir. Podemos obser-
var empresas que se crearon en la era de Internet como Google,
Facebook, Amazon, Netflix que ya estan dejando atras a empresas
tradicionales que no quisieron aceptar nuevas eras y nuevas tecno-
logias. Estamos en una era de cambios, ya que es muy importante
estar abierto a nuevas tecnologias, y sobre todo, adaptarnos al uso
de estas. Ademas, con la llegada de cambios tecnoldgicos, la infor-
macion trae consigo un rapido crecimiento con infinitas oportunida-
des para los individuos y la sociedad en general, tal como ocurrid
con Internet, que ninguno la posee, pero donde todos podemos par-
ticipar libremente de ella.

Palabras clave Blockchain, almacenamiento informacion, criptomonedas, sistema

financiero.
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El Bitcoin, su evolucion y su posible
regulacién

Justo Santiago,
Edward Alvarez
Universidad Santo Tomas
Bucaramanga, Colombia

M El bitcoin ha tomado por sorpresa el mundo de la economia, al-

zandose por encima de otras cryptomonedas, como la Ethereum
o la Dash, dejo de ser una forma de pago entre hackers y piratas
informaticos para dar un salto al uso publico general, y, en contra
de todo prondstico de parte de economistas clasicos, este no solo
se sostiene sino que aumenta su valor cada dia mas, comenzando
por un valor de 10 centavos, actualmente se valora en 6928,95 USD.
Aunque sea un concepto innovador que ha dado ganancias a mas
de uno, tenemos que preguntarnos:

e ;Cuales son los efectos que tendra el bitcoin en nuestra econo-
mia, basandonos en los cambios que ya presentan otras?

e ;Qué posibilidad existe para su regulacion tomando en cuenta
su naturaleza poco convencional?

Su éxito se debe a su sistema innovador de regulacion, llama-
do blockchain que permite ser regulado por la ley del mercado y
no por ningun Gobierno, por lo que esta libre de cualquier pago de
aranceles e impuestos, la demanda que este genero fue tan grande
que cambio permanentemente la economia de varios paises, como
Corea del Norte o Alemania, donde los bancos ya dan la opcion de
cambiar dinero real por bitcoin, ademas de ser un factor importante
de la recuperacion econdmica de paises como Puerto Rico y ofre-
ciendo una alternativa a aquellos en crisis como Venezuela.

Sin embargo, con el paso del tiempo, poco a poco el bitcoin se
convirtio en un factor importante en el lavado de dinero o en las
operaciones ilegales de la Deep Web, sin mencionar el efecto in-
flacionario que muchos advierten tiene sobre la economia “real” de
nuestras naciones y a pesar de ser un suefio para muchos, los go-
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biernos del mundo se dieron cuenta de que deberian envolverse en
este tema.

La prohibicién del bitcoin, como lo vimos en Corea del Sur, re-
sulta poco mas que fantastica e inefectiva, siendo que la cryptomo-
neda no solo cuenta con gran apoyo por parte del publico, sino que
ademas, al no tener un organismo central ni autoridad, nos encon-
tramos ante una problematica similar al de la musica pirata, esto
es, garantizar su eliminacion es casi imposible, ya que existe una
economia tras de este.

Por lo tanto no tenemos mas opcién que encontrar una manera
coherente de integrar esta nueva faceta econdmica a la economia
mundial, pero es posible que las naciones que aun no hayan trata-
do el tema puedan encontrar soluciones en los esfuerzos de otros
paises.

Corea del Sur por ahora es la nacion que ha hecho una propues-
ta seria, esto es, crear un sistema de identificacion para las cryp-
tomonedas, sin embargo, presenta varias dificultades a la hora de
justificar los bitcoins adquiridos anteriormente, asi como presenta la
problematica de que, una vez regulado el bitcoin, el publico simple-
mente migrara a la proxima cryptomoneda.

Palabras clave Bitcoin, regulacion, cryptomoneda, internacional.
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Influencia de la ética en la politica de
seguridad del paciente en una institucion
de salud

Libia Esperanza Sierra Forero
Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

M En Colombia la Seguridad del Paciente se define como el con-

junto de elementos estructurales, procesos, instrumentos y meto-
dologias basadas en evidencias cientificamente probadas que pro-
penden por minimizar el riesgo de sufrir un evento adverso en el
proceso de atencion de salud o de mitigar sus consecuencias. Im-
plica la evaluacién permanente de los riesgos asociados a la aten-
cion en salud para disefiar e implantar las barreras de seguridad
necesarias.

El desarrollo de este trabajo se realizé en la Empresa Social del
Estado Nuestra Sefora del Rosario del municipio de Floresta, Boya-
cda, donde se implemento la politica de seguridad del paciente como
una estrategia del Programa de Auditoria para el mejoramiento de
la calidad y como un proceso de apoyo para la habilitacion de los
servicios de salud. Este proceso se realizd con el fin de adaptar la
politica de seguridad y establecer de forma clara los propdsitos de
su formulacion, los cuales fueron:

e Instituir una cultura de seguridad del paciente: cultura justa, edu-
cativa y no punitiva, pero que no fomente la irresponsabilidad,
teniendo en cuenta el principio de corresponsabilidad que es-
tablece la ética, donde participaron los empleados de la Institu-
cion, los usuarios y toda la comunidad, a través del desarrollo de
talleres educativos y programas radiales.

e Reducir la prevalencia de incidentes y eventos adversos (com-
plicacién derivada de la atencion en salud de forma involuntaria)
fomentando la importancia de informar y corregir a tiempo los
errores.
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e Crear o promover un entorno seguro de la atencion del paciente
(a través del diligenciamiento del consentimiento informado en
todos los procesos invasivos de los pacientes).

e Educar, capacitar, entrenar y motivar al personal para la seguri-
dad del paciente, fortaleciendo los principios de respeto por la
autonomia en la atencién de salud, no maleficencia, enfatizando
en la obligacion ética de no hacer dano, atender con seguridad
y en caso de presentar un dafo o evento adverso informar y co-
rregir lo sucedido, propendiendo la beneficencia donde se tomd
como la obligacion ética que tiene todo ser humano de hacer
bien a los demas y reducir al minimo los dafos y perjuicios a tra-
vés de la justicia en donde todos los pacientes o seres humanos
tienen iguales derechos para alcanzar lo necesario.

Palabras clave Etica, politica, seguridad, riesgo.
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La ética como responsabilidad empresarial
en las organizaciones de salud
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Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

Si bien en la actualidad hay empresarios que justifican acciones
cuestionables bajo el pretexto de que “los negocios son los nego-
cios”. Esta vision es un tanto errada toda vez que los negocios son
parte de la actividad humana vy, por lo tanto, son intrinsecamente
morales. Teniendo en cuenta lo anterior surge la pregunta ¢ por qué
una organizacion en salud que actua en forma ética tiene reputacion
y brinda confianza, ganada por su dedicacion y esfuerzo cotidiano
en la atencion de los pacientes?

Para el caso que nos atafie segun los objetivos y alcances del
estudio, metodoldgicamente responde a una investigacion cuali-
tativa de tipo documental, donde la revision se enfoca en que las
empresa de salud deben trabajar por lograr la disposicion de los
empleados a consagrar sus esfuerzos para promover los intereses
comunes, en lugar de enfocarse exclusivamente a beneficiar sus
propios intereses individuales.

Etica, responsabilidad empresarial, organizacion, salud.
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La ética como responsabilidad social en el
marketing en salud

Luz Angela Zorro Zorro,
Carolina Rosa Williams Echeverri

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Tunja, Colombia

m La ética y la responsabilidad social son necesidades intrinsecas,

en muchas ocasiones olvidadas por las empresas del sector salud,
promover el fortalecimiento de las mismas favorece de forma res-
ponsable el desempeno y sus utilidades frente a los retos propues-
tos por el sistema de salud actual. Desde el momento en que una
empresa acepta un comportamiento socialmente responsable, se
convierte en un lugar donde es posible desarrollar estrategias de
marketing enmarcadas dentro de la propia responsabilidad social-
mente aceptada, por eso surge la pregunta: ;Cual es el papel de la
responsabilidad social en el marketing en salud?

La responsabilidad social es un concepto relacionado con la
obligacion que tiene una organizacion de maximizar sus impactos
positivos en la sociedad y mas si se trata del sector salud donde el
fin Ultimo de atencion son los seres humanos; con esta experiencia
trata de englobar un enfoque cualitativo de tipo documental al rea-
lizar diferentes revisiones del marketing en las entidades de salud.

Palabras clave Etica, responsabilidad social, marketing, salud.




