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- Antecedentes
g 2
Guia de evaluacion de centros I+D ¢ Universidad Auténoma de .
B Occidente
Modelo de evaluacion enfocado en Cuenta con un manual institucional
las caracteristicas del centroy en la de procesos, procedimientos y
mejora continua y el seguimiento protocolos de investigacion
ex post (cinco ultimos afios de (Universidad Autonoma de
actividad) (Huertas & Vidal, M., Occidente, 2016).
2007).
Universidades y organismos RYCYT COLCIENCIAS
publicos de Madrid La Red de Indicadores de Ciencia y Cuenta con indicadores para la

evaluacion cualitativa y cuantitativa
de los grupos de investigacion y
tiene una table de clasificacion A1,
A, B, Cy D (Colciencias, 2018).

Tecnologia — Iberoamericana e
Interamericana, la cual promueve
el desarrollo de indicadores para la
medicion y analisis de la ciencia y
® tecnologia (RYCYT, s.f.).

Adoptaron programas de
medicidn y gestion del capital
intelectual para alinear los
procedimientos de las
Universidades y Organismos

Publicos e Investigacion i acol s
(Universidad Auténoma de \/ Investlg_acmn
en Calidad

Madrid, 2003). - .
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’ Descripcion del problema de investigacion
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, La diversidad de los indicadores bibliométricos y los
métodos dificulta la seleccion de los mismos, por lo
que es necesario utilizar una bateria de indicadores
que permita el analisis integral de la produccion
cientifica a nivel de revistas (Alhuay, 2018).

La poca existencia de normalizacion de los perfiles de

los autores dificulta la identificacion de los

documentos de acuerdo con el autor correspondiente;

éste se agudiza mas, cuando los autores usan la

misma firma; mas aun, si trabajan en el mismo centro,

por Ultimo, la falta de regularidad en la firma del propiQ_ /- @@ arce

autor o del citante (Garfield, 1974). V. Inev:zgﬂggiéin
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’ Pregunta de investigacion
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¢,Cuales son los elementos necesarios que permiten la
" creacion de una herramienta para el diagnostico y
Iseguimiento de los procesos investigativos en las
“instituciones dedicadas a la investigacion a partir de
.indicadores bibliométricos?
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, Laarticulacion de estos 3
elementos permite que tanto la
Estandares do | gest{op estrategu:a y/o

Colclencias . administrativa como la
investigativa esté encaminada
I hacia la mejora continua, logrando
I mayor visibilidad e impacto y
| ayudando a evitar la
; obsolescencia de los productos de
Indicadores " investigacion a través de la
bibliometricos implementacion de controles.

1ISO 9001:2015
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Objetivo general
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Disefiar una herramienta que permita el diagnostico y seguimiento de los procesos de
Investigacion en instituciones dedicadas a la investigacion a partir de indicadores bibliométricos
y que contribuya con la calidad y visibilidad de la actividad cientifica.

Objetivos especificos

V

Establecer los elementos que formaran parte de la herramienta que permitan la unificacion de
los procesos de investigacion en las instituciones dedicadas a la investigacion.

Elaborar una herramienta para el diagnostico y seguimiento de los procesos de investigacion en las

instituciones dedicadas a la investigacion a partir de los elementos y estructura de una herramienta de
gestion.
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Evaluacion de la ciencia desde la
bibliometria
Abarca tres procesos “la evaluacion
“ex ante” (appraisal), la evaluacion
del proceso y la evaluacion “ex post”
Bellavista y otros (1997) citado por

(Lascurain, 2006). “
o’ ©®
‘0 o

Bibliometria

La bibliometria estudia la
organizacion de los sectores
cientificos y tecnoldgicos a
partir de las fuentes
bibliograficas y patentes para
identificar a los autores, sus
relaciones y sus tendencias

(Spinak, 2001). Zulueta, 1999).

Marco referencial

Indicadores bibliométricos

Tienen como objetivo el tratamiento
y analisis de datos cuantitativos de
las publicaciones cientificas; las
cuales, complementan los juicios de
los expertos, siendo utiles en los
procesos de evaluacion de la
actividad cientifica (Bordons &

Calidad en las investigaciones

La calidad de la investigacion esta
relacionada con el proceso de

analisis de factores intelectuales,
psicoldgicos y sociales, aspecto ‘

fundamental del desarrollo de la ‘ Ciclo PHVA

ciencia (Arggcibia & De Moya,
‘ ‘ Es una herramienta para la

zoos‘.‘ _ |
‘ mejora continua en una
‘ ’ organizacion, permitiendo

que sus procesos se
Modelos de madurez de que de manera ciclica se

gestionen correctamente y

realice un analisis de los
mismos para generar
oportunidades de mejora.

gestion de proyecto

Se basan en estandares como el
PMBOK (PMI, 2004); el cual,
contiene cinco procesos dentro de
las areas de gestion de proyectos y
nueve areas de conocimiento
(Grobler & Steyn, 2006).
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Tecralogia e lnnoeacida
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Metodologia de investigacion

Enfoque de investigacion

Mixta:

*Cualitativa: el trabajo busca un
acercamiento con las instituciones
dedicadas a la investigacion para conocer la
viabilidad de la herramienta.

*Cuantitativa: a través de los indicadores
bibliométricos propuestos, se busca evaluar
la visibilidad e impacto de la produccion
cientifica.

*Descriptiva: porque por medio de la
recoleccion de datos acerca de la
metodologia de la evaluacion de calidad de
la produccion cientifica.

Adaptacion de los indicadores bibliométricos
mas comunes para la evaluacion de la calidad
de la produccion cientifica, apoyado en la
gestion por procesos del estandar 1ISO
9001:2015y la propuesta de una escala de
madurez que se ajuste a la gestion de las
instituciones dedicadas a la investigacion.
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Estrategia metodologica

Técnica de recoleccion

Resultados de investigacion

Analisis de estandares de Colciencias
Se analizaron los criterios del modelo de medicidon de
los grupos de investigacion desarrollados por

Busqueda sistematica en bases de
datos especializadas (articulos,
revistas y libros electrdnicos) para la
construccion del marco teorico.

Analisis de herramienta base

Se analizé la composicion de la
Herramienta diagnodstica de la gestion de
la seguridad y salud en el trabajo.
Universidad Santo Tomas" (Rodriguez-
Rojas, Y., & Carvajal Montealegre).

—
—

Modelo de Madurez
modelos de escala de madurez

de gestidon de proyectos (PMMM,
OPM3 y CP3M).

(Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion - Colciencias, 2018).

Seleccion de indicadores bibliométricos
A partir de la revision bibliografica, se definieron

doce (11) indicadores bibliométricos, clasificados en:
dos (2) indicadores de produccidn, seis (6)
indicadores de visibilidad e impacto, dos (2)
indicadores de colaboraciéon y un (1) indicador de
redes.

Ciclo PHVA

A partir de los criterios e indicadores bibliométricos,
se determine la composicion del Ciclo PHVA.

Seleccidn de criterios 1ISO 9001:2015
Se tomd como referencia principal la

gestion por procesos y el ciclo PHVA IV Congreso Internacional de
\/ﬂ Investigacion
en Calidad
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Resultados de investigacion

32 criterios
establecidos

Se tomaron como
Se establecieron 9 base los 2

criterios de estructura criterios
relacionados con la tablecidos por
gestion estratégica. Calciencias.

Se tomaron como
base los 4 criterios
establecidos por
Colciencias.

Vinculacio

n de
’ Se tomaron como
e tomaron como yaron como base base los 4 criterios

base los 8 criterios establecidos por
criterios establecidos por Colciencias.
establecidos por Colciencias.

. q IV Congreso Internacional de
Colciencias. f \/' Investigacion
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@V Resultados de investigacion

11 indicadores bibliométricos

Criterio Indicador

1. Numero de publicaciones (afio, tipologia documental, idioma, investigador, base de datos,
Produccion | facultada y cuartil)
2. Especializacion tematica

. Factor de impacto de las revistas donde se publica
. Distribucion de la produccion por cuartiles
Trabajos en posiciones top (total y porcentaje)

Numero de citas
Trabajos citados y no citados
. Tasa de autocitacion

Impacto y
visibilidad

Indice de coautoria
Patrones de colaboracion (local, nacional, internacional)

. Indicador de redes

Coautoria
Redes

AN IS IS

al de
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en Calidad
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Resultados de investigacion

Ciclo PHVA establecido

e Actuar ¢ Planear
(5%) (20%)
- - Reconocimiento de
/ grupo (10%)
Vinculacion de
producto en ScienTl
- (10%)
- Gestion de proyectos
e de investigacion (30%
e Verificar 9 (30%) e Hacer
(15%) (60%)
b /
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Resultados de investigacion Indicadores que

componen la herramienta
(16)

T ipo de indicador Normbre del indicador
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d. Cumplimiento criterios sugeridos de
Estructura estructura

2. Ejecucion del plan de trabajo anmnual

FProceso B. Ejecucion del plan de capacitacidn

aA4. Acciones de rmejora

S5 Cumplimiento de objetivos de 1a
iNnNstituciIonN

S. NNTmMmero de publicaciones (anmno,
tipolocosia docurmaenital. - _ )

Cumplimiento

Productinvidad
7 . EspecializZzacicon termatica

donde se publica
O. Distribucidonmn de 1la produccidonNn por
cuartiles

Visibilidad e 10O0O. Trabajos en posiciones top
inmpacto

3. NNrmero de citas por agregado

1A2. Trabajos citados v mo citados por
agregado

a1A33. T asa de autocitacidon

1a4. iNndice de coautoria

Coautoria IV Congreso Internacional de

\/ Investigacion
en Calidad
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15. Patronmnes de colaboracidodm (local,
Nacional, intermacional)

Redes 16. INndicador de redes

S. Factor de irnmpacto de 1las revistas ‘




Conclusiones

* La herramienta propuesta permite realizar un diagnostico inicial de la gestion
estratégica e investigativa de las instituciones dedicadas a la investigacion, a
través del analisis de los aspectos de estructura, evaluacion de las publicaciones y
el nivel de madurez de |la gestion de sus procesos.

* La herramienta propone una escala de madurez para la evaluacion de la gestion
de las instituciones dedicadas a la investigacion, acorde con los procesos que
desarrolla, que le permite entender en un momento determinado el estado de |la
investigacion en la institucion y a partir de ello tomar decisiones.

* Los indicadores bibliométricos establecidos en la herramienta no son una camisa
de fuerza, sin embargo, se convierten en una guia para las instituciones dedicadas
a la investigacion tomen decisiones basadas en el analisis de sus resultados y
eviten la ogsolescencia de sus publicaciones y de esa manera practica se realice
el seguimiento y medicion de los procesos de investigacion.

IV Congreso Internacional de
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Conclusiones

* La herramienta propuesta tiene como fortaleza, el manejo de indicadores de gestion
tanto estratégica como investigativa de manera consolidada en un solo archivo,
adFmals las graficas que genera, permiten un analisis agil y una forma sencilla de
aplicarla.

* Colciencias tiene establecido estandares para el reconocimiento de los grupos de
investigacion e investigadores en el pais que fueron tomados en cuenta para el
desarrollo de la herramienta con el ﬁn de aportar un instrumento alineado con las
directrices entregadas por dicho ente rector.

* Los indicadores bibliométricos se han convertido en una herramienta para la
evaluacion de la calidad de la produccidn cientifica; sin embargo; el uso de los
mismos debe hacerse de manera conjunta con un analisis de resultados que permita
el establecimiento de mecanismos de mejora y/o estrategias encaminadas a la
obtencion de visibilidad e impacto de las publicaciones cientificas.
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