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Introduccion

a necesidad de los sociélogos y politélogos

L por investigar las politicas publicas en sus

diferentes enfoques, perspectivasy modelos,
asi como marcos metodolégicos con el propésito de
crear nuevo conocimiento, enlugar de solo aplicarlos,
ha permitido un avance de la disciplina. Lo anterior
ha posibilitado que estos programas de formacién
incluyan dichos conocimientos en sus planesde estudio,
asi como el desarrollo de proyectos de investigacidn,
semilleros de investigacién y consultorias técnicas, lo
que en Ultimas ha favorecido la consolidacién de un
campo de estudio convariados desarrollos tematicos
que se muestran de algin modo en este texto.

Como se mencionaen el proyecto objeto de estainves-
tigacién FODEIN (2018), el problema parte de analizar
cémo se llevé a cabo la implementacién de los planes
de accién local en las casas de juventud en Bogota,
teniendo en cuenta los actores llamados a participar
en este espacio bajo la pregunta: jcémo se dalaimple-
mentacién delapolitica publica de juventud en Bogota
atravésdelascasasdejuventud en el periodo 2012-2017,
considerando los diferentes actores que participan en
ellas? En este sentido, las politicas publicas de juventud
cobranrelevancia en el contexto actual, pues son objeto
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LA POLITICA PUBLICA DE JUVENTUD EN BOGOTA

delaacciéninstitucional, en elmarco delagarantiade
los derechos humanos, relacionados con la educacién,
la salud, la recreacién, la vida digna entre otros.

La politica tiene como finalidad transformar las
condiciones sociales, eliminando los obstaculos que
tienen losjovenes entre 14 a 28 afios, paraasiampliarlas
oportunidadesy condiciones existentes en su entorno
diario. Bajo esta finalidad el objetivo que se propuso
inicialmente paralainvestigacién, que da como resul-
tado el presente texto, fue analizar laimplementacién dela
politica publica de juventud en Bogotd a través de las casas
de juventud en Bogotd en el periodo 2012-2017.

Por esto una delas herramientas parallevara cabo
lo anterior radica en las casas de juventud, que como
estrategia logra confrontar las realidades sociales y
la participacion ciudadana, dando cumplimiento a
los objetivos trazados inicialmente en el disefio de
la politica. Si bien, las trece* casas de juventud en el
Distrito han sido precursoras de avances frente a la
implementacién de la politica en el nivel territorial;
no obstante, se han convertido en un espacio donde
losjévenesno solo encuentran unainstitucionalidada

' Lastrece casas han sido ubicadas estratégicamente
enlaslocalidades de acuerdo con las dindamicas
y necesidades de los jovenes, de esta manera, se
encuentran en Antonio Narifio, Barrios Unidos. Bosa,
Candelaria, Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativa,
Kennedy, Martires, Fontibon, Rafael Uribe, San
Cristébal y Suba.

14



INTRODUCCION

sus derechos, sino establece entre ellos unaidentidad
territorialalasdindmicascolectivas delas demandas
locales de lo que significa ser joven.

Laherramienta metodolégicadelainvestigacion se
centrd en un enfoque histérico hermenéutico de tipo
cualitativo através de técnicas como larevisiéon docu-
mental ylas entrevistas grupales. Frente ala revision
documental, se tuvo en cuenta algunos marcos norma-
tivos, como la Ley 1622 de 2013 y los decretos 482 de
20068, 499 de 2011 y los proyectos 764 de 20115y
1116 de 2016/, asi como documentos institucionales
relacionados con la politica ptblica de juventud en

2 Estatuto de Ciudadania Juvenil. Disponible en
http://www.colombiajoven.gov.co/atencionaljoven/
Documents/estatuto-ciudadania-juvenil.pdf

3 Adopcién de la Politica Publica de Juventud para
Bogota D.C. 2006-2016. Disponible en https://www.
idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/
poljuventud2006-2016.pdf

4 Creaci6n del Sistema Distrital de Juventud. Disponible
en https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/
Normai1.jsp?i=44609

5 Proyecto Jovenes activando su ciudadania. Disponible
en http://old.integracionsocial.gov.co/anexos/
documentos/2014_proy_boghum/proyecto_764.pdf

¢ Distrito Joven. Ficha Estadistica Basica de
Inversion Distrital. Disponible en http://
old.integracionsocial.gov.co/anexos/
documentos/2019documentos/06032019_1116_EBI.pdf

15



LA POLITICA PUBLICA DE JUVENTUD EN BOGOTA

Bogota. Enlaaplicacién deinstrumentos se propusieron
entrevistas grupales semiestructuradas en nueve (9) de
las trece (13) casas de juventud ubicadas en la ciudad,
con los distintos equipos de gestores territoriales en
laslocalidades (Antonio Narifio, Barrios Unidos, Bosa,
Chapinero, Ciudad Bolivar, Fontib6én, Kennedy, San
Cristébal y Suba).

Lo anterior permitié entrevistar a 27 gestores de
la subdirecciéon de juventud de los cerca de 60 que se
encargandelaimplementacién delapolitica en Bogota.
Por fuera de esta propuesta estuvieron las localidades
de Candelaria, Martires, Rafael Uribe y Engativa porlas
condiciones de disponibilidad de tiempo de losequipos
territoriales. La estrategia delas casasdejuventud selogra
posicionarenel 65% delaslocalidadesdelaciudad, donde
el porcentaje dejovenesentodalaciudad parael2018es
de 988832mujeresy 962469 hombres, segtin el Sistema
Nacional deInformacién en Juventud y Adolescenciaen
Colombia. (Presidencia de la Repuiblica, 2019).

Eldocumento se estructuraapartir de cuatros capi-
tulos que tienen como finalidad centrar la discusién
frente ala categorizacién de los jovenes, asi como la
importancia que tienela consolidacién de una politica
publica enfocada enlaparticipacién deactores donde
existen diversas maneras de entender el rol que ejerce
laparticipaciénjuvenil enlos espacios de deliberacion,
logrando de esta manerafinalizar conlaimportancia
que tiene los implementadores territoriales o street
level bureaucracy a partir del trabajo realizado en las
casas de juventud.

16



INTRODUCCION

Bajo este contexto, el primer capitulo busca abrir
la discusién que se tiene frente a la categorizacién
sobre juventud y su influencia en la politica publica,
para esto se realiza algunas definiciones alrededor
deltemaylanecesidad de una comprension del con-
cepto en América Latina, en el segundo capitulo se
introduce el caso de la politica publica de juventud
y su incidencia en el tema de participacién y el sis-
tema distrital de juventud como herramientas para
entender la construccién social que advierte estos
debates en la esfera publica, dando paso a un tercer
capitulo que abre el debate frente a la importancia
de la configuracién de los actores en la implementa-
cién como actores necesarios parala politica publica.
Finalmente, se cierra ellibro con el rol que ejercenlos
street level bureaucracy o implementadores territoriales
como actores dentro de la politica publica, para esto
se toman las casas de juventud del distrito, donde
se hace un analisis frente a la operativizacién en el
territorio, asi como las perspectivas y prospectivas
que tienen los jovenes que implementan la politica
en los espacios locales.

De esta manera, se espera lograr acercar al lector
frente a los retos, desafios y debates que se dan frente
alaimplementacién delapolitica ptblica dejuventud
enBogotd, donde quienes se hicieron participesde esta
investigacién son jévenes que sienten la necesidad de
indagar sobre los espacios de participaciény deaccién
colectivamasallddelasherramientas que sedandesde
laacademia.

17






La disputa sobre la categoria
de juventud y su influencia

en la construccion de politicas
publicas

ANDRES FELIPE WIENAND ROMERO
JENNIFER KATERINNE GONZALEZ ALVARADO

EDWIN DIOMEDES JAIME RU1z

nla definicion de problemas que implica
E la construccién de politicas publicas de
juventud emerge un pilar altamente discu-
tido que indica que definir o poder aproximarse a un
entendimiento sobre la categoria de juventud suponey
caracterizalo que significa ser “joven”. Sibien el perfila-
miento en el que se construyelaidea dejuventud depende
deaspectos constitucionalmente diversos en cadauno
de los paises de Latinoamérica y leyes que se definen
conparticularidad delas condiciones que se tienen en
cuenta para este grupo etario, uno delos aspectos mas
importantes atener en cuenta es el intervalo de edad,
aparte de ser uno de los aspectos con mayor similitud
enlos paises de laregion.
Cuando se hacereferenciaalosjévenes, usualmente
sehabladeunactor comprendido por sutemporalidad
generacional, donde surango de edad se establece en

19



LA POLITICA PUBLICA DE JUVENTUD EN BOGOTA

unpromedio entrelos14ylos28afios, que no solo se esta-
blece porunas condiciones particulares, sino también
por unos derechos particulares, como la garantia a
ejercer suciudadania, lalibertad a expresarse en todos
los &mbitos que lo enmarcan, el goce efectivo de sus
derechosy la adopcién por parte de politicas ptblicas
necesarias parasurealizacion,cadaunadeestasbajoel
punto de enunciacién especifico que setengaalinterior
de cada constitucionalidad en cada pais.

En este contexto, es necesario comprender a la
juventud bajo los términos contextuales con los que
cuenta, y es alli donde la problematizacién que busca
indagar esta propuesta emerge. Sibienla construccién
de las politicas publicas responde a las necesidades
particulares que tiene el grupo etario, en este caso,
el de juventud, estas construcciones se sustentan en
teorias, ideas, ejemplos y casos que no responden a
realidades delapoblacién que se constituye enlaregiéon
Latinoamérica.

Las ideas homogeneizadoras y eurocéntricas han
permeado la construccién de las definiciones sobre
este grupo, sus caracteristicas, sus necesidades y la
forma en cémo se brinda solucién a estas, reflejando
asiincidencias directas sobre el planteamiento, la
construccién y la implementacién de las politicas
publicas, encontrando alli uno de los problemas mas
agudos enlostropiezos delas politicas publicas anivel
latinoamericano.

Considerando lo mencionado, lo que se espera
alcanzar por medio de este capitulo es resaltar las

20
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falencias con las que cuenta la construcciéon de las
politicas publicas desdela misma definicién del grupo
etarioal que se pretende abordar, entendiendo la falta
de identificacién propia por parte de los jovenes que
incide enlabrecha que genera progresarlaaplicaciéon
de modelos de politicas publicas.

Paradichafinalidad setendra en cuenta, en primera
medida, todaunarecoleccién documental alrededor de
las discusiones existentes en el entendimiento sobre
la categoria juventud y a partir de dicha descripcién
darlugaraladiscusién de cémolasideas mayoritaria-
mente ponderadas a la hora del entendimiento sobre
la categoria parten de unaidea homogeneizadora que
resulta incidiendo directamente en la proporciéon de
solucionesalos problemas que dan todoslosjévenesa
nivellatinoamericano, paraasi,alfinal delapropuesta,
poder destacar la pertinencia que tiene el acotar y
contextualizar las condiciones particulares en las
que se encuentra la categoria de juventud en el caso
especificode Latinoaméricayaportaral planteamiento
sobrela construccién eimplementaciéon de modelos de
politicas publicas.

La disputa conceptual en torno

ala categoria de juventud

Elhechode enmarcaralajuventud enunas caracteris-
ticas delimitadas, como en el caso del rango de edad
—14 a 28 afios en promedio—, estima, entonces, que
dicha juventud estd sujeta a un momento bioldgico
vital, con unas condiciones determinadas, que actua,

21



LA POLITICA PUBLICA DE JUVENTUD EN BOGOTA

estableciendo en el Estado unas necesidades especi-
ficas que tiene el grupo etario y asi mismo provee las
soluciones oportunas a dichas demandas.

Lo anterior genera desacierto, dado que al replicar
el error de generalizar y homogeneizar la concepcién
de la categoria juventud no permite progresar haciala
amplitud que es necesaria para combatiry revertir los
constantes tropiezos de definicién y entendimiento
contextualizado sobrela categoria. Para Chaves (2010)
esvista como una etapa universal y homogénea, rela-
cionadaal componente etario y excluyente de factores
relacionados con las condiciones de vida particulares
de quienes hacen parte de esta.

Ahorabien, alahoraproblematizar sobre el concepto
de disputa, se hace necesario tener en cuenta que el
punto de partida de esta propuesta conceptual tiene
un origen epistemolégico, dado que la trayectoria de
tiempo, en la cual se puede rastrear la discusion alre-
dedordel tratamiento delajuventud, oscilaalinteriorde
cuatro grandes tendencias que aportarony replicaron
percepciones particulares sobre el tema:

La juventud como situacion de enajenacion particular,
donde la critica hacia la racionalidad moderna, por
parte de Adorno (1998,1962) y Horkheimer (1998,1973),
reflejaelhecho de quelareferenciacién de unindividuo
no deslucida la mera existencia espacio temporal y
sensorial, sino también la conciencia de su propia
individualidad; sin embargo, la introduccién de un
sentido instrumental, como caracteristica delamoder-
nidad, remite aljovenaunalimitadareproduccién de

22



LA DISPUTA SOBRE LA CATEGORIA DE JUVENTUD Y SU INFLUENCIA

si mismo en las condiciones en las que se enmarca su
propia existencia, siendo el consumo de propuestas
culturales masificantes la percepcién de juventud en
esta primera tendencia epistémica.

La juventud como potencial transformador, donde el
punto de enunciacién se siguié dando por parte de la
escuela de Frankfurt, esta vez por parte de Benjamin
(1993) y Marcuse (1972), quienes difieren de Adorno y
Horkheimer. En su lectura, eran los jovenes de esta
época los actores que constituian el mayor potencial
revolucionariollevado a cabo de forma cultural. Siendo
asila construcciéon deun sujeto altamente activo y resis-
tente ante la dominacion de las percepciones de esta
segunda tendencia epistémica.

La juventud como lugar en el campo social, en este
caso, Bourdieu (1990) decide llevar la discusién en
términos de que el juego se traslada al sector de los
limites en respuesta a las divisiones que se dan en la
estructura social a partir de los capitales con los que
cuentan los sujetos inmersos en este, ubicando asi el
factor generacional como el dinamizador al interior
del mismo espacio social, siendo la perspectiva de la
juventud como un transednte, un sujeto enmarcado en
la trayectoria de un campo social especifico.

Lajuventud como tribalidad, este analisis cimentado
porpartedelaescueladeBirmingham, donde Hebdige
(1979) fueuno delos pioneros del estudio de juventudes
apartirdelasculturasurbanas,unalinea semejanteal
andlisis de Maffesoli (1990), quien plantea alajuventud
entérminosde posmodernidad, ademdsderesaltarla

23
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ausencia dereferentesidentitariosylas exponenciales
crisisinstitucionales como pilares de unareorientacién
en la que entran estos sujetos jovenes. Siendo asi las
modalidades grupales emergentes la respuesta de los
joveneshaciala crisissocial dela épocaylaperspectiva
epistémica de esta.

Lavariedad de miradas y aproximaciones inter-
pretativas sobre la juventud no solo ha mutado en su
trayectoria de tiempo, sino que hareducidoy simplifi-
cado sus construcciones discursivas. Enlaactualidad
los ejercicios confrontativos alrededor de la concep-
tualizacién, entendimiento y aproximacién de lo que
supone ser joven esta puesto en términos positivos
o0 negativos o bien como lo nombra Chaboux (2016),
una “juventud inadecuada” o una “juventud reden-
tora”, en su texto “Callejeando la alegria y también el
bajon, etnografia colectiva de la marcha de la gorra”.
Resultado que desemboca en un entorpecedor bucle
que, contrarioapoder aportaraunamejor comprension
haciala categoria de juventud, resulta generando una
disputa para hacer prevalecer una conceptualizacién
por encima de la otra, bajo la finalidad de promover la
exactitud en estudios o toma de decisionesal respecto.

Dentrodelo que se planteaenlaactualidad comola
dicotomia conceptual acercadelasaproximacionesen
elentendimiento deljoven como sujeto, surgen posturas
negativas quelevantan sefialamientos o simplemente
delimitan a la categoria de juventud que ponen en
entredicho su particularidad como algo contrarioalo
que esta bien. Esto surge dela definicién dela categoria

24
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desde enfoques adultocéntricos, los cuales definen,
bajo la perspectiva de su generacién, conceptos sobre
lo que representaba para ellos la juventud, limitando
los cambios intergeneracionales y la capacidad de
motor de cambio de las nuevas definiciones contem-
pordneas. Alrespecto, se gestanimaginariosradicales
de estigmatizacién hacialasjuventudesrelacionadas
a la delincuencia y marginalidad (Krauskopf, 2003;
Duarte, 2002).

Estas estigmatizaciones producidas por las defi-
niciones de juventud representan el enfoque de otras
generaciones anteriores, han sido contrarrestadas por
las que surgen dentro del mismo grupo etario, es decir,
sonlosjovenes quienes definen desde su participaciéon
endiferentes plataformaslo que es serjoven segiin su
contexto, capacidad de agencia, experiencia e historia.

Del mismo modo, conceptualizaciones que indican
unapresunciéndeljoven comounser faltante de caracter
o como ser incompleto, responden alalégicabiolégica
quedelimitaala categoria como una simple transicién
deedad, enlaqueelindividuoal estar oscilando entre
su nifiez y su adultez presenta una alta peligrosidad
debido a que sus acciones son llevadas a cabo solo por
lasuperficialidad conla que vive enlabtisqueda deun
rumbo fijo al cual seguir.

En continuidad de dicha dicotomia, y al contar ya
con algunas de las conceptualizaciones negativas, se
hara ahorareferenciaalaforma positiva, que contraria
alaanterior, que daunnuevo énfasisy redireccionalo
que se entiende por la juventud. Se plantean las ideas

25



LA POLITICA PUBLICA DE JUVENTUD EN BOGOTA

de que el joven es un sujeto que encuentra su mayor
componente redentor en el hecho de estar lleno de
futuro, capaz de emerger con un valor propio y una
construccién identitaria auténtica, pero igualmente
cambiante frente a lo que sus necesidades exijan: un
sujeto capaz de abordar de una manera critica lo exis-
tente o planteado enlaactualidad yrealidad enla que
vive y con la capacidad de resignificar a través de sus
novedosas practicas.

Sin embargo, el fortalecimiento de dichas concep-
ciones mantiene unalinea de transitoriedad indefinida
en la que se encuentra este sujeto en relacién con sus
practicas y los rumbos que pueda abordar, la misma
faltadedireccionamientoylineamiento de susacciones,
aunque superfluas y complejas de interpretar, es lo
mismo quele afiade el caracter diferenciador, inicoy
esperanzador sobre estas. “Se transmite asi un mensaje
que glorifica a la juventud como “motor de cambio
social”, como movimiento critico y renovador de la
sociedad, en definitiva, como esperanza dela sociedad
y semilla del futuro” (Bendit, s. f., p. 324).

Esimportante destacar que el ylajoven son quienes
se encuentran en proceso de socializacion, esla etapa
donde se comprenden las normas sociales, los valores
que se deben ejercer dentro delamoral establecidadela
comunidad en la que se encuentra. Esto no limita que
haya una forma estética de ser joven y de interactuar
desde su condicién etaria,lo han demostradolas dife-
rentes culturasjuveniles emergentes que responden a
su contexto social e histérico en el que se construye su

26



LA DISPUTA SOBRE LA CATEGORIA DE JUVENTUD Y SU INFLUENCIA

capacidad de agencia. Es decir, las formas en las que
los jévenes se expresan pueden ser resultado de los
procesos socialesy politicos porlos que se enfrentan, un
jovendelarevolucién industrial tiene interaccionesy
practicasdiferentesaunjovenlatinoamericano durante
las dictaduras militares. Aqui se evidencia de forma
clara que no hay una sola juventud, sino juventudes
diversas que respondenrespectivamente a su entorno.

Paracomprenderla categoriadejuventud esnecesario
evidenciar que estd socialmente construida, sibien es
una categoria analitica en los estudios sociales, estos
estudios nacen de la realidad, en la que se contempla
alajuventud como una etapa de la vida transitoria,
que tiene como objetivo la creacién de un sujeto tutil
paralasociedad que cumpla conroles e interacciones
que demande su ubicaciéon dentro del esquema social.

Dentro de las descripciones dadas y tenidas en
cuenta con anterioridad, se destaca el hecho de quela
proporcién de estas descripciones son dadas por partes
que exteriorizan alosjévenes, esdecir, las estructuras,
lasinstitucionesy los sujetos, fuera de la condicién de
juventud, son quienes imparten y replican los signifi-
cados y la construccién tanto negativa como positiva
de las condiciones, comportamientos, identidades y
entendimientos sobre la propia categoria.

Es entonces cémo se deslucida que el entramado
conceptual tanamplio sobre el temaytodaladicotomia
que enmarca a la categoria de juventud es de utilidad
para hacer una aproximacion para que sea el lector
de estas quien escoja o tome posicién a partir de esto.
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Sin embargo, el tiempo ha demostrado que no existe
funcionalidad en ejercicios comparativos sino se tiene
la capacidad de sintetizar y conjugar aspectos que son
igual de validos en las diversas concepciones que hay
alrespecto. Pues enlamayoria de casos, dichos ejerci-
ciosbasan sus mayores tropiezos al querer alcanzarla
mayor aproximacién a unaverdad inexistente, debido
al caracter subjetivo que este tiene, y resultan oscilando
unay otravez en una descripcién alejada.

Esto se debe a que, en cada caso, la aproximacién
que se pueda dar a la concepcidn sobre la categoria
dependera dela contextualizaciéon del caso especifico
que esté endiscusion dentro del multiverso que puede
haber dentro de una compleja categoria,aligualquela
dependencia que ahondard en el hecho de poder contar
con las percepciones particulares de los sujetos que
realmente vivenlas problemdticasy contienenlas carac-
teristicas de las que tanto se quiere hablar. “Entonces
sinos preguntamos qué es ser joven, entendemos que
larespuesta cambiara seglin sobre qué joven estemos
poniendo alamirada” (Bonvillani, 2016, p. 178).

Homogeneizacion de necesidades y soluciones

Lasprincipales dificultades que se hallan enla descrip-
cién desacertada, sobre la categoria de juventud, se
encuentraelhecho de quelosmodelos sobrelos cuales se
lee, entienden einterpretanala categoria, son modelos
queno estanacotadosy quenorespondenalos contextos
o lugares de enunciacién precisos sobre los cuales se
debe indagar para aproximarse de una formarealalo
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quealacategoriaconcierne. Las heterorepresentaciones
que permean los modelos son emergentes de ideas
eurocentristas que fundamentan la construccién de
suspropuestasylalecturade susproblematicas sobrela
partedel mundo que conocen, es decir, las problematicas
delosjovenes que son provenientes de dichos lugares
y que pocoynadatienen que ver conlasnecesidadesy
particularidades con las que, por ejemplo, los jévenes
latinoamericanos cuentan.

El epicentro de la problematica radica en el hecho
de que estas nociones alejadas de la realidad, delimi-
tadas de forma concisaa cada caso, son abordadas por
las estructuras, gobiernos, instituciones y agentes
externos a la categoria de juventud como tal, es decir,
dificilmente podran estos intermediarios ofrecer lo
que realmente necesitan los jovenes y todos los deve-
nires que estar dentro de esta categoria contiene. Enlo
que concierne a dichos devenires problematizadores
dentro delacategoria, enrelacién conloinadecuadoy
entorpecedor queresulta siendolaadopcién de modelos
externos, se encuentra el hecho de que estas ideas
y modelos occidentalizados cuentan con una gran
influencia globalizadora y capitalista, siendo estos
modelosideasalas que aunque dificilmente se pueda
escapar, se debe tener una mirada critica sobre estosy
mantenerse alerta frente alo que esto pueda ocasionar
endichahomogeneizacién, no solo de problematicas,
sino de proporcidén de soluciones.

Unpunto de contrastey clara ejemplificacion, respec-
toaloquesucede entérminosdeloantes mencionado,
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radica sobrelas dindmicas cotidianas que los jévenes
deben afrontar y cémo estas pueden estar transver-
salizadas por los factores territoriales y su relacién
con estos, es decir, como la ponderacién de espacios
pensados, idealizadosy construidos desde el exterior
alas verdaderas problematicas contextuales afiaden
un ingrediente problematizador.

Elavance desmedido haciala construccién de espa-
cios cada vez mas permeados por las ideas tinicas de
consumo dan lugar a la emergencia de concepciones
erréneas sobrela categoria dejuventud. Laimposicién
sobre las dindmicas sobre las cuales los jovenes se
desempeiian en sudiario vivir, la distribucién espacial
de la ciudad, las practicas que dejan de ser o que son
reemplazadas por otras totalmente contrarias, las
costumbres, acciones y modos de habitar dentrodelas
ciudadesno soloresultan por perjudicarla concepciéon
que se tiene sobre lajuventud, sino también porincidir
enlosmatices deliquidez que empiezan a aparecer en
losjévenesenrelacién con su construcciénidentitaria.
Siendo desde alli donde surge la idea de que las solu-
ciones que se quieren dar se encuentran adecuadas,
incluso desde la idealizacién de los problemas con
los que cuentan los jévenes. Problemas identificados
y, de igual forma, tratados desde 6pticas netamente
capitalistas, como lo advierte Tkachuk (2004):

[...] uno de los espacios urbanos gravitacionales de gran
parte delasinversiones externaslointegran los grandes

centroscomercialesyrecreativosestrechamentevinculados
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alhabitatjuvenil, capitales que van exodirigidos de manera
directahaciaelfocoyepicentro de socializacién, dereen-
cuentro donde se despliegan diversas practicas de identi-
ficaciényrealizacién propia delapoblaciénjuvenil. (p. 98)

Eltema delo territorial es propio de la pérdida iden-
titariaalacual se encuentran sometidoslosjoévenes por
parte de los sujetos externos a su propia categoria que
alalarga son quienes en muchos casos terminan suje-
tando sutomadedecisiones enunarelaciéndirectaalo
concerniente sobrelascondiciones devidadelosjovenes.

Desde la perspectiva de Tkachuk (2004), esta rela-
cioén entre lo territorial y lo identitario se encuentra
en una doble via, es decir, no solo de la adecuacién de
los espacios depende de la identidad de los jovenes,
sino que también a partir de los procesos identitarios
juveniles se adecuanlos espacios territoriales, por ello
los alcances de todas las ideas pretenciosas por parte
del capitalismo segmentan los espacios fisicos y esto,
asuvez, consigue una fuerte consideracién enlasrela-
cionesyrepresentaciones delasidentidadesjuveniles,
su propia construcciéonylasbrechasidealizadoras que
surgen en la diferenciacién de unos contra otros, aun
convergiendo dentro de una misma categoria.

Todasestasideasdehomogeneizaciéninclusollegana
excederlimites deuna formainexplicable. Inexplicables
por lo menos desde una mirada juvenil, pero de una
forma muy funcional en términos de quienesregulan,
codifican y delimitan las acciones puntuales, en este
caso, delosjovenes.
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Para citar ejemplos especificos que aquejan esta
problematizacidén, se puede enunciar el caso del Cédigo
deFaltasdelaProvinciade Cérdobaen Argentina, enun-
ciado dentro dellibro de Bonvillani (2016), Callejeando
la alegria y también el bajon, etnografia colectiva de la
marcha de la gorra, c6digo que sustenta una norma-
tiva que se encuentra en términos preventivos, que
describe una variedad de situaciones consideradas
de riesgo, ademads de ello, este no solo se limita a la
descripcidén de dichas situaciones, brinda también a
las fuerzas policialesla facultad de detener personas
sin la intermediacion de un juez, esto basado solo
bajo el criterio del agente policial y sus sospechas de
situaciones de riesgo hacia la comunidad basado en
unavariedad de practicas o estéticas que son propias
de losjovenes en la provincia de Cérdoba:

Elarticulo 98 establecelafigura del “merodeo”, castigando
conarrestoa quien esté “en actitud sospechosa”, cercade
edificios o vehiculos. Es el personal policial quien define
qué forma de caminar resulta “sospechosa” y cual no. A
esto se haciareferencia anteriormente, al hablar dejugar
con lo indefinido. No hace falta que nadie a la Policia para
que actte. (Ferrero, 2016, p. 187)

Para el caso especifico en el tratamiento de la
poblaciénjovenbeneficiaria de las politicas publicas
en Colombia que estd fuertemente cimentado enuna
idea de priorizacién poblacional, es decir, puntos
neurdlgicos sobre los cuales se construyen los
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modelos de implementacién de forma generalizada
para una poblacién tan amplia y diversa. Medidas
de prevencién, contencién o mitigacién de consumo
de sustancias psicoactivas, embarazos, desercion
escolar, delincuencia, entre otras, que se encuentran
solo en términos negativamente asumidos sobre la
juventud. Dichas ideas homogeneizadoras al inte-
rior de los ejemplos postulados pretenden darle un
tratamiento particularalajuventud, untratamiento
permeado porideas generalizadas sobre la forma de
vestir, de habitar, de relacionarse, de identificarse,
de actuar, entre otras. Punto en el que se extiende la
reiterada percepcién de que las generalizaciones con
las que suelen funcionarlos modelos mantienen una
brecha gigantesca con la verdadera particularidad
territorial y suaplicabilidad, en términos de Ordofiez-
Matamoros (2013):

Es visible en la politica la falta de indagacién por la
proyecciénde consecuencias derivadas de las soluciones
analizadas,lo queimpide diferenciarlos métodosaplicados
paralaselecciényrechazodelasalternativas, teniendo en
cuentaque dichos métodos son el resultado de un ejercicio
cuantitativo dado en espacios de discusion, negociacién

y comunicacién.

Entonces, los procesos homogeneizadoresahondan
en temas de relevancia a la hora de acotar la mirada
hacia los casos de Latinoameérica, por ejemplo, en lo
ya descrito, estos modelos son adoptados y replicados
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porlasestructuras, gobiernos, institucionesy agentes
externos a la categoria de juventud como tal, mencio-
nado al principio, siendo esto un agravante dentro de
lostérminos del entendimiento de como se debe darla
formulacién de politicas publicas, bajo qué limites se
deben construiry de qué forma se deben implementar,
todo esto bajo las erréneas miradas de cudles son los
problemas con los que cuentan los jovenes.

La construccion de la politica

publica de juventud

Las politicas publicas son una herramienta estatal
que permite que se amplie la gobernabilidad en una
poblacidn o territorio en especifico. Las politicas
publicas definen problemas seccionales, poblacionales
o territoriales que son competentes a las labores del
Estado. Deestamanera, planeay ejecuta orientaciones
en temas sociales concretos que supongan la admi-
nistracién publica; sin embargo, como lo advierte
Calderdn (2016),

las politicas publicas, desde la gobernabilidad, son conce-
bidas como uno de los elementos que permite dar legiti-
midadalasaccionesadministrativas que emana el Estado,
tendientesaconsolidar unaconfianzaentrelos ciudadanos
y las instituciones politicas permitiendo dar visibilidad
alos proyectos, programas y/o planes enmarcados en un
contexto de desarrollo humano. (p. 69)

Asimismo, para Bendit (s. f.):
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[...] ha surgido junto la nueva categoria social deno-
minada “juventud” un nuevo espacio de accién politica:
la “politica de juventud”. Esta, ademds de reclamar un
ambito deresponsabilidad sectorial juvenil propio dentro
del conjunto delas politicas sociales, define su propio rol
como el del principal y legitimo interlocutor colectivo
juvenil, en todo aquello con los problemas que tengan
relacion con los jévenes y en la relacidn con la sociedad
y el Estado. (p. 328)

Lo dicho por Bendit estd enmarcado en los afios
de 1970 en la Republica Federal Alemana, donde las
acciones relacionadas a la juventud contaban con un
tinte mucho mas asistencialista por parte del Estado,
dondelafinalidad que sebuscabaeraincidir conacciones
puntuales sobre politicas educativas, asegurando que
los procesos de aprendizaje de las nuevas generaciones
contaran con una idea clara sobre cémo formar a los
adultos del futuro. Asiescomo el autor fundalasbases
delo que busca problematizar alrededor de la idea de
quedichasaccionesjuveniles, poraquellaépoca, desem-
pefiaban el papel de seruninstrumento indispensable
en los procesos de civilizaciéon, siempre teniendo la
directriz del Estado y su conveniencia en esto, al punto
incluso que las acciones dadas porlas organizaciones
juveniles estuvieran bajo el marco de dindamicas si
bien politizadas, mediadoras en funcién de promover
una variedad de valores sociales globalizados en lo
que concierne a dicha fase juvenil para asegurar la
reproduccién de practicas determinadas dentro de un
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patrén de comportamiento enrelacién conunaescala
dominante promovida de forma estatal.

Sin embargo, es en este punto importante sefialar,
porlo que serefiere ala problematica central, el hecho
de que estos modelos de politicas publicas son realmente
recientes en el contexto latinoamericano. La década
de 1990 trajo consigo una variedad de circunstancias
que hicieron emerger la aplicacién de los modelos de
politicas publicas, la firma de los acuerdos de paz, la
transicién hacia las formas democraticas de ejercicio
del gobierno, laaparicién de programas estructurales
para la reestructuracién econdémica, las emergentes
financiaciones privadas, la focalizacidn de estudios
mas delimitados y aplicados junto a la apertura de
perspectivas sectoriales, como nuevos métodos
de aproximacién investigativa, entre otras razones
han sido las condiciones sobre las cuales han surgido
estos modelos a nivel latinoamericano.

Pero no solo se debe tener en cuenta lo prematura
que eslaaparicién delos modelos de politicas ptublicas
para el caso latinoamericano, sino también la misma
condicién para el caso del concepto de juventud, el cual
esta apenas alrededor de cincuenta afios en la adop-
cién de esta nociéon como concepto, objeto de estudio
y poblacidn objetivo.

La puesta en marcha de estos modelos, a partir de
1990, ha denotado la problematica que se encuentra
en el trasfondo del eje central del presente articuloy
elcual guardaunaestrecharelacién conlonombrado
en el subtitulado anterior. Problemdtica que el propio
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ErnestoRodrigueznombraalolargodelatrayectoriade
sus escritos ymdas puntualmente dentro de suarticulo,
“Politicas publicas de juventud en América Latina: de
la construccion de espacios especificos, al desarrollo
de una perspectiva generacional”, donde lo expresa
en términos de “institucionalizacién del cambio y la
centralidad del conocimiento”, lo cual referencia lo
ya problematizado con anterioridad y descrito desde
laperspectivadelasideashomogeneizantes sobrelas
cuales se adoptan modelos e ideas para aplicar en la
blisqueda de un avance significativo dentro de socie-
dades quereflejanbrechas diferenciadoras gigantescas
encomparaciénalassociedades de donde parten estos
modelos y estas ideas.

Peromadsalla delooriginaria que seala problema-
tica alrededor de las politicas publicas como modelo
importado, totalmente ajeno a las realidades lati-
noamericanas, es también el problema estructural
que se conjuga con dicha premisa, lo cual complejiza
el panorama. Pues al partir de la idea de que la apli-
cacioén de estos modelos tiene como finalidad tratar
una problematica que es publica, los escenarios de
politica se ven enfrentados a una toma de decisiones
que dependen de miles de condicionamientos a tener
encuentaparaelanalisis. Lanecesidad de acompaiia-
miento que tienen estos modelos para su ejecucién en
elmarco legislativo sobre el cual se planteala politica
y dependiendo de las particularidades estatales en
cadacaso esunaproblemadtica propia de los cimientos
de estos y latente atin en la actualidad, puesto que la
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construccién e implementacién de estas estd sujetaa
condiciones particulares de transiciény manejo, debido
a que resultan siendo procesos netamente guberna-
mentales y no estatales, es decir, la dependenciadela
perdurabilidad en el trabajo, laponderacién de acciones
particulares, el alcance de objetivos especificos, entre
otras, estd en manos del gobierno de turno.

Deigual forma, el momento coyuntural con el que
surgid lallegada de estos modelos a Latinoamerica en
compaiiia de las instancias institucionales también
emergentes comolo esel caso dela Comisién Econémica
para América Latinayel Caribe (CEPAL) hacen parte de
los condicionamientos con los que las ejecuciones de
construccion eimplementacién suceden alinterior de
los modelos, pero también las ejecuciones evaluativas
de estas, puesto que, en manos de entidades conglo-
merdticas, el establecimiento de objetivos a cumplir
deben dar respuesta de forma parcial en cada uno de
los casos.

Conlaaparicién devariasaristas a tener en cuenta
dentro de la incidencia de los modelos aparece otra
problematicaligadaaladesarticulacién. Desarticulacién
entendida en aspectos institucionales y lo que se
desprende desde alli, pues esto se da en efectos de
bola de nieve, partiendo desde los entes encargados
del disefio de la politica y sus acciones puntuales de
ejecucion en el ideal de lo que debe ser y lo que se
debe lograr, hasta los sujetos encargados de ejecutar
dichos planes ya estipulados, pero que dentro de su
particularidad cuentan conlarelacién directa conlos
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sujetos benefactores de dichas politicas —jovenes—,
para Rodriguez (2003):

En términos institucionales, esta desarticulacién suele
asociarseaunaconfusién de competencias entre los entes
ejecutoresylosencargadosdel disefio, la supervisiényla
evaluacion. Estos problemasseadvierten cuando setratade
establecer nexos entrelasinstituciones especializadasen
losasuntosdelajuventud (institutos nacionales, direcciones
generales y ministerios o viceministerios de juventud) y
las secretarias o ministerios sectoriales (salud, trabajo,
educacién, etc.). (Rodriguez, 2003)

Lasfalencias se presentan en términos de comuni-
caciénentredichosactoresinmersos enlasdindamicas
propias dela construccién eimplementacion, perono
solo en estamedida, puesel hecho de que sibien existe
un sujeto que oficializa como intermediario entre los
jovenes, en este caso, y las entidades estatales, dicho
funcionamiento no solo se limita porla corta tomade
decisiones que puedatener un ejecutor, que, en este caso,
escontratista del Estado, sino que pareciera generarse
una brecha entre lo que el joven puede aportar a la
construccién de las estrategias que pretenden cobijar
las acciones particulares donde este estd inmerso y el
funcionamiento normativo y jerdrquico que ofrece la
distribucién de este modelo.

Para este punto, la comunicacién ya denota su
insuficiencia, y se le suma el hecho de que también
se encuentra con presencia insuficiente en lugares
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de enunciacién mucho mayores, es decir, la falta de
comunicacién existente entre las mismas entidades
gubernamentales,ladesarticulacién entrela construc-
ci6on de politicas publicas que, si bien son diversas, en
muchos casos encuentra puntos en comun, bien sea
en la implementacién o en las trayectorias en comin
entre poblaciones, como lo es en el caso de las poli-
ticas publicas para la juventud, la nifiez, las mujeres,
entre otras.

Conlatrayectoria de tiempo conla que estos modelos
se han venido implementado, los tropiezos se hacen
constantesapartirde quelosavances, que sibiensehan
logrado en una u otra medida, se sigan manteniendo
enunalinea desarticuladay discontinua, ademas del
hecho de que dichos avances, alcanzados hasta algin
punto, no se han logrado prolongar o mantener por
suficiente tiempo como para que lleguenaserrealmente
significativos para las poblaciones destinatarias, en
este caso, los jovenes.

Apesardelooscilante que sonlas condiciones sobre
las cuales se han venido construyendo los modelos
de politicas publicas, enrelacién directa de esaaguda
problematica acerca de las disputas alrededor de la
categoriaytodo el espectro problematizador que parece
hadejadorelegado elavance delasimplementaciones
delaspoliticas publicas dejuventud, es el mismo Ernesto
Rodriguez, entodaunadescripcién cronolégica, quien,
apartirdel sefialamiento delos puntos débiles de dichas
implementaciones, rescata el hecho de las grandes
oportunidades y desafios que esto plantea en una
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trayectoria de tiempo que cuenta conla caracteristica
del inicio de un nuevo siglo y de todas las dinamicas
particulares dadasanivellatinoamericano que pueden
poneruna esferaderealtrascendencia en estos temas.

La necesidad de una comprension
situada en América Latina
La pertinencia de situar una comprensién concisa
en el caso latinoamericano en lo que concierne al
entendimiento dela categoriajuventud, masalla deun
entendimiento que busque precisar unaverdad descrip-
tiva sobre la categoria, sino que esté contextualizada
y enmarcada dentro de las condiciones particulares
del caso especifico que se esté tratando, no bastara
con el hecho de enunciar a América Latina, sino ya
partiendo de ese punto, centrar ain mas la condicién
ala que se quiera acercar. Rossana Reguillo (2000)
destacalaideadeungrupo dentro de unasociedad que
evidenciaun cardcterirrenunciable enlabtisquedade
unas condiciones mas inclusivas y democraticas, ala
hora de hablar del caso de América latina, todo esto
en medio de un contexto que encuentra sus mayores
problematicas en términos de deterioro econémico,
incertidumbre, debilitamiento de mecanismos de
integracién, el constante deterioro delasinstituciones
estatales, entre otras. Siendo este mismo panorama
contextual el que pone en marcha la relevancia que
tienen los sujetos inmersos en esta categoria.
Apesardetodalaatomizacién existentealrededorde
loque sononolosjévenes,y en medio delas emergentes
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configuraciones sobre las acciones de los mismos
jovenes con el pasar del tiempo, se referencia el hecho
de quesinimportarlasparticularidades que esténbajo
sus motivaciones, construcciones y organizaciones,
siempre parten de sentidos colectivos que conjugan
susiniciativasapartirdelasnecesidadesparticulares
que en sus condiciones puedan estar afrontando, o
como lo indica Nicol4s Ortiz (2016), en su articulo
+Qué mueve a las organizaciones juveniles?, los marcos
de accidn colectiva, marcos de injusticias, marcos de
identidad o marcos de agencia o sentidos de eficacia,
queindicanunainterrelaciéon entre cadauno deestosa
partirdela construccion del “nosotros” por parte delos
jovenesylaidentificacién delas probleméticasconlas
que cuentan y sus acciones colectivas para dar vuelta
a dichas situaciones que muchas veces suceden bajo
términos de injusticia. En este sentido, afirma Ortiz
(2016), que “se exploran los conflictos que atraviesan
alos actores sociales, cuando, el reclamo por mejores
condicionesmateriales devidaydetrabajo que guio gran
partedel siglo XX se combina con conflictos alrededor
de la autonomia de los sujetos” (p. 532).

Bajo dichos términos, que incentivany promovian
los tipos de accién por parte de las organizaciones
juveniles, se pondera cada vez més el hecho de dirigir
la mirada hacia el caso contextual y particular del
que se esté tratando, pues aun cuando se referencie
a un grupo de jévenes dentro de un mismo pais o
una misma ciudad, las acciones si bien pueden tener
puntos de conjuncioén, el detalle delasparticularidades
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sobre las cuales los jévenes actian dependera de su
contexto puntual, sus condiciones de vida, su estado
de escolaridad, su dmbito familiar y el ciclo en el que
se encuentra dentro delrango de edad que determina
lajuventud, entre otras.

Dentro de la aplicabilidad de los modelos de poli-
ticas publicas, y como ya se ha descrito, se debe tomar
postura propia y distante de modelos existentes en
otras partes del mundo, pues aun cuando se pueda
referenciar un caso como el de Latinoameérica, sigue
haciendo falta delimitar mucho mas el enfoque que
tendralaaplicabilidad dela politica publica para que
pueda ser realmente significativa paralos beneficia-
rios de esta.

Delimitacién que debe estar en funcién de la diver-
sidad de factores que presente cada caso especifico de
aplicabilidad de estrategias paralaimplementacién de
accionesfavorablesalosjovenes, pues de estas también
deben hacer parte los propios actores implicitos, es
decir, los jovenes, puesto que dentro de sus propias
definiciones, sus propios conocimientos, sus propias
necesidades y problemdticas conocen y generan con
mayor precisién las acciones que serdn significativas
parasusbeneficiosydelascualestambién hardn parte
alahoradelaejecucion.

Esaquidondeseresaltaelhecho de evaluarlacomple-
jidad del funcionamiento de las politicas ptblicas, pues
dentro de los tres ciclos que se plantean y se ejecutan
—formulacién, construccién e implementaciéon—, la
participacién delosjévenes como actores directamente
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implicados eslimitada, lo cual dejaen manos de sujetos
externosprocesos fundamentalesalahorade entender
elverdadero trasfondo que existealahoradeirtrasel
cumplimiento de un objetivo como lo es en este caso
mejorar las condiciones de vida de un grupo etario en
especifico, mediante la proporcién de herramientas
que fortalezcan suaccionar. “De este modo, los marcos
institucionales inscriben sus légicas enlas formas de
desarrollar la grupalidad, es decir, imprimen modos
defuncionamiento, asi como cddigos deinterpretaciéon
delasacciones que se comparten” (Bonvillani, 2017, p. 9).

Es asi que se hace necesario poder caracterizar ala
poblacién ala que se dirigird la aplicacién de las poli-
ticas publicas por medio de un diagndstico previo que
esclareceralasnecesidadeslatentes de dichos sujetosy
asimismolasacciones massignificativas paraejecutar,
estobajolaideade crearestrategias de desarrollo contex-
tual que apunten a mejorar las condiciones de vida de
los sujetos receptores de estas.

Enlo concerniente a las estrategias de desarrollo
contextual, se puederesaltarel casodelasCasasdela
Juventud en Bogota, Colombia. Proyecto emergente en
labtsqueda de proporcionar espacios territoriales que
promuevany fortalezcanlos procesos de implementa-
ciénde politicas publicas dejuventud en Bogota, siendo
este un proyecto emergente dentro dela Subdireccién
deJuventud, que eslaentidad encargadadelos procesos
de implementacién de politicas publicas de juventud
en distrito.

44



LA DISPUTA SOBRE LA CATEGORIA DE JUVENTUD Y SU INFLUENCIA

LasCasasdelaJuventud estan dadas porlaslocali-
dades que conforman la gran metrépoli que es Bogota,
cadaunadeestasfuncionabajolostérminosde cumplir
con los objetivos de facilitar la implementacion de
politicas puiblicas; sin embargo, su funcionamiento es
totalmente independiente enlo que concierne de una
localidad a otra, es decir, el funcionamiento de cada
uno de estos espacios dependera delasdindamicas con
las que se cuenten dentro del territorio, la escogencia
delos mismosjovenes participes en estos espacios en
relacién conlasactividadesarealizaryloshorarios de
estas, lasadecuaciones de los mismos espacios dentro
delacasaydemasaspectos de funcionamiento, demos-
trando asi una delimitacion precisa de acciones que
faciliten el trabajo de la implementacion.

Lareferenciacion del caso especifico delasCasasde
laJuventudtiene cabida enlosaspectos que Rodriguez
(2003) enuncia en las conclusiones de uno de sus
trabajosacerca de como potenciarlas politicas publicas
dejuventud.

Finalmente,importaanalizaralgunosdelos principales
desafiosaencarar, alos efectos de potenciarlas politicas
publicas dejuventud enloinmediato, centrandonos en
la ampliacién y sistematizacién de los esfuerzos rela-
cionados con la modernizacién de la gestién publica, y
en la utilizacién intensiva e innovadora de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién.
(Rodriguez, 2003)
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Enlospostulados descritos por Rodriguez,las Casas
de la Juventud son un escenario en el que se logran
una variedad de estos cometidos, que el propio autor
nombra, por ejemplo, (1) el fortalecimiento del moni-
toreoy evaluacién de losplanes delaimplementaciéon
delaspoliticas publicas, (2) 1a capacitacién de recursos
humanos que promuevan e instalen capacidades enlos
beneficiarios de la politica publica, (3) el desarrollo de
habilidades para el trabajo en red, entre otras. Pues
estos espacios de las Casas dela Juventud trascienden
ensuaccionaryenlosbeneficios que hantraido desde
losinicios de suimplementacién —2012—, atal punto
de convertirse en un proyecto que trasciende lo guber-
namental y lograr una perdurabilidad de tiempo que
excede los tiempos del gobierno que instald la idea,
casi convirtiéndose en un proyecto Estatal, no solo
por superdurabilidad de tiempo, sino por los alcances
que este ha tenido.

También caberesaltar el yacitado hechodelaMarcha
delaGorraen Cérdoba, Argentina. Marcha que, sibien
no estuvoacompafiada o sustentada por relacionesinsti-
tucionalizadas, fue un acontecimiento que respondid
alasmismas condiciones de particularidad contextual
alas que se ha estado haciendo referencia. En el caso
especificodelaMarchadelaGorra, sereferenciaelhecho
de que estafueunainiciativa promovida por colectivos
juveniles pertenecientes a la ciudad de Cérdoba en
contraposiciéon aunavariedad de problemadticas emer-
gentesapartir delafomentacién dealgunosarticulos
particulares dentro del c6digo de policia de la ciudad,
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cddigos con contenido estigmatizante alrededor delas
practicasjuveniles, tales como laforma de transitar por
las calles, su forma de vestir, sus practicas culturales,
entre otras.

En este caso, la funcionalidad estatal presenta un
frente institucional que estd en contravia del recono-
cimiento delas particularidades conlas que cuentala
poblacién juvenil, pues al citar este caso especifico se
denotacémolaparticularidad contextual delosjovenes,
mediante sus practicas eidentificaciones, se convierte
en un medio para que emerja una problematizaciéon
que estd en manos, unavez mas, de sujetos externos a
la categoria de juventud y que se distancia del modelo
de las politicas publicas, el cual promueve el mejora-
miento de las condiciones de vida de un grupo, como
eldejuventud, dentro delasparticularidades que este
grupo pueda presentar.

Siendo quiza este caso un ejemplo de una mirada
distintaque puede haber sobrelafunciéndelaspoliticas
publicas, sobretodo alahoradedarle continuidadala
implementacién de modeloslejanosalos contextosparti-
cularesde Occidente. Lamirada que se quiere destacar
aqui, apartir delaidea propuesta por Restrepo (2010),
sobre la funcién de las politicas ptblicas, estd mas
allddelamiradade proporcionar herramientas para
el mejoramiento delas condiciones de vida del grupo
etario, asumiendo un rol importante dentro de los
procesos de socializacién alos que deben estar sujetos,
en este caso, losjovenes en funcién delautilidad que
puedan tener para la sociedad.
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Estos mecanismos que el estado implementa para promo-
cionar la participacién sugieren una serie de reflexiones
que tienen su base en el concepto de gober-mentalidad
planteado por Foucault y el de capital estatal formulado
por Bourdieu. El primero serefiere alas “formasespecificas
enquelaspracticas humanas se convierten en objetos de
regulaciénydisciplina” (Foucault, 1991:102) y el segundo
hace alusién al marco de percepcién a partir del cual se
moldean las estructuras cognitivas con las que se piensa
larealidad (1994a: 99). (Restrepo, 2010, p. 12)

La trascendencia de un acercamiento hacia la
particularidad con la que cuentan los jovenes y la
multiplicidad de variantes que componen su mundo
para que la aplicacién de un modelo como el de las
politicas publicas pueda ser realmente efectivo a la
hora de dar cobertura a los temas que son propios de
estos sujetos, reiterando el hecho de que si bien se
puede hablar de un categoriajuvenillatinoamericana
alejada delasideasoccidentales, se precisa delimitar
aunmaslacaracterizacién de los sujetos pertenecientes
aestacategoriaparapoderasegurar un mayor alcance
mediante las acciones que puedan brindar modelos
como los de politicas publicas.

A manera de conclusién

Losjovenes no constituyen una categoria homogénea,
por lo cual no se pueden generalizar las condiciones
con las que cada uno de estos hace insercién a las
estructuras sociales existentes, ni a los espacios de
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participacién con los que este mismo cuenta. Esto
implica que su accionar establece nuevas formas de
participacidén, afiadiendo en esquemas o estructurasya
establecidasuna configuracién emergente de campos
deacciéndiferenciadosparalograrentenderyaglutinar
la particularidad con la que estos sujetos cuentan.

Laidentificacién propiaapartirde unaconstrucciéon
particularydistanciada delasmiradas dadaspor sujetos
externos generan definiciones, motivaciones, acciones
y demas criterios propios en cada caso particulary
acotado, implicando configuraciones con multiples
aristasenlasapropiaciones territoriales, constitucion
y construccion de espacios, practicas y concepciones
estéticas, oposicionesy percepciones propias del mundo
que habitan y condicionan sus formas de vida.

La diversidad de aportes respecto a la categoria de
juventud esta dada mayoritariamente en ejercicios
dicotdmicos y contradictorios entre si en la busqueda
de una aproximacién mas valida y cercana que la
otra,ademds dela reiterativa idea de generalizar una
condicién puntual que puedan aglutinar alosjévenes
dentrode unamisma categoriay que permitadelimitar
eltrabajo con esta poblacién. Estoimplica quelafaltade
sintesis entre posturas distintas, que puedan generar
un mayor impacto, sea la idea reiterativa en medio de
una disputa sin fin.

Eltratamiento diferenciado, distanciadoy desarticu-
lado dentro delasinstituciones generan problematicas
con efecto de “boladenieve”, es decir, la consecucién de
consecuenciasdadasdesdelabaseentorpecenlosdemads
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procesos deimplementacién, comoloes, enelcasodelas
politicaspublicas, la concepcién del trabajo diferenciado
entre grupos etarios que mantienen correlacién entre
unosyotros, teniendo esto alcances enlosaspectos mas
limitadosy practicos delaimplementacién de las poli-
ticas publicas, pueslafalta de conjugaciéon deimpactos
brindados desdelainstitucién generalasbrechasentre
los participes y las instituciones encargadas.

La falta de inclusion de los sujetos directamente
implicados, en este caso, los jovenes, dentro de los
procesos de formulaciény construccién generabrechas
de participacién, porque estos mismos no se sienten
incluidos, ademas del hecho de contar con falencias
sobre casos particulares en los que la concepcién de
sujetos externosalapropia categoria propone soluciones
aproblematicas que no enfrentan ni dimensionan de
la misma forma que lo haria un sujeto directamente
afectado.

En los casos existentes de proyectos o acciones
puntualesparala motivacién de participacion se abre
la posibilidad de poder fortalecer uno de los espa-
cios menos dados dentro de la aplicacién de politicas
publicas comolo es el monitoreo y evaluacién de estos
procesos, dados desde la mirada de los propios parti-
cipantes paraasifomentarlarenovacién ciclicadelos
modelos, pasando delaevaluacién delo ejecutadoala
formulacién delas aplicaciones subsiguientes conlas
mejoras pertinentes.

Lageneracién de oportunidadesy espacios de capa-
citacién paralos sujetos beneficiarios como alternativa
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devinculaciényrenovacién enlosprocesos, el fortale-
cimiento de los modelos de politicas publicas a partir
de la concepcién de que los implementadores hagan
parte del grupo etario en el que se espera impactar,
por lo menos en el caso de la juventud.

Asimismo, es relevante que para los modelos de
politicas sectorialesy programas sociales, la categoria
de juventud se define desde la capacidad de agenciay
cambio social, ademas de la definiciéon participativa
de los jovenes y abarcar las diversas formas en las
que se puede ser joven, evitando la homogeneizacién
de las interacciones y comportamientos. Esto permi-
tird encontrar gestiones sociales mucho mads activas,
impactantes e inclusivas.

Si bien la juventud es una etapa de la vida de un
sujeto enlaquesesocializa, esonolimita que desdelas
juventudes se cree conocimientosy formas eficientes
derealizarlabores, porlo cual esnecesario mantener
relaciones horizontales desde las organizaciones
que se dirijan hacia este grupo etario. Ademads, se
propone propender por un didlogo de saberes y unas
metodologias participativas para la construccién de
conocimiento comun y publico.

Asimismo, esdevitalimportanciaque secomprendan
los comportamientos juveniles con los cuales se tiene
acercamiento desde el contexto social, politico, econé-
mico, cultural, familiar y de género. Propender por
analisis desde el enfoque diferencial y de derechos le
permitira al sujeto investigador abordar la poblacién
de manera amplia, comprendiendo desde diversas
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perspectivaslas necesidadesy problematicas que dicha
poblacién presenta.

Referencias

Adorno, T. (1962). Primas: la critica de la culturay la
sociedad. Ariel.

Bendit, R. (s. f.). Juventud y politicas de juventud. Entre la
sociedad civil y el estado: la problemadtica de las estructuras
adecuadas. https://biblio.flacsoandes.edu.ec/catalog/
resGet.php?resld=20122

Benjamin, W. (1993). La metafisica de la juventud. Paidos.

Bonvillani, A. (2016). Callejeando la alegria y también el bajén,
etnografia colectiva de la Marcha de la Gorra. Encuentro.

Bonvillani, A. (2016). Sentidos politicos del estar juntos:
jovenes, grupalidades, politicidad. De practicasy
Discursos: Cuadernos de Ciencias Sociales, (7). https://
dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6482108

Bourdieu, P. (1990). La juventud no es mas que una palabra.
En P. Bourdieu, Sociologia y cultura (pp. 129-138). Grijalbo.

Calderon, D. (2016). Politicas ptblicas. Retos y desafios para la
gobernabilidad. Ediciones USTA.

Chaboux, A. (2016). Pensar las juventudes: tramas y contornos
de una categoria en disputa. En A. Bonvillani (ed.), Calle-
jeando la alegria y también el bajén, etnografia colectiva de
la Marcha de la Gorra. Encuentro.

Chaves, M. (2010). Jévenes, territorio y complicidades. Una
antropologia de la juventud urbana. Espacio Editorial.

Duarte, C. (2002). s Juventud o juventudes? Acerca de cémo
mirar y remirar a las juventudes de nuestro continente.

Libro Universitario Regional.

52



LA DISPUTA SOBRE LA CATEGORIA DE JUVENTUD Y SU INFLUENCIA

Ferrero, F. (2016). La policia pantagruélica. En A. Bonvillani
(ed.), Callejeando la alegria y también el bajon, etno-
grafia colectiva de la Marcha de la Gorra (pp. 177-204).
Encuentro.

Hedbidge, D. (1979). Subcultura: el significado del estilo.
Paidés.

Horkheimer, M. (1973). Critica de la razén instrumental. 2.a
ed. Sur.

Horkheimer, M. y Adorno T. (1998). Dialéctica de la ilustra-
cién: fragmentos filoséficos. 3.2 ed. Trotta.

Krauskopf, D. (2003). Participacién social y desarrollo en
la adolescencia. Fondo de Poblacién de las Naciones
Unidas (UNFP).

Maffesoli, M. (1990). El tiempo de las tribus, el declive del
individualismo en las sociedades masas. Icaria.

Marcuse, H. (1972). Un hombre unidimensional: ensayo sobre
la ideologia de la sociedad industrial avanzada. 9.2 ed.
Seix Barral.

Ordoiiez-Matamoros. (2013). Manual de andlisis y disefio de
politicas publicas. Universidad Externado de Colombia.

Ortiz, N. (2016). ;Qué mueve a las organizaciones juve-
niles? Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez
y Juventud, 14(1), 531-543.

Restrepo, A. (2010). Las politicas pablicas como mecanismos
de reproduccion del Estado: una mirada desde la politica
ptblica de juventud de Bogotd. http://www.scielo.org.co/
pdf/antpo/nio/nioaos.pdf

Rodriguez, E. (2003). Politicas publicas de juventud en
América Latina: de la construccién de espacios especificos,

al desarrollo de una perspectiva generacional. http://

53



LA POLITICA PUBLICA DE JUVENTUD EN BOGOTA

www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pi-
d=51692-715X2003000200002

Tkachuk, C. (2004). Hdbitat juvenil en la metrépoli:
juventud y territorio. https://dx.doi.org/10.4067/
S0718-22362004000100005.

54



¢ Por qué hablar de juventudes?:
el caso de la politica publica
de juventud en Bogota

MARIAJOSE GOMEZ BARRERO
MARIA ALEJANDRA PASCAGASA USAQUEN
VALENTINA PUERTO VILLAMIZAR

DANIELA REYES ALFONSO

lreconocimiento delajuventud, como cate-

goria de andlisis y sector pertenecienteala

organizacién y estructuracién social, ha
posibilitado escenarios de discusién respecto a su
delimitacidén, conceptualizacidn, composiciény esce-
narios de participacion e incidencia politica. En el
caso especifico colombiano, la participaciénjuvenil se
reconoce a partir de 1991y, posteriormente, se conso-
lida con el disefio e implementacién de la politica
publica de juventud, mecanismo para la transforma-
cién de las condiciones juveniles en Bogotd. Por ello,
el presente capitulo tiene como objetivo retomar los
principales enfoques teéricos en la sociologia de la
juventud mediante la problematizacién misma de
la categoria juventud, para asi generar una reflexiéon
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respecto a la diversidad y liderazgo, retomando los
lineamientos, formulacién e implementacién de la
politica puiblica de juventud.

A continuacidn, se presentan cuatro momentos, el
primerorefierealosantecedentesy debates conceptuales
en torno a las categorias de juventud y juventudes,
principalmente en el campo de la teoria sociolégica
tanto en Europa como en América Latina. En un
segundo momento, se presenta el caso especifico de
la Participacion Juvenil en Colombia por medio de la
politica publica de juventud, a través de la definicién
legaly metodolégica de sus componentes: formulacion,
actores, instancias, mecanismos, procesosy lugares de
materializacidn territorial o Casas Locales de Juventud.
El tercer momento constituye una breve problema-
tizacidn a la implementacién de dicha politica para
derivar en el cuarto momento del texto, la relevancia
de generar espacios de didlogo sobre las juventudesy
su participacidn politica.

Antecedentes conceptuales:

juventud y juventudes

Elestudio dela categoria dejuventud enlasociologia es
relativamente nuevo, especialmente anivel latinoame-
ricano. Conceptualmente, dicha categoria se consolida
enEuropa, apartir del siglo xx, antelalatente partici-
pacién social de un sector social emergente, en cuanto
no erareconocido como tal. Ulloa Brenes (2016) afirma
que,aunque laparticipacién politica delosjévenestiene
lugar en el marco delaRevolucion francesa e industrial,
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es en el siglo XX cuando se estructura e incluye a la
juventud dentro de la organizacién de las sociedades
en occidente. Epistémicamente, se identifican cuatro
enfoques sobre la juventud, vista desde un lugar de
enunciacién europeo. La juventud como situacion de
enajenacidn particular, como resistencia y potencial
transformador, como lugar generacional en el campo
social y como tribalidad.

Losprimeros dos enfoques emergen desde lateoria
criticadelaEscuela de Frankfurt. El primero desde T.
AdornoyM. Horkheimer, que ubican a los jévenes como
individuos en situacién de enajenacién respecto a su
conciencia e identidad debido mayormente al exceso
de racionalidad en la sociedad moderna. Derivando
enladisminucién deresistenciay pensamiento critico
ante la industria cultural que promueve la repro-
duccién del comportamiento considerado adulto.
Elsegundo enfoque que determinaalajuventud como
resistencia y potencial transformador es propuesto
por W. Benjamin (1993) y H. Marcuse (1972), por el cual
ubican alosjévenes como protagonistas de unahipo-
tética revolucién cultural por un nuevo orden social
enelsiglo xx,lo que, adiferencia del primer enfoque
mencionado, muestrala confianzaenlacapacidad de
agencia de quienes integran la juventud.

El tercer enfoque epistémico lo lidera P. Bourdieu
(1990), que enmarca a la categoria de juventud de
acuerdo con su posicién en un determinado campo
socialylaposesién delosdistintos capitales planteados
por este. Asimismo, destaca que la construcciéon dela
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juventud se configura bajo la lucha con sus mayores,
por lo que la delimitacién etaria y temporal estaria
sujeta a las reglas de cada campo social. Finalmente,
Hebdige (1979) presenta alajuventud como tribalidad
deacuerdo con el desarrollo de subculturasy practicas
transgresoras dentro de una perspectiva cercana al
estudio de la posmodernidad, resaltando asila emer-
gencia de la institucionalidad durante el proceso de
socializacion.

Teniendo en cuenta el antecedente del estudio de
juventud como categoria en Europa desde inicios del
siglo xx, esafinales de este que aparece lajuventud en
elescenarioacadémicolatinoamericano comoun grupo
etarioy detransicién biolégica desdelanifiezhastala
adultez. Alrespecto, Taguenca Belmonte (2016) realiza
unarevisién bastante completarespectoalaevolucién
detemas, actoresy metodologiasenlasociologiadela
juventud en Europay América Latina.

Se destacan tres enfoques fundamentales en las
investigaciones de esta tematica, el primer enfoque
tomaalajuventud como una categoria sociallimitada
demograficamentey etariamente con finesadministra-
tivos, esdecir, parael ejercicio efectivo de las politicas
publicas de juventud. El segundo enfoque reconoce a
lajuventud como categoria social en cuanto posee dos
transiciones centrales en comun, las cuales son escue-
la-trabajo y hogar paterno-propio, ademas, tienen en
cuentalapluralidad de las trayectorias bibliograficas
juveniles. En este enfoque, Coleman y Husen (1985) y
Galland (1985) se posicionan como grandes referentes.
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Finalmente, el enfoque mds actual considera que la
juventud comparte un momento histérico, pero no
el mismo grupo social a menos que no enfrenten los
mismos acontecimientos biograficos en el mismo
periodo de tiempo, determinantes de su participaciéon
einclusién en sociedad (Albacete, 2014).

Por su parte, resulta interesante el enfoque de
Chevalier (2019), quien argumenta que la juventud no
essolounapalabra, sino que también esuna metonimia
(figura literaria); es decir, se necesita comprender el
contexto general para entenderla, dando asi un acer-
camiento alreconocimiento dela diversidad dentro de
esta categoria. En este punto, toma relevancia consi-
derar y utilizar el término de juventudes, en plural, y
asi visibilizar que lo que se entiende por juventud se
compone de multiples formas de sery sentirsejoven en
relacién con el momento sociohistérico en el que se esté
(Estevesy Abramovay, 2008). Respecto ala categoriade
juventud, Comas (2011) concuerda en que la pluralidad
no representa una barrera a la hora de considerar a la
juventud como una categoria social. Al contrario, su
diversificacién permite el surgimiento de nuevos esce-
narios de debate que incluyan la multidimensionalidad
delasjuventudes.

Asimismo, se cuestionanlasrazonesporlascuales
lacomunidad académica ha evitado institucionalizar
alasjuventudes como categoria de estudio por medio
del negacionismo juvenil. Dicho negacionismo es
apoyado, en cierto sentido, por Bourdieu (1990), al
establecer queladivisién etaria entre juventudy vejez
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es completamente arbitraria, por lo que se reduce la
relevancia a esta categoria de estudio al desconocer
lo que conlleva el ser y sentirse joven.

En consecuencia, el estudio sociolégico de las con-
cepciones sobrelojuvenil trasciende dicho campo del
conocimiento. Groppo (2017) sefiala que las concepciones
encuantoalasjuventudesayudanacomprenderlaslimi-
taciones del papel que estas desempefnian enlasociedad.
Elimpedimento se debe principalmente ala infantili-
zacidn de las juventudes, problematica que afecta su
incidencia en los procesos participativos y de formu-
lacién de politicas publicas. Sin embargo, de acuerdo
con la conclusién dada por el autor, el sujeto joven ha
tomado mayor autonomia frente a su papel dentro
de la sociedad y los procesos politicos que se desarro-
llan para mejorar su calidad de vida por medio de las
iniciativas particulares.

Ademads, en relacién con la infantilizacién de
lasjuventudes, Aguilar expone (2015) que la condicién
juvenil esta sintetizada actualmente por tres palabras:
precariedad, incertidumbre y desencanto, debido a la
concentracién minoritaria de las élites sobre el poder
del capital, la concentracién de tierrasy el poder poli-
tico-econémico en sectores nacionales. Estas practicas
terminan en actos violentos, la censuray el miedo; no
obstante, araizde estas situaciones se formanacciones
colectivas juveniles, las cuales estdn regidas por la
indignacién aportando a una intervencién politica
relacionada a procesos que podemos clasificar dentro
de lo que se comprende por procesos de gobernanza
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local, entendida como la posibilidad de didlogo entre
los actores de un territorio para la articulacién de
iniciativas que responden a las demandas locales y
la interaccién existente entre el Estado y la sociedad
(Calder6n y Jaime, 2018).

ParaForero (2009), la problematica sobre el concepto
dejuventud ha estadoasociado enlastltimasdécadasa
ladelincuenciaylaviolencia, porlo quelos diferentes
gobiernos han tratado de mitigar dicha estigmatiza-
cidn. De esta manera, resulta pertinente y eficaz la
ideaderealizar unrecuento histérico del nacimiento,
formulaciény creacidon delas politicas ptuiblicas a nivel
nacional, mas especificamente distrital, ya que datos
como estos son necesarios para evaluar los procesos
de gestion publica en contraste con las percepciones
sobrejuventud, generalmente percibida como categoria
negativa. Punto especial de andlisis, puesla propuesta
porimplementarlosprocesosderecreacionyaprendizaje
juvenil surgié debido a estos antecedentes.

Finalmente, el didlogo y discusién de dichas concep-
tualizaciones permite identificar la relevancia de la
incursiéondelasjuventudesenlavidasocial, derivando
asi en su reconocimiento como sujetos politicos. Por
ello, desde el reconocimiento de las juventudes se ha
posibilitado la existencia de escenarios de empodera-
miento y participacién activa local.

Participacién juvenil en Colombia
En el caso puntual colombiano, el reconocimientolegal

de los jévenes como sujetos de derechos y deberes se
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produjo por primera vez junto a la promulgacién de
la Constitucién Politica en 1991, especificamente en
el articulo 45 de dicha Constitucidn, al declarar que
los adolescentes tienen derecho a la formacién inte-
graly ala proteccién. Se compromete a garantizar la
participacién activa de los jovenes en los organismos
publicos y privados que tengan a cargo el progreso de
lajuventud (Const., 1991, art. 45).

Posteriormente en 1997 se promulgé la Ley de
Juventud, la cual establecié un marco institucional
paralaorientacidéndepoliticas, planesy programaspara
lajuventudy ademas dio paso paralaconformacion del
Sistema Nacional de Juventud ylos Consejos de Juventud.
Con este antecedente, en 1999 se construyd la primera
politica publica de juventud a cargo de la Alcaldia de
Bogotd, enlacualse agruparonlosproyectos dirigidos
alosjovenesdel Plan de Desarrollo 1998-2000 en cuatro
categoriasreferentesalaformacién deltalento, el reco-
nocimientoypromocién delaparticipacién eidentidad,
la salud y bienestar y la prevencion para jévenes en
riesgo (Secretaria de Planeacion, 2018).

Respecto a el desenvolvimiento de las adminis-
traciones distritales, en la década 1990, la capital se
caracteriz6 por un ambiente de temor respecto al
consumo de drogas, violencia, delincuenciay conflictos
urbanos, estollevd a generalizar un temor sobre dicha
generacién, que estaba inmersa en un pais con altos
indices de violencia que siempre han estado alli para
ellos, con carencia delosvalores sélidos para afrontar
las diversas tentaciones al consumismo.
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Segun el Departamento Administrativo de Accién
Comunal (DAACD) (2003), el imaginario de los jévenes
haestadoasociado conlaviolencia através de produc-
ciones como la serie de televisién Los victorinos y la
pelicula Rodrigo D. no futuro. Una herramienta para
mitigar esta problematica ha sido la creacién de los
planes de desarrollo distrital, que se han centrado en
las diversas caracteristicas que rodean a los jovenes,
como laviolenciayel consumo de sustancias psicoac-
tivas, entre otras, generando enfoques diferenciales
basados enprevenciéonydisminucién de riegos conel
finde superarlosimaginarios sociales. Esto se plantea
enlaEvaluacion Participativa de la Politica Publica de
Juventud de Bogota (2013), que propone una serie de
percepciones y enfoques sobre esta, a continuacion,
retomamos un ejemplo de ello en la tabla 1.

Tabla1. Perspectivas y enfoques de la politica de juventud

Antes

Ahora

Agentes de socializacién de los jévenes:
familia, escuela e instituciones publicas.

tecnologiasy espacios propios.

Agentes de socializacién: el mercado,
los medios de comunicacién, las nuevas

El periodo juvenil se definia por su referente
adultoy por su estado transitorio.

Pérdida de la centralidad del estatuto

auténoma.

adulto. La juventud como una nueva
etapade lavida que dispone de elementos
suficientes y propios que la convierten en

Lajuventud como unarealidad homogénea.

realidad juvenil.

Complejidad y heterogeneidad de la

Politicas sociales indiferenciadas y

sectoriales. transversales.

Perspectiva generacionaly politicas
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Antes Ahora

Eljoven como factor estratégico parael
Eljoven como problema o “riesgo que se desarrollo. Potencialidad que se promueve.
corrige”. Enfasis en la situacién juvenil. Combinacién en los énfasis: condiciény

situacion juvenil.

Sujeto de derechosy referente esencial en
la concertacién con el Estadoy la sociedad
civil para construir las politicas publicas de

Eljoven como un cuerpo social objeto de
las politicas estatales. El Estado visto como
protectory los jévenes como receptores de

. . . juventud. Formacién integral de la juventud.
unaasistencia social.

Empoderamiento de los jévenes.

Estado social y democratico de derecho.

Estado liberal de derecho. Centralismo. o,
Descentralizacion.

Fuente: Evaluacion Participativa de la Politica Pablica de Juventud de Bogoté (2013, p. 52).

En el Plan Nacional de Desarrollo correspondiente
a 2004-2008, Bogota sin Indiferencia, se formulé la
Politica Publica de Juventud 2006-2016, por el Decreto
482 de 2006, en el que se orient6 conceptual y tedrica-
mente dicha politica en el caso de Bogota por medio
del establecimiento de los principios, el enfoque, las
dimensionesy el proposito de esta. En este periodo de
PoliticaPublica se priorizalaintervencién delasjuven-
tudes en condicién de vulnerabilidad conla superacién
desusnecesidades mediantela generacién de espacios
departicipaciénactiva. En 2011, es creado el organismo
encargado deregirlapolitica publica dejuventud anivel
distrital, la Secretaria Distrital de Integracién Social
(antes Departamento Administrativo de Bienestar
Social), a través de la Subdireccién para la Juventud.
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La constitucién legal de la Secretaria Distrital de
Integracién Social diolugaralaexpedicién del Decreto
499 en 2011 paracrear el Sistema Distrital de Juventud, el
cual funciona comolaarticulaciéon delapolitica publica
que se encarga de relacionar a los actores, instancias
y mecanismos de participacién que fortalezcan el
proceso de implementacién y defensa de los derechos
delapoblaciénjuvenil. Dos afios mas tarde, se expide
la Ley Estatutaria 1622, la nueva Ley de Juventud, la
cualrenové laantigua Ley 375 de 1997y estableci6é un
nuevo marco politico, técnico y tedrico para garan-
tizar el ejercicioy goce activo de los derechos que sele
reconocen alosjovenes enla constituciéon colombiana
y ante la ley internacional.

Finalizado el periodo de la Politica Publica de
Juventud 2006-2016, no se inicié la formulacién
de un periodo 2017-2027 como seria lo esperado,
hasta la fecha la nueva politica no ha entrado en
implementacién debido a que actualmente se estd
construyendo la agenda publica, es decir, la politica
publica se mantiene en fase de disefio; esta politica
corresponde al periodo 2018-2030, donde se esperaria
que seapresentada eimplementada desde el 2020. Es
importante seflalar que lanueva politica publicanova
de 2018 22030, debido a que su disefio estd tardando
dos afos en finalizarse, por lo que practicamente la
implementacién va de 2020 a 2030. Sin embargo,
dichos afios de disefio se incluyen dentro del periodo
total de la nueva politica publica.
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Desde que se implement6 la primera politica
publica de juventud junto a las estrategias como
leyes, decretos e iniciativas que, segtin la Secretaria
Distrital de Planeacién Direccién de Equidad y Politicas
Poblacionales (s. f.), tienen como propésito principal
promover, proteger, restituiry garantizar los derechos
humanos de los jévenes de 14 a 28 afios de edad por
medio de la realizacién de procesos participativos e
incluyentes que garanticenlaampliacién de oportuni-
dadesylapotenciaciéon de capacidad anivel individual
y colectivo (Instituto Distrital de la Participacién y
Accién Comunal, 2017).

La orientacion de la politica publica de juventud
buscalageneracién de oportunidades que les permita
el reconocimiento de los derechos a los jévenes de
la ciudad, con el fin de fortalecer sus capacidades
en un marco de prevencién y reacciéon que aumente
sus posibilidades de participacién a nivel individual
y colectivo.

Politicas ptblicas de juventud (pPj)
En Colombia, las politicas ptblicas responden a inter-
venirunasituaciéon querequiere alternativas de solucién
atravésdeun ciclo que se compone de seis momentos, los
cuales son: preparatoria, agenda ptiblica, formulacién,
implementacién, seguimientoy evaluacion (Secretaria
Distrital de Planeaci6n, 2017).

En la fase preparatoria se recibe una propuesta
estructuradadealgunactor social, ya sea funcionario
onodel Sistema Distrital de Juventud, dicha propuesta
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debe definirla situacién que se considera como proble-
maticajuntoasusantecedentes que determinen posibles
causas, efectos y consecuencias si no se interviene
dicho fenémeno. Asi mismo, los actores implicados
deben ser claros dentro de la propuesta para poder
definir qué sector de la poblacién va a participar. En
esta etapa esimportante delimitar, es decir, definir el
alcance de laincidencia de dicha propuesta, el objeto
delaestrategia, posibles fases, metodologias, espacios
y canales de difusion de esta.

Enlasegundafase, referente alaagendapublicase
diagnostican e identifican los factores que resultan
estratégicos enlaproblemdtica deinterés. Es donde se
priorizanlos elementos que conformanlaestrategiaa
implementar, gracias aluso de un marco conceptual
elaborado por medio de las teorias que permitan
analizarlasituacién por medio del enfoque diferencial,
claramente teniendo en cuenta cuestiones como dere-
choshumanos, género, territorio, ambiente, poblacién
ylas caracteristicas queidentifican al grupo al que se
tiene planeado intervenir préximamente. Ademds,
se definen los aspectos juridicos que se puedan rela-
cionar condichaprobleméticay se analiza con detalle
lasrelaciones entre los actores implicados y su papel
dentro de la dindmica en estudio.

La fase de formulacién define los objetivos de la
politica pensadajunto al plan de accién que se tiene
enmente desde laprimera fase del ciclo dela politica
publica. Para establecerla eficiencia de laimplemen-
tacion a futuro, en esta fase se necesitan definir los
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indicadores de resultados para tenerlos en cuentay
medir el grado de avance anual en la problematica.
Estos indicadores serdan realizados para medir las
acciones sobre espacios fisicos (territorio), poblacio-
nales, ambientales, de informacién y econdmicos.

Lacuartafase corresponde alaimplementacién de
lapropuesta, unavezselogrenarticularlos diferentes
actores y entidades que participaran de dicha imple-
mentacién se procede a gestionar el plan de accidn,
teniendo en cuenta el presupuesto disponible y los
planesdeaccidnrealizados. Dichos planes pueden ser
modificados durantela ejecucién dela politica debido
adistintos factores como lo son los cambios presupues-
tales o de actores. La propuesta y avance debe estar
constantemente socializada, es fundamental que la
poblacién conozcayreconozcalos procesos que se estan
desarrollando con el fin de intervenir problematicas
que probablemente influyan en otras mayores que los
afecten directamente.

Laquintafase corresponde al seguimiento, el cual
sevarealizando delamano delacuartafase del ciclo
descrito, pues se vigila que el plan de accién se esté
cumpliendo segtin lo pensado y siesnecesario realizar
cambios, se asegure que estos se realicen de manera
adecuada. Esta fase se relaciona con la que cierra el
modelo de implementacioén, la cual es la evaluacidn,
sucede cuando el periodo de la politica termina y la
intervencion finaliza. En este punto se analizan las
situaciones que se vivieron durante la implementa-
ciény se contrastan conlosindicadores de resultado,
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los cuales fueron generados desde la tercera fase de
este proceso.

Se espera que finalizada la fase de evaluacién se
socialicen los resultados, en primer lugar, con los
actores sociales implicados y con la poblacién en
general parafinalizar el proceso de manera completa
y satisfactoria.

Sistema Distrital de Juventud

El Sistema Distrital de Juventud (sDj) responde a la
implementacién de acciones por parte del gobierno
local a partir de un conjunto de instancias publicas
y privadas para ser desarrollados de manera insti-
tucional y comunitaria que, a través de distintos
procesos administrativos, proporcionen una mate-
rializacién integral dela politica publica de juventud,
asi como una correcta participacién por parte de
la juventud, teniendo en cuenta los enfoques a los
cuales pertenecen.

El spj esta compuesto por tres elementos: actores,
instanciasy mecanismos. Los actores se encuentrany
participanenlasinstancias, seglin sus competencias, y
atravésdelascualesse definen mecanismosparaque
conjuntamente el SDj permitala correctainterlocucion,
coordinacidn, planeacién, gestidn, seguimiento y
evaluaciéon delaPolitica Publica Distrital de Juventud
(art. 5-9, Decreto 499 de 2011).

Paraello,laarticulacién deactoresysuparticipacién
enlasinstancias permite unaintegralidad enlaaccién
publica, generando un valor a las dinamicas propias
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de la implementacién. Los mecanismos de la politica
publica, como orientadores de las reglas, principios,
normasy ejes orientadores, permiten la operatividad
de la politica durante el proceso de interaccién entre
los actores y las instancias.

Estasestrategias se consideran comovia conlaque
el sector publico incide sobre los grandes objetivos,
a cada una de estas la componen varios programas.
Programas, como iniciativas conformadas por inter-
venciones mas pequenas (proyectos), que se coordinan
para que sus resultados alcancen los objetivos de
la politica publica. Proyecto denominado como un
proceso temporal y inico que, mediante la combi-
nacién de diferentes factores de produccién, genera
productos. Por tultimo, las herramientas juridicas
son definidas como el marco legal que formaliza la
politica publica, ademas, planean su formulacidn,
implementacién, seguimientoy evaluacion (Decreto
499, 2011).

Actores
Losactores sociales o agentesresultan fundamentales
en este proceso, elarticulo 6 define alos actores como

...todasaquellas personasnaturalesjévenes, asociadaso
no, pertenecientes o noa grupos étnicos, sectores sociales
o etarios, asi como las personas juridicas de naturaleza
publicaoprivada, con o sinanimo delucro, querealizan,
financian, promueven, gestionan, acceden, disfrutany/o
desarrollanactividadesentornoalapromocién, garantia,
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exigibilidad y restablecimiento de los derechos de la
poblaciénjuvenil del Distrito Capital. (Decreto 499, 2011)

El capitulo 2,articulo 10, Decreto 482 de 2006, iden-
tificalos actores que desempefian un papelimportante
en el desarrollo de la PpPJ en el distrito, para ello las
personas naturales y juridicas de orden ptblico o
privado son participes en las decisiones y asuntos
publicos en espaciosterritoriales de caracter nacional,
departamental o distrital, a través de escenarios de
participacién directa como son las plataformas de
juventud o representantes politicos, por ejemplo, los
consejos de juventud.

El conjunto de actores (personas juridicas de
naturaleza ptblica o privada) va enlinea con el prin-
cipio de la politica y quiere involucrar activamente
a diferentes instituciones publicas y privadas que,
desarrollando acciones directa o indirectamente,
involucranalapoblacién juvenil. Lasacciones deben
articularse con las iniciativas de politicas publicas
de juventud para Bogotd. Por ello, el gobierno, las
empresas privadas, las ONG, los medios de comuni-
cacionylasuniversidades debenrealizar accionesy
asiincidir enlosderechos delosjévenes. Sufuncién
fundamental consiste en garantizar el correcto
desarrollo de los procesos de la politica publica,
en los que la articulacién entre el sector publico y
privado facilitenlasrespuestas seguras que impulsen
los enfoques propuestos para que todos los actores
aporten al desarrollo de los jévenes.
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Instancias de participacién

Se ha demostrado que los escenarios y las instancias
de participacién son fundamentales en la implemen-
tacion de la politica publica, el articulo 7 define a las
instancias como

[...]los escenarios destinados al encuentro, deliberacién,
participaciény concertacién entre losactores del Sistema
Distritalde Juventud, paralacoordinacién, gestién, segui-
mientoyevaluacion delasacciones que orientanla Politica
Publica de Juventud, dentro del marco del Sistema de
Coordinacién de la Administracién del Distrito Capital,
conformealo establecidoenelarticulo33del Acuerdo 257
de 2006 y las propias de las dindmicas de la vida juvenil.
(Acuerdo 499, 2011)

Lainstanciainstitucional tiene propuesto ser un
espacio especializado paraelandlisis de las distintas
tematicas de la PPy y la conforma la mesa de trabajo
de juventud. La instancia mixta es un escenario de
participacién, estudio y discusién entre los diferentes
actores de las tematicas relacionadas con la ppj, la
conforma el Comité Operativo Distrital de Juventudy
los Comités Operativos Locales de Juventud. La tercera
y ultima instancia es la juvenil, un escenario social
e independiente que logre organizar a la juventud
para una discusién y andlisis de las tematicas de
afectaciénjuvenil, la conforman el Consejo Distrital
deJuventud, los Consejos Locales de Juventud y demas
espacios de participacién.
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Estainstancia tiene como mecanismo un plan de
acciéon que debe buscar articular susacciones conlos
lineamientos dela Politica Nacional de Juventud para
quelosdiferentes objetivos, planes y metas propuestas
anivel distrital también aportenalograr metasanivel
nacionaly por medio de unaacertadaarticulacién de
los mecanismos, seidentifican acciones para generar
economias de escala paraalcanzar metas distritales
y nacionales (Decreto 499, 2011). La instancia juvenil
tiene como mecanismo alas Agendas de Desarrollo
Juvenildelasinstanciasjuvenilesylainstancia mixta
tiene el plan de accidon del Comité Operativo Distrital
de lajuventud y los planes de accién de los Comités
Operativos Locales de la Juventud.

Mecanismos

Existen multiples herramientasy mecanismos parala
toma de decisiones en diferentes niveles, el articulo 8
del Decreto 499 de 2011 define los mecanismos como

[...] herramientas de planeacién estratégica, resultado del
andlisis, la discusién y la concertacién al interior de las
Instancias del Sistema Distrital de Juventud, que garan-
tizaran el flujo de la informacidn, la toma de decisiones
y la puesta en marcha de las acciones a implementar.
(Decreto 499, 2011)

La instancia institucional tiene como mecanismo
el Plan de Accidn, que debe buscar articular sus

acciones con los lineamientos de la Politica Nacional
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de Juventud, para que los diferentes objetivos, planes
y metas propuestas a nivel distrital también aporten
a lograr metas a nivel nacional. Por medio de una
acertada articulacién de los mecanismos, se identi-
fican acciones para generar economias de escala y asi
alcanzar metas distritales y nacionales (Decreto 499,
2011). La instancia juvenil tiene como mecanismo a
las Agendas de Desarrollo Juvenil de las instancias
juveniles y la instancia mixta tiene el plan de accién
del Comité Operativo Distrital de la Juventud y los
Planes de Accién de los Comités Operativos Locales
delaJuventud.

Procesos
Lacoordinacién de acciones entrelos diferentes actores
sedaatravésde procesos, estos son denominados como

[...] el conjunto de acciones o actividades secuenciales,
mediante las cuales los actores desarrollan de manera
articuladaeinterdependientelacoordinacién, planeacion,
interlocucién, gestién, seguimiento y evaluacién de la

Politica Publica de Juventud. (Decreto 499, 2011, p. 40)

Existen cinco procesos que debellevara cabo el SDy
(segtin la normatividad):

La interlocucién, en la que se realizan didlogos entre

los actores y las instancias para establecer acuerdos
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y conformar los mecanismos del Sistema Distrital de
Juventud.

La coordinacién, mediante la cual se organizan las
acciones para cumplir con las finalidades del sDj.

La planeacion, en la que se planean las acciones a
realizar para cumplir con los objetivos del sDj.

La gestidn, en la que los actores realizan las acciones
necesarias para cumplir con los objetivos del spj.

Y por tltimo, el seguimiento y evaluacién, mediante
elcualserealiza el respectivo analisisyrecopilacion de
toda la informacién importante acerca de los avances
y logros de los objetivos y finalidades del spj. (Decreto
499, 2011)

Casas Locales de la Juventud

Como estrategia de implementacidén de la politica
publica se inaugura en el 2014, la primera Casa de
Juventud enlalocalidad de Ciudad Bolivar, posterior-
mente, seamplia enlaslocalidades de Antonio Narifio,
Ciudad Bolivar, Barrios Unidos, Bosa, Chapinero,
Fontibdn, Kennedy, Martires, Rafael Uribe Uribe,
Candelaria, San Cristdbal, Subayladltimaabierta en
el2015ubicada en Engativa (Alcaldia Mayor de Bogota,
2015). Estos escenarios tienen como propésito fortalecer
las capacidades delosjovenes enlos ambitos politicos,
artisticos, culturales y recreativos, segin cifras de
la Secretaria de Integracién Social (2016), la ciudad
cuenta con trece casas en las distintas localidades,
donde participan cerca de 5980 jovenes.
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Figura 1. Mapa ubicacién casas de juventud
en Bogota

et Pl oy AR o —
Fuente: https://mapas.bogota.gov.co/?l=11399&amp;e=74.69516
181668591%2C4.280967141193049%2C-73.37680244168541%

2C4.944167963405877%2C4686&amp;b=7256

Nota: este mapa muestra en color verde claro la ubicacién de las

trece casas de juventud en Bogota.

La implementacion de politicas
publicas: objeto de debate

Elsurgimiento delosEstados nacionales, caracterizados
porlaintervencién del Estado enlos ambitos politicos
y sociales, dio origen alaspoliticas publicas disefladas
desde el extremo superior de las jerarquias donde el
poder se concentra. Esto es una visién top-down (de
arribahacia abajo) que se centraenlaaccién del Estado
como actor principal, dondelas decisiones con masvalor
son tomadas por el gobierno. Este proceso perpetiia
y reproduce las dinamicas verticales clasicas de la
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administracién publica, generando consigojerarquias,
centros y periferias en lo que la formulacién, toma
de decisiones e implementacién refiere (Roth, 2002).
De esta manera, no se toma en cuenta a los actores
protagonistas, en este caso, lasjuventudes, pues no se
logra tener un didlogo con el Estado y, por ello, dejan
sus ideas a un lado.

La falta de participacién por parte de los jévenes
inspira a la creaciéon del modelo de abajo hacia arriba
(bottom-up), unaalternativaoriginada en unaconcepcién
mas participativay democratica en el proceso de toma
dedecisiones de caracter politico en un entorno publico.
Este modelo de participacién segin Canto Chac (2008)
“reclamaun conjunto de capacidadesy destrezasenlas
organizaciones de la sociedad (y en el accionar de las
entidades del Estado), no intercambiableslasunas por
las otras” (p. 14). Evidencia la importancia de una
capacitacion previa tanto de la sociedad como del
Estado para unbuen funcionamiento de este modelo.

Desdelaperspectiva del modelo top-down, el modelo
ciclico de la politica ptblica tiene como marco una
interpretaciénlegal delaaccién puiblica desde arriba,
mientras que desde la perspectiva del modelo bottom-up
secentralaparticipaciéon en el Estadoteniendo en cuenta
laperspectiva de losactores sociales y su contexto. De
estamanera, el modelo ciclico podriaatribuiramedidas
tomadas frente alguna problematica, empeorandolay
causandoun mal mucho mayor. Ademas, labiasqueda
de “problemas” esunarealidad para cualquier servicio
estatal en riesgo de desmantelamiento, pues estos se
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mantienen por medio de la bisqueda de soluciones,
por lo cual en casos extremos han de hacer surgir
problemas no previstos.

A pesar de los avances que dice proponer el Estado
en materia de transformacién social, realmente se
realizan intervenciones sin efecto significativo en la
vida social, debido a la toma de decisiones desde un
lugar de enunciacién externo y desarticulado con el
objetivo de las politicas publicas. Al respecto, Mufioz
(2000) afirma:

Uno de los componentes fundamentales de las politicas
de juventud estuvo orientado a la formacién ciudadana,
pensando en abrir espacios ala democracia participativa
yalaconvivenciasocial, los espacios enlos que se produce
(Consejos municipales, comités de juventud, etc.) logran
apenas crear la apariencia de lo que prometian: partici-
pacion sin utilidad social, sin presencia ni ejecuciéon con

incidencia real. (p. 244)

¢Por qué hablar de juventudes?

La importancia de hablar de las politicas publicas en
la academia es indiscutible, tan solo en Bogot4d, para
2017, habitaban 1950 000 jovenes, lo que representa el
24°% aproximadamente de la poblacién residente en
dicha ciudad (Secretaria Distrital de Planeacion, s. f.).
Por lo que se hace necesario continuar, en primer
lugar, el reconocimiento conceptual de la existencia
de las juventudes y las multiples dimensiones que
las componen. De esta manera, se abren los espacios
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incluyentes de participacién politica al tener en cuenta
que la categoria de juventud(es) realmente contiene
multiplicidad de sitios de enunciacién, contextos,
subjetividades e identidades.

Conesto, lavisibilizacién delos procesosy estrategias
que promuevan y defiendan los derechos de la ciuda-
dania, en este caso, de lasjuventudes, son necesarios,
especialmente aquellos producidos desdelos colectivos
de base ligados a la activa participacién juvenil en la
toma de decisiones respecto a la agenda publica por
medio de acciones alternativas a las manifestaciones
politicas tradicionales. Por ejemplo, como lo enuncia
Medina (2012), el arte, lamusicaylas manifestaciones de
identidad cultural enlajuventud son nuevas maneras
de participacién politica, debido a que los jévenes estan
expresando susindividualidades por medio delarecla-
macién de su visibilizacidn y aceptacion en sociedad.

Las nuevas maneras de actuar politicamente implican
mayor protagonismo de los actores involucrados y son
la muestra de que hablar de juventud como categoria en
singular ha perdido su vigencia en el mundo social real.
[...]laparticipacién politica|...] esasumida comouna cons-
truccién social enla que los actores son protagonistas de
supropio desarrolloalhacery tomarparte enlosasuntos
que son de su interés. (Chaparro, 2012, p. 96)

Asimismo,lareunion delasexperienciaspositivasy
consideraciones en cuanto a participaciénjuvenil sirven

de antecedente para la construccién o formulacién
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de una politica ptblica de juventud acorde al modelo
bottom-up, en el cual se puedan incorporar los aportes
que serescatan enlos procesos de construccién de tejido
social realizados en la base del modelo, es decir, en la
juventud (Subirats, Knoepfel, Larrue y Varonne, 2008).
Se espera que la visibilizacién de las experiencias de
participacién juvenil generen mas espacios de didlogo
y participacién en la construccién de ciudadaniay
colectividad.

Los diferentes elementos enunciados alo largo del
capitulodemuestranlaimportanciayvigenciade hablar
sobre las juventudes y sus posibilidades de incidir en
laformulacién eimplementacién de politicas piiblicas
como alternativas de transformacidn de sus propias
realidades. Siendo un escenario para la promocién y
garantiadelosderechoshumanospor parte del Estado,
un contexto propicio paralapromocién de acciones de
gobernabilidad y gobernanza desde de los territorios,
en una perspectiva multidimensional.

A manera de conclusién

Este capitulo demuestra como, desde la teoria socio-
légica, se ha enmarcado fuertemente la naciente
construccién de la categoria juventud y el apuro
por estudiar este llamado grupo etario o categoria
social que se ha podido clasificar en una metonimia
para comprender la multidimensionalidad que esta
conlleva, demostrando desde hace siglos como ha
resultado evidente en fenémenos de resistenciay
participacién social, viéndose como una poblacién
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potencialmente transformadora que debe exigir
derechos propiosy atencién especializada por parte
de entidades del Estado para transformar e intervenir
problematicas sociales, mediante la debida partici-
paciényaccionar politico y social juvenil, generando
asilaspoliticas publicas de juventud que intervienen
y acaparan la necesidad de condiciones adecuadas
paralosjovenes.

Esprimordial conocer las politicas publicas enlas
juventudes, pueslosjovenes representan un porcen-
taje importante de la poblacién, conociendo asi las
juventudesy sus campos, su participacién representa
una nueva forma de hacer politica y por medio de
esta se promueve y reevalta la politica publica de
juventud. Por medio de multiples procesos se pueden
promover y defender los derechos de esta categoria
para asi dar un protagonismo en actividades como
participacidn, toma de decisionesy el joven como un
actor politico.

Seresaltalaimportanciadeuna correcta proyeccion
y creacion de distintos espacios de participacién para
los jévenes, en los cuales se promueva una pedagogia
encaminadaal crecimientodela culturapoliticajuvenil.
Dichanecesidad es punto clave para reforzarloslazos
dentro de las comunidades locales y barriales, ya que
organizaalosactores como medio difusory participa-
tivoylesproporcionalas herramientas necesariaspara
una adecuada formacién dentro de la agenda publica
para intervenir y tratar de buscar una solucién a las
problematicas de su entorno.
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Por altimo, visibilizar el crecimiento e impacto de
distintos colectivosjuveniles en Colombia enlostiltimos
afios ha cambiado notoriamente la percepcién que
se tenia de los jévenes. Iniciativas artisticas, como el
muralismo, la serigrafia, el estarcido, cada vez toman
masfuerzayreflejan unaposturapoliticaclaradentrode
sus campos de enunciacién pertenecientes. Lajuventud
estda tomando fuerza y ahora mas que nunca necesita
los recursos para materializar sus ideas en pro de los
derechosy el buen vivir.
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Configurando los
actores y el Estado
en espacios juveniles
de implementacion

DULFARY CALDERON SANCHEZ

JULIAN BERMUDEZ OTALORA

nlosestudios clasicos y recientes de politica
publica ha sido fundamental el reconoci-
miento de los actores que se encuentran
inmersos en los procesos de toma de decisiones, su
relacidn con el Estado y el papel que este desempeiia en
el desarrollo de una politica publica desde las nuevas
dindmicas de poder al interior de esta, asi como su
influencia durante el proceso de implementacion.
Portal motivo esimportante definir exactamente qué
esun actor. Dente (2014) sefiala que “[...] not everyone
who has an interest in acting nor whoever should act
is necessarily an actor. The actors are only those who
actuallyact” (p. 29). Entendiendo la previa definicién, es
importantediscernir quelosactores son completamente
heterogéneosalahorade configurarse, considerandoque
lanaturaleza, losrecursos ylos objetivos son relativos
encadaactor. Asimismo, “las estructuras econémicas
y sociales generandistintas configuraciones deactores,
segln el pais y la época; estos actores econémicos y
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socialesinfluencian no solo la formulacién de politicas
sino también la creacién de instituciones” (Echeverria,
Tommasiy Stein, 2006, p. 11).

Para entender la naturaleza de los actores, es
menester dividirlos en dos grandes grupos: informaly
formal. El primer grupo se caracteriza por ser sujetos
o grupos que no tienen ninguna ocupacién al interior
delaestructura del Estado. Por consiguiente, se puede
entender por actor informal

[...]al conjunto de participantes que, siendo en su mayoria
privadosy sin quelapolitica publicales esté directamente
destinadaolasestructuraslegalesyburocraticaslosinvo-
lucrendirectamente, actiian considerando laprobabilidad
deciertoimpacto delosresultados delaestrategia deinter-
venciénen ellos o susintereses. (Pérez Enciso, 2017, p. 261)

Partiendo de lo anterior, los actores informales —
grupos econémicos y sociales— pueden estarinmersos
directa o indirectamente en una politica publica. En
el primero de los casos, un actor esta directamente
inmerso en la politica cuando es reconocido por el
Estado en un primer momento, ya sea como afectado
por una situacién problémica o como beneficiario de
la politica. Por otra parte, los actores informales que
estanrelacionadosalapoliticade maneraindirectase
caracterizan por no hacer parte de esta, pero que, por
causa de dicha politica, se vieron afectados positiva o
negativamente, obligando alos actores, beneficiarios o
perjudicados,aactuar en dos sentidos: para mantener
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unbeneficioinesperado o para cambiar unasituaciénde
normalidad que sevioirrumpida por una externalidad
negativa de la politica.

Ahorabien, losactoresinformales tienden aactuar
de maneraespecificasegiin suvisiéon de problemaylas
respectivas alternativas de soluciéon fundamentadas
enelinterés que cada uno persigue. Asi, estos actores
pueden clasificar en tres grupos: los actores que repre-
sentan intereses especiales, los actores que representan
intereses generales y el grupo de expertos.

Los actores que representan intereses especiales se
singularizan por velar y representar el rédito de un
grupo de interés en los procesos de toma de decisién.
Enatenciénalo cual, estetipo deactor pretende maxi-
mizar losbeneficios del grupo deinterés que representa
y, asi, preservar la posicién privilegiada de un grupo
sobre otro, manteniendo la influencia que su repre-
sentado pueda seguir ejerciendo tanto al interior del
Estado como en otros sectores politicos, sociales y
econ6émicos. En virtud de lo anterior, los actores que
representan intereses especiales deben actuar conun
alto nivel de racionalidad al momento de interactuar
con otrosactores en el proceso de la toma de decisién,
puesto que realizar un mal calculo de los posibles
beneficios puede conllevar un grave perjuicio sobre
el actor que se representa, sus recursos y su posiciéon
frente a otros actores.

Comparado conlosactores que representan intereses
especiales, losactores que representan intereses generales
cumplen con el trabajo de proteger aquellos grupos de
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la sociedad civil que histéricamente han sido margi-
nados de los procesos de decisién y, por tal motivo, no
pueden defenderse por si mismos ante las diferentes
amenazas que plantea el siglo xx1. En otras palabras,
losactores que representanintereses generales pueden
ser definidos como “[...] those actors who, even without
any political or legal legitimation, base their claim of
intervention in the decisional process on the premise
they represent subjects and/or interests that cannot
defend themselves, that are not structurally able to
act directly” (Dente, 2014, p. 49).

Latltimaagrupaciéon correspondiente alos actores
informales es el grupo de expertos, este estal vezel mas
pequefioy dificil de consolidar debido ala complejidad
que implica encontrar un grupo de personas con la
capacidad cognitiva necesaria para intervenir en el
proceso de una politica publica de manera legitima.
En ese orden de ideas, “el rol de los expertos (sean
académicos, tecndcratas o profesionales contratados
paraunaactividad puntual) es central porque eslo que
necesitan las coaliciones para aprender con el fin de
incidir en la politica” (Fontaine, 2015, p. 116).

Lo expuesto previamente muestra la importancia
de los expertos enla configuracién de actores, esto se
debe aqueelanalisisdeun problema es fundamental
alahoradedefinirloy, por ende, plantear sus posibles
soluciones. Al mismo tiempo, el grupo de expertos es
indispensable parala construccién de alianzas, lo que
requierede distintos insumos cognitivos —informacién,
comprensiényanalisis del problema— paradeterminar
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el fin altimo de la coalicién y llegar a los beneficios
calculados en un principio. Simultdneamente, los
expertos desempefian un rol central en la asesoria de
los funcionarios del Estado afin de haceruso eficiente
y eficaz de los recursos disponibles en la ejecucién de
una politica.

Porlo que serefiere a los actores formales, estos se
especifican por ser parte de la estructura del Estado
o tener reconocimiento de este para actuar en su
nombre, asise entiende por actor formal al gabinete
ministerial, el congreso, las cortesy actores estraté-
gicos que son reconocidos por el Estado para ganar
legitimidad, este tiltimo caso se concentra en gran
medidaenlospartidos politicos. Consecuentemente al
estarinmersos en la estructura del Estado, deben ser
entendidos desde unavision de sujetos responsables
delaspoliticas piiblicasy estas, a suvez, se deben ver
como una expresién de la existencia e importancia
delEstado (Torres Melo y Santander, 2013). Es asi que
elEstado, al ser un sujeto de responsabilidad, también
figura como un catalizador y filtro de demandas a
través de sus respectivos funcionarios a modo de
poder controlar sus recursos y capacidad de accién
institucional.

Sibien el Estado se muestra como el principal respon-
sable delaspoliticas publicas adoptadas, este también
debe cumplir, mediante susrepresentantes, unafuncién
de disefio y gestion de los proyectos que se ejecutan 'y
los recursos requeridos para ello, puesto que cambiar
una situaciéon de insatisfaccién social —input— auna
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de satisfacciéon de necesidades —output— figura como
otro delos componentes esenciales dela existencia del
Estado (Graglia, 2004).

ElEstado debe mantener unalégicade racionalidad
al momento de adoptar y ejecutar una decisién en
términos de beneficios; ergo, motivar la realizacién
de un proyecto con altos costos —tiempo, recursos
financieros, recursos humanos y cognitivos— que
no genere un resultado positivo —satisfacciéon de
necesidades—implicalareduccién delegitimidad del
Estado, porlo que el margen de maniobra al momento
de tomar decisiones con un nivel de complejidad alto
puede culminar con una reforma profunda a todo el
sistemainstitucional, dando origenaunnuevo sistema
politico, financiero y social al interior de un pais.

Los recursos y la interaccion de los actores
Considerar los recursos con que cada actor cuenta
posibilita el reconocimiento dela capacidad de accién
einfluencia que puedallegaradetentar enunproceso
de toma de decisidn. De esta manera, es relevante
percibir “[...] cudles son losrecursos de los que dispone
cada tipo de actor y qué modificaciones relativas al
acceso y a la utilizacién de los mismos (exclusividad,
no exclusividad), asi como su cantidad (rivalidad versus
norivalidad en suconsumo)[...]” (Hinojosa, Knoepfel,
Larruey Varone, 2007, p. 18).

Envirtud aloanterior, seidentifican cuatro grandes
recursos: politicos, financieros, legalesy cognitivos. Aunque
los recursos son divergentes, los actores pueden ser
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poseedores de mas de un recurso, permitiéndoles
mejorar su posicién de influencia en los procesos de
tomade decisién einteraccién mediante la combinacién
de estos, asi como en la implementacién de politicas.

Los recursos politicos tienen regularmente su
fuente en los partidos politicos, aunque se ha eviden-
ciado que cualquier actorinmerso en el proceso de una
politica publica puede ser poseedor de este recurso.
Esto se da principalmente porque el recurso politico
requiere altos niveles organizativos al interior de una
agrupacién que quiera tomar parte en la elaboracién
e implementacién de una politica. Cuando un grupo,
anterior a su participacién en el proceso de una poli-
tica, se consolidaen un actor homogéneo conintereses
definidos puede hacer uso del recurso politico, cuya
fortaleza se centra en la creacion de consensos y la
influencia ejercida sobre otros actores, dando origen
aunagamade soluciones al problema colectivo que se
desarrollé en un principio (Dente, 2014).

En cuanto a los recursos financieros, estos se
entienden por su mismo nombre, haciendo alusién
ala cantidad de bienes y capital que un actor puede
detentar. Todavia cabe sefialar que adicional ala pose-
sién de capital, cada actor debe “[...] movilizar recursos
econdmicos de cualquier tipo para modificar o influen-
ciar los comportamientos de los otros actores” (Pérez
Enciso, 2017, p. 259). La movilizacién de este tipo de
recurso tiene como objetivo lograrinfluenciarla mayor
cantidad de actores parallegar a obtener un beneficio
particular. De ahi que, al momento de valorar el gasto
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derecursos que se dio en un primer momento, se puede
calificar como positivo o negativo. Un gasto positivo
implica que el desembolso realizado inicialmente a
otro actor fue un “mal necesario” para obtener una
ganancia considerableal finaldel proceso delapolitica.
Por el contrario, puede determinarse la movilizacién
derecursos como negativa cuando el gasto inicial fue
bastantealto sinninguna compensacién significativa
alfinal del proceso de la politica.

Los recursos legales provienen directamente del
Estado, el cual asigna —mediante un sustento legal—
diferentes atribuciones a los actores involucrados
en el proceso de la politica. Dicho de otro modo, “we
consider legal resources as the advantages or disad-
vantages, attributed to particular subjects by legal
regulations and in general by legislative and admi-
nistrative authority’s decisions” (Dente, 2014, p. 39).
Teniendo en cuenta lo anterior, los recursos legales
son fundamentales tanto para los actores formales
como paralosinformales, esto enlamedida en que se
asignannormasy funciones especificas para mantener
el orden y proteger los derechos de los actores que se
erigen como vulnerables.

Elultimo delos cuatro recursos —cognitivo— esuno
delos mdasimportantes para cualquieractor que quiera
hacerparte deun proceso de elaboracién de politica, se
debeprincipalmente porla“[...| availability of important
information or conceptual models for the decisional
process” (Dente, 2014, p. 42). Por lo anterior, el recurso
cognitivo representa la racionalidad de los actores
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sustentada en fuentes de informacién y andlisis de
esta,dado que ello permite protegerlosintereses frente
a otros actores al momento de la interaccién, asunto
que lleva a comprender el problema holisticamente
para la solucién de este. Generando asi, la obtencién
de beneficios tras la resolucién de una desavenencia.

Al asimilarlanaturaleza delos actores —formales
einformales— junto con los recursos que cuentan, es
relevantehaceralusionalainteraccién quesedaentrelos
actoresinmersos enunapolitica ptiblica. En un principio,
lainteraccién entre actores funciona como mecanismo
paraestablecerlosintereses de unactor sobre los otros
acausade que “dificilmente encontraremos casos enlos
que todoslos actores, incluido el estado, coincidan en
la percepcién y valoracion del problema social que se
ha convertido en cuestién” (Oszlak y O'Donnell, 1995,
p- 116). El asunto desarrollado por Oszlak y O'Donnell
radica en una visién institucionalista en el marco
de las estructuras y los agentes en vista de que “[...]
las preferencias de los actores estan profundamente
enraizadasenlosambientesestructuralesenloscuales
operan” (Roberts Clark, 2005, p. 240).

Aunque lo planteado por Oszlak y O’'Donnell es
valido, la interaccién entre actores completamente
divergenteshafuncionado comounaherramientapara
conciliar conflictos causados por intereses opuestos,
dando cabida a la construcciéon de alianzas estraté-
gicas entreactoresheterogéneos paralaobtenciénde
beneficios compartidos o, en otro sentido, mantener
el equilibrio de poder al interior del proceso de la
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politica ante la presencia de un actor que posee una
gran cantidad de recursos comparado con otros
actores. En ese marco, el Estado es fundamental en
elproceso deinteraccién, puesto que, por medio de él,
se constituyen alianzas que convergen en una cons-
tante retroalimentacién de informacién, soluciones
y recursos entre los distintos actores que dan cabida
alatomadedecision concertada o, en otras palabras,
se da cabida al garbage can model.

Duranteel proceso deinteracciénlafiguradel Estado,
tal como se menciond lineas atras, esta representada
por actores formales que hacen parte de suentramado
institucional o estan previamente reconocidos por
lasinstitucionesyelmarcolegal. No obstante, el Estado
como estructura institucional mantiene una funcién
elemental enrazén de dar solucién auna problematica
que aquejaaun grupo significativo delasociedad o en
su totalidad. En atencién a lo cual

[...] elEstado procuraadelantar suaccién gubernamental
como un proceso de conjuncién de voluntades y saberes,
conelfindelograrel desarrollo mediante construcciones
colectivas, dadalaexistenciade asuntos que nosolosonde
interés paralas entidades publicas, sino parala sociedad
en general. (Molina Peldez, 2017, p. 66)

Aunqueunadelasfuncionesprincipales del Estado
es dar solucién a una problematica proveniente de
la sociedad, es necesario determinar que también
cumple una funcién de mediadory catalizador, como
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ya se menciono. De tal forma que los actores formales
son una parte cardinal durante la interaccién entre
actor informal-actor informal y actor informal-actor
formal. A este respecto, se construye una relacién
triangular entre actores formales, sociedad civil y el
sector privado, con el propésito de construir relaciones
positivas que puedan ayudar a mitigarla presién sobre
las instituciones, no implica que el Estado pierda su
papel de principal responsable de una politica.
Enrelacién conlo anterior, la construccién de rela-
ciones con actores informales propicia que el Estado
amplie su espectro de acciéon y mejore su eficacia ala
hora de atender un problema especifico. Esta situacion
posibilitanuevas dinamicas de poderalinterior delos
procesos de interaccidn, donde los actores con ventajas
comparativasen términos de recursos pueden generar
mayor influencia sobre las redes construidas, promo-
viendo asisusinteresesbajola ejecucién de una solucién
que se precisa por la lectura dada al problema inicial.
Las nuevas dindmicas de poder al interior de los
procesos deinteraccién de diversos actores posibilita
la construccién de redes de actores, cuestién que
involucraun constante intercambio de informacién,
alternativas de solucién y recursos entre estos; por
consiguiente, losactores formales einformales esta-
blecen una conexidén permanente en el proceso de la
politica que supone eliminar todo tipo de conflictos
y asi obtener beneficios compartidos al final de todo
el proceso (Zurbriggen, 2011). Es necesario destacar
que la constituciéon de redes de actores es un proceso
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con un alto nivel de complejidad, en razén de que
cada actor debe realizar un calculo preciso de los
recursos que esta dispuesto a movilizar sin generar
un desequilibrio enlainteracciéon. Almismo tiempo,
la visién que cada actor tiene del problema a tratar
puede inhibir toda clase de acercamiento entre los
participantes del proceso de interaccién, dado que a
partirdeladefinicién del problema se pueden obtener
ganancias o pérdidas.

La politica de juventud en Bogota D. C.

y la configuracion de actores

Lapolitica ptblica de juventud en Bogota comprende
diferentesaristasenlo querespectaalaconfiguraciéon
de actores en su proceso de elaboracion. Lo anterior se
debe principalmente a que al adoptar como poblacién
objetivo a los jovenes de la ciudad —actores infor-
males— se deben tener en cuenta que es unapoblacién
heterogénea, ya sea por estatus socioecondmico, sexo,
raza, poblaciones campesinas, nivel de escolaridad,
victimas del conflicto armado, pertenencia a sectores
LGBTI, etc. Esasiquela consolidacién de la poblacién
joven como un actor homogéneo resulta una tarea
ardua, y es que si bien los jévenes pertenecen a un
grupo homogéneo en lo que a rango etario se refiere
—14 a 28 afos segin el documento CONPES 08—,
aun estos conservan diferencias bastante evidentes
al organizarse en subgrupos como los mencionados
previamente, de modo que la construccion de redes
entre los distintos grupos informales de jévenes es
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fundamental para llegar a acuerdos que diriman el
conflicto que se pueda presentar entre los diversos
grupos por la visién especifica del problema.

Por lo anterior, el Estado mediante sus actores
formales desarroll6 una labor fundamental para la
construccién de redes, dicho trabajo se representé en
la ejecucién de 1035 didlogos presenciales y virtuales
con 51 mil jévenes durante el periodo que comprende
el afno 2016 hasta el 2020. La realizacién de la etapa
de didlogo entre los diferentes grupos de jévenes en
compaiiia de la representacion distrital da cabida a
la consolidacién del garbage can model, herramienta
mediante la que se estructurd como objetivo general

[...]ampliarlas oportunidades, individualesy colectivas,
delasylosjovenes paraque puedan elegirlo que quieren
seryhacerhaciala construccidon de proyectos devida, que
permitan el ejercicio pleno de suciudadania parabeneficio
personal y de la sociedad, a través del mejoramiento del
conjunto de accionesinstitucionalesy el fortalecimiento
de sus entornos relacionales. (Secretaria Distrital de
Integracién Social, 2019, p. 03)

! Informacién obtenida de la pagina web de
la Secretaria de Integracién Social https://
www.integracionsocial.gov.co/index.php/
noticias/94-noticias-juventud/3626-bogota-ya-
tiene-nueva-politica-publica-de-juventud-2019-2030-
fue-aprobada-y-adoptada-por-el-conpes-d-c
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Laconstruccién del objetivo general de la politica
publica dio cabida para que se agregaran subvi-
siones del problema de acuerdo con cada uno de los
conglomerados jévenes que hacen parte del proceso
de formulacién de la politica. En virtud de ello, se
sustentaron siete objetivos especificos, los cuales son:

" ou " ou

“serjoven”, “educaciéon”, “saludintegral y autocuidado”,
“cultura, recreacién y deporte”, “paz convivencia y
justicia” y por tltimo “hébitat”.

Erigirlos objetivos especificos muestralanecesidad
de los diferentes actores, por mds heterogéneos que
sean, de llegar a diferentes consensos y alianzas
que desembocaron en la consolidacién de la politica
publica. Asimismo, lasredes construidas entre actores
informalesterminan inevitablemente por absorbery
hacer parte de esta a los actores formales, esto se da
precisamente por la necesidad de llegar aacuerdosy
puntos medios con la administracidn distrital para
que estapuedabrindar espacios propicios parala parti-
cipacién juvenil en los procesos de toma de decision,
sin tener en consideracion aspectos diferenciales.
Por lo anterior, la mayoria de los grupos inmersos
en la politica fueron capaces durante un proceso
de racionalidad compleja de construir alianzas con
altosniveles deinteracciéon dondelainformacién, los
recursosy la capacidad de analisis sobre los diversos
problemases fundamental paralalograrlosbeneficios
trazados en un primer momento.

Sibienla consolidacién de los objetivos especificos
requirié dela construccién de redes entre los diferentes
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actores tanto formales como informales, es necesario
destacar que no siemprelosactores estan dispuestos a
establecer unared con otro actor que considere opuesto
a sus intereses, puesto que se conserva una vision del
denominado homo economicus, donde la obtencién de
maximos beneficios sigue siendo una prioridad por
encimade compartirlos conopositores. Delmismomodo,
alginactor puede negarse a participar delos escenarios
deinteraccién e intercambio de recursos e informacién
cuando consideraalos demdsactores como inferiores
y, por ende, la realizacién de una alianza con este tipo
de actores se considera como una pérdida de recursos
sinningtntipo de compensacién significativa al final
delproceso. Estatiltima situaciéon es muy poco probable
que se haya desarrollado dentro de la consolidacién
de la agenda publica, la definicién del problema y el
planteamiento de alternativas de solucién por parte
de los actores involucrados en la politica de juventud
llevada a cabo por la administracién distrital, debido
principalmente a que las diferentes agrupaciones no
son poseedoras de grandes cantidades de recursos que
imposibiliten la construccién de redes de actoresy,
por consiguiente, optimizarlainteraccién entre estos.

El establecimiento de alianzas entre los actores
informales participes delapolitica publica es un punto
elemental a la hora de consolidarla, al igual que los
acuerdos que se establecen entre el Estado ylos actores
formales. Enel casodelapolitica dejuventud de Bogota,
losacuerdosentre losactores formales einformales se
materializaron enlaidentificacién de aproximadamente
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103 bienes y servicios? que se fungen como las
herramientas principales para atacar los problemas
sefialados, en un inicio, por la poblacidn objetivo.
Por tanto, se evidencia lo importante que es para esta
politicallegar a consensos entre los actores informales
enloquerespectaaladefinicién del problema, puesto
que a partir de esto se llega a identificar mediante
una alianza con el Estado cudles son los mecanismos
y herramientas que son apropiadas para abordar el
problema y mitigar sus efectos negativos.

Lograr la consecucién de la politica de juventud en
Bogota fue un proceso bastante complejo ylargo debido
en gran medidaaltamaifio delapoblacién objetivoy la
cantidad de recursos® necesarios para lograr cumplir
sus respectivos objetivos. Para poder desarrollar un
objetivo general concreto e integrador junto con
los objetivos especificos que lo acomparfian, la politica
se debi6 edificar desde los lazos de confianza entre los
diferentes actores inmersos en el proceso que lleven a

2 Informacién obtenida dela pagina web de
la Secretaria de Integracién Social https://
www.integracionsocial.gov.co/index.php/
noticias/94-noticias-juventud/3626-bogota-ya-
tiene-nueva-politica-publica-de-juventud-2019-2030-
fue-aprobada-y-adoptada-por-el-conpes-d-c

3 Elntimero de personas que se pretende atender con
la politica es de aproximadamente dos millones de
jovenes con un presupuesto de 2.5 billones de pesos
durante el periodo de vigencia de la politica.
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laresolucién del problemay la obtencién de réditos en
compensacion de los perjuicios causados. De modo que
el Estado, al funcionar comoun catalizador de demandas
durante el avance de las conversaciones, permitié el
planteamiento de posturas, visiones, intereses y alter-
nativas de solucion que fueron sintetizadas enunarbol
deproblemasy objetivos, mediantelos cuales se pretende
discernirladefinicion del problemay consecuentemente
la gama de soluciones acordes a este, desde la base de
la conciliacién entre los diversos actores.

A manera de conclusién

Losactores se configurany comportan de determinada
manera por causa de su naturaleza y los recursos que
detentan,loque enocasionesresultainsignificante para
lograr sus objetivos. Por tal motivo, los actores pueden
llegar atener un nuevo nivel en su configuracién, como
actor alinterior de un proceso de politica, al materializar
coaliciones con actores que poseen intereses similares
o completamente opuestos, lo cual esunaherramienta
atil, eficientey eficaz paralograralgintipo de ganancia.
Porotraparte, el Estado como entramado institucional
mantiene un papel derelevanciaenlaconfiguraciénde
actores, principalmente por ser el principal responsable
delapolitica enla consecuciéon de su finalidad, ya sea
porlaaccién misma de susinstituciones o porlacrea-
ciéon devinculos con otros actores que estan inmersos
directamente o indirectamente en la politica, para
lo cual los actores formales, en representacién de la
entidad gubernamental, cumplen una funcién crucial
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enlaconstruccién de puentes entre diferentes actores
y sectores que den como resultado unaatencion eficaz
y eficiente al problema sefialado en un inicio.

En lo que respecta a la configuracién de actores al
interior de la politica de juventud para Bogota D. C.
con una vigencia de 11 afios, se identifica un proceso
de alta complejidad por tres razones: la primera, en
lo concerniente al extenso tamaifio demografico al
que se orienta la politica, lo cual da cabida a la apari-
ci6én de diversos subgrupos que se forman debido a
la variedad de personas que se envuelven en espa-
cios completamente diferentes. El segundo aspecto
tiene que ver con el proceso de larga duracién que fue
crear la politica, puesto que llegar a concretar lazos
de confianza entre los diversos grupos toma tiempo
y, por consiguiente, definir un problema aceptado por
la gran mayoria resulta ser una labor bastante dificil
de realizar, entendiendo que cada uno de los actores
presentes no pretende verse perjudicado porlapolitica
publica. Finalmente, la implementacion de la politica
esunproceso que requiere atencion, siendo el enfoque
diferencial una herramientabastante Gitil parano caer
en generalizaciones que lleven a generar un perjuicio
moral o fisico en determinadas poblaciones con carac-
teristicas particulares.

Por otra parte, la consolidacién de la politica de
juventud en Bogota implica, tal como se menciond, parte
delaconstruccién deredesentrelos diferentesactores
tanto formales como informales, esto conla finalidad
deidentificar herramientasy procedimientos mediante
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los cuales el problema que se define por consenso
puedaserabordado delamaneramaseficientey eficaz,
evitando asi, laaparicion de externalidades negativas
que perjudiquen a uno de los grupos o la totalidad
de estos por un mal analisis. Es asi que el papel del
grupo de expertos serd fundamental para concretar
puentes entre los actores que den cabida a un analisis
profundo de los distintos problemas presentes, para
asi identificar la principal razén de que existan otras
variables de problemas que afectanla cotidianidad de
la poblacién objetivo.
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1a politica publica:

un analisis desde las Casas
de Juventud en Bogota®

EDWIN DIOMEDES JAIME RU1z

DULFARY CALDERON SANCHEZ

Elrol de los implementadores
territoriales y el proceso decisional

Losimplementadorestienenunaimportanciacrucialen
larealizacién deacciones concretas frentealas politicas
publicas, en este sentido, los street level bureaucracy o
burécratasde calle se pueden definir como “trabajadores
de servicio publico que interactian directamente con
los ciudadanos en el curso de su trabajo, y que tienen
discreciones sustanciales enlaejecucién de sutrabajo”
(traduccién propia, Lipsky, 2010, p. 3, citado por De Boer,
2018, p.381). Porello, cuando se habladeimplementarun
programasurgen unaserie de factoresy elementos que
enmarcanlanecesidad de dimensionar los diferentes

Este capitulo es producto del proyecto FODEIN “La
implementacién de la politica ptiblica de juventud: un
analisis de las casas de juventud en Bogota (2012-2017)",
financiado por la Universidad Santo Tomas en 2018.
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procesos, actores y deconstrucciones que surgenapartir
del papel que desempeiian los actores para consolidar
el cumplimiento de unos objetivos y el desarrollo de
unas metas. Tal como lo plantean Hill y Moller (2019),
“los gobiernos son actores privilegiados parareclamar,
estructurar e institucionalizar espacios de politica en
nombre de la sociedad” (p. 3) (traduccién propia).

Deestamanera, lasdiferentes teorias que enmarcan
las generaciones de estudios sobrelaimplementacién
han permitido establecer un eslabén perdido entre lo
diseflado y lo ejecutado, en este caso, segin Aguilar
(1993), existen unos “puntos de decisién” donde la
ejecucién de estos permite evidenciar la participa-
cién de varios actores, quienes tienen la capacidad
dellegar a vetar la forma, el tiempo y el contenido de
estadentro de esamismadecisidon cooperativa. En este
mismo sentido, Lipsky (1980) desarrollé el concepto de
burocracia a nivel de calle

paracapturarladiscrecion ejercida porlosadministradores
publicos en niveles de la parte inferior de estructuras de
gobierno formal. En definitiva, el concepto serefierealas
decisiones, rutinasy dispositivos quelosadministradores
toman, establecen einventan parahacer frentealasincer-
tidumbresylapresion del trabajo. (Lipsky, 1980, citado por
Brattstromb y Hellstrom, 2019, p. 240) (traduccién propia)

En el marco de la politica publica de juventud los
implementadores territoriales o gestores locales

(street level bureaucracy) son los funcionarios ptblicos

108



EL ROL DE LOS STREET LEVEL BUREAUCRACY EN LA POLITICA PUBLICA

encargadosdellevaracabolasaccionesdelosprogramas
en las casas de juventud, para ello existe un coor-
dinador por cada casa, quien se encarga de todo el
tema operativo y administrativo de esta, y un equipo
territorial conformado entre 3y 4 personas?, quienes
tienen profesiones como trabajo social, politologia,
psicologiaylicenciatura en ciencias sociales. Ellos son
los encargados de desarrollar acciones contempladas
enlapolitica con el fin deimplementar el proyecto 1116,
que es el horizonte institucional. Asi mismo son los
responsablesdearticularaccionesinterinstitucionales
y establecer enlaces con organizacionesjuveniles para
optimizarlosresultados delapolitica estableciendoal
tiempo un fortalecimiento deiniciativas ciudadanasde
losjovenesen el territorio, siendo actores en el proceso
de implantacion.

Segun el equipo gestor de Chapinero la participa-
cion de losactores enlaimplementacion de la politica
publica esta mediada por

[...] entonceslapolitica ptiblica de juventud y el alcance que
debeteneresese, realmente conocerlasdiferentes practicas
juveniles, sus formas de participacién, de promocionar sus
servicios, potencializar sus proyectos, porque digamos esto
es una pelea que también dan los jévenes, por qué pues

*  Dentro delos perfiles de los implementadores se busca
el reconocimiento del enfoque diferencial y de género,
porlo que en sumayoria estan conformados por
mujeres e indigenas.
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listo yo participo en politica publica pero mis proyectos
y lo que yo hago en el territorio, todo mi quehacer como
seve fortalecidoa partir de esa politica publica, entonces
es mas que todo eso lo que debe hacer la politica publica.
(Equipoterritorial de Chapinero, comunicacién personal,
15 de agosto de 2018)

Estospuntos de decisién infieren de manera gradual
dentro de las unidades de implementacion a las que
estan sometidas las diferentes acciones para llevar a
cabo la ejecucién de los programas y proyectos. Es asi
que en términos de Bardach

El proceso de implementacion se caracteriza por el
maniobrar de muchos actores semiauténomos, cada
uno delos cuales intenta tener acceso alos elementos del
programay tenerlosbajo su control, intentando al mismo
tiempo extraer las mejores ventajas de otros actores que
también buscan tener acceso a elementos que les den el

control. (Bardach, 1977, p. 77)

En este sentido, el proceso refiere a una serie de
factoresy procesos quellevanaquelaimplementacién
no solo dependa de los niveles altos, sino que termina
siendo una serie de procesos que van cambiando a
medida en que se va territorializando. Tal como lo
menciona el equipo territorial de Antonio Nariiio:

[...]enelmarcodelapolitica ptiblica dejuventud por ejemplo
paralalocalidad serealizan unos comités operativoslocales
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dejuventud donde estdn las institucionesy se realiza un
plan de accién en ese marco, digamos que el afio pasado
trabajamosun montén enlosdidlogos dela construcciéon
delapoliticapublica, este afio hemostrabajado otrostemas
pero se haenfocado basicamente en eso, entonceslaidea
es hacer un acercamiento de las instituciones hacia los
jovenes, tanto como los que estan enlacasadelajuventud
comolos que seidentifican desde otroslugares, eso desde
politica publica. (Equipo territorial de Antonio Narifio,
comunicacién personal, 22 de agosto de 2018)

Como lo demuestra la experiencia en la localidad
de Antonio Narifio “cuanto maslarga sealacadenade
causas, mas numerosas seranlasrelacionesreciprocas
que se establezcan entre los eslabones y mas compleja
sevolverdlaimplementacién” (Pressmany Wildavsky,
1973), asi como la participacién parte de los actores,
quienes hacen de esa cadena una serie de decisiones
que encausan latransformacién delaimplementacién
de acuerdo con su discrecionalidad y con su raciona-
lidad de recursos y del campo de decisién. También
menciona Lipsky (1980) que son “situaciones enlas que
los servidores publicos enfrentan demandasilimitadas
detiempoyrecursos, construyenactivamente respuestas
alapoliticaatravésde susactividades diarias, mientras
seles proporciona un considerable nivel de discrecién
ensuimplementacion (Lipsky 1980, citado por Wrayy
Houghton, 2019, p. 513) (traduccién propia).

Sibien, losactoressonunaparte fundamental dentro
delosniveles de decisién, entran a desempefiar un papel
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relevante en elmomento deimplementarlos programas
olaspoliticas, pese a que existeunadiscrecionalidad y
unamaneraenqueellosinterpretan el disefio de estas,
los resultados de sus acciones son los que direccionan
la politica y no siempre deben estar acordes con las
decisionesjerarquicaspropuestas por modelostop-down
(desdearriba). Es asique esa creacién delarutinizacién
enlosprocesos organizacionales permite poder cumplir
a su manera los objetivos estipulados, estableciendo
avances frentealoslogrosdelapolitica. En este sentido,
el equipo territorial de Bosa afirma:

Lasestrategias que sedantambién desde el comité operativo
local de juventud, que es muy importante esa instancia
dondeno sélo nosotros proponemos, laideaes que se genere
unadoblevia, donde se dice mire tengo esta particularidad
en el territorio necesito que abordemos en equipo y asi
empezamos a fortalecer esos escenarios de participacion
auténomos, es importante reconocer la autonomia de
esos procesos. (Equipo territorial de Bosa, comunicacién
personal, 29 de agosto de 2018)

Bajo este panorama, Michael Lipsky (1980) uno delos
mayores exponentes del modelo bottom-up hadefinido
el papel de estosimplementadores territorialesapartir
delosdenominados street level bureaucracy, quienes para
su enfoque son aquellos que estan en una constante
negociaciény toma de decisiones en el nivel local dela
politica; de esta manera, “los burdcratas tienden a ser
el foco de la controversia publica, es la inmediatez de
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sus interacciones con los ciudadanos y su impacto en
lavidadelaspersonas” (Lipsky, 1980, p. 8). Esasiquela
discrecionalidad en que se encuentran sumergidosles
permite establecer el rumbo de laimplementaciéon de
lasaccionesdelapolitica,del mismo modo suaccionar
frente a la toma de decisiones en determinados esce-
narios enlos que se deben resolver las negociaciones o
confrontaciones que se dan conlapoblacidn receptiva
delapolitica. Como lo sugiere el equipo territorial de
Fontibén:

Yo creo que el trabajo es 50/50, digamos en cuestiones de
generar actividades o de intervenciones en la localidad
nosotrosla gran mayoria de veces tenemos la potestad de
decircomolohacemos, peroalgunasde esasintervenciones
nologranunimpactorealenlasrealidadesdelosjévenes,
que generaria un impacto real en la vida de los jévenes,
seriacomodigamosdinamicas masdesde el nivel central,
digamos convenios distritales, formaciones distritales,
cosas que nosotros tendemos que elevar a los directivos,
nosotros podemos decir el que hacer, pero digamos que no
esun tema muy desligado desde lo que se maneja a nivel
central. (Equipo territorial de Fontibdn, comunicacién
personal, 12 de septiembre de 2018)

Los actores involucrados determinan cada una de
las acciones en los procesos no solo del disefio, sino
en la implementacién, ya que algunos entran a ser
antagonistas, pues la forma en que se implementa
no siempre puede corresponder a las exigencias de
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los niveles jerarquicos desde arriba, no obstante, los
resultados dela politica pueden llegar a ser exitosos o
fracasar de acuerdo con los recursos que tengan para
cumplir con lo estipulado. En términos de Majone
(1984), desde la perspectiva del modelo bottom-up, da
pocaimportanciaalosplanesy objetivos delapolitica,
porlo queel procesoresulta ser masimportante que el
alcance porlograr cumplir conlo dispuesto en el disefio.

Estos procesos se definen por los niveles de deci-
sién, por ello “los problemas publicos necesitan que
se involucren la mayor cantidad de actores a partir
delarelacion de cooperacién e interdependencia que
propiciela construccién de agendas puiblicas diversas,
inclusivasy multiples” (Calderény Jaime, 2018), siendo
de estamanerauna serie de correlaciones, correspon-
sabilidades y dependencias que permiten encontrar
unjuego deintereses dentro delatoma de decisiones,
como lo describe Bardach (1977) en su texto denomi-
nado, Los juegos de la implementacién. Estos juegos de
implementacion los propone claramente el equipo
territorial de Fontibon cuando afirman:

[...] o principal de cémo implementamos o como llega-
remosaimplementardelodistritalalolocaldependedela
vinculacién porque es muy dificil que nosotros lleguemos
ahaceralgotanimportantey querequiere un compromiso,
sino tenemos la articulacién institucional, ese término
es fundamental, yo llevo trabajando aca dos afios, es mi
primer trabajo y en todo este tiempo es el término que
mas se escucha pero también es el mas difuso y el mas
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incomprendido porque no hayunaverdaderaarticulacion,
y todo deberia partir de un espacio con el que contamos
que es el comité operativo de juventud, que es el que se
encargaenprimerainstanciadeterritorializarlapolitica
publica. (Equipo territorial de Fontibén, comunicacién
personal, 12 de septiembre de 2018)

Sibien laspoliticas ptblicas constituyen un espacio
deinteraccidn entre los actoresy decisiones donde “el
Estado converge en diferentes acciones para propiciar
espacios de participacion ciudadana ofreciendo a
instancias y actores que establezcan normas para la
tomade decisiones” (Calderdn, 2016), no siempre estos
espacios permiten que todos confluyan dentro de los
planesaimplementar, porlo quetermina centralizan-
dose en los niveles directivos, limitando la capacidad
territorial. Tal como lo exponen Proudford (1998) y
Wallace (1991) “se ha propuesto que una razén por la
cual el personal no puede participaren el detalle dela
politica es que muchas politicas estan mediadas por
gerentesypersonaladministrativo” (Proudford, 1998;
Wallace, 1991, citados por Wray y Houghton, 2019, p.
516) (traduccién propia).

Muchas veces estos procesos de centralizacion
terminan deslegitimandolasaccionesy propuestas que
surgen enlos territorios rompiendo conlas estrategias
de armonizacién de la politica y las posibilidades de
generar acciones futuras conlosactoreslocales, estoa
que “losburécratas dela calle debe ejercer discrecién al
procesar grandes cantidades de trabajo conlosrecursos
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dados, significa que deben desarrollar accesos directos
y simplificaciones para hacer frente ala presién delas
responsabilidades” (Lipsky, 1980, p. 18).

Perspectivas y prospectivas

de los implementadores territoriales

El contexto normativo y legislativo que enmarca las
politicas publicas permite evidenciar una serie de
dimensiones y lineamientos frente a la garantia de
los derechos humanos, asi como una directriz frente
alasdemandas que se pretenden subsanar. La politica
publicadejuventud en Bogotd paralosimplementadores
locales es definida como un proceso de mitigacién
dirigida a un grupo etario determinado, en este caso
de 14 a 28 afios, donde se espera una agenda comuin
entre la institucionalidad y los jovenes que pretende
construir proyectos acordes a sus necesidades sociales.
Asimismo,ladefinen comoungrupodeestrategiaspara
definir unas rutas de atencién que permita optimizar
su ejercicio como ciudadanos participativosy activos
en las decisiones del Estado.

Del mismo modo, los gestores locales consideran
que la politica puiblica se constituye como la carta de
navegacién frentealasaccionesdelosterritorios,dénde
estanpresenteslosrecursosylamanerade comodeben
implementar dichas estrategias para lograr resolver
esas necesidades y potencializar las capacidades de
esta poblacién en su espacio local.

Esinteresantelamaneraen queserefierenal compo-
nente central de toda politicay eslo ptiblico, paraellos,
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como implementadores, este elemento es clave al
momento de determinar las estrategias a desarrollar,
ya que la construccién no esta determinada solo por
las organizaciones que la dirigen, sino es un trabajo
conjunto con los espacios ciudadanos donde se hace, se
reformulay se exige, esto es mencionado por Brattstrom
y Hellstrém (2019), donde “el resultado (politicas de
facto, hechasenla calle) puede compensarse, asi como
reforzar o redirigir lo que inicialmente pretendia la
politica original”. Tal como lo menciona el equipo
territorial de Suba:

Pues basicamente entendemos politica piblica como un
conjunto de planteamientos, de directrices que buscan
orientar lainversion, los proyectos y los programas, y en
el caso especifico delapolitica publica dejuventud, lo que
orienta basicamente de la alcaldia a través de sus secre-
tariasytodolo que tiene que ver conlainversion paralas
juventudes en Bogotd, ademas es publica por quebuscaque
no sea una construccién simplemente de un gobierno o
deungobernante, nisiquieraincluso de algo meramente
institucional sino en conjunto, enarticulacién en este caso
con los jovenes, ese es el caracter que le dalo ptblicoala
construccién conlosjévenes. (Equipo territorial de Suba,
comunicacién personal, 5 de septiembre de 2018)

Se considera quelaimportancia de una politica diri-
gidaalosjovenes parte dela misma invisibilidad que
se da dentro de la ciudad hacia esta poblacién, donde
son segregados y estigmatizados sin tener en cuenta
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sus habilidades y en ocasiones la vulnerabilidad que
pueden presentar por sus condiciones sociales. De esta
forma, lapoliticaapuntaa definiralosjovenes comoun
actor social y politico relevante en el desarrollo de sus
derechosecondémicos, sociales, culturalesy ambientales,
donde estd inmersa una poblacién diversa, ya que, si
bien esta define un rango de edad entre los 14 a los 28
afnos, es claro quelas caracteristicas, lasnecesidadesy
lasdemandasvarian por supropiadinamicapersonal.
En este sentido, el equipo territorial de Suba afirma:

Yo si creo que es importante, los jévenes, en Bogota hay
muchojovenysonmuy invisibles enla ciudad, se havisto
muchainvisibilidad enlosjovenes, apesarde que sonuna
partebastanteimportante en el distrito, entoncesyo siveo
lanecesidad de hacerla para que ellos se visibilicen para
que ellos muestran que si son parte de una comunidad y
que ellos muestren sus necesidades, sus aportes, sus habi-
lidades, paraqueno seveantanvulnerablesyque tengan
elespaciodehacerse notar. Enalglin momento, lamisma
politica ptblica dejuventud ha definido al joven como un
actor socialrelevante, en el desarrollo delasociedad, enel
desarrollo social, en el desarrollo cultural, de una ciudad
como Bogota. (Equipo territorial de Suba, comunicacién
personal, 5 de septiembre de 2018)

En este contexto, paralos implementadoreslocales
contar conuna politica publica paralosjévenes es poder
tener unas herramientas desde la institucionalidad
del Estado para poder generar programas o rutas de
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atencién frente alos desafios que presentan particular-
mente este tipo de poblacidn, todo ello que dentro dela
caracteristica de serjoven es romper con los esquemas
sociales, es buscar transformar esos escenarios en los
que no se sienten identificados o donde simplemente
lo cotidiano no es una opcién de desarrollo para ellos.
Seguinloplanteado por Mayy Winter (2000) “la diferencia
masimportante entrelaejecucién-accidny el estilo es
que este ultimo es relacional durante encuentros cara
a cara con los beneficiarios, pero el punto de partida
paralatoma de decisiones sigue siendo las reglas que
losburdcratasanivel de calle necesitan hacer cumplir”
(May y Winter, 2000 citado por De Boer, 2018, p. 382)
(traduccién propia).

Bajo este contexto, afirman quienes tienen la labor
deimplementar en los territorios que existen diferentes
maneras de abordar el concepto dejuventud, uno de ellos
eslaforma devivir, de sentir, de pensarse el mundo con
unos matices diversos; por estarazon, la politica debe
ser pensadano paramitigaraljoven problema, sino para
potencializar las capacidades que tienen. Es asi que
la reivindicacién de los derechos a que apuntaba esta
primera politica publica (2006-2016), como sujetos de
derechos, severeflejada enlasperspectivas delosimple-
mentadoresenlas casasdejuventud, yaque mencionan
que son losjévenes que habitanlos territorios quienes
promueven transformaciones relevantes donde como
sujetos de derechos son capaces derecrearlos espacios
donde confluyen. En este sentido, menciona el equipo
territorial de Kennedy:
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Pues yo creo que mas que una politica publica para el
Distrito es para la misma reivindicacién de los derechos
de los jovenes para que veamos que son jévenes de crear,
transformar, proponer, que son ya muchos jévenes que
lideran procesos dentro de los territorios a veces con cono-
cimiento de laparte distrital, a veces si ese conocimiento,
perosonjovenes que diaadiaensusterritorios promueven
transformaciones muy importantes y creo que es clave
que empecemos a mirar atodos estos grupos como sujetos
de derecho capaces de crear y recrear los espacios donde
habitan. (Equipo territorial de Kennedy, comunicacién
personal, 26 de septiembre de 2018)

Paraello, no esimportantela existencia de la poli-
tica, sinolaformaen que se debe implementar paralo
cuallaterritorializacién entraa ser un factor esencial
parael cumplimiento de ello, ya que sino estan claras
lasdirectrices desde el nivel central puede distorsio-
narse lamaneradellevar a cabo los espacios locales,
como son las casas de juventud. Teniendo en cuenta
lo planteado por Mascini (2013), Pautz (2010) “existe
un acuerdo general de que el estilo en la ejecucién
a nivel de calle no es fijo, y los bur6cratas de calle
combinan diferentes elementos en constelaciones
variables dependiendo de la situacién en cuestiéon”
(Mascini, 2013; Pautz, 2010, citado por De Boer, 2019,
p. 382) (traduccién propia).

De tal forma que para losimplementadores locales
lasestrategias masimportantes para su ejercicio diario
parten de laidentificacién de los actores, quienes son
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receptores de la politica, por lo que su divulgacién
y conocimiento entran a desempefiar un papel rele-
vante para facilitar las acciones que llevan a cabo en
su localidad. También mencionan la importancia de
un acercamiento territorial con las demaés entidades,
esto con el fin de optimizar las estrategias de imple-
mentacién que generen una sinergia en los esfuerzos
poroptimizar el desarrollojuvenil. En este caso afirma
el equipo territorial de San Cristébal que

[...] es el acercamiento a los jévenes para conocer sus
problematicas y saber que es efectivo para la aplicacién
delapolitica publica, una continua conversacién con los
jovenes parapoderacercaraelloslapolitica, acercamiento
territorial, ylaotraeslapermanente comunicacién conlas
otrasentidades porque son conlasdiferentes entidades con
las que se hacelaimplementacién, por ejemplo, nosotros
como integracién social hacemos la secretaria técnica
perotodaslasentidades hacemoslaterritorializacion de
la politica. (Equipo territorial de San Cristébal, comuni-
cacién personal, 15 de agosto de 2018)

Estodemuestralanecesidad de fortalecerlos equipos
locales como uno de los elementos que facilitan opti-
mizarlaterritorializacién delaimplementacién, pues
las caracteristicas delaslocalidadesresultan complejas
en tamario, extensién y poblacién dificultando llevar
a cabo las acciones, como lo mencionan los gestores
de Kennedy, Ciudad Bolivar y Suba, donde solo tres
gestores deben cubrir doce Unidades de Planeacién
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Zonal (UPZ)? — que en términos reales hace la exten-
siondedosatreslocalidades del Distrito—. Lo anterior
muestra que se termina priorizando a los jévenes con
mayor exposicién a factores de riesgo y vulneraciéon
social, pero no a quienes tienen capacidades e ideas
innovadoras en temas de cultura, deporte o desarrollo
social, porlo que terminan focalizandola politicaaun
aspecto asistencialista y no logran cubrir las dimen-
siones que estan definidas en el disefio delapolitica. Tal
como menciona el equipo territorial de Ciudad Bolivar:

Pueshayuntemade capacidades porque nosotros tenemos
una lectura de los jovenes, pues porque los jovenes se
mueven por ciertasdinamicas, entonces el fortalecimiento
de esas capacidades en cuanto a emprendimiento, capa-
cidades culturales y artisticas y a través de eso también
generar unas transformaciones en sus territorios. (Equipo
territorial de Ciudad Bolivar, comunicacién personal, 26
de septiembre de 2018)

Sumadoalalimitacién enlosequiposdeimplemen-
tadores, tiende a pasar lo que Lipsky (1980) denomind

2 “LaUnidad de Planeamiento Zonal -uPz-, tiene como
propoésito definir y precisar el planeamiento del suelo
urbano, respondiendo ala dindmica productiva de
la ciudad y a suinsercién en el contexto regional,
involucrando alos actores sociales en la definicién de
aspectos de ordenamiento y control normativo a escala
zonal.” (articulo 49 del Decreto 190 de 2004 POT)
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como una rutinizacién y reduccién de procesos para
llevar a cabo el logro de las metas propuestas en los
programas. También, refiere a la importancia de un
grupo interdisciplinario que dé cuenta de areas espe-
cificas, como el deporte, la comunicacién o la cultura,
enlosquelosimplementadores territorialesno cuentan
con la tecnificacién y capacitacion para llevar a cabo
dichas actividades.

Sinembargo, también se manifiesta que no siempre
la implementacidén de la politica la hacen los funcio-
narios, sino el trabajo comunitario que se lleva a cabo
con los diferentes jovenes, ya que ellos son quienes
construyen esas rutas para desarrollar el trabajo, asi
como la confianza que se crea en las instituciones a
partirdelamaneraen queellosrealizan sulaborenel
territorio, es decir, son en tltimaslos que representan
lainstitucionalidad en lo territorial. Como menciona
DeBoer (2018) “Durante estas interacciones caraacara,
losburdcratasde calle se comportan de un cierto modo
hacia los beneficiarios, centrandose predominante-
mente en la implementacién de politicas aplicadas,
perotambién asesorando o dando consejos sobre como
mejorar el cumplimiento” (p. 382).

También dentro de estos elementos de confianza,
como un elemento articulador enlaimplementacién,
denotanlaimportancia de poder reconocer que a pesar
que pueden ser jovenes como ellos, no significa que
tienen las mismas dimensiones en el actuar hacer u
obrar, por lo que llevar un trabajo dentro de los espa-
cios territoriales parte de ese reconocimiento diverso
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del otro. Tal como menciona el equipo territorial de
Antonio Narifio:

[...] digamos que los jovenes o las personas en general,
requieren de un ejercicio especifico, y en este caso la
politica publica de juventud no se piensa una garantia
quevamasalladelaformacién odel primernichobasede
las organizaciones sociales, entonces por ejemplo encon-
tramos jovenes que por su forma de vivir o de concebir su
estado de ser joven no tiene una buena forma de vivir, o
de comer y demds, y nosotros no tenemos una garantia
especifica paraesosprocesos, uno porque no hay digamos
la capacidad humana instalada que pueda responder
de manera inmediata a estos fenémenos por ejemplo,
por ejemplo el fendmeno del consumo de las sustancias
psicoactivas desbordaelnivel institucional de formacidn,
es un fendmeno que no solamente se minimiza con ir a
los colegios o hacer jornada de prevencién sino con otro
tipo de ejercicios, entonces pues digamos que de alguna
manera pasa como por la habilidad que tenga el gestor
territorial que tenga parallegar hasta ese punto. (Equipo
territorial de Antonio Narifio, comunicacién personal,
22 de agosto de 2018)

En este sentido, cada una de las perspectivas y
prospectivas de los gestores territoriales acuden alas
habilidades que cada uno de ellos desempeifia en su
labor como implementador territorial de la politica
publica dejuventud, es decir, entre ellos, como equipos
detrabajo, reconocenlaimportancia de sus habilidades
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paraoptimizareltrabajoyel cumplimiento delas metas
asignadas. Asimismo, este trabajo cara a cara con los
jovenes o comunidades facilita redireccionar el nivel
operativo de las acciones.

La operativizacion de la politica

desde el territorio

La operativizacién de la politica publica es quizas
una de las herramientas mdas importantes dentro del
proceso de la implementacién, todo ello que permite
laaplicacién delos planes, programasy proyectos que
se tienen dimensionados desde el disefio y la manera
en que son llevados ala poblacién en su espacio local.
Esto hacereferenciaalomencionado por Mayy Winter
(1999; 2000), frente a la ejecucién a nivel de calle, “se
entiende mejor como el estilo de aplicacién de los
burécratas individuales a nivel de calle, el estilo de
aplicacién serefiereacémolosburécratasde calle, tales
como inspectores o policias, hacen cumplir normasen
lacalledurantelasinteracciones conlosbeneficiarios”
(May y Winter, 1999; 2000, citado por De Boer, p. 380)
(traduccién propia).

En el caso de las casas de juventud en Bogota, los
implementadores territoriales parten de los tres ejes
que se consignan en la politica: la prevencién, la ruta
de oportunidadesylapolitica publica dejuventud, los
cuales tienen unas acciones especificas, entre ellas
estan los comités operativos locales, donde acuden
lasinstituciones paraelaborar planes de acciones para
fortalecer la presencia local.
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De igual manera, cada localidad tiene sus propias
dindmicaslas cuales permiten que esta operacionaliza-
ciénvarié de acuerdo conlos grupos organizados o con
los colectivos de jovenes quienes tienen mayor presencia
dentro delosterritorios, esel caso delalocalidad de San
Cristobal, donde el movimiento de la cultura hip-hop
permite que existaunacercamiento através delostemas
de suinterés como lamusicay el grafiti, lo que permite
que estaimplementaciénlogrellegaramasbeneficiarios
apartirdelapresenciaquetienen estos gruposjuveniles.
Tal como lo expone Lipsky (2010), el estilo de aplicacién
tieneimplicaciones paralaimplementacion de politicas
publicas con las interacciones de burdcratas a nivel de
calle —y el tratamiento de los beneficiarios, en Gltima
instancia, conlalegitimidad del gobierno.

Otro de los factores importantes para lograr esta
operatividad de las acciones que enmarca la politica,
refiere a la articulacién entre los diferentes sectores
institucionales que permite verificary complementar
acciones frente alos jévenes como receptores de estas
politicas sociales, es asi que, esta estrategia permite
consolidar un trabajo mancomunado conlas otras poli-
ticas en sectores donde quizds existe una cantidad de
jévenes que desconocen delasacciones delosprogramas,
llegando asi a nuevos liderazgos.

Parami es clave, para milos planes de accién eslo que me
permiteaterrizarlapolitica publica, medirsihayunavance
ono, miraranivel de inversion que estamos haciendo con
los proyectos, si estamos avanzando conlos proyectos que
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le cuestan a la ciudadania o simplemente como decia mi
compaiiera, estamos cumpliendo una meta. (Equipo terri-
torial de Kennedy, comunicacion personal, 26 de septiembre)

Tal como afirmauna integrante del equipo territo-
rial de Kennedy, en el caso de los gestores locales de
Chapinero una de las herramientas de operatividad
de la politica son las redes sociales, ya que alli han
encontrado un espacio parainteractuar conlosjévenes
ydesvirtuar el estigma que setiene de lapalabrapolitica,
que para muchos de ellos significa el interés de unos
pocosytodo lo que conlleva socialmente su construc-
cién discursiva, por ello este espacio de las redes ha
permitido empoderar el término de politica ptblica de
juventud, como un elemento cohesionador, yaarticular
deaccionesafirmativasafavor de estapoblaciéon. Como
mencionaGiddens “losactores sevensignificativamente
influenciados por el contexto de la institucién dentro
de los cuales trabajaron, aunque a menudo pudieron
actuar con agencia con el fin de eludir los problemas
que causaron estasinfluencias” (Giddens, 1984, citado
por Wray y Houghton, 2019, p. 517).

Por otro lado, es importante dentro de la opera-
tividad de la politica en los territorios, como se ha
mencionado anteriormente, las caracteristicas de este,
ya que sibien pueden existir estrategias y cohesiones
conotras politicaslocales, lasinstituciones privadas o
publicas que estén presentes alli desempefian un papel
importante para el desempefio de laimplementacién,
por ejemplo, en el caso de Antonio Narifio, que es una
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localidad pequeiia, donde se encuentra ubicado el
Servicio Nacional de Aprendizaje (Senaf, el cual permite
poder realizar gestiones frente a temas de educaciéon
paralosjévenes que habitan este territorio.

Los desafios e implicaciones de ser
implementador territorial

Tal como menciona Lo et al. (2009) se pueden concep-
tualizar los estilos de ejecucidén a través de cinco
dimensiones subyacentes como se presentan en la
tabla2.Laimplementacidn territorialllevaa unaserie
dedilemaseincertidumbresenlosespacios territoriales
queacudennosoloalasdirectrices que sedan desdeel
nivel central, sinoalapoblacién receptora delapolitica.
En este sentido, como los refieren May y Winter 2000,
“tantolaejecuciéondelasaccionesy el estilo de ejecucion

3 ElServicio Nacional de Aprendizaje (Sena) “es un
establecimiento publico del orden nacional, con
personeria juridica, patrimonio propio e independiente,
y autonomia administrativa; Adscrito al Ministerio
del Trabajo de Colombia. Ofrece formacién gratuita
amillones de colombianos que se benefician con
programas técnicos, tecnolégicos y complementarios
que enfocados en el desarrollo econémico, tecnoldgico
y social del pais, entran a engrosar las actividades
productivas de las empresas y de la industria, para
obtener mejor competitividad y produccién con los
mercados” (http://www.sena.edu.co/es-co/sena/
Paginas/quienesSomos.aspx).
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estanrelacionados porque abordan el comportamiento
delosburdcratasanivel de calle durante el proceso de
ejecucién, aunque son conceptualmente diferentes”
(May y Winter, 2000, citado por De Boer, 2018, p. 381)
(traduccién propia).

Es asi que para los gestores el trabajo en equipo
desempefia un papelimportante en sulabor diaria, ya
quelashabilidadesy competencias que han desarrollado
atravésde su experiencia,leshapermitido conocerlas
fortalezas y debilidades que existen entre ellos y asi
lograr convertirlas en oportunidades al momento de
llevar a cabo la implementacién, asi mismo, el contar
en algunas casas con un grupo intergeneracional
permite un aprendizaje frente alasrealidades sociales
desde una 6ptica profesional o vivencial. Tal como lo
manifiesta el equipo territorial de Antonio Narifio:

Definitivamente el equipo territorial de trabajo delaloca-
lidad, porque digamos que somos un equipo que trabaja
de manera articulada, todo el tema de politica ptblica
lo hemos trabajado los tres, de prevencion los tres, de
oportunidades los tres, o sea no nos vamos por separado,
siempre todos los temas los hemos trabajado de manera
articulada, digamoseso en principio es unafortalezaque
severeflejado enlos ejercicios: siyo también pienso, quela
experienciaquetiene nuestroadministrativoenlacasade
juventud esrealmente importante, nosotros comenzamos
a hacer el trabajo territorial con los jévenes en el Gltimo
afio, pero don Mario sinos dabala posibilidad de conocer
otrosaliados estratégico que no conociamos, porquelleva
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muchotiempoenlalocalidad. (Equipoterritorialde Antonio

Narifio, comunicacién personal, 22 de agosto de 2018)

Tabla 2. Cinco dimensiones de aplicacién en el estilo de los burécratas a

nivel de calle

Dimensién . . el .
Dimension Definicién Ejemplo
conceptual
El énfasis delburdcrataanivelde Uninspector pone énfasis
Estilo de . calle ponerigidez en requisitos en los requisitos estrictos
S Formalismo . . .
aplicacién legales durante las interacciones que debe ser cumplido
con los beneficiarios. por el beneficiario
El énfasis del burécrataa Uninspector
., nivel de calle pone la emisién amenazando al
Coercién . .
de amenazas durante las beneficiario con emitir
interacciones de inspeccién unasancion.
El énfasis del burécrata a nivel . .
Uninspector explicando
. de calle se pone en educaraun !
Educativo reglasy regulaciones al

cliente durante las interacciones
deinspeccion.

beneficiario.

Priorizaciéon

El énfasis del burécrata

nivel de calle se pone en ser
efectivo, considerando las
restricciones contextuales
durante las interacciones con los
beneficiarios.

Uninspector no considera
las circunstancias

de mitigacion de los
beneficiarios.

Acomodacion

La medida que una burécrata
denivel de calletomaen
cuenta las opiniones de
otras partesinteresadas
durante interacciones con los
beneficiarios.

Uninspector tomando
en cuentaopiniones de
colegas en su equipo
cuando interactdan con
los beneficiarios.

Fuente: elaboracién propia a partir del texto de De Boer (2019). Nota: las definiciones y los
ejemplos estan inspirados y adaptados de Lo et al. (2009) y May y Winter (1999; 2000).
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Lo anterior permite evidenciar que dentro de estos
equiposlascapacitacionesyformaciones, como gestores
locales,hansidoatravés de doslineas, unaexperimental
yotratedrica,las queleshan permitido explorar desde
sus intereses personales hasta colectivos cual es su
papeldentro del proceso deimplementacién. Del mismo
modo, la burocratizacién entra a ser un actor dentro
delaimplementacién, ya que permite dar unalectura
diferentealasaccionesyprocedimientos que se deben
llevara cabo durantelarealizacién delasactividades.

[...]laexperiencia de Nacho, sumado alas habilidades de
las que hablaba Carolina, ha sido muy importante para
darle fuerza en la localidad a este proyecto, para que los
jovenes se acerquen o asi también con el hecho de que
ellostengan queiraterritorio, que estén muy dispuestos.
(Equipo territorial de Suba, comunicacién personal, 5 de
septiembre de 2018)

Tal como lo menciona el equipo territorial de Suba,
respectoasu ejercicio diario, los gestoreslocales encuen-
tranentre susdificultades deimplementacién, el hecho
de que la politica publica dada por su competencia y
naturalezano puede abarcar problemassociales estruc-
turales, como es el caso del consumo de sustancias
psicoactivas que desborda su capacidad de atencién
mas alld de los talleres o jornadas de prevencidn que
sepuedandaralrespecto. Del mismo modo, el nimero
de barrios que conforman las distintas localidades
desbordanla capacidad de atencién que puedanllegar
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a tener los equipos de implementadores territoriales,
conformados entre tres a cuatro personas como lo
evidencia enlatabla3s.

Tabla 3. Nimero de implementadores en relacién
con el nimero de barrios y habitantes por localidad

n.°implementadores

Localidad n-* X n-* X enlas casasde

habitantes barrios .

juventud

Antonio
Narifio- 120198159595/ 105/285 4
Puente Aranda
Barrios Unidos 270280 177 3
Bosa 753496 334 4
Chapinero 126192 264 3
Ciudad Bolivar 748012 263 3
Fontibén 424038 304 3
Kennedy 1230539 402 3
San Cristébal 392220 324 4
Suba 1315509 1060 3

Fuente: elaboracién propia con base en las Fichas Locales de Vee-
duria Distrital 2018. Datos obtenidos de veeduriadistrital.gov.co

En suma, el desconocimiento sobre qué es y para
qué sirve una politica publica entra a ser un elemento
transversal dentro de la implementacién. En este
sentido, Brattstromb y Hellstrom (2019) subrayan la
importancia de entender cémo la financiacién, las
condiciones y actividades de la agencia influyen en
cémo seimplementan las prioridades (p. 240), yaque el
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desconocimiento ciudadano no optimizalasacciones
que sedesarrollan dentro del marco institucional. Tal
como lo manifiesta el equipo territorial de Fontibén:

[...]enFontibén existen unasdinamicas particulares, unas
problematicas en términos de participacidn, tanto insti-
tucional como de organizacionesen ese espacio, entonces
avecesesmuy dificil tratar de territorializar teniendo en
cuentael caso que no hay articulacionesinstitucionales.
(Equipo territorial de Fontibén, comunicacién personal,
12 de septiembre de 2018)

Elconocimiento del territorio esuna de los desafios
y, asuvez, oportunidad que tiene durante su ejercicio
diario, yaqueles permite contrastar esos saberes ciuda-
danos conlainstitucionalidad, como lo mencionanlos
gestores cadalocalidad es diferente porlo que debe ser
acoplado a las necesidades y perfiles de los jovenes,
ya que constituyen un factor articulador frente a la
politica. Para McLaughlin (1987) “el proceso de imple-
mentacién en si crea una nueva realidad y cambia el
sistema, a menudo surgen problemas, imprevistos o
consecuencias anticiclicas” (p. 175) y tal como afirma
el equipo territorial de Suba:

[...] siempre se busca ser agente de cambios y fortalecer
el tejido social con la comunidad desde ahi se une con el
proyecto de Distrito Joven en todo el tema de fortaleci-
miento de capacidades conlajuventudy puesjustamente
eltrabajo dejuventud searticula conlascasasdejuventud
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apostandoleaayudarlesatodoslosjévenesdelalocalidad
para construir sus proyectos. (Equipo territorial de Suba,
comunicacién personal, 5 de septiembre de 2018)

No obstante, el cambio de gestoresimplicaunanueva
formadeacoplarlasestrategiasylaformade quienllega
auntrabajoyadesarrollado con anterioridad por otro
funcionario, quien quizastiene el reconocimientoyla
credibilidad de las acciones de la institucién frente al
territorio, ello desencadena que existaun estancamiento
enlosprocesosllevadosy, portanto,losjovenes puedan
perder el interés por participar en ellos. Para Bardach
(1977), esto se manifiesta en que “hastala politicamas
robusta —la que esta tan bien disefiada que pareceria
poder sobrevivir al proceso de implementacién—
tenderd a malograrse. Los sintomas cldsicos de bajo
desempefio, retraso y escalada de costos apareceran
forzosamente” (p. 55).

Frente altema de latoma de decisiones sienten que
su rol es mas operativo, por lo que esta labor se atri-
buye mas al nivel directivo, esto debido a que ellos se
concentran enresponderaunas metasyaestablecidasy
aimplementarlas, es decir, supoder de decisién se basa
mads en la forma en que logran ajustar al territorio los
resultados que les exigela politica, a partir del manejo
metodolégico parallevaracabo esto, asi como la exis-
tenciadelas upz yafortalecidas histéricamentey que
les permite dar un manejo mas facil paralaimplemen-
tacién. Como lo menciona Hunter (2008) a través del
trabajo de Lipsky, sobre la burocracia a nivel de calle,
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sugiere que “ladiscreciény el poder ejercido, porlos que
estanenlalineadel frente pueden serinstrumentales
para determinar el éxito o el fracaso de una politica o
conjunto de cambios estructurales (Hunter, 2008, p. 35,
citado por Hill y Moller, 2019, p. 2) (traduccién propia).
En este sentido, afirma el equipo territorial de Suba:

[...] nosotros no somos tomadores de decisiones porque
digamos que en la estructura de la politica ptblica de
juventud nosotros somos mas operativos, quienes toman
la decisiones digamos que son otro nivel, que es un nivel
masdirectivo, si, obviamente que ellos estan guiadosala
politica publica que responde aunas metas, pero quienes
respondenenultimasenlasdecisiones quedansusacciones
son otras personas, nosotros operamos digamosla politica
publicadesde unas metasyaestablecidas, entonces en ese
sentido es como facil responder y decir que nosotros no
somos quienestomamoslasdecisiones,lasimplementamos,
si. (Equipo territorial de Suba, comunicacién personal, 5
de septiembre de 2018)

Del mismo modo, mencionan la importancia de
poder participar en esa toma de decisiones, sobre
todo en temas de planeacidn territorial, ya que desde
el nivel central baja a las localidades y muchas veces
no corresponde conlarealidad de las UPz, puesto que
variany son diferentes a lo que se estipula alli, por lo
que consideranimportante ser mas participes en estas
decisiones, ya que cuentan con toda la experiencia y
conocimiento para aportar en ella, desde su ejercicio
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local, lo que en su momento Lipsky (1980) denominé
como “las claves de la dimensién ciudadana”.

Las casas de juventud como escenarios de
oportunidad en la transformacién territorial
Lascasasdejuventud, como una estrategia de fortale-
cimiento cultural, social, identitario entrelosjévenes,
han permitido establecer unas dinamicas delapolitica
masalld delainstitucionalidad, donde fue establecida,
apartirdelaexigibilidad, la propia poblacién como un
espacio de encuentro juvenil. Tal como lo mencionan
Webby Vulliamy (1999) “valores personales, identidades
yexperienciasdeiniciativas politicas anteriores fueron
claves para la forma en que el personal implementa
las politicas” (Webb y Vulliamy 1999, citado por Wray
y Houghton, 2019, p. 516) (traduccién propia). Esto se
demuestra en el posicionamiento de esta estrategia en
mads de lamitad de laslocalidades de Bogota.

Una de las fortalezas de las casas es su ubicacién
estratégica, asi como laidentidad que da su nombre,
es el caso de la casa de juventud de Suba que lleva la
memoriayloocurrido enel 2011, cuando unjoven fue
asesinado enlalocalidad por estar haciendo grafitis
en uno de los puentes de la avenida Boyaca, esto
género que alrededor del temalos jévenes confluyan
alli, principalmente los movimientos grafiteros, y
encuentren un espacio para conocer la exigibilidad
de sus derechos.

Estascasasdejuventud son vistas como un espacio
deinteraccién de personas donde convergen actividades
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de tipo cultural y artisticas, retomando lo planteado
por Hill y Moler (2019),

la primera linea las organizaciones son ciertamente
lugares con guiones politicos y burocraticos vinculados
aloregulativo, reglas, pero también estan sujetos areglas
normativas que siguen sus estandares profesionales como
expertos organizacionales y ocupacionales de conoci-
miento, asicomo también estan obligadosa conocimientos
cognitivos, reglas conformadas por reglas sociales mas
generales de interaccién. (p. 5)

En el caso de San Cristébal se menciona cémo un
estudio profesional de grabacién gratuito esllamativo
paralos jovenesy, a su vez, les permite poder socia-
lizar con los gestores que desarrollan los programas
y proyectos de la politica. En este sentido, el equipo
territorial de Suba también manifiesta que

[...]ahise conformaron unos espacios que eran los clubes
juveniles, que a diferencia de lo que hoy son las Casas
delaJuventud eran espacios cedidos por la comunidad,
como salones comunales, que necesariamente eran solo
paralosjévenes, basicamente funcionan como semilleros
paraquelosjévenescrearanalgtin tipo de proyectodelo
que a ellos les interesaba y a través de eso se realizaban
las actividades en el barrio donde se estaba trabajando,
y araiz de ese club juvenil, habian clubes juveniles que
eran como unos satélites de organizacionesjuveniles que
trabajaban enlalocalidad y apoyan con materiales, con
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loquelaunidad en ese momento tenia, ese era el trabajo
de jovenes, ya después de que empiezan a avanzar las
administraciones entonces empiezan a pegarse como
otras iniciativas, los derechos sexuales y reproduc-
tivos, los temas de productividad, pero digamos que
siempre ha habidola demandadelosjévenes por ciertos
espaciosdonde ellos puedan desarrollar susactividades.
(Equipo territorial de Suba, comunicacién personal, 5de
septiembre de 2018)

En este contexto, es importante el reconocimiento
que hacenlosimplementadoreslocalesfrentealascasas
dejuventud, ya que para ellos esun tema de reconoci-
miento a las luchas que los jévenes han dado haciala
institucionalidad paratenerun espacio propio queles
permita una corresponsabilidad conlasaccionesdela
politica. Segin Hill y Moller (2019)

porque los grupos tienden a definirse en términos de
“el otro” quiénes no son, en el disefio de la politica, y en
particular la identificacién de las poblaciones objetivo
(ver Schneider e Ingram, 1997), no solo brinda acceso a
beneficios, sino también da mensajes normativos sobre el

valor del Estado para el ciudadano enlavida civica. (p. 6)

De esta manera, muchas de las casas han sido
bautizadas por los jovenes, asi como su ubicacién y
decoracién interna con murales, lo que les ha permi-
tido generar una identidad frente a un espacio que
consideran suyo.
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Sinembargo, el espacio queda cortoalasnecesidades
de los jovenes, es asi el caso de las casas de Kennedy,
Subay Ciudad Bolivar, donde el tamafio delalocalidad
no permite abarcar y ser visible a las necesidades y
actividades que las organizaciones juveniles puedan
darle a esta, por lo que resulta necesario poder contar
conporlomenos de dos espacios de esta categorizacién.
Resultainteresante entender que, pese a que ellos son
implementadores territorialesy cuentan conlainstitu-
cionalidad delapolitica, son claros en concebir quelas
casasdejuventud son unespacio comunitario enlasque
el objetivo primordial eslograreliminar elimaginario
de que son casas de rehabilitacién como muchos de
los jovenes perciben, quizas por la institucionalidad
que emana su normatividad. Tal como lo menciona el
equipo territorial de Antonio Narifio:

Yo creo que un montén en el ejercicio practico, digamos
quelosjoévenesolaspersonasengeneral, requierendeun
ejercicio especifico, y en este caso la politica publica de
juventud no se piensa una garantia que vamasalld dela
formacién o del primer nicho base de las organizaciones
sociales, entonces por ejemplo encontramos jovenes que
por su forma de vivir o de concebir su estado de ser joven
no tiene una buena forma de vivir, o de comer y demas,
y nosotros no tenemos una garantia especifica para esos
procesos, uno porque no hay digamosla capacidad humana
instalada que pueda responder de manera inmediata a
estos fenémenos. (Equipo territorial de Antonio Narifio,
comunicacién personal, 22 de agosto de 2018)

139



LA POLITICA PUBLICA DE JUVENTUD EN BOGOTA

Una de las falencias que encuentran los gestores
locales en las casas de juventud es la infraestructura
de estas, ya que debido a su construccioén limita el
acceso a jovenes con discapacidad, ya que no cuenta
conlasherramientasnecesarias paraser participesde
esteespacio. Cadaunadelassituaciones mencionadas
llevan a pensar como las acciones locales permiten
retroalimentarlapolitica puiblica distrital y construir
acciones mas inclusivas que se enfoquen en la trans-
formacién de la realidad social cotidiana.

De este modo, el rol de los gestores territoriales de
juventudresulta significativo en el ejercicio operativo
de toma de decisiones, ademds demuestra que logra
armonizarlasactividades relacionadas conlas metas
distritales, pues pone en evidencia la perspectiva de
cada uno de ellos frente a las acciones operativas a
partirdelaidentificacion de habilidadesy capacidades
delaspersonas que conformanlosequipos territoriales,
logrando posicionar su papel como agentes de imple-
mentacién delapolitica publicaatravésdelascasasde
juventud y otros escenarios de participaciéon locales.

A manera de conclusién

Los implementadores resultan indispensables en los
diferentes niveles de accién que propone la politica
publica de juventud, pues logran articular diversos
actores, procesos e iniciativas para dar cuenta de las
metasy objetivos que esta propone. Llevaadeterminar
puntosde encuentroenlatoma de decisiones mediando
las incertidumbres y presiones que surgen en cada
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contexto. Les permite reconocerse parte delas practicas
juvenilesapartirde sus diferentesiniciativas, formas
de participacién y pertenencia con el territorio. Sin
embargo, los street level bureaucracy se ven inmersos
enprocesos de didlogo y negociacién de intereses que
determinanlasformasdeacciénen cadaterritorio, asi
como las formas de interaccién con las instituciones
publicas.

Atravésdeladiscrecionalidad, losimplementadores
territoriales logran construir respuestas a la politica
mediante las actividades que realizan diariamente,
son los resultados de sus acciones los que terminan
orientando la politica en el nivellocal, que no siempre
son acordes con lo propuesto por lo modelos top-down
(de arriba hacia abajo), redireccionando y logrando
avancesenlapolitica. Porello,la fase deimplementacién
bajo el modelo buttom-up resulta fundamental, pues
privilegia el proceso mésalla de las metas o resultados
que se propusieron inicialmente.

Cada momento de la implementacién muestra la
generacién de sinergias a través de acciones de inter-
dependencia que favorecenlaarticulacién de acciones
anivelinstitucional, perotambién con organizaciones
delasociedad civil. De este modo, los gestores locales
se pueden comprender como agentes armonizadores de
lapolitica en sus diferentes niveles. Siguiendoa Wrayy
Houghton (2019), se puede concluir en el analisis sobre
laimplementacién delaspoliticas que surgentrestemas
generales, la construccién de politicas, la influencia
politicaylaimplementacion através delapraxis, temas
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que interactiian entre ellos en muchas situaciones y
que sugieren que la forma en que se promulgaron las
politicas es un proceso dindmico e interactivo.

Los gestores territoriales asocian los procesos de
implementacion de la politica con una serie de estra-
tegias y acciones pitiblicas que permiten a los jovenes
incidir frente alas decisiones que define el Estado y que
sirve como ruta de navegacién alasinstituciones para
llevar a cabo actividades en el nivel local. Logrando
resolver algunas necesidadesy potenciar capacidades
a partir del encuentro de intereses y subjetividades.
Tambiénlorelacionan con planteamientos o directrices
institucionales que orientan a la inversién publica a
través de ejercicios ciudadanos de la participacion.

Los implementadores mencionan algunas pers-
pectivas en torno a la implementacién de la politica
publica de juventud, pues indican que, por un lado,
se tiende a ver al joven como un sujeto vulnerable,
estigmatizado y segregado, mientras que, por el otro,
requiere de oportunidades para asumir un nuevo rol
como sujeto de derechosy capacidades, como un actor
social relevante en la ciudad.

Igualmente, proponen que el proceso de imple-
mentacidén favorece la construccién de una caja de
herramientas metodolégicasanivelinstitucional para
atenderlasnecesidades delosjovenesen losescenarios
locales, desde las relaciones cara a cara que se tejeny
los espacios que se recrean diariamente. Una de estas
herramientas esla comunicacién asertiva. Retomando
lo planteado por Hill y Moller (2019) es necesario ser

142



EL ROL DE LOS STREET LEVEL BUREAUCRACY EN LA POLITICA PUBLICA

creativos para encontrar métodosy estrategias anali-
ticas que puedan demostrar cémo los encuentros de
ciudadanos con el Estado seanidan en contextoslocales.

Esto demuestra que los procesos de implementacién
no son fijosylineales, sino que se mueven ennivelesy
dimensiones que se combinan deacuerdo conlosactores
que intervienen en cada situacién. Aqui se encuen-
tran relaciones dialégicas que mejoran la aplicacién
de la politica a través de elementos de confianza y de
reconocimiento del otro. Sin embargo, pueden surgir
situaciones de rutinizacién que terminan limitando
las posibilidades de accién de los implementadores,
por ejemplo, relacionados con temas de formacién o de
alcancedelasacciones. A partir de estos elementos reco-
nocenlafortaleza del trabajo interdisciplinar cémouna
posibilidad de mejorar el proceso de implementacién.

Se reconoce la operativizacién como uno de los
momentos mas importantes de la implementacidn,
pues permite la armonizacién de planes, programas
y proyectos para que los burdcratas de calle lleven a
cabolasacciones en cadalocalidad. Una herramienta
importante para este momento es la construccién de
planes de accidn, pues establece el estilo de aplicacion
de la politica, que relaciona alos implementadores, los
beneficiariosylasinstituciones, permitiendo hacerun
monitoreo permanente sobre las acciones planteadas
institucionalmente en cada localidad.

En este caso particular, las herramientas digitales
(redes sociales) también resultan significativas parala
implementacion, pues se han convertido en un espacio
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de interaccién para los jovenes a partir de construc-
ciones discursivas que pueden llegar a posicionar en
el lenguaje institucional. El estilo de aplicacién va a
resultar esencial en el proceso de implementacidn,
puesto que esta asociado con el territorio en el que
se llevan a cabo las acciones, bajo el accionar de los
street level bureaucracy, teniendo en cuenta los niveles
y dimensiones de aplicacion.

Los desafios de los implementadores territoriales
estanrelacionados conlaejecucion de acciones y el estilo
de ejecucion en su concepcién estratégica, muchos de
estos elementos se fundamentan en las practicasy
experiencias delos gestores masallda delo establecido
institucionalmente. Algunos elementos mencionados se
centran en procesos dearticulacién, trabajo en equipo
y generacion de redes, experiencias pedagdgicas, que
reconocen debilidades, fortalezasy oportunidades en
el proceso de implementacién.

La formaci6n se convierte en otro reto para los
implementadores, ya que permite identificar diferentes
necesidades, dificultades o falencias que ellos tienen
frentealaejecucién de algunos contenidos delapolitica.
Lo cualseidentificaen que nopuedenabarcar problemas
socialesyestructuralesque muchasvecesestdin mediados
por condiciones de financiaciényactividades deagencia
que influyen en cémo se prioriza la implementacion.
Igualmente, una de las posibilidades para mejorar el
proceso de implementacién se centra en disminuir los
nivelesderotacién delos equiposterritoriales con el fin
delograr el éxito o fracaso de las acciones.
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El conocimiento y reconocimiento del territorio
retaalosimplementadores, pues permite contrastarla
realidad de cadalocalidad, convirtiéndose enun factor
articuladordelapoliticaapartirdelasnecesidadesdelos
jovenes. Dado que existenunasdindmicas territoriales
y unas caracteristicas especiales paraimplementarla
politica ptiblica de juventud, la extensién territorial y
la accesibilidad para algunos jovenes no permite que
se logre optimizar al maximo las casas de juventud,
porlo que se hace necesario tener un equipo territorial
mas grande o unos espacios de articulacién interins-
titucional mas fortalecidos.
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Conclusiones

as politicas publicas de juventud, como una

herramienta gubernamental que genera

accionesdeintervencion en espaciosy pobla-
ciones, requieren de unaarticulacién entrelosactores
einstancias que participan enla construccién de deci-
siones frentealasrealidadessociales. Esasique durante
el proceso deimplementacion el papel que desempefian
los street level bureaucracy, como actores publicos en las
casas de juventud, resulta siendo determinante para
acercar a los jovenes con los servicios institucionales
que ofrece la Secretaria de Integracién Social.

Estos espacios institucionales construyen identi-
dades colectivas frente a las demandas juveniles que
presentan cada una de las localidades de la ciudad,
tomando en cuenta factores socioeconémicos diversos
que estan presentes en los territorios y hacen que los
jovenes sean estigmatizados por acciones territoriales
histéricas ajenas a sus intereses.

Lapolitica publica de juventud distrital como estra-
tegiadevisibilizacién de derechosydebereshapermitido
reivindicar enlosjovenes espacios culturales, deportivos
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yteatrales consolidandoidentidades frentealamanera
de entender el accionar estatal a través de exigencias
propias de susnecesidades. Serjoven implica desafios
yretossociales frente alasrealidades que han sido por
afios construidos por actores, las casas de juventud
resultan ser espacios de cohesiéon entre identidades
individualesy colectivas que apuntan a fortalecer una
configuracién delo que significareivindicarse antela
ciudadaniay el Estado.

Deestamanera, eltextohaceunaportealasdiferentes
reflexiones que se tienen sobre la politica de juventud
en Bogot4, teniendo en cuenta diversos actores como
implementadores, beneficiarios y hacedores de politica.
Sinembargo, esnecesarioreconocer el distanciamiento
y desarticulacidn entre los hacedores de politicasy los
beneficiarios que impiden su adecuada implementa-
cion, pues muchas veces se establecen modelos que
limitanyrestringenlas posibilidades de participacién
efectivaylaincidencia delosjévenesenlasoluciénde
sus propias necesidades.

También logra identificar referentes practicos
de implementacién, donde las casas de juventud se
convierten en parte delaaccién publicainstitucional,
puesdeterminanmuchosdeloshorizontespoliticosdela
ciudad. En este sentido, la comprensién delapoliticade
juventud desde los contextoslocales permite encontrar
agendas, estrategiasy actores quela dinamizan, otor-
gandole unalegitimidad alasaccionesinstitucionales
queterminan siendo lineamientos paranuevasacciones
sociales en los contextos juveniles, respondiendo a
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dindmicas de interseccionalidad que hoy méas que
nunca pone retos a la institucionalidad publica.

Aniveltedrico, selogra que la categoria de juventud
sea un espacio de disputa epistemolédgica que genera
conflictos en su interpretacién debido a la amplitud
designificados, no obstante, reconocela diversidad de
autoresyteorias que hanabordadolaimportanciadel
papel que desempefian los jévenes en la construcciéon
de ciudadanias, asi como ha permitido facilitar la
emergencia de otras categorias, elementos de analisis
y discursos que estigmatizan o desconocen las capaci-
dades de los jovenes.

Se muestra que el funcionamiento de la politica
publicadejuventud en el caso de Bogota tiene un fuerte
componente normativo, que reconoce las instancias
y los mecanismos de participacion, pero que obvia la
participacién de actores histéricamente excluidos, lo
cualno permite comprender larelevancia de suagencia
y de los contextos donde estd siendo implementada.
Comprender los marcos normativos asociados a las
diferentesinterpretaciones delajuventudyreconocer
las diferentes practicasy experiencias pueden poten-
ciar generacién de alternativasy otro tipo de politicas
publicas que lleve a una participacion inclusiva de
todos los actores.

En este sentido, las experiencias significativas
locales pueden ayudar a impulsar modelos de imple-
mentacién bottom-up que aumenten la participacién
de diversos actores en diferentes contextos. Es decir,
democratizar multiples niveles y dimensiones de la
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esfera publica para la participacién y la incidencia
politica localmente.

Anivelinstitucionalla politica publica de juventud
resulta del esfuerzo de diversasinstituciones que han
coordinado o dirigido el proceso a través del tiempo,
tales como IDPAC, Secretaria de Integracién Social,
entre otros. Finalmente deben generarse espacios
quereconozcan ladiversidad del mundojuveniles que
trasciendan la individualidad y la subjetividad hacia
escenarios de intersubjetividad y accion colectiva,
definiendo nuevas reexistencias y formas de ser en
el mundo, mas alld de las politicas publicas que se
implementan y en ocasiones terminan siendo cortas
alasnecesidadesdelarealidadlocalesenelterritorio.
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