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2 Quienes somos

ABA
Soluciones Tecnoldgicas

Es una Empresa Colombiana, que cuenta con una experiencia de 15 afios en el sector de las
telecomunicaciones.

ABA Soluciones Techolédgicas es una compafiia integradora de soluciones tecnoldgicas con mas de 15 afios
de experiencia. Desde nuestros inicios en el afio 1996 como empresa de ingenieria hemos sabido adaptarnos a
los nuevos tiempos ofreciendo a nuestros clientes las soluciones més escalables y la tecnologia mas avanzada
en cada momento.

Conscientes de que los avances tecnolégicos pueden suponer en algunos casos un obstaculo para el usuario,
intentamos humanizar la tecnologia de forma que sea més facil de usar y aprovechar. Realizamos labores de
consultoria y desarrollo a medida en las areas de comunicaciones corporativas, internet, sistemas informéaticos,
telefonia/volP, disefio y desarrollo web, cableado voz-datos, mantenimientos integrales, seguridad en cpd (centro
de proceso de datos), formacion, salas de prensa, salones de actos y contact center.

ABA Soluciones Tecnoldgicas cuenta con certificaciones especificas, acuerdos con fabricantes y estamentos
publicos para el desarrollo de proyectos relacionados con nuestra actividad profesional, entre las que cabe
destacar:

stfocn]e e . . ;
Distribuidor e instalador autorizado de sistemas de electron

CISCO. de redCISCO
PARTNER

® Certificado como instalador autorizado de sistemas de
n" IT cableado estructuradBANDUIT .

(o>
FU] ITSU Distribuidor autorizado de equipamiento informatico

FUJITSU
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SONIC ll EMERSON EXCEED YOUR VISION

2.1 Mision:

ABA Soluciones Tecnolégicas es una Organizacién especializada en la implementacion de soluciones
integrales en telecomunicaciones privadas, redes estructuradas y seguridad electrénica con una experiencia de
15 afios en el mercado Colombiano; brindando a los Clientes un servicio técnico de alta confiabilidad, dirigido los
sectores Empresariales, Industriales, Comerciales y Financieros.

Obtener los ingresos suficientes que permitan el funcionamiento y la satisfaccion mutua con nuestros Clientes
mediante un adecuado servicio técnico empleando personal competente y comprometido en el cumplimiento de
los objetivos del Cliente y la Organizacion.

2.2 Vision:

Lograr en el afio 2015 que ABA Soluciones Tecnoldgicas mejore cada vez mas en la prestacion de Servicio y
soporte Técnico ofreciendo soluciones tecnolédgicas de punta con personal especializado; utilizando los recursos
necesarios como apoyo a la infraestructura y con la eficacia mejorar la capacidad de respuesta hacia El Cliente
para beneficio mutuo.
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Politica de calidad:

Satisfacer las necesidades de los Clientes con base en la capacidad de nuestro Personal; ofreciendo productos y
servicios que garanticen la calidad de los mismos con precios competitivos. Buscar el mejoramiento continuo de
los procesos que de como resultado el cumplimiento de los requisitos de nuestros Clientes.

2.3 PRODUCTOS

2.3.1 REDES ESTRUCTURADAS

Diseflamos e instalamos sistemas de Datos, Voz, Video, Potencia, Asesoria y Consultoria en Redes
Estructuradas.

2.3.2 TELEFONIA

Disefio y montaje de Redes Telefénicas. Soluciones integrales en Redes Telefonicas a nivel Corporativo.

Péagina 9 de 84
Version: 1 N|¥i=| i“i%




CONECTIVIDAD MPLS/VOZ/CABLEADO
ESRUCTURARO + INTERNET DEDICADO CE
BANCO NACIONAL

INTRODUCCION

Este documento tiene como objeto describir los factores relevantes asociados al proyecto de
CONECTIVIDAD MPLS Y VOZ (4 PUNTAS REMOTAS) + SEDE PPAL EN Bogota + INTERNET
DEDICADO SEDE PPAL, CABLEADO ESTRUCTURADO INTERNO (RED LAN y ENERGIA), de tal manera
que permitan dar inicio y ejecucion del mismo, proporcionando la informacion necesaria para el
cumplimiento del Alcance, Cronograma y Presupuesto establecido para su respectivo proceso de
implementacion.

3 A nivel de disefio

Se instala como solucién de ultima milla para cada una de las sedes lo siguiente:

TIPO
. ANCHO DE BAND| CANALES DE VQ NOMBRE
ID SEDHE (Pp;le/n?)kp / Servicio Kbps Kbps SUCURSAL | Medio_Definido Nodo_Datos_MPL

1 PPAL MPLS 15369 CENTR.AL Bogota FIBRA OPTICA PE
Telefénica

2 BACKUP MPLS 15369 CENTRAL Bogota RADIO ENLAC PE
Telefénica

3 PPAL INTERNET DEDICA 2048 N/A Bogota FIBRA OPTICA PE

4 BACKUP INTERNET DEDICA 2048 N/A Bogota RADIO ENLAC| PE

5 PPAL MPLS 8192 16 CALI FIBRA OPTICA PE

6 BACKUP MPLS 8192 16 CALI RADIO ENLAC| PE

7 PPAL MPLS 4096 4 MEDELLIN FIBRA OPTICA PE

8 BACKUP MPLS 4096 4 MEDELLIN RADIO ENLAC Tx

9 PPAL MPLS 2048 4 MANIZALES FIBRA OPTICA G.SHDSL

10 BACKUP MPLS 2048 4 MANIZALES COBRE G.SHIBL

11 PPAL MPLS 1024 4 LETICIA RADIO ENLAC| G.SHDSL

12 BACKUP MPLS 1024 4 LETICIA SATELITAL VSAT

Se utilizaran los siguientes equipos CPE:

Equipo Agregacion Puerto_Cliente WAN y LA| Referencia Enrutado Equipo_Cliente UK Equipo_Cliente UK 1
ALCATEL750 FASTETHERNET CISCO 2901 K9 CONVERSOR DE MEDIO FO, ¢ N/A
ALCATEL 7750 FASTETHERNET CISCO 2901 K9 | IDU, NO LICENCIADO, RAD WIN | ODU, NO LICENCIADO, RAD WIN
ALCATEL 7750 FASTETHERNET CISCO 2901 K9 CONVERSOR DE MEDIO FO, ¢ N/A
ALCATEL 7750 FASTETHERNET CISCO 2901 K9 | IDU, NO LICENCIADO, RAD WIN | ODU, NO LICENCIADO, RAD WIN
ALCATEL 7750 FASTETHERNET CISCO 1941 K9 CONVERSOR DE MEDIO FO, ¢ N/A
ALCATEL 7750 FASTETHERNET CISCO 1941 K9 | IDU, NO LICENCIADO, RAD WIN | ODU, NO LICENC®B\IRAD WIN 200
ALCATEL 7750 FASTETHERNET CISCO 1941 K9 CONVERSOR DE MEDIO FO, ¢ N/A

OSN 3500 HUAWH FASTETHERNET CISCO 1941 K9 | IDU, NO LICENCIADO, RAD WIN | ODU, NO LICENCIADO, RAD WIN
DSLAM HUAWEI FASTETHERNET CISCO 1941 K9 MODEL G.SHDSL CONERSOR DE MEDIO FO, C1
DSLAM HUAWEI FASTETHERNET CISCO 1941 K9 MODEL G.SHDSL N/A
DSLAM HUAWEI FASTETHERNET CISCO 1941 K9 | IDU, NO LICENCIADO, RAD WIN | ODU, NO LICENCIADO, RAD WIN
ALCATEL 7750 FASTETHERNET CISCO 1941 K9 ANTENA SATELITAL MODEM SAELITAL

Version: 1

Nivel confidencial

Péagina 10 de 84
R




CONECTIVIDAD MPLS/VOZ/CABLEADO

BANCO NACIONAL

ESRUCTURARO + INTERNET DEDICADO CE

Para la implementacion de la Red se define a nivel WAN e interconexién a PBX la instalaciéon de un equipo
CISCO 2901 en Bogota con una tarjeta de 8 puertos 8FXO que permite la conexién de la central telefénica,
en las sedes remotas se realizara la instalacion de un equipo CISCO 1941 con una tarjeta 8FXS que permite
la conexion de los teléfonos. Adicional se asigna un direccionamiento IP para los CPE a nivel WAN y LAN
de la siguiente manera:

RED LAN
ID L. NOMBRE PLAN DE PROTOCOLO [ RED WAN
SEDE Servicio SUCURSA DATSO% VLAN marcaciof  YPRN | ENRUTAMIENT (/30) e
Dinamico BGP CISCO
1 MPLS Bogota 10.10.0.0/25 100 500150150 ) ' 192.168.0.0/30| 2901
AS: 63500
8FXO
Dinamico BGP CISO
2 MPLS Bogotéa 10.10.0.0/25 100 500150150 ) 'l 192.168.0.4/30| 2901
AS: 63500
8FXO
; Dinamico BGP, CISCO
3 INTERNET DEDICA Bogota 190.66.12.0/29 N/A 500150150 AS: 63500 192.168.0.8/30 2901
. Dinamico BGP, CISCO
4 INTERNET DEDICA Bogota 190.66.12.0/29 N/A 500150150 AS: 63500 192.168.0.12/3( 2901
Dinamico BGP CISCO
5 MPLS CALI 10.10.0.128/28 200-215 |500150150 ) '1192.168.0.16/30 1941
AS: 63500
8FXS
Dinamico BGP CISCO
6 MPLS CALI 10.10.0.128/28 200-215 |500150150 ) '1192.168.0.20/30 1941
AS: 63500
8FXS
Dinamico BGP CISCO
7 MPLS MEDELLIN 10.10.0.144/28 300-303 |50015015Q ) 1 192.168.0.24/30 1941
AS: 63500
4FXS
Dinamico BGP CISCO
8 MPLS MEDELLIN 10.10.0.144/28 300-303 |500150150 ’1 192.168.0.28/30 1941
AS: 63500
4FXS
Dinamico BGP CISCO
9 MPLS MANIZALE{ 10.10.0.176/28 400-403 |500150150 . 1 192.168.0.32/30 1941
AS: 63500
4FXS
Dinamico BGP CISCO
10 MPLS MANIZALE{ 10.10.0.176/28 400-403 |500150150 ) 1 192.168.0.36/30 1941
AS: 63500
4FXS
Dinamico BGP CISCO
11 MPLS LETICIA | 10.10.0.192/28] 500-503 |500150150 'l 192.168.0.40/3¢ 1941
AS: 63500
4FXS
Dinamico BGP CISCO
12 MPLS LETICIA | 10.10.0.192/28] 500-503 |500150150 ) '1 192.168.0.44/30 1941
AS: 63500 4EXS
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El servicio de cableado estructurado, Red LAN y energia de la solucién sera tercerizado con la compafiia
Ecolcomputo Ltda. Segun contrato marco con las siguientes especificaciones:

) : CANTIDAD
ITEM DESCRIPCION TOTAL
PATCH CORD Y TERMINAL CORD AMP
1 PATCH CORD F/UTP CAT 6A FLEXIBLE DE 1,5 M (5 ft) AMP PARA DATOS 109
2 PATCH CORD F/UTP CAT 6A FLEXIBLE DE 1,5 M (5 ft) AMP PARA VOZ 61
3 | PATCH CORD F/UTP CAT 6A FLEXIBLE DE 3 M (10 ft) AMP 109
SUBSISTEMA HORIZONTAL AMP
4 BLANK INSERT ALMENDRA AMP 66
5 CABLE SOLIDO UTP CAT. 5E, CM DE 4 PARES AMP 3.355
6 CABLE F/UTP CAT. 6A DE 4 PARES AMP 7.680
7 FACE PLATE DOBLE NUEVA SERIE DE LUJO AMP 118
8 JACK RJ 45 CAT. 6A MODULAR AMP-TWIST PARA DATOS 109
9 JACK RJ 45 CAT. 6A MODULAR AMP-TWIST PARA VOZ 61
SUBSISTEMA DE ADMINISTRACION AMP
10 | ORGANIZADOR DE CABLES HORIZONTAL DE 1U AMP 11
11 | ORGANIZADOR DE CABLES HORIZONTAL DE 2U AMP 2
12 | HERRAJE PATCH PANEL RJ45 DE 24 PUERTOS CAT 6A AMP PARA DATOS 4
13 | HERRAJE PATCH PANEL RJ45 DE 48 PUERTOS CAT 6A AMP PARA DATOS 1
14 | HERRAJE PATCH PANEL RJ45 DE 24 PUERTOS CAT 6A AMP PARA VOZ 3
15 | JACK RJ 45 CAT. 6A MODULAR AMP-TWIST PARA DATOS 109
16 | JACK RJ 45 CAT. 6A MODULAR AMP-TWIST PARA VOZ 61
17 | BLANK INSERT NEGRO AMP 46
CABLE Y ACCESORIOS DE FIBRA OPTICA AMP
18 | BANDEJA FIBRA OPTICA PARA TRES (3) ADAPATADORES 4
19 | ADAPTADOR LC DE 12 HILOS PARA FIBRA XG Multimodo 5
20 | TAPA CIEGA PARA BANDEJA 7
21 | CABLE FIBRA OPTICA DE 6 HILOS TIPO INTERIOR/EXTERIOR XG 50/125 AMP 275
22 CONECTOR LightCrimp PLUS LC/Multimode 50um XG fiber, Simplex 36
23 | PATCH CORD FIBRA LC a LC 50/125 Multimodo XG 2 mtrs 13
INFRAESTRUCTURA PARA EL SUBSISTEMA DE ADMON
24 | BANDEJA PORTA EQUIPOS PARA GABINETE 4
25 | CAJATIPO INTEMPERIE 20x20x15 METALICA 6
26 | KIT DE ANCLAJE EN POSTE PARA CAJA TIPO INTEMPERIE 6
27 | GABINETE CERRADO DE 49" DE ALTURA UTIL (135 X 62 X 65 CM) 3
28 | GABINETE CERRADO DE 70" DE ALTURA UTIL 1
29 [ MULTITOMA VERTICAL 4 TOMAS LEV. POLO A TIERRA AISLADA 3
30 | MULTITOMA VERTICAL 8 TOMAS LEV. POLO A TIERRA AISLADA 1
OBRAS CIVILES
31 | CAJA 2X4" METALICA FUNDIDA (RAWELT) 6
32 | CANALETA METALICA 120X50 MM. CON DIVISION 55
33 | TAPA TROQUELADA SENCILLA RECTANGULAR DE 12 CM 30
34 | TAPA TROQUELADA SENCILLA LEVITON DE 12 CM 30
REDES ELECTRICAS
35 | BREAKER INDUSTRIAL 3 X 50 A 2
36 | BREAKER INDUSTRIAL 3 X 60 A 1
37 | BREAKER INDUSTRIAL 3 X 80 A 1
38 | BREAKER DE 1 X 20 A TIPO RIEL 20
39 | BREAKER DE 1 X 32 A TIPO RIEL 4
40 | CABLE DE COBRE THHN/THWN #10 2.310
41 | CABLE DE COBRE THHN/THWN 3 X 12 TRENZADO REGULADO 1.520
42 | CABLE DE COBRE SOLDADOR THHN/THWN #4 10
43 | CABLE DE COBRE SOLDADOR THHN/THWN #6 40
44 | CONECTOR DE AUTODESFORRE CALIBRE 10-12 AWG 3M 243
45 | TABLERO DE FABRICACION ESPECIAL DE 80 X 60 X 30 CM, INCLUYE BARRAJES, CABLEADO INTERNO, 1
CANALETAS RANURADAS DE ORGANIZACION Y ELEMENTOS DE CONEXION.
46 | TOMA DOBLE POLO A TIERRA PUNTO NARANJA LEVITON 81
47 | LLAVE CONMUTABLE MANUAL (BYPASS) 3 POLOS 50 A 1
MARCACION Y DOCUMENTACION

48 | MARCACION DE PATCH PANEL 170
49 | MARCACION DE TABLEROS ELECTRICOS 28
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50 MARCACION DE TOMAS LOGICAS 170
51 MARCACION DE TOMAS ELECTRICAS 81
52 MARCACION DE CABLEADO 680
53 PLANOS 12
54 CERTIFICACION FIBRA OPTICA 42
55 CERTIFICACION CABLE UTP 170
EQUIPO ELECTRICO UPS

56 UPS Liebert de 15 KVA trifsica. 1

Banco de baterias para UPS de 15KVA, para autonomia de 10 minutos a plena carga. Estas baterias se alojaran en el 1
57 interior de la UPS.

Compatible withthe Li ebert NXE and Liebert HinetE UPS models. Work 1
58 mail, SMS, Telnet.

Servicio de Start Up UPS NXB 15KVA, ejecutado por personal idéneo, cumpliendo con los requerimientos de fabrica. Incluye

arranque, configuracion, conexion a cero metros y garantia en sitio. 1

*

La UPS debe estar correctamente instalada en sitio.
59 * Cualquier visita adicional que ocurra por situaciones ajenas a Emerson Electric De Colombia sera cobrada por separado.

SWITCH Y ACCESS POINT

60 HP V1910-24G-PoE(365W) Switch

61 HP X124 1G SFP LC SX Transceiver

62 HP V-M200 Single Radio Dual Band 802.11n Access Point (WW)

3.1 Topologia General de la Red

BANCO NACIONAL
RED MPLS

@ Routers
Internet PPAL/BK

¢

CENTRAL TELEFONICA

SW

NODO gotéBK
VPRN DATOS

¥

500150150 PO Bogotd PPAL

TC FO CENTRAL TELEFONICA )

D

CENTRAL TELEFONICA™

BANCO NACONAL
MEDELLIN

CONVENCIONES

BANGO NACONAL LETIGA
NLACE PPAL:

CENTRAL TELEFONICA
NLACE DE B

CENTRAL TELEFONICA
Figura 1. Diagrama Topoldgico de Red
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4 ALCANCE TOTAL DEL PROYECTO

Permitir conectividad hacia la red MPLS mediante conexiones virtuales exclusivas para el Banco Nacional
(VPRN), a través de enlaces nuevos (Fibra, Cobre, Microondas y Satelital) enrutados a través de la
utilizacion de protocolos dinamicos hacia la Sede Principal ubicada en Bogota. De la misma manera, se
debe adecuar la red LAN y red Eléctrica interna en cada una de las sucursales y sede principal para la
instalacién de equipos de comunicaciones provistos por el disefio, que garanticen de manera adecuada para
el correcto funcionamiento de los mismos, esta implementacion se debe realizar en 45 dias calendario.

4.1 SITUACION INICIAL

Actualmente el cliente Banco Nacional NO cuenta con servicios ofrecidos por la plataforma existente de
ningun proveedor de servicios ISP.

4.2 SITUACION DESEADA

El cliente requiere implementar servicio de interconexion de Datos MPLS + VOZ dedicada entre las
diferentes sedes remotas ubicados a lo largo del territorio nacional (MEDELLIN, MANIZALEZ, CALI Y
LETICIA), Centralizando la salida hacia INTERNET COMERCIAL en la sede principal de Bogota.

4.2.1 Incluye
Para este plan de proyecto se incluyen los siguientes alcances:

A Realizacion de visitas a cada una de las sedes para determinar las condiciones ambientales, de
espacio y de energia necesarias para determinar los consumibles necesarios y de esta manera
adecuar las instalaciones para la instalacion de los equipos de UK y Routers.

A Creacion de una nueva VPRN para integrar los servicios que el cliente solicita y que se mencionan a
continuacion:

Enlace MPLS PUNTO DE CONCENTRACION Bogota 15 MB

Internet Dedicado PUNTO DE CONCENTRACION de 2 MB

Cali 8 Mbps, 16 canales de VOZ,

Medellin 4 Mbps, 4 canales de VOZ

Manizales 2 Mbps, 4 canales de VOZ
0 Leticia 1Mbps, 4 canales de VOZ

A Cableado estructurado, se propone la implementacion de cableado estructurado horizontal certificado
sobre enlaces por UTP categoria 62, compone la instalacion de 14 puntos de voz y datos por cada
sucursal, exceptuando que se instalaran 4 puntos de voz adicionales para un total de 20 puntos de
red.

Incluye por cada punto:

o Las salidas (cajas/placas/conectores) de telecomunicaciones en el area de trabajo. Work Area
Outlets (WAO).

o Cables y conectores de transicion instalados entre las salidas del area de trabajo y el cuarto de
telecomunicaciones.

o0 Paneles de empalme (patch panels) y cables de empalme utilizados para configurar las
conexiones de cableado horizontal en el cuarto de telecomunicaciones. Se realizara la
certificacién de cada uno de los puntos.

A Cableado Eléctrico, La distribucion a cada uno de los tomacorrientes se realizar a través de
canaletas plasticas y conductores eléctricos del tipo GPT 12 AWG. Para implementar una red LAN
de 12 PCs, se utilizaran 15 tomacorrientes (una rama de 15 tomacorrientes seran alimentadas por
una llave termo magnética de 2X20 A, y la otra llave termo magnética se deja como reserva para
futura ampliacion de la red eléctrica), una de ellas seréa para el servidor y dos de ellas se adosaran a
5cm debajo y al medio del Switch de datos Las lineas de la acometida deberan ingresar por la parte

Péagina 14 de 84

Version: 1 Nivel confidencial

O O0OOo0Oo0o




CONECTIVIDAD MPLS/VOZ/CABLEADO
ESRUCTURARO + INTERNET DEDICADO CE
BANCO NACIONAL

superior o inferior del tablero de distribucién en una misma canaleta segln sea el caso. El cable de
conexion a tierra (cable 6 AWG color amarillo) debera ingresar por la parte inferior de la canaleta
utilizada y se conectara a la platina de cobre del tablero eléctrico de distribucién.

Las canaletas serviran de conductos para el cableado eléctrico horizontal, seran de plastico de 40
mm x 40 mm se adosaran a lo largo de las paredesenformadefiL 0 para 12 computador
Documentacién, marcacion e identificacion de todos los equipos y cableado que componen la
solucion de datos contratada.

Planta Telefénica Modelo HiPath 3550.

Disponibilidad para toda la red de 99,6%.

Soporte y monitoreo de los enlaces y servicios durante la duracién del contrato.

Configuracion, instalacion y puesta en marcha de los equipos que componen la Red LAN y WAN
Ejecucion de pruebas de conectividad con el visto bueno de la persona encarga por el cliente para la
administracién de red.

Entrega de documentacion solicitado al Ingeniero de Implementacion.

To  ToToToToDo Do

4.2.2 No Incluye
Para el alcance de este plan de proyecto se excluyen los siguientes aspectos:

A Configuraciones especiales de Balanceo de Trafico y Encripcion de tréafico.

A Configuraciones diferentes a lo planteado inicialmente para el correcto funcionamiento de los
servicios y/o enlaces.

A No incluye equipos terminales (PCs)

4.2.3 Compromisos del Cliente

Para el cumplimiento del alcance del siguiente proyecto; se ha asumido los siguientes compromisos por
parte del cliente:

Garantizar personal disponible para realizar
acomparfiamiento al personal de ISP durante la Fecha de instalacién Personal asignado por el cliente
ejecucion de actividades.

Garantizar los permisos de ingreso a cada una de las

g P Fecha de instalacion Personal asignado por el cliente
sedes para realizar pruebas y modificaciones.
Pruebas de conectividad de todos los Servicios, para Administrador de Red LAN en sede
aceptacion y entrega. (MPLS, VOZ, INTERNET Fecha de instalacion Cliente
DEDICADO + SEGURIDAD GESTIONADA CENTRAL) Profesional JR Implantacion

Figura 2. Compromisos del Cliente

Péagina 15 de 84

Version: 1 Nivel confidencial




CONECTIVIDAD MPLS/VOZ/CABLEADO
ESRUCTURARO + INTERNET DEDICADO CE

BANCO NACIONAL
4.2.4 Compromisos ante el Cliente

Para el cumplimiento del alcance del siguiente proyecto; se han asumido los siguientes compromisos por
parte de ISP:

Descripcion Fecha de compromiso Responsables

Configuracion, reserva y aprobacion de recursos MPLS Previo a la actividad Gerente de proyecto

para la nueva VPRN de Banco NACIONAL Ingeniero de Implantacién
Garantizar personal disponible para realizar
acompafamiento al personal técnico de contratista Fecha de instalacion Personal asignado por el cliente

durante la ejecucién de actividades.

Cierre y entrega a satisfaccion del acta para paso a

Y Fecha de instalacion Ingeniero Implantacién
Operacion 9 P

Figura 3. Compromisos ante el Cliente

4.2.5 Descripcion de los Servicios Asociados al Proyecto

Los servicios asociadas al proyecto para enlaces MPLS e Internet Dedicado se relacionan en la

Tabla 1
o] oo | oo | oreoorcarmuon
1 MPLS Bogota CL1KR23
2 MPLS Bogota CL1KR23
3 INTERNET DEDICAL Bogota CL1KR23
4 INTERNET DEDECIA Bogota CL1KR23
5 MPLS Cali CL4KR56
6 MPLS Cali CL4KR56
7 MPLS Medelln CL4KR56
8 MPLS Medelln CL4KR56
9 MPLS Manizales CL4KR56
Version: 1 Nivel confidencial
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10 MPLS Manizales CL4KR56
11 MPLS Leticia CL4KR56
12 MPLS Leticia CL4KR56

Tabla 1. Servicios asociados al proyecto

4.2.6 Matriz Fases

Fase Descripcién Entregable Responsable
Esta fase consiste en la construccion de la propug 1. Acta de Ingeniero
de la solucioén que se entregara al Banezibinal Constituciérdel Consultor

Conceptualizacion Proyecto

2. Topologiade Red
3. SoluciénTécnica

En esta fase se realizaran las configuraciones de | 1. Creaciérde Script | Ingeniero
equipos de conectividad del CORE para salida a | de Configuracién Preventa

Internet, equipos de red;onfiguraciory para los Equipos qu
Disefio aprovisionamientale los Recursos de la MPD&atps| se entregaran al
-Voz) cliente

2. Configuraciones
de los equipos
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Durante esta fase se realizaran |lexljmlos de
equipos, adecuaciones de las sedes, la
implementacion de lasoluciény entrega de la
solucién

1. inventario

2. Actas de entrega
de infraestructura y
Operacion

3. Resultado de las
pruebas de
funcionamiento de
los servicios

Ingeniero de
Infraestrudura

Implementacion

En esta fase se realizaran las respectivas 1. Acta de asistencig Ingeniero de

irfels gl capacitaciones, entrega de documentacion y pueg de capacitacion Servicio
operacion en marcha del servicio entregado 2. Acta de recibido
de documentacion
4.2.7 Estructura de Desglose de Trabajo
Tareas de Tareas de Nive Tareas de Tareas de Nive Tareas de Tareas de
Nivel 1 2 Nivel 3 4 Nivel 5 Nivel 6
1.11.1.11
1 Firma de
Acta de
Constitucion
L11.1 1.1.1.1.1 y
111 Presentar Evaluaciorde aprobacion
Caso de propuesta para | | g Propuestasy del Proyecto
el licitacion . fallo a favor Responsablg
dentificar la RO ol Responsable: : Sponsor,
necesidad del CEEIEE Sponsor Gerente de
Banco Proyecto Proyecto,
1.0 R(_espopsable: Ejecutivo de
Proyecto Ejecutivo de Cuenta y
Ingenieria Cuenta e
Responsab |
e: Gerente
de Proyectog
1.1 1.1.2.2 1.1.2.2.1
—T1 Conceptualizaciq— Disefiar la [ Identificary
n - Proponer una soluciénde proponer
solucion que sec acuerdo a los equipos
econdmica, y requerimientos necesario paa
que cunpla con del Banco montar la
los Nacional Soluciéndel
requerimientos Responsable: Banco
de la licitacion Ingeniero Responsable:

Version: 1
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Responsable:
Ingeniero
Consultor

Péagina 19 de 84
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1.1.2
Ingenieria
Conceptual /
requerimiento
S
Responsable;
Gerente de
Proyecto

Preventa Ingeniero
Preventa
1.1.2.1
Validacionde

recursosFisicosy
Légicogpara
Interconexiénde
las Sedes
Principal y
Remotas
Responsable:
Ingeniero de
Operacion

| | Tercerizaciorde

1.1.2.2
Gestionar
Contrato para

1.1.2.2.1
Enviode
Requerimientos a
Tercero con Alcanct
Definido
Responsable:
Gerente de Proyectt

Servicios de
Cableado
Estructurado
Responsable:
Gerente de

Proyecto

1.1.2.2.2
Aceptacion
Propuesta enviada
por Tercero
Responsable:
Gerente de Proyectt

1.1.2.3
Gestionar
Contrato para
Desplazamiento
y Transporte de
Equipos
Responsable:
Gerente de

Proyecto

1.1.2.2.3
Gestiony Firma de
Contrato
Responsable:
Gerente de Proyectt

11224
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1.1.2.4
Gestionar
Contrato Marco
para Servicio de
Internet Satelital
y Radio Enlace
para Leticia
Responsable:
Gerente @&
Proyecto

1.1.2.6
Estimacionde
Costos y Utilidad
del Proyecto
Responsable:

Visita Técnicaen
Sitio paravalidacion
de Adecuaciones
Fisicas
Responsable:
Técnicogle Campo

1.2 Disefio
Responsable:
Ingeniero
Preventa

Ingeniero
Preventa
121111
Creacionde
Script de
Configuracio
12111 n para los
1.21.1 Asignacionde Equiposque
1.2:1’ Configuraciorde Diregcionamient | Zesq
Ingenieria Equipos de Red S entreqaran
Basica Responsable: b d
Responsala: solucionde Red al cliente
Implantador )
Implantador Junior Responsable: (Router-
Sénior Postventa Switch).
Responsable
Implantador
Junior
1221
Configuraciony

aprovisionamient

o de los Recwsos
de la MPLS
(Datos- Voz)
Responsable:
Implantador

Sénior
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13.1.1.1
Pedido de Equipos
de Conectividad
122 1222 para el cliente
Ingenieria de Configuraciérde Responsable:
Detalle la Soluciénde Profesional de
Responsable: Equipos de Compra
Ingeniero Conectividad del
Plataformas CORE para salid
a Internet
Responsable:
Ingeniero de
Redes
1.3.1.1.2
Pedido de Recurso:
para lasolucionde
Conectividad de
Leticia (Internet-
Datos)
Responsable:
Profesional de
Compra
Soli;;.rlbidido Sl 1L
Pedido de Planta
131 EEERIS Gl Telefénica
Procura / acuerdos Marc.o Responsable:
Suministro RSBl G Profesional de
Responsable: Profesional de Compra
_| Profesional de_| Compra
Compras
1.3.1.2
Realizar y 1.3.1.21
mantener Enviode Equiposa
Inventario de Sedes Remotas
Partes y Equipos| Responsable:
Responsable: Logistica
Infraestructura
1.3.21 13.21.1
Validacionde Validacionde
entrega de Adecuacionde
132 Cableado Cuato de
Adecuaciones Estructurado Comunicaciones
Internas Responsable: contando con las
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Responsable;
Ecolcompute
Especialista d
infraestructura

Ecolcomputo
Especialista de
Infraestructura

1.3
Implementacion
Ingeniero de
Infraestructura

1.3.2.2
Instalacion
Configuracioény
ubicacion de los
componentes
fisicosy
tecnoldgicos
Responsable:
Implantador
Sénior

1.3.3
Arranque /
Pruebas
Responsable;
Ingeniero de
Redes

Implantador

1.3.2.3
Tendido de UK
tanto en las
Sedes Remotas
como en la Sede
Principal
Responsable:
Técnicade
Campo

especificaciones
Técnicagle un Tier 3
Responsable:
Ecolcomputo
Especialista de
Infraestructura

1.3.3.1
Pruebas de
conectividad y

| Funcimamiento | |

Responsable:
Grupo Redes
Fabricante

1.3.3.1.1
Pruebas de Datos
Responsable:
Implantador

1.3.3.2
Pruebas de
Conmutaciéonde
Canales
Responsable:
Especialista en
Redes

Implantador
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1.3.3.1.3
1.34.1 Pruebas de Internet
Demostrar Responsable:
correcto Especialista en Red:
[| funcionamiento
basados e el
requerimiento
inicial
Responsable:
Ingeniero de
redes-
Implantador

1.3.4 1.34.2

Puesta en Demostrar
servicio caracteristicas
— Responsable Fisicag) cumplen
Ingeniero de con condiciones
Infraestructural comprometidas
, Ingeniero de Responsable:
Redes, Ingeniero de
Implantador Infraestructura

1.3.4.3
—| Pruebas de
Validaciony
Afinamiento
Responsable:
Banco,ngeniero

Redes,
Implantador

1.36.1
1.3.6 1 Entrega do
Entrega pesralclo.n, ela

Responsable: R oumonbl )

Ingeniero de esponsable:

Red Ingeniero de

Implantador, | Rledttesd

Ingeniero de |— mplantador

Infraestrudura

1.3.6.2
] Entrega
Infraestructura
Fisicacon
validaciones de
acuerdo a los

requerimientos
Péagina 23 de 84
Nivel confidencial

Version: 1




Péagina 24 de 84

Version: 1

CONECTIVIDAD MPLS/VOZ/CABLEADO
ESRUCTURARO + INTERNET DEDICADO CE

BANCO NACIONAL

del proyecto
Responsable:
Ingeniero de
Infraestructura-
Ingeniero Civil

1.41.1
1.4.1 Soporte y
Soporte respaldo de la
_| Responsable: solucion
Ingeniero de implementada
Red, Responsable:
Implantador, Ingeniero de Red
Ingeniero de Implantador,
Infraestructural Ingeniero de
Infraestructura
1.4 Inicio de
operacion
Responsable: 1.43.1
Ingeniero de Entrega de
Servicio Conocimiento
asociado a la
1-4_-3 . implementacion
Capacitacion del servicio
Responsable: Responsable:
Ingeniero de Ingeniero de Red
Red, Implantador,
Implantador, Ingeniero de
Ingeniero de Infraestructura
Infraestructura—]
1.4.3.2
— Capacitacioral
Banco del
funcionamiento
de la solucion de|
voz
Responsable:
Implantador
1.44.1
] Entrega
Documentacion
1.4.4 deimplantacion
Documentacio y operacion del
n servicio
Gerente de Responsable
Proyecto Ingeniero de Red
Implantador,
Ingeniero de
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Infraestructura

1.44.2

—| Entrega Acta de
Cierre con la
informacion
consolidada

Responsable:
Gerente de

Proyecto

ESRUCTURARO + INTERNET DEDICADO CE

5 Gestion del Tiempo

5.1 Definicion de actividades

FASE

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

RESPONSAB

DURACION EN Dij

Ing. Conceptual

Disefio de la solucién de
acuerdo a los
requerimientos del Banco
Nacional

Consiste en el afinamiento
del disefio de laolucionde
manera detallada y en
conjunto con el banco, de
acuerdo con las con las
caracteristicay
requerimientos definidos

Responsable:
Ingeniero Preventa

inicialmene 1
Consiste en definir los

Identificar y proponer recursodisicosque se

equipos necesario para : Responsable:

montar la Soluciondel _reqweren pa!‘?‘ la Ingeniero Preventa

Banco implementacion de la
solucién 1
Se proyectan los costos de |

Estimacién de Costos y solucion y la ganancia que S| Responsable:

Utilidad del Proyecto obtendrapor el desarrollo e | Ingeniero Preventa
implementacion del proyectd 1
Consiste en revisar la

validacionde recursos | disponibilidad de los recurso

Fisicosy Légicos para fI’SiC05y Iégicos con los que s Responsable:

Interconexién de las Ingeniero de

Sedes Principal y cuenta para establecer las Operacion

Remotas interconexiones entre las
sedes 1
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Gestionar Contrato para
Tercerizacionde Senicios
de Cableado Estructurado

En esta actividad se realiza
contratacion con un aliado
del servicio de cableado
estructurado definido para lg

Responsable:
Gerente de
Proyecto

solucion del banco 1
En esta actividad se realiza
Gestionar Contrato para contratacion con una Responsable:
Desplazamiento y transportadora para etnvio Gerente de
Transporte de Equipos de los equipos requeridos ef Proyecto
cada sede 1
En esta actividad se realiza
S contratacion con un aliado
Marco para Seniciode | €stratégicopara brindar el Rngr’:r:‘tzagéei
Internet Satelital y Radio | servicio denternet satelitaly Proyecto
Enlace para Leticia del radio enlace requerido
para la sede de Leticia 1
Consiste en realizar
desplazamiento de personal
técnicoen sitio para verificar
Z;gav;ﬁgggiﬁg St el terreno donde se Responsable:
Adeauaciones Fisicas implementara la soluciéon 'y | Técnicode campo
validar si se requiere realiza
adecuacioneéisicas
adicionales 3
Consiste en realizar la
- : configuraciorde los equipos
dogr:gggrac'm de Bquipos | e conforman Isolucion Im;zﬁfac:jﬁajbﬁ} or
dentro de la infraestructura
de nosotros como IPS 5
Consiste en realizar la
Configuraciony configuraciorde los equipos
e am e °* | que permiten Ia R
(Datos - Voz) interconexion con la nube de
Ing. Disefio la MPLS 5
Consisteen realizar la
Configuracion de la configuraciérde los equipos
Conectiidad del Core. | AU Permiten la Ingenio de Redes
para salida a Internet interconexion con la red
publica 5
Tendido de fibra en las sede
Li”gdeGgeR‘é’m?:?Cﬁ;o que utilizan este mediisico Responsable:
en la Sede Principal y obras civiles EEERes CENE
correspondientes 6
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Creacionde Script de
Configuracion para los
Equipos que se
entregaran al cliente

Creaciérde Script de
Configuraciérpara los
Equipos que se entregaran g

Responsable:
Implantador Junior

(Router - Switch) cliente (Ruter - Switch) 3
Se define y se asigna un
direccionamiento para la
solucion de tal manera que

ARG cada sede cuente con una Responsable:

Direccionamiento para la , Implantador Sénior

solucion de Red mascaraqle red que soporte | mP
la capacidad de usudas que
formaran parte de la
operaciéon 1
En esta actividad se realizar]

Solicitar pedido basados los pe(EIIdOS de los equipos Responsable:

e _requerldos pz_;1,ra la Proéesmnal de
implementacion de la ompra
solucién 1
Consiste en la

Implementacion de implementacion de cableadq  Responsable:

cableado estructurado estructurado en cada una de Ecolcomputo
las sedes 15
Se valida que la
implementaciéon y
adecuaciones en cuanto a | Responsable:

Validacién de entrega de Ecolcomputo -

Cableado Estructurado cableado eStrUCturado_ . Ingeniero de
cumplan con las condicioneq infraestructura
establecidasle acuerdo al
contrato firmado 3

Implementacion Se valida que la
- | implementacién y

Validacion de Adecuacion d . del to d

de Cuarto de a ecua_'C'OneS el cuarto ae Responsable:

Comunicaciones contando| cOmunicaciones cumplan co| Ecolcomputo-

con las especificaciones las condicionesstablecidas Ingeniero de Redes

Técnicasde un Tier 3
de acuerdo al contrato
firmado 3
15 diasdespuéde realizar el

e pedido se reC|b(_an los equip rechonsable

Inventario de Partes y para realizar el inventario de N ggisti .

2efll 22 partes y equipos de acuerdo
la solicitud realizada 1
Una vez los equipos

. . solicitedos llegan a la bodegq

Enviode Equipos a Sedes P b Responsable:

—— principal se distribuyen a Logistica
cada una de las sedes de
acuerdo con el disefio de la 3
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soluciénpreviamente
establecido

Instalacién Configuracion
y ubicacién de los
componentes fisicos y
tecnoldgicos.

Una vez logquipos son
entregados en las diferentes
sedes se realiza la instalacid
y configuraciorde los
equipos a través de leripts

Responsable:
Implantador Junior

elaborados previamente 5
Esta actividad consiste en
realizar las pruebas para
garantizar la correcta
Pruebas de conectividad y conectividad entre las Responsable:
Funcionamiento . Ingeniero de Redes
gllferentes sedes dondc_e fue - Fabricante
implementada la solucién y ¢
correcto funcionamiento de
voz, datos, e internet 5
Se realiza la baja del canal
principal de manera manual
Pruebas de Conmutacion | Para validar que el backup Re_spor(njsable(:j
de Canales suba de manera correctay d o oe Redes
y - Implantador
los tiempos establecidos en Sénior
acuerdo marco 5
Pruebasonjuntascon el
banco para validar los
detalles puntuales que Responsable:
Pruebas de Validaciony : : i 2 Banco, Ingeniero
Afinamiento reqwe_rt_—:‘n unavalidacion Redes, Implantador
especifica y controles de Sénior
cambio sobre lamplantacién
realizada 3
Se realizan demostraciones _
D 4 4 Responsable:
emostrar COMecto Banco del correcto Ingeniero de Redes
funcionamiento basados . . ., e ———
en el requerimiento inicial | {UNCionamiento de la solucig génior
basados en acuerdo marco 3
Se corrobora en conjunto co
Eg?ggzgiruﬁg?grtleéz?cas el bancp los mediosicos Responsable:
condiciones que s_g implementaron en la II?gemterotde
comprometidas solucién de acuerdo al niraestructura
contrato marco 3
Se realiza la entrega formal
equipo de operaciones del | Responsable:
Entrega a Operacion de la : Ingeniero de Redes
Solucién banco, expllcando |OS - Implantador
procesos de operacion y Sénior
soporte de la solucién 1

Version: 1
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implementada

Entrega Infraestructura

Serealiza la entrega formal &
equipo de infraestructura de

Fisicacon validaciones de Responsable:
_ p
acuerdo a los banco, garantizando la Ingeniero de
requerimientos del calidad de los recursdtsicos Infraestructura
proyecto L,
de la solucion implementada 1
Entrega de Conocimiento | Se realizan las entregas de | Responsable:
asociado a Ia manuales de usuarios atea | ngeniero de Red,
implementacion del . Implantador,
servicio designada por el banco parg ngeniero de
la operacion de la solucion | Infraestructura 1
Se entregan los documentog Responsable
Ent'rega Docg[nentacic’m que soportan la solucidn Ingeniero de Red,
de implantacion y . | tad | d Implantador,
operacion del servicio Implementada y los acuerao Ingeniero de
de servicio Infraestructura 1
Inicio de Operacioy Transferencia de
conocimiento del
fiiﬁcr:{:ggﬁ ng};" del | funcionamiento del Servicio | responsable:
solucion de voz de voz para la utilizacion de | Implantador Junior
solucién abreadesignada
por el banco 2
Entrega Acta de Cierre . Responsable:
con la informacion !Entrega ’_A:Cta de C_Ierre conl Gerente de
consolidada informaciénconsolidada Proyecto 1
5.2 Secuencia de Actividades
ID Nombre de tarea Predecesoras
1 Proyecto Banco Nacional N/A
2 IngenieriaConceptual y Disefio N/A
3| Inicio del proyecto N/A
4| Disefio de Isolucionde acuerda los requerimientos del Banco Nacional 3
5 ldentificar y proponer equipos necesario para montastduciondel Banco 3
6 Estimaciorde Costos y Utilidad del Proyecto 4,5
7 Firma de Acta d€onstituciény aprobaciondel Proyecto 6
8 Validaciorde rearsosFisicoy Légicoparalnterconexiéonde las Sedes Principal y Remote 7
9 Gestionar Contrato par@iercerizaciéme Servicios de Cableado Estructurado 8
10 Gestionar Contrato para Desplazamiento y Transporte de Equipos 8
11 Gestionar Contrato Marcpara Servicio de Internet Satelital y Radio Enlace para Leticia 8
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12 Firma de contratos 11

13 Configuraciérde Equipos de Red 8
14 Configuraciory aprovisionamiento de los Recursos de la MPLS (Dstitur) 8
15 Configuraciorde laSoluciorde Equipogle Conectividad del CORE para salida a Internet 8
16 VisitaTécnicaen Sitio paravalidacionde AdecuacioneBisicas 8
17 Tendido de UK tanto en las Sedes Remotas como en la Sede Principal 16
Creacionde Scriptde Configuraciorpara los Equipos queentregaran al cliente (Routel
18 Switch) 13
19 Asignacion d®ireccionamiento para lsolucionde Red 13
20| Implementacion
21 Solicitar pedido basados en acuerdo Marco Procura 12
22 Implementacion de cableado estructurado y cuarto de comunicaciones 12
23 Validaciérde entrega de Cableado Estructurado 22
Validaciénde Adecuacionde Cuarto de Comunicaciones contando con las especificac
24| Técnicasle un Tier 3 22
25 Realizar y mantener Inventario de Partes y Equipos. 21
26 Enviode Equipos agtles Remotas 25
17,26,19,14,1
27 InstalaciénConfiguracidry ubicacion de los componentéisicosy tecnoldgicos 5,23,24
28 Pruebas de conectividad y Funcionamiento 27
29 Pruebas d&€onmutaciorde Canales 28
30 Pruebas dé/alidaciony Afinamiento 29
31 Demostrar correcto funcionamiento basados en el requerimiento inicial 30
32 Demostrarcaracteristicagisicag] cumplen con condiciones comprometidas 30
33 Entrega a Operacién de la Solucién 31
34 Entrega Infraestructur&isicacon validaciones de acrdp a los requerimientos del proyect: 32
35 Aceptacion de la Operacion de la solucion y de la infraestructura 33,34
36 Inicio de Operacion
37 Entrega de Conocimiento asociado aniglementaciondel servicio 35
38 EntregaDocumentaciorde implantaciény operacién del servicio 35
39 Capacitacioral Banco del funcionamiento de la solucién de voz 35
40| Entrega Acta de Cierre con la informacion consolidada 39
41 Aceptacion Acta cierre firma del proyecto 40

5.3 Estimacion de recursos Humanos y Fisicos

Nombre de tarea Nombres de los recursos
Gerente de Proyecto[0%],Gastdgiministrativos,
Proyecto Banco Nacional Previsionimprevistos

IngenieriaConceptual y Disefio
Inicio del proyecto
Disefiode lasolucionde acuerdo a los
requerimentos del Banco Nacional Ingeniero Preventa
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Identificar y proponer equipos necesario para mont

la Soluciérdel Banco Ingeniero Preventa

Estimaciorde Costos y Utilidad del Proyecto Ingeniero Preventa

Firma de Acta d€onstituciény aprobaciondel

Proyecto Gerente deProyecto, Cliente

Validaciénde recursog-isicoy Logicogara

Interconexiénde las Sedes Principal y Remotas Ingeniero de Operacion

Gestionar Contrato par@ercerizacidéme Servicios de

Cableado Estructurado Gerente deProyecto, Conttistal Ecolcomputo

Gestionar Contrato para Desplazamiento y Transpo

de Equipos Gerente deProyecto, Contratist8 Redetrans

Gestionar Contrato Marco para Servicio de Internet

Satelital y Radio Enlace para Leticia Gerente deProyecto, Contratist@ Axesat
Gerente deProyecto, Contratistd Ecolcomputo,

Firma de contratos Contratista2 Axesat, Contratist8 Redetrans
ImplantadorJunior, ALCATEIZ50

Configuraciérde Equipos de Red [50%],ASR[50%],Nexus 5K[30%],Nexus 7K[30%]

ImplantadorSénior ALCATEL750 [50%],DSLAM
Configuraciéry aprovisimamiento de los Recursos de HUAWEI ,OSN 3500 HUAWEI ,Nexus 5K[30%],Ne

la MPLS (DatosvVoz) 7K[30%)]

Configuraciérde laSolucionde Equipos de Ingeniero deRedes ASR50%],Nexus 5K[40%)],Nexu:
Conectividad del CORE para salida a Internet 7K[40%]

VisitaTécnicaen Sitio paravalidacionde Adecuaciones

Fisicas Tecnicol,Tecnico2,Tecnico3,Tecnico4,Tecnico5
Tendido de UK tanto en las Sedes Remotas como € Tecnicol,Tecnico2,Tecnico3,Tecnicodrilen5,Medio
Sede Principal de acceso

Creaciérde Scriptde Configuraciorpara los Equipos

que se entregaran al cliente (Route®witch) Implantador Junior

Asignaciérde Direccionamiento para Boluciénde

Red ImplantadorSénior

Implementacién

Solicitar pedido bsados en acuerdo Marco Procura  Profesional en Compras

Implementacién de cableado estructurado y cuarto

comunicaciones Contratista 1 Ecolcomputo

Validaciénde entrega de Cableado Estructurado Contratista 1Ecolcomputo, Ingeniertmfraestructura

Validaionde Adecuaciorde Cuarto de

Comunicaciones contando con las especificaciones Contratista 1 Ecolcomputo[$

Técnicasle un Tier 3 300.000.000,00],Ingeniero de Redes
ProfesionalogisticaCISCQ941 K9CISCO 2921 K¢

Realizar y mantener Inventario de Partes y Equipos ,Planta Telefénica ,Switch Catalyst
ProfesionalogisticaContratista3 Redetrans[$
10.000.000,00],CISCO 1941 K9 [0%],CISCO 2921

Enviode Equipos a Sedes Remotas [0%],Switch Catalyst [09%]
InstalaciGnConfiguraciory ubicacion de los Implantador JunioMPLS Bogot4 + medio de acces
componentesfisicosy tecnoldgicos MPLS Cali + medio de acced®LS Manizales +
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Pruebas de conectividad y Funcionamiento
Pruebas d&Conmutaciorde Canales
Pruebas dé&/alidaciéry Afinamiento
Demostrar correcto funcionamiento basados en el
requerimiento inicial
Demostrarcaracteristicagisicagy cumplen con
condiciones comprometidas
Entregaa Operacion de la Solucién
Entrega Infraestructur&isicecon validaciones de
acuerdo a los requerimientos del proyecto
Aceptacion de la Operacion de la solucyode la
infraestructura

Inicio de Operacion
Entrega de Conocimiento asociado a la
implementaciéndel servicio
EntregaDocumentaciorde implantaciény operaciéon
del servicio
Capacitacion al
solucién de voz
Entrega Acta de Cierre con la informacion oidada
Aceptacion Acta cierre firma del proyecto

Banco del funcionamiento de

5.4 Cronograma general del proyecto:

medio de accesdVIPLS Medellin + medio de acces:
Seguridad Gestionad&ervicio Internet 2 MB, Tronc
SIP Bogota, TroncdPCali, Troncal SIP Manizales,
Troncal...

Ingeniero de Redes
ImplantadorSéniorIngenierode Redes

Cliente, Implantado&énior, Ingenierde Redes

ImplantadorSénior, Ingenierde Redes, Clien{&0%)]

Ingenierolnfraestructura, Clientf®0%)]
ImplantadorSénior, Ingenierde Redes, Clien{&0%)]

Ingenierolnfraestructura, Clienf®0%)]
Gerente deProyecto, Cliente

ImplantadorSéniof50%],Ingeniero de
Redes[50%],Ingeniero Infraestructura[50%]
Ingeniero de Redes[50%],Ingeniero
Infraestructura[50%],Implantadd®éniof50%]

ImplantadorJunior, Cliente
Cliente, Gerentele Proyecto
Cliente, Gerentele Proyecto

H ©- s AT el Cronograma V2 - Praject Professional (Error de activacién de productos) ? - x
0g J pr
LUlevel  TAREA RECURSO CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATO Iniciar sesién x
— X% " - Z - = tETares -
= % i u | mmmemem T mee--——--, - im =g #
B - . N - . ¥ MResumen I . Edicia
Diagrama Nk s M-A. = =aacoch SR D rogramar  Autaprogramar area nformacién __  Edician
s « 5 U : « 5 U : - 4
de Gantt = 4 L = manualmente a3 - W Hito B
ver Portapapeles Fuente ) Programacién Programacién Tareas Insertar Insertar Propiedades -
1 *
d julio agosto septiembre
o tz =  Nombre de tarea - | Duracién - | Comienze - Fin ~| 29/08 06/07 13/07 20/07 27/07 03/08 10/08 17/08 24/08 31/08 07/09]
=3 s Proyecto Banco Nacional 45 dias mar01/07/14 lun 01/09/14 I 3 01/09
2 - > Ingenieria Conceptual y Disefio 12 dias mar 01/07/14 mié 16/07/14 | [ + 16/07
20 - : Implementacion 39 dias vie 04/07/14  mié 27/08/14 T ¥ 27/08
36 | - | > Inicio de Operacién |3 dias jue 28/08/14  lun 01/09/14 % o01/09

5.5 Cronograma detallado por fases
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ERIEEE 090000 EEEERETTTIEEETR crorovems v Poscbofeson Groree savadon deproducto) ? _ s ox

"3 NUEVAS TAREAS

Lileyile] TAREA RECURSO CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATO Iniciar sesién x
LTS 8 " - LR W Tarea ~
. o jTEmemR 2 verEne. f & O lw o EE #
B - = - 1 Resumen i
Diagrama = Pegar N Kk s a oo ¢35 e o ¢ B Programar Autoprogramar E Tarea . Informacion Edician
de Gantt - - N o - manualmente 2 - ¥ Hito -
ver Portapapeles Fuente ) Programacién Programacién Tareas Insertar Insertar Propiedades -~
v =
d julio agosto septiembre
@ .| nombre de tarea - | Duracién | Comienzo  ~ Fin -| 29/06 06/07 13/07 20/07 27/07 03/08 10/08 17/08 24/08 31/08 07/09
1 =3 4 Proyecto Banco Nacional 45 dias mar01/07/14 lun 01/09/14 4 01/09
2 | - | - ieria Conceptual y Disefio |12d|’as mar01/07/14 mié 16/07/14 | # 16/07
3 L3 Inicio del proyecto 0 dias mar01/07/14 mar01/07/14 4 01/07
4 - Disefio de la solucion de acuerdo 0,3 dias mar01/07/14 mar 01/07/14 Ingeniero Preventa
a los requerimientos del Banco
Nacional
5 - Identificar y proponer equipos 0,3 dias mar 01/07/14 mar 01/07/14 Ingeniero Preventa
necesario para montar la Solucion
E del Banco
g 6 Estimacion de Costos y Utilidad 0,4 dias mar 01/07/14 mar 01/07/14 Ingeniero Preventa
& del Proyecto
‘E: 7 - Firma de Acta de Costitucion y 0 dias mar 01/07/14 mar 01/07/14 01/07
H aprobacion del Proyecto
g 8 Validacion de recursos Fisicosy ~ 1dia mié 02/07/14 mié 02/07/14 d &
a Logicos para Interconexion de las
Sedes Principal y Remotas
s |E wy Gestionar Contrato para 0,3 dias jue 03/07/14  jue 03/07/14 Gerente de Proyecto,Contratista 1 Ecolcomputo
Tercerizacion de Servicios de
Cableado Estructurado
10 |EE - Gestionar Contrato para 03diss  jue03/07/14 jue03/07/14 7| Gerente de Proyecto,Contratista 3 Redetrans
Desplazamientoy Transporte de
Equipos
+
11 Gestionar Contrato Marco para 0,4 dias jue 03/07/14  jue 03/07/14 Gerente de Proyecto,Contratista 2 Axesat
Servicio de Internet Satelital y -
Radio Enlace para Leticia -

TR Zz000  EEEEEEETTEIEEE conosrs v frosbroisson Grorsesamadondeproduio) : - & x
ARCHIVO TS RECURSC CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATC Iniciar sesion x
= % i - 2 v gy 1 WETarea -
N e ] mmmen? smmmme o R 7 i FE g
By - - ®  Resumen o
Diagrama  Pegar - & o c5 =5 o ¢ Programar  Autoprogramar o Tarea . Informacién Edicién
de Gantt - - o - manualmente 2 - ¥ Hito -
ver Portapapeles Fuente ] Programacién Programacién Tareas Insertar Insertar Propiedades -~
v =
d julio agosto septiembre
@ . Nombre detarea - Duracién - | Comienzo ~ Fin -| 29/06 06/07 13/07 20/07 27/07 03/08 10/08 17/08 24/08 31/08 07/09
12 - Firma de contratos 0 dias jue03/07/14  jue 03/07/14 {§ 03/07
13 - Configuracion de Equipos de Red 5 dias jue 03/07/14  mié 09/07/14 Implantador Junior,ALCATEL 7750 [50%],ASR[50%],Nexus SK[30%],Nexus TK[30%]
14 - Configuraciony 5 dias jue03/07/14 mié 09/07/14 SeniorALCATEL 7750 [50%],DSLAM HUAWEI ,OSN 3500 HUAWEI Nexus 5K[30%],Nexus 7K[30%]
aprovisionamiento de los
Recursos de la MPLS (Datos - Voz)
15 - Configuracion de la Solucionde  5dias jue03/07/14 mié 09/07/14 de RedesASRISO%]N: S5K[40%],Nexus 7K[40%]
Equipos de Conectividad del CORE
para salida a Internet
E 16 - Visita Tecnica en Sitio para 3 dias vie 04/07/14  mar 08/07/14 Tecnicol,Tecnico2,Tecnico3,Tecniced, Tecnicos
é validacion de Adecuaciones
& Fisicas
< 17 - Tendido de UK tanto en las Sedes 6 dias mié 09/07/14 mié 16/07/14 Teenicod;Teenica2;Tecnico3, Tecnicod, Tecnico5,Medio de acceso
g Remotas como en la Sede
o] Principal
g 1 - Creacion de Scripit de 3 dias jue 10/07/14  lun 14/07/14 i implantador Junior
Configuracion para los Equipos
que se entregaran al cliente
{Router - Switch)
19 - Asignacion de Direccionamiento  1dia jue 10/07/14  jue 10/07/14 Toimplantador Senior———
para la solucion de Red
20 - 4 Implementacion 39 dias vie 04/07/14 mié 27/08/14 | ¥ 27/08
21 - Solicitar pedido basados en 1dia vie 04/07/14  vie 04/07/14
acuerdo Marco Procura
22 - Implementacidn de cableado 15 dias vie 04/07/14  jue 24/07/14 Contratista 1 Ecolcomputo =

estructurado v cuarto de

"3 NUEVAS TAREAS

¥

1
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PRI Zz0909090909090)090) 0 0 [EEEETEETEETEETE covovors v o fricson rorescacon de poducos : - & x
x

LUleie]  TAREA RECURSQ CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATO Iniciar sesién

“Dgé. Calibri ;;' mEmmmE - . Tares - == #

+.
"1 Resumen

Diagrama  Pegar N K S = = o €3 Programar  Autoprogramar Tarea N Informacién __ Edicién
deGanttr - ¥ - €7 PP mimente . @ Hito -
Ver Portapapeles Fuente LM Programacién Programacién Tareas Insertar Insertar Propiedades ~
v -
d julio agosto septiembre
ﬁ tz » MNombre de tarea ~ Duracién - | Comienze - Fin ~| 29/08 06/07 13/07 20/07 27/07 03/08 10/08 17/08 24/08 31/08 07/09
23 - Validacion de entrega de 3 dias vie 25/07/14  mar 29/07/14 Contratista 1 Ecolcomputo,Ingeniero Infraestructura
Cableado Estructurado
24 - Validacion de Adecuacion de 3 dias vie 25/07/14  mar 29/07/14 | Contratista 1 Ecolcomputo[$ 300.000.000,00],ingeniero de Redes
Cuarto de Comunicaciones : :
contando con las especificaciones
Tecnicas de un Tier 3
25 |EH Wy Realizar y mantener Inventario de 1dia vie 25/07/14  vie 25/07/14 Profesional Logistica,CISCO 1941 K9 ,CISCO 2921 K9 ,Planta Telefénica ,Switch Cat
Partes y Equipos. l
E 26 - Envio de Equipos a Sedes 2 dias vie 25/07/14  mar 29/07/14 Profesional Logistica,Contratista 3 Redetrans[$ 10.000.000,00],CISCO 1941
g Remotas
R -y Instalacion Configuracion y 4 dias mar 29/07/14 lun 04/08/14 Implantador Junior,MPLS Bogota + medio de acceso,MPLS Cali +1
< ubicacion de los componentes
g fisicos y tencologicos
g 28 - Pruebas de conectividad y 5 dias mar 05/08/14 lun 11/08/14 Ingeniero de Redes
é Funcionamiento 1
29 L3 Pruebas de Conmutacion de 5dias mar 12/08/14 lun 18/08/14 Implantador Senior Ingeniero de Redes
Canales
30 - Pruebas de Validacion y 3 dias mar 19/08/14 jue 21/08/14 Cliente,Implantacor Senior,Ingenie;
Afinamiento
31 L3 Demaostrar correcto 3 dias vie 22/08/14  mar 26/08/14 Implantador Senior,Ingenic
funcionamiento basados en el
requerimiento inicial
3z |E wy Demostrar caracteristicas Fisicas g 3 dias vie 22/08/14  mar 26/08/14 . Ingeniers Infraestructura,
cumplen con condiciones
comprometidas L,

ERIEEE 000 EEEEEETTIEETR oo v P Profesom Grorce scvadon deproducto) : ~m %

ARCHIVO TS RECURSC CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATC Iniciar sesion x
T - = - i -
NE i u | remme? ssmmm. 0 R == R
_ B - & - % Reumen -
Diagrama  Pegar - ) Programar  Autoprogramar = Tarea . Informacion Edicién
de Gantt ~ - = - manualmente 7T - ¥ Hito v
ver Portapapeles Fuente ) Programacién Programacién Tareas Insertar Insertar Propiedades -~
v -
d julio agosto septiembre
0 tz v | Nombre de tarea ~ [ Duracion « | Comienzo ~ Fin -| 28/06 06/07 13/07 20/07 27/07 03/08 io/08 17/08 24/08 31/08 07/09
33 - Entrega a Operacion de la 1dia mié 27/08/14 mié& 27/08/14 Implantador Senior,Inger
Solucién
34 - Entrega Infraestructura Fisicacon  1dia mié 27/08/14 mié 27/08/14 HIngeniero Infraestructurz
validaciones de acuerdo a los
requerimientos del proyecto
35 - Aceptacion de la Operaciéndela 0 dias mié 27/08/14 mié 27/08/14 4 27/08
solucién y de la infraestructura
36 |_ - | 4 Inicio de Operacion |3d|’as jue 28/08/14  lun 01/09/14 I 3 01/09
E 37 |E wy Entrega de Conocimiento 1dia jue 28/08/14  jue 28/08/14 Implantador Senior[50¢
g asociado a la implementacion del
& servicio
g 38 L3 Entrega Documentacion de 1dia jue 28/08/14  jue 28/08/14 Ingeniero de Redes[50¢
S implantacion y operacian del
g servici
a 3@ - Capacitacion al Banco del 2 dias jue 28/08/14 vie 29/08/14 plantador Junior,Cl
funcionamiento de la solucian de
voz
40 - Entrega Acta de Cierre con la 1dia lun 01/09/14  lun 01/09/14 Cliente,Gerente
informacién consolidada
41 - Aceptacion Acta cierre firma del 0 dias lun 01/09/14  lun 01/09/14 4 01/09
proyecto

5.6 Lineabasey definicion de ruta critica:
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ERIEEE 0900 EEEERETTTIEEETR crorovems v Poscbofesom Grorce savadon deproducto) ? _ s ox

Lieiyile] TAREA RECURSO CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATO Iniciar sesién x
=¥ E Fecha de estado: [FE] NOD ABC
2
F 8 O e R B & . Y
Subproyecto Aplicaciones Informacién  Campos  Vinculosentre EDT Cambiartiempo  Calcular Establecer Mover Ortagrafia
para Office = del proyecto personalizados — proyectos - de trabajo proyecto linea base ~ proyecto
Insertar Aplicaciones Propiedades Programacién Estado Revisién -~
19
d julio agosto septiembre
@ . Nombredetarea - Duracién - | Comienzo ~ Fin -| 29/06 06/07 13/07 20/07 27/07 03/08 10/08 17/08 24/08 31/08 07/09
1 =3 4 Proyecto Banco Nacional 45 dias mar01/07/14 lun 01/09/14 I 4 01/09
2 - 4 Ingenieria Conceptual y Disefio 12 dias mar01/07/14 mié 16/07/14 | [ # 16/07
3 L3 Inicio del proyecto 0dias mar 01/07/14 mar 01/07/14 o01/07
4 |E w Disefio de la solucion de acuerdo 0,3 dias mar01/07/14 mar 01/07/14 Ingeniero Preventa
a los requerimientos del Banco
Nacional
5 - Identificar y proponer equipos 0,3 dias mar 01/07/14 mar 01/07/14 Ingeniero Preventa
necesario para montar la Solucion
E del Banco
S o HEw= Estimacion de Costosy Utilidad 0,4 dias mar01/07/14 mar 01/07/14 Ingeniero Preventa
& del Proyecto
‘E: 7 - Firma de Acta de Costitucion y 0 dias mar 01/07/14 mar 01/07/14 01/07
H aprobacion del Proyecto
g 8 |E wy Validacion de recursos Fisicosy ~ 1dia mié 02/07/14 mié 02/07/14 iero d
a Logicos para Interconexion de las
Sedes Principal y Remotas
s |E wy Gestionar Contrato para 0,3 dias jue 03/07/14  jue 03/07/14 Gerente de Proyecto,Contratista 1 Ecolcomputo
Tercerizacion de Servicios de
Cableado Estructurado
10 (E w. Gestionar Contrato para 03dias  jue03/07/14 jue03/07/14 7| Gerente de Proyecto,Contratista 3 Redetrans
Desplazamientoy Transporte de
Equipos :
+
11 |E wy Gestionar Contrato Marco para 0,4 dias jue 03/07/14  jue 03/07/14 Gerente de Proyecto,Contratista 2 Axesat
Servicio de Internet Satelital y -
Radio Enlace para Leticia -

"3 NUEVAS TAREAS
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