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Introduccioén

Cdzado Angelical y Manantial es una empresa de familia con mas de 10 afios en el mercado
nacional, construida gracias a la experiencia y conocimientos practicos, de su propietario y
fundador, en la manufactura de calzado especificamente para dama enddid@asuEsto le ha
valido para permanecer y posicionar una marca dentro de la industria zapatera en Bucaramanga.
Sin embargo se hace fundamental dentro de sus planes de crecimiento y objetivos, analizar e
impulsar cambios que propendan al mejoramientsudeprocesos en genetrzads exigencias del
mercado y del entorno, intensifican la necesidad y el deseo de la empresa por evolucionar y ponerse
a la altura de los estandares internacionales.

Con base en los puntos anterioreprasenta la realizacion dsta practica empresarial,
cuyo objetivo principal es la Implementacion de un Sistema De Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajogue apoyard el terés de la empresa por mejorar y por cumplir con las actuales
normativas legales que exige el Minrstede Trabajo. Con el fin de dar cumplimiento al objetivo
general de la practica empresarial, se desarrollaron actividades fundamentales, como la creacion
de una politica de seguridad y salud en el trabajo, la creacién de un reglamento de Higiene y
Segurdad, asi como la identificacion de los peligros y riesgos existentes en cada una de las areas
de la organizacion con el fin de darles un control y seguimiento y de esta manera evitar cualquier
tipo de accidente.

De este modo el presente informe de préagcinteia con la presentacion dedapresagonde
se exponen los aspectos generaletudarde practica. Posteriormente se sefiala el diagnéstico de
las areas de intervencion encontssalpartir de las necesidades deriganizacionA continuacion

se raliza la justificaciory seguidamente se desarrolla el Marco Tedrico que implica el discurso
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conceptual quguioy sustento la préactica profesional y finalmente se desarralfaactividades
de intervencion y la presentacion y analisis de los resultadagedcicio de practic&n ultimo

lugarse exponen las dificultades presentadas, las conclusiones y recomendaciones
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1. Justificacion

El desarrollo de mi practica empresarial en CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL, fue de
gran contribucion para mi desatmprofesional como Ingeniera Industrial, ya quele aplicar
los conocimientos y destrezagle obtuve a lo largo de mi carreran un proceso de
retroalimentacion entre Universidad y empresa, en el cual tuve la posibilidad de conocer el
ambiente interno @& una organizacion. Asi misnmae permitié familiarizarme coel mundo
laboral que me aguarda, y elevar mi nivel de competitividad.

Es importante expresar, que el desarrollo de mi practica empresarial, me deja una gran
satisfaccion personal, ya que, adeaé$ortalecer mis habilidades, logré ayudar a la organizacion

a dar cumplimiento a uno de sus propésitos de crecimiento.

2. Marco Referencial

2.1.Marco Conceptual

Accion correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad aistectdra

situacion no deseable.

Accion de mejora: Accion de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SGSST, para lograr mejoras en el desempefio de la organizacién en la seguridad y la salud

en el trabajo de forma cohererton su politica.
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Accion preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad potencial

u otra situacién potencial no deseable.

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacion normal de la organizacién

o actividad que la organizacién ha determinado como no rutinaria " por su baja frecuencia de
ejecucion. Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la
organizacion, se ha planificado y es estandarizable.

Alta direccion: Persona grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacién o area- a cielo abierto

destinada a una actividad econémica en una empresa determinada.

Ciclo PHVA: Procedimiento logico por etapas que permite el mejoramieciatinua

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de una

accion. Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

Emergencia: Es aqudh situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que afecta el

funcionamiento normal de la empresa.
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Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al dizeseveridad de las consecuencias de esa

concrecion.

Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las caracteristicas

de éste.

Matriz legal: Es la compilacién de los requisitos normativos exéstd la empresaarde con

las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos
normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
-SG-SST, el cual deberd actualizarse en la medida sean emitidas nuevas disposiciones

aplicables.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de forma coherente con

la politica deSeguridad y Salud en el Trabajo SST de la organizacion.

Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial de causar dafio en la salud de los trabajadores, en

los equipos o en las instalaciones.

Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestiotadgeguridad y Salud en el Trabajo

con la maxima eficacia y la maxima eficiencia
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Politica de seguridad y salud en el trabajoEs el compromiso de la alta direccion de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmerdefige su

alcance y compromete a toda la organizacion.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidendss de

actividades desempefiadas.

Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por unaano

vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

Riesgo: Combinacionde la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones 0 eventos

peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por éstos.

Valoracion del riesgo:Consiste enritir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo estimado.

Accidente de Trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa
0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion

funcional, una invalidez o la muerte.

Enfermedad Profesional: Se considera enfermedad profesional todo estado patolégico
permanente o temporal que sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo
gue desempefia el trabajador, o delimet que se ha visto obligado a trabajar, y que haya sido

determinada como enfermedad profesional por el gobierno nacional.
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Condiciones de trabajo: Es el conjunto de caracteristicas de la tarea, del entorno y de la
organizacion del trabajo, las cualeseractian produciendo alteraciones positivas o negativas y

gue, directa o indirectamente, influyen en la salud y la vida del trabajador.

Condiciones de Salud Son los factores de riesgo del ambiente social y del laboral, de las
condiciones sociales y@tdmicas derivadas de la forma de vinculacion al proceso productivo que

influyen en la salud del trabajador

Factores de RiesgoAquellas condiciones del ambiente, la tarea, los instrumentos, los materiales,
la organizacion y el contenido del trabajo qureierran un dafio potencial en la salud fisica o

mental, o sobre la seguridad de las personas.

Comité Paritario: Organismo de promocion y vigilancia de las normas y reglamentos de SST

dentro de la empresa.

Priorizacion de RiesgosConsiste en el ordemaento secuencial de la severidad de los factores
de riesgo identificados, segun su grado de peligrosidad y/o de riesgo, con el fin de desarrollar

acciones de control, correccion y prevencién en orden prioritario.

Sistema de Gestion en Seguridad y Saluwh el Trabajo: El Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SGST consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado

en la mejora, continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la
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evduacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo. Con actividades
tendientes a preservar, mantener y mejorar la salud indiwdr@ectiva de los trabajadores en

sus ocupaciones y que deben ser desarrolladas en sus sitios de trabajo en forma integral e

interdisciplinaria.

Incidente de trabajo: Evento imprevisto que sobreviene por causa o con ocasion del trabajo, sin

consecuenais directas para la salud del trabajador.

Cronograma: Registro de las actividades del plan de accion del programa, en el cual se consignan

las tareas, los responsables y las fechas de realizacion.

Valoracion del factor de riesgo:Procedimiento mediantd cual se asigna valor matematico a un

factor de riesgo. Expresa la severidad o peligrosidad a la que se somete el trabajador expuesto.

Grado de riesgo:Relaciobn matemética entre la concentracion o la intensidad y el tiempo que un
trabajador se encueatexpuesto a un factor de riesgo, con la concentracion o la intensidad y
tiempo de exposicion permitidos.

Grado de peligrosidad: Relaciébn matemética obtenida del producto entre la probabilidad de
ocurrencia, la intensidad de la exposicion, las consemsamas probables derivadas de una

condicion de riesgo especifica.
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Programa de vigilancia epidemioldégicaConjunto de acciones y metodologias encaminadas al
estudio, evaluacion y control de los factores de riesgo presentes en el trabajo y de loguefectos

genera en la salud.

Inspecciones de Seguridades la deteccion de los riesgos mediante la observacion detallada de

las areas o puestos de trabajo y debe incluir: instalaciones locativas, materias primas e insumos,
almacenamientos, transporte, maquiaay equipos, operaciones, condiciones ambientales,
sistemas de control de emergencias, vias de evacuacion y todas aquellas condiciones que puedan

influir en la salud y seguridad de los trabajadores.

Plan de emergenciasConjunto de normas y procedimies generales destinados a prevenir y a

controlar en forma oportuna y adecuada, las situaciones de riesgo en una empresa.
Investigacion de accidente de trabajoTécnica utilizada para el analisis de un accidente laboral,
con el fin de conocer el desatotle los acontecimientos y determinar las causas y las medidas de

control para evitar su repeticion.

Grado de satisfaccién:Indicador primario de lo que significa la calidad de la atencion. En este

sentido representa la evaluacién que hacen trabajgatovgedor de la calidad del programa

2.2.Marco Legal

LEY/NORMA/DECRETO DESCRIPCION

Decreto 1072 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo




IMPLEMENTACION (S G-SST) |16

Decreto 1443 de 2014

Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo.

ICONTEC OHSAS 18001

Establece los requisitos que permite a las compafias controlar
sus riesgos de seguridad y salud ocupacional y a su vez, dar
confianza a quienes interactlian con las organizaciones respecto
al cumplimiento de dichos requisitos.

Ley 1562 de 2012

Por el cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional. Establece
también que el programa de Salud Ocupacional se entendera
como SG-SST.

Resolucion 1016 de 1989

Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y
forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben
desarrollar los empleadores en el Pais.

Resolucion 2346 de 2007

Por la cual se regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas
ocupacional.

Decreto 3518 de 2006

Por el cual se creay reglamenta el Sistema de Vigilancia en Salud
Publica y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1295 de 1994

Por el cual se determina la organizacion y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales.

Resolucion 2013 de 1986

Por la cual se reglamenta la organizacion y funcionamiento de los
Comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los
lugares de trabajo

Decreto 614 de 1984

Por el cual se determinan las bases para la organizacion y
administracion de Salud Ocupacional en el pais.

Ley 1010 de 2006

Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir
y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco
de las relaciones de trabajo.

Ley 100 de 1993

Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones.

Resolucion 2400 de 1979

Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre vivienda,
higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.

Ley 9 de 1979

Por la cual se dictan Medidas Sanitarias.

Resolucion 1401 de 2007

Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y
accidentes de trabajo.

Resolucion 1409 de 2012

Por la cual se establece el Reglamento de Seguridad para
proteccion contra caidas en trabajo en alturas.
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Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios, espacios

NTC 4144 o,

urbanos y rurales. Sefalizacion.
Decreto 1832 de 1994 Por el cual se adopta la Tabla de Enfermedades Profesionales.
Decreto 2566 de 2009 Por el cual se adopta la Tabla de Enfermedades Profesionales.
GETC 45/2012 Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los

riesgos en seguridad y salud ocupacional.

Por el cual se reglamenta el paragrafo 50 del articulo 11 de la Ley

Decreto 1637 de 2013 1562 de 2012 y se dictan otras disposiciones.

Por el cual se modifica el paragrafo 1°del articulo 40 del Decreto

Decreto 2943 de 2013 1406 de 1999

3. Generalidadesde la Empresa

Nombre de la enpresa CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL
Nombre y cargo del contactoJULIO CESAR OSORIO, Gerente General.

Direccion: Calle 51 # 1460 San Miguel.

Numero de empleados:

La empresa cuenta con 30 empleados en total conformados de la siguiente manera:
- 5 empleads por medio de satélites.

- 20 operarios.

- 5 administrativos.

Nivel de ventasEn e |l affo 2015 se alcanz- un ni vel

Nivel de activos:

d
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En el 2015 se alcanz- un ni vel de tot al de

3.1. Objeto Social

CALZADO MANANTIAL es una empresa privada del sector de calzado de la ciudad de
Bucaramanga, se dedica al disefio, confeccion y comercializacion de calzado para dama, fue creada
para abastecer la demanda este tipo de productos, brindandole a sus clientesraltre s

calidad, materiales y entregas a tiempo. Esta empresa contribuye con la sociedad generando

actualmente alrededor de 25 empleos fijos, y 5 empleos por medio de satélite.

3.2 Resefia Histoérica

En 1994 naci6 por primera vez en la mente del sailar Cesar Osorio la idea de crear una
empresa de calzado femenino, El empez6 a trabajar en el desarrollo de este proyecto pero en el
afo 1998 debido a la llegada de una gran cantidad de calzado extranjero a la ciudad lo que trajo
como consecuencia el dierde la empresa.

En el 2002 por segunda vez Julio Osorio tuvo la iniciativa de intentarlo una vez mas, para
esto se asocid con Cesar Augusto Valero quien contribuia econémicamente pues aunque El sefior
Osorio tenia las maquinas y los conocimientos la fangktaba atravesando por una dificil
situacion econdémica que no le permitia desarrollar este proyecto sin la ayuda de algun socio.

Exactamente en Septiembre del 2002, el nombre de calzado ANGELICAL empez6 a
producir sus primeros disefios, inicialmentedjaban con zapatilla 7v2, la fabrica se encontraba
ubicada en el barrio El porvenir en la ciudad de Bucaramanga y quienes laboraban alli eran el

seflor Cesar quien desempefiaba diferentes etapas del proceso, el sefior Freddy Gil Amaya quien
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desempenfaba el cargle solador, Cesar Valero quien era el encargado de adquirir los materiales

y la Sra. Elsa de Osorio quien se encargaba de hacer visitas a diferentes almacenes de San
Andresito La Isla buscando comercializar el producto. 3 meses después la familiggQdorer

gue las ganancias que se estaban generando eran suficientes para llevarlos a hacer un arreglo con
los socios para independizarse, después de un afio de mucho esfuerzo y trabajo constante ya tenian
un capital estable asi que en ese afo se genepdftunidad de contratar nuevos empleados que
hicieran el proceso de producciéon mas rapido y asi consolidarse en la industria del calzado.
Ademas de esto adquirieron un lote en el barrio San Miguel y construyeron un lugar adecuado para
el buen funcionamida de la fabrica.

En el afio 2006 calzado ANGELICAL ya era una marca fuerte y conocida entre los locales
comerciales de Sanandresito La Isla, la empresa contaba con una planta de cerca de 70 operarios,
y entonces fue necesario crear una nueva marca ldleeia por nombre MANANTIAL que
trabajaba con otro tipo de sandalias ya que Angelical tenia una linea definida como zapatilla
formal.

Después de esto la empresa ha tenido la oportunidad de participar en repetidas ocasiones, en
la Feria Internacional d€luero, Calzado, Marroquineria, Insumos y tecnologia en la ciudad de
Bogotéa (IFLS+EICI), dénde ha logrado realizar contratos con importantes marcas como MIC, I
MILENIO y SIMEON. También se han adquirido nuevos clientes a nivel nacional y se empezaron
a realizar exportaciones a paises como Ecuador y actualmente la empresa posee una estabilidad

con altos indices de productividad.

3.3 Misién



IMPLEMENTACION (S G-SST) | 20

Somos una empresa Colombiana dedicada al disefio, confeccion y comercializacién de calzado
femenino pensando en laufar moderna y actual. Nuestros disefios son exclusivos, inspirados en
las ultimas tendencias de moda del mundo. Es calzado hecho con los mas altos estandares de

calidad, siempre buscando que el cliente se sienta satisfecho.

3.4 Vision

Para el afio 2018dlzado Manantial sera una empresa lider en Santaretgable y competitiva,
gue ademas estara en permanente crecimiento, y se destacara por su posicionamiento en el mercado

nacional y la apertura de nuevos mercados internacionales.

3.5 Estructura Organizacional
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COMERCIAL

PRODUCCION

Figura 1. Estructura organizacional

4. Productos

Actualmente Calzado Angelical y Manantial trabaja con dos liegasiestas a continuacion:
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Figura 2. Sandalia plana pa dama.

Figura 3. Sandalia plana para nifia.
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5.1. Diagnostico

Tablal.

Diagnostico

5. Plande Trabajo
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WMonantial

Sandalias

FORMATO

REQUISITOS SG-SST DECRETO 14432014

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN

EL TRABAJO

o 9

o o

GENERALIDADES
El SG SST es liderado por la alta direccién
Cuenta con la participacion de trabajadores y contratistas

Esta estructurado bajo el enfoque PHVA

CAPITULO Il POLITICA DE SEGURIDAD Y SALU D EN
EL TRABAJO

Se tiene definida por escrito una politica en SST

La politica es especifica para la empresa y apropiada para los peligros y
de la organizacién

Incluye compromiso con la implementacion del SG SST y gestion de lossr
laborales

Incluye compromiso con la identificacién de peligros, valoracion de ries¢
establecimiento de controles.

Incluye el compromiso de proteger la seguridad y salud de los trabaji
mediante la mejora continua del SG SST

Incluye el compromiso de cumplir la normatividad nacional vigente aplicab
materia de riesgos laborales

Estéa redactada con claridad, esta fechada y firmada por el representante
la empresa

Ha sido difundida a todos los niveles de la orgaciim, y estéaccesiblea
trabajadores y partes interesadas

Ha sido revisada como minimo una vez al afio y actualizada acorde c
cambios en la empresa en materia de SST.

CAPITULO Il ORGANIZACION DEL SISTEMA DE
GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Organizacion del sistema de gestion en seguridad y salud en el
trabajo

Programa de capacitacion

Se tienen claramente definidas las fuentes para determinacién de necesid
capacitacion.

Se ha establecido un programeadhpacitacion (documentado) para identifica
los peligros y controlar los riesgos en SST

El programa de capacitacion es extensivo a todos los niveles de la empres
incluyendo independientes, contratistas, cooperados, en mision (si aplica)
El programa de capacitacion es impartido por personal idéneo de acuerdo
normatividad vigente.
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El programa de capacitacién ha sido revisado al menos una vez al afioy a
si es aplicable

En la revision del programa de capacitacion particigamilité paritario y la alta
direccién para tomar acciones de mejora

Se tiene establecido un programa de induccién a todo el personal (c
subcontratista) que ingrese a la organizacion que incluya identificacic
peligros, control de riesgos, pencion de accidentes y enfermedades.

Se ha realizado la induccion a todo el personal que ha ingresado a la orgar
independientemente de la modalidad de contratacion.

La induccion es evaluada y retroalimentada al personal

Se han genedd acciones de mejora a partir de la revision del prograrr
capacitacion.

Documentacién

El empleador debe mantener disponibles y debidamente actualizados entr
los siguientes documentos en relacién con el Sistema de Gestion de la&sk
y Saluden elTrabajo SGSST:

La politica y los objetivos de la empresa en materia de seguridad y salu
trabajo SST, firmados por el empleador

Las responsabilidades .asignadas para la implementacion y mejora contil
Sistema de Gestn de la Seguridad y Salud en el trabaje &

La identificacién anual de peligros y evaluacién y valoracion de los riesgos

El informe de las condiciones de salud, junto con el perfil sociodemogréficc
poblacion trabajadora, segun los limeantos de los programas de vigilan
epidemiolégica en concordancia con los riesgos existentes en la organizac
El plan de trabajo anual en seguridadaluden el trabajo,. SST de la empre
firmado por el empleador y el responsable del Sistigr@estion de la Segurids
y Salud en el Trabajo S&ST

El programa de capacitacion anual en seguridad y salud en el #8B8djpasi
como de su cumplimiento incluyendo los soportes de induccion, reinduct
capacitaciones de Ildasabajadoredepemlientes, contratistas, cooperados y
mision

Los procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el tr
acordes con los riesgos de las actividades

Registros de entrega de equipos y elementos de proteccion personal

Registo de entrega de los protocolos de seguridad, de las fichas técnicas
aplique y demés instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo.
Los soportes de la convocatoria, eleccion y conformacion del Comité Parite
Seguridad y Salud egl Trabajo y las actas de sus reuniones o la delegacic
Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo y los soportes de sus actuacione
Los reportes y las investigaciones de los incidentes, accidentes de tre
enfermedades laborales de acuerdolagrormatividad vigente

La identificacion de las amenazas junto con la evaluacion de la vulnerabil
sus correspondientes planes de prevencion, preparacion y respues
emergencias.

Los programas de vigilancia epidemioldgica de la saledos trabajadores
incluidos los resultados de las mediciones ambientales y los perfiles de
arrojados por los monitoreos bioldgicos, si esto Gltimo aplica segun prioriz
de los riesgos.

Formatos de registros de las inspecciones a ladaogines, maquinas o equip
ejecutadas

La matriz legal actualizada que contemple las normas del Sistema Gen
Riegos Laborales que le aplican a la empresa

Evidencias de las gestiones adelantadas para el control de los riesgos pric

La documentacién del S6ST esta redactada de manera tal, que sea cl
entendible por las personas que tienen que aplicarla o consultarla.

Es revisada y actualizada cuando es necesario para difundirse y por
disposicion de todos los trajadores, en los apartes que les compete.

Se garantiza la confidencialidad de los registros relativos a las valoracic
estado de salud del trabajador acorde con las disposiciones legales.

Los registros y documentos del SG SST se encuentategipios contra dafic
deterioro o pérdida.

Comunicacion

El empleador establece mecanismos de comunicacion eficaces
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Incluye disposiciones para Recibir, documentar y responder adecuadamer
comunicaciones internas y externas relativiesseguridad y salud en el trabaj

Garantiza que se dé a conocer el Sistema de Gestion de la Seguridad y Sa
Trabajo SGSST a los trabajadores y contratistas

Dispone de canales que permitan recolectar inquietudes, ideas y aportes
trabajadores en materia de seguridad y salud en el trabajo para qu
consideradas y atendidas por los responsables en la empresa.

Responsabilidades en el Sistema de Gestion en Seguridad y Saluc

el Trabajo
Se tienen establecidas y docunaefats las responsabilidades del empleador fr
al SG SST

Estas responsabilidades son divulgadas y han sido comprendidas por el pe
Se tienen definidas las responsabilidades del trabajador frente al SG SST

Estas responsabilidades sonuiijadas y han sido comprendidas por el persc

Estas responsabilidades son consideradas y calificadas en la evaluai
desempefio.

Se conocen y comprenden las responsabilidades de la ARL frente al SG S

Requisitos legales en Seguridad $alud en el Trabajo

Cuenta la organizacion con una matriz donde se identifiquen los requisitos
en SST aplicables a sus actividades

La matriz se encuentra debidamente actualizada en funcién de nuevos re
emitidos que sean aplicable

Se tiene establecido por escrito la periodicidad y fuentes de consulta |
actualizacion de la matriz de requisitegales

Esta(n) definido(s) el (los)esponsabls) de la revisién y actualizacién de
matriz de requisitos legales

Se tienen mecanismos de divulgacion de los nuevos requisitos legales apli

CAPITULO IV PLANIFICACION DEL SISTEMA DE
GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

La organizacid tiene establecida una metodologia sistematica par
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

Abarca todos los procesos y actividades de la organizacion
Contempla actividades rutinarias y no rutinarias

Contempla adtidades internas y externas

Contempla maquinas, equipos materias primas y demas ingwobhgradosen
el proceso

Contempla todos los centros de trabajo de la organizacién

Tiene alcance sobre todos los trabajadores independientementdotmaide
vinculacioén

Realiza una priorizacién de los riesgos
Realiza mediciones ambientalesfenciénde los riesgos priorizados

La identificacion de peligros y evaluacion de riesgos se realiza por el emp
con la participacion de toddos niveles de la empresa

Se mantiene documentada y actualizada la matriz de riesgos
Se revisa como minimo una vez al afio la matriz de riesgos

Se actualiza cada vez que ocurre un evento mortal, grave, se producen car
los procesodnstalaciones, maquinas o equipos

Se utilizan metodologias adicionales para complementar la evaluacion del

Se tienen clasificadas las sustancias quimicas de acuerdo a su potencie
cancerigenas

Se tienenevidenciasde comunica®n al COPASST de los resultados de
evaluacién de riesgos

Se tienen identificados los trabajadores que se dediquen a tareas de alt:
segun decreto 2090/2003

Evaluacion inicial del sistema de gestion

O O O o o o
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Existe un diagndstico inicial sistema de gestion de la seguridad y salud ¢
trabajo

El diagnéstico inicial fue realizado por personal idéneo de acuerdo
disposiciones legales vigentes

El diagnostico inicial contemplé la identificacion de las disposiciones le
vigentes

El diagnéstico inicial contemplé la revisién de la identificacién de peligr
riesgos

El diagnéstico inicial contemplé la evaluacion de amenazas y vulnerabilida

El diagnéstico inicial contemplé la eficacia de los actuales cont
implementados

El diagnéstico inicial contemplé el cumplimiento del programa de capacitac

El diagnéstico inicial contemplé el cumplimiento del programa de inducciér
induccién incluyendo directos, contratistas, cooperagtos,

El diagndstico inicial contemplé la evaluacion de los puestos de trabaj
trabajadores en el marco de los SVE

El diagnéstico inicial contempld la realizacion y acatamiento de recomenda
de los diagnésticos de condiciones de salud

El diagnésico inicial contemplé la revision de lastadisticade accidentalidad
morbilidad

El diagndstico inicial contemplé el seguimiento y revision de los indicador
gestién definidos para el sistema

Se cuenta con estadisticas documentadas d#eatalidad y morbilidad labore
de los Ultimos dos afios

Se promueve el auto reporte de condiciones labores en SST por parte
trabajadores

Resultados de la planificacién

Se cuenta con objetivos, cumplibles, medibles y cuantificdbleta asignada
para el SG SST

Son acordes con las caracteristicas, tamafio y actividad econémica
organizacion

Son compatibles con la politica y plan de trabajo definido para el sistel
gestién

Los objetivos estan documentados y bialo comunicados a los trabajadores
Son revisados y ajustados (si aplica) como minimo una vez al afio

Se tiene un plan anual de trabajo para el SG SST

El plan anual contempla objetivos, metas, actividades, responsables y rect

Indicadores del Sistema de Gestion

El empleador debe definir indicadores de gestion que evallen la estn
proceso y resultados del SG SST

Se tienen indicadores de estructura del SG SST que contemplen como mi
definido en el articulo 20 del desto 1443 de 2014

Se tienen indicadores del proceso del SG SST que contemplen como mir
definido en el articulo 21 del decreto 1443 de 2014

Se tienen indicadores del resultado del SG SST que contemplen como mil
definido en el articul@2 del decreto 1443 de 2014

Se tienen definidas fichas técnicas para cada uno de los indicadores del £

Los indicadores incluyen: Definiciémterpretacion meta, formula, fuente d
informacion, periodicidad de calculo y personal a infarfoa resultados

CAPITULO V APLICACION

Medidas de prevencidn y control de los riesgos

Las medidas de prevencion y control de riesgos siguen la jerarquia: Elimin;
Sustitucion- Ingenieria- Administrativos / AdvertenciaEPP

Se suinistran EPP de acuerdo a los riesgos a los que esta expuesto el tra
Se capacita al personal sobre el uso correcto y mantenimiento de los EPP

Se tienen definidos criterios para la seleccién, mantenimiento y reposicion ¢
Se tieneestablecido un programa de mantenimiento de instalaciones, mac
equipos y herramientas con base en criterios técnicos (manuales, inspecci

Se realizan evaluaciones médicas ocupacionales de acuerdo con las dispc
legales vigentes

o O o o o
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Se tienen establecidos e implementados sistemas de vigilancia epidemiold
concordancia con lgriorizacionde riesgos

El empleador corrige las condiciones inseguras reportadas e identificadas
areas de trabajo

Preparacion y respuestaante emergencias
El empleador debe implementar y mantener disposiciones para la preve
preparacion y respuesta a situaciones de emergencia

El plan de emergencias tiene cobertura a todos los centros de trabajo, tu
trabajo y todos lofrabajadores de la organizacion

El plan de emergencias considera proveedores, contratistas y visitantes

El plan de emergencias identifica sistematicamente las amenazas

El plan de emergencias identifica los recursos existentes para atete
emergencias

El plan de emergencias realiza sistematicamente un andlisis de vulners
contemplando medidas de control existentes

El plan de emergencias determina el grado de riesgo de las amenazas eve

El plan de emergencias dise e implementa procedimientos para preven
controlar amenazas prioritarias 0 minimizar impacto de no prioritarias

La organizacién implementa acciones para reducir la vulnerabilidad incluy
un plan de evacuacion

Se tiene un plan de formaaci@l personal en materia de preparacion y respt
ante emergencias

Se realizan simulacros con una periodicidad como minimo anual

Se tiene conformada, capacitada, entrenada y dotada una brigada de eme

Se realizan inspecciones peiitas a los equipos de atenciénetieergenciag se
cierran eficazmente los hallazgos identificados

El plan de emergencias se reyisiodicamenty se mantiene actualizado
Gestion del Cambio

La organizacion tiene documentado e implementadoprocedimiento par
evaluar el impacto en SST que puedan generar los cambios internos y exte

Se tienen evidencias de la identificaciéon de peligros y valoracién de riesgos
a laintroduccionde cambios en la organizacion

Ha participad el COPASST en lavaluaciérde dichos riesgos

Las acciones derivadas de la gestion del cambio se han incluido en el pla
de trabajo del SG SST.

Se ha informado y capacitado a los trabajadores en las medidas a imple
antes de introduccambios internos en la organizacion

Adquisiciones

Se tienen documentados criterios de seguridad y salud en el trabajo |
identificacion y evaluacion despecificaciones previasla compra de bienes
servicios.

Se hace evaluaciorepddica al cumplimiento del procedimiento de adquisicic
del SG SST

Contratacion

La organizacién debe garantizar cumplimiento de normas de SST por p:
contratistas, cooperados, trabajadores en mision y subcontratistas

Se tiene defildos criterios de seguridad y salud en el trabajo para la selecc
contratistas y proveedores

Se tiene definidos criterios de seguridad y salud en el trabajo para la eva
de contratistas y proveedores

Se tienen definidos canales de emicacion en seguridad y salud en el trak
con contratistas y subcontratistas

Se garantiza el cumplimiento de la afiliacién a seguridad social por parte
contratistas y subcontratistas

Se realiza induccion y capacitacion a contratistdsresdos riesgos de le
actividades a realizar y las medidas de intervencion incluyendo las medi
respuesta ante emergencias.

Se garantiza la induccién y capacitacién a contratistas pese a la rotac
personal

Se instruye al contratistals@ la obligacion de reporte de incidentes, accidel
enfermedades laborales y condiciones inseguras

o O O o

o

o o o o o
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h Se realizan inspecciones y seguimiento al cumplimiento de los contratistas

normas deseguridady salud en el trabajo 0
CAPITULO VI Y VII A UDITORIA, REVISION POR LA
DIRECCION Y MEJORAMIENTO
Auditoria al sistema de gestion
a Se realizan auditorias con periodicidad minimo anual al sistema de gestio 0
seguridad y salud en el trabajo.
b Participa el COPASST en la auditoria @tema de gestion de la seguridas 0
salud en el trabajo
C Se cumplen los criterios de independencia y objetividad 0
d Se tiene establecido un programa de auditorias que incluya actividades, 0
responsables, objetivos
Se tiene definido el petilel auditor que garantice la idoneidad para la evalus 0
¢ del sistema de gestion
f Se comunican los resultados de las auditorias a los encargados de impl 0
acciones correctivas, preventivas y de mejora
La auditoria evalia como minimo lo deéflo en el articulo 30 del decreto 14 0
g de 2014
Revision por la direccion
a La alta direccion realiza con una periodicidad como minimo anual, el desel 0
del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
La alta direccién considetas indicadores de estructura, proceso y resultadc 0
c Se consideran como entradas para la revision por la direccion como mini 0
establecidas en el articulo 31 del decreto 1443 de 2014.
d Los resultados de la revision por la direcciéon son comdogal COPASST 0
Responsable del SG SST
e La salidas de las revisiones por la direccion son coherentes con el comproi 0
la organizacion con la mejora continua
f Se incluyen decisiones y acciones del desempefio en Sy ST 0
Se incluyen decisiongsacciones con posibles cambios en la politica y objet 0
9 de Sy SO
h Se incluyen decisiones y acciones en cuanto a recursos 0
i Los resultados de la revisién por la direccién estan disponibles para comun 0
y consulta
Investigacion de incicentes, accidentes y no conformidades
a Se tiene definido un procedimiento para la investigacion de incidentes, 0
accidentes y enfermedades laborales
b Se conforma un equipo investigar para la realizacion de la investigacion 0
requerida
c Se evidencida investigaciorde la totalidad de incidentes, accidentes y 0
enfermedades laborales reportadas
d Se realiza un adecuado analisis de causalidad que perfoitanidacionde 0
planes de accién que garanticen la f¢€petabilidadiel evento
e Los planesie accion han sido ejecutados y cerrados eficazmente 0
f Se socializa a los trabajadores los resultados de las investigaciones y med 0
lecciones a implementar
Mejoramiento
Se evidencia la toma de acciones preventivas y correctivas paggehmiento 0
del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
Las acciones se encuentran debidamente documentadas y tienen respons 0
fecha asignada
La organizacién asigna los recursos para la implementacion de las accione 0

el mejoramiento
Se documentan e implementan acciones de mejora 0

Las acciones de mejora consideran como minimo las fuentes definidas en
articulo 34 del decreto 1443 de 2014

Con el fin de determinar el estado actual de la empresa frente alé&tesestion de la Seguridad

y Salud en el Trabajo, se realizo la tabla 1, en la cual se evaluaron cada uno de los aspectos a tener
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en cuenta segun el Decreto 1443 del 20a4valoracion se realiz6 de la siguiente manera: No se
cumple 0, en proceso desgén 1, se cumple parcialmente 2, se cumple en alto grado 3, se cumple

plenamente 4.

Tabla2.

Detalle de Valoracién aplicada al Diagnéstico.

VALORACION
NO SE CUMPLE
EN PROCESO DE GESTION

SE CUMPLE PARCIALMENTE

SE CUMPLE EN ALTO GRADO

AWINIFL|O

SE CUMPLE PLENAMENTE

Fuente Autora del proyecto

Como se observa enfagura 4y la tabla 3, los resultados hallados indican daeempresa
actualmente cuenta con un Sistema de Gestibn de la Seguridad y Sakld Tesbajo
compleamente nulo, lo cual es de gran preocupacién para la empresa, pudatéegba limite
de su implementacién era este 31 de enero pagalpesas de menos de 10 trabajad@mrgfulio
del presente afio para las de 10 trabajadores hasta 200, y en @@ dara las dmasde 201
trabajadores, pro mediante el Decreto 171 del primero de febrero del 2016, firmado por el
Presidente de la Republica Juan Manuel Santos y el ministro de trabajo, se amplié y unificé una
Unica fecha para todas las empresagesiar en cuenta gamafiohasta el 31 de Enero de 2017,
para culminar la totalidad del proceso y evitar cualquier tipo de sandibtieisteroi de Trabajo,

2016)
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Figura 4. Porcentaje de cumplimiémde los Requisitos del Decreto 14423014.

Fuente Autora del proyecto

Tabla3.

Porcentaje de cumplimiento de los Requisitos del Decretoi12034.

GRADO DE CUMPLIMIENTO
REQUISITOS

GENERALES 0%
POLITICA 0%
ORGANIZACION 0%
PLANIFICACION 0%
APLICACION 0%
AUD, REV XDIR Y

MEJORA 0%

Fuente Autora del proyecto

Adicionala lo anteriormente mencionga@opartir del diagnosticee logré examinaalgunos

aspectos a los que seHara mayor énfasis durante el transouts la imfementacion del SG

SST. Entre ellos:

1 Concientizacion del personal sobre la importancia de la utilizacion de los elementos de

proteccion personal.
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1 Realizacion de fichas de datos de seguridad para los productos utilizados por el personal
durante el proceste produccion.

fiLa informacion sobre la peligrosidad de los productos quimicos, ya sean sustancias o
preparados (mezcla de dos o mas sustancias), es imprescindible para conocer el riesgo que su
manipulacion presenta y en consecuencia adoptar los mémttabajo adecuados para la proteccion
de la salud y el medio ambiente. En este tema, las fichas de datos de seguridad de los productos
guimicos constituyen una herramienta fundamental que aporta informacion no solamente sobre la
peligrosidad de los prodtas sino sobre aspectos tales como la gestion de residuos, primeros auxilios
o datos fisicoqu2zmicos de g¢gr anBeenyguedSubileGatlea man i
Carrera, 1999)

1 Realizacion de fichas técnicas de mia@ria, con el fin de que los empleados comprendan

de manera clanas caracteristicas de los equipos y maquinas que utilizan, y su adecuado manejo.

Estos puntos mencionados anteriormente, se pueden evidenciar en las siguientes imagenes:

Figura 5. Evidencia del no uso de los elementos de proteccion personal.

Fuente Autora del proyecto
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Figura 6. Liquidos inflamables utilizados para la limpieza del producto final.

Fuente Autora del proyecto

Figura 7. Idioma de maquinaria en inglés, no apto para la facil comprension del empleado.

Fuente Autora del proyecto
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5.2. Problemaética

El sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, idestificar los peligros a los que
estan expuestos los trabajadores, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos controles
con el fin de garantizar la integridad de la vida y salud de los mismos.

CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL, es una empresa de fabricacion de calzado para
dama que ha crecido significativamente desde su creacion. Actualmente, CALZADO
ANGELICAL Y MANANTIAL cumple con sus aportes al Sistema Seguridad Social (EPS, ARL
y AFP) y cotiza ARL y AFP de acuerdo a la clase y grado de riesgo de su actividad econémica,
perono cuenta con un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, lo cual lleva a la
empresa a presentar multiples incidencias por falta de herramientas, como por ejemplo, la matriz
de riesgos que seria de gran utilidad para la identificaciqpelilgros a los que se encuentran
expuestos los empleados en sus actividades y puestos de trabajo, asi como también la valoracién
de los riesgos que se derivan de estos peligros, con el fin de crear medidas de control que permitan
mantener en Optimas conuines la seguridad y salud de los trabajadores. Cabe mencionar, que a
raiz de que ni los empleadores ni los trabajadores tienen conocimiento de este sistema, se han
presentado diferentes accidentes laborales, pues los trabajadores no utilizan los elimentos
proteccidn personal segun sus necesidades y adicional a esto, desconocen las propiedades de las
sustancias a las que a diario se encuentran expuestos.

Esta probleméatica anteriormente mencionada es de vital importancia para la operacion de
cualquier erpresa, debido a que no contar con ello puede generar gastos por accidentes,
enfermedades laborales, ausentismo, disminucion de la productividad, incluso segun el decreto

1443 del 2014 la empresa puede llegar a ser sancionada con multas de hasta 10800 iséalans
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mensuales vigentes y también podra ser cerrada definitivamente en caso de reincidir en el no

cumplimiento de la normativa.

5.3. Objetivos

5.3.1. Objetivo General

Implementar el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trab£&Tpén la Fabrica

de Calzado Angelical y Manantial a partir de la Ley 1562 del 20tAgreso de Colombia, 2012)

y bajo las directrices del Decreto 1443 del 2@R4fesidencia de la Republica de ColomB(zi.4)

con el objetivo de gestionar los peligros y riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el

trabajo.

5.3.2. Objetivos Especificos

7 Diagnosticar la situacion actual de Calzado Angelical y Manantial con respecto al
cumplimiento de los regsitos para el Sistema de Gestion d8dguridad y Salud en el Trabajo y
de esta manera conocer las actividades necesarias a realizar para dicha implementacion.

1 Identificar los riesgos presentes en cada una de las actividades que se realizan en la
empresaa través de la matriz de identificacién y valoracion de riesgos en los puestos de trabajo
con el propositode intervenir los peligros que puedaperturbarla salud y seguridad de los
empleados.

1 Identificar el cumplimiento de los requisitos legales viggnutilizando la matriz de
requisitos legales, con el fin de conocer los lineamientos normativos y técnicos necesarios para

desarrollar el SEBST,
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1 Elaboracion de la documentacién requerida parmplementacion del SSST, para dar
cumplimiento al artiglo 12 delDecreto 1443 de 2014Congreso de Colombia, 2012)

1 Implementacién y verificacion del SGST, a través dedicadores de estructura, proceso
y resultado que midan y verifiquen el cumplimienttel SGSST y a partir déos resultados

establecer acciones correcticas, preventivas o de mejora necesarias.

5.4. Actividades A Realizar

9 Diagndstico inicial
1 Establecer la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
1 Organizacion del SG SST
- Asignacion y comunicacion de resgabilidades.
- Definicion de recursos financieros, técnicos y humanos necesarios para el desarrollo del
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Realizacion de la documentacion requerida en el Articulo 12 del Decreto 1443 del 2014.

A continuacién se espifica cada uno de ellos:

Procedimiento de auditorias internas

Procedimiento control de producto o servicio no conforme
Procedimiento para el control de documentos
Procedimiento acciones preventivas y correctivas
Procedimiento de investigacion de incidesnyeaccidentes

Procedimiento Orden y Aseo

< < < < < < K<

Procedimiento de identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos
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Procedimiento mantenimiento preventivo
Procedimiento Revision por la Direccion
Procedimiento De Examenes médicos ocupacionales
Manual deFunciones

Manual de SGSST

Politica de salud y seguridad en el trabajo
Politica sobre tabaquismo, alcoholismo y drogas
Plantilla informacién de los trabajadores
Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial
Cronograma de actividades 5T

Sistema de Vigdncia Epidemioldgica

Inspeccion botiquin primeros auxilios

Inspeccion extintores

Plan de Emergencia

Plantilla matriz de identificacion y valoracion de riesgos en los puestos de trabajo
Plantilla matriz de indicadores S&T

Plantilla entrega de dotaciorgpl

Plantilla de ingreso de personal

Matriz de requisitos legalesSGSST

Plantilla examenes de ingreso

Programa de estilo de vida saludable

Plan de Inspecciones

< < << << <K KK KK < < K K K K K < < < < < < < < <

Clasificacion de Residuos
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Reglamento Interno de Trabajo

Formato perfil sociodemogréfico y rggss

Convocatoria comité paritario

Plancha de votacion COPASST

Acta de escrutinio COPASST

Acta de eleccion del COPASST

Acta de eleccion del comité de convivencia laboral

Acta de escrutinio convivencia laboral

Convocatoria comité convivencia laboral

Convocatria comité brigadas de emergencia

Conformacién del COPASST

Conformacién del comité de Convivencia

Registro Voluntario para conformar la brigada y comité operativo de emergencias
Conformacién del comité operativo y brigadas de emergencia
Formato Constituéin comité investigador

Formato de reporte de incidentes y condiciones inseguras
Formato induccién y Re induccion

Formato inspeccion de seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente
Formato acta de revisién por la direccion

Formato plan de mejoramiento

Comité de Convivencia Laboral

Comité de Brigadas

< < << << <K KK KK < < K K K K K < < < < < < < < <

Comité de Investigacion de Incidentes y Accidentes
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V Historias clinicas ocupacionales
V Documento de perfil sociodemografico

V Matriz de peligros

- Firmar y comunicar a la alta direccién y a los trabajadoressd#golcumentos creados.

1 Planificacion

- Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos.

- Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Analisis del cumplimiento de requisitos legales

- Creacion de Objetivwdel Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Creacion de Indicadores del Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

1 Aplicacion

- Creacién e implementacion de medidas de prevencion y control con el fin de eliminar los
peligros/riesgos.

- Implementaciéon de medidas necesarias para la prevencion, preparacion y respuestas ante
emergencias.

- Capacitar e informar a los empleados.

- Revision y auditoria.
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5.5 Diagramade Gantt
FEBRERO| MARZO ABRIL | MAYO JIUN
SEMANAS
ACT. | DESRIPCION 1[2]3]4]5]6 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Establecer la Politica ¢
Seguridad y Salud en
Trabajo

Asignacion y
comunicacion d¢
responsabilidades.

Definicibn de recursos
financieros, técnicos
humanos.

Realizacion de I
documentacioh

Firmar y comunicar a |
alta direccion y a lo
trabajadores de Ic
documentos creados.

Identificacién de peligrog
evaluacion y valoracion ¢
los riesgos.

Evaluacion inicial de
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en
Trabajo.

Andlisis del emplimiento
de requisitos legales

Creacion de Obijetivos dj
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en

Trabajo.

10

Creacion de Indicadore

del Sistema de Gestion |

“Nota: La documentacion que se debe reakzda mencionada en la pagina No. 24
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la Seguridad/ Salud en €
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11

Trabajo.
Creacion €
implementacién ol

medidas de prevencion
control

12

Implementacion di
medidas de prevencio
preparacién y respuest]
ante emergencias.

13

Capacitar e informar a I¢
empleados.

14

Revision y auditoria.
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6. Resultados

6.1. Politicas del S@ SST

6.1.1 Politica del Sistema de Gestion de Seguridig Salud en el Trabajo

Se definio la Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, en la empresa
CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL, con el apoyo de la alta direccién, con la cual se
busco declarar principios y compromisos que promowielaespeto a la personas y a la dignidad
de su trabajo, la mejora continua de las condiciones de seguridad y salud dentro de la empresa.
Para ello se tuvo en cuends siguientes caracteristicas:

- Inclusion del nombre de la empresa

- Especifica frente alnaturaleza de los peligros y tamafio de la empresa.

- Establece el compromiso de la empresa hacia la implementacion-de83G

- Documentada de forma concisa, clara, fechada y firmada por el representante legal.

Una vez, fue aprobada y firmada por el esgntante legal, se divulgd a todos los
trabajadores, y se publicé en el mural de informacion ubicado en la zona central de la empresa.

La politica del SG@ SST, quedo establecida de la siguiente manera:

JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEEZ CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL en
el marco del desarrollo de sus actividades de CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL,
fundamenta su gestion en el cumplimiento de los requisitos legales y otros aplicables en seguridad
y salud en el trabajo, mejorando continuamente el desempefofecgiaihando recursos

orientados a:
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- Dar cumplimiento al compromiso en la implementaciéon delSS3 de la empresa para
la gestién de los riesgos laborales, promoviendo la calidad de vida laboral, la prevencion de
lesiones, enfermedades y dafios a la prodieda

- Hacer énfasis en el control de los riesgos prioritarios y asegurar que los trabajadores y
las partes interesadas se encuentran familiarizados con estos elementos y aplican los mecanismos

de control.

6.1.2 Politica de No alcohol Tabaco y Drogas

Con ¢ fin de dar cumplimiento a la Resolucion 1075 de 1994, la Resolucion 1956 de 2008 y demas
normas reglamentarias, y teniendo en cuenta giaatjuismo, el alcoholismo y el consumo de
drogas ilicitas, causa efectos perjudiciales para la salud y pargulidad, obstruyendo en la
productividad y en la eficiencia del trabajo y comprometieindodesempefios profesionales e
inclusode la empresase definid con la colaboraxi de lagerencia, la Politicde NO alcohol,
Tabaco y Drogas con el objetivo de peir, mejorar y mantener la salud y el bienestar de sus
empleados.

A partir de lo anteriormente mencionado, queda definida de la siguiente manera:

JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEZ CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL
comprometidos con el bienestar de nuestrombovadores, nos empefiamos en mantener
ambientes de trabajo sanos y seguros, libres del consumo de alcohol, tabaco y demdés sustancias
enervantes, fundamentando nuestra politica en:

Prohibir la posesion, distribucion, venta y/o consumo de alcohol, tabdemas sustancias
gue generen dependencia en el lugar de trabajo; asi como el presentarse a laborar bajo su

influencia. Ante estos casos se aplicaran los respectivos procedimientos disciplinarios.
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Fomentamos estilos de vida saludables a través dertlaigecion activa en planes de
capacitacion, programas y campafas de promocion y educacion del autocuidado y prevencién del

consumo de estas sustancias.

6.1.3 Politica Prevencién del Acoso Laboral

Se definio la Politica de Prevencion del Acoso Laberaltrabajo conjunto con la gerencia, con
el fin de que quedara constancia de que la empresa CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL,
se esfuerza por generarle a sus empleados un ambiente de trabajo con condiciones justas y dignas,
en el cual se le respeten sus deosca la integridad tanto fisica como moral, el derecho a la
igualdad, a la intimidad, al buen nombre, y a la libertad sexual, entre otros. Se expresa a
continuacion{Corte Constitucional, 2006)

JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEZ CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL
busca generar un ambiente de trabajo sano, seguro y adecuado para aquellos que trabajan en la
Organizacion; por lo tanto promueve un ambiente de trabajo enmarcado a prevenir conductas de
acoso laboral, contando con la papazion de los trabajadores desde su responsabilidad.

Cualquier situacién que se conozca como un comportamiento de acoso laboral se aplicara el
flujo de conducta de acoso establecido por la organizacion.

La empresa se compromete a defender el derecho aeltzdtrabajadores para ser tratados
con dignidad en el trabajo. Todos ellos deberan colaborar conjuntamente en el cumplimiento del

plan de prevencion contra el acoso laboral en los lugares de trabajo.
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6.2. Objetivos del SG SST

Para la realizacion des objetivos se tuvo participacion de los miembros del COPASST, con los

cuales se analizaron algunas caracteristicas del siguiente gréfico:

Peligros y Riesgos criticos de la
empresa.

Estado actual del SG-SST La Pul't“:a de SST Que queremos lograr

en la empresa, segan la con la implementacién

evaluacion inicial Plan anual de trabajo del SG-SST
Normatividad vigente en Riesgos
Laborales

Auditorias que se realicen

FuenteGuia Para La Implementacion Del SG SSWinisterio Del Trabajo.

A partir de esto, quedarastablecids de la siguiente manera:

1. Promover la participacion de todos los niveles de la organizacion en la implementacion del
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Responder pronta, efectiva y cuidadosamente a las emergencias o accidergssligne
en sus operaciones.

3. Proveer programas de promocién de la Salud y seguridad en el trabajo orientados a mejorar
el bienestar de sus empleados.

4. Evaluar periédicamente el estado de salud de sus empleados para identificar y controlar
oportunamente riesgos de salud relacionados con el trabajo.

5. Identificar y mantener actualizados los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer

los respectivos controles de las actividades que ejecuta la organizacion.
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6. Cumplir la normatividad nacional vigenaplicable en materia de riesgos laborales; asi
como otras obligaciones que voluntariamente o contractualmente haya asumido. Aplicar sus
propios estandares cuando excedan la legislacion existente o no exista legislacion al respecto.

7. Proporcionar los reecsos necesarios, para la ejecucion del Sistema de gestion de
seguridad y Salud en el trabajo. (SST)

8. Prevenir la contaminacion ambiental, teniendo en cuenta los principales impactos

ambientales generados de las actividades, productos y servicioodgkica.

6.3. Reglamentos laborales

En relacién con los reglamentos que exige el decreto, fueron realizados con base en las necesidades
de la empresa y su funcionamiento actual, puesto que muchas normas y costumbres internas ya se
encuentran establecidawmas no debidamente documentadas y publicadas. Gracias a las
obligaciones de la aseguradora, descritas en el articulo 9 del decreto 1443 de 2014, se cont6 con
unos formatos guia para la redaccion de los reglamentos internos. Los documentos elaborados para

el desarrollo del Sgde Seguridad y Salud en el Trabajo fueron los siguientes:

6.3.1 Reglamento de Higiene y Seguridad:

Se realizo visitando en diferentes momentos todas las areas de la empresa y los puestos de trabajo,

con el objetivo de analizar eldantificar los tipos de riesgos resultantes de las actividades y

condiciones de la empresa.
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Adicionalmente se hacen los debidos compromisos hacia el cumplimiento de los requisitos
legales, el funcionamiento adecuado del Comité Paritario de SST. Laadigstide los recursos
necesitados para el funcionamiento del sistema de gestidn, también la publicacién del documento
y la vigencia del mismo. Este reglamento se hizo de manera independiente y al concluir se socializo
con los responsables y el gerenteaderhpresa, de esta manera se aprob6 y se publico el dia 02 de

Marzo del 2016.

6.3.2 Reglamento Interno de Trabajo:

Se realiz6 en funcién de las normas y costumbres que guiaban en su momento, el dia a dia de los
empleados. Tiene como objeto descrilsrpautas del comportamiento, los deberes y derechos del
empleador y los empleados. Se aprobé y firmé junto al reglamento de higiene y seguridad, en
Marzo 02 del presente afio. Cuenta con 9 capitulos, los cuales incluyen 20 articulos, que dictan
entre otrascosas, las condiciones de admision de personal, el horario de entrada, pausas y
permisos, también el salario, los servicios de afiliacién a riesgos profesionales y medidas de
seguridad. Incluyen las prescripciones jerarquicas de la empresa y la esafilsdedanciones.
Después de la firma por parte del gerente se aplicé y fue firmado por todos los empleados que

actualmente cumplen funciones dentro de la empresa.

Estos documentos se encuentran disponibles para cualquier interesado en los arcbs/os fis
de la empresa, en el caso del Reglamento de Higiene y Seguridad esta publicado y visible para

todos los empleados en las instalaciones de la fabrica. Los archivos sdrancaeexos a este
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documento. (Veanexo A)Reglamento De Higiene y Seguridad uistrialy (anexoB) Reglamento

Interno de Trabajo

6.4. COPASSTy Comité de Convivencia Laboral

En base a las caracteristicas y tamafio de la empresa, se decidié en mutuo acuerdo con el gerente
y la responsable del S&ST, unificar a los responsabled @OPASST y los responsables del

Comité de Convivencia Laboral.

V Convocatoria
El dia28 de Abril del 2016, se aprobd y se expasmvés de una reunidia, convoatoria
para la conformacién de ambos comitésresponsable del S&ST, indicdas responsalidades
y funciones de los posibles aspirantes, y al finalizar la reunidon se escogieron a los cuatro (4)

participantes. A continuacion los datos de cada uno de ellos:

Diana Milena Carrefio. Cargo: Armadora

Diana Carolina Quiroga. Cargo: Emplantilladora

Leonardo Tirado. Cargo: Soladora

Ismenia Toloza Pereir&argo: Armadora

La fecha seleccionada para las elecciones fue el dia 04 de Mayo de(v&dl®exos C
Convocatoria para la conformacion del COPAS&Texo D. Convocatoria para la conformacion
del Comté de Convivencia Laboral f&nexoE. Firmas trabajadoresRecepcion de informacion

sobre la convocatorig.
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V Acta de Escrutinio
El dia 04 de Abril, se realizaron las elecciones para la conformacién del COPASST vy del
Comité de Convivencia Laboral. Se cred espacio en el cual encontraron una urna donde

ingresarian su plancha de votacion una vez seleccionaran su candidato.

=
VOTE

COPASSTY COMITE DF
Manasbsd

CONVIVENCIA

Figura 9. Dia de eleccién Copasst YComitéDe Convivencia Laboral.
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Al finalizar la votacién, se realizd el conteo de los votos, obteniendo los siguientes
resultados:

Diana Carolina Quiroga, ocup6 el primer lugar con 11 votos.

Miguel Leonardo Tirado, segundo lugar con 9 votos.

Diana Milena Carredi tercer lugar con 5 votos.

Ismenia Toloza Pereza, cuarto lugar con 1 voto.

Estos resultados, fueron registrados en el Acta de Escrutinio como se evilerti@nexo

Vv Acta de Eleccion

Una vez realizadas las votaciones por parte de los trabajasmresnbro a Diana Carolina
Quiroga como la representante principal y a Miguel Leonardo Tirado como representante
suplente, segln su cantidad de votos obtenidos.

De igual manera, el empleador procedi6é a elegir a sus representantes, dénde seleccion6 a
Natdia Guerrero Ardila y a Leidy Julieth Narajo, como representante principal y

representante suplente respectivamente.

Lo anteriormente mencionado, quedé evidenciado en el Acta de Eleccion que seenuestra

el Anexo H

V Plancha de votacion COPASST
Una vez,se postularon a los 4 empleados aspirantes, se procedidé a crear la plancha de

votacion. Esta contiene el nombre de cada uno de ellos mas la casilla para el voto en blanco, y
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adicional un recuadro con una leve sombra de su respectivo rostro, como se rauestr

continuacion:

VOTACKIM ELECCION COPASST ¥ COMITE DE COMVIVENCIA

ISMEMIA TOLOZA DIAMA CARRRENO LEOMARDO TIRADO

VOTO ENM
BLANCO

DIAMA QUIROGA

Figura 10. Plancha De Votacion

6.5 Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos

Se utilizé la Matriz de identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos en seguridad y
sdud en el trabajo, como herramienta para identificar, analizar, valorar, priorizar y crear acciones
de control a los diferentes riesgos que existen en todas las areas y actividades de la organizacion y

gue de alguna manera ocasionan accidentes de trdbajofgrmedades laborales.

La metodologia utilizada, fue basada en la Guia Técnica Colombiana GRQp4Rir de

esta metodologia se construyd la Matriz de identificacidn de riesgos, la cual consta de los

siguientes ITEMS:

a) Proceso;
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b) Zona / lugar;

c) Actividades;

d) Tareas;

e) Rutinaria (si 0 no);

f) Peligro: - descripcion; clasificacion,

g) Efectos posibles;

h) Controles existentes:fuente,- medio,- individuo,

i) Evaluacion del riesgo:nivel de deficiencia; nivel de exposiciomn, nivel de probabilidad
(NP=ND x NE), - interpretacion del nivel de probabilidadnivel de consecuencia,nivel de
riesgo (NR) e intervencion-g@nterpretacion del nivel de riesgo;

j) Valoracion del riesge:aceptabilidad del riesgo;

k) Criterios para establecer controlesnimerode expuestos; peor consecuencia y
existencia de requisito legal especifico asociado (si o no); 1) medidas de intervencion:
eliminacién, - sustitucion,- controles de ingenieria, controles administrativos, sefializacion,

advertencia y equipos / elmentos de proteccion personal.

A través de un recorrido de inspeccion por las instalaciones, y en colaboracion de los
trabajadores, se logré identificar los factores de riesgo que afectan a cada uno de ellos en sus

labores cotidianas.

Para realizar elegistro de estos factores identificadwsla Matriz se utilizo la guia de la

Tabla4, con la cual se logro esclarecer su respectiva clasificacion y descripcion.
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Clasificacion
Biologico Fisico Quimico Psicosocial [ c doseguridsg |  "omomenas
Rudo {de | Polvos  orgas Geston orgar {estio de mando, pago, | Postura (proiong ( 0 panes Oe | Sismo
Virus impacto. gani i n '_ forzada, | méquinas, heramientas. equipos,
intermitente, social, evaluacién del | antige pozas a vabajar, materialos
continuo) Gosempeno. manei do cambios). proyectados s6idos 0 idos)
luminacdn (w2 | Fibras Caracteristicas de la organizacidon del | Estuerzo Eléctrico (alta y baja lension, | Terremoto
Bacterias visble por exceso trabajo (comunicacidn, tecnologla, estitica)
0 deficenca) organizackn del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de 1a labor).
Viracion  (cuepo | Liquidos (nieblas y | Caracteristicas dol grupo social de trabajo | Movimiento Locativo (sistemas y medios de | Vendaval
ontero, rocios) (refaciones,  cohesidn,  calidad  de | repetitivo almacenamiento), superficies de
Hongos segmentaria) ineracciones, Irabajo en equipo). trabajo (iregulares, deslizantes,
con diferencia del nivel),
condiciones de orden y aseo,
€ (caidas de objeto)
2 Tormperaturas Gases y vapores Condiciones de la tarea (carga mental, | M lacid T o fuga,
3 Ricketsias @remas  (cakor contenido de la tarea, demandas | manual de cargas | derrame, incendio)
frio) emocionales, sistemas de  control,
§ definicién de roles. monotonia. eic)
Presion Humos motdlicos, | Interfase porsona - tarea  (CONOGIMIeNios, Accidontos de transito Derrumbe
Sl no b on relacidn con i domanda do
Parasitos (normal y trea, INCatva, MA0NOMIZ Y FECONOCIMIeNIO,
ajustada) mahmmhwyh
Radiaciones Material particulado | Jormada de trabajo (pausas, trabaio Noctumo, Plblicos (robos, atracos, asaltos, | Precpitaciones,
Picaduras lonizantes  (rayos rotacion, horas exdras, doscansos) atentados, do orden plblico, | (kvias,  granzadas,
X, gama, beta y olc.) heladas)
aka)
Radaciones o Trabajo en alturas
ultraviclota,
Mordeduras a0,
radiolrecuencia,
microondas)
[ Fiuidos o Espacios confinados
|| excrementos

Fuente: NORMA GTC 45

Seguido a esto gwocedioé andagar los controles existentes para los peligros que habian

sido identificados. Se clasificaron segun la fuente, el medio y el trabajador.

Para la evaluacion, valoracién de los riesgos, y para hallar los criterios para establecer
controles,se siguieron las pautas que expresa la norma G886, las cuales se encuentran

especificadas en el Procedimiento No. X, de Identificacion de peligros, evaluacion y control de

riesgos.

Una vez se realiz6 esto, se crearon para cada uno de estos riesfidas e intervencion

con el fin de que estos fueran controlados.

A continuacion se presentan ejemplos de implementacion de la jerarquia de controles:
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- Eliminacion: modificar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo, introducir
dispositivos meadicos de alzamiento para eliminar el peligro de manipulacion manual.

- Sustitucién: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del sistema
(por ejemplo, reducir la fuerza, el amperaje, la presién, la temperatura, etc.).

- Controles @ ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccion para las maquinas,
enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.

- Controles administrativos, sefalizacion, advertencias: instalacion de alarmas,
procedimientos de seguridad, inspecciones de lop@&sgjcontroles de acceso, capacitacion del
personal.

- Equipos / elementos de proteccidon personal: gafas de seguridad, proteccién auditiva,

mascaras faciales, sistemas de detencion de caidas, respiradores y (erieexo 1)

6.6. Matriz de Requisitos Legales

La identificacion de los requisitos legales y/o normativos es una actividad de suma importancia,
puesto a que es una herramienta que le permite a la empresa conocer cual es el marco legal

aplicable de acuerdo a las actividades que alli delsarrol

Para la creacion de la Matriz de Requisitos Legales, se realiz6 un procedimiento, el cual
guedara a disposicion de la empresa en la documentacion <& EG en el cuade establecid
la metodologia para la identificacion, actualizacion y verifwacie los requisitos legales y otros

requisitos relacionados con los riesgos de seguridad y salud en el trabajo. Asi mismo, se establecié
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la metodologia para definir los mecanismos para su continua verificacion y evaluacion del

cumplimiento.(Ver Anexo J)

6.7. Procedimientos

Con el objetivo de dar cumplimiento al articulo 12, numeral 7 del decreto 1443 de 2014 y al
cronograma de actividades, se elaboraron en conjunto con un delegado de la empresa, los
procedimientos necesarios para el adecuado funciontordel SG' de la Seguridad y Salud en

el Trabajo en Calzado Angelical y Manantial. El encargado fungia como verificador y acotador de

los documentos en funcién de las capacidades, necesidades y tamafio de la empresa.

Estos archivos fueron dotados con moanenclatura especial para su facil identificacion y
organizacion, estos codigos definen el tipo de documento y el nimero asignado a cada uno, por
ejemplo el Procedimiento de Control de Documentos esta codificado cofd pdesto que es
un procedimientoy su numeral es el tercero, de acuerdo a su creacion. Esta nomenclatura es
sencilla debido a que la documentacion actual de la empresa, es hasta ahora la apenas reglamentaria
en materia de seguridad y salud, ya que la empresa carece de otros sistemst®mle ge
documentados e implementados. Adicionalmente se describe la version de los documentos y la
fecha de elaboracion del mismo. Todos los procedimientos estan basados en un formato de
elaboracion proporcionado por la aseguradora actual de la empretaa Al Esta cuenta con

los siguientes items:
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1. Objetivo: Describe el motivo por el cual el documento fue creado, la importancia y la
funcion que cumple dentro del andamiaje del sistema general de la seguridad y salud.

2. Alcance: Pretende definir las arefesla empresa, el personal y todo tipo de recursos que
se ven involucrados para cumplir los objetivos del documento y del Sistema de Gestion.

3. Definiciones: Explica los términos de interés, y que seran usados constantemente durante
cada documento respeamente, esto con el fin de facilitar el entendimiento para cualquiera que
necesite de su revision y/o aplicacion.

4. Desarrollo: Puede ser divido en diferentes puntos segun sea la necesidad y alcance del
procedimiento, es el grueso del documento en gempeted, describe las actividades y las acciones
a llevar a cabo para el cumplimiento de su objetivo en especifico, de igual manera la forma en que
se van a desatrrollar.

5. Responsabilidades: Define el personal a cargo de la puesta en marcha y vigilancia del bue
funcionamiento del mismo. No es de estricta inclusion.

6. Documentos de Referencia: Son documentos internos o externos que de acuerdo al
procedimiento son referencia para su funcionamiento general.

7. Registros: Son todos esas listas, actas, matrices, infoyragss tipos de documentos que

son resultado de la aplicacion de los procedimientos.

Al final de la elaboracion de los documentos, estos fueron entregados a la direccion de la
empresa para Su revision y aprobacion, de la cual se obtuvo respuestza podittal
responsabilidad y voluntad por la puesta en marcha de estos procedimientos y el sistema de gestion
en general(Ver Anexo K. Procedimientos)

i Procedimiento de auditorias internas
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1 Procedimiento control de producto o servicio no conforme

1 Procedimiato para el control de documentos

1 Procedimiento acciones preventivas y correctivas

1 Procedimiento de investigacion de incidentes y accidentes

1 Procedimiento Orden y Aseo

1 Procedimiento de identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos
1 Procedimieto mantenimiento preventivo

1 Procedimiento Revision por la Direccion

1 Procedimiento de Examenes médicos ocupacionales

1 Procedimiento Manejo de Residuos Sélidos

6.8 Formatos y Registros

Para la implementacion del sistema fueron elaborados una serie d®fogoapermitieron tener
control y registro de las actividades realizadas, asi como para el cumplimiento de las inspecciones

necesarias, estos archivos fueron los siguientes:

1 Planilla de asistencia a las capacitaciones

1 Plantilla de registro de entregadigtaciones y elementos de proteccion personal
1 Formato de inspeccion de botiquin

91 Formato de inspeccion de orden y aseo

1 Formato de inspeccion de extintores
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Estos formatos ya fueron ensefiados a los integrantes del COPASST, con el objetivo de que
los conociean y en el momento de ser programadas las inspecciones, ya estén capacitados para su

diligenciamiento.

Tablab.

Formato Inspecciorde Botiquin

INSPECCION DE BOTIQUIN

@{}%eﬁmg Fecha de Inspeccion: Ubicacion:
Calzado

ELEMENTO A CANTIDAD CUMPLE NO CUMPLE OBSERVACION
INSPECCIONAR

Venda elastica 2 Unidades

Venda triangular 1 Unidad

Micropore 1 Rollo

Apositos- Compresas 2 Unidades

Suero Fisiolégico 2 Bolsas

Guantes Quirurgicos 4 Pares

Tijeras 1 Unidad

Linterna 1 Unidad

Libreta de apuntes 1 Und.

OBSERVACIONES:

Nombre:
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Tablaé.

Formatolnspecciérde Extintores

Manantials

Sandalias

INSPECCION DE EXTINTORES

ESTADO GENERAL (B / M)

OBSERVACIONES Estado General

M Malo

NOMBRE:
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Tabla7.

Formatolnspeccionde orden y aseo

Agetieal

Manantials

INSPECCION DE ORDEN Y ASEO

Sandalias Fecha de Inspeccion: Area o
Lugar:
CONDICIONES A CRITERIOS A TENER EN CUENTA BUENO REGULAR MALO N/A OBSERVACIONES
INSPECCIONAR

Manejo de Residuos Inspeccionar que la clasificacién y disposici

de residuos se realice derfm adecuada.

Sefializacion y demarcacién Verificar que las instalaciones cuenten con

de areas sefializacion ydemarcacion pertinente. (Tom
corrientes, rutas de evacuacion, zonas
parqueo, sefializacion de areas,)etc

Magquinas, equipos y Inspeccionar que se encuentren limpios y lib

herramientas de objetos que impidan su correcta operaci¢

OBSERVACIONES DE LA INSPECCION:
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Tabla8. Formato. Plantilla Elementos DRrotecciénPersonal.

Registro de entrega de la entrega de equipos de proteccion individual

&{W trabajador

Manantial- iador i6
At Trabajador: Funcion:
Ubicacion: Fecha:
Firma recibi
) Fecha Fecha nueva Firma recibi
E.P.l. Tipo Categoria  Clase E.P.l. y Causa retirada
entrega entrega E.P.l. y normas

normas

Fuente Prpia

6.9 Sistema de Vigilancia Epidemiologica
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El sistema de Vigilanci&pidemioldgicase cred con el fin delentificar los factores de riesgos
para lesiones osteomusculares que pueden afectar la seguridad y la salud de los trabajadores en
las diferetes area de trabajy de esta maneradoptar medidas preventivas para mejorar la
capacidad laboraAsi mismo, con el objetivo de dar cumplimiento a lo expresado en el articulo
24, paragrafo tercero del decreto 1443 del 2014.
La poblacién objetivo correende a toda la poblacién laboral de la empresa, ya que segun
lo estudiado en la matriz de identificacion de riesgos labores, en Calzado Angelical y Manantial,
sus trabajadores de una u otra forma estan expuestos a riesgos de tipo mecénico y ergonémico.
Enel SVE, se establecen las actividades y la informacion teérica necesaria, para que tanto
los empleadores como los trabajadores, conozcan y lleven a cabo jornadas de control,

sensibilizacion y capacitacidAlgunas de estas actividades son:

1 Charlas educatas por puesto de trabajo.

1 Jornadas de ejercicio colectivas e individuales por puestos de trabajo.

1 Implementacién de las pausas activas en la jornada laboral diaria.

1 Educacion para el aprovechamiento de los tiempos de Descanso.

1 Campafas informativasyedwat i vas sobre AESTILOS DE VI
1 Campafas educativas sobre dieta balanceada

1 Boletines informativos, de educacion y motivacion.

Ver AnexoL. Sistema de Vigilancia Epidemiolégica

6.10 Programa Estilos de Vida Saludable

C
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Con el fin de promoverstilos de vida saludables, que permitan generar salud fisica y mental en
los trabajadores, evitando la generacion de fatiga y estrés, aumentando asi la productividad en la
empresa, se cred el programa de estilos de vida saludable.

Dicho programa, se desall6 teniendo en cuenta los principales riesgos a los que estan
expuestos los trabajadores de la empresa. Se tuvo colaboracion del Gerente de la empresa, lo cual
contribuy6 a la definicion de las actividades a realizar entre las cuales estan:

1 Incentivar & actividad fisica mediante la incorporacion de actividades de promocion y
prevencion en salud en el trabajo.

1 Dictar charlas en los puestos de trabajo en temas de fomento de vida saludable como son
hipertension, nutricion, enfermedades de transmision kexcaholismo, tabaquismo, prevencién
de cancer, prevencion de sida y normas de seguridad.

1 Organizar actividades sociales que fomenten la vida activa como campeonatos de fatbol
u otras actividades recreativas y ludicas.

1 Proveer informacion escrita sobetas especificos que preocupen a los trabajadores la
cual seré expuesta en cartelera.

Dicho programa se puede observar con mayor detenimieio®grexo M

6.11Indicadores

Por medio de los indicadores se verifica el cumplimiento deSST y de acuerdoon los
resultados se establecen las acciones correctivas, preventivas o de mejora ndeesasis.
razon se crearon los indicadores, los cuales van alineadosl plan stratégico de la empresa y

con los objetivos del SGST.
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Cada indicador contien

1
il
1
il
il

El objetivo del S@ SST que va a medir, es decir, con el cual va alineado.
Su objetivo especifico.

Meta

Formula

Periocidad de medicion

En compafiia de la alta direccion de la empresa, se delegd la responsabilidad de aplicacién

de dichos indicadores a kesponsable del S&ST, con la colaboracion de los miembros del

COPASST.

A continuacion se muestra en detalle las caracteristicas y los indicadores-88ITS{e

Calzado Angelical y Manantial:
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Tabla9.

IndicadoresDel SGSST

Angels

Manantial-

Sandalias

INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

| 64

Cadigo: INOL

Version:
Original

Fecha de

aprobacién: 01 Ene/16

PERIODICID
OBJETIVOS POLITICA SST OBJETIVOS INDICADOR META FORMULA AD DE MEDICION
. o Cumplimiento del Cumplir con el programa de formacion No. de eventos de formacion ejecutados * TRIMESTRAL
) Promover la particiacion de todos log L ) programa formadin en SST | SST, en un rango del 90% al 100%. No. de eventos de formacién programadas
niveles de la organizacién en la implementacion| Asegurar las competencias ¢
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud € personal, contribuyendo 4 . B R
Trabajo. desarrollo de trabajos seguros. Cobert_L’lra del - Alcanzar una cobertura del progra de No. _de_ personas _que asisten a la formacion TRIMESTRAL
programa formacién en SST | formaciéon en SST, en un rango del 90% al 100%. | No. de personas invitadas a la formacion
* Responder pronta, efectiva No. De Eventog No De AT presentados en Administracion* 1
. t ! . E T N . ) .
cmdalltdosamente a las emergencias o accidentes 2 Accidentes de Trabajo Disminuir al 5% la tasa de accidentalidd \, e trapajadores de Administracion MENSUAL
resulten en sus opmgiones. ) .
* Proveer programas de promocion de la Saluj Prevenir incidentes . .
seguridad en el trabajo orientados a mejoral enfermedades . I_aborals No. De Eventog Medir el 100% los AT generados en No. De AT presentados en Operaciones* MENSUAL
bienestar de sus emplead( asegu_rando las co_ndlmones Accidente de Trabajo operacion. No. de trabajadores de Operaciones
* Evaluar periédicamente el estado de salud de seguridad necesarias  para No. D
empleados para identificar y controlar oportunamq 4eSarrolio de las actividades. 0 o £ases bo Cero (0) casos de diagnostico " -
pleados para identiricar y portunal Enfermedad laboral calificad| (o 0 No. de EL diagnosticadas en la Empresa. SEMESTRAL
los riesgos de sadl relacionados con el trabajo. (Enfermedad Laboral). .
*|dentificar y mantener actualizados | 1ol taci6 Actividad del PDT iecutadas*1
eligros, evaluar y valorar los ri establecer lo| mplementacion 9 clivicades € ejecutadas™
?esgectivos contrc)),les de las actﬁggdes que ejecy] s .. | deISGSST Implementar al 100% el SEST Actividades del PDT programadas TRIMESTRAL
organizacion Cumplir con la legislacion
* Cumplir la ﬁormatividad nacional vigente aplical] ;Z:’o?obrl: g al Ozplrlgasil;t Oesn d?es-cl;t |
en materia de riesgos laborales; asi como q o q No. Multas, ) Mantener en Cero (0) el nimero de mulg ) - . .
obligaciones que voluntariamente o contractualmy : Sanciones o reclamaciones | Sanciones o reclamaciones, dqbldo al incumplimiq No. De casos por incumplimiento de requisitos legales y de otra indole MENSUAL
haya asumidoAplicar sus propios estandares cuai de requisitos legales o de otra indole.
excedan la legislacion existente o no exista legisla 2
al respecto . . y
* Proporcionar los recursos necesarios, para Trabajar con Cumplimiento  de Contar con contratistas/proveedores
e'ecucri)én del Sistema de gestion de se uridag o proveedores/contratista que Conlratistas/PEoveedores suministren  productos/servicios  criticos, g Calificacion de contratistas/proveederde productos/ ANUAL
) . 9 9 Y3 mantengan un buen desempefio evaluaciones de cumplimiento anual = BUENO 80!
en el trabajo. (S&ST) SST
Kg Residuos| Disposiciéon correcta de los residu Kg residuos s6lidos dispuestos *1 MENSUAL
solidos sélidos generados por la empresa 100% Kg residuos solidos generados
*Prevenir la contaminacién ambientd Contribuir Sa. la preservacion di
teniendo en cuenta los principales impad medio ambientepcomrolando I
amb_le_ntalgzs lgeneradog de las actividades, produd oo o ambientales  que _ Kg Residuos| Dispasicion correcta de los  residu Ko residuos peligrosos dispuestos *1] MENSUAL
servicios de la compania. pueden afectar negativamente. peligrosos peligrosos generados por la empresa 100% Kg residuos peligrosos generados

APROBADO POR: [

JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEZ

CARGO: [

GERENTE
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Fuente: Propia
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7. Aportes y recomendaciones.

Tablal0.

Resumeii Aportes Y Recomendaciones

APORTES

RECOMENDACIONES

Realizacidn de capaciones y charlas informati
acerca de la nueva normativa que exige a

empresas la implementacion del-SST.

Concientizacion del personal de la importancie
la participacion en el desarrollo del sistema

gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Creacién de la documentani exigida por el
decreto 1443 del 2014. Se hizo entrega ¢
gerencia una AZ, la cual contiene todo lo refere
al SGSST, y en la cual se seguiran archivat
evidencias, cambios nueva documentacion, et
Ademas de la implementacion del SST,
estuve a cargo del area administrativa y conte
en el cual participé activamente y cum
satisfactoriamente con misrfciones. (Némina
cartera, facturac

contabilidad’ software SIIGO)

pagos a proveedores,

Se recomienda a la empresa participar
activamente y apoyar al responsable del sg s¢
para que anualmente se desarrollen la

siguientes actividades:
A
A

Medicién y seguimiento del desempefio
Evaluacién del cumplimiento legal y
otros

Inv. de incidentes. No conformicdes y
acciones correctivas y preventivas
Control de registros

Auditoria interna

Realizar capacitaciones y llevar registro de &lk.
Mantener un control y registro de la entrega de

los elementos de proteccion personal.

Apoyar al COPASST Y AL CCL, para que se
reina en las fechas establecidas y verificar ¢

cumplimiento de sus funciones.

Fuente Propia
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Tablall.

8. Lecciones aprendidas.

Resumen Lecciones Aprendidas

|67

INCONVENIENTES/ASPECTOS
FAVORABLES

DESCRIPCION

SOLUCION

Falta de disponibilidad de tiemg
por parte del personal.

Falta de compromiso por parte ¢

personal

Apoyo y disposicion total por par

de la alta gerencia.

De la mitad de la practica hasta
finalizar, la empresa se encontrg
de

preparacion de muestras para la

en una  temporada
feria de calzado en Bogot4a, pol
lo cual no pude contar con
espacios suficientes pare
retroalimentacion.

En ocasiones se notaba ¢
reacio asumir

personal a

cambios u/o acatar 6rdenes.

Un

considero

aspecto favorable que

relevante, fue que
conté sempre con unos Jefes
que

propendieran al mejoramiento

dispuestos a cambios

de la organizacion.

Se solicité el permiso a Iz
gerencia, de dirigirme uno a uno
a los puestos de trabajo de cadi
trabajador, para asi dar alguna
informacién  importante, o

realizar preguntas para el
desarrollo de mis informes o de
algin documento.

Se realzaron capacitaciones vy
reuniones en las cuales se hiz
énfasis en la concientizaciéon di
de

implementacion del SGSST.

la importancia la
Este punto es importante debido
a que de alli parte un buen
desarrollo de una préactica
empresarial, puesto que ellos
son quienes toman la Ultima
decisién y los que autorizan
cualquier actividad que se

quiera realizar.

Fuente Propia
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9. Conclusiones.

U A través del diagnostico inicial, se logré medir el grado de cumplimiento de lo exigido
por el decreto 1443 del 2014, en lo referente aBSSG, el cual arrojeesultados de 0%
de cumplimiento, lo cual conllevo a iniciar inmediatamente con la puesta en marcha de
los requisitos alli exigidol finalizar esta practica empresarial se estima umeaio
en el cumplimiento de estikagndstico de un 80%.

U Se realizola creacién de la Politica y los objetivos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabaja participacion y aceptacion de la empresa en la
socializacion de esta politica fue del 100%.

U Se identificaron los principales peligros a los quenseientra expuesto el trabajador, y
se especificaron los posibles controles, mediante la matriz de identificacion de peligros
y evaluacién de riesgos.

U Se realiz6 un 80% de la documentacion requeratael decreto 1443 del 2014, en la
cual se encuentranfdrentes procedimientos, como el de la identificacion de requisitos
legales, el cual le permite a la empresa mantenerse al tanto de las normativas vigentes a
las que debe someterse.

U El mejoramiento continuo en SST, debe considerarse como la esencibjeteldel
SG-SST. La busqueda permanente de mejora involucra un ambiente de cambio en el
cual, es fundamental la participacion de todos los trabajadores ya que ellos, se deben
constituir en una de las principales fuentes con sus aportes y propuestasigzeao
a mantener un medioambiente de trabajo y unas condiciones de trabajo decentes,

seguras y saludables que permitan también, aportar a la productividad y competitividad
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de la empresa.

Tablal2.

Cumplimiento de Actividades

|69

%

Actividad Cumplimiento
Diagnastico inicial 7
Establecer la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo 7
Asignacién y comunicacion de responsabilidades. 7
Definicion de recursos financieros, técnicos y humanos necesarios para el dg 6
del Sistema @ Seguridad y Salud en el Trabajo.
Realizacion de la documentacion requerida en el Articulo 12 del Decreto 14 5
2014.
Firmar y comunicar a la alta direccién y a los trabajadores de los documentos 7
Identificacion de peligros, evaluaci y valoracion de los riesgos. 7
Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trab) 7
Andlisis del cumplimiento de requisitos legales 7
Creacion de Objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el 7
Creacion de Indicadores del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salu 6
Trabajo.
Creacion e implementacion de medidas de prevencion y control con el fin de € 6
los peligros/riesgos.
Implementacion de medidas necesarias para la prevepcgpgracion y respuest 0
ante emergencias.
Capacitar e informar a los empleados. 6
Revision y auditoria. 0

% TOTAL CUMPLIMIENTO

85%
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Calificacion para el % de cumplimiento: Se califica de 0 a 7 el grado de cumplimiento de la actividad,
la puntuacién més alta, 1 la puntuacion mas bajay 0 si la actividad ain no se ha realizado.

Como se puede observar en la tabla anterior, el porcentaje de cumplimiento de actividades

propuestas en el plan de trabajo fue de un 85%, esto se debe a @iguhayg actividades que

durante la practica no se alcanzaron a desarrollar, ya que el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo es bastante extenso, y por cuestiones de tiempo no se alcanzaron a desarrollar
completamente. Algunas de estas ad#ides fueron la implementacion de los indicadores
propuestos, el desarrollo del plan de prevencion, preparacion y respuestas antes emergencias, y las
revisiones y auditorias. Sin embargo, es importante resaltar que gracias al buen desempefio durante
la préctica, el cual se ve reflejado en la satisfaccion del gerente de la empresa, se realiz6é un contrato
laboral a término indefinido en el cual tendré nuevas funciones pero seguiré desarrollando las
actividades pendientes para completar elS83, y quedar aatgo como Responsable del SG

SST.
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Apéndices

ApéndiceA. Reglamento @& Higiene y Seguridad Industrial

@{W REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD Fecha: 02/03/2016
'Mana!q;}}éﬂ; INDUSTRIAL Version: 01
IDENTIFICACION (NIT): 13.838.873
REPRESENTANTE LEGAL: JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEZ
RAZON SOCIAL.: JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEZ
CALZADO ANGELICAL Y MANA NTIAL
DEPARTAMENTO: SANTANDER
DIRECCION: CALLE 51 # 14- 60
TELEFONO: 6834388
SUCURSALES: NO EXISTE
ARL: POSITIVAT Clase de Riesgo: 3

CODIGO ACTIVIDAD ECONOMICA: 1521

JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEZCALZADO ANGELICAL Y MANA NTIAL presta sus
servicios enfabricacion de calzado de cuero y piel, con cualquier tipo de.dedacribe el

presente reglamento contenido en los siguientes términos:

ARTICULO 1ro.

JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEZ CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL se
compiomete a dar cumplimiento a las disposiciones legales vigentes, tendientes a garantizar los
mecanismos que aseguren una adecuada y oportuna prevencion de los accidentes y enfermedades
laborales, de conformidad con los articulos 34, 57, 58, 108, 205, Z0&YQ 220, 221, 282,

283, 348, 349, 350 y 351 del Cddigo Sustantivo del trabajo, Ley 92. De 1979, Resolucion 2400 de
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1979, Decreto 614 de 1984, Resolucion 2013 de 1986, Resolucion 1016 de 1989, Decreto Ley
1295/94, Ley 1010 de 2006, Resolucion 2346 d&/2Resolucion 2646 de 2008, Ley 1409 de
2012, Ley 1562 de 2012, resolucién 1565 de 2014, Decreto 1443 de 2014, Decreto 472 de 2015,

Decreto 1072 de 2015 y demés normas que con tal fin se establezcan.

ARTICULO 2do.

JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEEZ CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL se
obliga a promover y a garantizar la constitucion y funcionamiento del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabaj@OPASST, de conformidad con lo establecido por el Decreto
614 de 1984, Resolucion 2013 de 1986, Resatutgi6 de 1989, Articulo 63 Decreto 1295 de
1994, Ley 1562 de 2012 y Decreto 723 de 2013.

ARTICULO 3ro.

JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEZ CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL se
compromete alestinarlos recursos necesarios para desarrollar actividades permargmtes
conformidad con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el traba@TSEaborado
de acuerdo con la Ley 1562 de 2012, Decreto1443 de 2014, el Decreto 614 de 1984 y la Resolucion

1016 de 1989, el cual contempla como minimo los siguierfeEts:

a) Actividades Medicina preventiva y del Trabajg orientado a promover y
mantener el mas alto grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores,
en todos los oficios, prevenir cualquier dafio a su salud ocasionado por las
condiciones dérabajo, protegerlos en su empleo de los riesgos generados por la
presencia de agentes y procedimientos nocivos; colocar y mantener al trabajador en

una actividad acorde con sus aptitudes fisiol6gicas y psicosociales.

b) Actividades Higiene y Seguridad lalustrial, dirigido a establecer las mejores
condiciones de saneamiento Basico Industrial y a crear los procedimientos que conlleven a
eliminar o controlar los factores de riesgo que se originen en los lugares de trabajo y que puedan
ser causa de enfermedalsconfort o accidente.

ARTICULO 4to.



IMPLEMENTACION (S G-SST)

| 75

JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEZ CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL en

el desarrollo de sus actividades los riesgos existentes estan constituidos principalmente en:

RIESGO FiSICO:
ARuido
Avibracién
RIESGO FISICO-QUIMIC O

Alncendio y explosién por

presencia y/o manipulacion

sustancias combustibles e inflamables

RIESGO QUIMICO:
AGases, vapores
ALiquidos
AMaterial Particulado
RIESGOS PSICOSOCIALES
AEstrés
ANivel de responsabilidad

ACondiciones de la tarea
ARelaciones deabajo
RIESGO BIOMECANICO

AMovimientos y posiciones
repetitivas
AManipulacién y levantamiento
de cargas
RIESGO MECANICO

AManejo de Maquinas vy
herramientas
APartes en Movimiento
AManejo maquinas o)
herramientas manuales
AProyeccion Particulas
RIESGO ELECTRICO:

AContacto directo o indirecto
AExposicion a baja, media y
alta tension.
NATURALES:
ASismos, inundaciones,

tormenta

APosturas prolongadas (sedente

y/o de pie)

PARAGRAFO: A efecto de que los riesgos contemplados en el presente articulo, no se
traduzcan en accideno enfermedad laboral, la empresa ejerce su control en la fuente, en el medio
transmisor o en el trabajador, de conformidad con lo estipulado en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo -SST de la empresa, el cual se da a conocedastlos

trabajadores al servicio de ella.

ARTICULO 5to
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JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEZ CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL y
sus trabajadores daran estricto cumplimiento a las disposiciones legales, asi como a las normas
técnicas e internas que se adopten pagear la implantacién de las actividades de medicina
preventiva y del trabajo, higiene y seguridad industrial, que sean concordantes con el presente
Reglamento y coen el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trab&& B la

Empresa.

ARTICULO 6to

JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEEZ CALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL ha
implantado un proceso de induccidon del trabajador a las actividades que deba desempeniar,
capacitandolo respecto a las medidas de prevencion y seguridad que exija el medio ldboral y e

trabajo especifico que vaya a realizar.

ARTICULO 7to
Este reglamento permanecera exhibido en, por lo menos dos lugares visibles de los locales
de trabajo, cuyos contenidos se dan a conocer a todos los trabajadores en el momento de su ingreso.

ARTICULO 8°.

El presente Reglamento entra en vigencia a partir de su expedicién y durante el tiempo que
JULIO CESAR OSORIO RODRIGUEEZCALZADO ANGELICAL Y MANANTIAL conserve,
sin cambios sustanciales, las condiciones exigentes en el momento de su aprobacidmaales
actividad econ6mica, métodos de produccién, instalaciones locativas o cuando se dicten
disposiciones gubernamentales que modifiquen las normas del reglamento o que limiten su

vigencia.
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ApéndiceB. Reglamento Interno de Trabajo

%W REGLAMENTO INTERN O DE TRABAJO Fecha:
Manantial- ., 02/03/2016
sl Gestion Documental
Version:
01
CAPITULO |

ART. 19 El presente reglamento interno de trabajo prescrito por la empresa CALZADO
ANGELICAL Y MANANTIAL domiciliada en la calle 51 # 1460, de la ciudad de Bucaramanga
y a susdisposiciones quedan sometidas tanto la empresa como todos sus trabajadores. Este
reglamento hace parte de los contratos individuales de trabajo, celebrados o que se celebren con
todos los trabajadores, salvo estipulaciones en contrario, que sin emblrgousden ser

favorables al trabajador.

CAPITULO Il

Condiciones de admision

ART. 29 Quien aspire a desempefiar un cargo en la empresa CALZADO ANGELICAL Y
MANANTIAL debe hacer la solicitud por escrito para su registro como aspirante y acompariar los
siguiertes documentos:

a) Fotocopia de la Cédula de ciudadania.

b) Hoja de vida.

c) Certificado del ultimo empleador con quien haya trabajado en que conste el tiempo de
servicio, la indole de la labor ejecutada y el salario devengado.

Periodo de prueba

ART. 3% Laempresa una vez admitido el aspirante podra estipular con él un periodo inicial
de prueba que tendr& por objeto apreciar por parte de la empresa, las aptitudes del trabajador y por
parte de este, las conveniencias de las condiciones de trabajo (CH4d), &t periodo de prueba
no puede exceder de dos (2) meses.
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CAPITULO 1l
Horario de trabajo
ART. 4% Las horas de entrada y salida de los trabajadores son las que a continuacion se

expresan asi:

Personal administrativo Personal operativo
Lunes a viernes Lunes a viernes

Mafana: Mafiana:

8:00 a.ma 12:00 m. 7:00 a.m. a 12:00 m.
Hora de almuerzo: Hora de almuerzo:

12:00 m. a 2:00 p.m. 12:00 m. a 1:30 p.m.
Tarde: Tarde:

2:00 p.m. a 6:00 p.m. 1:30p.m. a 7:00 p.m.
Sabado Sabado

Hora de entrada: 8:00 a.m. Hora de entrada: 7:00 a.m.
Hora de salida: 3:00 p.m. Hora de salida: 3:00 p.m.

Con 2 periodos de descanso, cada uno con duracion de 15 minutos. El primero descanso sera

alas 8:30 a.m. y el segundo, a las 4:00pm.

CAPITULO IV

Las horas extras y trabajo rocturno

ART. 59 Trabajo ordinario y nocturno. Articulo 25 Ley 789 de 2002 que modifico el
articulo 160 del Codigo Sustantivo del Trabajo quedara asi:

1. Trabajo ordinario es el que se realiza entre las seis horas (6:00 a.m.) y las veintidés horas
(10:00 pm.).

2. Trabajo nocturno es el comprendido entre las veintidés horas (10:00 p.m.) y las seis horas
(6:00 a.m.).

ART. 69 Trabajo suplementario o de horas extras es el que se excede de la jornada
ordinaria y en todo caso el que excede la maxima legal @ET159).

Tasas Y liquidacion de recargos.



IMPLEMENTACION (S G-SST) |79

1. El trabajo extra diurno se remunera con un recargo del veinticinco por ciento (25%) sobre
el valor del trabajo ordinario diurno.

2. El trabajo extra nocturno se remunera con un recargo del setenta y cicem{aof75%)
sobre el valor del trabajo ordinario diurno.

La empresa no reconocera trabajo suplementario o de horas extras sino cuando expresamente
lo autorice a sus trabajadores. Ademas, entrara en consideracion la productividad durante dichas
horas paraalidar el pago acordado.

Permisos

ART. 7% La empresa concederd a sus trabajadores los permisos necesarios para el ejercicio
del derecho al sufragio y para el desempefio de cargos oficiales transitorios de forzosa aceptacion,
en caso de grave calamidadnustica debidamente comprobada, para concurrir en su caso al
servicio médico correspondiente, para desempefiar comisiones sindicales inherentes a la
organizacion y para asistir al entierro de sus compafieros, siempre que avisen con la debida
oportunidad a l&mpresa y a sus representantes y que en los dos ultimos casos, el nimero de los
gue se ausenten no sea tal, que perjudiquen el funcionamiento del establecimiento. La concesién
de los permisos antes dichos estara sujeta a las siguientes condiciones:

1 En ca® de grave calamidad doméstica, la oportunidad del aviso puede ser anterior o
posterior al hecho que lo constituye o al tiempo de ocurrir este, segun lo permitan las
circunstancias.

1 En caso de entierro de compafieros de trabajo, el aviso puede ser hastadiarde
anticipacion y el permiso se concedera hasta el 10% de los trabajadores.

1 En los demas casos (sufragio, desempefio de cargos transitorios de forzosa aceptacion y
concurrencia al servicio médico correspondiente) el aviso se hara con la anticipeecion
las circunstancias lo permitan. Salvo convencién en contrario y a excepcion del caso de
concurrencia al servicio médico correspondiente, el tiempo empleado en estos permisos
puede descontarse al trabajador o compensarse con tiempo igual de trab&o efe

horas distintas a su jornada ordinaria, a opcion de la empresa (CST, art. 57, num. 6°).

CAPITULO V
Salario minimo, convencional, lugar, dias, horas de pagos y periodos que lo regulan

ART. 8% Formas y libertad de estipulacion:



IMPLEMENTACION (S G-SST) |80

1. El empleador y elrbbajador pueden convenir liboremente el salario en sus
diversas modalidades como por unidad de tiempo, por obra, o a destajo y por tarea, etc.,
pero siempre respetando el salario minimo legal o el fijado en los pactos, convenciones

colectivas y fallos arlkrales.

SALARIO MINIMO LEGAL (2016): $ 689.454

TRANSPORTE LEGAL (2016): $ 77.700

Los dias de pago para los empleados que cuentan con sueldo fijo, se realizan el dia
15 y 30 de cada mes.

Los dias de pago para los empleados que cuentan con sueldo a siestgtizan el

dia 5y 20 de cada mes.

CAPITULO VI

Servicio médico, medidas de seguridad, riesgos profesionales, primeros auxilios en caso
de accidentes de trabajo, normas sobre labores en orden a la mayor higiene, regularidad y
seguridad en el trabajo

ART. 99 Es obligacion del empleador velar por la salud, seguridad e higiene de los
trabajadores a su cargo. Ilgualmente, es su obligacion garantizar los recursos necesarios para
implementar y ejecutar actividades permanentes en medicina preventiveapaiel, ty en higiene
y seguridad industrial, de conformidad al programa de salud ocupacional, y con el objeto de velar
por la proteccion integral del trabajador.

ART. 109 Los servicios médicos que requieran los trabajadores se prestaran por el Instituto
de Seguros Sociales 0 EPS, ARP, a través de la IPS a la cual se encuentren asignados. En caso de
no afiliacién estara a cargo del empleador sin perjuicio de las acciones legales pertinentes.

ART. 119 Los trabajadores deberan someterse a todas las meditagahe y seguridad
que prescriban las autoridades del ramo en general, y en particular a las que ordene la empresa
para prevencion de las enfermedades y de los riesgos en el manejo de las maquinas y demas
elementos de trabajo especialmente para ewisaaidcidentes de trabajo.

El grave incumplimiento por parte del trabajador de las instrucciones, reglamentos y
determinaciones de prevencién de riesgos, adoptados en forma general o especifica, y que se

encuentren dentro del programa de salud ocupaciendd despectiva empresa, que la hayan
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comunicado por escrito, facultan al empleador para la terminacion del vinculo o relacion laboral
por justa causa, tanto para los trabajadores privados como los servidores publicos, previa
autorizacion del Ministerio da Proteccion Social, respetando el derecho de defensa (D. 1295/94,
art. 91).

ART. 129 En caso de accidente de trabajo, el jefe de la respectiva dependencia, o su
representante, ordenard inmediatamente la prestacion de los primeros auxilios, la r@@mision
médico y tomara todas las medidas que se consideren necesarias y suficientes para reducir al
minimo, las consecuencias del accidente, denunciando el mismo en los términos establecidos en
el Decreto 1295 de 1994 ante la EPS y la ARP.

ART. 139 En caso daccidente no mortal, aun el mas leve o de apariencia insignificante,
el trabajador lo comunicara inmediatamente al empleador, a su representante o a quien haga sus
veces, para que se provea la asistencia médica y tratamiento oportuno segun las déesgposicion
legales vigentes, indicara, las consecuencias del accidente y la fecha en que cese la incapacidad.

Todo accidente de trabajo o enfermedad profesional que ocurra en una empresa o actividad
econOmica, debera ser informado por el empleador a la entidathistdadora de riesgos
profesionales y a la entidad promotora de salud, en forma simultanea, dentro de los dos dias habiles

siguientes de ocurrido el accidente o diagnosticada la enfermedad.

CAPITULO VI

Prescripciones de Orden

ART. 149 Los trabajadoreBenen como deberes los siguientes:

a) Respeto y subordinacién a los superiores.

b) Respeto a sus comparieros de trabajo.

c¢) Procurar completa armonia con sus superiores y compaferos de trabajo en las relaciones
personales y en la ejecucion de labores.

d) Guardar buena conducta en todo sentido y obrar con espiritu de leal colaboracién en el
orden moral y disciplina general de la empresa.

e) Ejecutar los trabajos que le confien con honradez, buena voluntad y de la mejor manera
posible.

f) Hacer las observamnes, reclamos y solicitudes a que haya lugar por conducto del

respectivo superior y de manera fundada, comedida y respetuosa.
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g) Recibir y aceptar las ordenes, instrucciones y correcciones relacionadas con el trabajo,
con su verdadera intencion que eda@io caso la de encaminar y perfeccionar los esfuerzos en
provecho propio y de la empresa en general.

h) Observar rigurosamente las medidas y precauciones que le indique su respectivo jefe para
el manejo de las maquinas o instrumentos de trabajo.

i) Permamcer durante la jornada de trabajo en el sitio o lugar en donde debe desempeiiar las

labores siendo prohibido salvo orden superior, pasar al puesto de trabajo de otros comparieros.

CAPITULO VIII

Obligaciones especiales para los trabajadores y empleadores

ART. 159 Son obligaciones especiales del empleador:

1. Poner a disposicién de los trabajadores, salvo estipulaciones en contrario, los instrumentos
adecuados y las materias primas necesarias para la realizaciéon de las labores.

2. Procurar a los trabajadsrecales apropiados y elementos adecuados de proteccion contra
accidentes y enfermedades profesionales en forma que se garanticen razonablemente la seguridad
y la salud.

3. Prestar de inmediato los primeros auxilios en caso de accidentes o enfermedastePar
efecto, el establecimiento mantendra lo necesario segun reglamentacion de las autoridades
sanitarias.

4. Pagar la remuneracién pactada en las condiciones, periodos y lugares convenidos.

5. Guardar absoluto respeto a la dignidad personal del trabayadus creencias y
sentimientos.

6. Dar al trabajador que lo solicite, a la expiracion del contrato, una certificacion en que
conste el tiempo de servicio, indole de la labor y salario devengado.

7. Abrir y llevar al dia los registros de horas extras.

ART. 169 Son obligaciones especiales del trabajador:
1. Realizar personalmente la labor en los términos estipulados; observar los preceptos de este
reglamento, acatar y cumplir las 6rdenes e instrucciones que de manera particular le imparta la

empresa o0 |urepresentantes segun el orden jerarquico establecido.
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2. No comunicar a terceros salvo autorizacion expresa las informaciones que sean de
naturaleza reservada y cuya divulgacion pueda ocasionar perjuicios a la empresa, o que no obsta
para denunciar détis comunes o violaciones del contrato o de las normas legales de trabajo ante
las autoridades competentes.

3. Conservar y restituir en buen estado, salvo deterioro natural, los instrumentos y Utiles que
les hayan facilitado y las materias primas sobrantes

4. Guardar rigurosamente la moral en las relaciones con sus superiores y compaferos.

5. Comunicar oportunamente a la empresa las observaciones que estimen conducentes a
evitarle dafio y perjuicios.

6. Registrar en las oficinas de la empresa su domicilioegcién y dar aviso oportuno de
cualquier cambio que ocurra (CST, art. 58).

ART. 179 Se prohibe a los trabajadores:

1. Sustraer de la fabrica, taller o establecimiento los Gtiles de trabajo, las materias primas o
productos elaborados sin permiso dergresa.

2. Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de narcético o de drogas
enervantes.

3. Conservar armas de cualquier clase en el sitio de trabajo a excepcion de las que con
autorizacion legal puedan llevar los celadores.

4. Faltar al trabajo sin justa causa de impedimento o sin permiso de la empresa, excepto en
los casos de huelga, en los cuales deben abandonar el lugar de trabajo.

5. Disminuir intencionalmente el ritmo de ejecucion del trabajo, suspender labores,
promover sgpensiones intempestivas del trabajo e incitar a su declaracion o mantenimiento, sea
gue se participe o no en ellas.

6. Hacer colectas, rifas o suscripciones o cualquier otra clase de propaganda en los lugares
de trabajo.

7. Coartar la libertad para trabajo no trabajar o para afiliarse o no a un sindicato o
permanecer en €l o retirarse.

8. Usar los utiles o herramientas suministradas por la empresa en objetivos distintos del
trabajo contratado (CST, art. 60).

9. El uso de celular durante la jornada lahdBolo se puede hacer uso de ellos en horas de

descanso o en caso de alguna emergencia. Si es el caso de emergencia, deberan dar a conocer a
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sus familiares los numeros telefénicos de la empresa y aqui les comunicaremos dependiendo del

caso.

CAPITULO IX

Escala de faltas y sanciones disciplinarias

ART. 18% La empresa no puede imponer a sus trabajadores sanciones no previstas en este
reglamento, en pactos, convenciones colectivas, fallos arbitrales o en el contrato de trabajo (CST,
art. 114).

ART. 199 Seestablecen las siguientes clases de faltas leves, y sus sanciones disciplinarias,

a) El retardo hasta de quince (15) minutos en la hora de entrada sin excusa suficiente, cuando
no cause perjuicio de consideracion a la empresa, implica por primesasegzinda vez, su
respectivo memorando; por tercera vez suspension en el trabajo durante 1 dia, por cuarta vez
suspension en el trabajo por tres dias y por quinta vez se realizara desvinculacion de la empresa.

b) La falta en el trabajo en la mafana, @&tarde o en el turno correspondiente, sin excusa
suficiente cuando no causa perjuicio de consideracion a la empresa, implica por primera vez
suspension en el trabajo por un dia y por segunda vez suspension en el trabajo hasta 2 dias.

c) La falta total atrabajo durante el dia sin excusa suficiente, cuando no cause perjuicio de
consideracion a la empresa, implica, por primera vez, y por segunda vez su respectivo memorando
y por tercer vez, suspension en el trabajo hasta por 2 dias.

d) La violacion leve porparte del trabajador de las obligaciones contractuales o
reglamentarias implica por primera vez, y por segunda vez su respectivo memorando y por tercer
vez, suspensioén en el trabajo hasta por 2 dias.

ART. 209 Antes de aplicarse una sancion disciplinagh,empleador debera oir al
trabajador inculpado directamente. En todo caso se dejara constancia escrita de los hechos y de la

decision de la empresa de imponer o no, la sancion definitiva (CST, art. 115).
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ApéndiceC. Convocatoria para la conformacién delCOPASST.



