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Resumen

La presente monografia desarrolla un modelo mediante la implementacién de la metodologia
Scrum para la certificacion de granjas avicolas como bioseguras, conforme a la aplicacion de la
Resolucion 3651 expedida por el ICA. La falta de certificacion de muchas granjas en Colombia se
presenta por la barrera que tienen los avicultores para dar cumplimiento a los requisitos exigidos
dentro de la resolucidon 3651 en tema de bioseguridad, poniendo en riesgo la integridad de los
animales y la produccion de estos. En la presente monografia se disefid6 un modelo basado en
Scrum que facilita la implementacion de los protocolos y procedimientos necesarios que se deben
cumplir en la granja para su certificacion, adaptandose a las caracteristicas de cada granja; Se
utiliza un Unico sprint que tiene una duracion de dos semanas donde se aborda el cumplimiento
del 25% de los requisitos de la norma, permitiendo que este modelo optimice los recursos, reduzca
el tiempo de implementacion y genere la documentacion necesaria para la certificacion de 1 granja
como biosegura.

Palabras clave: granja avicola, Resolucion 3651, bioseguridad, metodologia scrum
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Abstract

This monograph develops a model through the implementation of the Scrum methodology for the
certification of poultry farms as biosecure, in accordance with the application of Resolution 3651
issued by the ICA. The lack of certification of many farms in Colombia occurs due to the barrier
that poultry farmers have to comply with the requirements demanded within resolution 3651 on
biosafety, putting the integrity of the animals and their production at risk. In this monograph, a
model based on Scrum was designed that facilitates the implementation of the necessary protocols
and procedures that must be met on the farm for certification, adapting to the characteristics of
each farm; A single sprint is used that lasts two weeks where compliance with 25% of the
requirements of the standard is addressed, allowing this model to optimize resources, reduce
implementation time and generate the necessary documentation for certification of the standard.
farm as biosecurity.

Keywords: poultry farm, resolution 3651, biosafety, scrum methodology
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Glosario

Bioseguridad: son todas aquellas medidas sanitarias y preventivas que, utilizadas en forma
permanente, previenen y evitan la entrada y salida de agentes infectocontagiosos en una granja de
reproduccion aviar o en una planta de incubacion. (Instituto Colombiano Agropecuario, 2022).

Historia de usuario: descripcion breve y simple de una funcionalidad desde la perspectiva
de un usuario final, que incluye su rol, objetivo y criterio de aceptacion. (Schwaber, 2020)

Manual de buenas practicas: documento que recopila estandares operativos y
procedimientos destinados a garantizar el cumplimiento de normativas y la optimizacién de
procesos en la granja. (Torres, 2024)

Resolucion 3651: norma expedida por el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) en
2014, que establece los requisitos para la certificacion de granjas avicolas como bioseguras.

Scrum: metodologia 4gil para la gestion y planificacion de proyectos, enfocada en la
entrega incremental de productos mediante ciclos cortos llamados sprints. (Schwaber, 2020)

Sprint: periodo de tiempo definido en el marco de Scrum, durante el cual se desarrolla un

conjunto de actividades o tareas especificas del Product Backlog. (Schwaber, 2020)
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Introduccion

La presente monografia, presenta mediante el uso de una metodologia agil la
implementacion de la resolucion 3651 (Instituto Colombiano Agropecuario ICA, 2014) para la
certificacion de granjas avicolas como bioseguras, el proceso de certificacion de las granjas como
bioseguras, es un proceso que se hace necesario con el fin de garantizar la calidad del producto
(huevo), la salud y bienestar de las aves.

Las practicas de bioseguridad se convierten en el pilar fundamental para salvaguardar la
salud de las aves, proteger a los avicultores y mantener la integridad de la produccion avicola
nacional. (Federacion Nacional de Avicultores de Colombia, 2023).

En este contexto, el desarrollo de esta monografia tiene como objetivo desarrollar un disefio
utilizando una metodologia 4gil que facilite la implementacion de todos los procesos y requisitos
documentales y de infraestructura necesarios para cumplir con los estandares que se exigen en la
resolucion 3651. Actualmente en el pais segun el censo registrado por el ICA existen 74.786.615
aves de postura registradas en granjas bioseguras (Federaciéon Nacional de Avicultores de
Colombia, 2024), hay que tener en cuenta que no todas las granjas en este momento estan
certificadas luego la cantidad de aves es mucho mayor a la registrada por el ICA, la no certificacion
de las granjas se debe a que no todas cumplen con las normas de bioseguridad implementadas en
las granjas y la barrera que se genera para lograr implementarla por parte de los avicultores.

La metodologia Scrum, actualmente se usa ampliamente en la gestion de proyectos
dirigidos a la mejora en la eficiencia operativa de procesos. Este marco de trabajo se basa en el
aprendizaje a través de experiencias vividas ante una problematica para aplicar las mejoras
continuas que se necesiten para llevar a buen término un proyecto. Este proyecto se desarrolla

mediante la implementacion de un (1) Sprint con una duracién de 2 semanas (40 horas por
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semana), planificado adecuadamente de acuerdo con las historias de usuarios; La norma 3651
cuenta con procesos que estan distribuidos en 8 categorias principales, el sprint aborda el 25% de
los procesos y protocolos presentes en cada categoria, hay que tener en cuenta que cada granja es
unica y por lo tanto no debe cumplir siempre el 100% de los protocolos y procesos que se
encuentran en cada categoria.

Esta monografia se basa que mediante la aplicacién de Scrum se puede optimizar el proceso
de certificacion de granjas avicolas, generando un modelo que sera Unico para la certificacion de
cada granja, reduciendo tiempos y costos, y mejorando el cumplimiento documental e
identificando la infraestructura minima necesaria para el cumplimiento de la norma.

Al Utilizar Scrum como metodologia de trabajo, para el disefio de un modelo, con el cual,
al ser implementado en las granjas, estas se puedan certificar como granjas bioseguras dando
cumplimiento a la resolucioén 3651, este modelo se enfocard en estructurar durante el desarrollo
del sprint los procedimientos y protocolos presentes el cada categoria que permitan a las granjas
cumplir los requisitos establecidos, adaptandose de manera fécil y 4gil a las particularidades de

cada granja, fomentando la mejora continua.
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1. Modelo para la certificacion de granjas avicolas segin resolucion 3651 mediante la

metodologia scrum

1.1 Contextualizacion del proyecto viabilizado

Esta monografia se centra en la implementacion de la resolucion 3651 para la certificacion
de granjas avicolas, como granjas bioseguras para asi garantizar las buenas practicas de
produccion, salud y bienestar de las aves (Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), 2020),
utilizando una metodologia agil como lo es SCRUM; metodologia que ayuda a que los equipos
trabajen de manera colaborativa gestionando su trabajo. para estructurar procedimientos y
protocolos que permitan a las granjas cumplir los requisitos establecidos, adaptandose de manera
facil y agil a las particularidades de cada granja.

En el microentorno, los posibles clientes son los propietarios de granjas no certificadas que
en momento se encuentran en produccion y deben cumplir con la resolucion para que el ICA no
ordene el cierre y sacrificio de las aves, adicionalmente se encuentran competidores como
empresas especializadas en la asesoria para lograr la certificacion. En el macroentorno, se
encuentran factores como la creciente demanda de productos que vengan de granjas bioseguras
con el fin de garantizar la seguridad del producto que se esta consumiendo.

Dentro de los entregables que se tiene durante el desarrollo del sprint son los documentos,
procesos y procedimientos que se deben llevar a cabo para poder certificar la granja como
biosegura.

Hay diferentes actores dentro de los stakeholders del proyecto como lo son los propietarios
de las granjas, los cuales son los mayores interesados en certificar sus granjas como bioseguras

con el fin de poder entregar a sus clientes productos de mejor calidad; El ICA, como entidad
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certificadora y reguladora y finalmente FENAVI quien realiza el acompafiamiento y asesoria

técnica para incentivar que los productores se certifiquen.

1.2 Analisis del caso de negocio

En Colombia, para el afio 2023 el consumo per-capital de huevo fue de 324 huevos,
(Federacion Nacional de Avicultores de Colombia, 2024) aumentando respecto al afio 2022.
Adicionalmente el ICA ha venido implementando mayores controles respecto a la certificacion de
las granjas realizando visitas y exigiendo la implementacion de la norma. La implementacion de
lanorma en las granjas genera un incremento en la produccion al generar mejores condiciones para
la salud y ambiente en que se encuentran las aves mediante la implementacion de précticas de
produccion limpias y sostenibles.

Adicionalmente la implementacion del proyecto tiene un impacto social positivo mediante
la ejecucion del “Modelo para la Certificacion de Granjas Avicolas segin Resolucion 3651
mediante la Metodologia Scrum” ya que al ser una metodologia agil se simplifica la compresion y
la implementacion de la norma en cada granja, mejorando el tiempo de implementacion al
ejecutarse el 25% de los procesos y protocolos presentes en cada categoria (Modelo de
automatizacion para la modernizacion de una granja avicola mediante la metodologia de SCRUM,

2023).
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Figura 1. Esquema Sprint del proyecto
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Nota. La figura detalla las actividades del Sprint del proyecto

En el momento que la granja es certificada como biosegura los riesgos sanitarios
disminuyen al tener mejor control de la aplicacion y manejo del modelo fitosanitario de la granja,
volviéndose una ventaja competitiva el estar certificada la granja ya que abre mercados premium,

por la calidad del producto que va a producir.

1.3 Analisis de pila de producto de alto nivel

1.3.1  Product Backlog

Para el desarrollo de este Product Backlog se describe detalladamente la informacion
suministrada por (3) duefios de granjas avicolas presentes en el departamento de Casanare, en
municipio de Yopal, que estan interesados en certificarse y que por el momento no lo han podido
realizar, ya que ven la certificaciéon como una barrera por la cantidad de requisitos que se deben
cumplir y la forma de como hacer con cada uno de ellos, para aclarar las dudas que se generan

de que se necesita para certificarse, se realizaron reuniones con los interesados para lo que
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se hace necesario el estudio de las historias de usuario. De acuerdo con el ciclo de vida del
proyecto, el Product Owner es el encargado de listar las historias de usuarios que seran factibles
en el cumplimiento de los objetivos del proyecto lo que género que se desarrollara en un (1)
sprint, con una duracion de Dos (2) semanas (40 Horas por semana) para el cumplimiento del
trabajo.(Ver Tabla 1. Product Backlogd ). La medicion de la complejidad que se evidencia en la
tabla 1, se clasifica como alta, media y baja, evaludndose bajo los siguientes criterios:

Alta: Requiere un nivel de conocimiento técnico experto, adicionalmente incluye el
desarrollo de tareas que se deben coordinar con mas de un interviniente en el proceso.

Media: Requiere un nivel de conocimiento técnico moderado, las tareas que se desarrollan
generalmente estan bajo el control del equipo de trabajo base.

Baja: Requiere un nivel de conocimiento minimo, las tareas son de rapida ejecucion y estan

bajo el control de un miembro del equipo.

Tabla 1. Product Backlogd

ID  Historia Descripcion Sprint Prioridad Compl Entregable
Asociado ejidad
Identificar el 25%
Analisis de de los requisitos de Informe de
1 Requerimientos de la la Resolucion 3651  Sprint 1 Alta Media  requisitos
Norma 3651 que deben aplicarse normativos.

en la granja avicola.

Diseiiar el proceso
de evaluacion de la

— norma, incluyendo Esquema de
Diseiio del Proceso de . f . .,
2 - métricas y métodos  Sprint 1 Alta Alta evaluacion y
Evaluacion . ., R
de verificacion para checklist inicial.
cumplir el 25% de
la norma.

Establecer los

. protocolos de Manual y
Definicion de . .
bioseguridad . documentos de
3 Protocolos de p Sprint 1 Alta Alta
. . especificos de la protocolos de
Bioseguridad

granja alineados bioseguridad.
con la norma.
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ID  Historia Descripcion Sprint Prioridad Compl Entregable
Asociado ejidad
Documentar las
practicas operativas
Definicion de Buenas estandar y 3/111111111;21 ‘i::lc ticas
4 Practicas y procedimientos que  Sprint 1 Alta Media p
Procedimientos garantizan el Y i
L procedimientos.
cumplimiento de la
norma.
Crear y ejecutar un
plan de
Capacitacion y capacitacion para el Programa de
5 Certificacion del personal sobre la Sprint 1 Alta Alta capacitacion y
Personal Norma 3651 y los certificados.
protocolos
establecidos.
Desarrollar los
documentos y
Elaboracion de manualg:s Manuales de
documentos y necesarlos para la certificacion
6 implementacion de  Sprint 1 Media Alta N
Manuales de . s, procedimientos
. . la certificacion, ,
Certificacion . y guias.
incluyendo
procedimientos y
guias.
Realizar simulacros
de auditoria interna Informe de
7 Pruqbas h}t'ernas de para eyal}lar el Sprint 1 Media Alta auditoria interna
Certificacion cumplimiento de la y plan de
norma y ajustar los ajustes.
procedimientos.
Realizar ajustes
procedimientos y Informe de
8 Ajustes y Validacion documentos con Sprint 1 Media Media ustes finales y

Final de Certificacion

base en los
resultados de las
auditorias internas.

validacion de la
certificacion.

Nota: informacion del Product Backlog.

1.3.2

Anadlisis de historia de usuario

En este mddulo como resultado se muestran las historias de usuarios y el analisis realizado

a cada una de ellas con el fin de obtener las actividades y/o tareas a realizar para dar cumplimiento

al proyecto.
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Tabla 2. Historia de usuario

16

ID ROL Caracteristicas/funcionalidad  Razoén/resultado Criterio de aceptacion
HUO1 Como cliente  Quiero identificar el 25% de los  Para empezar el Se entrega un informe
(Avicultor) requisitos de la Norma 3651 proceso de que identifica
aplicables para la certificacion certificacion de mi claramente el 25% de
de mi granja como biosegura granja como los requisitos claves de
biosegura aplicando la Resolucién 3651
la normativa vigente  que se deben
(Resolucion 3651) implementar en la
granja.
HUO02 Como cliente  Quiero que se disefie un proceso  Para garantizar que se  Se presenta un
(Avicultor) de evaluacion con el fin de estd cumpliendo con  esquema de la
medir el 25% de las métricas y el 25% de los evaluacion que se va a
métodos de verificacion requisitos realizar, que incluye
aplicados para certificar mi identificados para métricas claras y un
granja como biosegura certificar mi granja checklist inicial para
como biosegura verificar el avance en el
cumplimiento de la
norma para la
certificacion de la
granja.
HUO03 Como cliente  Quiero que se definan el 25% de  Para proteger la Se genera un manual
(Avicultor) los protocolos especificos granja de riesgos con protocolos de
alineados con la Norma 3651 sanitarios y cumplir bioseguridad detallados
aplicados en mi granja con la aplicacion de y aplicables a la granja
la normativa en mi para dar cumplimiento
granja. a la Resolucion 3651.
HU04 Como cliente  Quiero contar con la Para asegurar que los  Se genera un manual
(Avicultor) documentacion de buenas procesos de la granja  que incluye las buenas
practicas, protocolos y cumplan con los practicas, protocolos y
procedimientos establecidos en  requisitos normativos  procedimientos claros
el 25% para el funcionamiento  para el cumplimiento  para la operacion de la
de mi granja de la Resolucion granja dando
3651 cumplimiento con la
resolucién 3651.
HUO05 Como cliente  Quiero que el personal sea Para garantizar que Se realizan las
(Avicultor) capacitado en la Norma 3651 y  implementen capacitacion en donde
los protocolos definidos en el correctamente los se entrega un programa
25% de los procesos protocolos y documentado y se
seleccionados procedimientos certifican los
establecidos parami  trabajadores de la
granja granja en buenas
practicas para granjas
bioseguras .
HUO06 Como cliente  Quiero que se desarrollen los Para facilitar la Se generan los

(Avicultor)

manuales generados por la
aplicacion del 25% de los
procedimientos necesarios para
la certificacion

implementacion y
auditoria del proceso

manuales donde se
incluyen los protocolos
y procedimientos
detallados que cumplen
con los requisitos
establecidos para la
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ID ROL Caracteristicas/funcionalidad  Razoén/resultado Criterio de aceptacion
certificacion de la
granja.

HU07 Como cliente  Quiero que se realicen Para identificar y Se genera un informe

simulacros de auditoria interna
para evaluar el cumplimiento de
los protocolos y procedimientos
establecidos para mi granja

(Avicultor)

HUO08 Como cliente  Quiero que los procedimientos

ajustar posibles fallos
antes de la auditoria
oficial

Para asegurarme de

con los hallazgos
encontrados durante el
desarrollo del
simulacro y un plan de
ajustes especifico
basado en los
resultados del
simulacro.

Se presenta un informe

(Avicultor) finales sean ajustados y que se cumple con con los ajustes
validados, para saber si con este  todos los requisitos realizados y la
25% la granja puede certificarse  normativos de la validacion final que
o se debe desarrollar otro 25% Norma 3651 certifica el
cumplimiento de la
norma en la granja.
1.3.2.1 Tareas para desarrollar la Historia de usuario 1. En este modulo como

resultado se muestran las historias de usuarios y el analisis realizado a cada una de ellas con el fin

de obtener las actividades y/o tareas a realizar para dar cumplimiento al proyecto.

Tabla 3. Tareas para desarrollar la Historia de usuario HUOI

ID- Tarea  Descripcion Duracion Responsable
Realizar la revision del 25% de la Analista de
T01-01 literatura  sobre la certificacion de 2 Horas .
. . Requerimientos
granjas como bioseguras
Identificar el 25% de los requisitos .
- . . ., Analista de
T01-02 técnicos necesarios para la certificacion 2 Horas ..
. Requerimientos
de la granja, presente en la norma 3651.
Documentar el 25% de los Analista de
T01-03 requerimientos identificados en un 4 Horas .
Requerimientos
documento.
T01-04 Validar el documento obtenido con un 2 Horas Exp.erto en
experto. certificacion

Nota: informacion de historia de usuario 01.
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1.3.2.2  Tareas para desarrollar la historia de usuario 2.
Objetivo: generar las actividades necesarias para disefar el proceso de evaluacion para el

25% de la norma, incluyendo métricas y métodos de verificacion.

Tabla 4. Tareas para desarrollar la Historia de usuario HUO2

ID- Tarea  Descripcion Duracién Responsable
Identificar las métricas que se deben usar .
o Analista de
T02-01 para evaluar el cumplimiento de cada 2 Horas Requerimientos —
uno de los items a cumplir del 25% de la . .
. Administrador granja
resolucion.
Disefiar un flujograma del proceso donde Analista de
T02-02 se tenga en cuenta las necesidades y 2 Horas Requerimientos —
condiciones de la granja. Administrador granja
T02-03 G@nprar una planftﬂla de evaluacion 2 Horas Anahstg d.e
inicial del cumplimento de la norma Requerimientos

Nota: informacion de historia de usuario 02.

1.3.2.3 Tareas para desarrollar la historia de usuario 3

Objetivo: definir los protocolos de bioseguridad para el 25% de la norma, que deben estar

presentes en la granja para su operacion.

Tabla 5. Tareas para desarrollar la Historia de usuario HU0O3

ID- Tarea  Descripcion Duracion Responsable
Examinar los posibles riesgos Experto en
T03-01 relacionados con problemas de 2 Horas P .
. . . . certificacion
bioseguridad existentes en la granja
. Anali
Generar un listado de protocolos na 1St? d'e
.. . ., Requerimientos -
T03-02 minimos necesarios para la operacion de 2 Horas
Experto en

la granja en condiciones biosegura . .,
granj & certificacion

Definir los pasos y controles que se
T03-03 deben desarrollar en la granja para cada 2 Horas
protocolo generado

Analista de
Requerimientos
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ID- Tarea  Descripcion Duracion Responsable
Validar la funcionalidad y operatividad Experto en

T03-04 de cada protocolo implementado en la 2 Horas certificacion -
granja. Administrador granja

Nota: informacion de historia de usuario 03.

1.3.2.4 Tareas para desarrollar la historia de usuario 3
Objetivo. definir las buenas practicas y procedimientos para el 25% de la norma, que se

van a implementar dentro de la granja.

Tabla 6.Tareas para desarrollar la Historia de usuario HU04
ID- Tarea  Descripcion Duracién Responsable

. . Experto en
Revisar las practicas actuales que se P

T04-01 estan aplicando en la erania 2 Horas certificacion -
P grany Administrador granja
T04-02 Identificar las falencias presentes en el 2 Horas Exp.erto en
proceso certificacion
Estandarizar los procesos y Analista de
T04-03 procedimientos para el desarrollo de la 4 Horas Requerimientos -
operacion Administrador granja
T04-04 Docum.en.tar los procesos y 4 Horas Anallstg d.e
procedimientos a aplicar Requerimientos

Nota: Informacion de historia de usuario 04.

1.3.2.5 Tareas para desarrollar la historia de usuario 5
Objetivo: capacitar el personal para la Optima implementacion del 25% de la norma, de los

protocolos y procedimientos con el fin de asegurar el cumplimiento de la norma.
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Tabla 7. Tareas para desarrollar la Historia de usuario HU0S

ID- Tarea  Descripcion Duracién Responsable
Disefiar un programa de capacitacion en
la im lemerll)tacgi(')n de rotopcolos Experto en
T05-01 mpieme pro% M 3 Horas certificacion -
socializacion de la normativa para el . .
. ) L Administrador granja
funcionamiento de granjas bioseguras.
Crear material didactico (cartillas) donde
se muestre como se debe realizar cada Analista de
T05-02 6 Horas ..
una de las tareas de acuerdo con la Requerimientos
normatividad establecida.
Realizar evaluaciones periddicas al
ersonal sobre la implementacion . .
T05-03 P P Y 1 Horas Administrador granja

cumplimiento de la norma dentro de la

granja

Nota: Informacion de historia de usuario 05.

1.3.2.6  Tareas para desarrollar la historia de usuario 6

Objetivo: elaboracion de documentos y manuales que contengan la informacion del 25%

de la norma necesaria sobre procedimientos, protocolos con el fin de facilitar la certificacion de

la granja como biosegura.

Tabla 8. Tareas para desarrollar la Historia de usuario HU0G6

ID- Tarea  Descripcion Duracion Responsable
Recopilar toda la informacién de los
rotocolos y procedimiento aplicados Experto en
T06-01 p S 2 Horas certificacion -
para dar cumplimiento a la norma en la . .
. Administrador granja
granja
Diseiar formatos de seguimiento y Analista de
T06-02 control de los procesos y protocolos 4 Horas .
. . Requerimientos
implementados en la granja.
. e Experto en
T06-03 Revisar los formatos de seguimiento y 2 Horas certificacion -

control a implementar

Administrador granja

Nota: Informacion de historia de usuario 06.
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1.3.2.7 Tareas para desarrollar la Historia de usuario 7
Objetivo: realizar auditoria interna para verificar el cumplimiento del 25% de la norma

dentro de la granja.

Tabla 9. Tareas para desarrollar la historia de usuario HUO7

ID- Tarea  Descripcion Duracién Responsable
Creacion de un plan de evaluacion y
. . o Experto en
verificacion interno del cumplimiento de . .
T07-01 . . 4 Horas certificacion -
todos los requisitos para certificarse . .
L Administrador granja
como granja biosegura
TO7-02 Reahzar’ ’la 1mp1emenf[ac1on del plan de 4 Horas Anahstg d.e
evaluacion en la granja. Requerimientos
Verificar el cumplimiento de la norma Experto en
T07-03 después de cada proceso y protocolo 4 Horas certificacion -
evaluado Administrador granja
Realizar un informe sobre los resultados Analista de
T07-04 obtenidos después de aplicada la 2 Horas .
Requerimientos

evaluacion a la granja

Nota: Informacion de historia de usuario 07.

1.3.2.8 Tareas para desarrollar la Historia de usuario 8
Objetivo: tealizar los ajustes necesarios después de realizada la evaluacion del 25% de la

aplicacion de los protocolos y procedimientos aplicados en la granja.

Tabla 10. Tareas para desarrollar la Historia de usuario HUOS
ID- Descripcion Duracion Responsable
Tarea

Revisar los resultados presentados en

el informe de la evaluacion de los Experto en certificacion -
T08-01 . 3 Horas .. .

procesos y protocolos implementados Administrador granja

en la granja

Realizar los ajustes necesarios para las Experto en certificacion -
T08-02 no conformidades obtenidas en la 3 Horas Analista de
evaluacion. Requerimientos
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ID- Descripcion Duracion Responsable

Tarea

T08-03 Implemeqtar a los prptocolos y > Horas Expe.rt(.) en certlﬁca.cmn -
procedimientos los ajustes realizados Administrador granja
Revisar que todos los requisitos

T08-04 quedar.on. alineados para dar 4 Horas Anahst? d.e
cumplimiento a la norma 3651 para la Requerimientos

certificacion de la granja

Nota: informacion de historia de usuario 08.
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1.3.3 User Story mapping

Figura 2. User History Mapping
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Nota: La figura muestra el User Story Mapping del proceso. Adaptado de (Abad, 2021).
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1.3.4  Planeacion de Sprint Cero
El Sprint Cero es decisivo ya que este nos define las estructura base para el buen desarrollo
del proyecto, este proyecto tiene como alcance el disefio y estructuracion de un modelo que permite

implementar de manera facil y efectiva la norma 3651 para la certificacion de granjas avicolas

bioseguras.

Tabla 11. Sprint 0

Actividad

Descripcion

Entregable

Definir el alcance
del proyecto

Definir el equipo
Scrum

Definir entrevistas
con avicultores

Definir
Herramientas de
trabajo y
metodologia de
trabajo

Se define el alcance del proyecto para realizar el
proceso de certificacion de las granjas.

Se define el equipo de trabajo se entregan
responsabilidades a cada rol.

Se define un modelo para realizar las historias
de trabajo con el fin que la informacion este
detallada con criterios de aceptacion claros.

Se define las herramientas de trabajo que se van
a utilizar para desarrollar el proyecto, se define
la metodologia de trabajo con el equipo.

Documento que contiene el alcance del
proyecto

Documento que contiene la asignacion
del rol que se determind para cada
integrante del equipo

Lista de criterios para la definicion de
los criterios necesarios para lograr la
certificacion de la granja

Nombre de las herramientas de gestion
de proyectos a utilizar y plan de trabajo
del equipo.

Nota: tabla que contiene el Sprint 0.

Para el desarrollo del proyecto se llevaran a cabo reuniones diarias (Dally Scrum Meeting)
con el fin que cada uno de los miembros del equipo de trabajo realicen una retroalimentacion de
las actividades realizadas por este, con el fin de socializar los resultados obtenidos y los esperados
en cada tarea realizada.

El Sprint Review revisara diariamente cada uno de los entregables que se deben realizar de
acuerdo al desarrollo del sprint, se dedicara un tiempo de 15 minutos diarios. Finalmente el sprint
retrospective se realizara cada dia con el fin que el proyecto genere cada dia mejores entregables

y se corrijan los errores que se detecten durante el desarrollo, se dedicaran 15 min al dia.
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Equipo Scrum
Para dar cumplimiento al objetivo trazado se requiere definir un equipo Scrum donde se

establecen los roles y responsabilidades que cada uno de los miembros del equipo.

Tabla 12. Equipo Scrum
ROL Cargo Responsabilidad

Identificar los requisitos del proyecto

Definir las historias de usuario.
Estudiante de

Product Owner Maestria Estimar las historias de usuario del proyecto.

Generar el Backlog priorizado con sus respectivos criterios de

aceptacion
Estudiante de Realizar seguimiento a la aplicacion de cada uno de los procesos
Scrum Master , . -,
Maestria del marco de trabajo Scrum hasta la generacion del entregable final

Realizar revision de literatura
Identificar los requisitos técnicos
Validar los documentos

* A dministrador Identificar las métricas a medir

Granja . .,
J Generar una plantilla de evaluacion

*Veterinario

Scrum de Trabajo (experto)

Examinar los posibles riesgos
* Analista de Validar la funcionalidad y operatividad de cada protocolo
Requerimientos Documentar los procesos y procedimientos

Crear material didactico

Revisar los formatos de seguimiento

Revisar los resultados

Nota: Equipo de trabajo.
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Figura 3. Grafica de Burndown sprint 1
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Nota: grafica de Burndown para el sprint 1. Adaptado de (Blasco, 2023)

1.4 Gestion y control del sprint del proyecto

Para el sprint se realiza una planificacion para dar cumplimiento a unas actividades
necesarias y minimas para poder certificar una granja avicola de acuerdo con la resolucion 3651,
este se construyo en base a las historias de usuario, el sprint se desarrolla en un periodo de dos (2)
semana, teniendo en cuenta que se cuenta la semana como 5 dias habiles (40 horas).

Se desarrollo mediante un esquema en base a los procesos minimos que se deben realizar

para poder obtener un entregable en cada una de sus historias.
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Figura 4. Ejecucion de la iteracion (Sprint)
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Nota: Tomado de (Kennth S. , 2012)

A continuacion, se presenta la estimacion de la duracion del sprint.

Tabla 13. Estimacion de los sprints del proyecto
Sprint Fecha de Inicio y Fin Estimacion (dias) Estimacion (horas)

1 06-01-2025 al 06-19-2025 10 80

Nota: tabla estimacion del sprint del proyecto.

Estimando la planificacion realizada para el Sprint se establece que el trabajo se realizara

en un periodo de 15 dias, a continuacion se define el sprint.

1.5 Sprint 1

El sprint tiene una duracion de 10 dias laborales, en la historia 1 (HI) se realiza la

revision e inspeccion de la norma 'y se define como objetivo realizar una investigacion de los

requerimientos necesarios para la certificacion de la granja como biosegura, para lo cual se dara

cumplimiento a las actividades planteadas en el Product Backlog, asi:
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Tabla 14. Historia 1(H1)
ID  Historia Descripcion Entregable

Identificar los

requisitos de la

Analisis de Resolucion 3651 Informe de
H1 Requerimientos de la ue deben requisitos
Norma 3651 q normativos.

aplicarse en las
granjas avicolas.
Nota: tabla que contiene informacién de la historia 1.

La segunda historia (H2) tiene una duracion de 6 horas laborales, en esta historia se
realiza el diseno del proceso y la evaluacion inicial que se realizara para poder dar aplicacion a la
norma dentro de las instalaciones de la granja, cabe destacar que en esta historia se desarrollara el

flujograma de como est4 funcionando la granja.

Tabla 15. Historia 2 (H2)

ID  Historia Descripcion Entregable

Disefiar el proceso de
Disefio del Proceso de  evaluacion de la norma, Esquema de evaluacion y
Evaluacion incluyendo métricas y checklist inicial.

métodos de verificacion.

H2

Nota: tabla que contiene informacion de la historia 2.

La tercera y cuarta historia tienen una duracion de 20 horas laborales, en estas historias se
establecen los protocolos y procesos que se tendran que implementar en la granja con el fin de

poder obtener la certificacion.

Tabla 16. Historia 3 (H3) y Historia 4 (H4)

ID  Historia Descripcion Entregable

Definicién de Establecer los protocolos de
H3  Protocolos de bioseguridad especificos de la
Bioseguridad granja alineados con la norma.

Manual y documentos de
protocolos de bioseguridad.
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ID  Historia Descripcion Entregable

Documentar las practicas

operativas estandar y Manual de buenas practicas y
procedimientos que garantizan procedimientos.

el cumplimiento de la norma.

Definicion de Buenas
H4  Practicasy
Procedimientos

Nota: tabla que contiene informacion de la H3 y H4.

La quinta historia tiene una duraciéon de 10 horas laborales, en esta historia se realiza la
capacitacion del personal con el fin de poder instruirlos para la implementacion de las buenas
practicas y procedimientos definidos por la resolucién 3651, con el fin que todo se haga de manera
técnica, adicionalmente se desarrollara material educativo para dejar claridad en Ila

implementacion de cada uno de los procesos a realizar.

Tabla 17. Historia 5 (H5)

ID  Historia Descripcion Entregable

Crear y ejecutar un plan de

capacitacion para el personal Programa de capacitacion y
sobre la Norma 3651 y los certificados.

protocolos establecidos.

Capacitacion y
H5  Certificacion del
Personal

Nota: tabla que contiene informacién de la Historia 5 (HS).

En la sexta historia se tiene una duracion de 8 horas laborales, en esta historia se crea la

documentacion, manuales y formatos necesarios a la medida de la granja para poder certificarse

como biosegura.

Tabla 18. Historia 6 (H6)

ID Historia Descripcion Entregable
Elaboracién de

Heé documentos y Desarrollar los documentos y Manuales de certificacion,
Manuales de manuales necesarios para la procedimientos y guias.

Certificacion implementacion de la
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ID  Historia Descripcion Entregable

certificacion, incluyendo
procedimientos y guias.

Nota: tabla que contiene informacién de la Historia 6 (H6).

La séptima y octava historia tienen una duracion de 26 horas laborales, en estas historias

se realiza una auditoria interna donde se evalia si se estan cumpliendo todos los procesos y

procedimientos de acuerdo con la noma dispuesta para la certificacion de las granjas como

bioseguras.

Tabla 19. Historias séptima (H7) y octava (HS)

ID  Historia Descripcion

Entregable

Realizar simulacros de auditoria

7 Pruebas Internas de interna para evaluar el cumplimiento
Certificacion de la norma y ajustar los
procedimientos.
Realizar ajustes finales en los
HS Ajustes y Validacion procedimientos y documentos con

Final de Certificacion base en los resultados de las
auditorias internas.

Informe de auditoria
interna y plan de
ajustes.

Informe de ajustes
finales y validacion de
la certificacion.

Nota: tabla que contiene informacion de las H7 y HS.

1.6 Prototipo de entregable

El entregable principal del proyecto "Modelo para la Certificacion de Granjas Avicolas

Segun Resolucion 3651 mediante la Metodologia Scrum" es un documento que contiene el modelo

que debe seguir la granja para certificarse ante el ICA como granja biosegura, dando cumplimiento

a la resolucion 3651 de 2014.
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2. Conclusiones

Después de haber aplicado la metodologia SCRUM me permiti6 estructurar un modelo de
documento para poder aplicar un procedimiento adecuado y sencillo para la certificacion de
granjas avicolas cumpliendo lo emanado por la Resolucion 3651.

Esta monografia en términos generales ha sido una gran experiencia. He tenido la
oportunidad de aplicar en un proyecto real muchos de los conocimientos que he ido adquiriendo
durante el desarrollo del diplomado, identificando la mejora continua de procesos mediante la
aplicacion de metodologias agiles.

En general, se concluye que la implementacion del modelo 4gil disefiado para la
certificacion de las granjas como bioseguras se convierte en una estrategia efectiva para mejorar
la competitiva y la productividad de estas, la estrategia de aplicar el modelo con Sprint de
implementacion del 25% de la norma, de acuerdo a las necesidades de cada granja optimiza
recursos fisicos, financieros y humanos, optimizando la implementacion de la norma a la medida
de cada granja con un maximo de 4 ciclos que serian necesarios para la aplicacion del 100% de la

norma..
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