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Introduccion

Después de la terminacion de una etapa crucial en la historia del hombre, como lo fue la
segunda guerra mundial, donde millones padecieron persecucion, humillacién y muerte, por el
hecho de tener un nombre, un color de piel y una nacionalidad, fue entonces cuando la humanidad
alzo la voz en contra de su propia barbarie, proclamando unos derechos universales para garantizar
la dignidad de todo humano sin excepcion y salvaguardar su vida. Dando origen a los derechos
humanos, de alli se desprenden una serie de deberes y obligaciones, entre los que se encuentran el
derecho a la intimidad, del cual se desprende el derecho del habeas data, derecho que fue adoptado

por la legislacién colombiana mediante la constitucién, la cual reza:

Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre,
y el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a
conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en los
bancos de datos y en archivos de entidades publicas y privadas. En la recoleccién,
tratamiento y circulacion de datos se respetaran la libertad y demas garantias consagradas
en la Constitucion. La correspondencia y demas formas de comunicacion privada son
inviolables. Sélo pueden ser interceptados o registrados mediante orden judicial, en los
casos y con las formalidades que establezca la ley. Con el fin de prevenir la comision de
actos terroristas, una ley estatutaria reglamentara la forma y condiciones en que las
autoridades que ella sefiale, con fundamento en serios motivos, puedan interceptar o
registrar la correspondencia y deméas formas de comunicacion privada, sin previa orden
judicial, con aviso inmediato a la Procuraduria General de la Nacién y control judicial
posterior dentro de las treinta y seis (36) horas siguientes. Al iniciar cada periodo de

sesiones el Gobierno rendira informe al Congreso sobre el uso que se haya hecho de esta



facultad. Los funcionarios que abusen de las medidas a que se refiere este articulo
incurriran en falta gravisima, sin perjuicio de las demaés responsabilidades a que hubiere
lugar. Para efectos tributarios judiciales y para los casos de inspeccion, vigilancia e
intervencion del Estado, podré exigirse la presentacion de libros de contabilidad y demés
documentos privados, en los términos que sefiale la ley. (Constitucion politica de

Colombia, 1991)

Pero esta normatividad permanecio estatica durante 21 afios, que fue el tiempo que tardd
el estado para hacer cumplir los derechos y deberes que habia establecido anteriormente en la
constitucion politica de 1991, mediante la ley estatutaria 1581 del 2012 y sus decretos
reglamentarios, la cual tiene por objeto desarrollar el derecho constitucional de cada persona
natural a conocer, permitir o prohibir que sus datos sean manipulados o conservados por otras
personas naturales o juridicas. Leyes que los obligé a conseguir la autorizacion de cada una de
estas personas, para poder almacenarla en sus bases de datos, y a crear una serie de manuales y
politicas que debe darse a conocer a cada persona indicando los mecanismos por los cuales

pueden ejercer sus derechos.

La finalidad de este trabajo es realizar el manual de politicas y procedimientos para el
tratamiento de datos personales, asi como las cartas para obtener la autorizacion de los titulares
de la informacion, y la inscripcion de las bases de datos en el registro nacional de bases de datos,
para dar cumplimiento a la ley estatutaria 1581 del 2012 y su decreto reglamentario 1377 del

2013, en la sociedad Ganaderia Altamira S.A.

El desarrollo de este trabajo estd supeditada una metodologia cualitativa descriptiva, se

hara uso de informacion secundaria, como leyes, decretos e informacion terciaria almacenada por



la superintendencia de industria y comercio que es la entidad encargada de velar por el

cumplimiento de las mismas, por lo cual dicho desarrollo da lugar a la metodologia descriptiva.

Todo lo anterior de se da con el objetivo de elaborar el manual de politicas y
procedimientos con la légica de mejorar los procesos realizados por la compaiiia en la parte de
proteccion de datos personales y de archivo con el objetivo de alcanzar una mayor organizacion

relacionada con recoleccion de datos personales,



1. Contextualizacién

1.1 Titulo del trabajo: Implementacién de las Politicas de Proteccion de Datos Y Su Inscripcion
en RNBD, De La Sociedad Andnima Ganaderia Altamira S.A., en la Ciudad de Medellin, en

Cumplimiento Con la Ley 1581 Del 2012 y sus Decretos Reglamentarios

1.2 Nombre de la Empresa: Ganaderia Altamira S.A.S.

1.3 Caracterizacion de la Empresa

Resefia historica.

Ganaderia Altamira S.A. es el resultado de la escision de la empresa Inmobiliaria e
Inversiones Asa S.A., la cual se realizo6 con el objetivo de independizar la actividad ganadera, de
las demas actividades econdmicas llevadas a cabo por la compafiia Asa S.A., por lo que
ganaderia se encargaria de toda la actividad bovina y la administracién de todas las fincas y

haciendas.

Marco Juridico
Ganaderia Altamira se constituy como una sociedad comercial de responsabilidad
anonima, creada mediante escritura publica, otorgada en la notaria 20, de la ciudad de Medellin,

en el afio 2006.



Portafolio de Servicios del Ganaderia Altamira
Ganaderia Altamira S.A. es una compafiia dedicada a la comercializacion de ganado

bovino en pie

Cultura Organizacional

Mision

Somos una compafiia dedicada a la comercializacion de Ganado, a nivel nacional.
Vision

Ser en el 2020 luna empresa lider en Colombia en la comercializacion de ganado gracias

a nuestro equipo altamente calificado y con amor por lo que hace.

Principios y valores

Nuestra vocacion es el servicio y por eso nuestro deseo e interés es servir a los demas.
Nos interesamos por el otro, nos encargamos de escuchar y tratar al otro como queremos ser
tratados. Somos impecables con nuestras promesas ya que comprendemos que con ellas

transformamos la realidad. Cliente: Es aquella persona que espera algo de mi.

Organigrama
A continuacion, se referencia la estructura del organigrama de ganaderia Altamira bajo

una logica Vertical.

llustracion 1.0rganigrama
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practicante

Trabajadores de ﬂncas] I Auxiliar administrativo ] I Augxiliar contable

Fuente: elaboracion propia

A continuacion, se mencionan las principales funciones que como practicante del area de

contabilidad se deben desarrollar:

La conciliacién entre las empresas del grupo empresarial de la familia Duque, dentro de
las cuales se encuentran empresas como Ganaderia Altamira S.A., Am Acacia & Cia S.C.A, Sm
Centopia & Cia S.C.A., Af Acacia & Cia S.C.A.,, Inversiones Monasterio S.A.S, Navitrans
S.A.S., Godavari, Impruneta S.A.S, Montalcino S.A.S, Piombino S.A.S, Pistoya S.A.S,
Surumadu S.A.S., Palancia S.A.S, Mj Andrea & Cia. S.C.A, Tm Manuela & Cia S.C.A., Ah
Martin & Cias S.A.S., Sdm Soluciones S.A.S, Amur S.A.S, Acacia Centopia S.A.S, La Puya
S.A.S., Fundacion Colombia Suefia, Maia S.A.S., elaboracién de la informacion exdgena,
recoleccion de los impuestos prediales de la compafiia y respectivo estudio de conformidad con
el decreto 2204 para determinar si el valor liquidado en el impuesto es el permitido por la ley,
otra accion a tomar es revisar los acuerdos municipales de 5 municipios del departamento de
Cordoba y 5 del departamento de Antioquia para identificar los cambios de tarifas del impuesto
predial, ademas se estudian las escrituras para conciliar las areas de catastro con las del recibo
del impuesto predial, y cuando estas no coinciden, se analiza la causa y se envia derechos de

peticion a las respectivas secretarias de hacienda, para que se realice su reliquidacién y por

11



ualtimo es archivar la documentacién de las empresas que se controlan y la implementacién de la

politica de proteccion de datos.

Logo

llustracion 2. Logo

Fuente: Ganaderia Altamira S.A.

1.4 Alcances

El ejercicio de mi practica profesional tiene como finalidad, poner a prueba los
conocimientos aprendidos durante mi formacién académica y obtener experiencia laboral, la cual
es necesaria y obligatoria en un mercado globalizado, que es altamente competitivo. Por otro
lado se espera dar cumplimiento a la ley 1581 del 2012 y su decreto reglamentario 1377 del
2013, normatividad que exige la creacion de un manual de politicas y procedimientos, y la
obligatoriedad de obtener de manera inequivoca la autorizacion de toda persona natural para
poder recolectar, almacenar, consultar, actualizar, compartir con terceros, o suprimir sus datos
personales, ademas se espera realizar la inscripcion en el registro nacional de bases de datos, de
la superintendencia de industria y comercio, dentro del plazo otorgado en el decreto 090 del 18
de enero del 2018. Por ultimo, se espera mostrar el nivel de prelacion a las personas encargadas
del tratamiento datos personales de la obligatoriedad y la importancia de mantener actualizadas

las bases de datos para evitar posibles sanciones por incumplimiento por parte de la

12



superintendencia de industria y comercio o demandas por parte de los titulares de la informacion

que pueden terminar en pérdidas significativas de dinero para la compaifiia.

2. Justificacion

En el afio 2012, se expidid la ley 1581 con el proposito de que cada persona juridica que
almacene datos personales de personas naturales en sus bases de datos, tales como el nombre,
apellido, numero de identificacion, estado civil, sexo, firma, firma digital, nacionalidad, otros
documentos de identificacion, lugar y fecha de nacimiento o defuncion, edad, huella, ADN, iris,
geometria facial o corporal, fotografias, videos, voz, entre otros, se debe solicitar la autorizacion

de cada titular de la informacion de forma inequivoca.

Asimismo, deben realizar un manual de politicas y procedimientos, que lo deben dar a
conocer por a cada uno de sus clientes, tanto internos como externos, de modo que los duefios de
la informacion puedan conocer y ejercer sus derechos constitucionales como son conocer,
actualizar, rectificar o suprimir sus datos de esas bases de datos. Y por Gltimo realizar su

respectiva inscripcion en el registro nacional de base de datos.

Todo esto se debe hacer con la finalidad de concientizar a las personas encargadas del
tratamiento de datos personales en la obligatoriedad y la importancia de mantenerlas actualizadas
y evitar posibles sanciones por incumplimiento por parte de la superintendencia de industria y
comercio o demandas por parte de los titulares de la informacion que pueden terminar en

pérdidas significativas de dinero para la compafiia.

Debido a que cada empresa debe cumplir con estas normatividades, el ejercicio de la
practica profesional permiti6é dar cumplimiento a dicha norma. Que a su vez el ejercicio de

practicante de contabilidad, le permite enfrentarse a otros aspectos que no estan directamente
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relacionados con la contabilidad, ganando experiencia y conocimiento en otras areas afines
como el derecho. Asimismo, con ese trabajo se puede realizar el informe de practica, lo cual
servird de base para futuras implementaciones o como referencia bibliogréafica para

investigaciones.

3. Objetivo General

Crear el manual de politicas y procedimientos para el tratamiento de datos personales, asi
como las cartas para obtener la autorizacion de los titulares de la informacion, y la inscripcion de

las bases de datos en el registro nacional de bases de datos.

3.1 Objetivos Especificos

e Diagnosticar la situacion de la empresa frente a los procesos de creacion de bases de
datos de informacion de los usuarios.
e ldentificar los procesos para la inscripcion de las bases de datos en el RNBD.

e Redactar el manual de politicas y procedimientos para el tratamiento de datos personales.

4. Diagnostico

El departamento a intervenir es el area de contabilidad. Se hace el examen preliminar,
sobre la implementacion de la proteccidn de datos personales, se podria decir que no se ha
iniciado ningun proceso de implementacion, ni existen politicas para el almacenamiento de datos
de la informacion, lo que dificulta la obtencidn de la autorizacion por parte del titular de la
informacidn para el tratamiento de datos personales.
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A continuacion, se relaciona las fortalezas y debilidades en la siguiente matriz EFI

Tabla 1.Matriz EFI

Factor critico Valor Clasificacion Clasificacion Ponderada
Fortalezas
Almacenamiento de la 0,1 3 0,3
informacién en archivos
fisicos
Debilidades
No cuenta con politicas y 0,4 1 0,4
controles para las bases
de datos
No existen politicas ni 0,4 1 0,4

procedimientos para el
tratamiento de datos
personales
No se posee pagina web 0,1 2 0,2

Fuente: elaboracion propia

Los valores fueron asignados de acuerdo con la relevancia e importancia de cada factor estudiado

e La calificacion para las fortalezas y debilidades fue asignada de acuerdo con lo que cada
uno representa, cuya escala es:
o una debilidad mayor (calificacion = 1)
o una debilidad menor (calificacion = 2)
o una fuerza menor (calificacion =3)

o una fuerza mayor (calificacion = 4)

15



e La calificacion ponderada es el resultado de la multiplicacion del valor por la calificacion

de cada factor

Analisis

En la matriz EFI se puede evidenciar que Ganaderia Altamira solo posee almacenamiento
de sus archivos en carpetas en los equipos de la empresa y estos son de facil acceso para los
trabajadores quienes son los que acceden a ellos, por lo cual no se puede ver como una fortaleza
sino una debilidad. Frente a la proteccion de datos personales, pues no es 100% segura debido
que este proceso es dejado a la memoria de sus empleados, por lo que su calificacion es de 3 y de

0.3.

En continuacidn con el andlisis de la matriz, en Ganaderia Altamira se puede identificar
que las debilidades frente a la proteccion de datos personales son muchas debido a que no cuenta
con politicas internas y controles para el manejo de sus bases de datos, por lo que en este item su
calificacion es de 1 y un ponderado de 0.4, igualmente otra falencia presentada por la compafiia,
es que desde el afio 2012 debid iniciar o redactar su politica y procedimiento para el tratamiento
de datos personales algo que no se ha llevado a cabo por lo que su calificacion es de 1 y un
ponderado de 04. Otra debilidad, pero menos significativa es que no posee una pagina web, una
herramienta que es importante para dar a conocer politicas u otros eventos que pueda llevar a

cabo la compafiia por lo que su calificacion es de 2 y un ponderado de 0.2.

Mediante la realizacion de este diagnostico se puede concluir que Ganaderia Altamira
posee una gran deficiencia, con respecto a la proteccion de datos personales que no permiten el
cumplimiento de la normatividad de no corregir acarrearia sanciones muy elevadas para la

misma.
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5. Resumen de la Practica

La investigacion sobre la compafiia Ganaderia Altamira S.A. se focalizo en el analisis y
construccion del manual de politicas y procedimientos de proteccion de datos personales, ademas
en obtener la autorizacion por parte de los titulares de la informacion, para tener la potestad
almacenar sus datos personales en las bases de datos de la compafiia, para finalmente realizar el
registro de las bases de datos bajo su poder en el registro nacional de bases de datos y con esto
dar cumplimiento a la ley 1581 del 2012 y sus decretos reglamentarios, la metodologia utilizada

en el transcurso de la investigacion fue cualitativa descriptiva.

Los principales resultados encontrados por la investigacion fue que la compariia Ganaderia
Altamira no tenian el manual de politicas de proteccion de datos personales, ni se habia obtenido
la autorizacion para para el manejo de tratamientos de datos personales, ni bases para realizar la

inscripcion de las bases de datos en el registro nacional de bases de datos.

6. Planteamiento del Problema

Durante la realizacion de la préctica en la compafia Ganaderia Altamira, se determina
que el principal problema que aborda esta investigacion es la no existencia de unas politicas y
procedimientos para el tratamiento de datos personales. Esto en sintesis es un problema teniendo

en cuenta que:

La Superintendencia de Industria y Comercio podra imponer a los Responsables del

Tratamiento y Encargados del Tratamiento las siguientes sanciones:

17



a) Multas de carécter personal e institucional hasta por el equivalente de dos mil (2.000)
salarios minimos mensuales legales vigentes al momento de la imposicion de la sancion.

Las multas podrén ser sucesivas mientras subsista el incumplimiento que las origind;

b) Suspension de las actividades relacionadas con el Tratamiento hasta por un término de
seis (6) meses. En el acto de suspension se indicaran los correctivos que se deberan

adoptar;

c) Cierre temporal de las operaciones relacionadas con el Tratamiento una vez
transcurrido el término de suspension sin que se hubieren adoptado los correctivos

ordenados por la Superintendencia de Industria y Comercio. (ley1581, 2012, art.23)

Motivo por el que la compafiia debe iniciar este proceso lo mas rapido posible para evitar
dichas sanciones, por otro lado el no tener bases de datos es adecuadas es una desventaja

comercial en un mundo globalizado

Por lo que cada empresa debe iniciar estos con estos procesos, primero para dar
cumplimiento a la normatividad colombiana, por otro lado, el no tener una base de datos es una

desventaja en un mundo globalizado:

Las bases de datos son fundamentales para establecer una estrategia CRM (Customer
Relationship Manager) adecuada en la empresa. Una estrategia CRM consiste en
recolectar toda la informacion posible sobre los clientes para gestionar estas relaciones en
torno a los datos. De esta manera conseguiremos segmentar aquella informacién que sea
mas relevante para cada uno y optimizar algunos aspectos de la comunicacion comercial,

como ofrecer campafias publicitarias mas personalizadas, ofrecer soporte especifico, y

18



Ilevar un registro minucioso de todos los documentos que enviamos y recibimos de esa

empresa. También se automatizan las 6rdenes, cotizaciones y el proceso de ventas

(Centric, 2015).

Por lo que ganaderia Altamira no solo esta incumpliendo la normatividad, sino que esta

en desventaja competitiva frente a las compafiias del mismo sector.

Arbol de Problemas

llustracion 3.Arbol del problema

Fuente: Elaboracién Propia



7. Alternativas de solucién

A continuacion, se presentaran las alternativas que podrian brindar una oportunidad de

mejoramiento o de cumplimiento normativo para Ganaderia Altamira S.A.S

Contratacion de un abogado, con experiencia en la implementacion de politicas y procedimientos
de bases de datos y su respectiva inscripcion en el RNBD.

Contratar firmas consultoras, que acomparien el proceso de implementacion de todos los
procedimientos sobre base de datos exigidos por la ley.

Contratar practicante, para que lleve a cabo la implementacién de las normatividades de politicas

de proteccion de datos.
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Tabla 2. Alternativas de Solucion

NO

Descripcion de la alternativa

Contratacion de un abogado con
experiencia en la implementacion de
politicas de proteccion de datos
personales y la inscripcion de las
bases de datos en el RNBD

Contratar firma consultora, que
acompafien el proceso de
implementacion de todos los
procesos exigidos por la ley 1581 y
sus decretos reglamentarios.

Contratar un practicante, para que
lleve a cabo la implementacion de las
politicas y procedimientos para dar
cumplimiento a la ley 1581 del 2012.

Fuente: elaboracion propia

Alternativas de solucion

Costo

Aproximadamente
entre $4,000,000 y
$5,000,000
Millones de pesos

Entre $6,000,000 y
$8,000,000
millones de pesos

$ 2,343,726
millones de pesos.

Tiempo

De 2 a 3 meses

Tiempo que tarde
la compafiia en
llevar acabo en
llevar acabo las
recomendaciones

3 meses.

21

Resultado

Los resultados son
buenos, debido a la
experiencia que
posee, le facilita
todo el procesos

Los resultados
pueden ser
negativos y
positivos
dependiendo de la
diligencia de la
compainiia.

Los resultados son
positivos, solo que
la falta de
experiencia retrasa
un poco el proceso

Impactos

Genera un impacto
positivo en la
implementacion,
pero en la parte
financiera es
negativa debido a
su alto costo
Genera un impacto
negativo debido a
su alto costo, y solo
genera ideas para
mejorar los
procesos.

Su impacto es
positivo debido al
bajo costo que
representa, y
ademas sirve de
apoyo para otros
procesos llevados a
cabo dentro de la
compafiia.

Responsable

Area administrativa
(gerente)

Area administrativa
(gerente)

Area administrativa
(gerente)



7.1 Seleccién de la Alternativa

Teniendo en cuenta las alternativas planteadas anteriormente, la opcion que se considera
mas acertada para el caso, es la contratacion de un practicante para que lleve a cabo la
implementacion de las politicas y procedimientos sobre la proteccion de datos personales y
posterior a estas actividades, inscriba las bases de datos de la compafiia en el registro nacional
de base de datos, a diferencia de las otras opciones, que si bien son buenas y pueden presentar
una mejor solucion a la problematica planteada en corto plazo, suelen tener un costo elevado, por
lo que la mejor opcidn por términos econdmicos es la contratacion de un practicante profesional,
porgue aungue no cuente con experiencia laboral debe estar capacitado para interpretar normas y
leyes e implementar procesos en cualquier tipo de compafiia, igualmente puede apoyar otros
procesos que desarrolle la empresa en el giro ordinario de sus actividades, lo que evita que se
incurra en mayores costos y gastos, por otro lado se puede beneficiar la compafiia al crear un
vinculo de cooperacion con la universidad, donde se va poder acceder a profesionales
capacitados para la continuacion de los procesos y la universidad por permitir que sus futuros

profesionales ganen experiencia laboral:

Un estudiante que estéa finalizando sus estudios posee un bagaje de conocimientos que
dificilmente poseen los trabajadores con mas experiencia, posee una bateria de estrategias
de estudio y conserva fresca la capacidad de aprendizaje. En este sentido un estudiante en
practica es un aporte a las empresas, porque trae consigo las novedades de la academia,
posee una vision de coémo deben hacerse las cosas, bajo un sustento tedrico. Por tanto,

una empresa que incorpora alumnos en practica posee ventajas, en términos de capital
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intelectual, por sobre aquellas que no los incluye. (Duarte, J, 2017, citado por La Tercera,

2017).

7.2 Referentes Teoricos que fortalecen la préctica

La implementacion de politicas y procedimiento para la proteccion de datos personales es
una obligacion, que deben cumplir todas las personas juridicas o naturales que almacenan o
conservan datos de personas naturales con excepcion de los expresamente excluidos por la ley

como.

a) A las bases de datos o archivos mantenidos en un &mbito exclusivamente personal o

doméstico.

Cuando estas bases de datos o archivos vayan a ser suministrados a terceros se debera, de
manera previa, informar al Titular y solicitar su autorizacion. En este caso los
Responsables y Encargados de las bases de datos y archivos quedaran sujetos a las

disposiciones contenidas en la presente ley;

b) A las bases de datos y archivos que tengan por finalidad la seguridad y defensa
nacional, asi como la prevencidn, deteccion, monitoreo y control del lavado de activos y

el financiamiento del terrorismo;

c) A las Bases de datos que tengan como fin y contengan informacién de inteligencia y

contrainteligencia;

d) A las bases de datos y archivos de informacion periodistica y otros contenidos

editoriales;

e) A las bases de datos y archivos regulados por la Ley de 2008;
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) A las bases de datos y archivos regulados por la Ley 79 de 1993 (ley1581, 2012).

A causa de que estas politicas sirven de manera analoga como herramienta para
garantizar por parte de las entidades delegadas por el gobierno de la nacion, para velar por el
adecuado tratamiento que se da a los datos personales, puesto que en el siglo XXI con el auge de
las tecnologias los datos personales son almacenados por toda clase de personas en sus bases de
datos como exigencia para poder acceder a toda clase de productos o servios. Cifuentes asevera

que:

La tecnologia moderna esta creando poderes que se aproximan a los del anillo de Giges.
Los seres reales se disuelven en multiples datos y asi se Observan por otros sujetos que
operan desde la penumbra con un instrumento Formidable que torna visibles a los demas

(Cifuentes, 1997, p 82).

Por lo que la informacion se ha convertido en un instrumento fundamental para la toma
de decisiones en todos los sectores econdmicos y sociales, estos se pueden evidenciar a través del
acoso constante de las compafiias para ofrecer toda clase de productos o servicios con un sinfin
de campafias publicitarias o incluso por la delincuencia que por falta de politicas o de su
aplicacion en las empresas esta informacion caen en manos de delincuentes. Por lo que Zdfiiga

(1997) sostiene que:

El habeas data se erige en la actualidad como instrumento de tutela

Cautelar de la libertad informatica, instrumento asociado, en ocasiones, a
Una legislacion especifica sobre banco de datos. En América Latina, destaca
Una tendencia peculiar en orden a erigir el habeas data en un instrumento

|garantista incorporado a la constitucion estatal. (P.301)
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8. Plan de Accidn

A continuacidn, se evidenciard a través de la siguiente tabla el plan de accién, a su vez este se

puede definir como:

Tabla 3, Plan de Accion

personales en
nuestra base
de datos.
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N°  Actividades o Acciones Propésitos Estrategias Tiempo Responsable
Leer laley 1581y sus  Conocer la 3 veces por 1 mes Practicante de
decretos reglamentarios normatividad  semana Contaduria

y los
requerimientos
de la ley
Realizar las politicas de  definir los Identificar los 3 semanas Practicante de
proteccion de datos procedimiento  mecanismos que contaduria
personales s que se deben  posee la empresa
guiar para hacer
cumplir los
derechos de las
personas
Identificar las bases de  Conocer el Revisar archivos 1semana Practicante de
datos que posee la total de bases  fisicos y contaduria
compafiia de datos que electrénicos
posee la
empresa y Si
estan fisicas o
electronicas
Determinar el nimero Saber el Depurar las bases 3 semanas Practicante de
de titulares de la ndmero de de datos mediante contaduria
informacion personas filtros y
naturales que  eliminado
hay registros
registradas en  duplicados en
las bases de Excel
datos
5 Realizar informe Presentarlo a Mediante un 5dias Practicante de
mi jefe resumen, y contaduria
inmediato para  explicacion de lo
adquirir la que exige la ley
autorizacion para realizar los
siguientes
procesos en la
implementacion
Enviar cartas de Obtener el Por medio de Indefinido Practicante de
autorizacion permiso para correos contaduria
manipular los  electrénicos
datos



7 Inscribir las bases de Cumplir con la  Realizar cada 1semana Practicante de

datos en el registro ley 1581y sus  paso segun el contaduria
nacional de bases de decretos manual de la
datos reglamentarios  superintendencia

y evitar de industria y

sanciones comercio

Fuente: elaboracion propia

9. Resultados de la Préactica

Con la realizacion de la préctica profesional en la sociedad anénima Ganaderia Altamira
se alcanzaron los siguientes objetivos: la entrega de un manual de politicas y procedimientos
para el tratamiento de datos personales totalmente estructurado, se recolectaron las
autorizaciones de los titulares de la informacion y se realizo el registro de las bases de datos en el

registro nacional de bases de datos.

Los resultados académicos alcanzados mediante esta investigacion fue consolidar los
conocimientos contables y tributarios adquiridos, por otro lado, se adquiri6 experiencia en la
implementacién de politicas y procedimientos en la proteccion de datos personales y elaboracion

de derechos de peticion.

10. Conclusiones

Mediante la realizacion del informe en el periodo de préacticas, se han logrado dar
cumplimiento al alcance y a los objetivos expresados en la parte preliminar de este informe;

respuestas que concluye de la siguiente manera siguientes conclusiones:
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e Ganaderia Altamira inicialmente no contaba con un manual de politicas y
procedimiento para la proteccion de datos personales y en contra propuesta se elaboro
este manual, para dar cumplimiento a la ley 1581 del 2012

e Se logré alcanzar la autorizacion de los titulares de la informacion que reposan en las
bases de datos de la compafiia

e Se logro realizar la inscripcion de las bases de datos en el registro nacional de bases de

datos.

11. Recomendaciones

Dentro de mi experiencia laboral como practicante en la empresa Ganaderia Altamira

S.A. las recomendaciones son:

e Debe de haber un mayor acompafiamiento a los practicantes, ya que en muchas ocasiones
no hay tiempo para a la inquietudes que tienen y si no es proactivo puede frenar ciertos
procesos de la compafiia porque no los va a realizar o si es proactivo existe la
probabilidad de que los realice mal, y no deben olvidar que los practicantes entran bajo

contrato de aprendizaje y no laboral directamente.

e Realizar un manual de politicas y procedimientos, para que cada proceso se haga del
mismo modo.
e lacreacion de una pagina web.

e mantener una actualizacion mensual de las bases de datos
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12. Lecciones aprendidas

Dentro del ejercio de mi préctica empresarial en la compafiia Ganaderia Altamira S.A.,
obtuve varias lecciones que son importantes dentro de la vida laboral, que ademés ayudan a
enfrentar esa realidad que cuando se estudia y solo hay un concepto, no se puede afrontar, entre

estos son:

e Priorizar en las actividades que puedan afectar econdmicamente las compafiias.

e Realizar un cronograma de las actividades a realizar y respetar los tiempos programados
para alcanzar los objetivos,

e Ser mas proactivo

e Administrar documentacién de forma adecuada.
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ANEXos

Imagenes del manual de politicas y procedimientos de proteccion de datos
A continuacion, se relacionan las imagenes que evidencian la creacion del manual de

politica y procedimientos

llustracion 4. Evidencia de la Creacion del Manual de politicas

MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

GANADERIA ALTAMIRA S.A.

MEDELLIN — COLOMBIA
2018
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llustracion 5. Evidencia de la Creacion del Manual de politicas

INTRODUCCION 3

1. ASPECTOS GENERALES 4

2. A QUIEN SE DIRIGE LA POLITICA DE TRATAMIENTO

3. DEFINICIONES 4

4. PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES........

5. DERECHOS DEL TITULAR DE LA INFORMACION 8
6. DEBERES DEL RESPONSABLE DE LA INFORMACION. 9
7. AUTORIZACION Y FINALIDAD. 10

8. PROCEDIMIENTO PARA EL PLENO EJERCICIO DEL DERECHO AL HABEAS DATA....11

9. MEDIDAS DE SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION...

10. DESIGNACION. "
11. VIGENCIA DEL MANUAL 13
12. ANEXOS 1

Imagenes formatos de autorizacion
A continuacion, se relacionan las imagenes que evidencian la creacion del formato por el

cual se obtuvo la autorizacion de los titulares de la informacion

llustracion 6. Evidencia la Creacion del Formato para Obtener Autorizacion de Datos Personales

AUTORIZACION FARA EL TRATANIENTO DE

_ r DATOS PERSONALES POR GANADERIA

De conformidad con o dispuesto en ia Ley Estaiuiara 1531 de 2012. los daios persanales

52 obtengan por parte G2l THUGY 02 13 INfoMM3con 3 Traves 02 Ios VINCUISS confrachuais
colenracos entre Ganaderia ATamira SA. y & THUGH de 13 INOMAE0n, Seran compIINos,
aimacenados. consultados. usadss. compartios, Intercambiados. Farsmiioos, lransterdos y

Objets oe fratamiento en Dases de datos, 135 CUIes SSIATEN UeSN3E3S 3 IS SQUENtss
fnaldades:

+ Mantener una eficents comunicackn de I3 INoMacion que sea de UMIGad =n 05
VInCisos contractuzies &0 05 qUS 563 parts & EMpIEans TIRUIar 02 3 informacion.

+ Dar cumpimients ag 135 ODIGaCONES COMTaK3S Por L3 SOCIE3T con 1o EMPiEados
THUSres ge [ INMIMAZ0N, Con relACiON 3 ag0 O S3ANS, prestaviones socales ¥
dems consagradas en el contrato de trasalo.

+ Informar las modicackines que se presenien en desanoll del conlrato de rabajo al
Empleado Tlar e i informackén.

+ Reallzar estudios Intemos sodre ko halos del Empleato Thular de [ Informackn para
programas os lenestar.

+ Realzar los descuenios de nomina aubrzados por el Empieado Tihar de la
Infomacion.

Datns sensbies: £1 empieadn TRIST de 13 INOTM3con  represantants Iegal en & £3s0 0
Informacion oe Nios (35) de EMPIEACIS MENGrES g8 £030 MANTESE QUE CONDCE. ACEPIa
2utorza de manera IBFS ¥ SSpoNtanea, 3 GaNacea ANGMIGE Para qUE racolects, AMacens,
consune, astuice, COMPANa can IEEMDS, 0 SUPAMA; 13 IMOMaE0n feillva 3 1a perienenc
n sindicaios. organizackanes sooiales. a fa salud y dalos bomeiicos, que 523 Necesara para
& cumpimlento te a5 Malldades aniefommente descriias basado en lo estatieckio en 2
presente UOTZ3con y &N € MaNU3| 0¢ POINCAS ¥ POCECMIENIDE PaTa 13 PrOMECTIoN 08 03108

De confonmidad con o dispuesto en @ Ley Estatutada 1581 de 2012, 105 dalos personales quz
ODtenga Ganacena ARGMIE SA pOF parte 0el EMpleaso TRUST 02 13 Infomiacicl o
representante egal en &l C350 e IMToMAcon 0e Nos(as) 02 EMpIeatEs MEnorss 08 035,
G2ran r200gigos, AIMacenaos y objeln e fratamients en D3ses e GaDS haSta @ Emnacon
el vinculo contactual entre el Empleado Thkar de 1a Informacion y Ganaderia Atamia S.A. y
durant 10 afis. Esta Gase de daios cusnia con las medklas de segurdad necesaras para
CONSENVACKN 30ECUAC3 B2 105 aIDS PETINIIES.

(Gatis 11 cux W 5350 Macsiin, Covcmpia
"Teittona 360 &1 81
Correc slectronkeo: secheverEnavtns vom. oo
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llustracion 7. Evidencia la Creacidn del Formato para Obtener Autorizacion de Datos Personales

= AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE
’,r ,ﬁ DATOS PERSONALES POR GANADERIA

Con 13 aceptacion de [a presente Suibrzacin, se pemie of tratamients oe Sus datos
personaies para '35 INAGades MENENAas  fecondce GUE 105 dalD EUMINSNAJDS 3
Ganadsrla Afamira A son cerios, defande por sentado que no se ha omiido o adulierado

S8 DR CONEENCIa UE USIED DENE & OEMECH0 O BCCECET €N CUSIQUIET MOMEND 3 08 Gat0s.
SUMINSiracGs, 3 SOICHr SU COMECION, SCUSIZACIoN b SUDRESISN 2 koS 1EMINGS SstbIadcs.
en la Ley Estaiuiana 1551 de 2012, mediants e5crio a & direecin calle 11 5Ur % 50— 50, 0 por

20 diigido Indicanda
Ias razones por 25 cuales solicia aiguno de kos ramiies anterorments menconados, con el fn
QuE [ ENfIJad PUSC 124ISaN3S Y PIONUNCIarSE SOLTE (35 MISMas,

En sefialse conozimiento, acepiacitn  aulorzackin, olorgo mi consentimiento para tratar mi
Informacion parsonal oz acusra con I3 ROIIEa da Eratam ento d2 daios personsies.

Nombre del thuiar
Cedula del tuar

fima el tuiar

“Toveiono 380 81 51

Imégenes de la plataforma del registro nacional de bases de datos
A continuacion, se relacionan las imagenes que evidencian el registro de las bases de

datos en el registro nacional de base de datos.

32



llustracion 8. Evidencia de la Inscripcion de Base de datos en el Registro Nacional de Base de Datos

Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA
afnos

RNBD
Inscripcian de
Bases de Dalos

| g TODOSPORUN
| NUEVO PAiS

PAZ EQUIDAD EDUCATION

ADMINISTRACION
DE USUARIOS

REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS

zeecnevem@nawlrans com.co  Cerrar Sesion

llustracion 9. Evidencia de la Inscripcion de Base de datos en el Registro Nacional de Base de Datos

HNombre o Razén Social

GANADERIA ALTAMIRA 5.4,

Naturaleza

Privada v

Tipo de Sujeto

Empresas Sin nims da Lusrs () Socisdsdas | Entidsdes Piblicas

Acividad Econdmica

MNimero de
Tipo de Documento

Documento
NUMERO DE 800126885
IDENTIFICACION
TRIBUTARIA

Tipo de Persana

Juridica v

Persans Naturs|

| Cria de ganado bovino y bufaline (0141)

Valor de los Activos Totales en Pesos Corrientes (COP) Afic 2017

Departamento
ANTIOQUIA
Direccién
CL 11 SUR 50 50
Teléfono Mévil

3175311576

eecheveri@navitrans.com.co

Sitic Web

Ciudad

¥ || MEDELLIN A

Ingresar Direccion

Teléfono Fijo (indicativo-nimero si aplica)

3606161

Correo Electronico Representante Legal

eechevemi@navitrans.com.co




llustracion 10.Evidencia de la Inscripcion de Base de datos en el Registro Nacional de Base de Datos

Registro

En esta seccion se solicita Ia cantidad de bases de datos con informacion personal respecto de Ias cusles el Responsable
realiza Tratamisnto, que deben inscribirse de manera independiente cada una. Este nimero se pueds modificar posterionmente,
en caso de ser necesaric. Para iniciar la inscripcion, se debe editar el registro correspondiente a cada base de datos ingresando
por la opeién "Confinuar Registre”. Una vez finglice el regisiro de una base de dalos, podra realizar modificacicnes o
actualizaciones ingresando por la opeion “Medificar Datos” que sparecerd en las bases de datos finalizadas y se generara un
consecutivo del primer nimero de radicado, para lo cual debe "Finalizar el Registro de Informacion” nuevamente. Sidesea
consultar el registro de |3 base de datos, puede hacerlo por la opeion "Consultar Registro”, |2 cual también aparece una vez se
finalice el registro de informacién, siempre y cuando no se inicie ninguna modificacion. Ayuda

m Reporte de Novedades

Responsable del Tratamiento

Cantidad de Bases de Datos a Registrar

:
No. Radicado (CIR) Nombre de la Base de Datos Cantidad de Titulares

18-80711 NOMINA 80 | Gonsultar Registra

Consultar Registro
Medificar Datos

18-8071

NOMINA 80

Continuar Registro
X Borrar Registro

FUNCIONES COMERCIALES Y CONTABLES 256

Mostrando 1 a 3 de 3 registros.

A, Linea gratu

Fotos de visitas empresariales
A continuacion, se anexan las fotos que evidencian las visitas realizadas a la empresa por

parte del coordinador de practicas Eduardo Cueto.
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llustracion 11.Primera Visita

Fotografia: de Yaritza Gdmez. (Envigado.2018)
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llustracion 12.Segunda Visita

Fotografia de: Yaritza Gomez. (Envigado.2018)
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llustracion 13. Tercera Visita

Fotografia de Vicky Cardona. (Envigado.2018)
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