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1. PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN ESTANDAR DE
MEJORAMIENTO EN EL PROCESO DE DESPACHO Y TRANSPORTE
DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA EN LA
EMPRESA TRANSPORTES VIGIA S.A.S.

1.1 DEFINICION DEL PROBLEMA

El crecimiento acelerado de la explotacion petrolera y de la industria, hace que
las empresas de transporte terrestre de carga sean un actor directo dentro de
la cadena de valor, razén por la cual deben especializar sus operaciones e
incursionar en nuevas y sofisticadas lineas de negocio con el fin de ser mas
competitivas, como es el caso del transporte de carga extra dimensionada.

Una carga se clasifica como Extra dimensionada o Extra pesada, cuando no
puede ser transportada utilizando medios convencionales, ya sea porque sus
dimensiones sobrepasan las medidas estandares, 0 porque su peso excede la
capacidad de carga méaxima de los vehiculos disefiados para tal fin'.

Para poder transportar este tipo de carga, es necesario el cumplimiento de
ciertos requisitos particulares, como polizas de seguro especializadas,
vehiculos especificamente acondicionados, medidas de seguridad de acuerdo
al recorrido y permisos especiales expedidos por el Instituto Nacional de Vias -
Invias.

Transportes Vigia S.A.S es una organizacion que brinda soluciones logisticas
de transporte a las compafias petroleras y de las industrias mas importantes, a
lo largo del territorio nacional; de alli la importancia de estandarizar la
operacion de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada bajo
pardmetros de seguridad vial, brindando una solucion efectiva, oportuna y
segura a cada uno de sus clientes.

La demanda constante de transporte de equipos de gran tamarfio, los cuales
iremediablemente se deben movilizar via terrestre, y en vehiculos
especialmente disefiados para este fin; genera riesgos personales para los
usuarios que comparten las vias y posibles dafios materiales en especial a la
infraestructura vial y bienes diversos que se encuentren en ese mismo entorno.

El ministerio de transporte en uso de sus facultades legales y en especial las
qgue le confiere la Ley 769 de 2002 por la cual se expide el cédigo nacional de
transito y el decreto 2053 de 2003 por el cual se modifica la estructura del

'"TRANSPORTES GUTIERREZ. Carga Extra pesada y Extra dimensionada. [en linea]. Bogota
D.C. 2013. Disponible en Internet:
<www.transgutierrez.com/servicios/carga_extradimensionada.php>
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Ministerio de Transporte, y se dictan otras disposiciones; establece los
requisitos y procedimientos para conceder los permisos para el transporte de
cargas indivisibles extra pesadas y extra dimensionadas y las especificaciones
de los vehiculos destinados a esta clase de transporte expidiendo la
Resolucién 4959 del 8 de noviembre de 20062,

Debido a la reciente incursion de Transportes Vigia en la prestacion de
servicios de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada, y aun
cuando posee una solida experiencia en la movilizacion de equipos para el
sector petrolero y la industria; el cumplimiento a las disposiciones legales y de
seguridad vial no se encuentran plenamente identificados, establecidos e
implementados. Debido a esto, se generan traumatismos en las operaciones y
la satisfaccién del cliente se ve directamente afectada; hasta el punto de
desencadenar incidentes vehiculares, problemas de circulacion por la red vial a
nivel nacional, quejas y no conformidades de los clientes y sobre costos en las
diferentes operaciones.

Estos traumatismos durante las operaciones, se originan en el desconocimiento
de los requisitos legales y su aplicacion en cada uno de los servicios de
transporte por parte de los diferentes actores y responsables en la cadena
logistica interna y en ocasiones externa, exponiendo el buen nombre de la
compaifiia, la integridad fisica y mental de los usuarios de las vias, el patrimonio
propio y del cliente y afectando directamente su competitividad en el sector.

La propuesta de mejoramiento al proceso de despacho y transporte de carga
extra dimensionada y extra pesada en Transportes Vigia permitira establecer
parametros procedimentales, normativos y de seguridad dentro del proceso
logistico, integrando cada una de las operaciones que lo conforman.

¢,Como la propuesta de implementacion de un estandar de mejoramiento del
proceso de despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
permitira que las operaciones realizadas por Transportes Vigia S.A.S en dicha
linea de servicio sean mas eficaces y seguras?

’COLOMBIA. MINISTERIO DE TRANSPORTE. Resolucién 4959 (8, Noviembre, 2006). Por la
cual se fijan los requisitos y procedimientos para conceder los permisos para el transporte de
cargas indivisibles extra pesado y extra dimensionado, y las especificaciones de los vehiculos
destinados a esta clase de transporte. Diario Oficial. Bogota D.C., 2006. no. 46448.

14



1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO PRINCIPAL

Proponer la implementacién de un estandar de mejoramiento para el proceso
de despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada en la
empresa Transportes Vigia S.A.S de acuerdo con los requisitos legales en
trnsito y transporte y las demas necesidades y caracteristicas de la empresa;
con el fin de garantizar que las operaciones sean mas eficaces y seguras.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Caracterizar el proceso actualmente establecido para el despacho y
transporte de carga, con el fin de reconocer su funcionamiento e
incidencia sobre el transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada.

e Realizar un diagnostico del proceso de despacho y transporte de carga
extra dimensionada en la empresa, que integre la evaluacion del
cumplimiento legal y el analisis de las causas que generan desviaciones
con el fin de sugerir acciones de mejora para la prestaciéon del servicio.

e Proponer acciones de mejora mediante la documentacion de los
procedimientos e implementacién de las acciones necesarias para el
mejoramiento del proceso de despacho y transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada de modo que las operaciones se ejecuten
con mayor eficacia.

e Evaluar la eficacia de la implementacién de las acciones de mejora

propuestas a través de la medicion de indicadores de funcionamiento en
un periodo establecido.
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1.3 JUSTIFICACION

El transporte constituye uno de los pilares del desarrollo social y econémico, y
a la vez representa una de las actividades con mejor potencial y perspectivas
de desarrollo futuro en el concierto nacional e internacional colombiano®.

En Transportes Vigia S.A.S se han venido consolidando rapidamente diversas
especialidades al interior del modo, entre otras, el transporte de carga seca y
masiva, transporte de graneles sélidos y liquidos (Hidrocarburos y sustancias
quimicas), transporte de vehiculos terminados y el transporte al sector petrolero
dentro del cual se destaca el transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada.

La busqueda de unas mejores condiciones en los servicios de transporte, en
especial el de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada; y el
desarrollo de una infraestructura adecuada y segura, que integre la cadena
logistica, es el enfoque bajo el cual Transportes Vigia S.A.S debe emprender
sus estrategias y politicas, de modo que se permita el correcto desarrollo de la
actividad empresarial, en aras apuntar al cumplimiento de los objetivos e
intereses  corporativos y satisfacer de manera segura y oportuna las
expectativas del cliente interno y externo en el contexto del mercado en que se
desenvuelve.

El presente proyecto se presenta con la intencion de dar a conocer la
metodologia que se llevar4 a cabo en la compafiia TRANSPORTES VIGIA
S.A.S en la cual se propone implementar un estandar de mejoramiento al
proceso de DESPACHO Y TRANSPORTE DE CARGA EXTRA
DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA.

* FEDERACION COLOMBIANA DE TRANSPORTADORES DE CARGA POR CARRETERA.
COLFECAR. Empresa para hacer industria. Bogota D.C. 2005. 45p.
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2 MARCO REFERENCIAL.
2.1 MARCO CONCEPTUAL

A continuacion se presentaran algunos de los conceptos mas importantes que
se encontraran en este documento®:

Carga Indivisible: Carga que por sus caracteristicas no puede ser fraccionada
para su transporte.

Carga Extra pesada: Carga indivisible que una vez montada en vehiculos
convencionales homologados por el Ministerio de Transporte, excede el peso
bruto vehicular o los limites de peso por eje autorizados en las normas vigentes
para el transito normal por las vias publicas.

Carga Extra dimensionada: Carga indivisible que excede las dimensiones de la
carroceria de los vehiculos convencionales homologados por el Ministerio de
Transporte para la movilizacion de carga en transito normal por las vias
publicas.

Equipo Modular. Plataforma de carga con suspension hidraulica o
hidroneumatica, multiejes y direccional que puede acoplarse longitudinalmente
o transversalmente, produciendo con ello plataformas rigidas para soportar
cargas extra pesadas y/o extra dimensionadas, logrando una mejor distribucion
del peso por eje. Este equipo se puede configurar con otro tipo de accesorios
de acuerdo a la carga que se va a transportar

Peso Bruto Vehicular: Peso de un vehiculo provisto de combustible, equipo
auxiliar habitual y el maximo de carga.

Peso por Eje: Peso total que transmiten a la carretera las llantas de un eje de
un vehiculo.

Plataforma de carga: Parte de la estructura de un semi remolque o remolque
disefiada para soportar la mayor parte de la carga dentro de unas dimensiones
fijas o variables. Las plataformas de carga pueden ser de dos (2) vigas (luz
interior entre vigas) o planchén®.

Semi remolque: Vehiculo no motorizado, destinado a ser halado por una unidad
tractora sobre la cual se apoya y a la que le transmite parte de su peso.

*COLOMBIA. MINISTERIO DE TRANSPORTE. Resolucién 4959 (8, Noviembre, 2006). Por la
cual se fijan los requisitos y procedimientos para conceder los permisos para el transporte de
cargas indivisibles extra pesado y extra dimensionado, y las especificaciones de los vehiculos
destinados a esta clase de transporte. Diario Oficial. Bogota D.C., 2006. no. 46448.

> INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION. Tipologia para
vehiculos de transporte de carga por carretera. Parte 2: Vehiculos para el transporte de carga
extra dimensionada y/o extra pesada. NTC 4788-2. Bogota D.C.: El Instituto, 2012. 9p.
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Remolque: Vehiculo no motorizado halado por una unidad tractora, la cual no le
transmite peso verticalmente.

Cama-Cuna: Semi remolque cuya plataforma de carga se encuentra a una
altura del suelo entre 0 mm y 700 mm en la parte mas baja de la plataforma.

Cama-Baja: Semi remolque cuya plataforma de carga se encuentra a una
altura del suelo entre 701 mm y 1500 mm en la parte mas baja de la
plataforma.

Cama-Alta: Semi remolque cuya plataforma de carga se encuentra a una altura
del suelo superior a 1501 mm.

Accesorios: Elemento estructural que se acopla al equipo modular dependiendo
de las caracteristicas de la carga a transportar para garantizar mayor eficiencia
y seguridad.

Vehiculo articulado: Vehiculo integrado por una unidad tractora y un semi
remolgue 0 uno 0 mas remolques.

Vehiculo convencional: Vehiculo autopropulsado o no, destinado al transporte
de mercancias por carretera de acuerdo con la NTC 4788-1.

Ao del modelo: Afio que asigna el fabricante o ensamblador al modelo del
vehiculo, de acuerdo con la declaracién de despacho para consumo®.

Capacidad de carga: Es el maximo tonelaje autorizado en un vehiculo, de tal
forma que el peso bruto vehicular no exceda los limites establecidos.

Carretera: via cuya finalidad es permitir la circulacién de vehiculos, con niveles
adecuados de seguridad y comodidad.

Centro de diagnéstico automotor: Ente estatal o privado destinado al examen
técnico-mecanico de vehiculos automotores y a la revision del control ecologico
conforme a las normas ambientales.

Centro de enseflanza para conductores: Establecimiento docente de naturaleza
publica, privada o mixta que tenga como actividad permanente la capacitacion
de personas que aspiran a conducir vehiculos automotores y motocicletas.

Conductor: Es la persona habilitada y capacitada técnica y teéricamente para
operar un vehiculo.

Espaciamiento: Distancia entre dos (2) vehiculos consecutivos que se mide del
extremo trasero de un vehiculo al delantero del otro.

®*COLOMBIA. PODER PUBLICO — RAMA LEGISLATIVA, Ley 769 (6, Agosto, 2002). Por la cual
se expide el Cédigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras disposiciones. Diario
oficial. Bogota D.C., 2002. no. 44893.
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Homologacion: Es la confrontacion de las especificaciones técnico-mecanicas,
ambientales, de pesos, dimensiones, comodidad y seguridad con las normas
legales vigentes para su respectiva aprobacion.

Licencia de conduccion: Documento publico de caracter personal e
intransferible expedido por autoridad competente, el cual autoriza a una
persona para la conduccion de vehiculos con validez en todo el territorio
nacional.

Licencia de transito: Es el documento publico que identifica un vehiculo
automotor, acredita su propiedad e identifica a su propietario y autoriza a dicho
vehiculo para circular por las vias publicas y por las privadas abiertas al
publico.

Linea de vehiculo: Referencia que le da el fabricante a una clase de vehiculo
de acuerdo con las caracteristicas especificas técnico-mecanicas.

Transito: Es la movilizacion de personas, animales o vehiculos por una via
publica o privada abierta al publico.

Transporte: Es el traslado de personas, animales o cosas de un punto a otro a
través de un medio fisico.

Vehiculo: Todo aparato montado sobre ruedas que permite el transporte de
personas, animales o cosas de un punto a otro por via terrestre publica o
privada abierta al publico.

Vehiculo de servicio publico: Vehiculo automotor homologado, destinado al
transporte de pasajeros, carga o ambos por las vias de uso publico mediante el
cobro de una tarifa, porte, flete o pasaje.

Via: Zona de uso publico o privado, abierta al publico, destinada al transito de
vehiculos, personas y animales.

Via principal: Via de un sistema con prelacién de transito sobre las vias
ordinarias.

Via ordinaria: La que tiene transito subordinado a las vias principales.
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2.2 MARCO TEORICO

2.2.1 Norma ISO 9001: Esta norma contiene los requisitos de los sistemas de
Gestion de Calidad la cual se espera que sea un instrumento que la alta
direccion emplea con el fin de procurar la calidad en su organizacion a
un costo adecuado, la implementacion de esta norma la calidad
promueve el enfoque basado en procesos (ver figura 1) que consiste en
dirigir a la organizacion a partir de las interrelaciones presentes en las
actividades de los procesos establecidos por la organizacion.

Segun el modelo los procesos generan los resultados esperados mediante el
control de flujo de las actividades, integrando varios requisitos que permiten
cumplir con un sistema de gestion de calidad.

Figura 1 Modelo de un sistema de gestion de calidad basado en los procesos

Mejora continua del sistema de
gestion de la calidad
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BREEE e

(y otras
partes
interesadas)
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(y otras ﬁ ....... -
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Fuente: NTC ISO 9001:2008 ’

Se implementa un sistema de gestion de calidad en la organizacion para:

"ICONTEC-Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacidn. Sistemas de gestion de
Calidad: requisitos. Bogota, 2008. 35 pag. (NTC IS0:9001)
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Clientes tanto en el sector privado como publico buscan la confianza que les
puede proveer una empresa que cuente con un sistema de gestion de la
calidad, pues si bien la satisfaccion de estas expectativas es una razén para
tener un sistema de gestion de la calidad también hay otras razones como los
son:

e Mejora del desempefio, mejora y productividad.

e Mayor orientacion hacia sus objetivos empresariales y hacia las
expectativas explicitas e implicitas de los clientes.

e Logro de la satisfaccion del cliente

e Confianza por parte de la direccién en el logro y mantenimiento de la
calidad deseada.

e Evidencia de las capacidades de su organizacién frente a clientes fijos y
potenciales.

e Apertura de nuevas oportunidades de mercado o mantenimiento de la
participacion en el mercado.

e Certificacion/ registro.

e Oportunidad de competir sobre la misma base que las organizaciones
mas grandes (por ejemplo la capacidad de presentar o someter a
consideracion cotizaciones.

e Demostrar que los procesos se realizan de manera controlada

e Tener un enfoque de mejora continua de procesos y servicios de la
Organizacion.

e Permitir contar con indicadores (ya que es un enfoque basado en
procesos) cuando se implementa y mejora la eficacia de un SGC, para
aumentar la satisfaccion del cliente mediante el cumplimiento de sus
requisitos. ®

®|CONTEC-Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion. Sistemas de gestion de
Calidad: requisitos. Bogota, 2008. 35 pag. (NTC 1S0:9001).
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2.2.2 Norma técnica colombiana OHSAS 18001°%: La norma OHSAS 18001 es
un estandar internacional el cual define los requisitos relacionados a los
sistemas de higiene y seguridad lo cual le permite a una organizacion
controlar sus riesgos y mejorar el desempeiio. OHSAS 18001 se puede
aplicar a cualquier organizacion de cualquier tipo de negocio, no
importando el monto de activos con que cuente una Organizacion.

Esta norma dirige su desarrollo a la manera en que una compaiiia tiene control
y conocimiento sobre todos los riesgos relevantes que resultan de operaciones
normales y situaciones anormales. Se concentra en la administracion de
Higiene y Seguridad Ocupacional y en las continuas mejoras que la
organizaciéon desarrolla para proporcionarle a las partes involucradas y a otros
las garantias de conformidad con su politica de Seguridad y salud en el Trabajo
establecida.

Certificarse en esta norma significara un impacto positivo para una
Organizacion, ya que mejorara su imagen como empresa, evitara conflictos
innecesarios con sus trabajadores por accidentes, y se adecuara al marco legal
vigente, evitando sanciones y multas por parte del ente regulador. Por lo que
los beneficios seran entre otros:

e Se produce una mejora significativa de su imagen corporativa asi como
también las relaciones con su cliente, autoridades publicas, publico y
con la comunidad local.

e Se desarrolla la cultura de seguridad en su personal, aumentando el
control de peligros y la reduccién de riesgos, fijando objetivos y metas
claras, ademas de la responsabilidad transferida dentro de su
organizacion.

e Se incrementa la eficiencia y, por consecuencia, reduce accidentes y
pérdida de tiempo en la produccién, por lo que se optimiza el término de
horas hombre trabajadas.

e Hay una reduccion de la carga financiera debido a estrategias de
administracion de tipo reactivo tales como compensar la pérdida de
tiempo de produccion, organizar operaciones de limpieza y pagar multas
0 sanciones por violacion de la legislacion vigente.

° ICONTEC- Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion. Sistemas de gestién en
seguridad y salud ocupacional: Introduccién. Bogota, 2007. (NTC - OHSAS 18001).
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e Se da una mejora significativa en la calidad de los lugares de trabajo, la
moral del empleado y la adhesion a los valores establecidos por la
compalfiia, en su politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.2.3 Registro Uniforme de Evaluaciéon del Sistema de Gestion en Seguridad,
Salud Ocupacional y Ambiente — SSOA para Contratistas — RUC™.

El RUC es un Sistema de evaluacion y seguimiento sobre la Gestion del riesgo
en materia de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente (SSTA), de
acuerdo con las mejores practicas exigidas por normas legales y sistemas de
gestion aplicables contenidos en la “Guia del Sistema de Seguridad, Salud en
el Trabajo y Ambiente”, la cual ha sido adoptada por las compaiiias
contratantes como referente del desempefio de las empresas contratistas y sus
grupos de interés.

Las empresas contratantes creen firmemente que ese alto desempefio en
Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente es sindnimo de calidad y
efectividad en la Operacion.

Estos factores conducen a salvaguardar el bienestar de los trabajadores, asi
como también contribuyen a elevar la competitividad y la rentabilidad de las
organizaciones.

Principios comunes en este sentido, resultardn en ganancias tanto para
operadoras y grandes contratantes como para contratistas y sus grupos de
interés.

El objetivo de la Guia es brindar informacién sobre requisitos legales y de
gestion para el manejo del Sistema de Seguridad, Salud en el Trabajo y
Ambiente al grupo de contratistas que prestan servicios al Sector Hidrocarburos
y otros sectores.

Busca facilitar y obtener consistencia en la formulacion de estos requisitos por
parte de las compafias operadoras y de los grandes contratantes hacia las
empresas contratistas durante las licitaciones para la contratacion y ejecucién
de servicios. Igualmente, sobre la base de estos requisitos, las compafias
operadoras y las grandes contratantes evaluaran las ofertas y su desempefio.

La estructura de la Guia ha sido elaborada con base en un esquema de gestion
con los siguientes elementos:

19 ccs- Consejo Colombiano de seguridad. Guia del sistema de Gestién en Seguridad, Salud
Ocupacional y Ambiente — SSOA para Contratistas: Alcance. Bogota, 2013. (RUC)
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Liderazgo y compromiso gerencial
Desarrollo y ejecucion del SSTA.
Administracion del Riesgo
Evaluacion y Monitoreo

En el proceso de evaluacion, las evidencias de todos los requisitos de la guia
tienen en cuenta a todos los trabajadores, independientemente del vinculo de
contratacion que estos tengan. Incluye subcontratistas, empresas temporales,
cooperativas, entre otros.

El cumplimiento de todos los elementos se validara en campo por medio de la
aplicacidén, conocimiento e interiorizacion de los trabajadores frente a los
numerales de la guia.

De acuerdo con los resultados, seguimientos, evaluaciones, inspecciones,
auditoria, las empresas deben realizar el analisis de causas raiz y desarrollar
un plan de accion.

2.2.4 Alcance del sistema integrado de gestién en Transportes Vigia S.A.S

El sistema de gestion de calidad, seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente de Transportes Vigia S.A.S tiene el siguiente alcance: “Prestacion del
servicio de transporte terrestre automotor de carga”; el cual aplica para 1SO
9001 dentro de las siguientes oficinas en el pais: Calle 17 No 21 - 65 Bogota
D.C., Av Centenario No 112 A -51 Bogota D.C, Carrera 22 No 10 - 73 Via a
Puerto Lopez, Villavicencio, Meta y Calle 33 No 6p -19 Amborco Neiva, Huila.

La presente propuesta de mejoramiento enmarca los requisitos necesarios para
el despacho y la prestacidbn de servicios de transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada en consideracion a que el alcance del sistema
integrado de gestion abarca la prestacion generalizada de servicios de
transporte terrestre de carga en todas las lineas de servicio. La propuesta de
mejora hace parte de la ampliaciéon del sistema integrado de gestiéon en su
proceso operativo y/o de cadena de valor especificamente en el procedimiento
de despachos y la ampliacion de los procesos de apoyo en el transporte de
carga.
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2.2.5 Teorias respecto al transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada

Directiva 96/53/CE del Consejo, de 25 de julio de 1996, por la que se
establecen, para determinados vehiculos de carretera que circulan en la
Comunidad Europea de Naciones, las dimensiones maximas autorizadas en el
trafico nacional e internacional y los pesos méaximos autorizados en el tréfico
internacional:

Dispone determinadas dimensiones maximas autorizadas para el trafico
nacional e internacional en los Estados miembros. Al fabricar los vehiculos es,
pues, importante tener en cuenta las dimensiones que ya han sido
armonizadas en la Unién, a fin de fomentar y garantizar la libre circulacion de
mercancias™.

La Directiva 96/53/CE establece las masas maximas autorizadas que son
aplicables Unicamente al trafico internacional. Sin embargo, dicha directiva
permite a los estados miembros seguir aplicando su legislacion nacional al
trafico en su territorio. En consecuencia, no parece que sea viable a corto plazo
armonizar la masa maxima encarga técnicamente admisible y la masa maxima
técnicamente admisible sobre los ejes o sobre un grupo de ejes para la
circulacion en los Estados miembros. No obstante, dada la existencia de
normas no armonizadas sobre la construcciébn de la infraestructura vial,
conviene exigir a los Estados miembros que determinen las masas maximas
admisibles para la matriculacién/circulacion de los vehiculos de cara al trafico
nacional o internacional conforme a la Directiva 96/53/CE y que establezcan un
procedimiento para esa determinacion®?.

NOM-NORMA Oficial Mexicana NOM-035-SCT-2-2010, Remolques y semi
remolgques-Especificaciones de seguridad y métodos de prueba:

Establece las especificaciones minimas de seguridad y de operacion que
deben cumplir los remolques, semi remolques y convertidores nuevos o usados
gue se incorporen al territorio de los Estados Unidos mexicanos, y es aplicable
a los fabricantes e importadores de remolques y/o semi remolques y/o
convertidores.

La Norma Oficial Mexicana es aplicable a los remolques y semi remolques con
peso bruto vehicular de disefio superior a 14 000 kg.

La Norma Oficial Mexicana no es aplicable a los remolques y semi remolques
reconocidos como de aplicacion especifica de transporte de objetos indivisibles
de gran peso y/o volumen descritos en la Norma Oficial Mexicana NOM-040-

! DIARIO OFICIAL DE LA UNION EUROPEA, Reglamento (UE) No 1230/2012 de la comision
de 12 de diciembre de 2012 considerando 4. 49p.
'2 DIARIO OFICIAL DE LA UNION EUROPEA, Reglamento UE) No 1230/2012 de la comision
de 12 de diciembre de 2012 considerando 6. 49p.
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SCT-2-1995 Para el transporte de objetos indivisibles de gran peso yl/o
volumen, peso y dimensiones de las combinaciones vehiculares y de las graas
industriales y su transito por caminos y puentes de jurisdiccion federal, o la que
la sustituya.

Esta Norma Oficial Mexicana no aplica a los remolques y semi remolques
matriculados en los Estados Unidos Mexicanos con anterioridad a la entrada en
vigor de la presente NOM™3.

MERCOSUR/GMC/RES. N° 65/08 Mercado comun del sur, Acuerdo sobre
pesos y dimensiones de vehiculos de transporte por carretera de pasajeros y
cargas. Uruguay. MERCOSUR. 2008.3 p**.

Considera: El “Acuerdo sobre Pesos y Dimensiones de Vehiculos”, aprobado
en la segunda reunidon cuadripartita del Subgrupo de Trabajo N° 5
“Transportes” del Mercosur, celebrada entre los dias 19 e 20 de junio de 1991;
establece que es conveniente actualizar el referido acuerdo a fin de adecuar
sus disposiciones a la evolucion técnica.

La norma busca establecer un equilibrio racional entre los parametros
actualmente utilizados en cada pais miembro, a fin de minimizar el impacto
técnico y econdmico-social de la presente armonizacion.

La aprobacion del “Acuerdo sobre Pesos e Dimensiones para Vehiculos de
Transporte por Carretera de Pasajeros y Cargas”; instruye a las
representaciones de los Estados Parte junto a ALADI a proceder a la
protocolizacién del referido Acuerdo en la forma de Acuerdo de Alcance Parcial
en el &mbito del Tratado de Montevideo de 1980.

Resolucion 4959 de 2006.MINISTERIO DE TRANSPORTE. Por la cual se fijan
los requisitos y procedimientos para conceder los permisos para el transporte
de cargas indivisibles extra pesadas y extra dimensionadas y las
especificaciones de los vehiculos destinados a esta clase de transporte. 8 de
noviembre de 2006. 27 p. Teniendo en cuenta que™:

El Cddigo Nacional de Transito Terrestre, impone al Ministerio de Transporte la
responsabilidad de definir lo referente a los permisos para transportar cargas

BMEXICO. SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. Remolques y semi
remolques especificaciones de seguridad y métodos de prueba. México. NOM-035-SCT-2-
2010. México D.F. 15 p.

“SECRETARIA DEL MERCOSUR, Resolucién GMC No 26/01 — Articulo 10 FE Erratas -
Original

®COLOMBIA. MINISTERIO DE TRANSPORTE. Resolucién 4959 (8, Noviembre, 2006). Por la
cual se fijan los requisitos y procedimientos para conceder los permisos para el transporte de
cargas indivisibles extra pesado y extra dimensionado, y las especificaciones de los vehiculos
destinados a esta clase de transporte. Diario Oficial. Bogota D.C., 2006. no. 46448.
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indivisibles, extra pesadas Yy extra dimensionadas asi como las
especificaciones de los vehiculos que se destinen a esta clase de transporte.

Que mediante resolucion numero 3800 de diciembre 2 de 2005, se fijaron los
requisitos y procedimientos para conceder los permisos para el transporte de
cargas Indivisibles extra pesadas y extra dimensionadas, y las especificaciones
de los vehiculos destinados a esta clase de transporte.

Que una vez entrada en vigencia la resolucién anterior, varios transportadores
y gremios de transporte manifestaron tener inconvenientes para su aplicacion;
y solicitaron su modificacion o derogatoria.

Que conforme al articulo 12, numeral 12.11, del Decreto 2056 de 2003
corresponde a la Secretaria General Técnica del Instituto Nacional de Vias
otorgar los permisos de Transito por la Red Vial Nacional a cargo del Instituto,
cuando los vehiculos excedan las normas en cuanto a dimensiones o cargas,
asi como atender lo relacionado con los permisos para cierre de vias,
coordinando lo necesario con el Instituto Nacional de Concesiones, Inco.

Que el articulo 15 del Decreto 1800 de 2003, establece que la infraestructura
de transporte a cargo de la Nacién o de sus entidades descentralizadas por
servicios que sera administrada por el Instituto Nacional de Concesiones, Inco,
es aquella en la cual exista o se realice la vinculacién de capital privado,
incluido el traslado o la transferencia de riesgos para todas o alguna de las
actividades de construccion, rehabilitacion, mantenimiento, operacion vy
administracion de la misma y de los servicios conexos o relacionados con ella.

Que se requiere establecer normas que permitan preservar el patrimonio
nacional representado en la infraestructura de carreteras a cargo del Instituto
Nacional de Vias y del Instituto Nacional de Concesiones, Inco, con el fin de
evitar el deterioro que les pueda ocasionar su mal uso.

Que corresponde a las autoridades nacionales, departamentales y locales velar
por la proteccion y buen uso de su infraestructura vial, y de acuerdo con ello
cuentan con la facultad de impedir, limitar o restringir el transito por las vias de
su jurisdiccién, conforme con lo establecido en el articulo 119 del Cddigo
Nacional de Transito.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 7° del Cédigo Nacional de
Transito corresponde a las autoridades de transito velar por la seguridad de las
personas y las cosas en las vias publicas y en las privadas abiertas al publico.
Sus funciones seradn de caracter regulatorio y sancionatorio y sus acciones
deben estar orientadas a la prevencion y la asistencia técnica y humana a los
usuarios de la via.

Que se hace necesario adoptar una nueva reglamentacion que fije reglas

claras para el transporte de cargas indivisibles, extra dimensionadas y extra
pesadas, o de ambas caracteristicas a un tiempo por las vias publicas,
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contemplando las exigencias necesarias para garantizar la seguridad de los
usuarios y de la infraestructura vial.

Después de hacer una breve descripcion de las normativas establecidas por los
diferentes organismos gubernamentales a nivel internacional que reglamentan
el transporte terrestre de carga extra dimensionada y extra pesada y los
sistemas de gestion con los que cuenta la companiia, la implementacion de una
propuesta de mejora al proceso de despacho y transportes de carga extra
dimensionada y extra pesada en la empresa Transportes Vigia S.A.S se ajusta
a los requerimientos operacionales y le permitira especializar sus procesos
logisticos dentro del sistema integrado de gestién, ya que como se especificd
anteriormente permitird un crecimiento organizacional en la linea de servicio.

2.3 MARCO HISTORICO

La historia del transporte de carga en Colombia se remonta, posiblemente, a la
época de la conquista, cuando llegan los espafioles y la poblacién indigena
empieza a ser la base para el comercio interno de forma mas estructurada. Es
asi, como los animales son utilizados como medio de transporte para movilizar,
de un lugar a otro, aquellos articulos que eran fabricados o extraidos de la
naturaleza por los aborigenes, y comercializados, directamente, por los
espafioles.

Aunque, ya hace varios siglos, la rueda habia hecho su aparicion, en América
Latina, sélo fue conocida cuando los europeos empiezan a colonizar territorios
del continente y es utilizada basicamente para la produccion de cierto tipo de
textiles por los indigenas.

La evolucion del transporte se da entonces, cuando el ferrocarril es usado de
manera frecuente en la distribucion de bienes, (ferrocarril de Panama instituido
en 1928) asi como también, los rios ayudan a fomentar la navegabilidad de
bienes y personas. Por ende, con el fin de reemplazar las canoas y/o piraguas
y disminuir el tiempo de movilizacion de la mercancia, el barco a vapor se
convierte en la mejor opcién para comercializar dentro del pais.

Igualmente, el cable aéreo se presenta como una alternativa de movilizacion,
especificamente para personas; es asi, como consecuencia de la Segunda
Guerra Mundial, el pais realiza un convenio con una compafiia alemana de
aviacion comercial, la cual, afios después, seria reemplazada por la Aerovias
Nacionales de Colombia (Avianca) en 1940.

Hablando especificamente del transporte terrestre de carga, su evolucion,

avance y aporte a la economia del pais fue mucho mas lento, debido a la falta
de infraestructura y a politicas de los gobiernos de turno para dar prioridad a la
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realizacion de carreteras y caminos que facilitaran el transporte de mercancias
o de los mismos habitantes. Es asi como al ferrocarril y a la navegacion por el
rio Magdalena se le da mayor importancia, desconociendo que el transporte
terrestre cobraba relevancia a la hora de comunicarse con otras poblaciones y
comerciar con las mismas.

Sin embargo, el 7 de mayo de 1845 surge la primera ley para la realizacion de
un plan de caminos nacionales. La idea inicial, era la construccién de caminos,
partiendo de Bogota hacia diferentes lugares del pais, de la cual no se logré ni
la cuarta parte del plan, como consecuencia de la falta de seguimiento y desvio
del presupuesto hacia otras actividades. Es por lo anterior que “antes de 1920
toda discusion sobre fletes terrestres es muy poco productiva porque sobre
todo el territorio nacional impera la arrieria. Los ferrocarriles todavia no se han
integrado y las carreteras practicamente no existen”. Alvear Sanin, José.
2007.122.p)*.

Es entonces, que con la llegada del primer automovil al pais, iniciando el siglo
XX, se da a conocer otro medio de transporte, el cual fue integrandose a la
sociedad colombiana lentamente y solamente en la élite, ya que era la Unica,
en ese momento, que podia tener acceso a ella.

Luego de la década de 1920, el Estado, deja un poco relegado la construccién
y el mantenimiento de vias férreas, para dedicarse a la realizacion de caminos
decentes para la circulacibn de automdviles. Consiguiente a esto,
paulatinamente, aparecen carros con mayor capacidad, como autocamiones y
autobuses.

“A partir de la crisis econdmica causada por la recesion del afio 1929, se
decide fomentar la explosion del transporte carretero, entre cabeceras urbanas.
Este nuevo medio en Colombia, facilita trasladar los beneficios del café, a la
economia del campo: ademas del puesto de salud, el acueducto, la electricidad

y la escuela, se abren las vias rurales para el Willys y la “Chiva™’.

Es asi como en la década de 1940, el pais, ya cuenta con mas de 1.800
unidades de vehiculos, dentro de los cuales se encuentran camiones,
autobuses, automoviles y camionetas. No obstante, en 1960, en el territorio
circulaban mas de 180.000 vehiculos, movilizando tanto a personas como
bienes de consumo.

Por lo anterior, el transporte terrestre de carga cobra importancia sobre las
otras modalidades de distribucion, movilizando en mayor proporcion mercancia
por carretera, reemplazando el ferrocarril y el rio. Todo ello conlleva a que en el
afio de 1990 se transporte en camiones aproximadamente el 90% de la

® ALVEAR SANIN, José. Historia Del Transporte y la Infraestructura en Colombia, 1492-2007.
Bogota D.C. 2008.

' DUQUE ESCOBAR, Gonzalo. Historia del Transporte en Colombia y el Eje Cafetero. 2007.
[en linea]. Disponible en Internet: <http://gduquees.Blogspot.com/2007/11/historia-del-
transporte-en-colombia-y.html>
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produccion nacional. Se podria inferir ademas, que aquellas empresas
encargadas del transporte ferroviario y/o fluvial, debian ser reformadas o
liquidadas, con el fin de organizar todo lo referente en materia de transporte y
asi contribuir al crecimiento y economia de Colombia.

Crecimiento y Desarrollo

Sin duda alguna, el transporte terrestre de carga se ha convertido en el medio
mas utilizado de movilizacion de mercancia tanto en el comercio interno como
en materia de importaciones y exportaciones. Ello debido al desarrollo en los
altimos afos de carreteras en todo el pais, el relevo de ésta modalidad frente a
modos como el ferroviario o el fluvial y por supuesto, los bajos costos que
presenta al compararlo con otros medios de transporte.

Si se observa detenidamente, puede inferirse que la adecuacion de carreteras
para el transporte de cualquier clase de vehiculo, gracias a la gestion de cada
departamento, ha generado el desarrollo econémico de las ciudades, viéndose
reflejado también en la economia del pais y en la apertura hacia nuevos
mercados.

Sin embargo, el crecimiento no se ha dado de manera constante. A pesar de la
apertura econémica de la década del noventa y la ampliacion de la estructura
terrestre, la falta de seguridad a raiz de los conflictos sociales internos y las
continuas luchas de poder, desencadend, a mediados de la década de los
noventa, la desaceleracion de la economia como consecuencia de la
imposibilidad de llevar de forma segura y a tiempo la mercancia a su lugar de
destino, siendo este la fuente principal de ingresos netos y crecimiento del pais.

No obstante, a través de una serie de reformas y cambios en los gobiernos de
turno, la situacion mejoré de manera significativa, sin dejar de lado, que aun se
presentan inconvenientes en materia de seguridad, pero que permiten, la
consecucion permanente de la movilidad de transporte de carga para el
desarrollo sostenible de la nacion.

Se observa, entonces, la evolucion de la estructura de la red vial nacional,
dando paso a la consolidacion de rutas para la distribucion de mercancia.
Como se ha mencionado, no ha sido facil la consecucion de tal objetivo, pero
se debe tener en cuenta que la mayoria de bienes que se movilizan dentro y
fuera del pais (fronteras), representa la mayor parte de los ingresos nacionales.

La siguiente tabla reflejara la evolucion en cuanto al movimiento de carga en
Colombia en los ultimos diecisiete afos.
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Tabla 1 Movimiento de carga nacional por modo de transporte en miles de

toneladas
FERROVIARIO
ANO | TERRESTRE| CONSESIONES (Sin ) FLUVIAL | AEREO || CABOTAJE| TOTAL
incluir carbdn) Carbon | Total
1994 82.841 812 | 12.833 | 13.645 2.890 140 3.700 | 103.216
1995 86.741 882 | 13.734 | 14.616 2.634 140 4,000 | 108.131
1996 71.168 981 | 15.354 | 16.335 3.062 142 4.324 95.031
1997 89.399 836 16.370 | 17.206 2.755 139 3.997 | 113.496
1998 84.350 779§ 21.842 | 22.621 3.049 119 4.009 | 114.148
1999 77.674 367 | 25.035| 25.402 3.735 134 1.385 | 108.330
2000 73.034 ND 31.170} 31.170 3.802 100 797 | 108.903
2001 100.284 ND 33.457 | 33.457 3.069 104 720 ) 137.634
2002 84.019 ND 31.032 | 31.032 3.480 122 532 | 119.185
2003 99.782 371 42.744 | 42.781 3.725 132 928 | 147.348
2004 117.597 317 | 45.865| 46.182 4.211 129 588 | 168.707
2005 139.646 308 | 48.919 | 49.227 4.863 135 400 | 194.271
2006 155.196 314 | 49.394 | 49.708 4.025 138 509 | 209.576
2007 183.126 375§ 52.829 | 53.204 4.563 137 454 | 241.484
2008 169.174 236 | 58.236 | 58.472 4,953 123 372 | 233.094
2009 173.558 254§ 59.144 | 59.398 4.070 109 364 | 237.499
2010 181.021 366 | 66.659 | 67.025 3.691 119 353 | 252.209
2011 191.701 204 | 74.350 | 74.554 3.650 124 ND 270.029

Fuente: Ministerio de transporte, agencia nacional de infraestructura, aeronautica civil,
superintendencia de puertos y transporte.

Nota: La carga por carretera esta estimada a partir del afio 2009 con la tasa de

crecimiento del PIB.
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Gréfica 1 Evolucion movimiento de transporte de carga terrestre nacional
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Direcciobn de Transito y Transporte
MINSTRANSPORTE.

De la anterior estadistica se puede inferir que, a partir del afio 2002, la
reactivacion de la economia, permitio, que las empresas volvieran a confiar en
el pais y por lo tanto comenzaran, de nuevo, a transportar su produccion por el
modo terrestre, contribuyendo también al auge de la actividad financiera en
Colombia.

La historia del transporte de carga extra dimensionada y extra pesada se
encuentra ligada de manera directa al desarrollo de mega proyectos a nivel
nacional en las industrias del petrolera, minera, hidroeléctrica e ingenieria civil.

A continuacion se mencionaran algunos de los proyectos de transporte de
carga extra dimensionada y extra pesada mas destacado dentro de la industria
nacional:

e Cambio de piezas de un reactor en la refineria de Barrancabermeja.
Transporte fluvial y terrestre de carga sobre dimensionada y extra pesada
para el proyecto de Cambio de Cap superior y Ricer en la refineria
Barrancabermeja.
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Planta de gas de Termo Yopal. Transporte multi-modal de una planta de
gas de mas de 10.500 metros cubicos de volumen, desde Barranquilla
hasta Yopal para el proyecto de generacién de Termo Yopal.

Ampliacion refineria de Cartagena — Reficar. Transporte de dos reactores
de 1.400 toneladas en conjunto, utilizando mas de 95 lineas de modular,
desde puerto Mamonal-Cartagena hasta Reficar.

Expansién de la sociedad productora de energia de San Andrés y
Providencia Sopesa. Transporte y posicionamiento de dos motores de 250
Toneladas cada uno en San Andrés para la planta de generacion de la
sociedad productora de energia de San Andrés y Providencia.

Transporte y ensamble de palas mineras en Cerrejon — Guajira. Transporte
especializado y ensamble con grias de palas mineras en La Guajira.

Proyecto de almacenamiento de GLP para la refineria de Ecopetrol en
Barrancabermeja. Transporte maritimo desde Tampico-México hasta
Barranquilla-Colombia, transporte fluvial desde Barranquilla hasta
Barrancabermeja y transporte terrestre desde el muelle en Barrancabermeja
hasta la refineria de Ecopetrol®.

2.4 MARCO LEGAL

2.4.1 Ley 769 de 2002: Expide el cédigo nacional de transito terrestre,

establece las normas que rigen en todo el territorio nacional y regulan la
circulacion de los peatones, usuarios, pasajeros, conductores,
motociclistas, ciclistas, agentes de transito y vehiculos por la vias
publicas o privadas que estén abiertas al publico o en las vias, que
internamente circulen vehiculos; asi como la actuacion y procedimientos
de las autoridades de transito™®.

'®* MAMUT DE COLOMBIA S.A.S. Proyectos destacados. [en linea]. Disponible en Internet:

<www.mamut.com.co/site/proyectos/destacados>
¥ COLOMBIA. PODER PUBLICO - RAMA LEGISLATIVA, Ley 769 del 6 de Agosto de 2002.
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2.4.2 Resolucion 4100 de 2004: Adopta los limites de pesos y dimensiones en

los vehiculos de transporte terrestre automotor de carga por carretera,
para su operacion normal en la red vial a nivel nacional. Reglamenta la
tipologia para vehiculos automotores de carga para transporte terrestre,
asi como los requisitos relacionados con dimensiones, maximos pesos
brutos vehiculares y maximos pesos por eje, para su operacién normal
en la red vial en todo el territorio nacional, de acuerdo con las
definiciones, designacion y clasificacion establecidas en la Norma
Técnica Colombiana NTC 4788 "Tipologia para vehiculos de transporte

de carga terrestre"®.

Los vehiculos de transporte de carga que circulen por el territorio nacional,
deben cumplir con las dimensiones establecidas en la siguiente tabla:

2 COLOMBIA. MINISTERIO DE TRANSPORTE, Resoluciéon 4100 del 28 de Diciembre de

2004.
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Tabla 2 Dimensiones maximas designadas para los vehiculos de carga

Designacion — Dimt?nfsiones - —
Ancho maximo, m |Altura maxima, m [Longitud maxima, m
2 2,60 m 4,40 m 10,80 m
2,60 m 4,40m 12,20 m
4 2,60 m 4,40 m 12,20 m
251 2,60 m 4,40 m 18,50 m
252 2,60 m 4,40 m 18,50 m
2S3 2,60 m 4,40 m 18,50 m
3s1 2,60 m 4,40m 18,50 m
352 2,60 m 4,40m 18,50 m
3S3 2,60 m 4,40 m 18,50 m
2R2 2,60 m 4,40 m 18,50 m
3R2 2,60 m 4,40 m 18,50 m
4R2 2,60 m 4,40 m 18,50 m
2R3 2,60 m 4,40 m 18,50 m
3R3 2,60 m 4,40 m 18,50 m
4R3 2,60 m 4,40 m 18,50 m
4R4 2,60 m 4,40 m 18,50 m
2B1 2,60 m 4,40m 18,50 m
2B3 2,60 m 4,40m 18,50 m
3B1 2,60 m 4,40 m 18,50 m
3B2 2,60 m 4,40 m 18,50 m
3B3 2,60 m 4,40 m 18,50 m
4B1 2,60 m 4,40 m 18,50 m
4B2 2,60 m 4,40m 18,50 m
4B3 2,60 m 4,40m 18,50 m
Remolque ( R )y Remolque
2,60 m 4,40 m 10,00 m
balanceado (B)
Semirremolque (S) 2,60 m 4,40 m 13,00 m

Fuente: Ministerio de Transporte de Colombia
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2.4.3

244

Resolucién 4959 de 2006: Fija los requisitos y procedimientos para
conceder los permisos para el transporte de cargas indivisibles extra
pesadas y extra dimensionadas, y las especificaciones de los vehiculos
destinados a esta clase de transporte. Reglamenta la competencia, los
parametros y los procedimientos del tramite de los permisos para
transportar cargas indivisibles, extra pesadas y extra dimensionadas por
las vias nacionales, departamentales, metropolitanas, distritales o
municipales, asi como las especificaciones de los vehiculos que se
destinen a esta clase de transporte y las medidas técnicas que se deben
adoptar para la proteccion de la infraestructura vial y de seguridad vial y
manejo del transito para garantizar la movilizacibn segura de las
personas, de los usuarios de las vias y de la carga a transportar®.

Resolucién 10377 de 2012: Elimina el trdmite de registro de operadores
de transporte de carga extra dimensionada contemplado en la resolucién
4959 de 2006 y se dictan otras disposiciones?.

2l COLOMBIA. MINISTERIO DE TRANSPORTE, Resolucion 4959 del 8 de Noviembre de

2006.

*’COLOMBIA. MINISTERIO DE TRANSPORTE, Resolucién 10377 (1, Noviembre, 2012). Por
la cual se elimina el trdmite de Registro de los Operadores de Transporte de Carga Extra
dimensionada contemplado en la Resolucion nimero 4959 del 8 de noviembre de 2006.
REVISADO CONTRA DIARIO OFICIAL: Noviembre 07 de 2012.
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3 METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

El proyecto se desarrollé con base en la siguiente secuencia metodolodgica:

Grafica 2 Metodologia.

FASE 1

A 4

DESCRIPCION EMPRESA

FASE 2

!

FASE 3

}

4

Generalidades de la empresa
Mision.

Vision.
Alcance del SIG.

Principales clientes.

Descripcion de clientes.

DESCRIPCION DEL
PROCESO DE DESPACHO Y
TRANSPORTE ACTUAL

DIAGNOSTICO DEL PROCESO DE
DESPACHO Y TRANSPORTE DE CARGA
EXTRA DIMENSIONADA

A 4

Integracion del transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada dentro de
la cadena de suministro y la logistica
interna en Transportes Vigia S.A.S.

Mapa de procesos de Transportes Vigia
S.AS.

Incidencia de la logistica interna en el
transporte de carga.

Caracterizacion del proceso actual para
el despacho y transporte de carga.

Diagrama de flujo del proceso de
despacho y transporte actual.

Evaluacion de requisitos legales en transito y transporte de
carga extra dimensionada.

Identificacion de causas de desviaciones al proceso de
despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada.

Diagnostico del analisis causa.

Indicadores diagnésticos.
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FASE 4

A 4
PROPUESTA DE MEJORA AL PROCESO DE
DESPACHO Y TRANSPORTE DE CARGA
EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA

A 4

FASE 5

A 4

DESARROLLO DE LA PROPUESTA DE MEJORA AL
PROCESO DE DESPACHO Y TRANSPORTE DE
CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA

}

Documentacion de un procedimiento estandar para el despacho y
transporte de carga extra dimensionada y extra pesada.

Implementacion de las acciones de mejora propuestas en el
procedimiento estandar para el despacho y transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada.

Medicién de los resultados de las acciones de mejora propuestas en el
procedimiento estandar para el despacho y transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada.

FASE 6

\ 4

IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA DE MEJORA

l

Aplicacion de acciones de mejora propuestas.

Lista de chequeo y/o verificacion al cumplimiento de las actividades de
mejora propuestas.

Medicion de indicadores de operacion final.

Registros generados.

Documentacion de procedimiento para el despacho y transporte de
cargas extra dimensionadas y extra pesadas que incluya:

e Instructivo para el analisis de riesgos en ruta ANEXO 3

e Formato para el registro de analisis de riesgos en ruta.
ANEXO 4

e Ficha técnica de despacho ANEXO 5.

e Instructivo para el aseguramiento de cargas extra
dimensionadas y extra pesadas ANEXO 6.

e Anexo cumplimiento acompafiantes en transito y seguridad
vial (contratistas) de transporte de carga extra dimensionada
y extra pesada ANEXO 7.

Caracterizacion del proceso con las acciones de mejora propuestas.

Diagrama de flujo de la mejora al proceso estandarizado propuesto.




4 DESCRIPCION DE LA EMPRESA

4.1 GENERALIDADES DE LA EMPRESA

Transportes Vigia S.A.S es una empresa de servicios de transporte terrestre de
carga fundada en el afio 1.988. Actualmente cuenta con tres lineas de servicio
qgue son el transporte de automdéviles, carga liquida, petrdleos y de carga
masiva, contando para ello con oficinas en los principales puertos y ciudades
del pais.

El detalle de cada linea de servicio es el siguiente:

* Transporte de carga masiva: movilizacion de materias primas y/o productos
terminados, sueltos o contenerizados a nivel nacional o internacional
(Comunidad Andina).

» Transporte de carga liquida: movilizacion de productos liquidos para la
industria quimica, petroquimica, alimenticia y farmacéutica, a nivel nacional e
internacional (Comunidad Andina).

* Transporte de automdviles: movilizacion de vehiculos terminados para las
principales ensambladoras y red de concesionarios a nivel nacional e
internacional (Comunidad Andina).

La empresa cuenta con un plantel de personal con amplia experiencia en el
sector transporte de carga, conformada por un grupo interdisciplinario de
profesionales que controlan toda la logistica necesaria para el manejo eficiente
de la operacién.

Transportes Vigia S.A.S tiene cubrimiento en las ciudades de: Bogoté (Oficina
principal y agencia), Cali, Cartagena, Zipaquira, Ipiales, Buenaventura,
Barranquilla, Neiva, Villavicencio, Santa marta, Cartagena, Yopal,
Barrancabermeja, Siberia, Funza, Gachancipa y San Antonio (Venezuela). La
empresa posee flota propia y también trabaja con flota subcontratada.

A nivel operativo la empresa se ha consolidado, debido a la estructuracion de
procesos, dependencias internas, capacitacion del personal y la
implementacion de un software operativo que permite ejercer control desde la
funcién comercial hasta el despacho de la mercancia.

Finalmente, la pagina web se ha mejorado a fin de que brinde mayor utilidad
para los clientes, permitiéndoles obtener informacion on line permanente
acerca del destino de sus despachos?®.

“TRANSPORTES VIGIA S.A.S, MAN-HSEQ-000 Manual de gestién. 3.1 Resefia histérica.28
de agosto de 2013 Version 6.
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4.1.1

4.1.2

4.1.3

MISION: Ofrecer soluciones logisticas estructuradas a la medida de las
necesidades de nuestros clientes, que nos permitan confirmar alianzas
de servicio a mediano y largo plazo, generando relaciones duraderas
gue generen crecimiento y mejoramiento de todos los relacionados con
nuestra actividad*,

VISION: Transportes Vigia S.A.S busca consolidarse como el mejor
operador en la prestacion de servicios integrales de transporte,
ofreciendo soluciones especializadas con total respaldo operativo y
tecnoldgico, a precios competitivos, para sus clientes en cada una de las
lineas especializadas de su oferta de servicios®.

ALCANCE DE TRANSPORTES VIGIA S.A.S: Transportes Vigia es una
organizacion cuyo principal objetivo es la prestacion de servicios
especializados de transporte con los mas altos estandares de calidad,
seguridad y cumplimiento.

Tiene presencia en todo el territorio nacional con cobertura en Venezuela y
Ecuador?®.

*TRANSPORTES VIGIA S.A.S, MAN-HSEQ-000 Manual de gestion. 3.2 Misidn.28 de agosto
de 2013 Version 6.

**TRANSPORTES VIGIA S.A.S, MAN-HSEQ-000 Manual de gestion. 3.3 Vision.28 de agosto
de 2013 Version 6.

TRANSPORTES VIGIA. Servicios Ofrecidos. [en linea]. Disponible en Internet:
<http://www.transportesvigia.com/web/servicios.php?ld_servicio=1>
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Figura 2 Ubicacion geografica de instalaciones
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Fuente: Transportes Vigia.

El sistema de gestibn de calidad, seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente de Transportes Vigia S.A.S tiene el siguiente alcance: “Prestacion del
servicio de transporte terrestre automotor de carga”; el cual aplica para ISO
9001 dentro de las siguientes oficinas en el pais: Calle 17 No 21 - 65 Bogota
D.C., Av Centenario No 112 A -51 Bogota D.C, Carrera 22 No 10 - 73 Via a
Puerto Lopez, Villavicencio, Meta y Calle 33 No 6p -19 Amborco Neiva, Huila.

Como quiera que el alcance del sistema de gestion de calidad, seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente es la “Prestacion del servicio de transporte
terrestre automotor de carga”; el mejoramiento a sus procesos de despacho y
transporte mediante la documentacion e implementacion de nuevos
procedimientos especializados aplicados en sus diferentes lineas de servicio
para este caso de estudio el despacho y transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada obedece a la necesidad de encaminar acciones
gue aporten al cumplimiento de los objetivos misionales de la empresa.
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4.2 DESCRIPCION DE CLIENTES

Figura 3 Principales Clientes.
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Fuente: Transportes Vigia.

Como registros histéricos en la base de datos y software de despachos Astrans
de Transportes Vigia durante el semestre comprendido entre octubre de 2013
y Marzo de 2014 a continuacion se presentan el consolidado de servicios de
transporte de carga extra dimensionada y extra pesada para los clientes asi:

42



Grafica 3 Andlisis de Pareto de los despachos realizados en el semestre Oct —
13y Mar - 14.

Analisis de pareto de los servicios de
transporte de carga extra dimensionada y
extra pesada en el semestre Octubre -13 y

Marzo -14

DESPACHOS =% ACUMULADO

Fuente: Elaboracién propia

Dicho analisis nos permite establecer que los clientes mas significativos para
Transportes Vigia S.A.S en la prestacion de servicios de carga extra
dimensionada y extra pesada en periodo son:

1. Halliburton Latin América S.A con 40
2. Derco Colombia S.A.S con 21
3. Taurus Logistics S.A con 11
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4.2.1 Halliburton Latin América S.A: Fundada en 1919, Halliburton es uno de
los mayores proveedores del mundo de productos y servicios para la
industria energética. Con mas de 75.000 empleados, que representan a
140 nacionalidades en aproximadamente 80 paises, la compafiia presta
servicios a la industria de petréleo y gas en todo el ciclo de vida del
deposito - a partir de la localizacion de los hidrocarburos y la gestion de
los datos geoldgicos, a la evaluacion de la perforacion y la formacion, la
construccion de pozos y la terminacion, y optimizacion de la produccion
a través de la vida del campo.

Halliburton cuenta con 13 lineas de servicio de producto (PSL). Los PSL
operan en dos divisiones: Perforacion y Evaluacién y Terminacion y
Produccién. Su Consultoria y Gestion de Proyectos PSL funciona a
través de dos divisiones y es la punta de lanza de su estrategia de
servicios integrados. Sus resultados financieros se incluyen en la
Divisibn de Evaluacién de Perforacion y. PSL son los principales
responsables y responsable de la estrategia, el desarrollo de tecnologia,
desarrollo de procesos, desarrollo de las personas y la asignacion de
capital.

Transportes Vigia S.A.S actualmente brinda servicios de transporte para
Halliburton Latin América S.A en cada una de sus bases operativas a
nivel nacional en las ciudades de Funza, Barrancabermeja, Yopal,
Neiva, Villavicencio y desde el puerto de Santa Marta.

44



4.2.2 Derco Colombia S.A.S: Luego de conquistar una posicion de liderazgo
en el mercado automotor de Chile, Perl y Bolivia, la multinacional
chilena DERCO avanz6 en su plan de expansion internacional, con la
incursion al mercado colombiano en el 2010.

DERCO Colombia ofrece soluciones de transporte que comprenden:

Vehiculos, respaldados por marcas como Geely y Great Wall, Camiones
JBC con mas de 50 afios de experiencia en la produccion de camiones
livianos., Maquinaria para Construccion JCB marca lider en ventas en
Europa., Maquinaria industrial de la linea japonesa de Montacargas
TCM, Maquinaria agricola con las marcas Valtra de Origen Finlandés y
Landini de origen Italiano, Repuestos originales de las diferentes
marcas.

Transportes Vigia S.A.S actualmente brinda servicios de transporte de
carga seca y extra dimensionada (Maquinaria pesada y agricola) para
Derco Colombia S.A.S desde los puestos de Santa Marta, Cartagena y
Barranquilla hacia el centro del pais.
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4.2.3 Taurus Logistics S.A: Taurus inici6 sus operaciones en USA en 1966
como freightforwarder bajo el nombre de Inter-Continental Corporation,
operando desde su fundacion con los mas altos estandares de ética,
profesionalismo y un elevado compromiso con el éxito de sus clientes.

En los 70s extiende sus servicios a la integracion de operaciones
aduaneras manteniendo los flujos con origen y destino en Miami.

En los 90s taurus, ya bajo el nombre de Taurus Marine Line, inicia su
servicio de consolidacion maritima, extiende su red de agentes a nivel
mundial, abre oficinas propias en México y Peru con lo cual se inician los
servicios puerta-a-puerta desde y hacia todos los destinos entre
Latinoamérica y USA.

La integracion de servicios logisticos demand6 durante los 90s el
desarrollo de una red de agentes en Europa y Asia con lo cual se cierra
esta década integrando una plataforma logistica a nivel mundial.

En los ultimos afios Taurus ha expandido su presencia en Latinoamérica
con operaciones propias también en Argentina, Colombia y Venezuela
los servicios cubren operaciones 4PL, operaciones de centros de
distribucion y distribucion primaria y soluciones expertas por sectores
econdémicos de alta complejidad.

Taurus® esté finalizando la primera década del siglo 21 como uno de los
principales operadores de logistica integrada y gestiéon de cadena de
suministros en Latinoamérica con una plataforma de clientes de clase
mundial, un excelente equipo de expertos en logistica y operacion de la
cadena de suministros, con infraestructura de flotas de transporte y
almacenes y capacidades de soluciones tecnoldgicas expertas para los
diferentes procesos de operaciones logisticas como software para el
seguimiento e intercambio de informaciéon de operaciones globales,
software para la gestion de almacenes y flotas de transportes.

Transportes Vigia S.A.S actualmente brinda servicios de transporte de
carga seca y extra dimensionada (Maquinaria pesada y agricola) para
Taurus Logistics S.A desde los puestos de Santa Marta, Cartagena y
Barranquilla hacia el centro del pais.
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5 DESCRIPCION DEL PROCESO DE DESPACHO Y TRANSPORTE ACTUAL.

5.1 Integracion del transporte de carga extra dimensionada y extra pesada dentro de la cadena de suministro y la
logistica interna en Transportes Vigia S.A.S.
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El gréfico anterior nos permite identificar cual es el comportamiento del proceso
logistico de despacho y transporte en Transportes Vigia y su integracion dentro de
la cadena de suministro global.

Definida como logistica interna en la cadena de suministro, se relacionan cada una
de las areas que intervienen en el proceso logistico de despacho y transporte de
carga en todas las lineas de servicio, incluida la linea de despacho y transporte de
carga extra dimensionada objeto de estudio y que forman parte del mapa de
procesos de la compafiia.

5.2 Mapa de procesos de Transportes Vigia S.A.S

A través del Mapa de procesos del SIG, resaltados en rojo se encuentran aquellos
procesos a intervenir y su incidencia e interaccion con la propuesta de mejora para
el despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada:

Figura 4 Mapa de procesos de Transportes Vigia

PROCESOS ESTRATEGICOS

=

CADENA DE VALOR

p= =

Fuente: Transportes Vigia S.A.S
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5.3 Incidencia e interaccion de la logistica interna en el proceso de despacho y
transporte de carga extra dimensionada y extra pesada.

Tabla 3 Incidencia de la logistica interna
~ NOMBREDELPROCESO  DESCRIPCION
¢ Requerimientos del cliente

_ e Transporte de carga  extra
Desarrollo comercial dimensionada y extra pesada.

¢ Generacién de reporte de
operaciones.

Logistico : Creacion de vehiculos y conductores
segun:

e Verificacién de antecedentes,
Admisién de vehiculos y conductores verificacion de referencias,
verificacion de documentacion legal

y contractual vigente.

e Recepcibn de las solicitudes de

Logistico : servicio emitidas por los clientes.
Despachos e Seleccion y despacho de vehiculo y
conductor.
Logistico : e Seguimiento en ruta del servicio.
Trazabilidad en trafico y seguridad e Generacion de reportes de
trazabilidad

¢ Inspeccion de vehiculos

e Capacitaciéon y control previo a la

prestacion del servicio mediante
HSEQ ATS.
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Mantenimiento

Control de alcoholemia y fatiga

Prevencibn de incidentes vy
accidentes.

Recurso humano

Validacion de competencias del
conductor

Plan de capacitacion y
entrenamiento.

Gestién Juridica

Solicitud y revisién de resoluciones
y polizas para el transporte de
carga extra dimensionada y extra
pesada.

Cumplimiento a los requisitos para
vehiculos escolta y acompafantes
en transito y seguridad vial.

Fuente: Elaboracién propia
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5.4 Caracterizacion del proceso actual para el despacho y transporte.

Gréfica 4 Caracterizacion del proceso actual

CARACTERIZACION DE PROCESO DE DESPACHO Y TRANSPORTE DE CARGA

RESPONSABLE: (S)

DIRECTOR CARGA, JEFE TRAFICO Y SEGURIDAD, SUB
DIRECTOR DE CARGA, COOR OPERACIONES,
DESPACHADOR, COOR HSE, SUPERVISOR HSE.

PROVEEDORES
DEL PROCESO

ENTRADAS DEL PROCESO

1. Solicitud de servicio
1. Cliente externo

2. Requisitos del cliente, legales, de
otra indole y reglamentarios en
HSEQ y RUC

2. Todos los
procesos de SGI

3. Partes 3.
interesadas

Adjudicacion del Contrato de
servicio u Orden de Servicio

4. Contratos suscritos

5.  Vehiculo en ruta, destino seguro

6. Resultados de indicadores de

OBJETIVO: Asignar correctamente el tipo de vehiculo necesario para cada despacho, verificando que toda la documentacion de la carga,
del vehiculo y del conductor esté completa y cumpla con los pardmetros de seguridad en la operacién, en los funcionarios y en el ambiente.

CLIENTES DEL PROCESO

1. Cliente externo

Despachos

Cliente externo /

despachos

4. Cliente externo / control
tréfico

5. Control tréfico / cliente
externo

6. Operaciones

7.  Departamento de trafico y

wn

seguridad

8. Cliente externo / control
trafico

9.  Cliente externo / control
trafico

8. HSEQ, gerencia, responsable
del proceso y personal que

gestion

PRINCIPALES DOCUMENTOS

Procedimiento de admisién
conductores

Procedimiento de despacho

de vehiculos y

1. Colocacion.

ejecuta el proceso

PRINCIPALES REGISTROS

ACTIVIDADES SALIDAS DEL PROCESO
1. Verificar disponibilidad de equipos y operadores 1.  Confirmacion del servicio
2. Verificar cumplimiento de requisitos 2. Hoja de vida — Equipo habilitado
3. Asignar y confirmar al cliente los equipos para la 3. Equipo asignado para .la
operacion, soportando esto con la documentacion pres_tacmn g servicio
A 4. Equipo con cumplimiento de
requerida. requisitos
4.  Documentar la operacion de acuerdo al SGI. 5.  Prestacion del servicio
5.  Transportar mercancias 6.  Documentacion final de la
6.  Seguimiento en ruta del vehiculo operacion.
7. Elaborar actas de finalizacién y Evaluacién de la 7. Documentacion de la operacion
satisfaccién del servicio prestado, verificar en archivada.
ASTRANS la entrega de herramientas y equipos. e Vel_m_:ulo en ruta_l Y controlado_
L 9. Solicitud de acciones preventivas,
8. Recepcion de documentos. correctivas de mejora
9.  Verificar que los documentos se encuentren
completos y archivados.
Seguimiento y control de actividades e indicadores
10. Generacion de acciones correctivas, preventivas y de
mejora y registrar su tratamiento.
INDICADORES. RECURSOS
Financieros, Sistemas de

2. Confirmacién.

3. Cartera.
4. Actos ilicitos.

5. Despachos con novedades seguridad fisica.
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comunicaciones y  sistemas de
Informacién, Humano, Infraestructura y
servicios, Medios de transporte

Caracterizacion de procesos
Inspeccion e inventario de vehiculos
Hoja de vida de vehiculo y conductor

Hoja de control de ruta



DOCUMENTOS QUE GENERA PRINCIPALES DOCUMENTOS RIESGOS ASPECTOS AMBIENTALES

" EXTERNOS
Manifiestos de carga Mecanico: Incendio, Eléctrico, atrapamiento Generacion de gases toxicos
Otros (Ver listado de documentos de origen
Remesas externo) Ergondémico: Carga Estatica, esfuerzos Consumo de combustible
Ordenes de carga. Psicosocial: Sobrecarga de trabajo Manejo de sustancias quimicas
Fisico: lluminacion deficiente, ruido, calor Generacion de ruido
Quimico: Almacenamiento de materiales, gases y Generacion de residuos sélidos y liquidos

vapores
Consumo de energia, agua y papel

REQUISITOS I1SO 9001 REQUISITOS REQUISITOS BASC

RUC
T T ISO 14001 OHSAS 18001
o e b Estandar: 3.2, 4
4.4.1,4.4.6, 4.4.6,4.3.1, 4.6e, 5d, 3
4.3.1,4.4.7 4.4.7

Fuente: Transportes Vigia S.A.S

En la anterior caracterizacion se visualiza como se encuentra estructurado el proceso de despacho y transporte de
carga en Transportes Vigia S.A.S. Aun cuando se tiene contemplado el cumplimiento a los requisitos legales y la
ejecucion de actividades mediante un procedimiento de despachos, el cual incluye una serie de condiciones
generales para la prestacion de servicios de transporte, incluido el transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada, éste Ultimo objeto caso de estudio del presente documento no se desarrolla bajo el cumplimiento total de
los requisitos legales, operacionales, de seguridad y aquellos suscritos por los clientes; de alli la importancia en
establecer medidas mediante la implementacion de acciones de mejora a dicha linea de servicio.

A continuacién se relaciona el diagrama de flujo de proceso actual para el despacho y transporte de carga general
en Transportes Vigia con el fin de identificar su dinamica en las operaciones.
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5.5 Diagrama de flujo del proceso actual.

Grafica 5 Diagrama de flujo del proceso actual

Recepcion de 13 solicitud de
servicio. Se& aprobaron los
Coordinador controles
/Despachador
Rewsar y analizar Generar documentos de transporte.

documentacion Coordinador Despachador

/Despachador

l Seleccionar vehiculo ] Tmslac:gr{:g:;'pzoa;ldlxgar ge

Despachador / Coordinador Condidior

Realizar seguimiento en ruta.
\ o Controlader de trifico
Es pnmera vez que

carga

Clerre de movilzacion ¥
cumplide de viaje

Reallzar admisidn de vehiculo -
Despachador/Coordinador Evaluacion
Financiera

Se aprueba
conductor y
vehiculo

Inspeccionar vehiculo
Superizor HSEDespachador

Realzar aicoholenwa a conducter
DespachacorSupanisor HSE

Fuente: Transportes Vigia S.A.S
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6 DIAGNOSTICO DEL PROCESO DE TRANSPORTE DE CARGA EXTRA
DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA

En el capitulo anterior se visualiz6 cual es proceso de las operaciones de
transporte de carga en Transportes Vigia. En aras de proponer la implementacién
de acciones de mejora al proceso de despacho, especificamente en el Transporte
de Carga Extra Dimensionada y Extra pesada se realizard un diagndstico de la
situacion actual partiendo de la identificacion y evaluacién de cumplimiento de los
requisitos legales aplicables a la linea de servicio, el andlisis de incidentes y
desviaciones y demas necesidades de la empresa.

6.1 Evaluacion de requisitos legales en transito y transporte de carga extra
dimensionada.

Segun Matriz de requisitos legalesy otros. A continuacion se presenta la
caracterizacion y evaluacion de requisitos legales en transito y transporte de carga
extra dimensionada y extra pesada y la identificacion de las oportunidades de
mejora analizadas.
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Tabla 4 Matriz de requisitos legales y otros

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS

TIPO DE NORMA

CUMPLIMIENTO

ACTIVIDAD O EVIDENCIA DE
ASPECTO ENTIDAD REQUISITO CUMPLIMIENTO/PLAN DE OPORTUNIDADES DE MEJORA
islacio UE LO : ACCION
Legislacion Art EXPIDE Sj No
Por la cual se Articulo 1°. Objeto. La
adoptan los presente resolucién
limites de pesos y tiene por objeto Este requisito es de
dimensiones  en reglamentar la tipologia conocimiento del area de
los vehiculos de 3 para vehiculos operaciones. Los_ _ vehiculos Documentar e implementar un
transporte Resolucion automotores de carga que prestan servicios con la P
o procedimiento para el despacho vy
terrestre 4100 de para transporte compafiia cumplen con las transporte de carqa extra dimensionada
automotor de 2004 Ministerio de | terrestre, asi como los condiciones de dimensiones, P 9 P
> . . - . . que integre la identificacion de las
carga por 1 transporte requisitos  relacionados tipos de ejes y su evidencia se di ) L
) 3 - imensiones y pesos maximos para los
carretera, para su con dimensiones, X encuentra en la tarjeta de vehiculos de carga, durante el proceso
operacion nqrmal maximos pesos ,brutos propledaq y fichas técnicas de de despachos acordes o aptas al tipo de
en la red vial a vehiculares y maéaximos cada vehiculo. >
. : : carga a movilizar.
nivel nacional. pesos por eje, para su
operacién normal en la
red vial en todo el
territorio nacional, de
acuerdo con las
definiciones,
designacion y
clasificacion
establecidas  en la
Norma Técnica
Por la cual se Colombiana NTC 4788
adoptan los | Resolucion "Tipologia para
limites de pesos y 4100 de vehiculos de transporte
dimensiones  en 2004 de carga terrestre".
los vehiculos de
transporte Articulo 3°. Designacion.
terrestre Ministerio de | Para la aplicacién de la
automotor de transporte presente resolucion, los
carga por vehiculos de carga se
carretera, para su designan de acuerdo a
operacion normal la configuracion de sus
en la red vial a ejes, de la siguiente
nivel nacional. manera:
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A. Con el primer digito
se designa el nimero de
ejes del camién o del
tracto camion
(Cabezote).

B. La letra S significa
semirremolque y el
digito inmediato indica el
ndmero de sus ejes.

C. La letra R significa
remolque y el digito
inmediato  indica el
ndmero de sus ejes.

D. La letra B significa
remolque balanceado y
el digito inmediato indica
el nimero de sus ejes.

Este requisito es de
conocimiento del area de
operaciones. Los vehiculos
gue prestan servicios con la
compafiia cumplen con las
condiciones de dimensiones,
tipos de ejes y su evidencia se
encuentra en la tarjeta de
propiedad y fichas técnicas de
cada vehiculo.

Por la cual se
adoptan los
limites de pesos y
dimensiones en
los vehiculos de

transporte
terrestre
automotor de
carga por

carretera, para su
operacion normal
en la red vial a
nivel nacional.

Resolucién
4100 de
2004

14

Ministerio de
transporte

Articulo 14. Todo
vehiculo de transporte
terrestre automotor de
carga que transite por el
territorio nacional debe
cumplir con lo
establecido en la
presente resolucion.

Paréagrafo. Los
vehiculos que efectien
transporte internacional
de mercancias deben
cumplir con lo
establecido en la
Decision 491 de 2001
de la Comunidad Andina
de Naciones, CAN, en lo
referente a pesos y
dimensiones.

Este requisito es de
conocimiento del éarea de
operaciones. Los vehiculos
que prestan servicios con la
compafifa cumplen con las
condiciones de dimensiones,
tipos de ejes y su evidencia se
encuentra en la tarjeta de
propiedad y fichas técnicas de
cada vehiculo.
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Transporte de
Carga Extra
dimensionada y
extra pesada

Resolucién
4959 de
2006

Todos
los
articul
0s

Ministerio de
Transporte

Expedicion de permisos
para transporte de carga
extra dimensionada
Expedicion de permisos
para el transporte de
cargas extra pesadas o
extra dimensionadas y
extra pesadas a la vez
Condiciones para la
operacién y condiciones
de seguridad.

Transportes Vigia realiza el
transporte de carga extra
dimensionada, y garantiza que
el servicio se preste bajo los
requerimientos de la norma,
(Permisos, condiciones de
transporte.

Documentar e implementar un
procedimiento para el despacho vy
transporte de carga extra dimensionada
que integre el cumplimiento a los
requisitos y actividades descritas por la
ley y otros suscritos por la empresa y
sus clientes.

Transporte de
Carga Extra
dimensionada y
extra pesada

Resolucién
10377

Ministerio de
Transporte

Elimina el tramite de
registro de operadores
de transporte de carga
extra dimensionada
contemplado en la
resolucion 4959 de 2006
y dicta otras
disposiciones

Transportes Vigia realiza el
transporte de carga extra
dimensionada, y garantiza que
el servicio se preste bajo los
requerimientos de la norma,
(Permisos, condiciones de
transporte.

Documentar e implementar dentro del
procedimiento estandar como propuesta
de mejora al proceso de despacho y
transporte de carga extra dimensionada
y extra pesadas el cumplimiento de los
requisitos para vehiculos acompafiantes
y personal técnico a través del Anexo
cumplimiento acompafiantes en transito
y seguridad vial (contratistas) de
transporte de carga extra dimensionada
y extra pesada.

Fuente: Transportes Vigia S.A.S
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La aplicacion de la propuesta de mejora al proceso de despacho y transporte de
carga extra dimensionada y extra pesada contempla el cumplimiento a cada uno
de los requisitos establecidos por la legislacion y otros solicitados por los clientes
para la prestacion del servicio en Transportes Vigia, bajo dichos parametros la
operacion de despacho y transporte no solo se encontrard conforme a lo requerido
por la ley y sus clientes si no que garantizara la eficacia dentro de las operaciones
sin que se presenten situaciones indeseables.

6.2 Identificacion de causas de desviaciones al proceso de despacho y
transporte de carga extra dimensionada y extra pesada.

Las desviaciones dentro del proceso de despacho y transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada, causan traumatismos a la operacion,
desencadenando multas de transito, quejas y no conformidades por parte de los
clientes, retrasos en la entrega de la carga y en su estado mas critico la
materializacion de incidentes vehiculares con afectacion a la propiedad de la
compalfiia, terceros y del cliente.

Teniendo en cuenta la informacién de las desviaciones, se realiz6 el analisis causa
a través de un equipo interdisciplinar conformado por el departamento de carga
seca en cabeza de la subdireccién de carga y la coordinacion de operaciones y el
departamento HSEQ en cabeza del Director HSEQ, la coordinacién de sistemas
de gestion y coordinaciéon HSE de clientes.

A continuacién se presenta una breve descripcion de los profesionales que
participaron en la metodologia de analisis:

Direccion HSEQ: Ingeniero ambiental, Especialista en gestion ambiental,
tecnologo en salud ocupacional, auditor lider HSEQ.

e Sub Direccion de carga seca: Ingeniero Industrial, tecnélogo en logistica y
transporte.

e Coordinador de operaciones: Tecnologo en logistica.

e Coordinador de sistemas de gestion: Profesional en negocios
internacionales, auditor interno HSEQ, auditor BASC.
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e Coordinador HSE: Estudiante Ingenieria Industrial Universidad Santo
Tomés, Auditor Interno HSEQ.

A continuacion se relaciona la estadistica de servicios prestados en el periodo
comprendido al semestre Mayo — Octubre de 2013 y la relacion de eventos y
novedades presentadas durante la prestacion de servicio en dicho periodo,
informacion que servira como base de entrada al analisis de causalidad:

Gréfica 6 Servicios prestados en carga extra dimensionada y extra pesada en el
periodo Mayo - Octubre de 2013

Servicios Carga Extra Dimensionada

106

W Servicios Carga Extra
Dimensionada

Fuente: Elaboracién propia

Durante el periodo diagnosticado de 106 servicios prestados, se encontraron 3
novedades y/o desviaciones durante la prestacién de servicios relacionados con:

Agosto:

Siendo las 11:47 horas del dia Sabado 24 de Agosto de 2013, aproximadamente a
3.5 Km del PAD3, via a locacion Quifa 146, el tracto camidon cama baja de placas
SVD029, que transportaba una grua de la empresa Petro eléctrica de los Llanos,
se volco en una curva inclinada, ocasionando que tanto la grda como el trailer del
articulado quedaran volcados a un angulo de 180 grados. No se presentaron
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lesionados ni dafios a terceros. Se presenta vertimiento de aceite hidraulico de la
grua sobre la capa vegetal al costado de la via.

Vista Panoramica Vista posterior
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Costos del siniestro:

Gastos asociados al volcamiento de la cama baja cargada con griia PH

Concepto
GASTOS DE DESPLAZAMIENTO PERSONAL HSE Y OPERACIONES
CAMIONETA PARA DESPLAZAMIENTOS DE PERSONAL TRANSPORTES VIGIA
2 GRUAS TADANO FAUN 80 TON DE PROPIEDAD DE IST// 1 CARROMACHO
PETROLERO DE 100.000 LIBRAS WINCHE- //1 CAMABAJA ESPECIAL 4 EJES PARA
TRANSPORTE DE GRUA SINISTRADA, //1 CAMABAJA ADICIONAL PARA TRANSPORTE
DE HERRAMIENTAS Y CONTRA PESAS DE LAS GRUAS HASTA SITIO DE OPERACION//
2 CAMIONETAS ESCOLTA CON SUS RESPECTIVOS SENALIZADORES VIALES Y
CONDUCTORES, SUMINISTRADAS PARA EL IZAJE EN SITIO DE ACCIDENTE,
AUTORIZADAS POR PRE
GASTOS DE DESPLAZAMIENTO PERSONAL HSE Y OPERACIONES SEGUNDO VIAJE
PARA SACAR GRUA DE CAMPO Y TRANSPORTARLA A FONTIBON
2 GRUAS (1 TADANO FAUN - 1 LIEBHER) AMBAS DE 80 TONS PARA IZAJE DE GRUA
EN CAMPO RUBIALES SOBRE CAMA BAJA QUE LA TRANSPORTARIA A BOGOTA
FONTIBON- GRUAS SIMINISTRADAS POR IST BAJO LA MISMA FIGURA DE COBRO DEL
SUMINISTRO INICIAL

CAMABAJA ESPECIAL 4 EJES CON RESOLUCION PARA TRANSPORTE DE GRUA
SINIESTRADA HASTA BOGOTA RUTA RUBIALES - BOGOTA POR PAJARITO Y BARBOSA
SERVICIO DE 2 CAMIONETAS ESCOLTAS DESDE CAMPO RUBIALES HASTA BOGOTA
INCLUYE 2 TECNICOS VIALES POR TODO EL RECORRIDO

SERVICIO DE 1 GRUA HIDRAULICA DE 60 TON PARA DESPINAR CONTRAPESAS- JIB Y
AGUILON DE LA GRUA SINIESTTRADA, OPERACION REALIZADA EN EL MUNICIPIO DE
PUERTO GAITAN META- PARQUEADERO LOS VIEJITOS

SERVICIO DE CAMA ALTA DE SUMIPET PARA TRANSORTE DE AGUILON-JIB Y
CONTRAPESAS

SERVICIO DE 2 GRUAS PARA DESCARGUE EN PATIO FONTIBON CARLOS SILVA, SITIO
ORDENADO POR TERMOELECTRICA DE LOS LLANOS (GRUAS LIEBHER DE 120 TON Y
GROVE DE 80 TON)

Total
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Septiembre:

“Con relacion al servicio solicitado por Petroworks con el cual se presentaron
inconvenientes por cargar una caseta extra dimensionada en Rubiales con el
vehiculo de placas SQW 404 se presentaron las siguientes situaciones”:

1. “El cliente suministré unas medidas segun solicitud via e-mail con 2.80 m
de ancho, pero realmente cargaron una caseta de 3.30 m.”

2. “El conductor, a quien personalmente se le informaron las medidas que
suministré el cliente inicialmente (2.80 m), NO advirti6 que le habian
cargado una caseta mucho mas grande; pues, segun él, confido en la
informacion que previamente le fue suministrada”.

3. “Solo hasta el sabado 07 de Septiembre, cuando el conductor arriba a un
tramo de via cerrada en la ciudad de Villavicencio, se conoce que la carga
tiene un ancho de 3.30 m, extra dimension que corresponde a unos
alerones adosados a las ventanas de la caseta transportada. Esta situacion
causo que la autoridad de carretera no le permitiera continuar el transito”.

4. “Con autorizacién del Cliente se procedio a retirar los alerones, para asi
dejar la base de la caseta en 3 m y poder transitar sin permiso especial”.

5. “Este servicio llevaba una camioneta escolta + técnico vial, todo el trayecto
contratado con Vigia Especial. El técnico vial tampoco advirtio la condicion
de extra dimension de la carga, con el mismo argumento citado en el
numeral 2”.

6. “El lunes 09 de septiembre, el cliente autoriza sobre costos para dar la
vuelta por Via Pajarito, ya que en ese momento no habian habilitado el
paso por Villavicencio; finalizando el servicio y entregando la caseta en
Gachancipa.”
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Registro fotogréfico de la caseta cargada

Costos del siniestro:

Gastos asociados a la detencion del vehiculo durante transporte de caseta extra
dimensionada Petroworks
Concepto
Modificacion de alerones del equipo
Comision PONAL
Sobre costos cambio de ruta por via Pajarito (Boyacd)
Total

Costos Vigia

Octubre:

Hacia las 11:45 horas del 19 de octubre, el vehiculo cama baja de placas SWN
612, se encontraba realizando un servicio con origen Santa Marta — destino -
Villavicencio segun confirmacion de transporte Weatherford No. LOG-B-2958**
*STMA VILLAVICENCIO ROLLOS EXTRADIMENSIONALES: Cargue S/F WCI
10093 (parcial) OR 1348903. A la altura del Km 114 aprox via antigua, al tomar
una curva cerrada en descenso sufre volcamiento de 90°, no se presentan heridos
ni afectaciones al medio ambiente.
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Volcamiento de la cama baja a 90°, no existen Ubicacion de la cama baja vista anterior, se
sefializacion en la via evidencia deterioro de la berma y la via

Costos del siniestro:

GASTOS ASOCIADOS A IZAJES Y TRASLADOS DE CARRETO

SINIESTRADO W.F.T.
CONCEPTO COSTO VIGIA

GASTOS DE DESPLAZAMIENTO PERSONAL HSE Y OPERATIVO

TRANSPORTES VIGIA 1440000

CAMIONETA PARA DESPLAZAMIENTOS DE PERSONAL TRANSPORTES VIGIA 3.300.000

1 GRUAS TADANO FAUN 80 TON DE PROPIEDAD DE TRANSPORTES NG// 1

CARROMACHO PETROLERO DE 100.000 LIBRAS WINCHE- //1 CAMABAJA

ESPECIAL 4 EJES PARA TRANSPORTE DE CARRETO SINISTRADO, 1 11.770.000

CAMIONETA ESCOLTA CON SUS RESPECTIVOS SENALIZADORES VIALES Y
CONDUCTORES.

TOTAL 16.510.000
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A continuacién se relacionan las causas que determinaron las desviaciones
durante el transporte de cargas extra dimensionadas y extra pesadas en
Transportes Vigia. Dicha identificacion se realizé por intermedio de la metodologia
causa — efecto, por medio del diagrama espina de pescado (Dr Kaoru Ishikawa), la
cual consiste en una representacion gréfica que muestra la relacién cualitativa de
los diversos factores que contribuyen al fendmeno anteriormente determinado, que
para el caso se refiere a fallas en el procedimiento de transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada.

El diagrama causa — efecto es un grafico con la siguiente informacion:

e EIl problema, que para el caso se refiere a las fallas en el proceso de
despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada.

e Las causas que posiblemente producen la situacion.
¢ Un eje horizontal conocido como espina central o linea principal.

e El problema central (Fallas en el proceso de transporte), el tema central
gue se estudia se ubica en uno de los extremos del eje horizontal. Este se
encierra en un triangulo, la cual simula la cabeza del pez.

e Lineas o fechas inclinadas que llegan al eje principal. Estas representan
los grupos de causas primarias en que se clasifican las posibles causas del
problema.

e A las flechas inclinadas o de causas primarias llegan otras de menor
tamafio que representan las causas que afectan a cada una de las causas
primarias. Estas se conocen como causas secundarias.

La metodologia tiene en cuenta tres factores para la identificacion de las causas
primarias:

1. Procedimientos: Se incluyen en este grupo aquellas causas derivadas de la
omision a los parametros establecidos en un procedimiento o la inexistencia
del mismo.

2. Mano de obra: En este grupo se incluyen los factores que pueden generar
el problema desde el punto de vista de factor humano. Por ejemplo falta de
experiencia del personal, grado de entrenamiento, pericia, habilidad, estado
de &nimo entre otras.
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3. Medio: Se incluyen en este grupo aquellas causas que pueden venir de
factores externos como condiciones de la via, condiciones climaticas entre
otras.

Las causas primarias se identifican en cada uno de estos factores y se determinan
causas relacionadas a estas, que se determinan causas secundarias.
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Grafica 7 Diagrama causa - efecto
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6.3 DIAGNOSTICO DEL ANALISIS CAUSA.

De acuerdo a la descripcion representada en el diagrama espina de pescado
ilustrada en el grafico 8 se determinan la causalidad que origina las desviaciones
en el proceso despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
de modo la empresa tome medidas que lleven a cumplir con su objetivo de
servicio: Cumplimiento a clientes en la entrega de mercancia.

En la siguiente tabla se plantean las medidas de control que deben ser adoptadas
por la empresa como parte del proceso de transporte de carga extra dimensionada
y extra pesada.

Tabla 5 Diagnostico del analisis causa

Seleccion del | Rechazo por parte | Disefiar procedimiento
vehiculo y conductor | del  cliente  del | estandarizado que
no apto para la | vehiculo y | contemple:
prestacion del | conductor.
servicio, sin tener en 1. Andlisis de las
cuentas las | Materializacién de caracteristicas de la
Confirmacion caracteristicas de la | accidente e carga, necesidad
del servicio carga a movilizar incidentes por de resoluciones
sobre carga vy permisos y recursos
Desconocimiento y | sobre  dimension para la
omision de los | en los vehiculos. confirmacion de
requisitos por parte servicios.
del personal 2. Parametros para la
administrativo y seleccién de
operativo vehiculos
(Configuracion y
Peso bruto
Admisiéon  de | Habilitacién de | No conformidad vehicular) y
vehiculos, vehiculos y | por parte del conductores aptos
conductores conductores que no | cliente. para la
cumplen con los movilizacion.
Conductor no | requisitos del | Retrasos en la 3. Anexo de
capacitado proceso de | entrega del servicio cumplimiento a
transporte de carga | por detencion de proveedores de
extra dimensionada | las autoridades de servicios de escolta
y extra pesada. transito. y acompafantes en
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Proveedores
no aprobados

Seleccion de
proveedores que no
cumplen con los
requisitos de
operacion y
competencia para el
transporte de carga
extra dimensionada
y extra pesada.

Deficiencia de las
competencias del
personal escolta vy
acompafante

Materializacién de

incidentes y
accidentes por
deficiencias en la
aplicacion de

medidas por parte
del personal vy
proveedor
contratado.

Control
operacional
HSEQ

Deficiencias en la

aplicacion de
controles pre
operaciones y
HSEQ teniendo en
cuenta las

caracteristicas de la
carga a movilizar y
el personal que
realizara la
movilizacion.

Deficiencias en el
aseguramiento de la
carga

Materializacion de
incidentes y
accidentes por
deficiencias en el
aseguramiento de
cargas extra
dimensionadas vy
extra pesadas.

Desconocimiento
de peligros vy
riesgos para
ejecutar la labor.

Desconocimiento
de las rutas vy/o
plan de ruta para la

movilizacion.
Rechazo de
Vehiculos y

conductores por
considerarse no
aptos para la
operacion.

transito y seguridad
vial.

Aplicacién de
controles pre
operacionales
establecidos por la
compaifia
(Inspeccion pre
operacional, test de
fatiga, prueba de
alcoholemia).
Establecimiento de
metodologia para la
elaboracion y
divulgacion de
andlisis de ruta.
Instructivo para el

cargue,

aseguramiento y
transporte de
cargas extra

dimensionadas vy
extra pesadas.
Implementacion de
ficha técnica de
despacho.

Fuente: Elaboracién propia
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Teniendo en cuenta el historial de servicios durante el periodo previo analizado y
el historico de desviaciones se realizd la medicion de indicadores a la propuesta
de mejora con el fin de poseer un diagnostico inicial para el desarrollo de las
actividades asi:
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6.3.1 Incidencia de las desviaciones sobre el proceso de facturacion

Tabla 6 Evaluacion inicial de la incidencia de las desviaciones sobre el proceso de facturacion

A.INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR:

Incidencia de las desviaciones sobre el proceso de facturacion

NOMBRE DEL PROCESO:

Transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

B.RESPONSABLES DE INFORMACION

AREAS O PROCESOS QUE
SUMINISTRAN INFORMACION Y
DATOS AL INDICADOR:

Carga seca petrolera, S ervicio al cliente, HSEQ

RESPONSABLE CALCULAR:

Coordinador HS E

RESPONSABLE DE ANALIZAR Y
TOMAR DECISIONES:

Director de carga seca, Sub Director de carga seca.

C.CARACTERIZACION

OBJETIVO/DES CRIPCION:

Medir en t¢rminos monetarios el impacto de la intervencién de los procedimientos definidos respecto al pago por
dafios y/o novedades durante las movilizaciones de carga extra dimensionada y extra pesada teniendo en cuenta el
rubro total facturado porlas operaciones durante el periodo.

TIPO DE INDICADOR: Eficacia
D. MEDICION
FORMULA PARA CALCULAR NUMERADOR: Suma de $ pagada en dafios y/o novedades mes
EL INDICADOR DENOMINADOR: Facturacién de la linea mes
FRECUENCIA DE RECOLECCION Mensual FRECUENCIA DE REVISION Mensual
FUENTE DE DATOS Y METODO . . . o
PARA LA MEDICION Plataforma de servicio al cliente, Plataforma de despachos Astrans 0%
FECHA DE META DEL
N°[ REGISTRO [PERIODO VALOR VALOR RESULTADO INTERPRETACION Y ANALISIS
. . NUMERADOR DENOMINADOR
(dd/mm/aaaa) [(Siaplica)
1 30/05/2014 0% S - $ 117.507.000 0% Durante el semestre comprendido entre Mayo y Octubre de 2013 la incidencia en
2 30/06,2014 0% s _ $ 117.915.000 0% términos monetarios ($) sobre la facturacién, se vié afectada durante los meses de
3 30/07/2014 0% s B $ 148.947.000 0% Agosto, S eptiembre y Octubre siendo el mes de Agosto el mas representativo
- - dado que se pagaron $71,280,000 en dafios, corres pondientes al 42,18% de
4 30/08/2014 0% S 71.280.000 | $ 168.974.400 42,18% L . L
S ~ incidencia sobre la facturacidon de ese mes.
> 30/09/2014 0% $ 4.480.000 | $ 95.949.852 4,67% El resultado de la medicion realizada al % de incidencia sobre la facturacion
6 | 31/10/2013 0% S 16.510.000 | $ 142.016.844 11,63% semestral fué de 11,66% dato que se toma como base diagnostica para la
7 Semestre 0% S 92.270.000 | $ 791.310.096 11,66% aplicacién de la propuesta de mejora cuya meta serd del 0% .
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6.3.2 indice de aceptacion

Tabla 7 Evaluacion inicial del indice de aceptacion

A.INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR:

indice de aceptacidn

NOMBRE DEL PROCESO:

Transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

B.RESPONSABLES DE INFORMACION

AREAS O PROCESOS QUE
SUMINISTRAN INFORMACION Y
DATOS AL INDICADOR:

Carga seca petrolera, S ervicio al cliente, HSEQ

RESPONSABLE CALCULAR:

Coordinador HS E

RESPONSABLE DE ANALIZAR Y
TOMAR DECISIONES:

Director de carga seca, Sub Director de carga seca, Director HSEQ, Sub Director HSEQ

C.CARACTERIZACION

OBJETIVO/DES CRIPCION:

Medir el cumplimiento de los servicios de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada sin
novedad (Operativas, Calidad, HSE) respecto al total de servicios prestados durante el periodo.

TIPO DE INDICADOR: E ficacia
D. MEDICION
FORMULA PARA CALCULAR EL NUMERADOR: # No conformidades, incidentes y desviaciones en el mes
INDICADOR DENOMINADOR: N/A
FRECUENCIA DE RECOLECCION Mensual FRECUENCIA DE REVISION Mensual
FUENTE DE DATOS Y METODO lataf q icio al cli lataf de d h Meta
PARA LA MEDICION Plataforma de servicio al cliente, P lataforma de despachos Astrans 0
FECHA DE META DEL
VALOR VALOR “ ~
° INTERPRETACION Y ANALISIS
N REGISTRO PI.ERIOPO NUMERADOR | DENOMINADOR RESULTADO
(dd/mm/aaaa) (Siaplica)
1 30/05/2014 0 0 N/A 0
2 30/06,2014 0 0 N/A 0 El indice o!e aceptacion presenté incumplimento para los meses de
3 30/07/2014 0 ) N/A 0 Agosto, S eptiembre y Octubre iebldo a que se presentaron 3 novedades,
por mes.
4 30/08/2014 0 1 N/A 1 El resultado de la medicién realizada al indice de aceptacién semestral
5 30/09/2014 0 1 N/A 1 fué de 3 dato que se toma como base diagnostica para la aplicacién de la
6| 31/10/2013 0 1 N/A 1 propuesta de mejora cuya meta sera de 0.
7 Semestre 0 3 N/A 3
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6.3.3 Eficacia de la aplicacion de procedimientos estandar

Tabla 8 Evaluacion inicial de la eficacia de la aplicacion de procedimientos estandar.

A.INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR:

Eficacia de la aplicacién de procedimientos estandar

NOMBRE DEL PROCESO:

Transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

B.RESPONSABLES DE INFORMACION

AREAS O PROCESOS QUE
SUMINISTRAN INFORMACION Y
DATOS AL INDICADOR:

Carga seca petrolera, S ervicio al cliente, HSEQ

RESPONSABLE CALCULAR:

Coordinador HS E

RESPONSABLE DE ANALIZAR Y
TOMAR DECISIONES:

Director de carga seca, Sub Director de carga seca, Director HSEQ, Sub Director HSEQ

C.CARACTERIZACION

OBJETIVO/DES CRIPCION:

Medir la eficacia de la aplicacién de los procedimientos estandar establecidos para el transporte de carga
extra dimensionada y extra pesada basados en el reporte de No conformidades, incidentes vehiculos y
desviaciones en el proceso.

TIPO DE INDICADOR: E ficacia
D. MEDICION
FORMULA PARA CALCULAR EL NUMERADOR: # de servicios prestados sin novedad
INDICADOR DENOMINADOR: # de servicios prestados
FRECUENCIA DE RECOLECCION Mensual FRECUENCIA DE REVISION Mens ual
FUENTE DE DATOS Y METODO . . Meta .
PARA LA MEDICION Plataforma de servicio al cliente, Plataforma de despachos Astrans 100%
FECHA DE META DEL
VALOR VALOR ~ .
° INTERPRETACION Y ANALISIS
N REGISTRO P?RIO‘DO NUMERADOR | DENOMINADOR RESULTADO
(dd/mm/aaaa) |(Siaplica)
0, 0,
1 30/05/2014 100% 15 15 100% Durante el semestre comprendido entre Mayo y Octubre de 2013 el indice de
(V) 0,
2 30/06/2014 100% 22 22 100% aceptacion para los meses de agosto, septiembre y octubre presentd
3 30/07/2014 100% 24 24 100% incumplimiento respecto a la meta, siendo su resultado 94,44%, 91,67% y
4 30/08/2014 100% 17 18 94,44% 93,33% res pectivamente.
5 30/09,2014 100% 11 12 91,67% El resultado de la medicidn realizada al indice de aceptacion semestral fué de
o B
6 31/10/2013 100% 14 15 93,33% 97,17% dato que se tom.a como base para lla aplicacién de la propuesta de
mejora cuya meta serd del 100% .
7 Semestre 100% 103 106 97,17%
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7 PROPUESTA DE MEJORA AL PROCESO DE DESPACHO Y
TRANSPORTE DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA

7.1 Documentacion de un procedimiento estandar para el despacho y transporte
de carga extra dimensionada y extra pesada.

En el presente proyecto se documentara y desarrollara el anexo 1 PRC.LOG.XX -
V.01 Procedimiento para el transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada, en el cual se establece la metodologia a aplicar para dar cumplimiento a
la propuesta de mejoramiento al proceso de despacho y transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada integrando los siguientes documentos vy
procedimientos que hacen parte del SIG de la compafia:

e PRC-LOG-002 Procedimiento de Despachos

e PRC-LOG-001 Procedimiento de admisién de vehiculos y conductores

¢ FRM-HSEQ-042 Formato de inspeccién vehicular

¢ FRM-HSEQ-024 Formato de autorizacion para el control de alcoholemia
e FRM-HSEQ-044 Test de fatiga

e FRM-HSEQ-045 Formato de Andlisis de trabajo seguro (ATS).

Con el fin de complementar y mejorar el proceso se propone documentar y aplicar
los siguientes procedimientos y formatos:

e PRC.LOG.XXX Procedimiento para el despacho y transporte de cargas
extra dimensionadas y extra pesadas.

¢ INS.HSEQ-XXX Instructivo para el Andlisis de riesgos en ruta

¢ FRM-HSEQ- XXX Formato para el registro de Analisis de ruta.

e PRC.LOG-XXX Anexo cumplimiento acompafiantes en transito y seguridad
vial (Escoltas y técnicos viales).

¢ FRM.HSEQ-XXX Ficha técnica de despacho.

e INS.HSEQ-XXX Instructivo para el aseguramiento y transporte de cargas
extra dimensionadas y extra pesadas.
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7.2 Implementacion de las acciones de mejora propuestas en el procedimiento
estandar para el despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada.

La implementacion de la propuesta de mejoramiento al proceso de despacho y
transporte se ejecutard mediante la aplicacion de la siguiente lista de chequeo y/o
verificacion a una muestra de servicios en un periodo determinado, con el fin de
evidenciar y evaluar el resultado de las acciones de mejora propuestas al proceso:

Tabla 9 Lista de chequeo

LISTA DE CHEQUEO PARA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
PROCESO: Despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

Fecha: Lugar:
Origen: Destino:
Cliente: Responsable:
Actividades SI | NO | N.A. OBSERVACIONES

Solicitud de servicio: La solicitud de servicio contiene
como minimo Fecha, Tipo de vehiculo requerido, Origen —
Destino, Ruta establecida,
Lugar de Origen Empresa, Direccion de cargue
Contacto Cargue con Celular, Destino, Empresa y Direccion
de entrega, Descripcion del Material o equipo que se
requiere movilizar, Dimensiones, Peso, Valor estimado de la
carga (Opcional), Valor Flete,
Para cargas cuyo peso sea superior a 30 tn Anexar registro
fotografico o ficha técnica, instrucciones y planos de izaje
(Opcional), Carta de certificacion de peso (Opcional).

Validacién de equipos extra dimensionados y extra
pesados a transportar: Se realiz6 una medicion fisica de
las dimensiones alto, largo, ancho y condiciones especificas
para el transporte

Verificacién de disponibilidad de equipos de transporte:
Se determind la asignacion de equipos que cumplan con la
capacidad de carga méaxima a transportar y soportar, los
requisitos exigidos para transporte de carga extra
3 |dimensionada y extra pesada segin corresponda
entendiéndose esto como resolucion proferida por el
ministerio de transito y transporte y el instituto de nacional de
vias teniendo en cuenta las caracteristicas de la carga,
ubicacion y disponibilidad
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Revisién de presupuesto: Se realiz6 un andlisis de la
rentabilidad de la movilizacién teniendo en cuenta las
siguientes variables previamente analizadas: Dimensiones
de la carga, Cantidad de vehiculos de carga, Cantidad de
vehiculos acompafantes, Cantidad de técnicos en transito y
seguridad vial, Origen — Destino, Condiciones de la ruta.

Inspeccion pre operacional:

Verificacion de competencias: Se validaron las
competencias y formacion de los operadores de vehiculos y
acompafantes en transito (Escoltas)

Inspeccion de vehiculos: Se realiz6 inspeccion fisica a los
vehiculos segiin FRM-HSEQ-48 INSPECCION VEHICULAR

Control de alcoholemia y prueba de fatiga: Se realiz6
control de alcoholemia segun FRM-HSEQ-024
AUTORIZACION PARA EL CONTROL DE ALCOHOLEMIA
y test de fatiga segin FRM-HSEQ-044 TEST DE FATIGA

Verificacion de ruta: Se verificd si la ruta se encuentra
habilitada para permitir el transporte. Se realizé (opcional) el
andlisis de riesgos en ruta segun INS.HSEQ-XX Andlisis de
riesgos en ruta documentado mediante FRM-HSEQ- XX
Andlisis de ruta

Revisiéon de permisos (Resoluciones): Se verificaron que
los permisos para el transporte de carga extra dimensionada
y extra pesada se encuentren actualizados teniendo en
cuenta: Vigencia del permiso (Resolucién), Sello de
radicacion y constancias de autenticidad ante el INVIAS,
Razén social de la empresa o persona juridica propietaria de
los vehiculos a contratar, Rutas autorizadas por INVIAS en
ambos sentidos para la movilizacion de la carga, Equipos de
transporte autorizados (Verificar la relaciéon de placas) para
Tracto camiones (Cabezotes) y Remolques, Dimensiones
méaximas permitidas: Longitud, Ancho, Alto y peso,
Condiciones de seguridad, Condiciones de operacién, Otras
disposiciones.

Solicitar servicio a un proveedor aprobado: En caso de
no haber contado con los equipos disponibles para prestar el
servicio, se buscd dentro de los proveedores quienes
cuentan con equipos adecuados disponibles. Se contactd
telefénicamente y se solicité el servicio. Aplica también
para servicio de acompafantes en transito y seguridad
vial (Escoltas y técnicos) segiin PRC.LOG-XX Anexo
cumplimiento acompafiantes en transito y seguridad vial
(Escoltas y técnicos viales).

10

Informar al responsable del equipo (Transportador): Se
inform6 directa o telefénicamente, al responsable del
vehiculo de las especificaciones y condiciones del servicio a
prestar.

11

Trasladar el equipo al lugar de la movilizacion: Se
trasladé el equipo al lugar de la movilizacién.

12

Revision de condiciones de carga: En vista de que las
condiciones de la carga inicialmente inspeccionadas pueden
variar con ocasion de posibles modificaciones por parte del
generador de la carga; se volvié a revisar el estado de la
carga y sus dimensiones teniendo en cuenta lo descrito en el
numeral 2 de este check list.
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Cargue: Se cargo el vehiculo siguiendo los procedimientos
seguros establecidos segun INS.HSEQ-XX
ASEGURAMIENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y
EXTRA PESADA.

13

Previo al cargue se realiz6 la divulgacion de FRM-HSEQ-045
ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS), FRM-HSEQ-XX
14 | FICHA TECNICA DE DESPACHO (si se cuenta con ella) y
divulgacion de FRM-HSEQ- XX Analisis de ruta segln la ruta
establecida.

Transporte: Se transporta la carga al destino final
verificando el estado y funcionamiento de los equipos y la
15 | via teniendo en cuenta las recomendaciones descritas segin
FRM-HSEQ- XX Andlisis de ruta si se posee o el cliente lo
solicita

Descargue y entrega: Se descargé siguiendo los
procedimientos seguros establecidos de acuerdo a la carga
y se realizé la entrega al cliente, haciendo firmar la remesa
de cargue y/o remisién a conformidad.

16

OBSERVACIONES GENERALES:

NOMBRE DEL REVISOR: FIRMA:

Fuente: Elaboracién propia

7.3 Medicién de los resultados de las acciones de mejora propuestas en el
procedimiento estandar para el despacho y transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada.

Con el fin de evaluar los resultados de las acciones de mejora propuestas se
definieron indicadores de operacion complementarios para el proceso. Se realizd
una medicion previa durante el diagnostico (Capitulo 9.2) en un periodo
determinado y se realizara su medicion post implementacién con el fin de evaluar
el resultado de las acciones de mejora propuestas y aplicadas.

A continuacion se relacionan las fichas técnicas de los indicadores propuestos
para la evaluacion de la propuesta de mejoramiento:
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7.3.1 Incidencia de las desviaciones sobre el proceso de facturacion

Tabla 10 Ficha técnica Incidencia de las desviaciones

A. INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR:

Incidencia de las desviaciones sobre el proceso de facturacién

NOMBRE DEL PROCESO:

Transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

B. RESPONSABLES DE INFORMACION

AREAS O PROCESOS QUE SUMINISTRAN
INFORMACION Y DATOS AL INDICADOR:

Carga seca petrolera, Servicio al cliente, HSEQ

RESPONSABLE CALCULAR:

Coordinador HSE

RESPONSABLE DE ANALIZAR Y TOMAR
DECISIONES:

Director de carga seca, Sub Director de carga seca.

C. CARACTERIZACION

OBJETIVO/DESCRIPCION:

Medir en términos monetarios el impacto de la intervencién de los procedimientos definidos
respecto al pago por dafios y/o novedades durante las movilizaciones de carga extra dimensionada y
extra pesada teniendo en cuenta el rubro total facturado por las operaciones durante el periodo.

TIPO DE INDICADOR: Eficacia
D. MEDICION
FORMULA PARA CALCULAR EL INDICADOR NUMERADOR: Sumade S pagada en dafios y/o novedades mes
DENOMINADOR: Facturacion de la linea mes

FRECUENCIA DE RECOLECCION Mensual FRECUENCIA DE REVISION Mensual
FUENTE DE DATOS Y METODO PARA LA Plataforma de servicio al cliente, Plataforma de despachos Astrans Meta 0%
MEDICION
N° | FECHA DE META DEL VALOR NUMERADOR VALOR RESULTADO

REGISTRO PERIODO DENOMINADOR INTERPRETACION Y ANALISIS

(dd/mm/aaaa) (Si aplica)
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7.3.2 Ficha técnica Eficacia de la aplicacion de procedimientos estandar

Tabla 11Ficha técnica Eficacia de la aplicacién de procedimientos estandar

A. INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR: ‘ Eficacia de la aplicacidon de procedimientos estandar

NOMBRE DEL PROCESO: . .
Transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

B. RESPONSABLES DE INFORMACION

AREAS O PROCESOS QUE
SUMINISTRAN INFORMACION Y Carga seca petrolera, Servicio al cliente, HSEQ
DATOS AL INDICADOR:
RESPONSABLE CALCULAR: Coordinador HSE
RESPONSABLE DE ANALIZAR Y TOMAR . . . .
DECISIONES: Director de carga seca, Sub Director de carga seca, Director HSEQ, Sub Director HSEQ
C. CARACTERIZACION

Medir la eficacia de la aplicacién de los procedimientos estandar establecidos para el

OBJETIVO/DESCRIPCION: transporte de carga extra dimensionada y extra pesada basados en el reporte de No
conformidades, incidentes vehiculos y desviaciones en el proceso.
TIPO DE INDICADOR: Eficacia
D. MEDICION
FORMULA PARA CALCULAR EL NUMERADOR: # de servicios prestados sin novedad
INDICADOR DENOMINADOR: # de servicios prestados
FRECUENCIA DE RECOLECCION Mensual FRECUENCIA DE REVISION Mensual
FUENTE DE DATOS Y METODO PARA - .
2 Plataforma de servicio al cliente, Plataforma de despachos Astrans Meta 100%
LA MEDICION
FECHA DE META DEL
. VALOR VALOR . .
N REGISTRO PFRIO.DO O ST RESULTADO INTERPRETACION Y ANALISIS
(dd/mm/aaaa) (Si aplica)
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7.3.3 Ficha técnica indice de aceptacion

Tabla 12Ficha técnica indice de aceptacion

A. INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR:

indice de aceptacion

NOMBRE DEL PROCESO:

Transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

B. RESPONSABLES DE INFORMACION

AREAS O PROCESOS QUE
SUMINISTRAN INFORMACION Y
DATOS AL INDICADOR:

Carga seca petrolera, Servicio al cliente, HSEQ

RESPONSABLE CALCULAR:

Coordinador HSE

RESPONSABLE DE ANALIZAR Y TOMAR
DECISIONES:

Director de carga seca, Sub Director de carga seca, Director HSEQ, Sub Director HSEQ

C. CARACTERIZACION

OBJETIVO/DESCRIPCION:

Medir el porcentaje de aceptacion y/o cumplimiento de los servicios de transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada sin novedad (Operativas, Calidad, HSE) respecto al total de servicios

prestados durante el periodo.

TIPO DE INDICADOR: Eficacia
D. MEDICION
FORMULA PARA CALCULAR EL NUMERADOR: # No conformidades, incidentes y desviaciones en el mes
INDICADOR DENOMINADOR: N/A
FRECUENCIA DE RECOLECCION Mensual FRECUENCIA DE REVISION Mensual
FUENTE DE DATOS Y METODO PARA . .
U LR AT Plataforma de servicio al cliente, Plataforma de despachos Astrans Meta 0
FECHA DE META DEL
. VALOR VALOR . ;
N REGISTRO PI?RIO‘DO YRG0 ST RESULTADO INTERPRETACION Y ANALISIS
(dd/mm/aaaa) (Si aplica)
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8 DESARROLLO DE LA PROPUESTA DE MEJORA AL PROCESO DE
DESPACHO Y TRANSPORTE DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA'Y
EXTRA PESADA

El anexo 1 del presente proyecto denominado PRC.LOG.XX- V.01Procedimiento
para el transporte de carga extra dimensionada y extra pesada propuesto como
herramienta de mejora al proceso de despacho y transporte integra los elementos
necesarios para el correcto desarrollo de las operaciones de despacho y
transporte de carga extra dimensionada y extra pesada, teniendo en cuenta los
procedimientos ya establecidos dentro del sistema de gestion de la empresa, y
unas medidas y protocolos propuestos a seguir en el proceso logistico interno.

8.1 Interaccidbn de procedimientos establecidos por la empresa con el
procedimiento propuesto para el despacho y transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada.

A continuacion se relacionan aquellos procedimientos y formatos que hacen parte
del sistema de gestiébn de la empresa y que interactian con la propuesta de
estandarizacion del procedimiento para el transporte de carga extra dimensionada
y extra pesada.

8.1.1 PRC-LOG-002 Procedimiento de Despachos

Es necesario asignar correctamente el tipo de vehiculo para cada despacho,
verificando que toda la documentacién de la carga, del vehiculo y del conductor
esté completa y cumpla con los parametros de seguridad en la operacion, en los
funcionarios y en el ambiente.

El procedimiento de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
contempla la recepcion de la solicitud del servicio en el numeral 1, la cual se
realizara segun lo tiene establecido la empresa en su PRC-LOG-002 Despachos
adicionando las variables propuestas.
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8.1.2 PRC-LOG-001 Procedimiento de admision de vehiculos y conductores

Es necesario asegurar que los registros internos aplicados a vehiculos,
conductores y propietarios garanticen la confiabilidad requerida para que el
proceso logistico de la organizacién se encuentre acorde con las exigencias de
una informacion actualizada, confiable, requerida, completa y vigente.

El procedimiento de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
contempla la inspeccién pre operacional en su numeral 2.4 con el fin de validar el
cumplimiento a lo descrito en el procedimiento de admision de vehiculos y
conductores. Con el fin de garantizar la idoneidad del personal que se destinara
para la operacion de transporte se tendran en cuenta los requisitos relacionados
dentro de éste item.

8.1.3 FRM-HSEQ-042 Formato de inspeccion vehicular.

Es necesario garantizar que los vehiculos de carga circulen de manera segura,
para ello deben estar correctamente supervisados y mantenidos. La inspeccion
permite cumplir con requisitos y obligaciones legales, obtener informacion objetiva
y certera sobre el estado del vehiculo y contar con una post-inspeccion periodica,
en el momento o circunstancia que se considere necesario, para realizar el
seguimiento del estado del vehiculo.

El procedimiento de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
contempla la inspeccion de vehiculos en su numeral 2.4.2 con el fin de validar el
cumplimiento a los requisitos minimos para el transito de un vehiculo que
transporta cargas extra dimensionadas y extra pesadas.

8.1.4 FRM-HSEQ-024 Formato autorizacion para el control de alcoholemia y
FRM-HSEQ-044 Test de fatiga.

Es importante controlar la movilizacion de vehiculos por conductores que se
encuentren bajo estado de embriaguez y Fatiga que se desencadenen en la
ocurrencia de accidentes. Para esto el Procedimiento para el transporte de carga
extra dimensionada y extra pesada contempla en su numeral 2.6 la ejecucion de
pruebas de alcoholemia y de fatiga después de la inspeccion vehicular.
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8.1.5 FRM-HSEQ-045 Andlisis de trabajo seguro (ATS).

Es necesario establecer los lineamientos necesarios para identificar los peligros,
valorar los riesgos de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente e identificar
los controles a aplicar, antes de realizar una actividad considerada como critica.
Para esto el Procedimiento para el transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada contempla en su numeral 2.11 la realizacion y divulgacion del Analisis de
Trabajo Seguro (ATS).

8.2 Interaccion de las acciones de mejora propuestas en el procedimiento de
transporte de carga extra dimensionada y extra pesada.

8.2.1 INS.HSEQ-XX Analisis de riesgos en ruta y FRM-HSEQ- XX Andlisis de
ruta.

El procedimiento de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
contempla la verificacion de rutas cuando el cliente lo requiera en su numeral 2.5
para lo cual se disefid6 metodologia para la inspeccién de vias, identificacion de
peligros y valoracion de riesgos en las rutas destinadas para el transporte terrestre
de carga por carretera. Anexos By C.

8.2.2 PRC.LOG-XX Anexo cumplimiento acompafiantes en transito y seguridad
vial (Escoltas y técnicos viales).

El procedimiento de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
contempla la solicitud de servicio a un proveedor aprobado en su numeral 2.7 para
lo cual se disefio el PRC.LOG-XX ANEXO CUMPLIMIENTO ACOMPANANTES
EN TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL (ESCOLTAS Y TECNICOS VIALES) con el
fin de establecer los requisitos legales y de seguridad que deben cumplir los
vehiculos (Escoltas) y personal destinado a la prestacion de servicios de
acompafamiento en transito y seguridad vial durante las movilizaciones de carga
extra dimensionada y extra pesada por carretera. Anexo D.
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8.2.3 INS.HSEQ-XX Aseguramiento de carga extra dimensionada y extra pesada.

El procedimiento de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
contempla el cargue de equipos extra dimensionados y extra pesados en su
numeral 2.11 para lo cual se disefié el INS.HSEQ-XX ASEGURAMIENTO DE
CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA con el fin establecer la
metodologia de trabajo seguro para la ejecucion de tareas que son habituales
durante el cargue aseguramiento y transporte de cargas extra dimensionadas y
extra pesadas. Anexo E.

8.2.4 FRM-HSEQ-XXX Ficha técnica de despacho

El mecanismo ficha técnica de despacho como componente del procedimiento
estandar para el transporte de carga extra dimensionada y extra pesada, permite
realizar una caracterizacién de los equipos a movilizar en caso de que no se
encuentren previamente documentados.

Por tratarse de una herramienta de uso didactico, su contenido permite al eslabén
de integrantes dentro de la cadena logistica desde el generador de la carga,
logistica interna (Transportadora) y transportador (Contratista) identificar todas
aquellas recomendaciones técnicas y de seguridad para el transporte
entendiéndose estas por nombrar algunas, Dimensiones, necesidad de
acompafiamiento de vehiculos escoltas y acompafiantes en transito y seguridad
vial, identificacion de puntos de sujecidon y recomendaciones para el transporte.
Anexo F.
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8.3 Caracterizacion del proceso con las acciones de mejora propuestas

Gréfica 8 Caracterizacion del proceso con la integracion de las acciones de mejora propuestas

CARACTERIZACION DE PROCESO DE DESPACHO Y TRANSPORTE DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA

RESPONSABLE: (S): DIRECTOR CARGA,
JEFE TRAFICO Y SEGURIDAD, SUB
DIRECTOR DE CARGA, COOR
OPERACIONES, DESPACHADOR,
COOR HSE, SUPERVISOR HSE.

significativos que se generen en el desarrollo de las actividades.

PROVEEDORES ENTRADAS DEL PROCESO

DEL PROCESO Solicitud de servicio

Pliego de condiciones del servicio
(Dimensiones y peso de la carga),
tipo de vehiculo requerido,
resoluciones/Permisos).

Cliente externo

Todos los procesos
de SGI

Requisitos del cliente, legales, de otra
indole y reglamentarios en HSEQ y
RUC

Partes interesadas

Adjudicacion del Contrato de servicio
u Orden de Servicio

Contratos suscritos

Operador, equipo, escoltas y
técnicos.

Vehiculo en ruta, destino seguro

Resultados de indicadores de gestion
previos

ACTIVIDADES

Verificar condiciones de la carga (Dimensiones y
pesos).

Verificar disponibilidad de equipos y operadores.
Verificar condiciones de riesgo en la ruta (Opcional).

Verificar cumplimiento de requisitos legales y del
cliente para el transporte de carga extra dimensionada
y extra pesada.

Asignar y confirmar al cliente los equipos para la operacion,
soportando esto con la documentacién requerida para el
transporte de carga extra dimensionada y extra pesada.

Documentar la operacién de acuerdo al procedimiento
para el despacho y transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada propuesto al SGI.

Transportar mercancias
Seguimiento en ruta del vehiculo

Elaborar actas de finalizaciéon y Evaluacion de la
satisfaccion del servicio prestado, verificar en ASTRANS la
entrega de herramientas y equipos.

Recepcion de documentos.

Verificar que los documentos se encuentren completos y
archivados.

Seguimiento y control de actividades e indicadores

Generacién de acciones correctivas, preventivas y de
mejora y registrar su tratamiento.
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SALIDAS DEL PROCESO
Confirmacion del servicio
Ficha técnica de despacho
Hoja de vida — Equipo,
operadores, escoltas y técnicos
habilitados y aptos para el servicio
Equipo asignado para .la
prestacion del serviciocon
cumplimiento de requisitos para el
transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada.
Ruta analizada (Opcional)

Prestacion del servicio

Documentacion final de la
operacion.

Documentacioén de la operacion
archivada.

Vehiculo en ruta y controlado

Solicitud de acciones preventivas,
correctivas de mejora.

Resultados de indicadores de
gestion

OBJETIVO: Asignar correctamente el tipo de vehiculo necesario para cada despacho de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada,
verificando las condiciones (Medidas) de la carga, verificando que la documentacién de la carga, del vehiculo, del conductor, escoltas y
acompanantes y de la ruta esté completa y cumpla con los parametros legales y de seguridad en la operacion, garantizando la integridad de las
personas, los bienes, los equipos, la satisfacciéon y demas requisitos del cliente, previniendo la ocurrencia de incidentes y los impactos ambientales

CLIENTES DEL PROCESO
Cliente externo

Despachos

Cliente externo / despachos
Cliente externo / control trafico
Control tréfico / cliente externo
Operaciones

Departamento de trafico y
seguridad

Cliente externo / control trafico
Cliente externo / control trafico

HSEQ, gerencia, responsables
delproceso y personal que
ejecuta elproceso.



PRINCIPALES DOCUMENTOS

Procedimiento de admisién de vehiculos y conductores Colocacion.

Procedimiento de despacho. Confirmacion.

Procedimiento para el transporte de carga extra dimensionada y Cartera.
extra pesada PROPUESTO.
Actos ilicitos.

Plan de movilizacién y/o andlisis de ruta.

INDICADORES.

RECURSOS

Financieros, Sistemas de
comunicaciones y sistemas de
Informacion, Humano,
Infraestructura y  servicios,
Medios de transporte

Despachos con novedades seguridad fisica.

Ficha técnica de despacho
. . ' . facturacion

Instructivo para el aseguramiento de cargas extra dimensionadas y

extra pesadas

- " .. X X Eficacia de los controles
Anexo cumplimiento acompafantes en transito y seguridad vial

(contratistas) de transporte de carga extra dimensionada y extra

indice de aceptacion
pesada

DOCUMENTOS QUE GENERA PRINCIPALES DOCUMENTOS

. EXTERNOS
Manifiestos de carga

Otros (Ver listado de documentos de origen

Remesas externo)

Ordenes de carga.
Ficha técnica de despacho

Andlisis de riesgos en ruta (Opcional)

ASPECTOS AMBIENTALES
Generacion de gases toxicos
Consumo de combustible
Manejo de sustancias quimicas
Generacion de ruido
Generacion de residuos sélidos y liquidos

Consumo de energia, agua y papel
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Incidencia de las desviaciones sobre el proceso de

RIESGOS

Mecanico: Incendio, Eléctrico, atrapamiento, volcamiento, caida
de carga, colisién/Choque

Ergonémico: Carga Estatica, esfuerzos
Psicosocial: Sobrecarga de trabajo
Fisico: lluminacién deficiente, ruido, calor

Quimico: Almacenamiento de materiales, gases y vapores

REQUISITOS REQUISITOS BASC
1ISO 14001 OHSAS 18001
Estandar:
44.1,4.458, 4.4.6,4.31, 4.6e,5d, 3
4.3.1,4.4.7 4.4.7

PRINCIPALES REGISTROS
Caracterizacion de procesos
Inspeccion e inventario de vehiculos

Hoja de vida de vehiculo, conductor,
escoltas y técnicos

Hoja de control de ruta

Andlisis de riesgos en ruta (Opcional)
ATS (Andlisis de trabajo seguro)
Ficha técnica de despacho
Asistencia a capacitacion

Resultado prueba de alcoholemia

Resultado prueba de fatiga

RUC

3.24



8.4 Diagrama de flujo de la mejora al proceso estandarizado propuesto.

Grafica 9 Diagrama de flujo con la integracion de las acciones de mejora

propuestas

Recepcion oe 13 solicitud de
senvicio
Coorginador
Daspachador

Valigacion ds 188 cargas
(Dimensiones y peso)
Coordinadar
Daspachador
/Personal HSE
/Conductor

Rewsar y analizar documentacion
r#querida segun
PRC LOG XX -V 01 TRANSPORTE
DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y
EXTRA PESADA - Coordinador

Daspachador

l Selecclonar vehiculo y conductor I

No

No
Se aprobaron los
controles

Genarar dacumentos e Tanspore
Documentar y divulgar ATS y Ficha
Técnica de despacho
/

Divulgar analisis de ruta si se bene
segun ANALISIS DE RIESGOS EN RUTA
PARA MOVILIZACION DE CARGAS-
PRC HSEQ.XX - V.01
Supervisor HSE

Es primera vez que
carga

Realizar admisidn de vehiculo y
conductor
Dezpachador/Coordinador

Se aprueba
conauctor y
vehiculo

InsSpeccionar vahiculo y validar
compatencias del conductor
Supenisor HSE/Despachador

Realzar alcoholemia y test da fatiga
A conductor
DespachadonSupenisar HSE

[

Trasladar equipo al lugar de
1a movilizacion
Conductor

Revigion g6 1as condiciones
de la carga
Conductor

|

Cargue segin PRC HSEQ-XX
ASEGURAMIENTO DE
CARGA EXTRA
DIMENSIONADA Y EXTRA
PESADA

A

Transporte segin FRM-HSEQ.
XX Analisis de
ruta. Conductor/Coordinador

Realzar seguimiento &n ruta
Controlador de trafico

1

DeSCArgus y antraga segun
PRC LOG XX - V.01 TRANSPORTE
DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA
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DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA
Y EXTRA PESADA
Concuctor’ Cooranador

Cilarre de movilzacion y
cumplido de viaje
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9

9.1 Aplicacién de acciones de mejora propuestas.

IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Las acciones de mejora propuestas al proceso de despacho y transporte de carga
extra dimensionada y extra pesada se ejecutaron en el periodo comprendido entre
los meses de Noviembre de 2013 y Abril de 2014 mediante la seleccion de 10

servicios de transporte de carga extra dimensionada en el semestre asi:

Tabla 13 Despachos de carga extra dimensionada y extra pesada durante el
periodo muestra objeto de estudio.

Pacific Rubiales Variador de energia extra Campo
10/11/2013 Energy dimensionado Bogota Rubiales
Weatherford Carreto de varilla extra
19/11/2013| Colombia Limited dimensionado Santa Marta | Villavicencio
Weatherford Preventora BOP 13 5/8 10000
03/12/2013 | Colombia Limited Doble Cota Puerto Asis
Weatherford Campo
27/12/2013 | Colombia Limited Unidad de Dewatering Bogota Rubiales
11/01/2014| Taurus Logistics Retroexcavadora Barranquilla Yopal
Pacific Rubiales Rollos de tuberia flexible extra Campo La
30/01/2014 Energy dimensionada Cartagena Creciente
Caseta de laboratorio extra Campo
11/02/2014 Petroworks dimensionada Bogota Rubiales
Grua Groove RT 88e Campo
12/02/2014 70 Tn Meta PretroleumCorp Villavicencio Rubiales
Pacific Rubiales Motogenerador MTU-16V4000 Campo
06/03/2014 Energy No. Serie 527108576 Bogota Rubiales
Halliburton Latin Campo
19/03/2014 America GunBarrel 500 BLS Bogota Venus
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Durante la prestacion de los servicios relacionados anteriormente se aplic6 como
prueba piloto el procedimiento propuesto para el despacho y transporte de carga
extra dimensionada y extra pesada mediante la verificacion de la lista de chequeo

descrita en el capitulo 10.2.

9.2 Lista de chequeo y/o verificacion al cumplimiento de las actividades de

mejora propuestas.

Mediante verificacion a través de la lista de chequeo establecida para la validacion
de la aplicacion de las actividades propuestas las cuales se relacionan en el anexo
2 del presente documento fue posible evidenciar los siguientes resultados:

Actividades

Resultados

Solicitud de servicio

Del 100% de los 10 servicios evaluados, el 60%
equivalente a 6 servicios cumple con los parametros
establecidos para la solicitud del servicio emitida por el
cliente segin la propuesta de mejora. El 40% restante
carece de la totalidad de la informacion descrita, debiendo
ésta complementarse a través de la validacion de los
equipos en el item 2.

Se encuentra como oportunidad de mejora adicional el
cumplimiento a dicha actividad para la totalidad de
servicios, dado que dicho hecho ocasiona que la
planificacion del servicio, presente retrasos en la
asignacion del vehiculo y la gestion de requisitos
adicionales.

Validacién de equipos extra dimensionados y extra
pesados a transportar

Del 100% de los servicios evaluados, al 90% es decir a 9
de 10 servicios fue posible realizar una validacién fisica
mediante visita. El 10% restante correspondiente a 1
servicio que se realizd entre pozos no fue posible realizar
validacion fisica, no obstante se cont6 con la ficha técnica
del equipo con dimensiones y pesos en la solicitud del
servicio (Item 1 de este check list).

Verificacion de disponibilidad de equipos de
transporte

Realizada la validacion de los equipos a transportar, en el
100 % de los servicios se conté con equipos habilitados y
disponibles para la prestacion del servicio.

4 | Revision de presupuesto

La asignacion del presupuesto para el 100% de las
movilizaciones se considero rentable para la compafiia.
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Inspeccion pre operacional

Verificacion de competencias

Del 100% de los servicios evaluados, el 70% requirié de la
validacion de competencias al personal descritas segun el
PRC.LOG-XXX Anexo cumplimiento acompafiante en
transito y seguridad vial (Escoltas y técnicos viales)
propuesto como mejora al proceso dentro del proceso de
despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada, dando cumplimiento a lo descrito segun las
resoluciones y requisitos del cliente. No obstante la
documentacion no fue ingresada al sistema de despachos
dado que no se cuenta con un moédulo para tal fin;
adicionalmente se presentaron incumplimientos parciales
en las licencias del personal técnico las cuales deben ser
categoria C2 y fueron C1, a pesar de dicha situacién fueron
habilitados para la prestacion del servicio mediante
autorizacion del director de operaciones.

Inspeccion de vehiculos

El 100% de los servicios evaluados estuvo conforme con la

inspecciéon vehicular para tracto camiones y vehiculos
acompafantes segin lo descrito en el PRC.LOG-XXX
Anexo cumplimiento acompafante en transito y seguridad
vial (Escoltas y técnicos viales) propuesto

Control de alcoholemia y prueba de fatiga

El 100% de los servicios evaluados estuvo conforme con el
control de alcoholemia y fatiga.

Verificacion de ruta

Del 100% de los servicios evaluados, el 70% requirié por
parte del cliente la documentacién de INS.HSEQ-XX
Andlisis de riesgos en ruta y FRM-HSEQ- XX Andlisis de
ruta con el fin de identificar los peligros y riesgos durante el
trayecto. Dicha informacién fue utilizada como mecanismo
de capacitacion al personal participante de las
movilizaciones.

El 30% restante no cont6 con informacion documentada de
la ruta y el cliente no lo exigié como requisito para la
prestacion del servicio. Por iniciativa propia de la compafiia
no fue rentable documentarlos

Revision de permisos (Resoluciones)

Del 100% de los servicios evaluados, el 70% requiri6 de la
revision de permisos de los vehiculos destinados para el
transporte de cargas extra dimensionadas y extra pesada,
encontrandose conformes a los parametros establecidos en
el PRC.LOG:XX Procedimiento para el despacho vy
transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
propuesto el cual incluye el cumplimiento a las necesidades
legales para el transito.

El 30% restante no requiri6 del cumplimiento a dicho
requisito teniendo en cuenta que no aplica para la
movilizacién.
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El 100% de los servicios estuvo conforme a los
proveedores seleccionados razon por la cual no fue

9 | Solicitar servicio a un proveedor aprobado . o
necesaria la re evaluacién de nuevos proveedores para la
prestacion del servicio.
En el 100% de los servicios evaluados la informacion
. trasmitida al transportador fue conforme con las
10 | Informar al responsable del equipo (Transportador). o . . )
especificaciones del servicio descritas en los item 1y 2 del
presente check list.
En el 100% de los servicios evaluados, el traslado del
. oo equipo al lugar de la movilizacién se realiz6 sin
11 | Trasladar el equipo al lugar de la movilizacion . .
contratiempos cumpliendo con lo pactado para la
movilizacion.
Del 100% de los servicios evaluados, al 90% es decir a 9
de 10 servicios fue posible realizar una validacion fisica
adicional al momento del cargue. El 10% restante
12 | Revision de condiciones de carga correspondiente a 1 servicio que se realiz6 entre pozos no
fue posible realizar validacion fisica, no obstante las
dimensiones y condiciones estuvieron acordes a lo descrito
en la solicitud del servicio.
El 100% de los servicios se cargaron segun lo descrito en
el INS.HSEQ-XX aseguramiento de carga extra
dimensionada y extra pesada propuesto en el estandar de
13| Cargue mejora, s_oportgdo_ mediante ATS (Anéli§i_s _de trabajo
seguro, ficha técnica de despacho y analisis de ruta (En los
caso que aplicd), dicho material fue utilizado como
mecanismo de capacitacion al personal participe durante
las movilizaciones.
Del 100% de los servicios evaluados, el 70% requirié por
parte del cliente la documentacién de INS.HSEQ-XX
Andlisis de riesgos en ruta y FRM-HSEQ- XX Andlisis de
ruta con el fin de identificar los peligros y riesgos durante el
trayecto. Dicha informacién fue utilizada como mecanismo
de capacitacion al personal participante de las
movilizaciones.
14| Transporte El 30% restante no cont6 con informacion documentada de
la ruta y el cliente no lo exigié como requisito para la
prestacion del servicio. Por iniciativa propia de la compafiia
no fue rentable documentarlos. No obstante la movilizacion
para estos servicios se ejecut6 siguiendo las
recomendaciones descritas en el mediante ATS (Analisis
de trabajo seguro, ficha técnica de despacho divulgado al
personal participante en las movilizaciones.
El 100% de los servicios evaluados se descargd
cumpliendo con el objetivo de la propuesta de mejora
propuesta al proceso de despacho y transporte de carga
15 | Descargue y entrega: extra dimensionada y extra pesada.

No obstante deben atenderse y establecer planes de
accion para corregir las desviaciones minimas descritas a
lo largo de la evaluacion a los servicios.
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9.3 Medicidn final de indicadores de operacion propuestos.

Tabla 14 Evaluacion final de la Incidencia de las desviaciones sobre el proceso de facturacion

A.INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR:

Incidencia de las desviaciones sobre el proceso de facturacidn

NOMBRE DEL PROCESO:

Transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

B.RESPONSABLES DE INFORMACION

AREAS O PROCESOS QUE
S UMINIS TRAN INFORMACION Y
DATOS AL INDICADOR:

Carga seca petrolera, S ervicio al cliente, HSEQ

RESPONSABLE CALCULAR:

Coordinador HS E

RESPONSABLE DE ANALIZAR Y
TOMAR DECISIONES :

Director de carga seca, Sub Director de carga seca.

C.CARACTERIZACION

OBJETIVO/DES CRIPCION:

Medir en términos monetarios el impacto de la intervencién de los procedimientos definidos respecto al
pago por dafios y/o novedades durante las movilizaciones de carga extra dimensionada y extra pesada
teniendo en cuenta el rubro total facturado porlas operaciones durante el periodo.

TIPO DE INDICADOR:

E ficacia

D. MEDICION

FORMULA PARA CALCULAR EL
INDICADOR

NUMERADOR: Suma de S pagada en dafios y/o novedades mes

DENOMINADOR: Facturacién de la linea mes

FRECUENCIA DE RECOLECCION Mensual FRECUENCIA DE REVISION Mensual
FUENTE DE DATOS Y METODO PARA . .
LA MEDICION Plataforma de servicio al cliente, Plataforma de despachos Astrans Meta 0%
N° :Z:?r:g '\:i;‘l\o?cl; VALOR VALOR RESULTADO INTERPRETACION Y ANALIS IS
(ddjmm/Aaaa) (Siaplica) NUMERADOR DENOMINADOR
1 30/11/2013 0% S - S 239.685.585 0% Durante el semestre comprendido entre los meses de
2 30/12/2013 0% S - $ 102.520.058 0% Noviembre de 2013 y Abrilde 2014 no se presentaron
3 30/01/2014 0% S - S  46.401.100 0% desviaciones conincidencia monetaria sobre la facturacién.
4 28/02/2014 0% S - S 143.704.919 0%
5 30/03/2014 0% S - S  49.844.366 0% S e evidencia una mejora al proceso, teniendo en cuenta que
6 30/04/2014 0% S - S 154.484.839 0% realizada la medicidn inicial de indicadores para la
operacion de transporte de carga extra dimensionada y extra
7 Semestre 0% ) - S 736.640.867 0% pesada fué de 11,66% y la medicién actual es de 0%
cumpliendo con la meta propuesta.
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Tabla 15 Evaluacion final de la Eficacia de la aplicacion de procedimientos estandar

A.INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR:

E ficacia de la aplicacién de procedimientos estandar

NOMBRE DEL PROCESO:

Transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

B.RESPONSABLES DE INFORMACION

AREAS O PROCESOS QUE
SUMINISTRAN INFORMACION Y
DATOS AL INDICADOR:

Carga seca petrolera, S ervicio al cliente, HSEQ

RESPONSABLE CALCULAR:

C oordinador HS E

RESPONSABLE DE ANALIZAR Y
TOMAR DECISIONES:

Director de carga seca, Sub Director de carga seca, Director HSEQ, Sub Director HSEQ

C.CARACTERIZACION

OBJETIVO/DES CRIPCION:

Medir la eficacia de la aplicacidon de los procedimientos estandar establecidos para el
transporte de carga extra dimensionada y extra pesada basados en el reporte de No
conformidades, incidentes vehiculos y desviaciones en el proceso.

TIPO DE INDICADOR:

E ficacia

D. MEDICION

FORMULA PARA CALCULAR EL NUMERADOR: # de servicios prestados sin novedad
INDICADOR DENOMINADOR: # de servicios prestados
FRECUENCIA DE RECOLECCION Mensual FRECUENCIA DE REVISION Mensual
FUENTE DE DATOS Y METODO (Plataforma de servicio al cliente, Plataforma de despachos . o
PARA LA MEDICION Astrans 100%
FECHA DE META DEL
° VALOR VALOR ~ .
N REGISTRO PI-ERIO'DO NUMERADOR | DENOMINADOR RESULTADO INTERPRETACION Y ANALISIS
(dd/mm/aaaa) (Si aplica)
1 30/11/2013 100% 27 27 100% Durante el semestre comprendido entre los meses
2 30/12/2013 100% 11 11 100% de Noviembre de 2013 y Abril de 2014 la eficacia de
la aplicacién de la aplicacién de herramientas de
3 30/01/2014 100% 8 8 100% mejora fue del 100% .
4 28/02/2014 100% 20 20 100%
S e evidencia una mejora al proceso, teniendo en
5 30/03/2014 100% 9 S 100% cuenta que realizada la medicidn inicial de
6 30/04/2014 100% 24 24 100% indicadores para la operacion de trans porte de carga
extra dimensionada y extra pesada fué de 97,17 %.
7 S emestre 100% 99 99 100%
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Tabla 16 Evaluacion final del indice de aceptacion

A.INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR:

indice de aceptacién

NOMBRE DEL PROCESO:

Transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

B.RESPONSABLES DE INFORMACION

AREAS O PROCESOS QUE
SUMINISTRAN INFORMACION Y
DATOS AL INDICADOR:

Carga seca petrolera, S ervicio alcliente, HSEQ

RESPONSABLE CALCULAR:

Coordinador HS E

RESPONSABLE DE ANALIZAR Y
TOMAR DECISIONES:

Director de carga seca, Sub Director de carga seca, Director HSEQ, Sub Director HSE Q

C.CARACTERIZACION

OBJETIVO/DES CRIPCION:

Medir el cumplimiento de los servicios de transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada sin novedad (Operativas, Calidad, HSE) respecto al total de servicios prestados
durante el periodo.

TIPO DE INDICADOR:

E ficacia

D. MEDICION

FORMULA PARA CALCULAR EL NUMERADOR: # No conformidades, incidentes y desviaciones en el mes
INDICADOR DENOMINADOR: N/A
FRECUENCIA DE RECOLECCION Mens ual FRECUENCIA DE REVISION Mens ual
FUENTE DE DATOS Y METODO L .
PARA LA MEDICION Plataforma de servicio al cliente, Plataforma de despachos Astrans Meta 0
FECHA DE META DEL
o VALOR VALOR ~ e
N REGISTRO PI:ZRIO.DO NUMERADOR | DENOMINADOR RESULTADO INTERPRETACION Y ANALISIS
(dd/mm/faaaa) (Si aplica)
1 30/11/2013 0 0 N/A 0 Durante el semestre comprendido entre los meses de
2 30/12/2013 0 0 N/A 0 Noviembre de 2013 y Abril de 2014 no se presentaron
desviaciones operativas y/o de calidad) res pecto al
3 30/01/2014 0 0 N/A 0 total de servicios prestados.
4 28/02/2014 0 0 N/A 0
5 30/03/2014 0 o N/A o Se eV|denC|a. una mejora j31I_pl>ro_c_es.o, ten'len_do en
cuenta que realizada la medicidén inicial de indicadores
6 30/04/2014 0 0 N/A (¢} para la operacién de trans porte de carga extra
7 Semestre o R N/A 0 dimensionada y extra pesada fué de 3.
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9.4 Registros generados

9.4.1 Listas de chequeo y/o verificacion a los servicios evaluados Anexo 8

9.4.2 Fichas técnicas de despacho de cargas extra dimensionadas y extra
pesadas movilizadas en el periodo evaluado Anexo 9.
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10 CONCLUSIONES

Conforme se realiz6 la documentacién e implementaciéon del procedimiento
estandar propuesto y teniendo en cuenta los antecedentes y la relevancia de este
tipo de operaciones dentro de Transportes Vigia S.A.S, el proceso logistico en lo
que a despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada se
refiere tiene varios aspectos por mejorar con el fin de consolidar de manera soélida
y segura este tipo de operaciones.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado se concluye:

Transportes Vigia S.A.S presta servicios de transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada bajo un procedimiento de despachos
generalizado para todas sus lineas de servicios, razén por la cual no se
especifican y analizan de manera detallada todas las variables que se
deben tener en cuenta para el despacho y transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada. Este hecho ocasiona que se presenten
desviaciones dentro del proceso propiciando la ocurrencia de accidentes e
incidentes con afectacion a los trabajadores, dafios a la propiedad y al
medio ambiente.

La documentacion, aplicacién e implementacién del procedimiento estandar
propuesto permiti6 a Transportes Vigia dar cubrimiento a todas las
variables que intervienen antes, durante y después de la prestacion de
servicios de carga extra dimensionada y extra pesada disminuyendo el
volumen de desviaciones relacionadas con incidentes vehiculares,
infracciones y relacion con los clientes.

El establecimiento de parametros logisticos, operativos y de seguridad
industrial a través de la mejora al procedimiento propuesto y su integracion
con los controles que ya tenia establecidos la compafiia permitié que dentro
del periodo aplicado fuera posible ejecutar las operaciones de transporte de
carga extra dimensionada de manera efectiva y segura.
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La propuesta como herramienta de aplicacion en los servicios permitira a
Transportes Vigia identificar las necesidades de personal idoneo y
competente, equipos aptos para las movilizaciones, y cumplimiento a
permisos y resoluciones para el transito.

La adopcion de la metodologia planteada en el presente documento
permiti6 reducir la incidencia de las desviaciones en los procesos
operacionales de transporte de carga, controlando las causas que lo
originan, tomando las medidas de control para seleccién de proveedores,
identificacion de cargas, recursos y personal idéneo.

La medicién y analisis de los indicadores propuestos permitio evaluar la

conformidad de la implementacidon del procedimiento estandar para
transporte de carga extra dimensionada y extra pesada.
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11 RECOMENDACIONES

Este documento debera servir de guia para la elaboracion de
procedimientos especializados de transporte de carga conforme evolucione
el sector y las necesidades de los clientes asi lo requieran dentro de
Transportes Vigia S.A.S.

La implementacion de las actividades descritas en esta propuesta permitira
abrir nuevas lineas de negocio para la organizacion, por ende se expandira
Su accionar y posicionamiento en el sector transportes.

Se recomienda incluir las herramientas del procedimiento estandar como
método de analisis y capacitacion para las movilizaciones.

Dentro del programa de auditorias anuales que ejecuta el responsable del
sistema de gestion, debera realizarse una auditoria al proceso de transporte
de carga extra dimensionada y extra pesada que integre evidencias de
cumplimiento a los requisitos propuestos en el presente procedimiento
estandar de modo que se verifique su eficacia, se analicen los resultados
con las partes interesadas y se establezcan acciones de mejora continua.
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ANEXOS



Anexo A PROCEDIMIENTO PARA EL DESPACHO Y TRANSPORTE DE
CARGAS EXTRA DIMENSIONADAS Y EXTRA PESADAS

Transportes
N [ ] g i a® DESPACHO Y TRANSPORTE DE CARGA EXTRA
SAS: DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA - PRC.LOG.XX - V.01

XX/XX/XXXX.

CONTROL DE CAMBIOS

No | Fecha Descripcion

1 Versidn inicial

OBJETIVO: Establecer los requerimientos y actividades necesarios para el despacho vy
prestacion de servicios de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
definiendo controles y seguimiento desde el momento en que se recibe la solicitud de
servicio, hasta el descargue de equipos en lugar de destino de tal manera que se prevenga
la ocurrencia de incidentes, dafios o novedades durante estas operaciones.

ALCANCE: Aplica para todas las operaciones de transporte de carga extra dimensionada y
extra pesada en Transportes Vigia S.A.S a nivel nacional.

DEFINICIONES

e Carga Indivisible: Carga que por sus caracteristicas no puede ser fraccionada para
su transporte.

e C(Carga Extra pesada: Carga indivisible que una vez montada en vehiculos
convencionales homologados por el Ministerio de Transporte, excede el peso
bruto vehicular o los limites de peso por eje autorizados en las normas vigentes
para el transito normal por las vias publicas.

e C(Carga Extra dimensionada: Carga indivisible que excede las dimensiones de la
carroceria de los vehiculos convencionales homologados por el Ministerio de
Transporte para la movilizacion de carga en transito normal por las vias publicas.
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Plataforma de carga: Parte de la estructura de un semi remolque o remolque
disefada para soportar la mayor parte de la carga dentro de unas dimensiones fijas
o variables. Las plataformas de carga pueden ser de dos (2) vigas (luz interior entre
vigas) o planchon.

Semi remolque: Vehiculo no motorizado, destinado a ser halado por una unidad
tractora sobre la cual se apoya y a la que le transmite parte de su peso.

Remolque: Vehiculo no motorizado halado por una unidad tractora, la cual no le
transmite peso verticalmente.

Cama-Cuna: Semi remolque cuya plataforma de carga se encuentra a una altura
del suelo entre 0 mmy 700 mm en la parte mas baja de la plataforma.

Cama-Baja. Semi remolque cuya plataforma de carga se encuentra a una altura del
suelo entre 701 mm y 1000 mm en la parte mas baja de la plataforma.

Cama-Alta. Semi remolque cuya plataforma de carga se encuentra a una altura del
suelo superior a 1501 mm.

Equipo Modular: Plataforma de carga de suspensién hidroneumatica y direccional
gue puede acoplarse tanto a lo largo como a lo ancho, produciendo con ello
plataformas suficientemente rigidas para soportar cargas extra pesadas, logrando
asi una distribucion del peso por eje inferior al maximo permitido en las normas
vigentes.

Accesorios: Elemento estructural que se acopla al equipo modular dependiendo de
las caracteristicas de la carga a transportar para garantizar mayor eficiencia y
seguridad.

Vehiculo articulado: Vehiculo integrado por una unidad tractora y un semi
remolgue o uno o mas remolques.

Peso Bruto Vehicular: Peso de un vehiculo provisto de combustible, equipo auxiliar
habitual y el maximo de carga.
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Peso por Eje: Peso total que transmiten a la carretera las llantas de un eje de un
vehiculo.

Equipos de transporte: Vehiculos articulados y no articulados, adaptados para el
traslado de carga.

Plan de movilizacion: Documento que contiene todos los elementos requeridos
para la planeacion del transporte y la gestidn de los riesgos durante la movilizacién
de cargas extra dimensionadas y extra pesadas.

Responsable ejecutante: Compaiiia transportadora y sus contratistas o aliados

CONDICIONES GENERALES:

En materia de transito, transporte y seguridad vial, las operaciones de transporte de carga
extra dimensionada y extra pesada se deben realizar siguiendo las disposiciones legales
vigentes y las normas que tengan establecidas Transportes Vigia entre otras:

Transporte de carga:

Resolucién 4959 DE 2006: Por la cual se fijan los requisitos y procedimientos para
conceder los permisos para el transporte de cargas indivisibles extra pesadas y
extra dimensionadas, y las especificaciones de los vehiculos destinados a esta clase
de transporte.

Resolucién 10377: Por la cual se elimina el trdmite de registro de los operadores de
transporte de carga extra dimensionada contemplado en la resolucién 4959 de
2006.

Resolucién 1724 DE 2007: Por la cual se fijan los contenidos minimos del curso
especifico en transito y seguridad vial para la capacitacién de los integrantes del
personal técnico y auxiliar acompafiante, considerados en el articulo 16 de la
Resolucién numero 4959 de 2006, para el transporte de carga indivisible, extra
pesada, extra dimensionada o extra pesada y extra dimensionada a la vez.
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Pesos limites de transporte de carga:

e Resolucion 4100 DE 2004: Por la cual se adoptan los limites de pesos vy
dimensiones en los vehiculos de transporte terrestre automotor de carga por
carretera, para su operacién normal en la red vial a nivel nacional.

Cadigo nacional de transito:

e Ley 769 de 2002: Titulo 1 capitulo 1, Art 8, Titulo Il Capitulo Ill, Art 34 al 40;
Capitulo V; Art 46; Capitulo VIII; Art. 55; Titulo Ill Capitulo IlI; Capitulo VIII; Art 104;
Capitulo XI; capitulo XII; Art 122.

e Ley 1383 de 2010: Por la cual se reforma el cddigo nacional de transito y se dictan
otras disposiciones.

Se deberdn tener en cuenta las resoluciones temporales que expide el ministerio de
transporte para movilizaciones de carga en fechas especiales, por condiciones
meteoroldgicas o por temporadas.

1. Recepcion de la solicitud de servicio segiun PRC-LOG-002 Despachos: La solicitud
de servicio para transporte de carga extra dimensionada y extra pesada emitida
por el cliente deberd contener como minimo:

e Fecha: Dia/Mes/Afio

e Tipo de vehiculo requerido: Tracto camién en plancha, Cama baja.

e Origen — Destino: Ciudad/Base/Campo/Facilidad

e Ruta establecida: Trayecto autorizado

e Lugar de Origen Empresa y Direccion de cargue.

e Contacto Cargue con Celular. Persona que realiza la entrega de la carga.

e Destino, Empresa y Direccidon de entrega.

e Descripcion del Material o equipo que se requiere movilizar: Especificaciones
técnicas.

e Dimensiones: Alto, largo y ancho de la carga.

e Peso: Tn, Kg.

e Valor estimado de la carga: (5, US).

e Valor Flete: COP

e Para cargas cuyo peso sea superior a 30 tn: Anexar registro fotografico o ficha
técnica, instrucciones y planos de izaje (opcional si los suministra el cliente).
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2.

e Carta de certificacion de peso: El generador de la carga y/o cliente debe
suministrar la carta de peso de los equipos.

Validacién de equipos extra dimensionados y extra pesados a transportar: El
responsable encargado de la recepcién de la solicitud de servicio debe validar la
informacién relacionada por el cliente bien sea mediante visita fisica al sitio de
cargue, por intermedio del transportador o el departamento HSEQ previa
notificacién escrita y telefénica.

Se debera realizar una medicién fisica de las dimensiones alto, largo, ancho y
condiciones especificas para el transporte.

2.1 Una vez realizada la verificacion de medidas se tendran en cuenta los siguientes
requisitos exigidos en la resolucion 4959 de 2006 en cuanto a vehiculos escoltas,
acompafiantes en transito y seguridad vial y resoluciones para el transporte de carga
extra dimensionada (Permiso):

2.1.1

2.1.2

Longitud:

Cargas cuya longitud sobresalga entre 1 y 2 metros, no requerird permiso pero el
vehiculo que realice el transporte debera contar con un aviso o sefal colocado en
la parte posterior del vehiculo, visible y en buen estado, cuyo texto advierta:
"Peligro Carga Larga”.

Cargas cuya longitud sobresalga entre 2 y 3 metros, requiere autorizacién o
permiso electrdnico, dos vehiculos escoltas uno transitando adelante otro atras
sefializados con un aviso o sefial colocado en la parte posterior del vehiculo, visible
y en buen estado, cuyo texto advierta: "Peligro Carga Larga”.

Anchura:

Cargas cuyo ancho sobresalga entre 2,6 a 3 metros no requerira permiso. Durante
el transito por carreteras se exigird que la circulacion del vehiculo de carga se
desarrolle a una velocidad maxima de cuarenta (40) km/h y no requerirad la
presencia de vehiculo acompafiante. En vias urbanas la velocidad maxima sera de
veinte (20) km/h y requerira de la presencia de un (1) vehiculo acompafiante que
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2.13

circule adelante del vehiculo de carga cuando la via es de un (1) sentido de
circulacion y de dos (2) vehiculos acompafantes, uno que circule adelante del
vehiculo de carga y el otro atras cuando la via es de dos (2) sentidos de circulacién.
Tanto para carreteras o vias urbanas el vehiculo que realice el transporte deberd
contar con avisos o sefiales colocados uno en la parte delantera y otro en la
posterior del vehiculo, visibles y en buen estado, cuyo texto advierta: "Peligro
Carga Ancha"

Cargas cuyo ancho sobresalga entre 3 a 3,3 metros requerird autorizacién o
permiso electrdnico, un vehiculo escolta con sefializacion.

Cargas cuyo ancho sobresalga entre 3,3 a 3,6 metros requerird autorizacidon o
permiso electréonico, acompafiamiento durante todo el recorrido de dos vehiculos
escoltas, 1 técnico vial.

Cargas que sobresalgan mas de 3,6 mts requerird de resolucion para transporte de
carga extra dimensionada, dos vehiculos acompanantes sefializados, dos técnicos
viales.
Altura:

Cargas con altura superior a 4,40 requerird de resolucién para transporte de carga
extra dimensionada, pdliza de responsabilidad civil extracontractual, dos vehiculos
acompafantes sefializados, dos técnicos viales.

NOTA: Autorizaciones no se dan para transito nocturno.

2.2 Verificacion de disponibilidad de equipos de transporte: Una vez realizada la
validaciéon de las medidas y peso de la carga se deberd determinar la asignacién de
equipos que cumplan con la capacidad de carga mdaxima a transportar y soportar,
determinar los requisitos exigidos para transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada segln corresponda entendiéndose esto como resolucidn proferida por el
ministerio de transito y transporte y el instituto de nacional de vias teniendo en cuenta
las caracteristicas de la carga, ubicacion y disponibilidad.

Para tal efecto se tendran en cuenta las tablas de dimensiones y pesos para vehiculos
establecidas en la resolucion 4100 de 2004 asi:
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2.2.1 Dimensiones vehiculos:

Tabla 17 Dimensiones méaximas permitidas para los vehiculos de carga

Designacion — Dime?s.iones - —
Ancho maximo, m | Altura maxima, m | Longitud maxima, m

2 2,60 m 4,40 m 10,80 m

3 2,60 m 4,40 m 12,20 m

4 2,60 m 4,40 m 12,20 m

251 2,60 m 4,40 m 18,50 m

2S2 2,60 m 4,40 m 18,50 m

2S3 2,60 m 4,40 m 18,50 m

351 2,60 m 4,40 m 18,50 m

3S2 2,60 m 4,40 m 18,50 m

3S3 2,60 m 4,40 m 18,50 m

Semirremolque 2,60 m 4,40 m 13,00 m

2.2.2 Peso bruto vehicular:

Tabla 18 Peso bruto vehicular para los vehiculos de carga

) Paso Bruto Toalerancia
TIPO DE ;I SIGNACION . Vehicular (Kg) | POsitiva
CAMICN Enclucicon ESQLUIEMA, = —— - (=a)
4100 4100 ResoluciSn
L anin]
Rigido 2 [—i I | 16000 400
Rigido 3 |_-_,ﬂ3. g: Il 28000 700
Rigido 4 (2) | R gg EE' 36000 500
Un eje difecEcmal Yy un eje
Rigido 4 (1) tridam 31000 -
% Dos ejes delanteros de
Rigldo 4 ) suspeansion independients <2000 800
Articulado 251 e X 27000 675
Articulado 252 —i Eg g ] 32000 800
Articulado 2s3 = 37 2 j 40500 1013
Articulado 3s1 — g g 3 29000 7285
Articulado 3s2 H‘Q g g | 48000 1200
Articulado as3 mﬁgg E j 52000 1300
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2.3 Revisidon de presupuesto: Realizar un andlisis de la rentabilidad de la movilizacion
teniendo en cuenta las siguientes variables previamente analizadas:

Dimensiones de la carga

Cantidad de vehiculos de carga

Cantidad de vehiculos acompafantes

Cantidad de técnicos en transito y seguridad vial
Origen — Destino

Condiciones de la ruta

2.4 Inspeccion pre operacional

2.4.1 Verificacion de competencias:

Con el propdsito de hacer la planeacidon adecuada de la movilizacién de los equipos y las
cargas, se hace necesario contar con el listado de personal involucrado, asi como las
certificaciones correspondientes. Esta informacion debe entregarla el responsable de la
confirmacién del servicio al Departamento HSEQ como parte del PRC-LOG-001 ADMISION
DE VEHICULOS Y CONDUCTORES establecido por la empresa.

Competencia de los operadores de maquinaria pesada (Cama baja): En el servicio de
magquinaria pesada, se debera contar con el personal competente, para la ejecucion del
trabajo y operacidn de estos vehiculos teniendo en cuenta:

e Formacion: Certificacién en manejo defensivo.

e Experiencia especifica: Referencia comprobada minima de 3 anos, operando este
mismo tipo de equipo de capacidad igual o mayor.

e Entrenamiento: Se refiere al proceso de capacitacién previa a la operacién
mediante ATS (Andlisis de Trabajo Seguro).

e Competencia de los acompainantes o escoltas: Personas con conocimiento
técnico adquiridos con cursos especificos en transito y seguridad vial cumpliendo
los contenidos que reglamente el Ministerio de Transporte.
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Certificado de aprobacion expedido por entidad educativa de educacion
superior, técnico o tecnoldgico cuyas funciones estén relacionados con el
transporte y el transito y den cumplimiento a las minimas 80 horas de formacion
(Resolucién 1724 de 2007).

2.4.2 Inspeccion de vehiculos segin FRM-HSEQ-042 Formato de inspeccion vehicular

El responsable de la confirmacién del servicio debe entregar al personal HSE el listado con
la informacién de los vehiculos y caracteristicas para la movilizacién con sus componentes
(Tracto camiones con Planchones o cama bajas, cabezotes, grias, camidn gruas, vehiculos
de escolta) con sus respectivas sefializaciones, siguiendo los lineamientos establecidos en
la normatividad vigente aplicable para el uso de vehiculos y equipo pesado en cuanto a:

2.4.2.1 Documentos del vehiculo:

e Soatvigente.

e Certificado de revisidn técnico mecdanica vigente y de gases.

e Tarjeta de propiedad (Licencia de transito del vehiculo).

e Resolucidn para el Transporte de cargas extra dimensionadas y extra pesadas.

e Permiso electrénico para cargas menores a 3.30 mts de ancho e inferiores 4.40
mts de alto

e Certificacién de Luz negra para el sistema de enganche King Pin y Quinta Rueda.
e Poliza de responsabilidad civil extracontractual.

2.4.2.2 Elementos del vehiculo:

e 2 letreros de carga larga y ancha: En [dmina (delantero 1 metro de largo X 0,50 de
alto y el trasero 1.50 de largo X 0.6 de alto).

e Equipo de carretera: Gato, cruceta o copa, 2 sefales de carretera en forma de
tridngulo en material refractivo y provistas de soporte o conos de 70 cm para
vehiculos de carga pesada, extintor de 20 |b para vehiculos pesados o 10 Ib para
vehiculos livianos con carga vigente (duracién 1 afio).

e Botiquin de primeros auxilios: Frasco de alcohol, linterna, esparadrapo o
micropore, una bolsa de algoddn, dos curas, protectores oculares, gasas estériles,
Isodine espuma, una venda eldstica, una caja de copitos, guantes de latex, tijeras,
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cuello ortopédico, agua destilada bolsa 250 cc, vendaje triangular, mascara facial
de resucitacidén, todos estos elementos vigentes.

Kit de carretera: 2 tacos para bloquear el vehiculo, caja de herramientas con
alicates, destornilladores, llaves de expansion, llaves fijas, llanta de repuesto en
buen estado.

Kit ambiental: Jabdén en barra, pica, pala antichispa, balde, cdmara desechable,
libreta de apuntes, tela oleofilica 5 mts, bolsas rojas y verdes, machete, peto o
mandil, decametro, cable de emergencias para iniciar baterias, chaleco reflectivo,
linterna con pilas.

Inspeccidn cabina: Estado general de la cabina, cierre adecuado de puertas o capg,
roturas de la cabina, limpia brisas funcionando, sticker como conduzco, sticker
prohibido hablar por celular, sticker uso de cinturén de seguridad, sticker
velocidad maxima, freno de emergencia, indicadores y luces de tablero
funcionando, licuadoras en funcionamiento (opcional), luces de freno, luces de
parqueo, direccionales, pito sonoro de reversa y bocina funcionando, vidrios en
funcionamiento, espejos retrovisores 2 en pesados, peldanos o estribos para
acceso y salida del vehiculo, cinturones de seguridad 3 puntos y en buen estado
con sus anclajes, exploradoras (opcional), parachoques, defensa o bomper,
indicadores de velocidad en funcionamiento, parabrisas sin fisuras y sin publicidad
gue impida la visibilidad, sistemas de sujecion de la carroceria en buen estado,
chapas, seguros y manijas funcionando.

Llantas: Que los rines no presenten fisuras, tuercas y pernos ajustados vy
completos, soporte fijo para la rueda de repuesto en buen estado, llantas con
profundidad no inferior a3 milimetros para vehiculo pesado, llantas libres de
protuberancias, deformaciones, despegue o rotura en la banda de rodamiento.

Motor y transmisién: Verificar que no existen pérdidas de aceite o fluidos de
hidraulico continuo o discontinuo.

Trailer: Numero del R, tipo, No. De ejes, buen estado general de la plataforma,
mamparas: si son metdlicas 2 metros, luces de freno, de parqueo y direccionales
en buen estado, minimo 6 pines metalicos de seguridad y alto minimo 1,50 m,
maderos o bloques (minimo 2.60 mts de largo) bolsillos redondos incrustados en el
tréiler, rines en buen estado, carpa en buen estado, sticker giro derecha o
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izquierda, cdmara de aire en buen estado, sticker de velocidad maxima, sticker
como conduzco, malacates fijos.

Aparejos: Cantidad de Cadenas de 3/8, de %, ganchos de 3/8, de 1/2, cinchas con
malacates portatiles, requeridos para el aseguramiento segun el tipo de carga a
movilizar.

2.6 Control de alcoholemia y prueba de fatiga: Realizar control de alcoholemia segun
FRM-HSEQ-024 AUTORIZACION PARA EL CONTROL DE ALCOHOLEMIA vy test de fatiga
segun FRM-HSEQ-044 TEST DE FATIGA

2.5 Verificacion de ruta:

Verificar si la ruta se encuentra habilitada para permitir el transporte.
Realizar (opcional) el analisis de riesgos en ruta segin INS.HSEQ-XX Analisis de
riesgos en ruta documentado mediante FRM-HSEQ- XX Andlisis de ruta.

2.6 Revision de permisos (Resoluciones): Verificar que los permisos para el transporte de
carga extra dimensionada y extra pesada se encuentren actualizados teniendo en
cuenta:

Nota

Vigencia del permiso (Resolucion).

Sello de radicacidn y constancias de autenticidad ante el INVIAS

Razén social de la empresa o persona juridica propietaria de los vehiculos a
contratar.

Rutas autorizadas por INVIAS en ambos sentidos para la movilizacion de la carga.
Equipos de transporte autorizados (Verificar la relacién de placas) para Tracto
camiones (Cabezotes) y Remolques.

Dimensiones maximas permitidas: Longitud, Ancho, Alto y peso segln
configuracion de los vehiculos segln tabla 2.2.2.

Condiciones de seguridad

Condiciones de operacidn

Otras disposiciones

: Copia de la resolucion deberd ingresarse en la plataforma Astrans de la compaiiia

como parte de la hoja de vida del vehiculo.
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2.7 Solicitar servicio a un proveedor aprobado: En caso de no contar con los equipos
disponibles para prestar el servicio, se busca dentro de los proveedores quienes
cuentan con equipos adecuados disponibles. Contactar telefénicamente y solicitar el
servicio. Aplica también para servicio de acompafiantes en transito y seguridad vial
(Escoltas y técnicos) segun PRC.LOG-XX Anexo cumplimiento acompafantes en
transito y seguridad vial (Escoltas y técnicos viales).

2.8 Informar al responsable del equipo (Transportador): Se informa telefénicamente, al
responsable del vehiculo de las especificaciones y condiciones del servicio a prestar.

2.9 Trasladar el equipo al lugar de la movilizacién

2.10 Revision de condiciones de carga: En vista de que las condiciones de la carga
inicialmente inspeccionadas pueden variar con ocasién de posibles modificaciones por
parte del generador de la carga; es necesario volver a revisar el estado de la carga y
sus dimensiones teniendo en cuenta lo descrito en el numeral 2 de este
procedimiento.

2.11 Cargue: Se carga el vehiculo siguiendo los procedimientos seguros establecidos
segun INS.HSEQ-XX ASEGURAMIENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA
PESADA.

e Previo al cargue en compafiia del supervisor HSE se realizara la divulgacion de la,
FRM-HSEQ-045 ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS), FRM-HSEQ-XX FICHA
TECNICA DE DESPACHO (si se cuenta con ella) y divulgacion de FRM-HSEQ- XX
Analisis de ruta segun la ruta establecida.

2.12 Transporte: Se transporta la carga al destino final verificando el estado y
funcionamiento de los equipos y la via teniendo en cuenta las recomendaciones
descritas segin FRM-HSEQ- XX Analisis de ruta si se realizé.

El transporte se encontrard monitoreado mediante reportes de trazabilidad por el
personal de trafico y seguridad teniendo en cuenta la periodicidad establecida por
el cliente y registrandola en la plataforma Destino Seguro y correo de solicitud de
servicio.
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Se realizara seguimiento por parte del personal HSE mediante llamada telefdnica 2
veces al dia mediante el cual se evaluaran las condiciones de seguridad durante el
transporte y se emitirdn las recomendaciones de seguridad (HSE) segun el caso.

Se establecera el mecanismo de inspeccién complementaria a vehiculo y carga
teniendo en cuenta la disponibilidad de recursos y agencias de Transportes Vigia
segln la ruta establecida antes de ingresar al lugar de destino

2.13 Descargue y entrega: Se descarga siguiendo los procedimientos seguros
establecidos de acuerdo a la carga y se realiza la entrega al cliente, haciendo firmar la
remesa de cargue y/o remisién a conformidad.

2.14 Cierre de movilizacidn: Se adecua la informacién real del transporte.

2.15 Evaluacion financiera: Se realiza una revision de lo ejecutado contra lo
presupuestado durante la movilizacién.

Aprobado por:
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Anexo B Instructivo para el andlisis de riesgos en ruta

Transportes
N. g . a® ANALISIS DE RIESGOS EN RUTA PARA MOVILIZACION DE
SAS. CARGAS- INS.HSEQ.XX - V.01

XX/XX/XXXX.

CONTROL DE CAMBIOS

No | Fecha Descripcion

1 Version inicial

OBIJETIVO: Establecer la metodologia necesaria para realizar la inspeccion de vias,
identificacion de peligros y valoracién de riesgos en las rutas destinadas para el transporte
terrestre de carga por carretera.

ALCANCE: Aplica para todas las operaciones de transporte de carga en Transportes Vigia
S.A.S a nivel nacional.

DEFINICIONES

e Carga Indivisible: Carga que por sus caracteristicas no puede ser fraccionada para
su transporte.

e C(Carga Extra pesada: Carga indivisible que una vez montada en vehiculos
convencionales homologados por el Ministerio de Transporte, excede el peso
bruto vehicular o los limites de peso por eje autorizados en las normas vigentes
para el transito normal por las vias publicas.

e C(Carga Extra dimensionada: Carga indivisible que excede las dimensiones de la
carroceria de los vehiculos convencionales homologados por el Ministerio de
Transporte para la movilizacion de carga en transito normal por las vias publicas.
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Equipos de transporte: Vehiculos articulados y no articulados, adaptados para el
traslado de cargas.

Andlisis de ruta (Plan de movilizacidn): Documento diligenciado por el Ejecutante
de la actividad que contiene todos los elementos requeridos para la planeacion de
los trabajos y la gestién de los riesgos durante la movilizacidn de Equipos.

Equipos de transporte: Vehiculos articulados y no articulados, adaptados para el
traslado de carga.

Plan de movilizacién: Documento que contiene todos los elementos requeridos
para la planeacién del transporte y la gestidén de los riesgos durante la movilizacién
de cargas extra dimensionadas y extra pesadas.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de
enfermedad o lesidn a personas o una combinacién de éstos.

Riesgo: Probabilidad de que ocurra un evento exposicién peligroso, y la severidad
de lesién o enfermedad que puede ser causado por el evento o exposicién.

RETIE: Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas.

CONDICIONES GENERALES:

En conjunto el cliente y Transportes Vigia cuando se requiera deben realizar una
inspeccidn a la ruta de movilizaciéon y definir el personal minimo que debe acompafiiar esta
actividad. Adicionalmente, se debera contar con la informacién y/o acompafamiento de
seguridad fisica del area.

Para garantizar la correcta identificaciéon de peligros y riesgos viales, la inspeccidn de vias
debe realizarse en horas diurnas. (6:00 AM a 6:00 PM).

La notificacion del movimiento debera realizarse si se requiere a las autoridades de las
areas donde se vaya a realizar la movilizacién, entiéndase municipales locales y a la
comunidad, para la seleccién de rutas urbanas y/o rurales, identificacion de los permisos
requeridos y los peligros y riesgos que se puedan presentar durante la movilizacion.
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El personal a cargo de la inspeccidn de la via debe presentar el informe de inspeccién de la
via documentado con los planes de accién a ejecutar para que se inicien de inmediato las
reparaciones a la via y/o localizacién en caso de que se requiera.

No se podrdn realizar movilizaciones sin una inspeccion previa de las condiciones de la via
cuando el cliente lo haya requerido. Cuando por efectos de la programacion el destino
final es cambiado, se debe realizar una nueva inspeccidon y dar cumplimiento a este
procedimiento. De igual forma, si es necesario continuar una movilizacién por una ruta
alterna, se debe asegurar la inspeccién previa de la via y la actualizacién y/o elaboracién
de un nuevo analisis de ruta.

Durante la inspeccién se debera identificar:

e (Caracteristicas de la via:

Identificar tipo de via (nacional, departamental, municipal, metropolitana, distrital) el
estado de puentes y la capacidad de los mismos, el estado de “quiebra patas”, bateas con
nivel maximo de acceso, pasos restringidos (curvas y zonas estrechas) y broches, la
identificacion de vias criticas, en mantenimiento y vias angostas, las alturas maximas y
anchos maximos, las escuelas o areas educativas, las aglomeraciones de personas (tener
en cuenta dias festivos y zonas de recreo), los cascos urbanos, las dreas industriales
cercanas, las zonas de salidas y entradas de vehiculos pesados. Indicar sitios posibles de
volcamiento, movimiento de remocidén en masa, altas pendientes, estabilidad de suelos y
obstrucciones riesgosas.

e Para el cruce de puentes tener en cuenta:

En caso de presentarse puentes en la ruta de movilizacién el contratista debe tener
conocimiento de la capacidad de carga maxima del puente y definir la altura maxima y el
ancho maximo de las cargas que pueden transitar por él.

Importante: El peso de la carga a transportar no puede exceder la capacidad maxima del
vehiculo ni la capacidad de los puentes presentes en las vias a utilizar.
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e Obstaculos en la via: Identificar semovientes, arboles o ramas sobre la via y/o
poblaciones. Identificar lineas de produccién, acueductos, gasoductos entre otras.

e Lineas eléctricas y telefénicas en la via:

Identificar lineas que estén sobre la ruta de movilizacidn o lineas que corran paralelas a
esta ruta, alturas de las lineas, voltaje de las lineas, puntos criticos de riesgo eléctrico en
zona urbana o rural.

Si se identifican dentro de la ruta de movilizacidn la presencia de lineas eléctricas aéreas
se debe cumplir obligatoriamente con las distancias minimas de seguridad para prevenir la
formacidén de arco eléctrico. Estas distancias son barreras que buscan prevenir lesiones al
trabajador. Se debe combinar las recomendaciones de aproximacion RETIE con la altura
maxima de equipos. (Tabla 1. Distancias Minimas de Seguridad).

Si se requiere acciodn en lineas eléctricas del sistema publico, siempre debera contactarse
a la empresa prestadora del servicio publico para que sean ellos quienes realicen las
maniobras requeridas (des energizacién o levantamiento de lineas).

Altura Minima Limite de
Clasificacion Tension Nominal de la Linea en aproximacion
Cruces de Via seguro
Baja Tension Hasta 1000 voltios (1Kv) 5.0m 1.1 m
Mayor a 1000 voltios
X i hasta 15 Kv 5.6m L.5:/m
Media Tension
Mayor a 15 Kv hasta 5.8 1.8 m
57.5 Kv i :
Mayor agg.:vi(v hasta 5.8 m 25 m
IR TR 110/115 Kv 6.1 m 3.0 m
220/230 Kv 8.5m 50 m
> Mayor a 230 Kv hasta
Extra-Alta Tension 500 Kv 11.5m 58 m
Tabla 1. Limites de Aproximacion Seguro segun RETIE, Reglamento Técnico de
Instalaciones Eléctricas del Ministerio de Minas y Energia.
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Importante: Para permitir el paso de vehiculos con cargas altas se podran levantar lineas
eléctricas energizadas de baja tensidn (niveles inferiores a 1.000 V) solo si se cumplen las
siguientes directrices y medidas de seguridad:

e Utilizar pértiga de fibra de vidrio aprobadas y certificadas para su uso, utilizar
guantes dieléctricos al menos clase 0 (Uso Max 1000V), y utilizar tapete dieléctrico.

e Realizar el respectivo analisis de riesgos.

¢ No ejecutar la labor si las condiciones climdticas no son favorables es decir: si se
presenta lluvias, tormentas eléctricas, lloviznas o cielo nublado se suspendera la
actividad.

Para la identificacion de peligros y riesgos y los respectivos controles, en areas cercanas a
centros educativos, aglomeraciones de personas, cascos urbanos o rurales, es un requisito
la socializacién previa a la comunidad de las actividades a realizar.

La identificacién de los riesgos y los controles para su eliminacion o mitigacién deben ser
parte del Analisis de ruta para movilizacidn de Cargas. En la Tabla 2 se relaciona como guia
los principales peligros y riesgos que pueden presentarse en una movilizacién, asi como
los controles que deben implementarse para prevenir su ocurrencia:

Tabla 2. Guia para la identificacion Peligros y Riesgos asociados a la movilizacion

ACTIVIDAD PELIGROS RIESGOS CONTROLES
Peatones Choque vehicular. Usar técnicas de
. . manejo defensivo.
Identificacion Interaccion con otros | Volcamiento.
vehiculos ] Realizar Inspeccién
de ruta de Atropellamiento. I (s
) ) técnico — mecdnica del
o Obstaculos en la via hicul
movilizacién Infringir normas de | Ve€hiculo.
Riesgos Bioldgicos transito. Cumplir  limites  de

Condiciones climaticas velocidad.

Realizar  Anadlisis de
riesgos del entorno.
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Carguey
descargue de los

componentes del
equipo

Cargas izadas.

Cargas en movimiento.
Superficies irregulares.
Trabajos simultaneos

Trabajos en altura

Atrapamiento
Golpes.
Caidas.

Lumbalgias.

Plan de izaje de cargas.

Movilizacién de las
cargas del equipo

Transito de otros

vehiculos.
Cargas a transportar

Movilizaciones
simultaneas.

Peatones.
Condiciones climaticas
Riesgo bioldgico

Contacto lineas

energizadas

con

Obstaculos en la via.

Caracteristicas de la via.

Orden Publico.

Choque vehicular,
Volcamiento.
Atropellamiento

Atrapamiento y golpes
por caida de objetos.

Usar técnicas de
manejo defensivo.

Realizar Inspeccion
técnico — mecanica del
vehiculo.

Cumplir  limites de
velocidad.
Realizar Anadlisis de

riesgos del entorno.

Socializacion previa a la
comunidad

Conocer la capacidad
de carga maxima del
puente vy definir la
altura 'y el ancho
maximo de las cargas
gue pueden transitar
por él.

Identificar pasos
criticos y establecer
controles especificos.

Elaborar y dar
cumplimiento estricto
del plan de
movilizacion.

Utilizar vehiculos
adecuados para

movilizacion de la
cargas.

Disponer de un Plan de
de emergencias.

Verificar y cumplir las
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distancias de seguridad
a lineas o estructuras
eléctricas.

Coordinar con el area
de seguridad fisica.

¢ Elaboracién del analisis de ruta para movilizacién de carga:

Para realizar las actividades de transporte o movilizacién de cargas se debe tener el
Andlisis de ruta para movilizacidn de carga aprobado y disefiar un plan de movilizacién de
contingencia o ruta alterna en caso de que la primera presente alguna dificultad.

Cualquier cambio o modificacion derivado de situaciones que puedan afectar el desarrollo
normal del andlisis de ruta para movilizaciéon de carga aprobado, deberd ser evaluado y
avalado por el cliente y Transportes Vigia.

El analisis de ruta para movilizacién de carga debe incluir:

Identificacion de la ruta de movilizacion:

Registrar origen y destino de la movilizacidon y el transito por ciudades, municipios,
veredas, corregimientos, locaciones entre otros.

Recomendaciones generales:

Se deben indicar las acciones de eliminacidn, mitigacidn y control del riesgo para cada uno
de los puntos criticos identificados.

Inspeccidn de las vias de acceso:

Tipo de carretera (Nacional/Veredal), Estado (Bueno/Regular/Malo), Pavimento (Si/No),
Otros (Estado de puentes y quiebra patas).

Distancia del recorrido y velocidades maximas permitidas:
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VIAS

HORARIO DIURNO

6:00 AM a 6:00 PM

HORARIO NOCTURNO

6:00 PM a 6:00 AM

Carreteras principales, 60 km/hr 60 km/hr
nacionales.
Vias internas del Campo. 40 km/hr 40 km/hr
Areas industriales,
residencias, zona de 20 km/hr 20 km/hr

oficinas, campamentos,
colegios, escuelas.

Inspeccidn de lineas eléctricas:

Registrar altura, voltaje, tipo de ubicacién (Paralelas/Cruzadas), Distancias al borde de la

via, Zona (Urbana/Rural), Presencia de vegetacion.

Cobertura de red telefdnica:

Registrar tramos de la ruta y cobertura (Si/No/Intermitente) dependiendo el operador

celular.

Tiempos en horas de desplazamiento en condiciones normales y clima seco:

Establecer y registrar los tiempos en horas establecidos para la movilizaciéon teniendo en
cuenta (Trayectoria/Alimentacion/Pausas activas/Descanso) para cada tipo ve vehiculo a

participar en la movilizacion (C-100/Turbo/Sencillo/Mini Mula/Tracto Mula).

Caracterizacion del analisis de ruta para movilizacidn de carga:

Realizar la caracterizacion de la ruta asignada para el transporte asi:
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1. Punto critico: Sitio, kilbmetro o punto de referencia

2. Peligro identificado: Lineas eléctricas -aéreas y superficiales- tuberias, puentes,
pasos angostos, residencias, cantinas, tiendas, escuelas, pasos a nivel, entre otros.

Gloriata Madrid
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3. Tipo y nivel de riesgo: Registrar el nivel de riesgo en color Verde si es bajo,
Amarillo si es medio y Rojo si es alto.

C OO

il altoe

4. Recomendaciones de seguridad: Registras las recomendaciones de seguridad
descritas en la tabla Guia para la identificacién Peligros y Riesgos asociados a la
movilizacion.

Atmryder |lo sefial de pere
Cadar &l pasc a los vehiculos
guie circulam dentrao ode Lo
glorista

5. Evidencia fotografica: Soportar mediante registro fotografico la ubicacién del
punto critico identificado.
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Lineas de atencion de emergencias:

Registrar las lineas para atencion en caso de emergencia y su ubicacién segun la ruta:
HSEQ/Ubicacién, Trafico y Seguridad/Ubicacidon, Policia de carreteras/Ubicacion,
Hidrospill/Ubicacion).

Mapa satelital de la ruta:

Registrar el mapa de ruta establecido por intermedio de GPS o Google Maps.

Altimetria de la via:

Registrar la altimetria de la via en cada una de las poblaciones a transitar.

Advertencias

En actividades de movilizacién de equipos uno de los incidentes mas frecuentes y de alto
potencial es el contacto con lineas eléctricas energizadas, con consecuencias en personas
desde quemaduras hasta fatalidades y afectaciones al entorno, equipos e instalaciones.

Para prevenir la ocurrencia de estos incidentes es necesario dar cumplimiento a todos los
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controles establecidos en este documento, identificar los riesgos y controles y recordar
gue es obligatorio cumplir con las distancias minimas de seguridad a redes eléctricas con
el fin de evitar contactos o formacidon de arco eléctrico. Para esto siempre se debe
conocer la altura maxima de los equipos a transportar y las recomendaciones de
aproximacion del RETIE. No olvidar revisar la presencia de lineas eléctricas en
localizaciones y si estds no cumplen con las distancias minimas de seguridad debera
solicitarse a la autoridad eléctrica la aplicacién del sistema de aislamiento eléctrico.

De igual forma en las movilizaciones se han registrado incidentes vehiculares con
afectacion de personas, en especial nifios. La prevencién de estos eventos inicia
seleccionando una ruta y/o un horario de movilizacién con baja densidad de poblacion,
realizando procesos de socializacidon y capacitacién con la comunidad, realizando la
inspeccién previa a la via, cumplimientos los limites de velocidad y los demas controles
establecidos en este procedimiento.

Otros riesgos como altas pendientes y estabilidad de suelos siempre deben ser
identificados. La valoracién de estos riesgos y los controles deben ser realizados por
personal competente y tener una evaluacién técnica formal.

Aprobado por:
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Anexo C Formato para el registro de analisis de riesgos en ruta

& Tronmgr e FRM.HSEQ.XX V Analisis de ruta
wigiaa
S.A.S.

Carretera Nacional Estado de Puentes
Carretera Veredal Estado de Quiebrapatas
Otra

OBSERVACIONES:

Voltaje de la Linea:
Altura Aprox.:
Voltaje de la Linea:
Altura Aprox.:

Existen lineas eléctricas que crucen la via?

Existen lineas eléctricas que corran paralelas
en la via?

Distancia al borde de la via:

Se ha determinado la altura critica de las

. PR Cual?
lineas eléctricas?

Puntos criticos de riesgo eléctrico en zona

urbana o rural?

Existen lineas telefonicas que crucen la via? Cudles?

Existen arboles o ramas sobre la via?
Existen poblaciones en la via?

DETALLE
SENCILLO MINIMULA TRACTOMULA

DETALLE
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00@

00O

DEPARTAMENTO HSEQ

@00

TRAFICO Y SEGURIDAD

POLICIA DE CARRETERAS

HIDROSPILL

HIDROSPILL

Namero de vehiculos escoltas necesarios:

Cuentan con equipo de comunicacion?

SI

NO

ambiental, licuadora, pito de reversa, etc.?

Los vehiculos escolta cuentan con paletas "Pare-Siga", sefializacion de "Carga larga y ancha", paleta No. de cargas, kit

SI

NO

Los vehiculos de carga han sido inspeccionados antes de cada movilizacién?
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Anexo D Ficha técnica de despacho

4 Transportes FICHA TECNICA DE DESPACHO
v "a FRM.HSEQ.XX -V.1
. 9 . S.AS. XX/XX/XX
Origen: Destino:

Ciente:

Cargue / Persona que entrega(Debe ser  |Nombre:
un representante del cliente o aquien  |Cargo:

este autorice) Celular:
. Nombre:
Persona que recibe {Conductor)
Celular:

Descargue / Persona que recibe (Debe ser|Nombre:
un representante del cliente o aquien  |Cargo:
este autorice) Celular:

Recomendaciones generales:

Si durante el cargue usted evidencia que los equipos se encuentran en malas condiciones, con accesorios sueltos, o
dafios no reportados en la ficha de entrega, inmediatamente realice un STOP WORK y reporte a la persona contacto
de Transportes Vigia S.A.S. y el diente.

En caso de incidente durante el cargue, transporte o descargue de los equipos, reportar de inmediato a:
Departamenito trafice: 3105809170, 3102623056 - Departamento HSEQ: 3208384641, 3203076140

No exceda los limites de velocidad:
Vias principales: Max. 80 Kph - via hacia pozos: Max. 40 kph. Estos limites de velocidad pueden ser inferiores, segin
condiciones de la via; evalué y tome precauciones.

Nombre del equipo: | _

ESPACIO PARA REGISTRO FOTOGRAFICO DEL EQUIPO

Largo {m}) | Ancho [m) | |Alto {m) |
Peso {Tn)

¢ Debe estar montado
sobre Skid?

Especificaciones del equipo
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¢Requiere escolta?

¢Requiere Técnico Vial?

¢Requiere Pertiguero ?

Informacion sobre Puntos
de anclaje o sujecion

Descripcion y registro fotografico

Accesorios de amarre y
sujecion de carga

Descripcion:

¢Tiene accesorios que
pueden transportarse por
separado?; écuales?

Sl NO

Descripcion y forma adecuada de transporte:

Recomendaciones para el
cargue, aseguramiento,
transporte y descargue
del equipo y/o
herramienta

Tenga en cuenta advertir si el equipo a transportar lleva accesorios como motores,
valvulas, volantes, etc.; que puedan caer por vibracion. Debe recomendarse que esta
condicion sea puesta en conocimiento del cliente y/o asegurar estos componentes.

¢Requiere equipo de Izaje
?

ESPECIFICACIONES PARA EL TRANSPORTE DEL EQUIPO

Tipo de vehiculo recomendado para

transporte

Capacidad

Este equipo se transporta con cargas mixtas S| |

NO

Observaciones:

(Notas relacionadas con el estado de la carga, tales como: faltantes, dafios u otros -
Espacio a diligenciar por la persona del cliente, quien entrega la ficha tecnica o el
conductor)

Descripcion de ubicacion de la carga en el vehiculo (PICTOGRAMA)
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Anexo E Instructivo para el aseguramiento de cargas extra dimensionadas y

extra pesadas

Transportes

vig i'au : ASEGURAMIENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y

EXTRA PESADA - INS.HSEQ. XX - V.01

XX/XX/XXXX.

CONTROL DE CAMBIOS

No

Fecha Descripcion

1

Version inicial

OBJETIVO: Establecer la metodologia de trabajo seguro para la ejecucidon de tareas que son
habituales durante el aseguramiento y transporte de cargas extra dimensionadas y extra
pesadas.

ALCANCE: Aplica para todas las operaciones de transporte de carga extra dimensionada y
extra pesada en Transportes Vigia S.A.S a nivel nacional.

DEFINICIONES

Altura: Dimensidn vertical total de un vehiculo, cargado o descargado, desde la
superficie de la via hasta la parte mas alta del mismo.

Anchura: Dimension transversal total de un vehiculo excluyendo los espejos.

Bandas de amarre: Para el amarre de carga sobre camidn, se utilizan bandas
sintéticas de Nylon con ganchos planos.

Carga divisible: Es aquella que puede fraccionarse en peso y tamafio hasta los
limites establecidos para operacién normal.
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Carga indivisible: Aquella que debido a sus caracteristicas no puede ser fraccionada
o desarmada con el fin de cumplir con las especificaciones para operacion normal.

Longitud: Dimensidn total longitudinal de un vehiculo o combinacién de vehiculos.

Remolque: Vehiculo no motorizado con capacidad de hasta una tonelada, halado
por un automotor y dotado de su sistema de luces reflectivas y frenos.

Peso bruto PBV: Peso total que transmiten a la carretera las llantas de un vehiculo.

Platdn: Estructura destinada a contener la carga en los vehiculos tipo volquete.

Quinta rueda: Elemento mecanico ubicado en la unidad tractora que se emplea
para el acople del semi remolque. (2) El plato de soporte del tractor y sus
mandibulas de seguridad. para el perno maestro del remolque (King pin). Plato
montado sobre el eje trasero del tractor. Tiene un agujero en el centro, dentro del
cual encaja el perno maestro (King pin) del remolque. Esto acopla las dos unidades.
Es el punto pivotal entre el tractor y el remolque. Soporta el peso de la parte
delantera del semi remolque.

Ratche: Tensor utilizado para el amarre de cargas, certificado de fabrica.

Remolqgue: Vehiculo no motorizado, halado por una unidad tractora a la cual no le
transmite peso. Dotado con su sistema de frenos y luces reflectivas.

Semi remolque: Vehiculo no motorizado con capacidad superior a dos toneladas,
destinado a ser halado por un tracto camidn sobre el cual se apoya y le transmite
parte de su peso.

El semi remolque seguln su configuracidn se divide en Cama baja o Cama alta. En
relacion a su capacidad de carga vienen configurados con uno, dos o tres ejes.
Vehiculo sin motor, a ser halado por un automotor sobre el cual se apoya y le
transmite parte de su peso, dotado de un sistema de frenos y luces reflectivas.
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e Tara de un vehiculo: Peso de un vehiculo desprovisto de carga, con su equipo
auxiliar habitual, dotacién completa de agua, combustible y lubricantes.

e Tracto camidn: Vehiculo automotor destinado a arrastrar un semi remolque
soportando parte de su peso y equipado con un acople adecuado para tal fin.

e Control:

a) Mecanismo utilizado para reglamentar un proceso fisico o una actividad.
b) Accidn para mitigar el riesgo.

c) El poder de dirigir (generalmente mediante la autoridad).

CONDICIONES GENERALES:

INSPECCION DE LA CARGA

Antes de iniciar el viaje, como parte de la inspeccién pre operacional y del gerenciamiento
de viajes se debe realizar una inspeccion general para identificar que las cargas se
encuentren correctamente equilibradas y aseguradas.

Durante el transcurso del viaje el conductor debe verificar el estado de la carga y sus
amarres cada 100 km o dos horas y cuando se transite por zonas de terreno dificil que
puedan ocasionar desajustes a los sistemas de amarres de la carga. Por ejemplo:
Carreteras o vias destapadas y/o similares.

Mantener los pesos dentro de los limites legales (peso sobre los ejes), reglamentado por
la resolucién 4100 del Ministerio de Transporte). Una sobrecarga de los vehiculos puede
tener efectos negativos en la maniobrabilidad de la direccién, los frenos y en el control de
la velocidad.

135



CENTRO DE GRAVEDAD

El cdlculo y la identificaciéon del centro de gravedad del vehiculo es una medida
obligatoria. Un centro de gravedad alto (carga pesada acumulada en la parte superior)
implica que existan mayores probabilidades de volcamiento.

El centro de gravedad se torna peligroso al transitar sobre curvas, o al realizar maniobras
de giro con el fin de evitar un riesgo (Virajes). Es importante distribuir la carga de modo
que el centro de gravedad quede lo mas bajo posible. Se recomienda colocar las cargas
mas pesadas debajo de las cargas mas ligeras.

EQUILIBRIO DE LA CARGA

Una carga mal equilibrada se considera una condicién insegura para la operacion del
vehiculo. El exceso de peso sobre los ejes de la direccién hace que las maniobras de
conduccidn se dificulten; adicionalmente se pueden ocasionar dafios al eje y las ruedas de
la direccidon. Cuando los ejes delanteros son sub cargados (Exceso de peso hacia atrds)
pueden aligerar el peso del eje de la direccién, y ocasionar que su tracciéon no sea segura.

La falta de peso sobre los ejes de carga puede ser causal de una traccidn deficiente. Un
exceso de peso crea un centro de gravedad alto generando una mayor probabilidad de
gue se genere un volcamiento. En los vehiculos de plataforma plana existe una gran
probabilidad de que la carga se desplace hacia un lado o se caiga.

ASEGURAMIENTO DE LA CARGA

En los remolques de plataforma plana (Planchones), o remolques sin corral lateral, la
carga debe sujetarse con el fin de impedir que se deslice o se caiga.

En remolques cerrados (Carrozados o contenedores), los sistemas de amarre deben
utilizarse con el fin de impedir que la carga se desplace o se mueva y afecte el control del
vehiculo.
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Los sistemas de amarre deben ser del material sintético para cinchas y de hierro forjado
para cadenas, cada uno con sus capacidades de carga certificadas por el fabricante.

La combinacion de fuerzas de todos los sistemas de sujeciéon de la carga debe ser
suficiente para levantar o sostener un peso igual a un medio (%) del total del peso de la
carga que se amarra.

Debe utilizarse el equipo adecuado para asegurar, (Cinchas y cadenas) y dispositivos para
tensar (Gliinches, trinquetes, rachets y malacates). Los amarres deben estar debidamente
sujetos al vehiculo mediante ganchos, pernos, rieles, grilletes).

MAMPARAS

Son tableros cabezales frontales protegen a los ocupantes de la cabina de cualquier
contacto posible con la carga, en caso de un incidente. Se debe asegurar que el armazoén
de la parte frontal se encuentre en buenas condiciones, debido a que es el que bloquea el
movimiento hacia adelante de cualquier tipo de carga que se transporte. Estos tableros
también protegeran la integridad del transportador.

REQUERIMIENTOS GENERALES EN EL TRANSPORTE DE MAQUINARIAS

e Realizar la inspeccion pre operacional de los tracto camiones, el semi remolque
(cama baja), la maquinaria pesada y los accesorios para hacer el aseguramiento
(cadenas, tensores).

e Verificar que los operadores de maquinaria pesada y los conductores de los tracto
camiones sean competentes y estén debidamente certificados para operar los
equipos.

e Designar dentro de la planeacidn de la actividad que clase de semi remolque (cama
baja) se va a utilizar, dependiendo del tipo de maquinaria a transportar.
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Despejar y sefializar las areas de operacidn antes de iniciar el cargue o descargue
de la maquina.

Utilizar los elementos de proteccidén personal (EPP): Guantes de vaqueta, gafas de
seguridad con protector lateral, botas con puntera de acero, casco de seguridad,
chaleco reflectivo (Para sefalero) por parte del personal que participe en la
operacion de montaje y desmontaje de la maquina

El conductor del tracto camidn debe verificar el estado de las llantas, presion de
aire con el calibrador, teniendo en cuenta la capacidad (grua, cargador, retro
cargador, moto niveladora y cama baja).

Antes de posicionar la maquina sobre la plataforma de la unidad de transporte, la
plataforma y las rampas deben ser limpiadas, eliminando cualquier sustancia
resbalosa que pueda ocasionar el deslizamiento de la mdaquina. Se debe realizar
limpieza a las orugas y llantas de la maquinaria, retirando el barro o el material que
las haga resbaladizas antes de subirlas a la cama baja.

Bajo ninguna circunstancia se debe desenganchar el semi remolque con su carga
ya que las torres de soporte no estan capacitadas para soportar ese peso.

Las cadenas utilizadas para los amarres deben ser de minimo %”. Los eslabones de
las cadenas deben ser de tipo corto.

Utilizar ratches %", de 13.000 libras equivalentes a 6 Toneladas. No se encuentra
permitido el uso de tensores tipo MONA.

Las cadenas y tensores utilizados en el aseguramiento deben tener visible la marca
del fabricante y encontrarse certificados.

Las cadenas, tensores o ganchos no deben presentar soldaduras, aplastamientos o
deformaciones.

Revisar que la maquinaria no presente fugas de combustible que puedan causar un
dafio ambiental.
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e Verificar los niveles de aceite y combustible en la maquinaria antes de ser
transportados, los niveles de combustible deben ser minimos y no mayores de %
de la capacidad del tanque.

e Verificar que las tapas de suministro de aceite y combustible se encuentren
cerradas y que sean las adecuadas.

e Verificar que no hayan recipientes con aceite o combustible, palas, trapos dentro o
sobre la maquinaria.

e Ubicar proteccién sobre los exhostos de las maquinas a transportar para evitar el
ingreso de agua y aire durante la movilizacién.

SENALIZACION DEL TRACTOCAMION, EL SEMI REMOLQUE Y LA CARGA

La resolucion 4959 de 2006 respecto a transporte de carga extra dimensionada y extra
pesada, indica las caracteristicas y dimensiones de los avisos que se deben colocar en el
vehiculo de transporte, igualmente indica si se debe llevar o no escolta. Para mayor
informacién revisar el PRC-LOG-XX TRANSPORTE DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA.

1. Mantener las luces medias encendidas.

2. Si debe realizar una parada o se presenta una falla mecdnica sobre la via, el
conductor debe:

e Encender las luces de destello o rotativas ubicadas sobre cabina (Licuadoras).

e Encender las luces estacionarias.

o Colocar conos en la via sefializando la presencia del vehiculo estacionado. Los
conos se ubicaran de la siguiente manera: Un cono adelante, el segundo cono atras
del vehiculo entre 50 y 150 metros dependiendo de las caracteristicas de la via, el
tercer cono debe ubicarse en la parte media del vehiculo frente al carril contrario
junto a la franja amarilla. Se prohibe colocar como sefal de peligro, ramas de
arboles o arbustos o cualquier otro tipo de sefal.
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3. Acatar las senales de transito.
4. Aplicar las técnicas de manejo defensivo.
5. Mantener un nivel de alerta constante.

Aprobado por:
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Anexo F Anexo cumplimiento acompafantes en transito y seguridad vial
(contratistas) de transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

Transportes
N [ | g l'a® ANEXO DE CUMPLIMIENTO PARA CONTRATISTAS
sAS. ACOMPANANTES EN TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL (VEHICULOS
ESCOLTAS Y TECNICOS VIALES) - PRC.LOG.XX - V.01
XX/XX/XXXX.

CONTROL DE CAMBIOS

No | Fecha Descripcion

1 Versidn inicial

1. OBIJETIVO: Establecer los requisitos legales y de seguridad que deben cumplir los
vehiculos (Escoltas) y personal destinado a la prestacion de servicios de
acompafamiento en transito y seguridad vial durante las movilizaciones de carga
extra dimensionada y extra pesada por carretera.

2. ALCANCE: Aplica para todas las operaciones de transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada en Transportes Vigia S.A.S a nivel nacional.
3. DEFINICIONES
N/A
4. CONDICIONES GENERALES:
En materia de transito, transporte y seguridad vial, las operaciones acompafiamiento en
transito y seguridad vial para el transporte de carga extra dimensionada y extra pesada se
deben realizar siguiendo las disposiciones legales vigentes y las normas que tengan
establecidas Transportes Vigia entre otras:
Transporte de carga:
e Resolucién 4959 DE 2006: Por la cual se fijan los requisitos y procedimientos para
conceder los permisos para el transporte de cargas indivisibles extra pesadas y

extra dimensionadas, y las especificaciones de los vehiculos destinados a esta clase
de transporte.
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e Resolucidn 10377: Por la cual se elimina el tramite de registro de los operadores de
transporte de carga extra dimensionada contemplado en la resoluciéon 4959 de
2006.

e Resolucién 1724 DE 2007: Por la cual se fijan los contenidos minimos del curso
especifico en transito y seguridad vial para la capacitacidon de los integrantes del
personal técnico y auxiliar acompafiante, considerados en el articulo 16 de la
Resolucién numero 4959 de 2006, para el transporte de carga indivisible, extra
pesada, extra dimensionada o extra pesada y extra dimensionada a la vez.

Cadigo nacional de transito:

e Ley 769 de 2002: Titulo 1 capitulo 1, Art 8, Titulo Il Capitulo Ill, Art 34 al 40;
Capitulo V; Art 46; Capitulo VIII; Art. 55; Titulo Ill Capitulo Ill; Capitulo VIII; Art 104;
Capitulo XI; capitulo XII; Art 122.

e Ley 1383 de 2010: Por la cual se reforma el cddigo nacional de trénsito y se dictan
otras disposiciones.

El soporte de cumplimiento a los requisitos a continuacion establecidos debera realizarse
mediante envio magnético via e-mail de la carpeta de los vehiculos y personal
acompanantes al requisitor del servicio.

4.1 Requisitos a cumplir vehiculos acompafiantes (Escoltas): Los vehiculos destinados
para acompafiamiento en transito y seguridad vial deberan cumplir con los
siguientes requerimientos:

4.1.1 Documentos:

e Ser vehiculos tipo utilitario preferiblemente de color BLANCO (campero o
camioneta).

e RUNT

e Licencia de transito o tarjeta de propiedad

e Seguro obligatorio SOAT

e Certificado de revisidn técnico mecdnica y de gases

e Fotos del vehiculo (Frente, laterales).
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4.1.2 Equipos de prevencidn y seguridad (kit de carretera):

Un gato con capacidad para elevar el vehiculo.

Una cruceta.

Dos sefiales de carretera en forma de triangulo en material reflectivo y provistas
de soportes para ser colocadas en forma vertical o lamparas de sefal de luz
amarilla intermitentes o de destello.

Dos tacos para bloquear el vehiculo.

Caja de herramienta basica que como minimo deberd contener: Alicate,
destornilladores, llave de expansion y llaves fijas.

Llanta de repuesto.
Linterna.
Un botiquin de primeros auxilios.

Un extintor.

4.1.3 Seializacion de vehiculos:

El vehiculo que acompana adelante del vehiculo de carga llevara el aviso en un lugar
plenamente visible por los usuarios de la via en el sentido contrario a su circulacion,
ubicado en la parte superior o en su parte delantera debidamente anclado de tal forma
gue no permita su movilidad o desprendimiento; el vehiculo acompafiante en la parte de
atras debera llevar el aviso en un lugar plenamente visible por los usuarios de la via que
transitan en el mismo sentido de circulacion de este, ubicado en la parte superior o
trasera, debidamente anclado de tal forma que no permita su movilidad o
desprendimiento.

Dimensiones: Aviso de 1.50 metros de largo por 0.60 metros de altura.

Colores: Fondo amarillo y letras y orla negras.
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e Material: Los avisos seran fabricados en un material rigido que no permita,
deformacién por el movimiento de los vehiculos o por el aire al pegar sobre el
mismo y que garantice su estabilidad en el vehiculo. Su impresién se hara sobre
[dmina reflectiva amarilla tipo 1, o de caracteristicas superiores, de acuerdo con lo
sefialado en la Norma Técnica Colombiana 4739 - Laminas retro reflectivas para el
control del transito.

e Texto: "Peligro Carga larga". "Peligro Carga ancha". "Peligro Carga Extra larga".
"Peligro Carga Extra-ancha" o "Peligro Carga Extra larga y Extra-ancha". Segun sea
el caso.

e Letras del texto. Las letras del texto deberdn corresponder con los alfabetos D" o
"E" de las letras mayusculas fijadas en el Manual de Sefializacion Vial del Ministerio
de Transporte. La altura de las letras no deberd ser menor de diez (10)
centimetros.

e Seiales luminosas reflectivas. Cintas de seguridad reflectivas a lo largo de la
cabina que permitan la identificacién del vehiculo.

4.1.4 Condiciones de seguridad:

e Las llantas deben ser remplazadas por nuevas cuando el labrado llegue a ser
menor de dos (2) milimetros o inferior a la marca de desgaste (segun NTC 5375
Revisidon técnico- mecanica y de emisiones contaminantes en vehiculos
automotores), y/o cumplan la fecha de vencimiento.

e Llantas con defectos o deterioro deben ser reemplazas

e No se permite transporte de personal ajeno al acompafiante (Técnico) en transito y
seguridad vial.

e Cinturdn de seguridad retractil de tres puntos en sillas delanteras y traseras. Todos
los vehiculos deberan tener disponibles y funcionando todos los cinturones de
seguridad.

e Apoya cabezas en todos los asientos segun disefo del fabricante.

e Espejos retrovisores laterales a ambos lados.

e Peliculas de seguridad para vidrios transparente.
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e Todos los vehiculos deben contar con un dispositivo sonoro de alarma de reversa.

e Los vehiculos acompafantes transitaran uno permanentemente delante del
vehiculo de carga, a una distancia entre treinta (30) y cincuenta (50) metros de
este, para que advierta a los conductores de los vehiculos que transitan en sentido
contrario sobre los posibles peligros que pueden presentarse y el otro que transite
permanentemente detras del vehiculo de carga, a una distancia entre veinte (20) y
treinta (30) metros de este, para que advierta a los conductores de los vehiculos
que transitan en el mismo sentido sobre los posibles peligros que pueden
presentarse, con excepcion del transporte contemplado en el numeral 3 literal A) y
en el numeral 2 literal B) del articulo 6° de la resolucion 4959 de 2006, en el cual
sélo se requerira del vehiculo acompafiante en la parte delantera. En el caso de
vias urbanas cuando estas sean de doble sentido de circulacion se deberd en todos
los casos operar con dos (2) vehiculos acompafiantes uno que transite
permanentemente delante del vehiculo de carga a una distancia entre diez (10) y
quince (15) metros del vehiculo de carga y el otro que transite detras del vehiculo
de carga a una distancia entre diez (10) y quince (15) metros de aquel y cuando la
via sea de sentido Unico de circulacién se deberd operar con el acompanamiento
de un vehiculo que transite permanentemente detrds del vehiculo de carga a una
distancia entre diez (10) y quince (15) metros del vehiculo de carga.

e Presentar inspeccion pre operacional del vehiculo acompaiiante.

e Presentar gerenciamiento de viajes.

e Presentar test de fatiga del conductor.

e Presentar resultado de la prueba de alcoholemia.

4.2 Requisitos a cumplir conductores de vehiculos acompafiante (Escolta)
4.2.1 Documentos:

e (Cédula de ciudadania
e Licencia de conduccién categoria C2
e Certificacién en manejo defensivo y seguridad vial
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4.2.2 Dotacion:

e Todos los conductores de vehiculos acompafantes deben contar con dotacién de
trabajo (Camisa manga larga, jean u overol de manga larga) y elementos de
proteccion personal para la conduccidn, tales como casco, gafas de seguridad y
botas con puntera de acero los cuales deben estar buenas condiciones de higiene
mientras permanezca en la en los lugares donde se desarrolle la movilizacion.

4.3 Requisitos a cumplir personal técnico acompaiiante en transito y seguridad vial:

4.3.1 Competencia del personal:

El personal destinado para el acompafiamiento en transito y seguridad vial (sefialeros y
orientadores del transito) debe contar con un curso especifico en transito y seguridad vial
para el transporte de cargas indivisibles extra pesadas, extra dimensionadas o extra
pesada y extra dimensionada a la vez.

Entiéndase por curso especifico la instruccién técnica que reciben las personas
poseedoras de Licencia de Conduccién de minimo categoria C2 o su equivalente, que
actuaran como acompafiantes del transporte de este tipo de cargas, que sera impartida
por entidad educativa del nivel superior, técnico o tecnoldgico, o por asociaciones de
ingenieros legalmente constituidas que aglutinen profesionales cuyas funciones estén
relacionadas con el transporte y el transito, cuyo contenido minimo de instruccién tendra
una intensidad horaria igual o mayor de ochenta horas.

Dichos certificados de aprobacién, para su validez deberdn ser aprobados por la persona
gue toma la capacitacidn, para lo cual la entidad que imparte la instruccién debera realizar
las pruebas de evaluacion de manera individual y si el resultado es satisfactorio, le
expedira el respectivo certificado de aprobacién, el cual contendrd como minimo los
siguientes datos: Nombre, NIT y direccién de la Institucidn que otorga el certificado,
nombres y apellidos, documento de identidad y nimero de la licencia de conduccién de la
persona instruida, indicacién de la intensidad horaria del curso, lugar y fecha de la
realizacion, nombres y firmas del representante legal de la entidad que impartié la
instruccion y del coordinador académico del curso correspondiente.

4.3.2 Documentos:

e (Cédula de ciudadania.
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e Certificado de curso especifico en transito y seguridad vial para el transporte de
cargas indivisibles extra pesadas, extra dimensionadas o extra pesada y extra
dimensionada a la vez.

e Licencia de conduccién vigente categoria C2.

4.3.3 Dotacion:
Todos los acompafiantes (sefialeros y orientadores del transito) deben contar con
dotacion de trabajo (Camisa manga larga, jean u overol de manga larga) y elementos
de proteccidn personal, tales como casco, gafas de seguridad y botas con puntera de
acero los cuales deben estar buenas condiciones de higiene mientras permanezca en
la en los lugares donde se desarrolle la movilizacién.

Chaleco reflectivo.

4.3.4 Equipos de prevencion y seguridad

1 Paleta PARE Y SIGA en buen estado.
1 Linterna.

2 Banderas rojas.

4.3.5 Condiciones de seguridad:

e Presentar resultado de la prueba de alcoholemia.

Aprobado por:
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Anexo G Listas de chequeo y/o verificacion a los servicios evaluados

LISTA DE CHEQUEO PARA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

PROCESO: Despacho y transporte de carga extra dimensiohada y extra pesada /-
LY A g 1 4
YT TRSENMMGUANTS N | MR VN V1 (%141 FA S _ R T AR O W » 074
Grigen: . - ol o ][ _ Desting: . Kbl
Clente: Leu b Lol = =" ERVAGIONES "

ha
2y
=
a
B
@

@

Solicitud de servicio: La sdlicilyd da servicio contiene como minimo Fecha, Tipo de vehicule requendo,
Origen - Destino, Rula eslablecida,

Lugar de Origen Empresa, Direccién de cargue

1 |Gontacto Cargue con Celular, Deslino, Empresa y Direccidn de enirega, Dascripeldn del Material o equipo
que se requiere movilizar, Dimensiones, Paso, Valor estimade de |a carga {Opcional), Valor Flets,

Para cargas Cuyo peso $ea superiora 20 th Anexar regisiro fotogréfico o ficha técnica, instruccionas y
planos de izaje (Opcional), Carta da certificacién de paso (Opcional).

validacion de equipos extra dimenstonados y extra pesados a transportar: Se realizé una medicién
fisica de las dimensiones allo, largo, ancha y condiciones especificas para et transporle

Verificacion de disponibilidad de equipos de transporte; Se determing la asignacion de equipes que
cumplan con fa capacidad de carga maxima a transportar y soportar, los raquisitos exigidos para
3 |transporte de carga extra dimenslonada y exira pasada segin corresponda antandiéndose esto como

raselucién proferida por el ministerio de {ransito y transporie y el inslituto da nacional de vias teniendo en
cuenla las caracteristicas de la carga, ubicacion y disponibilidad

Revision da presupuesto: Sg realizo un analisis de la rantabilidad de 12 movilizacién tenlendo en cuenta
las siguiontes variables provi analizadas: Di iones de |a carga, Cantidad de vehiculos de

4 carga, Cantidad de vehiculos acompanantes, Cantidad de t&cnicos en transito y seguridad vial, Origen ~
Dastino. Condiciones de la ruta. )

=J = ™~

o3 TR A
f)la‘uﬁ){ ﬂ'\gt Mg tens

Inspecclén pre operaclonal:
Varificacién de compstencias: Se validaron las compatencias y fermacion de los operadores de
5 |vehiculos y acompafiantes en trénsite (Escoltas}

Inspeccion de vehiculos: Se realizé inspecclén fisica a los vehiculos seqin FRM-HSEQ-48 INSPECCICN
VERICULAR

Tonirol de alcoholemia y prueba de fafiga: Se reaiizé control de alcohclemia segun FRM-HSEQ-024

& |AUTORIZACION PARA £L CONTROL DE ALCOHOLEMIA y lest da fatiga segin FRM-HSEQ-044 TEST
OE FATIGA

Vernficacion da ruta: Se verific si 1a ruta se engusntra habiltada para permitir el transporte. Se realizo

7 1lopcional) el andlisis de riesgos en ruta segin PRC_HSEQ-XX Andlisis de riasgos en rula decumentado
mediante FRM-HSEQ- XX AndEisis de fula

Revlsién de permisos {Resoluclones): Se verificaran que los permisos para el lransporte de carga extra
dimensionada y extra pesada se encuentren actualizados teniendo en cuenta: Vigencia del permiso
(Resclucién). Sello de radicacién y constancias de aulenticidad anle ol INVIAS, Razén social de fa
gmpresa 0 persona juridica propietaria de los vehiculos a conlralar, Rutas aulorizadas por INVIAS en)
ambos senlidos para la movilizacion de ta carga. Equipos de transports autorizades {verificar la selacién
de placas) para Traclo camiones (Cabezoles) y Remolques, Dimensiones maximas permitidas: Longitud,
Ancho, Alle y pese, Condiciones de seguridad, Condiciones de operacién, Olras disposicionas.

ﬁm.liau o{Q Ll[fm..
bo\cjfoéoi’ fu. Pagrles

IR

Solicitar servicio a un proveador aprebado: En caso de no haber contado con los equipos disponibles
para prestar el servicio, s8 vused dentro de los proveedores quienss cuentan con equipos adecuados
o |disponiblas. Se contactd telefdnicaments y se solicito el serviclo. Aplica también para servicio de /
acompafiantes en transito ¥ sequridad vial [Escoltas y técaicos) segin PRC.LOG-XX Anexo
cumplimiente acompafiantes en trénsite y seguridad vial (Escoltas y téenicos viales).

Informar al respensabla del equipo {Transportador): Se informé diracta o telefénicamente, al
respansable del vehiculo de las especificaciones y condiciones del servicio a prestar.

11 |Trasladar el equipo al lugar de la movilizaclén: Se lrasladé el equipo al lugar da la movilizacién.

Revisi6n de condiclones de carga: En vista de que las condicionss da la carga iniclalments
inspeccionadas pueden variar con ocasion de posibles medilicaciones per pane del generador de la

12 carga; e volvié a revisar el estado de la carga y sus dimensiones tenienda en cuenta Jo descrito en &l
numeral 2 de este check list.
s Cargue: Se cargd el vehiculo siguiendo os procec o 5aguros idos segin PRC.HSEQ-AX]

ASEGURAMIENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA.

Previo al cargue se realizé la divulgacion de FRM-HSEQ-045 ANALISIS DE TRABAJO SEGUROQ (ATS),
14 |FRM-KSEQ-XX FICHA TECNICA DE BESPACHO (si se cuenta con efla) y divulgacién de FRM-HSEQ- XX
Andlisis de ruta segun 1a ruta establacida,

Transporte: Se lransporia la carga al destino final verificando &l estado y funcionamiento de los equipes ¥
5 |1a via teniendo en cuenta las racomendacionss descritas sagin FRM-HSEQ- XX Andlisis da nita si se
posee o &l clienls lo solicita

SOSNIND SNONIN

Dascargue y éntrega: Se dascargd siguiendo los p imi SEGUroS idos de acuerdo a la /
18 : ) - ' o .

carga y se realizd la entrega al cliente, hacienda firmar la remesa da cargue yo remisién a conformidad.
OBSERVAGIONES GENERALES:

} '3 4 f . /7/ /Z__,_ /7/’/’”
[ Nestor  Tledtad Frwe T (ladel ﬁ’z{Z/ﬁJ

NOMBRE DEL REVISOR:
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LISTA DE CHEQUEO PARA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

PROCESOQ: Despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
! M 7 MR A S =R in S = S / L
e Y (= D / i : _|tugar: ‘ J
Bl St Mpltee : Destino: RV JLE
D5 11// 2/ H Responsable: © " ‘ ; .,((L
e i cfividddes. TSI INOTRNAT 77T QBSERVACIONES 7

Solicitud de servicio: La solicitud de servicio conliene como minimo Fecha, Tipo de vehiculo requerido,
Origen - Destino, Rula establecida,
Lugar de Origen Empresa, Direccion de cargue \#

Contacto Cargue con Celular, Destino, Empresa y Direccion de entrega, Descripcion del Material o equipo
que se requiere movilizar, Dimensiones, Peso, Valor estimado de la carga (Opcional), Valor Flete,

Para cargas cuyo peso sea superior a 30 tn Anexar regislro fotografico o ficha técnica, instrycciones y
planos de izaje (Opcional), Carta de certificacién de peso (Opcional).

Validacién de equipos extra di ionados y extra pesad a transportar: Se realizd una medicién

2 fisica de las dimensiones alto, largo, ancho y condiciones especificas para el ransporte
Verificacién de disponibilidad de equipos de porte: Se determind la asignacion de equipos que

cumplan con la capacidad de carga maxima a transportar y soportar, los requisitos exigidos para

3 |transporte de carga extra dimensionada y exlra pesada segUn corresponda entendiéndose esto como
resolucion proferida por el ministerio de transito y transporte y el instituto de nacional de vias teniendo en
cuenla las caracteristicas de la carga, ubicacion y disponibilidad

Revision de presupyesto: Se realizo un andlisis de la Tentabilidad de la movilizacion teniendo en cuenta
las siguientes variables previamente analizadas: Dimensiones de la carga, Canlidad de vehiculos de
carga, Cantidad de vehiculos acompariantes, Cantidad de técnicos en transito y seguridad vial, Origen -
Destino, Condiciones de la ruta.

Inspeccién pre operacional:

ol | == | == |7

Verificacién de comp Se vl Tas competencias y formacion de los operadores de
5 |vehiculos y acompaiantes en trénsito (Escoltas)
peccion de vehiculos: Se realizé insp ion fisica a los vehi segOnFRM-HSEQ-48|NSPECCION‘
VERICULAR

Conirol de alcoholemia y prueba de fatiga: Se realizo control de alcoholemia segun FRM-HSEQ-024
6 |AUTORIZACION PARA EL CONTROL DE ALCOHOLEMIA y test de fatiga segun FRM-HSEQ-044 TEST
OE FATIGA

Verificacion de ruta: Se verificd si la ruta se encuentra habilitada para permiti el transporte. Se realizo
7 |(opcional) el andlisis de riesgos en ruta segun PRC.HSEQ-XX Andlisis de riesgos en ruta documentado S
mediante FRM-HSEQ- XX Andlisis de ruta

Revisién de permisos (F ): Se verificaron que los permisos para el transporte de carga extra
dimensionada y exira pesada se encuentren actualizados teniendo en cuenta: Vigencia del permiso
(Resolucién), Sello de radicacién y constancias de autenticidad ante el INVIAS, Razén social de la
empresa o persona juridica propietaria de los vehiculos a contratar, Rutas autorizadas por INVIAS en *

7"\

ambos sentidos para la movilizacion de la carga, Equipos de transporte autorizados (Verificar la relacion

de placas) para Tracto camiones (Cabezot )y F q Di permi Longitud,
Ancho, Alto y peso, Condiciones de seguridad, Cor dici de operacién, Otras disposiciones.

Solicitar servicio a un proveedor aprobado: En caso de no haber contado con los equipos disponibles
para prestar el servicio, se buscé dentro de los proveedores quienes cuentan con equipos adecuados
9 |disponibles. Se contactd telefénicamente y se solicitd el servicio. Aplica también para servicio de
acompaiiantes en trdnsito y seguridad vial (Escoltas y técnicos) segin PRC.LQG-XX Anexo

cumplimiento acompaiantes en trénsito y seg| idad vial (Escoltas y viales).

Informar al responsable del equipo (Transportador): Se informé direcla o telefénicamente, al
responsable del vehicylo de las especificaciones y condiciones del servicio a prestar.

11 |Trasladar el equipo al lugar de la movilizacién: Se trasladd el equipo al lugar de la movilizacién.

Revisién de condiciones de carga: En vista de que las condiciones de la carga inicialmente
inspeccionadas pueden variar con ocasién de posibles modificaciones por parte del generador de la

12 carga; se volvi6 a revisar el estado de la carga y sus dimensiones teniendo en cuenta lo descrilo en el
numeral 2 de este check list.
13 Cargue: Se cargd el vehiculo siguiendo los p imi sequros lecidos segin PRC.HSEQ-XX|

ASEGURAMIENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA.

Previo al cargue se realizé la divulgacién de FRM-HSEQ-045 ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS),
14 |FRM-HSEQ-XX FICHA TECNICA DE DESPACHO (si se cuenta con ella) y divulgacién de FRM-HSEQ- XX
Andlisis de ruta segln la ruta establecida.

s N e e

15 |1a via teniendo en cuenta las recomendaciones descritas segln FRM-HSEQ- XX Andlisis de ruta si sel

Transporte: Se transporta la carga al destino final verificando el estado y funcionamiento de los equipos y|
posee o el cliente lo solicita *\

6 ¥ a i o S
! carga y se realizé la entrega al cliente, haciendo firmar la remesa de cargue y/o remision a conformidad.

Descargue y entrega: Se descargd sig iendo los pl imientos seguros idos de acuerdo a la *

OBSERVACIONES GENERALES: i

: 2 /
NOMBRE DEL REVISOR: | //’/w,'n/ @//e\/ﬂ”d(w ' . [FiRMA: | %M 7 (v/
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LISTA DE CHEQUEO PARA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
PROGCESO: Despacho y transporte de carga extra dimenslonada y extra pesada

i — Vi
Fecha: = - - - RS AN Lugar Al fe:
|Origen: - o Destino:” Bt RO N
Cliente: 2 Responsable: - Lt froeaf S J
TSI NG [NAJ: OBSERVACIONES

9/y J) /'LO

ficitud da servicio: La solicitud da servicio conliene como minimo Fecha, Tipo de vehiculo requarido,
Origen — Destino, Ruta establacida,
Lugar de Origen Empresa, Direccién de cargue
Contaclo Cargus con Celylar, Desting, Empresa y Direccion de enlrega, Descripcién del Malerial o equipo
que se requiere movilizar, Dimensiones, Peso, Valor estimado de la carga {Opcional), Valer Flate,
Para cargas cuye pese $ea superior a 30 1n Anexar registre fotografico o ficha técnica, instruccionss y
planos de izaje {Opcional), Gara de cartificacion de peso (Opcional).

Y]

validacién de equipos extra dil tonados y extra pesadas a transporlar: Se realizé una medicién
fisica de las dimensionas alto, largo, ancho y condiciones especificas para el transporle

Verificaci6n de disponibilidad de equipes de transporte: Se determiné la asignacién de equipos que
cumplan con la capacidad de carga maxima a transportar y soportar, os raquisitos exigidos para
transporte de carga extra dimensionada y extra pesada seqOn coresponda entendiéndose esto come
resolution proterida por el ministerio de Iransito y ransporte y el instituto de nacicnal de vias leniende en
cuenta las caracterfsticas de la carga, ubicacién y disponibilidad

V. feyw'ffe’

Fsler or

Revisien de presupuesta: Se realizé un andlisis de la rentabilidad de la movilizacion teniendo en cuenta
las siguiantes variables previaments analizadas: Dimensionss de lacarga, Cantidad de vehiculos de
carga, Cantidad de vehiculos acompafiantes, Canlidad de técnicos en trdnsito y seguridad vial, Origen -
Destino, Condicionss de la ruta.

Inspeccién pre operacienal:

Verificacién de competencias: Se validaron las compslencias y formacion de los operadores de
vehiculos y acompadanies en transito (Escollas)

/\/ﬂ /g%/w‘(’/c‘ c‘is‘(ﬂ/ /éd

Inspeceién de vehiculos: Sa realizé inspeccion fisica a los vehiculos segin FRM-HSEQ-48 INSPECCIGN
VEHICULAR

Control de alcoholemia y prueba de fatiga: Se realizd contrel de alcoholemia segun FRM-HSEQ-024
AUTORIZACION PARA EL CONTROL DE ALCOHOLEMIA y test de fatiga segn FRM-HSEQ-044 TEST
DE FATIGA

PN

Verificacién da ryta: Se vernificé sila ruta se encuentra habilitada para permitr e transporle. Serealizd
{opcional) el andlisis da riesgos en ruta segun PRC.HSEQ-XX Andlisis de riesgos en ruta documentads
mediante FRM-HSEQ- XX Andlisis ds futa

dimensionada y exlra pesada se encuentren aclualizados taniendo an cusnta: Vigencia del permiso|
(Resolucibn, Sello de radicacién y constancias de autenticidad ante el INVIAS, Razén social de la
emprésa o persona juridica propietaria da los vehiculos a contratar, Rulas aulorizadas por INVIAS en
ambos sentidos para |a movilzacion de la carga, Equipos de transporte aulorizados {Verificar |a relacién
de placas) para Traclo camionas (Cabezotes) y Remolques, Dimensiones maximas permitidas: Longitud,
Ancho, Alle y pesa, Gondiciones de seguridad, Condicionas de operacién, Otras disposiciones.

Revisién de permisos (Resoluciones): Se verificaren que los permisos pare ef lransporte de carga extra

Jo jegv e

/Zam/// i .

Selicitar servicio a Ln praveedor aprobade: £n caso de no haber conlado can los equipos disponibles
para prestar el senvicio, se buscd dentro de los proveedores quienes cuenlan con equipos adecuados
disponibles. Se contactd telafdnicaments y 5@ solicitd el serviclo. Aplica tamblén para serviclo de
acompanantes en transito y seguridad wial (Escoltas y thenicos) segin PRC.LOG-XX Anexo
cumplimlento acompaiantes en transito y segurldad vial [Escaltas y técnlcos viales).

Informar 2l responsable del equipo (Transportador): Se informé directa ¢ telafénicamante, al
responsable del vehiculo de {as espedilicacionas y condiciones del servicio a prestar.

Trasladar el equipo al lugar de la movilizacion: Se trasladd & equipo al lugar de la movilizacién.

Revision de condiclones de carga: En vista de que las condicionas de la carga inicialmante
inspeccionadas pueden varar con acasion de posibles modificacionas por parle del ganerador de la
carga, 56 volvib a ravisar ef estado da la carga y sus dimensiones tenienda en cuenta lo descrito en &l
numeral 2 de este check list.

Cargue; Se cargd el vehiculo siguiendo los p Jirai seguros blecidos segun PRC.HSEQ-XX
ASEGURAMIENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA,

Pravio al cargue §¢ rgalizd la divulgacién de FRM-HSEQ-045 ANALISIS DE TRASAJO SEGURQ {ATS),
FRM-HSEQ-XX FICHA TECNICA DE DESPACHO (si se cuenta con elfa) y divulgacién de FRM-HSEQ- XX
Andlisis de ruta segan la rula eslablecida.

Transporte: Se transporta |a carga al desline final verificanda el estado y funcionamiento de los equipos y
la via teniendo en cuenta las recomendacionss descritas segin FRM-HSEQ- XX Andlisis de ruta si 56
posea o el cliante [0 solicita

A
pd
‘}(
X
X
N

%

Descargue y entrega: Se dascargd siguiendo los progedimientos seguros establacidos de acuerdo 4 la
carga y se realiz6 |a entrega aj cliente, haciendo firmar {a remasa da cargue y/o ramisién a conformidad.

%

OBSERVACIONES GENERALES:
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LISTA DE CHEQUEQ PARA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
PROCESO: Despacho y transporte de carga extra dimenslonada y extra pesada

o2 /

Vi
Fecha: i )‘7/ /2 7 /¢ y Ly " @ztg——
Origen; * L N R fr = el foer (Y [ Desting: ., ELI L v S
Cllente; . -‘ s st i 7 Responsable; ‘ ok

T T T TR T Agtividades”, : nlrel NG (AT OBSERVACIONES

Soligitud de servicio: La solicitud de servicio contiene coma minimo Facha, Tipo de yehiculo requerido,
Qrigen — Destino, Ruta eslablecida,

|Lugar de Origan Empresa, Direccion de cargue

Contacto Cargue cen Celular, Destino, Empresa y Direccidn de entrega, Dascripeidn del Material o equipe
que se requiere movilizar, Dimensionas, Peso, Valor estimado de la carga (Opcional), Valor Flete,

Para cargas cuyo paso sea superior a 30 th Anexar ragisiro fotografico o ficha técnica, instruccionss y
planos de izaje (Opcicnal), Carta de certificacidn de peso (Opgional).

K

oxtra di lonades y extra pesados a transportar: Se realizd una medicidn

Validacién da equip

2 fisica de las dimensiones alto, 1argo, ancha y condiciones especificas para ol transporte %
Verificacién da disponibilidad de equipos de transporte: Sa determind la asignacion de equipos gue
cumplan con la capacidad de ¢arga méxima a fransportar y soportar, [0s requisitos exigides para

3 |transperie de carga exira dimensionada y extra pesada segun corrasponda entendiéndose esto como
rosolucion proferida por el ministerio de rdnsito ¥ wansporte y elinstituto de nacional de vias teniendo en
cuenta las caracleristicas de la carga, ubicacion y disponibifidad

Revisién de presupuesto: Se realizo un analisis de la rentabilidad de la movilizacién teniendo en cuenta

fas siguiantas variables previamante analizadas: Dimensionas de la carga, Cantidad de vehiculos de 4

4 carga, Cantidad de vehiculos acompanantes, Cantidad de tdcnicos en rénsite y seguridad vial, Origen -
Destino, Condiciones de la ruta.
Inspaccién pre oparacional: .Y
Verificacién da competencias: Se validaron las competencias y formacién de los operadores de

5 |vehiculos y acempadantes en trénsito (Escoitas) *
Inspeccién de vehiculos: Se realizd inspaccisn fisica a los vehicylos segun FRM-HSEQ-48 INSPECCION *
VEHICULAR
Control de alcohclemta y prueba de fatiga: Se realizé control de alcoholemia seg0n FRM-HSEQ-024

6 |AUTCRIZACION PARA EL CONTROL DE ALCOHOLEMIA ¥ lest da fatiga segin FRM-HSEQ-044 TEST
DE FATIGA
Venhcacion de ruta: S¢ venfich si la rula se encuentra habiltada para permitir 8! fransporia. Se realizd .

7 [(opcicnal) el analisis de riesgos en ruta segdn PRC.HSEQ-XX Andlisis de riesgos en ruta documentado %.
mediante FRM-HSEQ- XX Anélisis de rula
Revisién de permisos (Resolucionas): Se verificaron que los permisos para ef transporte de carga extia
dimensionada y extra pesada se encuentren aclualizados teniendo en cuenta: Vigencia del permiso;
(Rasolucién), Selle da radicacién y constancias de autenticidad anta el INVIAS, Razdn social de la

8 emgresa o persona juridica propistaria de los vehiculos & contratar, Rutas autorizagas por INVIAS en
ambos senlidos para la movilizacién da la carga, Equipas de transporte autorizados (Verificar la relacion %
de placas) para Traclo camiones {Gabezotes) ¥ Remolques, Dimensiones maximas permitidas: Longitud.
Ancho, Alto y paso, Condiciones de seguridad, Condiciones de operacién, Otras disposiciones.
Solicitar servicio a un proveedor aprobado: En caso de no habsr contado con los equipos disponibles
para prestar el servicio, se busch dentro da los proveadores quienes cuentan con aquipos adecuados

o |disponibles. Se contactd tetefénicamente y se solicitd el servicio. Aplica también para servicio de *
acompafiantes en transito y seguridad vial (Escoltas y téenicos) seglin PRC.LOG-XX Anexa
cumplimiento acompanantes en transito y seguridad vial {Escoltas y téenicos viales).

10 Informar al responsable del equipo (Transportador): Se informd directa © tolafénicamente, al ,{
responsable del vehiculo de las especificacicnes y eondiciones del servicio a prestar.

11 |Trasladar el equipo al lugar de la movilizacién: Se {rasladé el equipo a! lugar de la movilizacion. ‘\1
Revisibn da condiclones de carga: En vista de que las condicionss de la carga Inicialmente

12 inspeccionadas puaeden variar con ocasion de posibles modificaciones por parte del gensrador de a ’%
carga; se volvib a revisar el eslado de la carga y sus dimensionas leniendo en cuenta lo desciile en el
numeral 2 do este check list.

13 Cargue: Se cargé &l vehiculo siguiendo los procedimientos seguros eslablecides segun PRC.HSEQ-AX \‘
ASEGURAMIENTC DE CARGA EXTRA DIMENSICNADA Y EXTRA PESADA.
Previo 2l cargue se realizd la divulgacion de FRM-HSEQ-045 ANALISIS DE TRABAJO SEGURQ (ATS),

14 | FRM-HSEQ-XX FICHA TECNICA DE DESPACHO (si 56 cuenta con alla) y divulgacién da FRM-HSEQ- XX '}(
Andlisis de ruta segun la rula establecida.
Transporte: Se iransporta |a carga al destine final verificando el astado y funcionamiento de los equipas y {

15 |1a via teniendo en cuenta las recomendacionas dsscrilas seqin FRM-HSEQ- XX Andlisis de ruta si 5e
posee o el cliente o solicita )

16 Descargue y entvega: Se descargd siguiendo los procedinientos Seguros idos de acuerdo a fa

carga y se realizd la enlrega al cliente, haciendo firmar la remesa de cargue y/o ramision & conformidad.

OBSERVACIONES GENERALES:
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LISTA DE CHEQUEO PARA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
PROCESO: Despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

% B - T

Fecha:” ' i
Zecna. X —

Origen:
Cliente:

T

Actividades “|:NO

Solicitud de servicio: La solicitud de servicio contiene como minimo Fecha, Tipo de vehiculo requerido,

Origen - Destino, Ruta establecida,

Lugar de Origen Empresa, Direccion de cargue /

1 |Contacto Cargue con Celular, Destino, Empresa y Direccién de entrega, Descripcién del Material o equipo
que se requiere movilizar, Dimensiones, Peso, Valor estimado de |a carga (Opcional), Valor Flete,

Para cargas cuyo peso sea superior a 30 tn Anexar registro fotografico o ficha técnica, instrucciones y /

planos de izaje (Opcional), Carla de certificacion de peso (Opcional).

Validacién de equipos extra dimensi nados y extra p atransportar: Se realizé una medicién /
fisica de las dimensiones alto, largo, ancho ¥ condiciones especificas para el transporte

Verificacién de disponibilidad de equipos de t P Se determiné la asignacién de equipos que
cumplan con la capacidad de carga maxima a transportar y soportar, los requisitos exigidos para

3 |lransporte de carga extra dimensionada Y extra pesada segun corresponda entendiéndose esto como

ion proferida por el ministerio de transito y lransporte y el inslituto de nacional de vias teniendo en

cuenta las caracteristicas de la carga, ubicacién y disponibilidad /
Revisién de presupuesto: Se realizé un analisis de la ilidad de la ilizacion teniendo en cuenta )
las siguientes variables previamente analizadas: Dimensiones de la carga, Cantidad de vehiculos de / /

carga, Cantidad de vehiculos acompariantes, Cantidad de técnicos en trénsito y seguridad vial, Origen —
Destino, Condiciones de la ruta.

Inspeccién pre operacional: /7

Verificacién de competencias: Se validaron las cc p ias y fc ién de los operadi de
5 [vehiculos y acompaantes en transito (Escoltas) /

Inspeccién de vehiculos: Se realizé in peccion fisica a los vehiculos segin FRM-HSEQ-48 INSPECCION / /
VEHICULAR

Control de alcoholemia y prueba de fatiga: Se realizé control de alcoholemia segun FRM-HSEQ-024
6 [AUTORIZACION PARA EL CONTROL DE ALCOHOLEMIA y test de fatiga segiin FRM-HSEQ-044 TEST
OE FATIGA

Verificacién de ruta: Se verificd si la ruta se encuentra habilitada para permitir el transporte. Se realizo
7 |(opcional) el andlisis de riesgos en ruta segln PRC.HSEQ-XX Andlisis de riesgos en ruta documentado
mediante FRM-HSEQ- XX Andlisis de ruta

Revisién de permisos (R ): Se veri que los permisos para el transporte de carga exira
dimensionada y exira pesada se encuentren aclualizados teniendo en cuenta: Vigencia del permiso,
(Resolucion), Sello de radicacién Yy constancias de autenlicidad ante el INVIAS, Razén social de la
empresa o persona juridica propietaria de los vehiculos a contratar, Rutas autorizadas por INVIAS en
ambos senlidos para la movilizacién de la carga, Equipos de transporte autorizados (Verificar la relacion,

de placas) para Tracto camiones (Cabezotes) y Remolques, Di iones ma p idas: Longitud,
Ancho, Alto y peso, Condiciones de seguridad, Condiciones de operacion, Otras disposiciones.

Solicitar servicio a un proveedor aprobado: En caso de no haber contado con los equipos disponibles /
para prestar el servicio, se buscé dentro de los proveedores quienes cuentan con equipos adecuados
¢ [disponibles. Se contacté telefénicamente y se solicitd el servicio. Aplica también para servicio de /
acompaiiantes en trénsito y seguridad vial (Escoltas y técnicos) segiin PRC.LOG-XX Anexo L7

cumplimiento acompaantes en trénsito y seguridad vial (Escoltas y técnicos viales). /|

Informar al responsable del equipo (Transportador): Se informé directa o telefénicamente, al
responsable del vehiculo de las especificaciones y condiciones del servicio a prestar,

g 3

11 |Trasladar el equipo al lugar de la movilizacién: Se trasladé el equipo al lugar de la movilizacién.

Revisién de condiciones de carga: En vista de que las condiciones de la carga inicialmente
inspeccionadas pueden variar con ocasién de posibles modificaciones por parte del generador de la

1 carga; se volvié a revisar el estado de la carga y sus dimensiones teniendo en cuenta lo descrito en el
numeral 2 de este check list.
7
i Cargue: Se cargé el vehiculo siguiendo los procedimi seguros eslablecidos segiin PRC.HSEQ-XX.

ASEGURAMIENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA.

Previo al cargue se realizd la divulgacion de FRM-HSEQ-045 ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS),
14 |FRM-HSEQ-XX FICHA TECNICA DE DESPACHO (si se cuenta con ella) y divulgacion de FRM-HSEQ- XX
Andlisis de rula seguin la ruta establecida.

1o Ly e
A 5.

.

Transporte: Se transporta la carga al destino final verificando el estado y funcionamiento de los equipos y
15 la via teniendo en cuenta las recomendaciones descritas segin FRM-HSEQ- XX Andlisis de ruta si se
posee o el cliente lo solicita

Nl A Il Rl X

Descargue y entrega: Se descargd siguiendo los p imientos seguros establecidos de acuerdo a la /
carga y se realizo la entrega al cliente, haciendo firmar la remesa de cargue y/o remision a conformidad.

OBSERVACIONES GENERALES: —
NOMBRE DEL REVISOR: [ V{/ I IFIRMA: | %y:,}(yw
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LISTA DE CHEQUEQ PARA VERIFICACION DE GUMPLIMIENTC DE ACTIVIDADES T
PROCESO: Despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

ot

Y LB

Lo s,

Solicitud de servicio: La solicilud de sarvicio contiene como minimo Fecha, Tipo de vahicyle requernido,
{Origen ~ Destino, Ruta establacida,

Lugar de Crigen Empresa, Direccién de cargue

Gontacto Cargue con Celylar, Deslino, Empresa y Direccidn de entrega, Descripcion def Material 0 equipo
qua se requiers movilizar, Dimensiones, Peso, Valor estimadoe de Ja carga (Opcienal), Valor Flete,

Para cargas cuyo peso $ea superor a 30 n Anexar registro fotegrafico o ficha técnica, instrucciones y
plancs de izaja (Opcionat), Carta de cerlificacidn de pese {Opcional).

T OBSERVACIONES T

Validacitn de equipos extra di lonados y extra pesados a portar: Se realizd una medicion
fisica de las dimensiones allo, fargo, ancho y condicionas especificas para el kransporie

verilicacidn de disponibilidad de equipos de transporte: Se determind fa asignacién de equipos que
cumplan con la capacidad de carga mixima 2 transportar y soporiar, los requisitos exigides para
Iransporte da carga extra dimensionada y extra pasada sequn comesponda entendiéndose ésto como
resolucion proferida per el ministerio de trénsito y transporte y &l instituto de nacional de vias teniendo en
cuenla las caracteristicas de Ja carga, ubicacién y disponibilidad

Revision de presupuasto: Sa realizé n analisis e la Tentabiidad de fa movilizacian leniendo en cuenta
las siguientes variables previamante analizadas: Dimensiones de la carga, Cantidad de vehiculos de
carga, Cantidad de vehiculos acompaiantes, Canlidad de técnicos en transito y seguridad vial, Origen -
Deslino, Condiciones de la ruta.

Inspeccién pra operacional:

Verificasion de competenclas: S validaron las competencias y formacio do los operadores de

& ivehiculos y acompafantes en lransite (Escollas) /,
Jnspeccidn de vehicutos: Se realiz Inspeccién fisica a los vehiculos segan FRAM-HSEQ-48 INSPECCION /
VEHIGULAR
Control de alconalemia y prueba da fatiga: Se realizé Cantrol 0 sicoholemia segan FRM-HSEQ-024

8 AUTORIZACION PARA EL CONTROL DE ALCGHOLEMIA y test de fatiga segun FRM-HSEQ-044 TEST

DE FATIGA

Verificacion de ruta: e verllicd sila rula se encuentra habilitada para permiti e iransporte. Se realizd
(opcional) el andlisis de riesgos en ruta sagin PRC.HSEQ-XX Andlisis de riesgos en ruta documentade
mediante FRM-HSEQ- XX Anélisis de rula

L |
Y. Ny se ‘So\((,ckd Areg s

Rk ot \

Revision de permisos (Resoluclones): Se verificaron qua los parmisos para el transporte de carga exira
dimensionada y extra pesada se encuenlren actualizados teniendo en cuanta: Vigencia det permiso
{Resolucién), Sello de radicacién y constancias de gutenlicidad ante ol INVIAS, Razén social de la
eimpresa o persona juridica propistaria de los vehiculos a contratar, Rutas aulorizadas por INVIAS en;
ambos sentidos para la movilizacidn de la carga, Equipos de transporte aytorizados (Verificar la refacién
de placas) para Tracto camiones (Cabezotes) y Remolques, Di fones i permitidas: Longitud,
Ancho, Alto y peso, Condiciones de seguridad, Condiciones de operacion, Otras disposiciones.

Solicitar serviclo a un proveador aprobado: En case da no haber contado <on los equipos dispenibles
para prestar el servicio, se bused dentra de los provesdores quienss cuentan con equipes adecuados
disponibles. Se contactd talefénicaments y se solicilé al servicio. Aplica también para serviclo de
acompafantes en trénsito y seguridad vial (Escoltas y técnicos} seg(in PRC.LOG-XX Anexo
cumplimiento acompafiantes en trénsito y seguridad vial (Escoltas y tédcnlcos viates)

tnformar al responsable del equipe (Transportader): Se informé directa o {elefénicamente, al
responsable det vehlculo de las especificaciones y condicienas dal sanvicio a prestar.

Trasladar el equipe al lugar de [a movilizacién: Se trasladd el squipo al lugar de la movilizacién.

Revislén do condiclones de carga: Ep visla de que las condiciones de la carga Inicialments
inspeccionadas pueden variar con ocasidn de posibles modificaciones por parte dsl generador da la
carga; s volvid a revisar el estado de la carga y sus dimensiones teniendo en cuenta lo descrito en el
numeral 2 de este check list.

Cargue: Se cargd el vehleulo siguiendo los pracedimientos seguros establecidos sagin PRC.HSEQ-XX
ASEGURAMENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA.

Previo al cargue 5@ realizé la divulgacion de FRM-HSEQ-045 ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS),
FRM-HSEQ-XX FICHA TECNICA DE DESPACHO (s se cuenta con ella} y divulgacion de FRM-HSEQ- XX
Andlisis de rula segun la ruta establecida.

SN

Transporte: Se transporta la carga al destino final verificando el estado y funcionamiento de los equipos y
la via teniendo en cuenta [as recomendacionas descritas segun FRM-HSEQ: XX Andlisis de ruta sf se
posea o el cliente lo soficila

0
Do 86 deamen e
Analisis cle MLL«

1% Descargue y entrega: Se descargd siguiendo los p imientos seguros fecidos de acuardo a la
carga y se realizé a enirega al cliente, haciendo firmar la remesa da cargua y/o remision a conformidad.
OBSERVACIONES GENERALES: 7/ N iy
¥

\FIRMA:

| Aot _Maddts

| ./
NOMBRE DEL REVISOR: | /\/QSZD/ MA/VLCJ/.S '

153



LISTA DE CHEQUEQ PARA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
PROCESO: Despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

Lugar:

Clients:

-2 7 %

Destino:

I e W.ﬂ/ K(‘

Responsable:

- Alividades :

f TR )

WAL OBSERVAGIGNES

Solicitud de servicio: La solicilud de servicio contiens como minimo Fecha, Tipo de vehicufo requerido,
Crigen - Destino, Ruta establacida,

Lugar de Origen Empresa, Direccion de cargus

Contacto Cargue con Celular, Desling, Empresa y Direccion de entrega, Descripcion del Material o equipo
que se requiera movilizar, Di iones, Peso, Valor estimado de la carga {Op ional), Valor Flsta,

Para cargas cuy0 pesa sea superior a 30 1n Anexar registro fotografico o ficha 1écnica, instrucciones y
planos de izaje (Opcional), Carla de cerlificacion de peso (Opcional).

¥

Validacién de equipos extra dimenslonades y extra pesados a transportar: Se realizd una medicion
fisica de las dimensiones alto, largo, ancho y condiciones especificas para el transporte

X

Verificacién de disponibilidad de equipos t'e transporte: S determing la asignacion de equipos que
cumplan con la capacidad de carga maxima a transportar y soportar, los requisitos exigidos para
transponte da carga exira dimensionada y exlra pasada segln corrésponda entendiéndose esto como
resolucion proferida por el ministerio de lransito y ransporle y el instituto de nacicnal da vias teniendo en
cuenta 1as caracteristicas de la carga, ubicacidn y disponibilidad

Revisién de presupuesto: Se realizd un andlisis de la rentabilidad de la movilizacién teniendo en cuenta
las siguienles variables previamente analizadas: Dimensianes dea la carga, Canlidad de vehiculos de
carga, Cantidad de vehlculos acompananies, Cantidad de técnicos en {ransite y seguridad vial, Origen —
Destine, Condiciones da I ruta.

ion pre operacional:

Verificacién da competencias: Se validaren las pelencias y fe ién de los operad da
vehiculos y acompaiantas en trénsito (Escoltas)

H W AL

Inspeccion de vehiculos: Se realizé inspeceion fisica a los vehiculos segln FRM-HSEQ-48 INSPECCION
VEHICULAR

Conlrol de alcoholemia y prueba de fatiga: Se realizé control da alcoholemia segdn FRM-HSEQ-024
AUTORIZACION PARA EL CONTROL DE ALCORCLEMIA Y test de fatiga seqin FRM-HSEQ-044 TEST
DE FATIGA

>

Verificacion de ruta: Se verificd sl la ruta se encuentra habilitada para permitir el transporte, Se realizd
{opcional) ¢! anélisis de riesgos en ruta segun PRC.HSEQ-XX Andlisis de riesgos en rula documentado
mediante FRM-HSEQ- XX Andfisis de ruta

*

Revision de permisos (Resoluciones): Se verificaron que 1es permisas para ! transporte de carga exira
dimensionada y exira pesada se encuentren actualizados teniendo en cuenta: Vigencia del permiso
(Resolucion), Sello de radicacién y constancias de aulenticidad ante el INVIAS, Razon social de la
empresa o persona juridica propietaria de los vehiculos & contratar, Rutas autorizadas por INVIAS en
ambos sentidos para la movilizacién de la carga, Equipos de transporte auterizados (Verificar la relacidn
de placas) para Traclo camicnes {Cabezotes) y Remolquss, Dimensionas méximas permilidas: Longitud,
Ancho, Alto ¥ paso, Condiciones de seguridad, Condiciones de operacién, Otras disposiciones

/\/0 ﬂ’wa/ (o2
* Jeso fwar

Solicitar serviclo a un proveedor aprobado: En caso de no haber contada eon los equipos disponibles
para prestar el servicio, se buscd dentro de los proveedorss quienes cuentan con equipos adecuados
disponibles. Se contactd telefdnicamente y se solicitd e} servicio. Aplica también para servicio de
acompafiantes en trinsito y seguridad vial {Escoltas y técnicos) segun PRC.LOG:XX Anexo
cumplimiente acompafantes &n transito y saguridad vial (Escoltas ¥ técnicos viales)

Informas al responsable del equipo {Transportador): Se informé directa o telefénicamente, al
responsable del vehiculo de las especificaciones y condiciones del servicio a prestar,

Trasladar el equipo al lugar de la mevilizacién: Se trasladd el equipo al lugar ds fa movilizacidn.

Revisién de condiciones de carga: En vista de que las condiciones de la carga inicialmente
inspeccionadas pueden variar con ocasion de posibles modificaciones por parle del generador de la
carga; se voivid a ravisar el astado de la carga y sus dimansiones tenisndo en cuenta [o descrito en el
numeral 2 de este ¢heck fist.

Cargue: Se cargd el vehiculo siguiendo 106 pre imienlos segures idos sagin PRC.HSEQ-XX
ASEGURAMIENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIQNADA Y EXTRA PESADA.

Previo al cargue s¢ realizé la divulgacién de ERM-HSEQ-045 ANALISIS OE TRABAJO SEGLURO {ATS),
FRM-HSEQ-XX FICHA TECNICA DE DESPACHO (si sa cuenta con slla) y divulgacidn de FRM-HSEQ- XX
Andlisis da ruta segin la ruta eslablacida.

Transports: Se ransporta la carga al deslino final verificando el estado y funcionamiento da los aquipos y
la via teniende en cuenta las recomendaciones descritas segln FRM-HSEQ- XX Anélisis de ruta si se
posee o @l cliente lo solicita

16

Descargua y entrega: Se descargd siguiendo los procedimientos seguros establecidos de acuerdo a la
carga y se realizd la entrega al cliente, haciando ficmar |a remesa de cargue yfo remisién a conformidad.

OBSERVACIONES GENERALES:

Y Vi -
NOMBRE DEL REVISOR: l %‘f?/]/{}é) ”/@"“'Fﬂ
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LISTA DE CHEQUEO PARA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
PROCESO: Despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

1L -07- 14 i
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“OBSERVACIONES

Regponsahle.
JESETNONAT T

Solicitud de servicio: La solicitud de servicio contiene como minimo Fecha, Tipo de vehiculo requerido,
Origen - Deslino, Rula establecida,

Lugar de Origen Empresa, Direccién de cargue

Contacto Cargue con Celular, Destino, Empresa y Direccion de entrega, Descripcién del Material o equipo ‘/
que se requiere movilizar, Dimensiones, Peso, Valor estimado de la carga (Opcional), Valor Flete,

Para cargas cuyo peso sea superior a 30 tn Anexar registro fotografico o ficha técnica, instrucciones y
planos de izaje (Opcional), Carta de cerificacion de peso (Opcional).

Validacién de equipos extra dimensionados y extra pesados a transportar: Se realizé una medicion
fisica de las dimensiones alto, largo, ancho y condiciones especificas para el fransporte 4

Verificacién de disponibilidad de equipos de transporte: Se determiné la asignacion de equipos que

cumplan con la capacidad de carga méaxima a transportar y soportar, los requisitos exigidos para

3 |transporte de carga exlra dimensionada y extra pesada segun corresponda entendiéndose esto como
resolucion proferida por el ministerio de transito y transporte y el inslituto de nacional de vias teniendo en v

cuenta las caracteristicas de la carga, ubicacion y disponibilidad

Revisién de presupuesto: Sa realizé un andlisis de la rentabilidad de la movilizacidn teniendo en cuenta
las siguientes bles p te analizadas: Di iones de la carga, Canlidad de vehiculos de
carga, Cantidad de vehiculos acompariantes, Cantidad de técnicos en trénsito y seguridad vial, Origen -
Destino, Condiciones de la ruta.

Inspeccién pre operacional:

Verificacién de competencias: Se validaron las petencias y f ion de los op es de
5 |vehiculos y acompaiantes en transito (Escoltas)

Inspeccién de vehiculos: Se realizd inspeccion fisica a los vehiculos segin FRM-HSEQ-48 INSPECCION
VEHICULAR

Control de alcoholemia y prueba de fatiga: Se realizé conlrol de alcoholemia segiin FRM-HSEQ-024
6 |AUTORIZACION PARA EL CONTROL DE ALCOHOLEMIA y test de fatiga segun FRM-HSEQ-044 TEST
DE FATIGA

Verificacion de ruta: Se verifico si la ruta se encuentra habilitada para permitir el iransporte. Se realizd
7 |(opcional) el andlisis de riesgos en ruta segin PRC.HSEQ-XX Anélisis de riesgos en ruta documentado
mediante FRM-HSEQ- XX Andlisis de ruta

Revisién de permisos (Resoluciones): Se verificaron que los permisos para el transporte de carga extra
dimensionada y extra pesada se encuentren actualizados teniendo en cuenta: Vigencia del permiso
(Resolucién), Sello de radicacién y constancias de autenticidad ante el INVIAS, Razén social de la
empresa o persona juridica propietaria de los vehiculos a contratar, Rulas aulorizadas por INVIAS en /
ambos senlidos para la movilizacién de la carga, Equipos de transporte autorizados (Verificar la relacién

de placas) para Tracto camiones (Cab y 1es, Dimensiones méxi it Longitud,

Ancho, Alto y peso, Condiciones de seguridad, Condiciones de operacion, Olras dlSPOSlCIOﬂSS

N | R[=N s

S

Solicitar servicio a un proveedor aprobado: En caso de no haber contado con los equipos disponibles
para prestar el servicio, se buscé dentro de los proveedores quienes cuentan con equipos adecuados
9 |disponibles. Se contactd telefénicamente y se solicild el servicio. Aplica también para servicio de ‘/

acompanantes en transito y seguridad vial (Escoltas y técnicos) segin PRC.LOG-XX Anexo
cumplimiento acompaiantes en trénsito y seguridad vial (Escoltas y técnicos viales).

Informar al responsable del equipo (Transportador): Se informé directa o telefénicamente, al
responsable del vehiculo de las especificaciones y condiciones del servicio a prestar.

&<

11 |Trasladar el equipo al lugar de la movilizacién: Se trasladé el equipo al lugar de la movilizacion. /

Revisién de condiciones de carga: En vista de que las condiciones de la carga inicialmente!
inspeccionadas pueden variar con ocasién de posibles modificaciones por parte del generador de la
carga; se volvid a revisar el estado de la carga y sus dimensiones teniendo en cuenta lo descrito en el 4
numeral 2 de este check list.

Cargue: Se cargé el vehiculo siguiendo los procedimi seguros blecidos segun PRC.HSEQ-XX! /
ASEGURAMIENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA.

Previo al cargue se realizd la divulgacion de FRM-HSEQ-045 ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS),
14 [FRM-HSEQ-XX FICHA TECNICA DE DESPACHO (si se cuenta con ella) y divulgacion de FRM-HSEQ- XX| V
Andlisis de ruta segun la ruta establecida.

Transporte: Se transporta la carga al destino final verificando el estado y funcionamiento de los equipos y|
15 [la via teniendo en cuenta las recomendaciones descritas segin FRM-HSEQ- XX Andlisis de rula si se /
posee o el cliente lo solicita

Descargue y entrega: Se descargd siguiendo los procedimientos seguros establecidos de acuerdo a la ‘/
carga y se realizé la enlrega al cliente, haciendo firmar la remesa de cargue y/o remision a conformidad.

OBSERVACIONES GENERALES: NG HE PIEGEN A Ny 74D
NOMBRE DEL REVISOR: | Wi a2 2y TIERA A |Firua: | Wisrazx 7-
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LISTA DE CHEQUEO PARA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
PROGCESO: Despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada
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Solicitud de serviclo: La solicitud de servicio contiene como minime Fecha, Tipo de vehicylo requerido,
Origen - Destine, Ryta establecida,

Lugar de Origen Empresa, Direccién de cargue

Centacto Cargue con Celular, Destino, Empresa y Direccién de enlrega, Dasciipcion del Material o aquipo
que se requiera movilizar, Dimensiones, Paso, Valor estimado de (a carga (Opcional}, Valor Flele,

Para cargas cuyo paso 5ea superior & 30 in Anexar regisiro fotografico o ficha técnica, instruccionas y
planos de izaje {Opcional), Carla de cartificacion de paso (Opcional).

Validacién de equlpos extra di ionados y extra pesades a transportar: Se realizé una medicién
fisica de las dimensiones alto, largo, ancho y condiciones espacificas para el ransporle

Verificacién de disponibilidad de equipos de transporte: Se determind 'a asignacién de equipos que
cumplan con la capacidad de carga maxima a transporar y soporiar, los requisites exigidos para
Iransparte de cargs exira dimensionada y extra pasada segun cofresponda entendiéndese esto como
resolucién proferida por el ministerio de trdnsito y transporte y el instituto de nacional de vias teniendo an
cuenta las caractoristicas de fa carga, ubicacién y disponibilidad

Revisién de presupuasto: Se reaiizd un andlisis da |a centabilidad da [a ‘movilizacion tenendo en cuenia
las siguientes variables previ izadas: Di iones de la carga, Canlidad da vehiculos de
targa, Cantidad de vehicylos acompafiantes, Cantidad de técnicos en transito y sequridad vial, Origen —
Destino, Condiciones de la rula.

{inspeccién pre operacional:

erificaclon da compstencias: Se vafidaron las competencias y formacion ds los operadores de )
vehiculos y acompattanies en ransito (Escollas)

Mo 6/{}/&’;:/!4’ d_f/;dﬁ

Inspeacion da vehloulas: S raalizé inspaccion fisica afos vehleuos sagun FRAFHSEQ-48 INSPECCION
VEHICULAR

Control ds alcoholemia y prusba de fatiga: Se realizé control da alcoholemia s8gun FRM-HSEQ-024
AUTORIZAGION PARA EL CONTROL DE ALGOHOLEMIA ¥ {est de faliga $egan FRM-HSEQ-044 TEST
DE FATIGA

Verificacion do ruta: Se venficd si Ia futa s& ancuentra habilitada para parmili & transporte. Se raalizd
{opcional) el andlisis ds riesqos en rula sagun PRC_HSEQ-XX Andlisis de riesgos en ruta documentado
mediante FRM-HSEQ- XX Andlisis de ruta

Revision de permisos {Reseluciones): Se verificaron que fos permisos para el lransporte de carga extia
dimensionada y exlra pesada sg encusniren actualizados teniendo en cuenta: Vigencia del permiso|
{Resolucién), Sello de radicacién y constancias de aulenticidad ante el INVIAS, Razén social ds la.
emprasa ¢ persorid juridica propietaria de los vehiculos a contratar, Rutas autorizadas por INVIAS en
ambas santidas para [a mavilizacien de Ia carga, Equipos de transporle aytorizados (Verificar la refacion
de placas} para Tracto camiones (Cabezotes) y Remolques, Di iones méxl pefmitidas: Longitud,
Ancho, Allo y peso, Condiciones de segurdad, Condiciones de operacion, Qtras disposiciones

Salicitar servicio a un proveedor aprobado: En caso de no haber cantado con los equipos disponibles
para prestar el servicio, se buscd dentro de los proveedores quienes cuentan con equipos adecuados|
disponibles. Se contacto telefdnicaments y se solicité el servicio. Aplica también para servicio de
acompafiantes en trénsito y seguridad vial (Escoltas y téenicos) segin PRC.LOG-XX Anexo
cumplimianto acompaiantes en transite y seguridad vlal {Escoltas y técalcos viales).

N/

Inf al p bla del equipo (Transportador): Se informd directa o telefénicaments, al
responsabla del vehiculo ds las especificaciones y congicionas del servicio a prestar.

Trasladar ¢l equipo al lugar de la movlllzacién: Se trasladd e} equipo al lugar de |a mevilizacien.

Revisién de condiciones da carga: En vista de que las condicicnes de la carga inicialmenta
Inspaccionadas pueden variar con ocasion de posibles modificaciones por parte del ganeradar de la
carga; s& volvia a revisar &l astado de la carga y sus dimensionas teniendo en cuenta lo descrile en el
numerat 2 de este chack list

Gargus: Se carg el vehiculo siguiende las procedimientos seguros establecidos sagdn PRG HSEQ-XX]
ASEGURAMIENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIONADAY EXTRA PESADA.

Pravip al cargue se realizé la divulgacién de FRM-HSEQ-045 ANALISIS DE TRABAJQ SEGURQ (ATS).
FRM-HSEQ-XX FICHA TECNICA DE DESPACHQ (si so cuenta con ella) ¥ divulgacitn ga FRM-HSEQ- XX
Andlisis de ruta segdn la rula establecida.

Transporte: Se lransporia 1a carga al destine final verificando el estado y funcionaniento de los quipos ¥
\a via leniendo en cuenta las recomendacionss descritas segln FRM-HSEQ- XX Anfisis de rula si s@
poses 0 el cliente lo solicita

16

carga y se realizé 1a entrega al clients, haciendo firmar |a ramesa de cargue y/o remision a conformidad.

Descargua y entregal Se descargh siguienda los procedimientos seguios establecidos de acuerde a la .,*

OBSERVACIONES GENERALES:

NOMBRE DEL REVISOR:

lFIRMA:

| #}an
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LISTA DE CHEQUEQ PARA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
PROCESO: Despacho y transporte de carga extra dimensionada y extra pesada

Fema L T 7G0T 14

[Grigen: T #2a t . ‘
Cliente: )

Sclicitud de servicio: La solicilud de servicio contiene come minimo Fecha, Tipo de vehicula requerido,
Origen - Desline, Ruta establecida,

Lugar de Origen Empresa, Direccién da cargue

{ |Gontaclo Cargue con Celular, Desting, Empresa y Diraccién de enlrega, Descripcién del Material 0 equipe

qua 56 requiere movilizar, Dimensiones, Peso, Valor estimado de la carga {Opcienal), Valor Flete, %
Para cargas cuyo peso sea superior & 30 In Anexar registre fotogréfico o ficha técnica, instrucciones y
planos de izaje (Opcional), Carla de certificacion de pese (Opcional).

validacién de equipos extra dimensionados y extra p dos a transportar: Se realizd una medicion T(
fisica de las dimensiones aito, largo, ancho y condicionss especificas para el transporte

Verificacién de disponibilidad de equipos de transporte: Se determind la asignacién de equipos que
cumplan con la capacidad de carga méxima a transpertar y soportar, los requisitos exigidos para

3 itransporte de carga extra dimensicnada y exira pesada segun comesponda entendiéndose asle como
resolucién profarida por el ministerio detransito y transporte y el instituto da nacional de vias teniendo an
cuenta las caracteristicas de la carga, ubicacion y disponibilidad

=~

Revision de presupuasto: Se raalizé un analisis de 1a rentabilidad de la movilizacidn teniendo en cuenta
Izs siguientes variables previaments analizadas: Dimenslones de la carga, Cantidad de vehiculos de
carga, Cantidad de vehiculos acompafiantss, Cantidad d& t&cnicos en trdnsito y seguridad vial, Origen —
Dastino, Condiciones de la nia,

Inspeccién pre operacional:

Verificasion de competencias: Se validaron las compelencias ¥ formacion de los operadores do
5 |vehiculos y acompariantes en transito (Escoltas)

Inspeccién de vehiculos: Se realizd inspaceidn fisica los vehiculos segun FRM-HSEQ-48 INSPECGION
VEHICULAR

Control de alcoholemia y prueba de fatiga: Be realiza control da aicohalemia segin FRM-HSEQ-024
& |AUTORIZACION PARA EL CONTROL DE ALCOHOLEMIA y test de fatiga $egun FRM-HSEQ-044 TEST
DE FATIGA

Verificacién te ruta: Se verificd 51 1a ruta se encuentra habiltada para permitir & transporie. Se realizd
7 |(opcional) el andlisis de riesgos en ruta segun PRC.HSEQ-XX Andlisis de riesgos en futa documentado
medianta FRM-HSEQ- XX Andlisis da rula

Ravisién de permisos (Resoluclones): Se verificaron que los permisas para el iransporte de carga extra
dimensicnada y exira pesada se encusntrsn actyalizados tenienda en cuenta: Vigencia del permiso
(Resolucién), Sello de radicatidn y constancias de autenticidad ante el INVIAS, Razén social de la
empresa o persona juridica propietaria de los vehiculos a contratar, Rutas autarizadas per INVIAS en
ambos senlidos para 'a movilizacién de la carga, Equipos dé lransporte aulorizados (Verificar 'a relacion
da placas) para Traclo camiones (Cabezotes) y Remolquss, Dimenglonas méximas permitidas: Longitud,
Ancho, Alto y peso, Gondiciones de seguridad, Condicignas de operacion, Otras disposicionas.

% ¢ U(’ri'é conr Leenern G2

S N S N ROy

Solicitar servicio a un proveador aprobado: En case de no haber contado con los equipos disponibles
para prestar el servicio, se buscod dentro de los praveedores quienes cuentan con equipos adecuados’
9 |disponibles. Se conlactd lelefénicaments y sa solicité el servicio. Aplica tamblén para servicio de
acompafantes en transito y seguridad vial {Escoltas y técnicos) seglin PRC.LOG-XX Anexo
cumplimiento acompadantes en transito y seguridad vial (Escoltas y técnicos viales).

lnformar al rasponsable del equipo (Transpertador): Se informé directa o telsfénicamente, al ‘1
responsable def vehiculo de las especificacionas y condiclones del sarvicio a prestar.

11 |Trasladar ¢l equipo al tugar de la movllizacion: Se \rasfadd el aquipo al lugar de la moviizacion. b

Revisién de condicionas de carga: En vista de que las condiciones de la carga iniciaiments
inspeccionadas puaden variar ¢on ocasién de posibles modificaciones por parte del generador de la
carga; se voivié a ravisar el estado de la carga y sus dimensiones teniendo en cuenta lo descrito en el
numeral 2 de este chack list.

13 | ASEGURAMIENTO DE CARGA EXTRA DIMENSIONADA Y EXTRA PESADA.

Previc al carque se realizd 1a divulgacién de FRM-HSEQ-045 ANALISIS DE TRABAJO SEGURQ (ATS),
14 |FRM-HSEQ-XX FICHA TECNICA DE DESPACHO (si se cuenta con ella) y divulgacién de FRM-HSEQ- XX
Andlisis de ruta segin Ja nuta establecida.

Transporte: Se kransperta fa carga &l destino final verificando el estado y funcionamisnto de los equipos y
15 |1a via leniendo en cuenta las recomendaciones dascritas segin FRM-HSEQ- XX Andlisis de rula si se
poses o el cliante lo solicita

Cargue: Se cargd el vehiculo siguiendo los procedimientos seguros astablecidos segun PRC.HSEQ-XX %

16 Descargue ¥ entrega: Se descargd siguiendo los procedimientos seguros asiablecidos de acuerdo a l2 %'

carga y se realizé la entrega al cliente, haciendo firma ta remesa da cargue yio remision a conformidad.

OBSERVACIONES GENERALES:

//7 . e | . -2 P ]
NOMERE DEL REVISOR: L/ﬁ,m//!/é, , 1/‘.”////;_.'/}, . [FiRsa: | _’_/f_‘/d /{7“’
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Anexo H Fichas técnicas de despacho de cargas extra dimensionadas y
extra pesadas movilizadas en el periodo evaluado

Caseta de laboratorio extra dimensionada

FICHA TECNICA DE DESPACHO
m Transportes
v . 9 i' a" FRM.HSEQ.XX -V.1
S.A.S. XX/XXXXXX
Origen: Bogota Destino: Campo Rubiales
Cliente: Petroworks

Cargue / Persona que entrega{Debe ser |Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Nombre:

Persona que recibe (Conductor)
Celular:

Descargue / Persona gue recibe (Debe ser| Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Recomendaciones generales:

Si durante el cargue usted evidencia que los equipos se encuentran en malas condiciones, con accesorios sueltos, o dafios
no reportados en la ficha de entrega, inmediatamente realice un STOP WORK y reporte a la persona contacto de
Transportes Vigia S.A.S. y el cliente.

En caso de incidente durante el cargue, transporte o descargue de los equipos, reportar de inmediato a: Departamento
trafico: 3105809170, 3102623056 - Departamento HSEQ: 3208384641, 3203076140

No exceda los limites de velocidad:
Vias principales: Max. 80 Kph - via hacia pozos: Max. 40 kph. Estos limites de velocidad pueden ser inferiores, segtin
condiciones de la via; evalué y tome precauciones.

Nombre del equipo: | Caseta de Laboratorio Extra Dimensionada

Lago (m) | 13m Anchofm) | 260m |Altlofm) | 28m
. . . |Peso{Tn) 15tn
Especificaciones del equi
pec eqtipe ¢Debe estar montado sobre Si
Skid?
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é¢Requiere escolta? 2 escoltas
¢Requiere Técnico Vial? 2 técnicos viales
é¢Requiere Pertiguero ? No

Informacién sobre Puntos
de anclaje o sujecién

Accesorios de amarre y
sujecion de carga

Descripcién: 2 Cadenas de 1/2", 2 Rachets de 1/2", Ganchos en perfecto estado, sin
deformacién ni corrosion.

éTiene accesorios que
pueden transportarse por
separado?; écuales?

Sl NO X

Descripcién y forma adecuada de transporte: N/A

Recomendaciones para el
cargue, aseguramiento,
transporte y descargue
del equipo y/o
herramienta

Cargue: Vehiculos acondicionados con vigas rigidas en buen estado, con argollas de sujecion
fijas y en buen estado. Realizar calculo de centros de gravedad del vehiculo y la carga.

Aseguramiento: Utilizar dos cadenas de 1/2", ubicada una sobre el skid en la parte anterior
y la otra sobre la parte posterior del skid.

Descargue: Realizar descargue por intermedio de Cargador.

éRequiere equipo de lzaje
?

NO

ESPECIFICACIONES PARA EL TRANSPORTE DEL EQUIPO

Ti hicul .. .

ipo de vehiculo recomendado para Tracto Camidn en plancha de 3 ejes Capacidad 35Tn
transporte
Este equipo se transporta con cargas mixtas S| | NO X

Observaciones:

(Notas relacionadas con el estado de la carga, tales como: faltantes, dafos u otros -Espacio
a diligenciar por la persona del cliente, quien entrega la ficha tecnica o el conductor)
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Grua PH de 70 tn

Pedl =
v . g l a FRM.HSEQ.XX -V.1
. Y00/ XX/ XXX
Origen: Campo Rubiales Destino: Campo Quifa
Cliente: Meta Petroleum Corp

Cargue / Persona que entrega{Debe ser |Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Persona que recibe {Conductor) Celul
ular:

Descargue / Persona que recibe (Debe ser| Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Recomendaciones generales:

Si durante el cargue usted evidencia que los equipos se encuentran en malas condiciones, con accesorios sueltos, o dafios
no reportados en la ficha de entrega, inmediatamente realice un STOP WORK y reporte a la persona contacto de
Transportes Vigia S.A.S. y el cliente.

En caso de incidente durante el cargue, transporte o descargue de los equipos, reportar de inmediato a: Departamento
trafico: 3105809170, 3102623056 - Departamento HSEQ: 3208384641, 3203076140

No exceda los limites de velocidad:
Vias principales: Max. 80 Kph - via hacia pozos: Max. 40 kph. Estos limites de velocidad pueden ser inferiores, seglin
condiciones de la via; evalué y tome precauciones.

Nombre del equipo: I Griia Grove RT 88e capacidad 70 tn

Largo (m) | 1521 m Ancho(m) | 324m [Ae(m) | 376m
. . . _|Peso (Tn) 48,7 tn
Especificaciones del equi ’
pee equipo iDebe estar montado sobre No
Skid?
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¢Requiere escolta? SI
¢Requiere Técnico Vial? SI
¢Requiere Pertiguero ? NO

Informacion sobre Puntos
de anclaje o sujecion

Posee argollas para anclaje y/o sujecion las cuales deben ser utilizadas con grilletes.
Deben ser utilizadas cadenas de 1" 0 1/2" por argolla utilizando grilletes cada una con un
rachet.

. Descripcion:
Accesorios de amarre y .
. 4 grilletes.
sujecion de carga 4 cadenas de 1" 0 1/2" de minimo 8 m de longitud.
- . Sl X NO
¢Tiene accesorios que

pueden transportarse por
separado?; ¢cuales?

Descripcion y forma adecuada de transporte:
Estd prohibido el transporte con contrapesas.

Recomendaciones para el
cargue, aseguramiento,
transporte y descargue
del equipo y/o
herramienta

Ubicar el equipo sobre la cama util, delanteros o traseros.

La grua Grove RT 880e debe ser transportada con el boom en direccion a la parte posterior
de la cama baja.

Indicar al operador encargado del cargue la ubicacion uniforme y aprovechamiento del
espacio sobre la cama util conservando el concepto de equilibrio y centro de gravedad del
equipo.

No utilizar cinchas de amarre.

¢Requiere equipo de Izaje
?

Equipo operado por el cliente

ESPECIFICACIONES PARA EL TRANSPORTE DEL EQUIPO

Tipo de vehiculo recomendado para Cama baja con cuello hidraulico desmontable de 4 .

. Capacidad 60 tn
transporte ejes
Este equipo se transporta con cargas mixtas S| | NO X

Observaciones:

(Notas relacionadas con el estado de la carga, tales como: faltantes, dafios u otros -Espacio
a diligenciar por la persona del cliente, quien entrega la ficha tecnica o el conductor)
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Gun Barrel de 500 BLS

Transportes FICHA TECNICA DE DESPACHO
- =
v &l g . a ' FRM.HSEQ.XX -V.1
S.AS. /XX XXXX
Origen: Cota - NL Contapa Km 6,3 Via Siberia - Cota Destino: Pozo Venus 2 (V/vicencio - Meta)
Cliente: Halliburton Latin America
Cargue / Persona que entrega(Debe ser |Nombre: OMAIRO CORREDOR
un representante del cliente o a quien Cargo: SUPERVISOR DE PLANTA
este autorice) Celular: 8777913
Persona que recibe {Conductor) Nombre:
Celular:

Descargue / Persona que recibe (Debe ser|Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Recomendaciones generales:

Si durante el cargue usted evidencia que los equipos se encuentran en malas condiciones, con accesorios sueltos, o dafos
no reportados en la ficha de entrega, inmediatamente realice un STOP WORK y reporte a la persona contacto de
Transportes Vigia S.A.S. y el cliente.

En caso de incidente durante el cargue, transporte o descargue de los equipos, reportar de inmediato a: Departamento
trafico: 3105809170, 3102623056 - Departamento HSEQ: 3208384641, 3203076140

No exceda los limites de velocidad:
Vias principales: Max. 80 Kph - via hacia pozos: Max. 40 kph. Estos limites de velocidad pueden ser inferiores, seglin
condiciones de la via; evalué y tome precauciones.

Nombre del equipo: | Gun Barrel

-

largoqm) |  12,20m  |Ancho(m) | 305m |Alto(m) | 308m
Especificaciones del equipo Peso (Tn) 12tn

¢Debe estar montado sobre S

Skid?
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¢Requiere escolta? 2 escoltas
¢Requiere Técnico Vial? 2 técnicos viales
¢Requiere Pertiguero ? Si

Informacion sobre Puntos
de anclaje o sujecion

o Reed |

Accesorios de amarre y
sujecion de carga

Descripcion: 2 Cadenas de 1/2", 2 Rachets de 1/2", Ganchos en perfecto estado, sin
deformacion ni corrosion.

¢Tiene accesorios que
pueden transportarse por
separado?; ¢cuales?

Sl X NO

Descripcion y forma adecuada de transporte: El Gun Barrel cuenta con una escaleray un
pasamanos que deben transportarse sueltos dentro del espacio libre que existe entre el piso
de la cama cuna y el Gun Barrel , debe ser asegurado mediante cadenas.

Recomendaciones para el
cargue, aseguramiento,
transporte y descargue
del equipo y/o
herramienta

Cargue: Vehiculos acondicionados con plataformas en buen estado, con argollas de sujecion
fijas y en buen estado. Realizar calculo de centros de gravedad del vehiculo y la carga.

Aseguramiento: Utilizar dos cadenas de 1/2", ubicada una sobre el skid en la parte anterior
y la otra sobre la parte posterior del Gun Barrel.

Descargue: Realizar descargue por intermedio de Grua Telescopica.

¢Requiere equipo de Izaje
?

NO

ESPECIFICACIONES PARA EL TRANSPORTE DEL EQUIPO

Ti hicul L . .

ipo de vehiculo recomendado para Tracto Camidn Cama baja de 3 ejes . 35Tn
transporte Capacidad
Este equipo se transporta con cargas mixtas | S| | NO X

Observaciones:

(Notas relacionadas con el estado de la carga, tales como: faltantes, dafios u otros -Espacio
a diligenciar por la persona del cliente, quien entrega la ficha tecnica o el conductor)
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Moto generador MTU-16V4000 No. Serie: 527108576

FICHA TECNICA DE DESPACHO
Transportes
v . g I' a"- FRM.HSEQ.XX -V.1
S.A.S. XU/ XX O
Origen: Av. Américas No. 32 A51 Destino: BATERIA 4 Campo Rubiales
Cliente: Pacific Rubiales Energy
Cargue / Persona que entrega(Debe ser |Nombre: JAVIER MAURICIO CARRENO
un representante del cliente o a quien Cargo: Stewart & Stevenson
este autorice) Celular: 3108394189
Persona que recibe {Conductor) Nombre:
Celular:

Descargue / Persona que recibe (Debe serNombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Recomendaciones generales:

Si durante el cargue usted evidencia que los equipos se encuentran en malas condiciones, con accesorios sueltos, o dafios
no reportados en la ficha de entrega, inmediatamente realice un STOP WORK y reporte a la persona contacto de
Transportes Vigia S.A.S. y el cliente.

En caso de incidente durante el cargue, transporte o descargue de los equipos, reportar de inmediato a: Departamento
trafico: 3105809170, 3102623056 - Departamento HSEQ: 3208384641, 3203076140

No exceda los limites de velocidad:
Vias principales: Max. 80 Kph - via hacia pozos: Max. 40 kph. Estos limites de velocidad pueden ser inferiores, seglin
condiciones de la via; evalué y tome precauciones.

Nombre del equipo: | Motogenerador MTU-16V4000

Largo (m) | 12m Anchom) | 340m [Ale(m) | 370m
- .__|Peso (Tn) 30tn
Especificaciones del equi
pec equipo ¢Debe estar montado sobre Si
Skid?
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éRequiere escolta? 2 escoltas
éRequiere Técnico Vial? 2 técnicos viales
éRequiere Pertiguero ? No

Informacion sobre Puntos
de anclaje o sujecion

Accesorios de amarre y
sujecion de carga

Descripcion: 2 Cadenas de 1/2", 2 Rachets de 1/2", Ganchos en perfecto estado, sin
deformacion ni corrosion. Entre 4y 6 Polines de madera

¢éTiene accesorios que
pueden transportarse por
separado?; ¢cuales?

Sl X NO

Descripcion y forma adecuada de transporte: El motogenerador cuenta con accesorios como
baterias, tubos y demas que deben ser ajustados mediante zunchos a la estructura. Verificar
dichos componentes

Recomendaciones para el
cargue, aseguramiento,
transporte y descargue
del equipo y/o
herramienta

Cargue: Vehiculos acondicionados con plataformas en buen estado, con argollas de sujecién
fijas y en buen estado. Realizar calculo de centros de gravedad del vehiculo y la carga.

Aseguramiento: Utilizar dos cadenas de 1/2", ubicada una sobre el skid en la parte anterior
y la otra sobre la parte posterior del Motogenerador.

Descargue: Realizar descargue por intermedio de Gria Telescopica y/o Cargadores.

é¢Requiere equipo de lzaje
?

NO

ESPECIFICACIONES PARA EL TRANSPORTE DEL EQUIPO

Tipo de vehiculo recomendado para Tracto Camion Cama baja de 3 ejes . 35Tn
transporte Capacidad
Este equipo se transporta con cargas mixtas | Sl | NO X

Observaciones:

(Notas relacionadas con el estado de la carga, tales como: faltantes, dafios u otros -Espacio
a diligenciar por la persona del cliente, quien entrega la ficha tecnica o el conductor)
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Preventora BOP 13 5/8 10000 doble

m Tr-n-yrt.- FICHA TECNICA DE DESPACHO
A\ Y 41 g i} a" FRM.HSEQ.XX -V.1
. Y00/ XX/ XXX
Origen: Cota Destino: Coati - Putumayo
Cliente: Weatherford Colombia Limited

Cargue / Persona que entrega{Debe ser |Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Persona que recibe (Conductor) Celular:

Descargue / Persona que recibe (Debe ser| Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Recomendaciones generales:

Si durante el cargue usted evidencia que los equipos se encuentran en malas condiciones, con accesorios sueltos, o dafios
no reportados en la ficha de entrega, inmediatamente realice un STOP WORK y reporte a la persona contacto de
Transportes Vigia S.A.S. y el cliente.

En caso de incidente durante el cargue, transporte o descargue de los equipos, reportar de inmediato a: Departamento
trafico: 3105809170, 3102623056 - Departamento HSEQ: 3208384641, 3203076140

No exceda los limites de velocidad:
Vias principales: Max. 80 Kph - via hacia pozos: Max. 40 kph. Estos limites de velocidad pueden ser inferiores, seglin
condiciones de la via; evalué y tome precauciones.

Nombre del equipo: | BOP 13 5/8 10000 DOBLE

-

Largo (m) |7 14 m Ancho (mi | 35m  |ate(m) | 18m

. . .__|Peso{Tn) 27 tn
Especificaciones del equi
pee equipo iDebe estar montado sobre No
Skid?
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¢Requiere escolta?

¢Requiere Técnico Vial?

éRequiere Pertiguero ?

Informacion sobre Puntos
de anclaje o sujecion

Accesorios de amarre y
sujecion de carga

Descripciéon: 2 Cadenas de 1/2", 2 Rachets de 1/2", Ganchos en perfecto estado, sin
deformacién ni corrosioén.

éTiene accesorios que
pueden transportarse por
separado?; écuales?

S NO X

Descripcion y forma adecuada de transporte: N/A

Recomendaciones para el
cargue, aseguramiento,
transporte y descargue
del equipo y/o
herramienta

Cargue: Vehiculos acondicionados con plataformas en buen estado, con argollas de sujecion
fijas y en buen estado. Realizar calculo de centros de gravedad del vehiculo y la carga.

Aseguramiento: Utilizar dos cadenas de 1/2", ubicadas sobre las argollas del equipo,
ancladas al skid.

Realizar descargue por intermedio de puente grua.

éRequiere equipo de Izaje
?

NO

ESPECIFICACIONES PARA EL TRANSPORTE DEL EQUIPO

Tipo de vehiculo recomendado para Tracto Camion Cama baja de 2 ejes A 25Tn
transporte Capacidad
Este equipo se transporta con cargas mixtas Sl | NO X

Observaciones:

(Notas relacionadas con el estado de la carga, tales como: faltantes, dafios u otros -Espacio
a diligenciar por la persona del cliente, quien entrega la ficha tecnica o el conductor)

167




Retroexcavadora

i FICHA TECNICA DE DESPACHO
v s .' a" FRM.HSEQ.XX -V.1
g S.A.S. YO0/ XX/ XXX
Origen: Barranquilla Destino: Yopal
Cliente: Taurus Logistics

Cargue / Persona que entrega{Debe ser |Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:
Nombre:
Persona que recibe {Conductor)
Celular:

Descargue / Persona que recibe (Debe ser| Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Recomendaciones generales:

Si durante el cargue usted evidencia que los equipos se encuentran en malas condiciones, con accesorios sueltos, o dafios
no reportados en la ficha de entrega, inmediatamente realice un STOP WORK y reporte a la persona contacto de
Transportes Vigia S.A.S. y el cliente.

En caso de incidente durante el cargue, transporte o descargue de los equipos, reportar de inmediato a: Departamento
trafico: 3105809170, 3102623056 - Departamento HSEQ: 3208384641, 3203076140

No exceda los limites de velocidad:
Vias principales: Max. 80 Kph - via hacia pozos: Max. 40 kph. Estos limites de velocidad pueden ser inferiores, segin
condiciones de la via; evalué y tome precauciones.

Retroexcavadora

Largo (m) | 83m Ancho(m) | 28m [Alto(m) | 37m
Especificaciones del equipo Peso (Tn) It

¢Debe estar montado sobre si

Skid?
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éRequiere escolta?

¢Requiere Técnico Vial?

é¢Requiere Pertiguero ?

Informacién sobre Puntos
de anclaje o sujecion

"

Segundo Amarre

Accesorios de amarre y
sujecion de carga

Descripcién: 5 Cadenas de 1/2", 2 Rachets de 1/2", Ganchos en perfecto estado, sin
deformacién ni corrosion.

éTiene accesorios que
pueden transportarse por
separado?; écuales?

Sl X NO

Descripcion y forma adecuada de transporte: El primer amarre con 2 cadenas
independientes debe colocarse en la parte frontal de la oruga izquierda y derecha que se
encuentra frente al cuello de ganso del semi-remolque. El amarre sera cruzado, un segundo
amarre doble con 2 cadenas independientes, debe ser colocado en los extremos traseros
izquierdo y derecho de la oruga, el tercer amarre con 1 cadena debe ser colocado sobre el
balde y debe ser sujeto en un punto de anclaje del lado derecho y en otro punto de anclaje
del lado izquierdo del semi-remolque.

Recomendaciones para el
cargue, aseguramiento,
transporte y descargue
del equipo y/o
herramienta

Ubicar el equipo sobre la cama util, delanteros o traseros.

La retroexcavadora debe ser transportada con la paladraga en direccion a la parte posterior
de la cama baja.

Indicar al operador encargado del cargue la ubicacion uniforme y aprovechamiento del
espacio sobre la cama util conservando el concepto de equilibrio y centro de gravedad del
equipo.

No utilizar cinchas de amarre.

¢Requiere equipo de lzaje
?

NO

ESPECIFICACIONES PARA EL TRANSPORTE DEL EQUIPO

Tipo de vehiculo recomendado para Cama baja con cuello hidraulico desmontable de 3 )

. Capacidad 60 tn
transporte ejes
Este equipo se transporta con cargas mixtas | SI | NO X

Observaciones:

(Notas relacionadas con el estado de la carga, tales como: faltantes, daiios u otros -Espacio
a diligenciar por la persona del cliente, quien entrega la ficha tecnica o el conductor)
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Rollos extra dimensionales

& Trensportes FICHA TECNICA DE DESPACHO
‘ ' a" FRM.HSEQ.XX -V.1
. 9 . S.A.S. YO0/ XX O
Origen: Santa Marta Destino: Villavicencio
Cliente: Weatherford Colombia Limited

Cargue / Persona que entrega(Debe ser |Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:
Persona que recibe {Conductor) Nombre:
Celular:

Descargue / Persona que recibe {Debe ser|Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Recomendaciones generales:

Si durante el cargue usted evidencia que los equipos se encuentran en malas condiciones, con accesorios sueltos, o dafios
no reportados en la ficha de entrega, inmediatamente realice un STOP WORK y reporte a la persona contacto de
Transportes Vigia S.A.S. y el cliente.

En caso de incidente durante el cargue, transporte o descargue de los equipos, reportar de inmediato a: Departamento
trafico: 3105809170, 3102623056 - Departamento HSEQ: 3208384641, 3203076140

No exceda los limites de velocidad:
Vias principales: Max. 80 Kph - via hacia pozos: Max. 40 kph. Estos limites de velocidad pueden ser inferiores, seglin
condiciones de la via; evalué y tome precauciones.

Nombre del equipo: I ROLLOS EXTRA DIMENSIONALES

Largo {m}) | 3,60m Ancho (m) I 2,03m IAIto (m) | 391m
e . _|Peso(Tn) 30tn
Especificaciones del equi
pec eqtipo iDebe estar montado sobre No
Skid?
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¢Requiere escolta? 2 escoltas
¢Requiere Técnico Vial? 2 técnicos viales
¢Requiere Pertiguero ? Si
g __ . [ |
T | — -
|
I
- = L2
Informacién sobre Puntos —_— € 3F - L.

de anclaje o sujecién

Accesorios de amarre y
sujecion de carga

Descripcion: 4 Cadenas de 1/2", 4 Rachets de 1/2", Ganchos en perfecto estado, sin
deformacién ni corrosion.

éTiene accesorios que
pueden transportarse por
separado?; écuales?

Sl NO X

Descripcién y forma adecuada de transporte: N/A

Recomendaciones para el
cargue, aseguramiento,
transporte y descargue
del equipo y/o
herramienta

Cargue: Vehiculos acondicionados con vigas rigidas en buen estado, con argollas de sujecion
fijas y en buen estado. Realizar calculo de centros de gravedad del vehiculo y la carga.

Aseguramiento: Utilizar 4 cadenas de 1/2", ubicadas sobre la parte superior de carreto en
los orificios , anclarlos a las vigas del trailer

Descargue: Realizar descargue por intermedio de Grua Telescopica y/o Reach stacker.

éRequiere equipo de Izaje
?

NO

ESPECIFICACIONES PARA EL TRANSPORTE DEL EQUIPO

Tipo de vehiculo recomendado para Tracto Camién cama baja de 3 ejes Capacidad 35Tn
transporte
Este equipo se transporta con cargas mixtas Sl | NO X

Observaciones:

(Notas relacionadas con el estado de la carga, tales como: faltantes, dafios u otros -Espacio
a diligenciar por la persona del cliente, quien entrega la ficha tecnica o el conductor)
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Rollos de tuberia flexible

FICHA TECNICA DE DESPACHO
m Tr.n.;ort..
v . g . a" FRM.HSEQ.XX -V.1

S.A.S. JOU/XX O
Origen: Cartagena Destino: Campo La Creciente San Pedro Sucre
Cliente: Meta Petroleum - Pacific Rubiales Energy
Cargue / Persona que entrega{Debe ser |Nombre: Adriano Narvaez
un representante del cliente o a quien Cargo: LOGISTICA MUELLES EL BOSQUE
este autorice) Celular: 3017895221
Persona que recibe {Conductor) Nombre:

Celular:

Descargue / Persona que recibe (Debe ser|Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Recomendaciones generales:

Si durante el cargue usted evidencia que los equipos se encuentran en malas condiciones, con accesorios sueltos, o dafios
no reportados en la ficha de entrega, inmediatamente realice un STOP WORK y reporte a la persona contacto de
Transportes Vigia S.A.S. y el cliente.

En caso de incidente durante el cargue, transporte o descargue de los equipos, reportar de inmediato a: Departamento
trafico: 3105809170, 3102623056 - Departamento HSEQ: 3208384641, 3203076140

No exceda los limites de velocidad:
Vias principales: Max. 80 Kph - via hacia pozos: Max. 40 kph. Estos limites de velocidad pueden ser inferiores, segln
condiciones de la via; evalué y tome precauciones.

Nombre del equipo: | ROLLOS DE TUBERIA FLEXIBLE

h a»

Largo (m) | 4,88 m Ancho(m) | 48m [Alto(m) | 261m

Especificaciones del equipo Peso (Tn) 2t
iDebe estar montado sobre No
Skid?
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éRequiere escolta? 2 escoltas
¢Requiere Técnico Vial? 2 técnicos viales
é¢Requiere Pertiguero ? Si

Informacion sobre Puntos
de anclaje o sujecion

Accesorios de amarre y
sujecion de carga

Descripcién: 2 Cadenas de 1/2", 2 Rachets de 1/2", Ganchos en perfecto estado, sin
deformacion ni corrosion.

¢Tiene accesorios que
pueden transportarse por
separado?; écuales?

Sl NO X

Descripcion y forma adecuada de transporte:

Recomendaciones para el
cargue, aseguramiento,
transporte y descargue
del equipo y/o
herramienta

Cargue: Vehiculos acondicionados con vigas rigidas en buen estado, con argollas de sujecion
fijas y en buen estado. Realizar calculo de centros de gravedad del vehiculo y la carga.

Aseguramiento: Utilizar dos cadenas de 1/2", ubicadas sobre la parte superior de carreto
en los orificios cuadrados, anclarlos a las vigas del trailer

Descargue: Realizar descargue por intermedio de Grua Telescopica y/o Reach stacker.

éRequiere equipo de Izaje
?

NO

ESPECIFICACIONES PARA EL TRANSPORTE DEL EQUIPO

Ti hicul Tracto Camion tipo goldhofer y/o Cama baja de

ipo de vehiculo recomendado para p g . y/ . j Capacidad 35Tn
transporte suspension neumatica de 3 ejes

Este equipo se transporta con cargas mixtas | SI | NO X

Observaciones:

(Notas relacionadas con el estado de la carga, tales como: faltantes, dafios u otros -Espacio
a diligenciar por la persona del cliente, quien entrega la ficha tecnica o el conductor)
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Unidad de Dewatering

& Tronsportes FICHA TECNICA DE DESPACHO
i g B a’ FRM.HSEQ.XX -V.1
S.A.S. xx Ixxlxxxx
Origen: Bogota Destino: Campo Rubiales
Cliente: Woeatherford

Cargue / Persona que entrega(Debe ser |Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:
Persona que recibe {Conductor) Nombre:
Celular:

Descargue / Persona que recibe (Debe ser|Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Recomendaciones generales:

Si durante el cargue usted evidencia que los equipos se encuentran en malas condiciones, con accesorios sueltos, o dafios
no reportados en la ficha de entrega, inmediatamente realice un STOP WORK y reporte a la persona contacto de
Transportes Vigia S.A.S. y el cliente.

En caso de incidente durante el cargue, transporte o descargue de los equipos, reportar de inmediato a: Departamento
trafico: 3105809170, 3102623056 - Departamento HSEQ: 3208384641, 3203076140

No exceda los limites de velocidad:
Vias principales: Max. 80 Kph - via hacia pozos: Max. 40 kph. Estos limites de velocidad pueden ser inferiores, seglin
condiciones de la via; evalué y tome precauciones.

Nombre del equipo: | Unidad de Dewatering

Largo (m) | 12m Ancho(m) | 24m |Alom) [ 31m
. . . _|Peso(Tn) 22tn
Especificaciones del equi
pec equipo ¢Debe estar montado sobre 5
Skid?
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¢Requiere escolta?

2 escoltas

éRequiere Técnico Vial?

2 técnicos viales

¢Requiere Pertiguero ?

Informacidn sobre Puntos
de anclaje o sujecion

Accesorios de amarre y
sujecion de carga

Descripcién: 2 Cadenas de 1/2", 2 Rachets de 1/2", Ganchos en perfecto estado, sin
deformacioén ni corrosion.

éTiene accesorios que
pueden transportarse por
separado?; écuales?

Sl NO X

Descripcién y forma adecuada de transporte: N/A

Recomendaciones para el
cargue, aseguramiento,
transporte y descargue
del equipo y/o
herramienta

Cargue: Vehiculos acondicionados con vigas rigidas en buen estado, con argollas de sujecion
fijas y en buen estado. Realizar calculo de centros de gravedad del vehiculo y la carga.

Aseguramiento: Utilizar dos cadenas de 1/2", ubicada una sobre el skid en la parte anterior
y la otra sobre la parte posterior del skid.

Descargue: Realizar descargue por intermedio de Cargador.

éRequiere equipo de lzaje
?

NO

ESPECIFICACIONES PARA EL TRANSPORTE DEL EQUIPO

Tipo de vehiculo recomendado para Tracto Camidn cama baja de 3 ejes Capacidad 35Tn
transporte
Este equipo se transporta con cargas mixtas S| | NO X

Observaciones:

(Notas relacionadas con el estado de la carga, tales como: faltantes, dafios u otros -Espacio
a diligenciar por la persona del cliente, quien entrega la ficha tecnica o el conductor)
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Variadores de Energia Extra dimensionados

m Tr-n.yrt.- FICHA TECNICA DE DESPACHO
\V 4 9 =} FRM.HSEQ.XX -V.1

S JOU/XX/XXXX
Origen: Mosquera Destino: Campo Rubiales
Cliente: Meta Petroleum - Pacific Rubiales Energy
Cargue / Persona que entrega{Debe ser |Nombre: Claudio Abreu
un representante del cliente o a quien Cargo: SUPERVISOR DE PLANTA
este autorice) Celular: 3017895221
Persona que recibe {Conductor) Nombre:

Celular:

Descargue / Persona que recibe (Debe ser|Nombre:

un representante del cliente o a quien Cargo:

este autorice) Celular:

Recomendaciones generales:

Si durante el cargue usted evidencia que los equipos se encuentran en malas condiciones, con accesorios sueltos, o danos
no reportados en la ficha de entrega, inmediatamente realice un STOP WORK y reporte a la persona contacto de
Transportes Vigia S.A.S. y el cliente.

En caso de incidente durante el cargue, transporte o descargue de los equipos, reportar de inmediato a: Departamento
trafico: 3105809170, 3102623056 - Departamento HSEQ: 3208384641, 3203076140

No exceda los limites de velocidad:
Vias principales: Max. 80 Kph - via hacia pozos: Max. 40 kph. Estos limites de velocidad pueden ser inferiores, seglin
condiciones de la via; evalué y tome precauciones.

Nombre del equipo: | Variadores de Energia Extra dimensionados

lagofm} | 11,30m  [Ancho(m) | 360m [Ato(m) | 390m

. . . |Peso (Tn) 22tn
Especificaciones del equi
pec equipo iDebe estar montado sobre Si
Skid?
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é¢Requiere escolta? 2 escoltas
é¢Requiere Técnico Vial? 2 técnicos viales
éRequiere Pertiguero ? Si

Informacién sobre Puntos
de anclaje o sujecion

Accesorios de amarre y
sujecion de carga

Descripcién: 2 Cadenas de 1/2", 2 Rachets de 1/2", Ganchos en perfecto estado, sin
deformacién ni corrosion.

éTiene accesorios que
pueden transportarse por
separado?; ¢cuales?

Sl NO X

Descripcion y forma adecuada de transporte:

Recomendaciones para el
cargue, aseguramiento,
transporte y descargue
del equipo y/o
herramienta

Cargue: Vehiculos acondicionados con vigas rigidas en buen estado, con argollas de sujecion
fijas y en buen estado. Realizar calculo de centros de gravedad del vehiculo y la carga.

Aseguramiento: Utilizar dos cadenas de 1/2", ubicada una sobre el skid en la parte anterior
y la otra sobre la parte posterior del skid.

Descargue: Realizar descargue por intermedio de Grua Telescopica.

éRequiere equipo de Izaje
?

NO

ESPECIFICACIONES PARA EL TRANSPORTE DEL EQUIPO

Tipo de vehiculo recomendado para Tracto Camion tipo goldhofer y/o Cama baja de .

.. . . Capacidad 35Tn
transporte suspension neumatica de 3 ejes
Este equipo se transporta con cargas mixtas | Sl | NO X

Observaciones:

(Notas relacionadas con el estado de la carga, tales como: faltantes, dafios u otros -Espacio
a diligenciar por la persona del cliente, quien entrega la ficha tecnica o el conductor)
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