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Glosario

Aduana de Destino: Es aquella donde finaliza la modalidad de transito aduanero.

Aduana de Partida: Es aquella donde se inicia legalmente un transito aduanero.

Agente de Carga Internacional: Persona juridica Inscrita ante la Direccidn de Impuestos y
Aduanas Nacionales, para actuar exclusivamente en el modo de transporte maritimo, y cuyo
objeto social incluye, entre otras, las siguientes actividades: coordinar y organizar
embarques, consolidar carga de exportaciéon o desconsolidar carga de importa de
importacién y emitir o recibir del exterior los documentos de transporte propios de su

actividad.

Almacenamiento: Es el deposito de mercancias bajo el control de la autoridad aduanera en

recintos habilitados por la Aduana.

Aviso de Llegada: Es el informe que el transportador presenta a la Direccidn de Impuestos
y Aduanas Nacionales, al momento de la llegada del medio de transporte al territorio

aduanero nacional.

Bill Of Landing: Es el documento de Transporte utilizado en despachos maritimos.

Declarante: Es la persona que suscribe y presenta una Declaracion de mercancias a nombre
propio o por encargo de terceros. El declarante debe realizar los trdmites inherentes a su

despacho.

Deposito: Recinto publico o privado habilitado por la autoridad aduanera para el
almacenamiento de mercancias bajo el control aduanero. Para todos los efectos se considera

como zona primaria aduanero.
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DIAN: Direccion de impuestos y aduanas nacionales, entidad responsable de prestar un
servicio de facilitacion y control a los agentes econémicos, para el cumplimiento de las
normas que integran el Sistema Tributario, Aduanero y Cambiario, obedeciendo los
principios constitucionales de la funcién administrativa, con el fin de recaudar la cantidad
correcta de tributos, agilizar las operaciones de comercio exterior, propiciar condiciones de
competencia leal, proveer informacion confiable y oportuna , y contribuir al bienestar social

y econdémico de los colombianos.

Manifiesto de Carga: Es el documento que contiene toda la relacién de los bultos que
comprenden la carga, incluida la mercancia a granel, a bordo del medio de transporte y que
van a ser cargados y descargados en un puerto o aeropuerto, excepto los efectos
correspondientes a pasajeros y tripulantes y que el representante del transportador debe

entregar debidamente suscrito a la autoridad aduanera.

Reconocimiento de la Carga: Es la operacion que puede realizar la autoridad aduanera, en
los lugares de arribo de la mercancia, con la finalidad de verificar peso, nimero de bultos y
estado de los mismos, sin que para ello sea procedente su apertura, sin perjuicio de la

facultad de inspeccidn de la Aduana.
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Resumen

El presente informe contiene informacion relacionada con la practica empresarial
realizada en la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian), Seccional
Barranquilla, Entidad dedicada a garantizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias
aduaneras y cambiarias y a facilitar las operaciones de comercio internacional. La practica
se desarroll6 en la Divisidn de Gestion de la Operacion Aduanera, en el Grupo Interno de
Trabajo Control Carga y Transitos, durante seis meses. Los primeros dias fueron de
induccion en el area a desempefiar. Posterior a esto se hizo entrega de los diferentes

programas y herramientas a utilizar para la realizacion de este trabajo.

Durante los meses de Practicas en la Entidad, se debian realizar distintas

actividades, las cuales se mencionan a continuacién:

e Apoyar el registro y actualizacion de la base de datos de los transitos de finalizacion
del G.1.T Control Carga Y Transitos Seccional Barranquilla.

e Colaborar en la actualizaciéon de la base de datos e informe de seguimientos de
mercancia que se llevan en el G.I.T.

e Apoyo en la elaboracion de Informes diarios, mensuales, trimestrales y semestrales en
lo concerniente a los transitos de llegada, la verificacion y digitacion de los mismos.

e Apoyary llevar control de archivos de los transitos que se autorizan en el GIT Control
Carga y Transitos.

e Coadyuvar al funcionario encargado de realizar el reconocimiento de la carga y/o
inspeccion de la mercancia con el fin de verificar la procedencia de la autorizacion del

transito.

Palabras Claves: Dian; Reconocimiento; Manifiesto; Carga; Aduana; Transitos; Llegada;

Salida; Verificacion; Digitacidn; Autorizacién.
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Introduccién

Para ser un Profesional en los Negocios Internacionales es de vital importancia adquirir
experiencia en los campos relacionados. Es por ello, que surge la necesidad de involucrarse
en las diferentes compafiias o entidades que utilizan la actividad del comercio internacional.
Dicha experiencia le permitira al futuro profesional desempefiar su funcién de manera

eficaz y eficiente, estando listo para superar a su competencia y ser cada dia mejor.

De acuerdo a lo anterior, se hace a continuacion una descripcion precisa de la
experiencia adquirida en la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN-

Barranquilla, Entidad relacionada directamente con el comercio internacional.

Se analiza las distintas actividades que se desarrollaron dentro del Grupo Interno de
Trabajo Control Carga y Transitos, Area dependiente de la Division de Gestion de la

Operaciéon Aduanera.

Como requisito exigido por la Universidad Santo Toméas para obtener el titulo
profesional en Negocios Internacionales, se realiz6 las practicas empresariales como opcién

de grado.
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1. Justificacion

“La practica hace al Maestro”; Basado en esa frase que ha permitido a muchos convertirse
en grandes profesionales en su campo de estudio, se decidio realizar la practica empresarial

con el fin de convertirse en un Maestro.

Esto se logra aplicando los conocimientos tedricos —practicos, Que son adquiridos
Tanto en la Universidad como en las Empresas. Conocimientos en Derecho Aduanero,
Comercio Internacional, Técnicas de Negociacidn, entre otros temas, Utiles a la hora de

llevar a la préactica lo aprendido.

La Dian, comprometida con el desarrollo profesional y crecimiento de los habitantes
del pais, ofrece la oportunidad de realizar las practicas empresariales en su Entidad, para asi

poder lograr la experiencia necesaria para empezar a tomar accion en el campo laboral.

Adquirir experiencia siempre es positivo pues da la oportunidad de relacionarse en
su campo de accién y acercarse méas al mundo laboral. En base a ello, nace la oportunidad

de empezar a aprovechar estas opciones que se presentan.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General.

Conocer y aplicar los conocimientos adquiridos en el area de comercio exterior y
de la operacion aduanera. Especificamente las modalidades de importacion y exportacion

de la mercancia utilizadas por los usuarios aduaneros en el territorio aduanero nacional.

2.2 Objetivos Especificos

2.2.1 Conocer de manera detallada la actividad de reconocimiento de la carga que se

realiza dentro del Grupo Interno de Trabajo Control Carga y Transitos.

2.2.2 Conocer la documentacion requerida para la autorizacion de los transitos de

llegada a la sociedad portuaria de Barranquilla.

2.2.3 Verificar y validar la informaciéon que ofrecen los usuarios aduaneros para la

debida autorizacion de los transitos de llegada y de salida de la mercancia.
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3. Perfil de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN.

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), entidad adscrita al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, se constituydé como Unidad Administrativa Especial, mediante
Decreto 2117 de 1992, cuando el 1° de junio del afio 1993 se fusiond la Direccion de
Impuestos Nacionales (DIN) con la Direccidn de Aduanas Nacionales (DAN).

Mediante el Decreto 1071 de 1999 se da una nueva reestructuracion y se organiza la

Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

La DIAN estd organizada como una Unidad Administrativa Especial del orden nacional de
caracter eminentemente técnico y especializado, con personeria juridica, autonomia
administrativa y presupuestal y con patrimonio propio, adscrita al Ministerio de Hacienda y

Crédito Publico.

La jurisdiccién de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales comprende el territorio nacional, y su domicilio principal es la ciudad de

Bogota, D.C.

La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN-
tiene como objeto coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal del Estado colombiano y la
proteccion del orden publico econémico nacional, mediante la administracién y control al
debido cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras, cambiarias, los derechos de
explotacién y gastos de administracion sobre los juegos de suerte y azar explotados por
entidades publicas del nivel nacional y la facilitacién de las operaciones de comercio

exterior en condiciones de equidad, transparencia y legalidad.

Tomado de: www.dian.gov.co/Sobredian


http://www.dian.gov.co/Sobredian
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3.1 Misién

En la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales somos responsables de administrar
con calidad el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias,
mediante el servicio, la fiscalizacion y el control; facilitar las operaciones de comercio
exterior y proveer informacion confiable y oportuna, con el fin de garantizar Ia

sostenibilidad fiscal del Estado colombiano.

3.2 Vision

En el 2020, la DIAN de Colombia genera un alto nivel de cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, apoya la sostenibilidad financiera del pais

y fomenta la competitividad de la economia nacional, gestionando la calidad y aplicando

las mejores préacticas internacionales en su accionar institucional.

Tomado de: www.dian.gov.co/descargas/sobredian/direccionamiento2015/CuadroMando_842015pdf


http://www.dian.gov.co/descargas/sobredian/direccionamiento2015/CuadroMando_842015pdf
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3.3 Organigrama
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Figura 1. Organigrama Dian-Barranquilla.

Fuente: www.dian.gov.co/Sobredian_Organigrama
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4. Cargo y Funciones

El cargo a desempefiar es Aprendiz Universitario Temporal en el Grupo Interno de

Trabajo Control Carga y Tréansitos, Que es dependencia de la Division de Gestion de la

Operacién Aduanera.

A continuacidn se describiran las funciones desarrolladas por el estudiante en practica del

Grupo Interno de Trabajo Control Carga y Transitos dentro de Sociedad Portuaria.

Apoyar el registro y actualizacion de la base de datos de los transitos de
finalizacion del G.I1.T Control Carga Y Transitos Seccional barranquilla: Cada
dia llegan al puerto transitos aduaneros que luego de ser autorizados, se deben

registrar en la base de datos para el respectivo control.

Apoyo en la elaboracion de Informes diarios, mensuales, trimestrales vy
semestrales en lo concerniente a los transitos de llegada, la verificacion y
digitacion de los mismos: Luego de la actualizacién de la base de datos se debe hacer
un informe mensual que permite llevar el control por parte de la Dian de todos los

transitos que llegan al Puerto y asi ir mejorando y disminuyendo el contrabando.

Apoyar y llevar control de archivos de los transitos que se autorizan en el GIT

Control Carga y Tréansitos.

Coadyuvar al funcionario encargado de realizar el reconocimiento de la carga
y/o inspeccion de la mercancia con el fin de verificar la procedencia de la
autorizacion del tréansito: Siempre que se asigne al grupo de trabajo el
reconocimiento de distintas cargas, se debe dar cumplimiento efectivo y hacer el

respectivo reconocimiento.
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5. Marco conceptual y normativo

Durante la préactica empresarial se aplicaron las normas establecidas y asignadas para el

Grupo Interno de Trabajo Control Carga y Transitos.

e Decreto 2685 de 1999 modificado por Decreto 2101 de junio 13 de 2008 y Decreto
1039 de 2009. (Vigencia 1 de mayo 2009 Decreto 270/09).

¢ Resolucidn 4240 de 2000 modificado por Resoluciones 7941 de 2008, 9990 de 2008
y 3942 de 2009 Resolucidn 7784 de 2008. Registro transportadores transfronterizos

e Resolucion 9896/2008 Especificaciones técnicas para la presentacion de

informacién por el servicio de envio de archivos.

e Resolucién 508 de 2008 Modificada por la Resolucién 3942 de 2009, para proceso

carga
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6. Aportes

6.1 Del estudiante a la empresa

e La Realizacion de un manual en el que se detalla las actividades que realiza el
G.L.T Control Cargay Transitos Para hacer el Reconocimiento de una Carga.

Este Manual contiene el procedimiento llevado a cabo modo aéreo o maritimo para

el reconocimiento de la carga, ademas de da una explicacién de como se asigha a

reconocimiento una carga y que grupo es encargado de dicha tarea.

e LaDisminucién del Uso de Papel para la impresion de los registros de finalizacion
de los transitos aduaneros.

Ahorrar papel es contribuir con el cuidado del medio ambiente, es por ello, que se

hizo una reduccidn del registro de finalizacién que era impreso en una Hoja tamafio

carta, para poder imprimir dos registros en una sola Hoja.

6.2 De la empresa al estudiante

Una de las mejores decisiones tomadas fue haber realizado las préacticas
empresariales en la Dian-Barranquilla, pues, se convirtié en una gran experiencia que no
solo me permitié crecer en mi campo profesional sino también como persona. Aprender de
personas con mas experiencias es una gran ventaja y que traté de aprovechar al maximo.
Compromiso, Trabajo en Equipo, puntualidad, son aptitudes que aprendi gracias a los

funcionarios de la Entidad.
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7. Conclusiones y Recomendaciones

Realizar las practicas empresariales en la DIAN, Seccional Barranquilla, me permitio
crecer como profesional y como persona; me permitié ponerme a prueba y comprobar si
habia adquirido en la Universidad los conocimientos necesarios para enfrentarme al campo

laboral.

Es importante mencionar que se logré desarrollar los conocimientos necesarios para el
reconocimiento de una carga objeto de importacién por parte de un usuario aduanero y la

razones por las que dicha carga es perfilada para hacerle revision.

También, pude aprender las diferentes modalidades de transitos que son utilizadas por los
usuarios aduaneros para la Importacion y Exportacion de una Mercancia y como la

autoridad aduanera autoriza o no dicho transito.

El adquirir conocimientos permite al profesional ser cada vez mejor, pero lo que nos
conduce al éxito es tener claro la necesidad del trabajo en equipo, otra herramienta util

que logré desarrollar durante el proceso de practicas.

Se recomienda seguir sujetdndose a las normas aduaneras y al manual de procedimiento de
carga, asi se podréa seguir cumpliendo con las normas aduaneras que agilizan el comercio

internacional.

Adicional a ello se recomienda establecer una semana de induccion para los nuevos

pasantes, para que estos sigan con el proceso eficaz que van dejando los antiguos.

Hacer un seguimiento constante de las actividades que realizan los nuevos practicantes,

para asi disminuir el indice de errores que puedan suceder.
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Apéndices

Aplicaciones del Manual al Procedimiento de Reconocimiento de la Carga.

APLICACIONES DEL MANUAL AL PROCEDIMIENTO DE
RECONOCIMIENTO DE LA CARGA

CONTROL CARGA Y
TRANSITOS -SPRB

22



Informe de Practica (DIAN — Barranquilla)

O

CONTENIDO

1. PLANTEAMIENTC DEL PROBLEMA

I JUSTIFICACKIN

3. OBJETVDE
2.1 OBJETIVD GEMERAL
3.2 OBJETIVOE EZPECIFICOS

4. MARCD LEGAL

5. IMICIC DE APLICACIONES DEL MANUAL A LA ACTIVIDAD DE RECONOCMIENTD DE LA CARGA
5.1 PROCEDIMIENTS MODO AERED DEL RECOMOCIMIENTD DE LA CARGA

£.2 PROCEDIMIENTS MODO MARITIMG DEL RECONCCIMIENTD DE LA CARGA

6. FUMCIONES DEL GRUPD DE AMALISIS DE PERFILAMIENTOS ¥ RIESZOS (GAPER]

7. BLOQUED DE UNA CARGA

&, INGRESO AL MUIZCA
£.1 30LICITUD DE PROGRAMACION DE COMTENEDORES Y/O CARGA SUELTA
8.2 RECOMOCIMIENTOS DE CONTENEDORES Y0 CARGA SUELTA

2.3 REALIZACIONES DE ACTAS DE DILIGENCIA S MANUALES O POR INCLUSION FORZO 84

9. DESBLOQUED DE UNA CARGA

CONCLUEIONES Y RECOMENDACIONE 2

APLICACIONES DEL MANUAL AL PROCEDIMIENTO DE RECONOCIMIENTO DE LA CARGA

13

14

15

15

ELABORADO POR:

Filar Jauregui Rubia
Edwin Joya Gonzalez
Jhon Marafon Qsgino

Farly Solano Rodrigusz

23



24
Informe de Practica (DIAN — Barranquilla)

1. PLANTEAMIENTO DEL PROELEMA

i5Se esta cumpliendo dentro del G.IL.T Control Carga y Transitos con las instrucciones
ofrecidas en el manual del procedimiento de carga, Especificamente, en la actividad de

reconocimiento de la carga?
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2. JUSTIFICACION

Debido a la gran responsabilidad que implica llevar a cabo el proceso aduanero se fiene la
necesidad de realizar un seguimiento y estudio al manual proceso importacion |-|:arga.

Este estudio z& hace con el fin de destacar los aspectos positivos y aspectos por mejorar dentro
del G.L.T Control Carga v Transitos, Direccion de Impuestos v Aduanas Macionales, Seccional
Barranquilla.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Dar a Conocer de manera detallada las actividades que son realizadas dentro del
G.LT Control Carga y Transitos para el reconocimiento de la carga objeto de
perfilamiento.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¥ Facilitar y Agilizar el procedimiento de reconocimiento de |a carga por parte del
G.LT Control Carga y Transitos.

¥ (frecer a Funcionarios ¥ Pasantes un Manual de consulta que permita recordar
y cumplir los pasos que 3e necesitan para hacer reconocimientos a la carga.
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4. MARCO LEGAL

+ Decreto 2685 de 1999 modificado por Decreta 2101 de junio 13 de 2008 y Decreto 1039
de 2009. (Vigencia 1 de mayo 2009 Decreto 270/09).

* Resolucion 4240 de 2000 modificado por Resoluciones 7941 de 2003, 9990 de 2005 y
3942 de 2009 Resolucion 7754 de 2008. Registro fransporfadores transfronterizos

+ Resolucion 9396/2008 Especificaciones técnicas para la presentacion de informacion por
el servicio de envio de archivos.

+ Resolucion 508 de 2008 Modificada por la Resolucion 3942 de 2009, para proceso carga.
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5. INICIO DE APLICACIONES DEL MANUAL A LA ACTIVIDAD DE
RECONOCMIENTO DE LA CARGA

Imagen 1. Frocedimiznio modo ofreo del rezonociriznto d= o carga
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Fuente: Manual Procese Impertacian-Carga

Se analizara a parfir del reconocimiento de la carga, los pasos que se deben dar para
cumplir con el procese aduanero.
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Imagen 2. Procadimiento mode marilimo del reconccimianto de la corge
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AFLICACIONES DEL MANUAL AL FROCEDIMIENTO DE RECOMNOCIMIENTO DE LA CARGA

6. FUNCIONES DEL GRUPO DE ANALISIS DE PERFILAMIENTOS Y RIESGOS
(GAPER).

Para llevar a cabo una descripcion general y especifica del reconocimiento de la carga,
se inicia |a investigacion conociendo las funciones que realizan los funcionarios del
Grupo Gaper, Que desarrollan un proceso innovador en la seccional de Aduanas de
Barmranquilla v ha movido a gue otras seccionales también imiten dicho proceso.

1. Que es &l grupo GAPER?

Es el grupo de analisis y perfilamiento del riesgo.

2. Cuales son las funciones del grupo GAPER?

El grupo GAPER tiene como funcion primordial realizar el analisis de las
mercancias que ingresan al terrtoric aduanero nacional (via Agrea, Maritima,
Temestre v Zona franca) con el fin de detectar posibles riesgos de ingresos de
mercancias de contrabando al pais.

3. Que es el Perfilamiento?

Es un proceso que consiste en detectar posibles riesgos de ingresos de
mercancias de contrabando al pais teniendo en cuenta ciertos paramefros.

4, :Quién Realiza el Perfilamiento de la carga?

El perfilamiento es realizade por el jefe del grupe GAPER de acuerde con los
criterios de riesgos presentados por el director seccional de aduanas.

5. :Como se realiza el Perfilamiento de la Carga?

El perfilamiento de la carga comienza examinando el nivel de confianza del
operador  mediante el wso del Programa de  Confianza
Mutua PCM, que a su vez cuenta con criterios de riesgos para perfilar mercancias
gue ingresan al pais por via Aérea, Maritima, Terrestre v Zona Franca.
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7. BLOQUEO DE UNA CARGA

Se analizara la actividad de blogueo de una carga que haya hecho su arribo a la Sociedad
Portuaria de Barranquilla. EI G.I.T Control carga y transitos recibe los oficios de perfilamiento
enviado por el Grupoe Gaper. Al momento de recibir por medio del correo institucional los oficios
de perfilamiento y saber el fipo de carga que fue asignada para reconocimiento, se ingresa al

programa ASPA para proceder el blequeo de la carga.

Aplicaciones del Manual: El bloqueo de una carga es una actividad complementaria que
desarrolla el G.L.T Control carga y transitos, agilizando el procedimiento del reconocimiento de
una carga.

8. INGRESO AL MUISCA

Se ingresa al MUISCA para consultar Ia carga que esté lista para ser enviada a programacion
ante la sociedad portuaria.

A Continuacion se describe el proceso MUISCA:

v Ingresamos al MUISCA a fravés de www.importacionescarga.dian.gov.co
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v Dar Clic en INSPECCION
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v Dar Clic en TIPO DE ASUNTO e Ingresar el Codigo de Carga y en ESTADO DE
ASUNTOS seleccionar TODOS.

—_—
o DIAN - MUISCA - Wirsdown b L

¥ Ingresar Documento de transporte en |a seccion NUMERO DE FORMULARIO

Informacion Formulario

N° de Formulario: 1164

Tipo Formularia;

Informacion Evento

Tipo Evento: Estado Evenlo:

Todos - =

oﬂumr j' Limpiar )
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v En el Resultado de la Consulta debera aparecer Diligencia acta de diligencia, la
cual, permitira saber si una mercancia esta lista para ser programada ante sociedad
portuaria, para ser somefida a reconocimiento por parte de los funcionarios

asignados.
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8.1 Programar por medio del oficio que se radica pnte sociedad portuaria.
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81 Se Designa a un funcionario a fravés del jefe de Grupo, para que haga el
Reconocimiento de la Carga.

REPUBLICA DE COLOMBIA

Y DIAN

Srwnir s | Mere. \aaren

RECONOCIMIENTO DE LA CARGA: es la operacion que puede realizar la autoridad
aduanera, en los lugares de arribo de la mercancia, con la finalidad de verificar peso,
namero de bultos y estado de los mismos, sin que para ello sea procedente su
apertura, sin perjuicio de la facultad de inspeccion de la Aduana.

36



Informe de Practica (DIAN — Barranquilla)

8.3 Realizar un acta de diligencia manual o inclusion forzosa.
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9. DESBLOQUEO DE UNA CARGA

Los reconocedores deberan entregar las actas al funcionario encargado de desbloquear la
carga en el sistema ASPA de sociedad portuaria para luego entregar al usuario €l
documento y proceder con el traslado hacia el destino final de la carga.

i
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10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

&l haberse hecho un andlisis profundo del proceso aduanero llevado a cabo para el
reconocimiento de la carga, se puede llegar a la conclusion que denfro de la seccional de
aduanas de Barranguilla se cumple de manera efectiva con dicho proceso.

El G.LT Control Carga y [Transitos esta cumpliendo con las instrucciones ofrecidas en el
manual del procedimiento de carga, esto agiliza el comercio interacional v a la vez asegura la

seguridad economica del pais.

Se recomienda sequir sujetandose a las normas aduaneras y al manual del procedimiento de

carga, haciendo énfasis al lema *Un Compromiso que no Podemos Evadir”.
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