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Introduccion

El presente documento da cuenta del trabajo de grado realizado en el marco de la
Maestria en Educacion, asi se aborda el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés
retomando dos actores fundamentales, los docentes y los estudiantes; particularmente de
este segundo grupo se aborda no solo su percepcion del mencionado proceso, sino que
ademas se estudia una variable neuropsicoldgica que ha demostrado tener influencia en
los distintos procesos de aprendizaje, es decir, el control inhibitorio. Por lo anterior, este
documento se organiza en capitulos que dan cuenta del abordaje del fendmeno de
estudio. En este sentido, en el primer capitulo se realiza una lectura del contexto de la
Universidad Santo Tomas seccional Villavicencio, particularmente, se dan a conocer
aquellos relacionados con las caracteristicas contextuales, resaltando la pertinencia del
Proyecto Educativo Institucional y su Modelo Pedagogico. Luego, se aborda el
problema desde su formulacion, mostrando los factores asociados al aprendizaje de una
lengua extranjera, en este caso el inglés. Posterior a ello, se desarrolla la comprension
del fendmeno de estudio desde los antecedentes investigativos con metodologias
cualitativas, cuantitativas y mixtas. Después, dentro de la justificacion se incluye la
pertinencia y relevancia del estudio, asi como la relacion con la politica publica y el
aporte poblacional y tedrico. Por Gltimo, este primer capitulo incluye los objetivos de

investigacion, tanto el general como los especificos.

Luego, en el segundo capitulo se abordan las principales categorias de
investigacion desde referentes tedricos y conceptuales, lo cual permitiré realizar un
analisis posterior en la discusion de resultados. Asi, se retoma el proceso de ensenanza-
aprendizaje haciendo énfasis en una lengua extranjera como el inglés, las practicas y
estrategias pedagdgicas y el control inhibitorio. Este capitulo finaliza con una

comprension normativo-legal del fenomeno en cuestion.

Después de ello, a lo largo del tercer capitulo se desarrolla el referente filos6fico
y metodologico del objeto de estudio; para ello, se retoma el paradigma y la
epistemologia dando cumplimiento al referente filosofico y para el metodologico se
hace referencia al enfoque, disefio, actores, técnicas y trayectoria necesaria para el

desarrollo del presente estudio.

Finalmente, el cuarto capitulo da cuenta del anélisis de resultados, por tanto, se

muestran los principales hallazgos segun los objetivos, la discusion de resultados, la



cual da cuenta de la articulacion de lo encontrado en este estudio, con los antecedentes

empiricos y el sustento tedrico y se finaliza con las principales conclusiones.



Capitulo I — Contextualizacion

Lectura del Contexto

La Universidad Santo Tomas (USTA) es el primer Claustro Universitario en
Colombia fundada el 13 de junio de 1580 por la Orden de Predicadores (Padres
Dominicos). Es una institucion de educacion superior con cardcter catdlico basada
principalmente en el pensamiento humanista y cristiano de Tomas de Aquino. Con su
mision busca promover la formacion integral de las personas en el campo de la
educacion superior, mediante el proceso de ensefianza-aprendizaje, investigacion y
proyecciodn social y de este modo sea posible aportar soluciones éticas, creativas y
criticas a las exigencias de la vida humana (USTA Bogota, 2019). Con programas
presenciales en Bogota, Bucaramanga, Medellin, Tunja y Villavicencio y a distancia en

26 ciudades del pais (USTA Bogota, 2019).

Teniendo en cuenta que la presente investigacion se desarrolla en la seccional
Villavicencio, se considera apropiado contextualizar algunos elementos asociados a
esta. Inicialmente, a nivel pedagogico, se puede mencionar que este se basa en los
Estudios Generales, es decir, en el dialogo y la organizacion de saberes universales para
lograr una vision general del mundo y del hombre, asi como también de sus realidades.
Desde esta perspectiva, es posible la articulacion de diversas disciplinas cientificas y
saberes particulares y especializados para responder a las necesidades del entorno

social, regional, nacional e internacional (USTA, 2010).

Ahora bien, dado el tema que aqui se investiga, se considera pertinente
contextualizar el Centro Internacional de Lenguas y Culturas Extranjeras - CILCE de la
USTA — Villavicencio, el cual se comprende como un escenario académico en el cual se
pretende fortalecer las competencias comunicativas en lengua extranjera como parte de
la formacion integral de estudiantes, profesores, cuerpo administrativo de la
Universidad y de la comunidad en general mediante procesos innovadores
fundamentados en la reflexion e interaccion y de este modo sea posible su
posicionamiento ante la comunidad regional, nacional e internacional. Asi, la formacioén
en segunda lengua de todos los programas de la universidad es ofertada por el CILCE,
sin embargo, también es posible acceder mediante cursos semestres e intersemestrales
enfocados principalmente en inglés, pero también, segin intereses de la comunidad

educativa, se encuentra el francés y aleman, por mencionar algunos.



Con lo anterior, se pretende entonces abordar una problematica que ha sido
manifestada por algunos estudiantes y es lo relacionado con el proceso de aprendizaje
del inglés, donde en algunos casos se relaciona principalmente con aspectos externos
como la complejidad o los procesos de ensefianza, pero por otro lado se evidencia
procesos internos asociados con la motivacion o incluso se podria mencionar aquellos
como las funciones ejecutivas y los procesos psicologicos, particularmente el control
inhibitorio, pues este aparece como un mecanismo capaz de regular la conducta y
guiarla al cumplimiento de un objetivo, en este caso el académico, de ahi que se
considera un aspecto a estudiar en el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en

estudiantes universitarios.

Planteamiento y Formulacion del Problema

El proceso de ensefianza-aprendizaje se entiende como aquel escenario en el que
se relaciona no solo los procesos vinculados a la ensefianza sino también al aprendizaje,
es decir, intervienen al menos dos actores sociales; no obstante, comprender dicho
proceso como un acto didactico implica reconocer en si que es un facilitador del
aprendizaje y que ya no es posible delimitarlo solo al que ensefa y al que aprende, sino
que se debe reconocer otros elementos que interactian, tales como los objetivos
educativos, el contexto y la estrategia didactica (Marqués, 2001; Meneses, 2007), pues
es solo a través de la interaccion de dichos elementos que se puede guiar a los
estudiantes a un objetivo de aprendizaje, reconociendo in sifu donde ocurre el proceso
de ensefnanza-aprendizaje y las herramientas que permiten lograrlo, es decir, aquellas
estrategias integradas de diversas actividades y que contemplan la interaccion con el
estudiante mediante la motivacion, informacidn y orientacion para realizar sus

aprendizajes.

Asi las cosas, la manera en la que se orienta depende en gran medida del modelo
pedagogico que se tome como referencia para guiar el proceso de aprendizaje y la
manera en la que se reconoce el rol de discente al interior del aula, grosso modo, es
posible mencionar que los diversos modelos se agrupan en tres grandes categorias
acorde con sus caracteristicas, a saber: los heteroestructurantes, autoestructurantes e
interestructurantes o conocidos también como dialogantes (De Zubiria, 2006). Del
primero de ellos, se puede resaltar la concepcion del proceso de ensefianza-ensefianza
como externa al aula caracterizado no solo por la repeticion, asociacion y clases

magistrocentristas, sino por el reconocimiento y posicionamiento de los estimulos



extrinsecos para el proceso de aprendizaje; ahora, en los autoestructurantes se prioriza
un proceso de construccion interno, es decir que, es en el estudiante en el que debe girar
la actividad pedagdgica, pues se entiende que el descubrimiento motiva el interés por
aprender, ademas, se fundamenta en una perspectiva cognitiva lo que conlleva a la
reorganizacion de las estructuras cognitivas mediadas por el procesamiento y
almacenamiento de la informacion; por ultimo, el modelo interestructurantes o
dialogante se basa en el desarrollo y no propiamente en el aprendizaje, esto quiere decir,
que se debe retomar y desarrollar la dimension cognitiva, socioafectiva y practica
mediante la aplicacion de estrategias que favorezcan la reflexion, el aprendizaje y el

dialogo (Garcia & Fabila, 2011; Gémez, Monroy & Bonilla, 2019).

Reconocer y comprender lo anterior, permitiria entonces enfocar estrategias y
escenarios académicos con ese propdsito, pues seria la manera de garantizar coherencia
con lo que se ensefia y se aprende. Sin embargo, en diversos estudios se ha encontrado
dificultades en distintas areas como inglés o matematicas (Socas, 2007; Gémez,
Wilches, Ruiz & Corrales, 2012; Diaz, 2014), en esta tltima se reconoce que es donde
ocurre la mayor pérdida académica de los estudiantes en los distintos niveles de
formacion, esto conlleva a centrarse en estos elementos y disefiar e implementar
estrategias de intervencion (Puliso, 2020). Ahora bien, en el area de inglés se evidencian
problemas asociados con la falta de contextualizacion y practica del idioma en un
escenario distinto al de clase, asi como recurrir a la traduccion literal de las ideas para
comunicarse o insuficiencia en el vocabulario, lo que en ultimas hace que la
competencia en segunda lengua sea deficiente (Macagno, Carminatti & Gordo, 2004).
No obstante, y como alternativa de intervencion, algunos autores consideran la
pertinencia de la incorporacion de las tecnologias de la informacion como alternativa
del juego destacando los beneficios que trae los juegos pedagdgicos en los procesos de

aprendizaje de una lengua extranjera (Inca, Herrera, Ruiz & Célleri, 2021).

Para abordar lo anterior expuesto en relacion con la ensefianza del inglés,
algunos autores sugieren la necesidad de centrar estudios en la practica pedagogica o en
los factores propios del estudiante e incluso en algunos de ellos se disefian programas de
intervencion que permitan desarrollar la competencia y dominio de una lengua
extranjera como el inglés. Es asi que, en este trabajo de investigacion se retoman ambos
elementos para comprender el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés desde la

perspectiva integral y articulada de los docentes y de los estudiantes universitarios.



En este sentido, y dando continuidad a las dificultades presentadas por ambos
actores sociales, se reconoce que desde la perspectiva de los docentes se pueden
presentar retos en lo que corresponde al disefio de estrategias o actividades formativas,
principalmente por la heterogeneidad de los grupos, en factores como nivel de
preparacion base, edad, expectativa o motivacion, lo que en ocasiones supone también
dificultades en la memoria, pues algunos docentes manifiestan que es un problema
recurrente y realmente los estudiantes no aprenden y evocan la informacion cuando se
requiere (Macagno, et., al. 2004). Sumado a ello, suele presentarse también falta de
recursos institucionales o propios del docente que permitan responder a las necesidades
de la sociedad actual, por tanto, pretenden la ensefianza de una lengua extranjera del
mismo modo que se realizaba hace algin tiempo. Por lo que, en esta dimension en
particular se logra evidenciar una dificultad en términos bidireccionales, puesto que,
aunque se puede tener una estrategia pedagdgica adecuada, si no se cuenta con una
disposicion por parte de los recursos y de la institucién no podria darse el proceso de
aprendizaje segun la expectativa planteada. Esto resume la triada entre docente-

estudiante-contexto.

Ahora bien, retomando el componente de los estudiantes se evidencia que las
dificultades para aprender un segundo idioma se relacionan con elementos como
motivacion, autoestima, nivel sociocultural (Ceballos, Davila, Espinoza & Ramirez,
2014) o incluso otros autores sostienen algunos relacionados con el proceso de
aprendizaje en si, tales como la ansiedad en contextos educativos, estilos o estrategias
de aprendizaje (Diaz, 2014), por lo que, su reconocimiento temprano favoreceria la
toma de decisiones y el establecimiento de metas enfocadas en alcanzar el éxito
académico. En suma, se podria mencionar que, existe diversidad de factores como los
afectivos, y es que cuando se presentan dificultades para hablar en publico, autoeficacia
y baja motivacion intrinseca, es mas probable que un estudiante tenga un vinculo débil
con el aprendizaje del inglés (Garcia & Roa, 2016). Sin embargo, aparece un elemento
esencial como lo es la neuropsicologia del bilingiiismo, la cual supone una comprension
del aprendizaje de una lengua extranjera teniendo en cuenta elementos asociados a la

maduracion cerebral o alteraciones que se puedan presentar (Delgadillo, 2015).

Con esto ultimo, es de precisar que la maduracion cerebral puede ser un factor
interviniente en el éxito académico, de hecho, desde la literatura se sugiere que este

proceso puede entenderse desde ambos hemisferios, pues por ejemplo Rosselli (2003)



sostiene que la maduracion del hemisferio derecho tiene que ver especificamente con la
conducta emocional y la maduracion del izquierdo con el lenguaje, ademads las areas
prefrontales se correlacionan con el desarrollo de las funciones ejecutivas. Ahora bien,
dado que, su desarrollo suele presentarse en edades tempranas hasta la adolescencia, la
mayoria de los estudios se han centrado en estos grupos etarios para comprender
entonces las estructuras cerebrales que se encuentran involucradas (Stelzer, Cervigni &

Martino, 2010).

Lo expuesto hasta ahora, conlleva a la necesidad de relacionar y comprender
aspectos como las funciones ejecutivas y particularmente el control inhibitorio,
entendido como capacidad que tiene un individuo para controlar reacciones impulsivas
tanto a nivel atencional como comportamental, en el proceso de aprendizaje y es que
particularmente, en los contextos académicos se considera que una dificultad asociada al
control inhibitorio genera fallas en el control atencional y en la planificacion,
impulsividad, excesiva actividad motora, desinhibicion de las respuestas inmediatas
ante estimulos irrelevantes y perseverancia o rigidez cognitiva, lo que podria conllevar a
un mayor uso de dispositivos electronicos durante las clases, bajo rendimiento
académico e incluso desercion escolar (Ramos & Pérez, 2015). Lo que conlleva a que el
estudiante deje a un lado su objetivo académico al tener una mayor cantidad de

estimulos ambientales a los que responder.

Por tanto, comprender una variable desde un factor neuropsicoldgico permitiria
entender las funciones y estructuras cerebrales involucradas, es decir, el control
inhibitorio se asocia a nivel cerebral a estructuras como la corteza orbitofrontal y la
insular anterior, en donde ademas de regular las funciones autonomas y endocrinas,
participa en el aprendizaje emocional condicionado, las vocalizaciones asociadas con la
expresion de estados internos, las evaluaciones del contenido motivacional y la
asignacion de valencia emocional a estimulos internos y externos, y las interacciones
materno-infantiles (Devinsky, Morrell &Vogt, 1995). De ahi que surja la necesidad de
comprender no solo los factores pedagogicos y externos, sino también aquellos internos
y neuroldgicos que podrian estar involucrados en el proceso de aprendizaje y la manera
en el que este podria particularizarse al inglés, que es el tema que aqui se aborda,
teniendo en cuenta que, algunos estudios sugieren que, un adecuado control inhibitorio
podria favorecer a aquellos que son bilingiies mediante un mecanismo de inhibicion del

idioma dominante y asi alternar entre los idiomas, por lo que, las intervenciones basadas



en elementos neuropsicologicos podrian favorecer el proceso de aprendizaje de un

idioma extranjero..

Por las consideraciones expuestas y sefaladas, surge la siguiente pregunta de
investigacion ;Coémo se comprende el proceso de ensefianza-aprendizaje en relacion con
el control inhibitorio en estudiantes de la Universidad Santo Tomas seccional

Villavicencio?

Antecedentes Investigativos

Desde la revision documental que se realizd, se encontraron diversos estudios
que permiten la comprension del fendmeno de estudio que aqui se investiga. Es por lo
que, el presente apartado da cuenta de aquellas investigaciones que se consideran
pertinentes y han sido publicadas en los ultimos cinco afios. De cada una, se menciona
autores, afio, objetivo, metodologia, reconociendo que esta puede ser cuantitativa o
cualitativa, resultados o principales conclusiones, asimismo, se realiza una organizacion

por ubicacion geografica segin su publicacion.

A nivel internacional, Vera (2021) llevé a cabo una investigacion cualitativa con
un disefio etnografico en la Universidad de Zhejiang Gongshang, en China tomando
como referencia la complejidad de la ensefianza del inglés como lengua extranjera
teniendo en cuenta la diferencia social y cultural en un pais distinto al de origen. En el
estudio participaron 10 estudiantes en clases conversacionales denominadas Chatting
rooms y se utilizo las observaciones e interacciones en diversas situaciones. De los
hallazgos de estos ejercicios se resalta la importancia del inglés como una competencia
personal y de éxito educativo, se reconoce también que la expresion oral de un idioma
se fortalece con la interaccion y practica con docentes extranjeros y, por tltimo, es
necesario incorporar aspectos socioculturales tanto del pais de origen como del de
acogida, pues favorece una mayor vinculacion, es por ello que, el autor sugiere que
préctica pedagodgica incluya competencias instrumentales, interpersonales y sistémicas,

de manera integral.

Particularmente en Espana, Garcia (2020) desarroll6 un estudio con el que
buscaba realizar una comparacion entre hablantes bilingiies del catalan-espanol y
monolingiies del espafiol y de este modo conocer si existian diferencias en su capacidad
de acceso al vocabulario del inglés teniendo en cuenta que esta es su lengua no

dominante. Para lo anterior, la autora se fundamenta en la premisa de que existe un



control inhibitorio de los idiomas que podria favorecer a aquellos que son bilingiies,
esto quiere decir que, podria hacerse uso de un mecanismo de inhibicion del idioma
dominante y de este modo sea posible alternar entre ellas, para asi acceder de una
manera sencilla mas al 1éxico. En cuanto a la metodologia, esta corresponde a los
estudios experimentales en el que participaron dos grupos de adultos quienes debian
nombrar una serie de imagenes realizando cambios en los idiomas (espaiol e inglés), y
asi, luego de dicho nombramiento se median sus tiempos de reaccion. A nivel de los
hallazgos, la autora indica que el tiempo de reaccion en los bilingiies es mas bajo en
ambas lenguas, lo que conlleva a concluir que el bilingiiismo puede consolidarse como
un factor importante en el acceso al 1éxico de una lengua con un nivel de dominancia
menor, por tanto, estos resultados resultan ser fundamentales en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera, en este caso, el inglés.

Teniendo en cuenta que una de las variables del presente estudio es el control
inhibitorio, se considera apropiado resaltar el estudio realizado en Espafia por Guirado-
Moreno, Sanchez-Azanza, Adrover-Roig, Valera-Pozo y Aguilar-Mediavilla (2020)
quienes mediante un estudio cuasiexperimental pretendian evaluar el impacto de una
intervencion escolar enfocada en el control inhibitorio con estudiantes de segundo ciclo
de primaria, cuyas edades oscilaban entre 9 y 11 afios, teniendo en cuenta un grupo
experimental, es decir, estudiantes con diagnostico previo de Trastorno del Desarrollo
del Lenguaje (n = 5) o dislexia (n =4) y un grupo control, es decir, estudiantes del aula
sin dificultades (n = 6). Desde la metodologia cuasiexperimental, tuvieron en cuenta
variables dependientes como la fluidez verbal, la memoria fonologica y el control
inhibitorio. Especificamente, el disefio de la intervencion se bas6 en ocho sesiones con
una duracion de 10 minutos, las cuales se llevaban a cabo dos veces a la semana por
cuatro semanas; sin embargo, se tuvo en cuenta también una sesion adicional con una
duracion mayor en las que se ejecutaban actividades relacionadas al control inhibitorio.
Una vez finalizada la intervencion, se encontrd que los participantes del grupo
experimental mostraron una puntuacion mas baja en memoria fonoldgica antes de la
intervencion y esta mostro efecto en una leve mejora en todos los grupos en la memoria
fonologica. Ahora bien, la intervencion tuvo un escaso efecto en aquellos con un
trastorno de desarrollo de lenguaje, por lo que, es necesario llevar a cabo replicas
experimentales con un mayor niimero de participantes y de sesiones (aproximadamente

seis meses) sobre el control inhibitorio y la fluencia verbal. Estos resultados sugieren la



importancia de enfocarse en elementos neuropsicoldgicos asociados al proceso de

aprendizaje y la manera en la que se pueden centrar las intervenciones.

Nuevamente en Espafia, Alconada (2021) realiz6 una propuesta didactica que se
basaba en la Motivacion y la gamificacion para favorecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Para ello, su estudio se baso en las
metodologias activas y constructivistas tomando la gamificacion como punto de
referencia y de este modo llevar a cabo el disefio de la propuesta didactica. En cuanto a
los participantes estos eran estudiantes de primaria y debian trabajar en parejas o grupos
de tres estudiantes partiendo de la premisa y ventajas que supone el trabajo colaborativo
en el aprendizaje. A modo de conclusidn, se evidencia una mayor participacion de los
estudiantes cuando los recursos de clase se basan en el juego y las tecnologias de la
informacion, asi como una mejor respuesta del aprendizaje de una segunda lengua, en

este caso, el inglés.

Ahora bien, en México, Jiménez, Ramirez y Portillo (2020) investigaron las
actitudes hacia el proceso de aprendizaje del inglés en estudiantes pertenecientes a las
licenciaturas de Medicina, Antropologia y Humanidades de la Universidad de Quintana
Roo. Por lo que, tomaron como referencia el enfoque cuantitativo, transaccional de
alcance descriptivo y seleccionaron, mediante un muestreo no probabilistico, 83
estudiantes quienes completaron la Bateria de Actitudes y Motivacion que incluye la
medicion de las actitudes considerando el grado de interés por la lengua meta, la
influencia parental y la evaluacion del contexto escolar, esta escala fue propuesta y
desarrollada por Robert Gardner (1995). Una vez recopilados y analizados los datos
obtenidos, es posible concluir que existe una actitud positiva hacia el aprendizaje del
inglés como lengua extranjera, sin embargo, se encontré también una variante
relacionada a las actitudes hacia el aprendizaje, orientacion instrumental y orientacion
integrativa. Se encontrd también que la participacion en actividades extracurriculares,
tales como viajes de inmersion o de intercambio, asistencia a conciertos o en clubs de
cine favorecen la motivacion de los estudiantes y la sensibilizacion hacia la cultura del
idioma que se estudia, por lo que, llevar a cabo este tipo de acciones podria generar

ambientes de aprendizaje mas activos y significativos para los estudiantes.

De nuevo en México, Bueno y Alvarado (2022) buscaban mediante su estudio
reconocer los cambios en la motivacion de los alumnos al utilizar los tandems virtuales

de lengua, entendiendo estos como un grupo de sesiones virtuales entre estudiantes que



desean aprender una lengua extranjera y es posible el intercambio de conocimiento y
vocabulario de forma mas natural. Por tanto, y mediante una metodologia cualitativa y
un grupo focal, fue posible el analisis del discurso a través de padlets. Posterior al
analisis de la informacion, es posible concluir que el uso de esta herramienta digital
promueve la actitud, el interés y la motivacion de los estudiantes para el aprendizaje de

una lengua extranjera como el inglés.

En Chile, Ramos-Leiva, et al., (2022) investigaron la ansiedad hacia los
examenes como un factor influyente en el desempefio académico de los estudiantes y de
este modo establecer diferencias en los niveles de ansiedad presentado por un grupo de
1093 estudiantes de ultimo afio de ensefianza media seleccionados mediante un
muestreo no probabilistico de tipo casual. Por tanto, recurrieron a un enfoque
cuantitativo, no experimental y de corte transversal aplicando el inventario de ansiedad
hacia los examenes de Spielberger y Vagg (1995). Una vez recolectados y procesados
los datos fue posible concluir que el grado de ansiedad es mas alto en las mujeres en
todas sus dimensiones, es decir, ansiedad, preocupacion y emocionalidad. Ademas,
sugieren la importancia de retomar variables asociadas tales como la edad, proficiencia
lingtiistica y percepcion de los estudiantes hacia sus profesores de inglés en el contexto

evaluativo, pero también de aprendizaje al interior del aula.

En esta misma linea, en Perti, Sarmiento (2020) investig6 la relacion entre las
actitudes y el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de primer ciclo de una
Universidad Privada de Lima. Por lo que, para dar respuesta a dicho objetivo, se tomo
como base una metodologia cuantitativa, transaccional de alcance correlacional en la
que participaron 210 estudiantes seleccionados mediante un muestreo no probabilistico
y quienes respondieron una prueba de conocimientos y un cuestionario. De los
principales hallazgos se puede mencionar que existe una relacion directa entre las
variables, lo que significa que a puntuaciones bajas en la prueba de conocimiento menor
son las actitudes de los estudiantes para aprender una lengua extranjera. Estos resultados
sugieren la importancia de favorecer el componente motivacional y actitudinal de los

estudiantes, pues seria la manera de contribuir al proceso de aprendizaje de estos.

Asi, autores como Sanchez y Pérez (2020) llevaron a cabo un estudio con el que
buscaban proponer una ensefianza del idioma inglés que estuviera basada en contextos
de la vida cotidiana y teniendo como referencia el enfoque comunicativo en el proceso

de ensefnanza-aprendizaje del inglés. Para lograrlo, el disefio metodoldgico se



fundamento en los estudios descriptivos-explicativos encontrando resultados
significativos, particularmente, fue posible demostrar que cuando la estrategia didactica
utilizada se relaciona con situaciones cotidianas hay un cambio positivo en los distintos

procesos de aprendizaje y ensefianza del inglés.

En este sentido, Eguileta (2022) investig6 los factores que inciden y dificultan el
proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera en estudiantes pertenecientes
a segundo grado de secundaria en una institucion educativa de Arequipa en Pert. Desde
el componente metodologico se tuvo en cuenta los disefios descriptivos y la creacion de
una encuesta con 22 preguntas para recopilar informacion acerca de la percepcion del
aprendizaje del inglés en 27 estudiantes. De los resultados, es posible mencionar que los
estudiantes identifican dificultades asociadas a factores internos y emocionales como el
miedo o la frustracion y a nivel del componente académico se reconoce una deficiencia
en las estrategias de aprendizaje empleadas y los recursos didacticos utilizados por los
docentes, pues los participantes reconocen que el aprendizaje resulta ser mas

significativo cuando se cuenta con material audiovisual.

Ahora bien, en Venezuela y como parte de su proceso de formacion doctoral,
Guarin (2021) desarroll6 una investigacion cualitativa con disefio fenomenologico
tomando como referencia el paradigma interpretativo para generar un constructo tedrico
relacionado al aprendizaje del inglés como lengua extranjera en estudiantes de
educacion Media. Uno de sus propositos que esperaba cumplir mediante la aplicacion
de entrevistas era conocer las teorias didacticas que se encuentran relacionadas al
proceso de ensefianza y aprendizaje del inglés, asi como también caracterizar los
procesos didacticos de aprendizaje y mostrar las estrategias didacticas que son utilizadas
por los docentes para guiar el proceso de ensefianza. En coherencia, los resultados
permitieron conocer que las estrategias utilizadas por los docentes que han mostrado
mayor efectividad se relacionan principalmente con las tecnologias de la informacion,
ademas, la percepcion de los docentes enmarcada en la importancia del inglés en el
contexto global tiene que ver con elementos como el turismo, el comercio, la politica y
los intereses culturales dando una comprension mayor y distinta al proceso de una

lengua extranjera.

En Brasil, Gonzalez, Salazar y Villota (2021) investigaron la pertinencia que
tiene la transversalidad en el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera, en este

caso el inglés. Para ello, retomaron el enfoque cualitativo con un disefio investigacion



accion en educacion y en la que participaron 25 estudiantes de primer semestre del
programa Profesional en Deporte de la Institucion Universitaria Escuela Nacional del
Deporte. Una vez analizada e interpretada la informacion recolectada es posible concluir
que la articulacion entre actividad fisica como escenario para la ensefianza del inglés
como lengua extranjera es una estrategia metodologica apropiada para favorecer el
proceso de aprendizaje de los estudiantes dado que logra consolidarse como un recurso
de Aprendizaje Integrado de Contenidos y Lenguas Extranjeras. Asimismo, se evidencia
el desarrollo de elementos como el movimiento, la expresion corporal, la ausencia de
tension y el uso de estrategias comunicativas que promueven la adquisicion de una

lengua extranjera.

A nivel nacional, especificamente en Cartagena, Herrera, Cardona, Osorio,
Bedoya y Torres (2024) llevaron a cabo un estudio con el que pretendian conocer las
funciones ejecutivas en estudiantes de primer ingreso en la Licenciatura en Bilingiiismo
en la durante 2022 y 2023. Para ello, tomaron como referencia un enfoque mixto de
alcance descriptivo en el que utilizaron técnicas e instrumentos, tales como Test de
autorreporte EFECO y de grupos focales. Una vez analizados los datos y la informacion
recopilada, es posible concluir que es necesario favorecer y fortalecer el desarrollo del
control emocional y de funciones ejecutivas como la memoria de trabajo, la iniciativa y
la planificacion, por tanto, un elemento esencial identificado es la toma de decisiones
mediante el desarrollo de la flexibilidad cognitiva y la iniciativa. Estos resultados
resultan interesantes en la medida en que es posible articular las funciones ejecutivas en
el proceso de aprendizaje en estudiantes de primer ingreso, ademas porque los autores
concluyen también que se requiere del disefio e implementacion de un sistema que
permita conocer dichas funciones ejecutivas y de este modo realizar un mejor

diagnostico psicopedagogico y el desarrollo 6ptimo de las competencias profesionales.

Ahora bien, en Medellin, Colombia, Vides (2021) llevé a cabo un estudio para
determinar los lineamientos pedagdgicos que se fundamentan en la cultura colombiana
y asi sea posible la creacion de una estrategia motivacional para el aprendizaje del
inglés como lengua extranjera en estudiantes de tercer grado. Desde el nivel
metodoldgico, se identifica el desarrollo de un estudio cualitativo fundamentado en el
paradigma sociocritico bajo un disefio fenomenoldgico teniendo como referencia tres
docentes de la institucion y once estudiantes del grado ya mencionado quienes

completaron una serie de encuestas y entrevista como técnicas de recoleccion de



informacion. A modo general, es posible concluir que los estudiantes toman como
referencia su cultura materna como un elemento central para aprender, sin embargo,
tienen la percepcion de inglés como complejo de aprender y mas aun en aquellos casos
en los que las docentes no son licenciadas, es decir, no tienen las suficientes
herramientas pedagdgicas para el proceso de ensefianza. Otro de los elementos
fundamentales que se encontrd fue que la institucion no tenia los recursos tecnologicos
necesarios para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por tanto, y a partir de los
elementos identificados durante el ejercicio investigativo, se realizo el disefio de una
estrategia que permitiera favorecer la motivacion en estudiantes de primaria teniendo en
cuenta que el tiempo de dedicacion es esencial, pues una hora a la semana no es

suficiente para lograr el objetivo de apropiar una segunda lengua en los estudiantes.

Continuando en el contexto nacional, especificamente en Bucaramanga, Parra
(2022) realiz6 un estudio relacionado con la creacion de objetos virtuales de aprendizaje
que permitan el desarrollo de competencias tecnoldgicas y el aprendizaje del inglés
como lengua extranjera. Para lograrlo, la autora recurri6 a la metodologia cualitativa
con técnicas como la observacion directa y las entrevistas semiestructuradas. A partir
del analisis de la informacion fue posible demostrar que la creacion de los mencionados
objetos virtuales de aprendizaje motiva el interés de los estudiantes por aprender una
lengua extranjera como el inglés, lo que, en ultimas, se podria traducir en un ajuste
curricular que tenga como elemento centrar las tecnologias de la comunicacion y

proceso de capacitacion docente para emplearla como recurso didactico.

A nivel regional, se considera pertinente citar el trabajo realizado por Rojas y
Escobar-Alméciga (2023) quienes pretendian conocer las interacciones que surgian
entre los estudiantes y los profesores en un curso en linea de inglés avanzado de un
programa de pregrado en una universidad privada en Bogotd, ademas, la manera en que
se pudiera reconocer posibilidades y limitaciones en el entorno comunicativo y asi crear
oportunidades de aprendizaje desde el marco de andlisis de interaccion. Por tanto, y
desde una metodologia cualitativa, hicieron uso de la observacion directa en escenarios
de clase, grupos focales con estudiantes y entrevistas con docentes. Una vez analizada la
informacion, se encontr6 que tanto docentes como estudiantes emplearon recursos
semiodticos y modos comunicativos para otorgar significado, construir conocimiento y
relacionarse entre si desde un entorno virtual. No obstante, los resultados también

sugieren la importancia de centrarse en el rol que tienen los docentes en este tipo de



escenarios y la manera en la que es posible favorecer la experiencia de ensefianza y

aprendizaje

En este sentido, en Bogota, Reina, Reina y Reina (2023) investigaron sobre la
incidencia de las emociones en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera en
estudiantes de educacion basica secundaria y de este modo generar alternativas a las
dificultades que se han presentado relacionadas con el bajo desempefio y motivacion de
los estudiantes en el contexto académico. Por lo que, partiendo de un estudio cualitativo
y un enfoque descriptivo-exploratorio emplearon técnicas como la observacion, la
encuesta diagndstica general, encuesta diagnostica focalizada y la implementacion de
una propuesta didactica la cual se aplico a distintos grupos focales. De manera
preliminar, los autores encontraron que todos los estudiantes experimentan al menos una
emocion que les genera la clase de inglés, no obstante, més de la mitad de estos tienen
dificultades para reconocer las causas que generan dichas emociones, ademas de
reflexionar y expresar la incidencia de estas en el aprendizaje de este idioma. Lo
anterior significa una dificultad en el reconocimiento emocional hacia una situacion en
particular y que sea més complejo disefiar e intervenir en factores emocionales que

puedan favorecer el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Por ultimo y teniendo en cuenta que el control inhibitorio hace parte de las
funciones ejecutivas, es decir, tiene un componente psicologico, se considera apropiado
traer como referencia el estudio realizado por Cortes (2021) con el que se buscaba
generar espacios ludicos que permitan fortalecer y estimular las funciones ejecutivas en
30 estudiantes de 4 a 5 afios de una institucion educativa de Bogota pertenecientes a los
grados de prekinder y kinder mediante una metodologia cualitativa. Por lo que, realizé
una propuesta didactica basada en la ludica que incluyera estrategias para fortalecer y
promover la reflexion en los docentes y las cuales debian estar relacionadas a este
componente lidico y la manera en la que es posible contribuir a las funciones
ejecutivas, ademads de brindar a los padres pautas para estimular estas funciones en casa.
Lo anterior implicaria entonces que los docentes puedan tener en cuenta estos elementos
en la planeacion pedagodgica, pues tendrian una mejora directa en el proceso de

aprendizaje.



Analisis de los estudios

De la revision documental que se realizé en funcion del objeto de estudio que
aqui se investiga es preciso mencionar que se encontraron y analizaron 18 estudios
publicados entre el 2020 y el 2024 llevados a cabo a nivel internacional y nacional, de
los cuales nueve eran cualitativos, siete cuantitativos con disefios experimentales y no
experimentales (descriptivo), uno de intervencion educativa y uno mixto. En este
sentido, y a nivel de tendencia investigativa se precisa que la mayor cantidad de
estudios encontrados fueron publicados en el 2021 (n=6), seguido el 2020 (n=5), 2022
(n=4), 2023 (n=2) y 2024 (n=1).

De lo anterior, se precisa que los estudios seleccionados se centran
principalmente en la practica pedagogica, el control inhibitorio, variables personales y
psicologicas asociadas al proceso de aprendizaje y las metodologias empleadas para la
ensefianza del inglés. Particularmente, y frente a la practica pedagdgica se encontraron
dos estudios de los cuales es posible concluir la importancia del inglés como una
competencia personal y de éxito educativo, ademas que la expresion oral de un idioma
en particular logra fortalecerse mediante la interaccion y practica con docentes
extranjeros, ademas que incorporar el componente lidico en la planeacion pedagdgica,

pues tendrian una mejora directa en el proceso de aprendizaje.

Desde el componente personal y psicologico, es posible resaltar estudios que se
basan en el componente emocional y el reconocimiento de estas como parte del proceso
de aprendizaje, pues particularmente en las clases de inglés se experimental al menos
una emocion, aunque se puede desconocer la causa, algunos autores indican que puede

estar asociada a la ansiedad y preocupacion.

De la variable de control inhibitorio se encontraron estudios desde ambas
metodologias, sin embargo, los hallazgos se encuentran en una linea similar, pues se
evidencio que dicha funcidn podria favorecer a aquellos que son bilingiies mediante un
mecanismo de inhibicion del idioma dominante y asi alternar entre los idiomas, por lo
que, las intervenciones basadas en elementos neuropsicoldgicos podrian favorecer el

proceso de aprendizaje de un idioma extranjero.

Por tltimo, de los estudios encontrados se resalta un hallazgo relevante en
cuanto al juego y a las tecnologias de la informacidon como herramienta didactica que

favorece el proceso de ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera, por lo que, se



incrementa la participacion de los estudiantes, asi como el interés o la motivacion por
aprender y mas atin cuando se cuenta con recursos audiovisuales, pues esto favorece la
disposicion hacia el aprendizaje. Lo anterior, podria conllevar a un ajuste curricular que
propenda por la integracion y articulacion de estas herramientas como proceso didactico

en funcién a la ensefianza-aprendizaje del inglés.

Justificacion

En el proceso de ensenanza-aprendizaje es importante establecer e identificar el
contexto y las habilidades con las que puede contar una poblacion especifica, por lo que,
se requiere integrar la labor educativa con los recursos que favorezcan la interiorizacion
de los contenidos, por ejemplo mediante las tecnologias de la informacion, estrategias
didacticas y aprendizaje cooperativo y colaborativo, pues la educacion actual implica en
si reconocer a los estudiantes y distintos grupos como poblaciones digitales en los que
se articula el uso de las TIC con el proceso de ensefianza-aprendizaje en las distintas
areas de los nucleos basicos. De este modo, las nuevas pedagogias, en su mayoria, se
encuentran mediadas por las TIC, pues se establece que la implementacion de modelos
de ensefianza basados en este componente es relevante en la medida en que las
condiciones contextuales, los disefios curriculares, los recursos institucionales, la
formacion docente y la disposicion y recursos de los estudiantes permitan lograrlo, pues
de ser asi es posible mejorar los indicadores de competencias y desempefios en los

estudiantes (Galindo, 2022).

Sin embargo, la articulacion e implementacion de las TIC es solo uno de los
componentes que pueden intervenir en el proceso de ensenanza-aprendizaje del inglés,
porque tal como se menciond previamente en el éxito académico se encuentran
inmersos factores del docente, del estudiante y de la institucion, es por ello que, este
trabajo investigativo pretende conocer como se da este proceso en estudiantes de la
Universidad Santo Tomas seccional Villavicencio y cuales son las estrategias que los

docentes consideran mas apropiadas segtin los estudiantes.

En este sentido, y a nivel contextual, los distintos programas académicos de la
Universidad cuentan dentro de su plan de estudios espacios académicos enfocados en el
inglés como lengua extranjera, ademads, se incluyen cursos de formacion y escenarios
conversacionales con docentes nativos, lo que podria consolidarse entonces en una

ventaja para estos estudiantes universitarios, pues tendrian distintos elementos para



lograr el desarrollo de la competencia, pese a ello, se identifica que muchos estudiantes
no alcanzan su desarrollo al momento de egresar, lo que conlleva a suponer que existen
elementos propios en el desarrollo de la clases que necesitarian una particular atencion,
pues su reconocimiento favoreceria el disefio e implementacion de estrategias de

intervencion.

Lo anterior cobra total relevancia en el entendido que dominar una lengua
extranjera se relaciona con factores personales como la memoria, la toma de decisiones,
el crecimiento personal y los procesos formativos y autodidactas que le permitirian a
una persona desarrollar habilidades y competencias de interaccion para participar en la
comunicacion intercultural y en una nueva sociedad basada en el conocimiento (Rueda,

2014).

Ahora, bien a nivel nacional es pertinente adelantar estudios que permitan
comprender los factores psicopedagdgicos asociados al proceso de ensenanza-
aprendizaje del inglés teniendo como referente el nivel deficiente del pais, pues en el
2021 Colombia se ubic6 en el puesto 77 de 111 paises en el ranking de paises con
dominio del inglés como segundo idioma y en el afio anterior en el puesto 81 de 112,
esto analizado desde el contexto latinoamericano se evidencia un desarrollo similar,
pues en el 2021, el pais se encontraba en el puesto 17 de 20, es decir, un nivel bajo; de
hecho, estos resultados muestran diferencias importantes entre regiones y capitales del
pais, por tanto, la problematica relacionada con el bilingiiismo no solo es en
comparacion con otros paises sino que también internamente se evidencian brechas
territoriales, lo que da como resultado otro a problema a considerar (Pontificia

Universidad Javeriana, 2023).

Finalmente, desarrollar la competencia de una segunda lengua se articularia
también con los objetivos de desarrollo sostenible, especificamente con el nimero
cuatro que propende por la garantia de una educacion inclusiva, equitativa y de calidad
y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, pues como se
menciond previamente, esto podria no solo garantizar el éxito académico sino mejorar
las condicionales profesional, pues desde las Naciones Unidas y el desarrollo de este
objetivo se evidencia desventajas en la educacion que se traducen en falta de acceso a
habilidades y oportunidades limitadas en el mercado laboral para las mujeres jovenes en

particular.



Objetivos

General

Comprender los factores psicopedagogicos del proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés en estudiantes universitarios tomando como referencia la

Universidad Santo Tomas seccional Villavicencio.

Especificos

Identificar el nivel de control inhibitorio en estudiantes de la Universidad Santo

Tomas seccional Villavicencio.

Conocer los elementos pedagogicos que los estudiantes de la Universidad Santo
Tomas seccional Villavicencio reconocen en el proceso del aprendizaje del inglés como

lengua extranjera.

Analizar las practicas pedagogicas que los docentes utilizan en la ensefianza del
inglés como lengua extranjera con sus estudiantes de la Universidad Santo Tomas

seccional Villavicencio.



Capitulo II — Marco Referencial

Marco Teoérico Conceptual

En este apartado se realiza una comprension tedrica de las categorias de interés
en el estudio, pues permitiria entonces la triangulacion de la informacion con lo
encontrado en los distintos escenarios conversacionales. En este sentido, se retoma
como categorias principales el control inhibitorio, el proceso de ensefianza-aprendizaje

del inglés y las practicas pedagogicas.

Control Inhibitorio

El control inhibitorio, como funcidn ejecutiva, hace referencia a un concepto
neuropsicologico relacionado la capacidad que tiene una persona para controlar
reacciones impulsivas tanto a nivel atencional como comportamental, en otras palabras,
tiene que ver principalmente con la inhibicion o supresion de algun tipo de respuesta
automatica a nivel motriz, afectivo o incluso representacional (Stelzer, et al., 2010;

Acosta, et al., 2010).

A nivel neuroanatomico, se dice que el control inhibitorio depende
principalmente de la corteza prefrontal, area que se desarrolla antes del nacimiento, con
un desarrollo lento durante la infancia y finaliza con su proceso de desarrollo o de
mielinizacion durante la adolescencia tardia; razon por la cual, se cree que durante la
infancia no se han desarrollado en su totalidad habilidades cognitivas que suelen
presentarse durante la edad adulta. Esta drea se encarga, grosso modo, de procesos
cognitivos superiores o complejos en el cual se encuentran involucrados elementos
como la toma de decisiones, el razonamiento, la expresion de la personalidad y la
cognicion social, por mencionar algunos (Franco & Sousa, 2011; Gaitan & Aristizabal,
2016). Ahora bien, en cuanto al control inhibitorio se dice que se relaciona
particularmente con la corteza orbitofrontal y la corteza anterior del cingulo, pues
funciona como mecanismo detector y ejecutor en el procesamiento de conflicto (Flores,

Ostrosky & Lozano, 2014).

En este sentido, se establece que esta estructura, junto con la amigdala, la
corteza gris periacueductal, el cuerpo estriado ventral, la corteza orbitofrontal y la
insular anterior, forman el sistema limbico rostral, en donde se evalua el contenido
motivacional de los estimulos internos y externos y regula los comportamientos

dependientes del contexto, es decir, el procesamiento de informacion tanto cognitiva



como emocional e incluso en algunos estudios se ha demostrado su relacion con el
comportamiento prosocial, por tanto, cuando se suprime dicha estructura se impide la
consolidacion de nuevos comportamientos, pero no afecta la ejecucion de los
aprendidos previamente (Devinsky, Morrell &Vogt, 1995; Bush, Luu & Posner, 2000;
Stevens, et al., 2011; Lockwood, O’Nell, & Apps, 2020).

En coherencia, autores como Botvinick, Cohen y Carter (2004) establecen que la
corteza anterior del cingulo se involucra cuando se pretende monitorizar y evaluar los
resultados de una accion, por tanto, el conflicto podria ser uno de ellos y ser sensible a
su estudio porque podria surgir entonces mediante la deteccion de una reduccion en la
recompensa o incluso en el aumento en el umbral de esfuerzo. Ademas, los autores
sugieren que el conflicto puede darse en diversos niveles del procesamiento de la
informacion, los cuales podrian ocurrir desde la representacion perceptiva hasta la
categorizacion de estimulos, la seleccion de respuestas y la representacion de tareas, asi,
y de manera general, numerosos estudios sugieren que esta corteza participa con mayor
fuerza durante los conflictos en el nivel de seleccion de respuesta. En otras palabras, lo
que se pretende precisar es que esta corteza tendria funciones relacionadas con el
establecimiento de parametros y el analisis de la estimacion del costo-beneficio en una
situacion en particular mediante el control evaluativo de los resultados es posible
considerar y, en ultimas, gestionar el error, definir estrategias de actuacion y por

supuesto del aprendizaje (Monosov & Rushworth, 2022).

Ahora bien, desde el contexto educativo y el proceso de aprendizaje, el control
inhibitorio es crucial en la configuracion del rendimiento académico y los resultados del
aprendizaje de los estudiantes, pues se dice que aquellos estudiantes con un alto control
inhibitorio son mas capaces de mantener la capacidad de atencion y la concentracion en
el aula, obteniendo mejores resultados en su proceso de aprendizaje (Araujo, 2012;
Pefia, Gomez, Mejia, Herndndez & Tamayo, 2017). Por ejemplo, Diamond y Lee (2011)
encontraron que el rendimiento académico tiende a aumentar cuando se ha desarrollado
buenos niveles en esta funcion ejecutiva, en comparacidon con sus compaiieros con
habilidades de control inhibitorio mas débiles. Asimismo, se ha demostrado su
implicacion en el control de los impulsos y la autorregulacion en las tareas de
aprendizaje, pues es mas probable que puedan resistir las distracciones, manejar
conductas impulsivas y concentrarse en la tarea, conllevando a mejores resultados de

aprendizaje y éxito académico (Donavan, 2021; Condefa, 2023).



En este sentido, desde los distintos contextos educativos y en edades muy
tempranas, se busca generar estrategias que permitan el desarrollo de esta habilidad y un
mayor ¢éxito académico, por ejemplo, se pueden desarrollar ejercicios de entrenamiento
cognitivo, enfocados en la memoria de trabajo (Diamond, 2013), asi como propiciar
entornos de aprendizaje estructurados, pues estos ofrecerian expectativas, rutinas y
apoyo claros que podrian contribuir al desarrollo de estas habilidades. Sin embargo, en
este proceso también se presentan desafios relacionados con la identificacion de los
estudiantes que requieren de la implementacion de programas o estrategias de
intervencion, los recursos educativos o el nivel de formacion de los docentes que
permitan cumplir con este objetivo, asi como el tiempo con el que se cuenta para llevar
a cabo una intervencion educativa (Guirado-Moreno, et al., 2021; Stelzer & Cervigni,

2011).

En conclusion, se podria considerar que el control inhibitorio juega un papel
fundamental en la configuracion del rendimiento académico y el éxito de los estudiantes
en los escenarios educativos, puesto que al comprender las implicaciones que este tiene,
es posible el disefio e implementacion de estrategias para mejorar esta habilidad y
abordar los desafios asociados, lo que en tltimas podria contribuir a mejores resultados
de aprendizaje, una mayor autorregulacion y un mayor éxito académico de los

estudiantes (Donavan, 2021; Condena, 2023).

Didactica en el Proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés

La ensefanza-aprendizaje del idioma inglés han sido durante mucho tiempo un
tema de interés e importancia en el campo de la educacion, pues se considera que los
métodos de ensenanza considerados eficaces logran desempefiar un papel crucial en la

adquisicion de habilidades en el idioma inglés (Pefia, 2019).

Es por esto que, este proceso se ha convertido en un aspecto fundamental en los
diversos contextos y niveles educativos, pues en cada uno de ellos, se propende por una
interiorizacion del inglés como segunda lengua y que permita cumplir con las
necesidades actuales que requieren de competencias especificas y adicionales a las
profesionales. No obstante, en este proceso, se han identificado varios modelos que
pueden adoptar los docentes para guiar y fundamentar sus clases y que pueden resultar
oportunos y eficaces para el aprendizaje de una segunda lengua, o por el contrario

requieren ser ajustados a las caracteristicas y demandas propias del contexto y de los



estudiantes. Por tanto, a continuacion, se mencionan algunos de estos modelos y sus

principales caracteristicas en el proceso educativo.

Método de Gramatica-Traduccion. Se fundamenta en la premisa de generar un
analisis de las diferentes reglas gramaticales y el aprendizaje de un vocabulario
especifico que se caracteriza por la memorizacion que permita traducir distintas
oraciones. Se debe tener presente que con este método el proceso recae directamente en
el docente, pues es quien dirige, ensefia y corrige los errores, pero se deja a un lado la
competencia comunicativa, fundamental en el aprendizaje de un segundo idioma. Desde
el componente interaccional, este no es del todo explicito, puesto que los estudiantes
reciben explicaciones gramaticales desde lo individual y se les pide traducir una oracién

dada inicialmente (Richards & Rodgers, 2001; Harmer, 2007; Navarro & Pifieiro, 2011).

Meétodo Directo. Su principal caracteristica es que todos los estudiantes y el
docente debian utilizar la lengua que estuvieran aprendiendo sin recurrir a las
traducciones, por tanto, se aprendia desde la perspectiva inductiva en la que el
estudiante mediante la préctica interiorizaba el vocabulario para comunicarse haciendo
uso de técnicas como la mimica, la demostracion y las laminas; a diferencia del anterior
fortalecer la competencia comunicativa, ademas, se reconoce que la gramatica se
aprende mediante la practica y el tiempo, por tanto, todos los actores tenian un rol
activo en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Richards & Rodgers, 2001; Harmer,

2007; Navarro & Pifieiro, 2011).

Meétodo Audio-lingual. Su aplicacion se relaciona principalmente con la
interaccion conversacional en la que no se enfoca en la gramatica, sino en la fluidez,
pronunciacion y expresiones en las conversaciones, esto en ultimas podria facilitar la
generacion de hébitos y un sistema de estimulo—respuesta, es decir, mediante la
repeticion. La principal critica y dificultad de este método se relaciona con la
espontaneidad, puesto que se dice que se debe seguir la instruccion del docente

(Richards & Rodgers, 2001; Harmer, 2007; Navarro & Pifieiro, 2011).

Meétodo de la Respuesta Fisica Total. Este modelo pretende por el aprendizaje de
una lengua extranjera del mismo modo como se aprende la nativa, es decir, mediante
una respuesta de tipo verbal, por tanto, el rol tanto del docente como del estudiante es
completamente activo e interactivo, pues se reconoce que es en los distintos escenarios

sociales donde se puede dar el proceso de aprendizaje. Una de sus principales ventajas



tiene que ver con la premisa que su implementacion permite reducir el estrés que puede
generar un aula de clase cuando se deba emitir la respuesta verbal; no obstante, estos
elementos caracteristicos podrian llegar a ser un elemento negativo para las personas
mas timidas y que dan cuenta de un proceso de aprendizaje mas personal y no tanto

social (Richards & Rodgers, 2001; Harmer, 2007; Navarro & Pifeiro, 2011).

Meétodo Natural. Este método se fundamenta en brindar al estudiante todas las
posibilidades para un aprendizaje académico adecuado, asi como el desarrollo de
habilidades comunicativas basicas personales, desde el componente oral y el escrito, asi
se hace de uso de estrategias basadas en recursos con los que el estudiante pueda tener
una mayor interaccion, por tanto, el rol principal recae nuevamente en el docente quien
ademas debe motivar a los estudiantes en este proceso. Es de precisar que, los
contenidos tematicos se elaboran con base en las necesidades que puedan surgir en
durante la clase y que les permita a los estudiantes otorgar un significado distinto

(Richards & Rodgers, 2001; Harmer, 2007; Navarro & Pifieiro, 2011).

Meétodo Suggestopedia. La principal caracteristica de este método consiste en
reconocer que el cerebro humano tiene la capacidad de procesar y filtrar la informacion
segun las condiciones contextuales y las necesidades que de alli surjan. En este sentido,
uno de los recursos que se puede emplear es suministrar una cantidad de informacion
considerable de la cual el cerebro extrae la méas importante o relevante, ahora, como se
parte de la premisa de la sugestion, se debe garantizar un espacio neutro donde, en el
que el aprendizaje pueda darse de forma inconsciente o sensorial en dicho contexto

(Richards & Rodgers, 2001; Harmer, 2007; Navarro & Pifieiro, 2011).

Posterior a estos, surgen dos modelos que unirian algunos elementos de los
mencionados proporcionando una perspectiva mas holistica del aprendizaje, el primero
de ellos es el integral en el que se sostiene la idea de que los estudiantes aprenden en la
medida que se involucran en su propio proceso de aprendizaje reconociendo la unién de
elementos como los gramaticales o los fonéticos (Richards & Rodgers, 2001; Harmer,
2007; Navarro & Pifeiro, 2011). Por otro lado, el método comunicativo se basa en el
supuesto que el aprendizaje es un proceso acumulativo en el que el estudiante aprende
algo nuevo cuando logra integrar todo a su conjunto de conocimientos y los emplea
luego en un escenario conversacional. (Richards & Rodgers, 2001; Harmer, 2007;

Navarro & Pieiro, 2011).



Por lo anterior, en los distintos modelos se resalta la importancia que tiene la
didactica en el proceso de aprendizaje y como esta logra ajustarse segun el método que
se adopte o las necesidades propias del contexto. Es por ello que, se hace una

aproximacion teorica a este concepto.

Estrategias Didacticas. Las estrategias didacticas hacen referencia a aquellas
metodologias o acciones planificadas que un docente emplea para facilitar y promover
el aprendizaje significativo de los estudiantes. Dichas estrategias se disefian con el fin
de establecer ambientes de aprendizaje efectivos, propiciar la participacion de los
estudiantes y permitirles construir a su conocimiento de manera significativa (Diaz-
Barriga 1998). De este modo, se espera que estén alineadas con los objetivos
educativos, las caracteristicas de los estudiantes y los contenidos que se estan
ensefiando, por tanto, en su disefio se contempla una amplia gama de métodos, técnicas
y recursos, como el uso de tecnologia, la ensefanza colaborativa, el aprendizaje basado
en proyectos, el uso de casos o situaciones problematicas, entre otros. Asi, las
estrategias didacticas se consolidan como herramientas y enfoques que se emplean para
mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que en ultimas implica que
los estudiantes adquieran conocimientos de manera significativa y desarrollen

habilidades para enfrentar situaciones diversas en su vida.

Didadctica en la ensefianza del inglés. Diversos autores concuerdan en la
importancia de las estrategias didacticas para una ensefianza efectiva del inglés, pues en
ocasiones esta se considera la principal dificultad en el aprendizaje de los estudiantes.
Asi, y en primera instancia, se reconoce que el énfasis en la comunicacion y la
interaccion en contextos distintos al académico ha sido ampliamente reconocido como
un enfoque valioso en la adquisicion del idioma inglés, dado que suele recurrirse a
actividades como juegos de roles, debates y trabajo en grupo, lo que implica en ultimas
una mayor participacion en escenarios reales mejorando sus habilidades para hablar y
escuchar, en otras palabras, las actividades interactivas, como debates en grupo y juegos
de lenguaje podrian ayudar a mejorar la participacion de los estudiantes y la retencion
de sus habilidades lingiiisticas. Por tanto, y para dar respuesta a estos elementos se
emplea como herramienta mediadora las tecnologias de la comunicacion (Granda,
Espinoza & Mayon, 2019; Basterra, 2020; Zambrano, Alvarez & Najar, 2020; Ojeda,
2022; Muiioz, Valeta, Ubarnes & Madera, 2022).



Es por lo anterior que, para favorecer la comunicacion de una lengua extranjera,
se deja a un lado la postura o perspectiva propedéutica, en la existe un inico momento y
espacio para generar una comunicacion y se adopta una dimension social auténtica con
interlocutores verdaderos, esta premisa sostiene entonces que una segunda lengua no se
aprende primero para luego usarse, sino que se aprenden mientras se usan, de ahi la
pertinencia de articular las TIC en el proceso de aprendizaje gracias a las diferentes

herramientas de las que nos proveen las TIC.

El inglés desde el Marco Comuin Europeo. El Marco Comun Europeo de
Referencia para las lenguas (MCER) se entiende como el estandar internacional que
define la competencia lingiiistica en el idioma. Es ampliamente utilizado a nivel
internacional y permite medir estas destrezas en una escala de niveles de inglés desde un
A1, nivel basico de inglés, hasta un C2, para aquellos con un dominio del idioma

excepcional (Cambridge University Press & Assessment, 2024).

Seglin este referente, se establecen los siguientes usuarios segiin su competencia:

A B 4
Usuario basico Usuario independienfe Usuario compelenfe

Al A2 B1 B2 C1 c2
{Acceso) {Plataformaj (Umbral} (Avanzado) {Dominio operativo {Magstria)
eficaz)

Por tanto, la siguiente tabla resumen las habilidades necesarias en cada una de

ellas segtin el Consejo de Europa (2002):

Usuario Nivel Competencia

C2 Logra comprender facilmente todo lo que oye o lee.
Logra reconstruir la informacion y los argumentos de distintos origenes
bien sea en lengua hablada o escrita, ademas de presentarlos de forma
coherente.
Logra expresarse de manera espontanea, fluida y precisa reconociendo
distintos matices de significado aun en situaciones de mayor complejidad.
Cl Es capaz de comprender una amplia variedad de textos extensos
reconociendo el sentido implicito.
Es capaz de expresarse de manera fluida y espontanea sin mayor esfuerzo
para encontrar una expresion adecuada.
Es capaz de hacer un uso flexible y efectivo del idioma con fines sociales,
académicos o incluso profesionales.
Es capaz de producir textos claros, estructurados y detallados de temas
complejos usando los mecanismos de organizacion, articulacion y

Usuario competente

cohesion.




B2 Puede entender las ideas principales en textos complejos con énfasis con
temas concretos y abstractos, aun cuando tienen caracter técnico, desde su
conocimiento.

Puede relacionarse con hablantes nativos con un grado suficiente de
fluidez y naturalidad.

Puede producir textos claros y detallados sobre temas diversos, asi como
defender un punto de vista sobre temas generales, mencionado ventajas y
desventajas de las distintas opciones.

Bl Comprende los puntos principales de textos claros y en lengua estandar si
es de un tema conocido, en el trabajo, estudio u ocio.

Sabe desenvolverse en la mayor parte de las situaciones que pueden surgir
durante un viaje.

Logra producir textos sencillos y coherentes de temas que le son familiares
o en los que tiene un interés personal.

Puede describir experiencias, acontecimientos, deseos y aspiraciones, asi

Usuario independiente

como justificar brevemente sus opiniones o explicar sus planes.

A2 Es capaz de comprender frases y expresiones de uso frecuente.

Es capaz de comunicarse a la hora de llevar a cabo tareas simples y
cotidianas que no requieran mas que intercambios sencillos y directos.
Es capaz de describir de manera sencilla aspectos de su pasado, su
entorno, asi como necesidades inmediatas.

Al Puede comprender y utilizar expresiones cotidianas de uso muy frecuente,
asi como, frases sencillas destinadas a satisfacer necesidades de tipo
inmediato.

Puede presentarse a si mismo y a otros, pedir y dar informacion personal
basica sobre su domicilio, sus pertenencias y las personas que conoce.
Puede relacionarse de forma elemental siempre que su interlocutor hable

Usuario basico

despacio y con claridad y esté dispuesto a cooperar.

Ensenianza-Aprendizaje del Inglés en Colombia. Para dar cuenta de lo anterior,
el compromiso que ha adquirido las instituciones educativas a nivel nacional sobre el
aprendizaje de un segundo idioma como el inglés resulta fundamental, pues permite
alcanzar un desarrollo desde aspectos sociales, econémicos, y culturales. Asi, es como
desde el Ministerio de Educacion se han llevado a cabo estrategias que permitan
mejorar el dominio de este idioma, una de estas es el Plan Nacional de Bilingiiismo,
cuya aplicacion se da en el contexto natural, es decir, en el aula. Apuestas como estas, se
extienden a otros niveles de formacidon, como los de educacion superior, en donde se
espera que los profesionales recién graduados logren comprender textos complejos
relacionados con su 4rea de conocimiento y desarrollen adicional la competencia

comunicativa; para lograrlo, se establece desde los distintos curriculos a cantidad de



horas bésicas por cada programa de formacion (Ministerio de Educacion Nacional,

2005).

Para lograrlo, establece dos alcances de la estrategia, la primera de ellas tiene
que ver con lograr un dominio bésico del inglés en los estudiantes de bésica y media, asi
como un nivel mas avanzado para los de educacion superior, y la segunda con la que se
buscara el desarrollo del bilingiliismo en el pais. Asi, en su desarrollo el gobierno
nacional adoptd los estandares y niveles de dominio que se establecen en el Marco
Comun Europeo de Referencia (MCER), en este sentido, en las categorias A1 y A2 se
ubican aquellos estudiantes con un nivel basico, quienes puedan comunicarse en
circunstancias cotidianas y sencillas. Luego, aquellos que su nivel se ubique en la
categoria B1 y B+ logran comunicarse y expresarse en escenarios mas complejos. Por
ultimo, en las categorias B2, C1 o C2, se encuentran aquellas personas con niveles
intermedios, pre-avanzados y avanzados quienes logran comunicarse con mayor
facilidad y reproducir textos (), en su momento, cuando se realizo el diagnostico en el
pais, la proporcion de estudiantes en estos tres ultimos niveles era reducida, pues la

mayoria se encontraba en A-.

En ultimas, y dada la necesidad para alcanzar los objetivos ya mencionados, es
que desde las distintas instituciones de educacion se propende por generar y establecer
convenios con entidades especializadas nacionales o regionales y desde las cuales se
puedan dar procesos de inmersion, enfoque que le permite al estudiante estar dentro de
espacios o escuelas que solo utilizan este idioma para comunicarse desarrollando asi un

mayor nivel de compresion y expresion del idioma.

Para dar cierre a este abordaje, se realiza una comprension del proceso de
ensefanza en la Universidad Santo Tomas, pues mas alla del nivel de formacion, los
escenarios educativos se caracterizan por fundamentarse en el Método Prudencial de
Tomas de Aquino, entendiendo la prudencia como la virtud que guia el comportamiento
moral en determinadas situaciones. Asi, dicho método se compone de (a) ver,
considerado el primer paso en el proceso deliberativo y corresponde a la percepcion o
consideracion inicial que tiene una persona de su situacion. En esta etapa, una persona
debe ver o reconocer la realidad tal como es, lo que incluye comprender y conocer los
detalles de la accion a realizar. Este proceso es un acto intelectual que implica captar la
esencia de una situacion ética, teniendo en cuenta tanto factores externos como internos,

intenciones y motivaciones. (b) Juzgar, implica la aplicacion de la razon préctica para



evaluar la situacion y determinar qué es lo mejor por hacer. Conlleva a razonar sobre lo
que es moralmente correcto desde una perspectiva racional, teniendo en cuenta tanto los
principios generales de la moralidad, como los elementos especificos de una situacion
particular. En otras palabras, las personas evaltian las opciones disponibles y sus
posibles consecuencias, reconociendo posibles beneficios y desventajas de cada opcion.
(c) Actuar, es decir, tomar una decision especifica para realizar lo que se considera la
mejor opcion en una situacion determinada. Este paso implica pasar de la teoria a la
practica, pues se reconoce que una persona racional no solo sabe lo que es bueno, sino

que también actia segun sus juicios racionales (Gil & Fonseca, 2021).

En suma, Tomas de Aquino establece que este proceso no es instantdneo ni
mecanico, sino que, al ser una virtud se perfecciona en la vida a través de la experiencia
y la educacion moral. Ademads, se requiere una vigilancia constante porque las

situaciones especificas cambian y la capacidad de percibirlas y evaluarlas también.

Practicas Pedagdégicas

Las précticas pedagdgicas implican reconocer el proceso que realiza un docente
en un escenario de clase teniendo en cuenta elementos como tiempo y lugar, pues se
afirma que esta practica consolida per se un escenario histdrico en el que intervienen
distintos elementos enfocados en la sistematicidad de la pedagogia (Quiceno, et al.,
2005). Desde esta comprension, la practica pedagdgica como accion favorece el
desarrollo de estrategias que, articuladas con la pedagogia, la didactica y un discurso
apropiado, favorezca la formacion de estudiantes y responda asi a las necesidades
actuales, en la medida que es el docente el principal responsable de la planeacion,
disefio e implementacion de la estrategia en pro del aprendizaje de los estudiantes

(Verdugo, 2016).

Autores como Salazar (2015) definen la practica pedagogica como la triada entre
las normas, el proyecto educativo institucional y el proyecto educativo particular en el
que intervienen el docente, el estudiante, la comunidad y la institucién. Por tanto, su
comprension implica reconocer la operacionalizacion del modelo pedagdgico de la
institucion y la relacion con la ensefianza de un conocimiento especifico, un escenario
donde se pueda llevar a cabo, la articulacion con un sector econémico, la formacion

permanente y un espacio de investigacion; pues se considera que es a través de la



interrelacion de cada uno de ellos que se logra una practica pedagogica adecuada y

acorde con las necesidades de la institucion.

Por otro lado, Diaz (2010) define la practica pedagogica teniendo como referente
el saber pedagdgico, que esta integrado por tres componentes, a saber: el cognitivo, el
afectivo y el procesual, los cuales cuando se articulan dan cuenta en los estudiantes del
quehacer docente, es decir, de las practicas pedagdgicas en si. En este sentido, el
componente cognitivo da cuenta del conocimiento adquirido en los contextos
educativos, tanto los formales como los no formales; el afectivo requiere del sentir del
docente, no solo al interior de la comunidad educativa sino fuera de ella también; por
ultimo, el componente procesual da cuenta de todas aquellas transformaciones en los
docentes producto de los distintos contextos a los que pertenece. En este orden de ideas,
y tomando como referente el decreto 272 de 1988 se comprende a la practica
pedagogica como un proceso centrado en la investigacion educativa, en un espacio en el
que se reconozca al docente con capacidad de cuestionarse para dar cuenta de una

mejora continua.

Con esto, se pretende mostrar entonces una relacion con el proceso ensenanza-
aprendizaje, dado que este puede establecer un espectro importante dentro del desarrollo
de la préctica pedagdgica, desde donde se evidencia una diferencia relevante entre
préctica docente (se basa principalmente en la practica de aula) y la practica pedagogica
(centra su concepto dentro de los procesos cotidianos que se llevan a cabo en la
escuela). Es importante resaltar que dentro de la practica pedagogica se debe aclarar que
no se basa tnicamente en la interaccién maestro-estudiante o las didécticas del proceso
ensefanza-aprendizaje; la practica docente tiene algunos matices que se deben
establecer teniendo en cuenta el contexto en el que se desarrollan las dindmicas y

estrategias mismas del proceso (Baquero, 2006).

A modo de conclusidn, la practica de aula se comprende como la didactica que
se lleva a cabo dentro del aula con el objetivo de establecer y facilitar el proceso de
ensefanza-aprendizaje presentes en el aula de clase, entendiendo que debe tener una
intencionalidad, metas y objetivos claros. Lo anterior dentro del contexto formativo y
educativo, la reflexion del docente frente al proceso y los resultados de evaluacion
deben garantizar que se pueda llevar a cabo una respuesta activa en pro del estudiante

(Martinez, 2023).



Capitulo IIT — Marco Metodologico

Sustento Paradigmatico y Epistemolégico

En cuanto al supuesto paradigmatico es de precisar que este pretende por ser un
modelo que permite pensar el modelo teérico y la forma de hacer investigacion, de
hecho, Kuhn (1991) lo establece como un referente aceptado y compartido por una
comunidad cientifica, es decir, como el conjunto de creencias que permiten tener una

vision del mundo (Ricoy, 2006).

Asi, existen diversos paradigmas aceptados en las distintas comunidades
cientificas, tales como el positivista, critico social o interpretativo, para la presente
investigacion se retoma como referente el interpretativo, pues este pretende por la
comprension de la realidad, reconociendo que el conocimiento no es neutral ni estatico,
por el contrario, se consolida como relativo a los significados de los sujetos en el
proceso de interaccion mutua, por lo que, las peculiaridades de la cotidianidad del
fendmeno cobra relevancia. También, se resaltan los disefios abiertos y emergentes
desde la globalidad y contextualizaciéon mediante el uso de distintas técnicas de
recoleccion de datos, tales como la observacion participativa, historias de vida,

entrevistas, diarios, el estudio de caso, entre otros (Ricoy, 2006).

Ahora bien, el paradigma interpretativo en la investigacion educativa se centra
en comprender el significado que las personas atribuyen a sus experiencias y acciones.
Se basa en la premisa de que la realidad es socialmente construida y subjetiva, y busca
explorar como los individuos interpretan y dan sentido a su entorno educativo. Utiliza
métodos cualitativos, como entrevistas y observacion participante, para captar la
complejidad de las experiencias humanas. Este paradigma enfatiza la comprension
profunda y contextualizada de los fendmenos educativos, promoviendo la empatia y la

sensibilidad hacia las perspectivas de los participantes (Beltran & Ortiz, 2020).

Como supuesto epistemologico se toma como referente la fenomenologia
hermenéutica en la medida en la que es posible reconocer la experiencia subjetiva como
principal fuente de conocimiento y que permite a la interpretacion de los fendmenos ya
existentes, pues el sujeto es consciente de su propia existencia, realidad y del mundo en

el que se encuentra a través de la ldgica interpretativa sobre la vida humana,



representada por el sujeto, quien busca razones para la comprension de los hechos; es
asi como la hermenéutica se consolida en el proceso interpretativo de un sujeto en su
funcién de conocer, por tanto, los intercambios y las relaciones humanos son

generadores de otras formas interpretativas (Mendoza, 2019).

En este sentido, se reconoce la postura de Heidegger como fundamental para
realizar una comprension fenomenologica y hermenéutica del estudio de los intereses
del investigador, pues, de hecho, se entiende que esta es la practica ontoldgica de toda
investigacion, por lo que, el anélisis fenomenoldgico sostiene que los objetos no surgen
de forma aislada a la conciencia, sino que se dan insertos en un contexto mayor, en el

que aparecen como lo que son (Leon, 2009).

Ahora, Heidegger sostiene que nuestra relacion inmediata con el mundo es la
comprension, reconociendo que el mundo se compone y relaciona con las cosas, objetos
o utiles que, en todo caso, puede o no darse el acto de comprender. Por tanto, desde esta
perspectiva, Heidegger pretende que la fenomenologia gire en torno a la hermenéutica,
puesto que esta no se encuentra libre de prejuicios ni puede considerarse una
descripcion neutral o transparente de lo real, ni la propia conciencia un yo imparcial. En
resumen, desde esta postura la fenomenologia es todo aquello que se muestra y es
posible sacarlo a la luz, en otras palabras, implica hacer que algo sea visible en si
mismo, poner a la luz segtn las distintas formas que existan de acceder a dicho
fenémeno. Sumado a esto, la interpretacion entonces no es el tomar conocimiento de lo
comprendido, sino que implica el desarrollo de aquellas posibilidades que se proyectan

en el comprender (Leon, 2009).

Por lo que, si se articula el estudio del fendmeno y la interpretacion se tendria
como resultado la fenomenologia interpretativa o hermenéutica que Heidegger reconoce
como una metodologia filosofica para descubrir el significado del ser o existencia de los

seres humanos de una forma distinta a la tradicion positivista (Ledn, 2009).

Método

Esta investigacion toma como método investigativo el referente cualitativo con
una triangulacion mixta, principalmente porque la retroalimentacion de los enfoques

cuantitativos y cualitativos permitiria una comprension mayor de la complejidad del



fenomeno de estudio. De hecho, y dada la pertinencia de estos métodos en educacion, se
reconocen cinco caracteristicas que se consolidan como articuladas desde el
componente metodoldgico de la investigacion y muestran su valor para abordar distintos
objetos de estudio, estas son la triangulacion, la complementariedad, el desarrollo, la
iniciacion y la expansion; de estas se puede resaltar el contraste de informacion valiosa,
pero a su vez distinta, que se puede obtener mediante la aplicacion de dos métodos
distintos, esto particularmente porque se reconoce el limite y aporte de cada uno, lo que
en ultimas pretende demostrar una comprension individual y a su vez desde la
complementariedad metodologica (Greene, Caracelli & Graham, 1989; Pereira, 2011;

Nifiez, 2017).

En este orden de ideas, la comprension de fenomenos educativos implicaria el
reconocimiento de la articulacion de ambas perspectivas metodologicas, puesto que se
entiende la complementariedad de ambas y la forma de conocer multiples aspectos que
se pueden dejar de lado cuando se asume una Unica vertiente, es por ello que, desde los
estudios mixtos se asume la triangulacion de la informacion cuantitativa y cualitativa y
la manera en la que es posible comprender y analizar los multiples factores relacionados

a un mismo fenomeno.

En coherencia con lo expuesto, para dar cuenta del componente cuantitativo en
la triangulacion mixta del disefio que se propone, se realiza la medicion de la variable
control inhibitorio en estudiantes como parte de las funciones ejecutivas; de hecho, y
teniendo como referencia el proposito que tiene la perspectiva cuantitativa en esta
investigacion se asume un alcance descriptivo, pues se pretende caracterizar
externamente el objeto de estudio. Asi, una vez se tengan los datos y estos pueden ser
cuantificados se analizan a la luz de hipotesis y teorias previamente revisadas, su valor
se relaciona principalmente con asumir una posicion objetiva del investigador,
orientando su actividad desde lo particular a lo general en torno al planteamiento del
problema y la hipdtesis formulada (Babativa, 2017). Seglin los objetivos del estudio,

con esta perspectiva se da respuesta al primer objetivo especifico.

Por otro lado, la pertinencia de la perspectiva cualitativa se fundamenta en
comprender, analizar y profundizar los distintos fenomenos sociales desde la
experiencia de quienes participan, es asi que, uno de los principales aspectos es la

opinidn que permite acercarse y entender la forma en la que se percibe la realidad; asi,



se reconoce que las personas y los objetos de estudio no son reducidos al estudio de una
variable, sino que se entienden como un todo interrelacionado de los factores personales
y contextuales. Este tltimo elemento permite entonces reconocer que cualquier
contexto, persona o grupo de individuos son potenciales ambitos de estudio, pues son a
su vez similares y unicos en la medida en que en cada escenario o mediante cada
persona es posible estudiar de una mejor manera algin aspecto o elemento que
conforma el fenomeno de interés. Por ltimo, la pertinencia de este enfoque
metodoldgico se relaciona con las técnicas o estrategias de recoleccion de informacién a
utilizar, pues cuando estas son adecuadas para el objetivo es posible reconstruir las
categorias de investigacion y comprender la conceptualizacion de sus experiencias
(Quecedo & Castafio, 2002; Guerrero, 2016). Esta postura permitiria dar respuesta al

segundo y tercer objetivo especifico del estudio.

Diseno

Como disefio de investigacion acorde con el enfoque y el supuesto filosoéfico, se
retoma los fenomenologicos considerados como aquellos que propenden por el estudio
de las experiencias individuales y subjetivas, asi como por el significado que tienen
estas para un sujeto o un grupo de personas. Cabe resaltar que, aunque se retoma un
método mixto se tiene una prevalencia de la perspectiva cualitativa, principalmente
porque dos de los objetivos se orientan hacia esta linea, asi como la realizacion de dos
técnicas distintas que permiten una mayor comprension del objeto de estudio; sin
embargo, se precisa que primero se realiza la aplicacion del instrumento cuantitativo
porque es a partir de estos datos que se puede llevar a cabo los escenarios
conversacionales. De sus caracteristicas se resalta la descripcion y comprension de los
fendmenos segun la perspectiva de quien la construye, para ello, se retoma la
temporalidad en la que suceden los hechos y de este modo intentar entenderlos. Como
técnicas pertinentes, algunos autores coinciden en las entrevistas o historias de vida

(Salgado, 2007).

En coherencia con lo mencionado, autores como Fuster (2019) afirman que la
pertinencia de estos disefios se relaciona con el abordaje de las experiencias de vida
respecto de un suceso, desde la perspectiva del sujeto, es asi como se reconoce el
analisis y comprension de los aspectos mas complejos, que aquellos que solo se podrian

cuantificar.



Actores

En cuanto a los actores/participantes de este estudio se cuenta con estudiantes
pertenecientes a la Universidad Santo Tomas seccional Villavicencio quienes debian
estar cursando un programa de pregrado presencial y adicional a ello que estuvieran
cursando algun nivel de inglés del plan de estudios. Ahora bien, la aplicacion de la
prueba Stroop se realizo con estudiantes de diversos programas académicos. En cuanto
a los docentes se realiz6 la aplicacion de un cuestionario a seis docentes pertenecientes

al CILSE quienes respondieron la manera en la que evidencian su practica pedagogica.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Se tienen como técnicas e instrumentos de recoleccion de datos tanto
cuantitativos como cualitativos, pues estos permiten dar cuenta de los objetivos
especificos del estudio. Por tanto, se realiza la aplicacion de cuestionarios a docentes y
estudiantes y la aplicacion de un componente de la prueba neuropsicoldégica BANFE-3,
dado que esta mide una serie de funciones ejecutivas se escoge unicamente una de ellas

que permite medir el control inhibitorio.

Cuestionario

Se consolida como una técnica de recoleccion de informacion cualitativa cuando
se busca obtener informacion detallada y profunda sobre las experiencias, percepciones
y opiniones de los participantes. Alli, suele emplearse preguntas abiertas relacionadas
con un tema en especifico, en este caso, le proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés
en estudiantes universitarios, estas preguntas no se limitan a opciones predeterminadas
(como en los cuestionarios cuantitativos), sino que invitan a los participantes a explicar,

describir o reflexionar sobre sus experiencias y pensamientos.

Esta técnica se caracteriza también por ser flexible, pues, aunque se tiene un
formato de preguntas preestablecidas, estas pueden modificarse durante el curso para
adaptarse a las necesidades propias del estudio, incluyendo nuevas preguntas o
ajustando las que se consideran necesarias. Dado su caracter contextualizado para
obtener informacion, los cuestionarios pretenden por la recoleccion de datos narrativos,
es decir, las respuestas son expresadas en forma de relatos, historias o descripciones
detalladas que proporcionan una visiéon mas amplia de sus pensamientos, emociones y

experiencias (Cisneros, Guevara, Urdanigo & Garceés, 2022).



BANFE-3.

La Bateria de Funciones Frontales y Ejecutivas es un instrumento que permite
medir los procesos cognitivos que dependen de la corteza prefrontal, asi, es posible
obtener no s6lo un indice global del desempefio en la bateria sino también un indice del
funcionamiento de las tres areas prefrontales evaluadas, a saber: corteza orbitomedial,
dorsolateral y prefrontal anterior. A nivel de interpretacion, las puntuaciones
normalizadas tienen una media de 100 y una desviacion estandar de 15, la interpretacion
de la puntuacion total, asi como la de cada una de las areas permite clasificar la
ejecucion de una persona de la siguiente manera: normal alto (116 en adelante), normal

(85-115), alteraciones leves a moderas (70-84) y al 69).

Como se menciono, la prueba mide distintos procesos cognitivos a través de
diferentes pruebas que componen la bateria, por lo que, para medir las funciones que
dependen principalmente de la corteza orbitofrontal (COF) y corteza prefrontal medial
(CPFM), se encuentran: Stroop (control inhibitorio), Prueba de cartas “lowa”
(procesamiento riesgo-beneficio), Laberintos (seguimiento de reglas). Las pruebas que
evaluan funciones que dependen principalmente de la corteza prefrontal dorsolateral
(CPFDL) son: sefialamiento autodirigido (memoria de trabajo visoespacial
autodirigida), memoria de trabajo visoespacial secuencial, memoria de trabajo verbal,
ordenamiento, prueba de clasificacion de cartas (flexibilidad mental), laberintos
(planeacion visoespacial), Torre de Hanoi (planeacion secuencial), Resta consecutiva
(secuenciacion inversa), Generacion de verbos (fluidez verbal). Finalmente, las pruebas
que evaltuan funciones que dependen principalmente de la corteza prefrontal anterior
son: Generacion de clasificaciones semanticas (productividad), Comprension y
seleccion de refranes (comprension del sentido figurado) y Curva de metamemoria

(control, juicio y monitoreo metacognitivo) (Manual Moderno, s.f).

Sin embargo, como se ha mencionado a lo largo de este trabajo, se retoma
unicamente el control inhibitorio, lo que significa que solo se aplica la primera prueba
mencionada, el Stroop. De esta, es preciso mencionar que se basa en dos partes, en la
primera el sujeto debe leer en alto los nombres escritos hasta que salga una palabra
subrayada de otro color. En este caso el sujeto debe decir el color. En la segunda parte,
la persona tiene que leer lo que esté escrito en las columnas a color hasta que el

examinador diga la palabra “color’. En ese momento el sujeto debe decir el color en el



que estan subrayadas las palabras de esa columna. El propdsito se relaciona con la
evaluacion de la capacidad que presenta la persona para no responder automaticamente,

si no responder lo que tiene sentido en funcion de las reglas establecidas

Trayectoria

Para llevar a cabo esta investigacion se requiere de los siguientes momentos: (a)
fundamentacion teérica y metodologica, en esta primera parte se hace una identificacion
y fundamentacion del problema de investigacion, por lo que, inicialmente se realiza una
lectura del contexto y reconocimiento de un problema de conocimiento relacionado con
la ensefianza y aprendizaje del inglés en estudiantes universitarios. En esta primera parte
se tiene en cuenta también la revision empirica del fendémeno de estudio. (b) Posterior a
ello, se realiza la aplicacion de las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, por
tanto, se realizd un acercamiento al contexto y a los actores, se les indicé la intencion y
proposito del estudio y se acordaron los distintos encuentros para realizar la aplicacion
de las distintas técnicas. Teniendo en cuenta que son diversos actores, fue necesario
realizar distintos escenarios conversacionales para cumplir con el objetivo del estudio.
(c) Luego, se llevo a cabo un analisis de contenido de la informacion recolectada en los
encuentros, tanto con docentes como con estudiantes y se realizo la interpretacion de la
prueba Stroop, el objetivo de esto se relaciona con la triangulacion de informacion y
conocer la manera en la que distintos factores se relacionan con el proceso de
ensefianza-aprendizaje del inglés. (d) Finalmente, se realiz6 la discusion de resultados y
conclusiones del estudio para asi realizar la devolucion a los participantes mediante un

encuentro reflexivo.



Capitulo IV — Resultados

Analisis y Discusion de resultados

En cuanto al primer objetivo especifico con el que se buscaba conocer el nivel
de control inhibitorio en estudiantes universitarios, resulta preciso mencionar que se
contd con la participacion de 57 estudiantes de distintas facultades de la Universidad
Santo Tomas seccional Villavicencio a quienes se les aplicé la subprueba Stroop de la
Bateria de Funciones Frontales y Ejecutivas (BANFE-3) de estos 19 eran hombres y 38
mujeres. Una vez analizados los datos obtenidos en cada una de las pruebas aplicadas de
obtuvo un promedio de 82 aciertos de los 84 posibles, lo que demuestra un alto nivel de
ejecucion de la prueba y un alto desempefio en la variable control inhibitorio, esto en
otras palabras significa que son capaces de considerar con antelacion las consecuencias
de los actos ser prudentes y pacientes, pues existe un proceso de regulacion y reflexion
de la conducta (Ramos, et al., 2016). De hecho, algunos autores sugieren que
dificultades en funciones como control inhibitorio y la monitorizacién podrian llegar a
presentar presentan dificultades en su desempefio educativo o incluso en el seguimiento
a algunas actividades (Ramos & Lozada, 2015), asi como consumo de sustancias
psicoactivas y adicciones en linea, dado que se afecta la toma de decisiones (Hekmat,
Mehrjerdi, Moradi, Ekhtiari & Bakhshi, 2011; Bernabéu, Marchena, Gonzalez-Pizzio &
Lubrini, 2020).

Retomando la relacion e importancia del control inhibitorio en contextos
académicos se precisa que resulta fundamental en la resolucion de problemas de los
estudiantes universitarios (Ramos, et al., 2020) y se relaciona de manera positiva con el
rendimiento académico, es decir, a mayor control inhibitorio mejor es el rendimiento
académico, aunque estas correlaciones oscilan entre débiles y moderadas (Jiménez,
Broche, Hernandez & Diaz, 2019), particularmente en el presente estudio se encontrd

que aunque la correlacion es positiva, esta resulta no ser estadisticamente significativa.

Estos resultados conllevan a afirmar que las variables son independientes y no
necesariamente se presentan al mismo tiempo en un contexto en especifico, en este caso
el académico, sino que, por el contrario, una persona puede tener altos niveles de
control inhibitorio y tener un bajo rendimiento académico o tener altos niveles en la

variable de control inhibitorio y presentar un buen desempefo académico, aunque es de



aclarar que en este caso, el rendimiento académico se midid mediante la escritura de

textos académicos en inglés.

Para dar respuesta al segundo objetivo especifico con el que se pretendia
conocer los elementos pedagogicos que los estudiantes reconocen en el proceso del
aprendizaje del inglés como lengua extranjera se realiz6 un cuestionario a 8 estudiantes
quienes respondian de manera individual o por parejas preguntas relacionadas con su
proceso de aprendizaje (Anexo 1). Para ello, se tuvo en cuenta la formacion disciplinar
y en una segunda lengua como el inglés, pues se considera importante reconocer como
los estudiantes perciben su proceso de formacion desde ambos componentes (disciplinar
— segunda lengua), es decir, desde lo que resulta ser similar, diferente o

complementario.

En este sentido, y con relacion al proceso de ensefianza-aprendizaje, los
estudiantes atribuyen una gran importancia y responsabilidad del proceso al docente,
pues algunos refieren elementos asociados a la didéctica (P5), haciendo referencia
principalmente al uso de herramientas tecnologicas o incluso actividades que permitan
fortalecer el proceso de escritura (P4), pues en ocasiones el énfasis esta principalmente
en desarrollar la habilidad para hablar en otro idioma, pero se deja de lado, elementos
propios como la gramatica e incluso ortografia. Sin embargo, los otros tres participantes
reconocen elementos propios del docente, asi como del estudiante (P1, P2, P3) y
refieren que es una relacion bidireccional donde se puede hacer uso de distintos
recursos, tales como videos, peliculas, juegos de roles, ferias, y demas practicas que
aborden el aprendizaje y se resalta el rol activo del estudiante, pues sin una
participacion constante no seria posible el proceso de ensefianza-aprendizaje (P1). Por
ultimo, se encuentran factores internos de los estudiantes, como la autonomia que
permitirian garantizar una adaptacion y proceso coherente con los propositos del

docente (P2, P3).

Con relacion a lo mencionado, autores como Alconada (2021) sefialan los
beneficios de la motivacion y la gamificacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje
del inglés como lengua extranjera, pues es posible demostrar las ventajas que supone el
trabajo colaborativo en el aprendizaje, sumado a ello, se evidencia una mayor
participacion de los estudiantes cuando los recursos de clase se basan en el juego y las
tecnologias de la informacion, asi como una mejor respuesta del aprendizaje de una

segunda lengua, en este caso, el inglés. Ahora bien, en el presente estudio se encontrd
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que los estudiantes resaltan actividades alternas a las clases como elemento fundamental
en su proceso de aprendizaje, algunas de esas como juegos de roles o recursos
audiovisuales, las cuales resultan ser pertinentes también en el aprendizaje del inglés,
pues no consideran que existan una diferencia entre ambos procesos, por tanto, autores
como Jiménez et al., (2020) sostienen que la participacion en actividades
extracurriculares, como viajes de inmersion o de intercambio, participacion en clubs de
cine o conversacionales favorecen la motivacion de los estudiantes y la sensibilizacion
hacia la cultura del idioma que se estudia, es decir, se podria generar ambientes de

aprendizaje mas activos y significativos para los estudiantes.

Retomando el componente didactico, se evidencia que todos los participantes del
presente estudio resaltan elementos asociados al componente de escucha, tales como
audios, canciones, peliculas o videos, audiolibros, Kahoot, entre otros, pues refieren que
de este modo se puede hacer mas participativa la clase al relacionarlo con elementos

propios de la cotidianidad.

En cuanto a la experiencia que han tenido los estudiantes en el aprendizaje del
inglés, algunos refieren que, si se limita a la retroalimentacion cuantitativa, esta es
buena (P1), sin embargo, el proceso no ha sido del todo satisfactorio, pues consideran
que el proceso debe ser mas riguroso y focalizar atin mas el componente escrito, pues
algunas clases se centran es en la competencia oral (P4). Frente a esto, autores como
Carranza, Torres y Maciel (2018) senalan que, aunque se reconoce el uso de las TIC
como elemento fundamental para aprender idiomas como el inglés, estas atin no se han
logrado interiorizar al proceso educativo. De hecho, afirman que plataformas como
Moodle no favorecen el proceso de aprendizaje, lo que conlleva a la necesidad de
repensar su uso y convertirlas en un escenario que brinde mayor participacion por parte
de los estudiantes. Es probable que por ser Moodle la plataforma utilizada en la
Universidad para acompafiar el proceso de aprendizaje de los estudiantes en general, no
solo en inglés, tengan la percepcion que su proceso no ha sido del todo adecuado para
adquirir la competencia en segunda lengua, hallazgos similares son los reportados por
Pinto (2015) quien ademas sefala que, pese a la insatisfaccion por el proceso de

aprendizaje, se reconoce una necesidad e importancia en una segunda lengua.

Ahora bien, frente a la participacion en escenarios distintos a la clase, los
estudiantes consideran que es favorable la asistencia a clubes conversacionales, aunque

para ello se requiera de una competencia oral mayor (P4) y resaltan la ayuda que



representa las monitorias (P1, P2, P3), pues en ocasiones no es del todo clara la
explicacion del docente (P3) o puede ser muy basico de la manera en la que se ensefia y

lo demandante que puede resultar la actividad (P5).

De esto ultimo, resulta apropiado mencionar estudios como los de Sanchez y
Pérez (2020) quienes emplearon una metodologia para la ensefanza del idioma inglés
basada en contextos de la vida cotidiana desde enfoque comunicativo, esto demostrd
que cuando las estrategias se relacionan con situaciones cotidianas hay un cambio
positivo en los distintos procesos de aprendizaje y ensefianza del inglés. Esto podria ser
un elemento a considerar en los espacios extracurriculares, es decir, como clubes

conversacionales.

Una vez finalizado el componente de los estudiantes y para dar respuesta al
tercer objetivo especifico con el que se buscaba analizar las practicas pedagogicas que
los docentes utilizan en la ensefianza del inglés como lengua extranjera con sus
estudiantes universitarios, se precisa que se empled un cuestionario en el que
participaron seis docentes de la Universidad (Anexo 2) y alli se encontrd que los
principales desafios al ensefiar inglés a estudiantes universitarios y el abordaje en el
proceso de ensefianza, se relacionan principalmente con una formacion previa no tan
adecuada durante el afio escolar (P5), la disposicion y motivacion (P4) de los
estudiantes por aprender, pues al ser un requisito se toma como un “espacio académico
de poca importancia curricular” (P1, P3, P6), ademas se evidencia la variabilidad en el
nivel de dominio del idioma y la falta de practica en un contexto real (P2), pues esto
implicaria que realmente no reconozcan la importancia y aplicabilidad en un contexto
laboral. Todos los docentes concuerdan que, para abordarlo, se requiere de un ajuste a la
practica dejando a un lado el nivel al que el estudiante esté inscrito y disefiando recursos
que den cuenta de la competencia real que los estudiantes tienen y no la que deberian
tener, por lo que, se hace uso de actividades para que los estudiantes puedan interactuar
en diferentes contextos, desde simulaciones de situaciones cotidianas hasta

gamificacion.

Con lo mencionado, se puede corroborar con los hallazgos de Guarin (2021)
quien demostr6 que cuando los docentes reconocen la importancia del inglés en el
contexto global tiene es posible guiar su practica a elementos como el turismo, el
comercio, la politica y los intereses culturales, lo que en ultimas permite una

comprension mayor y distinta al proceso de una lengua extranjera. Por tanto, y tal como
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lo mencionan los docentes, es necesario ajustar no solo la practica pedagdgica, sino
también las estrategias didacticas empleada para fomentar la aplicabilidad en otros
contextos. Esto resulta ser posible cuando los docentes tienen formacion para guiar los
procesos formativos, pues en ocasiones se evidencia una percepcion de inglés como
complejo de aprender y mas aun en aquellos casos en los que las docentes no son
licenciados (Vides, 2021), porque tal como lo mencion6 un docente del presente estudio

y es que en muchas ocasiones los docentes no tienen la competencia para ello.

Ahora bien, en cuanto a las metodologias mas efectivas para la ensefianza del
inglés los docentes del presente estudio resaltan el aprendizaje basado en proyectos, la
gamificacion, aprendizaje colaborativo y Flipped classroom o aula inversa, porque seria
la manera en la que los estudiantes se acercan a escenarios conversacionales. De esto,
multiples autores coinciden en las ventajas que tendria para el aprendizaje del inglés,
pues es posible construir el conocimiento desde la practica de los estudiantes, mediante
la elaboracion de los contenidos de forma auténoma (Serrano, 2018; Rodriguez-Vélez &

Cedefio-Macias, 2020).

Lo anterior entonces permite que los docentes adapten las estrategias de
ensefianza con las metodologias que consideran més apropiadas, pues algunos de ellos
refieren que se ajusta la tematica, por ejemplo, vocabulario basico y estructuras simples,
usando actividades visuales y repetitivas y de este modo afianzar lo esencial. En los
niveles intermedios, se puede hacer uso de tareas comunicativas mas abiertas, como role
play o situaciones de la vida real, que le permita a los estudiantes a ganar fluidez. Y ya
en los niveles avanzados, se puede hacer uso de proyectos y andlisis critico, mejorando

la precision y naturalidad en el uso del inglés en la extension de la produccion oral.

Finalmente, en cuanto al proceso evaluativo y la retroalimentacion a los
estudiantes se evidencian opiniones variadas, pues algunos de ellos mencionan la
frecuencia como opcidn de conocer el avance del proceso de aprendizaje (P1), asi como
la evaluacidén sumativa como una alerta en el aprendizaje (P1). Otros docentes refieren
estrategias como tareas orales y escritas (P3, P4) que den cuenta de su comprension y
habilidades practicas empleando plataformas digitales (P3), por tanto, se emplea una
retroalimentacion especifica y constructiva, resaltando logros y areas de mejora (P2)

utilizando rubricas (P3, P5) y retroalimentaciones cualitativas (P5, P6).



Con todo lo anterior, es posible dar respuesta al objetivo general, pues se
reconoce los elementos psicopedagdgicos del proceso de ensefianza-aprendizaje del
inglés, aunque esto resulta ser una aproximacion, en la medida que existen mas
elementos que dado el alcance del presente proyecto no se logran abordar; no obstante,
un elemento que resulta de interés al comprender el proceso de ensefianza-aprendizaje
del inglés es que los estudiantes refieren que, en ocasiones, el énfasis en la produccion
oral o comunicativa resulta ser una dificultad principalmente cuando se pretende
desarrollar la escrita, porque carecen de elementos que les permita utilizar el inglés de
manera adecuada, usando la gramaética y ortografia correctamente; sin embargo, los
docentes resaltan el fortalecimiento de dicha competencia (oral) dado que permite
utilizarla en distintos contextos; de hecho, uno de los docentes refiere que sus clases se
hace énfasis “no en la forma (competencia lingiiistica), sino es la competencia

pragmatica de las competencias comunicativas”.

Recomendaciones

Para futuros estudios es necesario ampliar la muestra de los estudiantes y que
puedan participar estudiantes de otras facultades porque esto permitiria conocer la
perspectiva a nivel de formacion desde una disciplina distinta a los que participaron en
este estudio, por ejemplo, si necesitan un nivel especifico para graduarse, si cursan
espacios académicos completamente en inglés, entre otros. Para ello, se recomienda se
realizar un estudio dirigido solo a estudiantes donde se pueda emplear un grupo focal y
a través de la discusion se construya la importancia de la formacion en una segunda
lengua, asi como el reconocimiento de distintas estrategias didacticas que logran

reconocer en el proceso formativo.

Se sugiere de igual modo llevar a cabo estudios con otras metodologias, por
ejemplo, cuantitativas que permitan, mediante la comparacioén de grupos, establecer las
diferencias en cuanto al control inhibitorio en el proceso de aprendizaje teniendo en
cuenta distintos grupos etarios, pues esto permitiria enfocar la practica pedagogica

reconociendo las diferencias particulares.

Se recomienda en proximos estudios centrarse propiamente en el componente
didéctico y evaluar el uso de recursos que emplean los docentes de inglés en sus clases,

e incluso considerar la posibilidad de crear una herramienta didéctica que permita



vincular a los estudiantes universitarios con su proceso de aprendizaje reconociendo las

caracteristicas propias de este grupo poblacional.

En futuros estudios se podria realizar comparaciones de grupo e identificar si
existen diferencias en lo que corresponde al proceso de ensenanza-aprendizaje del
inglés, es decir, si hay metodologias mas efectivas que otras o si hay diferencias en

cuanto a las puntuaciones de variables en especifico, como ansiedad ante los examenes.

Conclusiones

Los estudiantes de pregrado de la Universidad Santo Tomas tienen altos niveles
en control inhibitorio, lo que significa que son capaces de inhibir conductas que resultan
ser automaticas en contextos determinados, dado que se caracterizan por un proceso de
regulacion y reflexion de la conducta; sin embargo, esto no tiene relacion con el
rendimiento académico, en otras palabras, las variables resultan ser independientes, por
tanto, y aunque se evidencian niveles adecuados no necesariamente esto conlleva a que
exista un alto rendimiento académico en el area de inglés, podria estar presente en otras

areas del componente disciplinar.

Los estudiantes reconocen que para que sea posible un proceso de ensefianza-
aprendizaje tanto disciplinar como de una segunda lengua, se necesita del uso de
herramientas didacticas y actividades practicas en clase, asi como el desarrollo de
autonomia por parte de los estudiantes para participar y desarrollar distintas actividades
que son propuestas por los docentes, ademas de la articulacion y participacion en otros
escenarios distintos, por ejemplo los clubes conversacionales, monitorias académicas o
intercambios, dado que estos conllevan a una practica contextualizada del nivel de

inglés.

Los estudiantes refieren y relacionan la practica pedagogica inicamente al
componente didactico, pues hacen referencia a todos los recursos que los docentes
utilizan en las diferentes clases, puntualizando en los asociados al componente de
escucha, es decir, peliculas, audios, videos, entre otros, pues de este modo no solo se

entrena la habilidad, sino que se adquiere vocabulario desde lo cotidiano.

Adicional a ello, y dado que los estudiantes consideran que el énfasis en el
componente oral suele dejar de lado la gramatica, seria importante retroalimentar esta
percepcion en escenarios como la evaluacion docente, dado que para los docentes es un

componente fundamental el desarrollo de esta habilidad, pero podria ser entonces



descontextualizada dada la necesidad de los estudiantes fortalecer las demas habilidades

del inglés.

Los docentes consideran que la dificultad o el reto para el proceso de ensefianza
del inglés versa principalmente en la disposicion de los estudiantes para aprender, pues
en ocasiones consideran esta formacién como un requisito dentro de su proceso de

grado, pero no como un factor que realmente motive sus intereses hacia ello.

También se concluye que los docentes perciben que los principales desafios al
ensefiar inglés a estudiantes universitarios y el abordaje en el proceso de ensefianza, se
relacionan principalmente con una formacion previa no tan adecuada durante el afio
escolar, entonces al llegar al contexto universitario y la exigencia ser mayor suele
presentarse desmotivacion y falta de interés en esta formacion. Asi, se requiere de un
ajuste a la practica docente, pues es necesario dejar a un lado el nivel al que el
estudiante estd inscrito para disefiar y enfocar los recursos que den cuenta de la

competencia real que los estudiantes tienen y no la que deberian tener.

Sumado a ello, los docentes reconocen una limitacion en el dominio de una
segunda lengua dada la poca practica que se tiene en un contexto real, por lo que, en
ocasiones se aprenden expresiones o vocabulario que se limita inicamente al contexto
académico y al uso con otros compaieros o el docente, pero no es posible evidenciar
dichos aprendizajes en contextos distintos, por lo que, suelen hacer uso de metodologias
que hasta el momento han tenido éxito en el proceso de ensefianza tales como
aprendizaje basado en proyectos, gamificacion, aprendizaje colaborativo y Flipped
classroom o aula inversa, porque seria la manera en la que los estudiantes se acercan a

escenarios conversacionales

Finalmente, se concluye desde la perspectiva de los docentes la importancia de
la evaluacion y la retroalimentacién que se hace a los estudiantes, pues esta suele variar
segun el objetivo que se pretenda alcanzar, es decir, la frecuencia toma gran relevancia
cuando se busca conocer el avance del proceso de aprendizaje; ahora, teniendo en
cuenta que al final se obtiene una calificacion como evidencia del proceso demostrado
por los estudiantes en el aula, algunos docentes recurren a la evaluacién sumativa como
estrategia de alerta de dicho proceso. Sin embargo, existen docentes que se centran en la
evaluacion formativa dandole un mayor peso al proceso cualitativo en la formacion de

los estudiantes.
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