INTENCION EMPRENDEDORA DE LOS JOVENES CAFICULTORES 1

Intencion Emprendedora De Los Jovenes Caficultores Afiliados A La Federacion Nacional
De Cafeteros De Colombia. Caso De Estudio: EI Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente

De Chucuri Y Galan

Carlos Santiago Cavanzo Sanchez

Trabajo de grado para optar el titulo de Administrador de Empresas

Director
Sebastian Garcia Méndez

Doctor en Ciencias de la Educacién

Universidad Santo Tomas, Bucaramanga
Administracion de Empresas

2022



INTENCION EMPRENDEDORA DE LOS JOVENES CAFICULTORES 2

indice de contenido

Pag.
INEFOTUCCION ...t bbbt bbb 9
1. Problematica de INVESHIGACION ........cceciiiiiiiee e 11
1.1  Planteamiento del problema...........ccooiiiiiiic e 11
1.2 Formulacion del ProbIEmMa ..o i 14
2. (@] o= 1Y SRR 14
2.1 ODJELIVO GENEIAL....c..iiiiciie e ns 15
2.2 ODbJetiVOS ESPECITICOS ....cuviivieii ettt e ae e anas 15
3. JUSTIFICACION ...ttt 15
4. MarCO INVESTIGALIVO .. ..oviiviceic ettt et et e e e ba e be e e sreeenas 18
4.1  Antecedentes INtErNACIONAIES. .........ccoueiiiiiriiiiiee e 19
4.2 ANntecedentes NACIONAIES .........ccciiiiiiieiieiees e 20
4.3 ANECEUENTES LOCAIES. ..ottt 21
5. MarCO 0 FETEIENCIA ... .cueivieeieiiite et 22
5.1 IMAICO TBOTICO ...tttk b bbbt b ettt sttt n et b e 22
T80 I R =1 o] = 0o <o [0 OSSP SPROPRSRPR 23
5.1.2  EMPren0iMIBNTO.....ccviiiiiiie ettt ettt et e et e e s be e e nteesneeebeeaneeereeas 24
5.1.3  Intencion empPrendedOra ... .....c.coiiieiieiie ittt re e nas 25
5114 JUVENTUG ...t bbbttt r e n bt b 27
515 CAICUION ... 27
5.1.6 Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia...........ccccoveiiiiiniieiiicincceces 28
5.2 MAICO CONCEPLUAL ... ..ottt b e sre e e 29



INTENCION EMPRENDEDORA DE LOS JOVENES CAFICULTORES 3

5.2.1  Intencion empPrendeadOra........cocueieeieeieiiese st ste e sraens 29
5.3 MarCO CONTEXTUAL ......oeeiiiiiiiieceste et 30
5.3.1 Generalidades el SECLON: ........ccoiiiiiiiieieise e 31
5.3.2 Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia...........ccocvvereiiiiiciniiniceseeees 32
6. (D 1T=T g (o I\ I=1 (0T (o] (oo T J OSSR 33
6.1  Enfoque y tipo de INVESIQACION.......ccccviiieiicic e 33
6.2 PODBIACION Y MUESLIA......cuviieieie ettt te e re e teeneesneeanas 34
B.2.1  POBIACION ..o 34
B.2.2  IMIUBSEIA ... s 35
6.3 Fuentes e instrumento de recoleccion de datos.............ccovveiereiiniieini e 35
T S R N 1o - V[ o (= o=V o Lo OSSO 35
7. RESUITAAOS ...ttt 36
7.1  Resultados con relacion a comportamiento, entorno y caracteristicas personales............ 36
7.2 Relacion y componentes principales de la intencion emprendedora.........ccccceeveveeneenee. 51
7.3  Plan de accion de mejora que orienta hacia el emprendimiento.............cccceeveevecciecneenne. 63
CONCIUSTONES ...tttk bbb bbb bbbt bbbt ettt e et nbe e 69
BIDHIOGIATIa ... re e ra e areere s 72

AAPBNTICES ..o 82



INTENCION EMPRENDEDORA DE LOS JOVENES CAFICULTORES 4
Lista de tablas

Pag.
Tabla 1. Definiciones de intencion emprendedora. .........c.coveveieereeriesie e 29
Tabla 2. Andlisis de factores sociodemograficos: edad y estado Civil. ...........cccooveviiiiiicieennnn, 36
Tabla 3. Andlisis de factores sociodemograficos: estudios y situacion laboral. .......................... 37
Tabla 4. Datos en grupos de variables dependientes e independientes............cccevevevvveveerieennenn 40
Tabla 5. Intencion emprendedora por MUNICIPIO. ......cveiieiierieiiese e 46
Tabla 6. Intencion emprendedora por rango de edades. ..........ccvevverieiieiierecie s 47
Tabla 7. Intencion emprendedora POI SEXO. ......civeieerieiierieeieseeseesteseeseeree e e sreesee e sreesreenee e 48
Tabla 8. Intencion emprendedora por situacion laboral. ...........c.ccccocoeeiiiiiici e, 49
Tabla 9. DeSe0 de fOrMACION. ........ciiiiiiiiiieee e 50
Tabla 10. Codificacion de 1a iNfOrMaCION. ..........cccooviiiiiiii i 52
Tabla 11. Analisis de la informacidn por variable. .............c.cccoviiiiiiic i, 54
Tabla 12. DescripCion de Variables. ............covoieiiiie it 55
Tabla 13. Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk. ...........cccoeiiiiiiiiie e 56
Tabla 14. Coeficiente de correlacion de SPearman. ..........cccocevveieeriesieesieere e 58
Tabla 15. Componentes PrinCiPalES...........ciuiiiiiiiieiie et e e 61
Tabla 16. Matriz de componentes Fotado. ..........cocvieiieiiieiie e 62
Tabla 17. Topicos independientes de intencion emprendedora. ...........cocvveeieeieieesece e, 63
Tabla 18. Plan de acCion de MEJOTA. .......cccveiueeiiiieie ettt 65



INTENCION EMPRENDEDORA DE LOS JOVENES CAFICULTORES

Lista de figuras

Figura 1. Analisis de factores sociodemograficos: edad y estado civil.
Figura 2. Analisis de factores sociodemograficos: nivel de estudio
Figura 3. Analisis de factores sociodemograficos: situacion laboral
Figura 4. Andlisis de factores sociodemograficos: sexo

Figura 5. Intencién emprendedora.

Figura 6. Caracteristicas personales.

Figura 7. Extension de caracteristicas personales.

Figura 8. Factores del entorno.

Figura 9. Resumen de variables analizadas.

Figura 10. Intencion emprendedora por municipio.

Figura 11. Intencion emprendedora por rango de edades.

Figura 12. Intencion emprendedora por sexo.

Figura 13. Intencion emprendedora por situacion laboral.

Figura 14. Deseo de formacion.

Figura 15. Intencion emprendedora.

Pag.
37
38
39
39
41
42
44
44
45
46
47
48
49
51

54



INTENCION EMPRENDEDORA DE LOS JOVENES CAFICULTORES

Apéndice A. Encuesta aplicada

Lista de apéndices



INTENCION EMPRENDEDORA DE LOS JOVENES CAFICULTORES 7

Resumen

Gracias al Censo Nacional de Cafeteros, realizado en el afio 2021, la Federacion pudo identificar
que los hogares cafeteros son cada vez mas pequefios, con mayor presencia de poblacion adulta y
menor cantidad de jovenes y nifios que releven a la generacidn actual en las labores del campo,
esto debido a que buscan nuevas oportunidades y con mejores ingresos en las ciudades. Por esta
razon, se exploro la intencién emprendedora de los jovenes caficultores afiliados a la empresa,
ubicados en la sede ElI Carmen de Chucuri, Zapatoca, Betulia, San Vicente de Chucuri y Galan,
mediante una investigacion cuantitativa de tipo explicativa, con ayuda de la encuesta como
instrumento de recoleccion de datos, mediante un muestreo no probabilistico a conveniencia a 32
jévenes de esta sede.

Palabras clave: Intencién emprendedora, caficultores, Federacion, café, jovenes.
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Abstract

Thanks to the National Census of Coffee Growers, carried out in 2021, the Federation was able to
identify that coffee households are getting smaller, with a greater presence of the adult population
and fewer young people and children who relieve the current generation in the work of the
countryside, because they seek new opportunities and with better income in the cities. For this
reason, the entrepreneurial intention of the young coffee growers affiliated with the company,
located at the ElI Carmen de Chucuri, Zapatoca, Betulia, San Vicente de Chucuri and Galan
headquarters, was explored through quantitative explanatory research, with the help of the survey
as a data collection instrument, through a non-probabilistic convenience sampling of 32 young
people from this location.

Keywords: Entrepreneurial intention, coffee growers, Federation, coffee, youth.
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Introduccion

De acuerdo con el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda realizado en el afio 2018 “en
Colombia habia 12.316.894 jovenes, de los cuales solo el 23,4% (2.877.692) residian en las zonas
rurales del pais” (Zorro, 2021, P. 12). Esto denota el incremento en el envejecimiento poblacional
de dicha zona al no existir un mayor nimero de jovenes menores de 19 afos.

A esto se suma la baja inclusion escolar y de empleos estables, con pocas probabilidades de
hallarlo en zonas cercanas a sus viviendas, ocasionando con ello el aumento de la condicion de
pobreza, y la motivacién para emprender un viaje sin retorno hacia las ciudades.

Por lo anterior, se quiso conocer la intencion emprendedora de los jovenes caficultores
afiliados a la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia - FNC sede EI Carmen, Zapatoca,
Betulia, San Vicente De Chucuri Y Galan a fin de motivar la permanencia en la zona.

Esto debido a que la FNC requiere de caficultores que laboren en el campo durante toda la
etapa de produccion del café, es decir, desde la siembra, mantenimiento, cosecha, recoleccién y
venta del café, pero se esta viendo afectado por la disminucion de la poblacion a nivel rural.

Cabe aclarar, que en la fase de cosecha es cuando mas se requiere de capital humano porque
debe realizarse una vez la cereza se encuentre madura, de lo contario el café se cae y tiende a
dafiarse con mayor facilidad.

Pero, “cada vez es més frecuente que los hijos de productores emigren a las grandes ciudades
0 que los recolectores, no satisfechos con el pago decidan buscar otras oportunidades de empleo.
Esto hace que la mano de obra sea escasa” (Zorro, 2021, P. 52).

Para ello, se realizd una investigacion con enfoque cuantitativo de tipo explicativo que
contempla 7 capitulos: el primero describe la problematica de investigacion y el planteamiento del

problema. El segundo detalla los objetivos general y especificos a realizar. El tercero muestra la
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justificacion de la investigacion. El cuarto detalla el marco de investigacion con antecedentes
internacionales, nacionales y locales.

El quinto denota el marco de referencia, que integra el marco tedrico, marco conceptual y
marco contextual. El sexto hace la descripcion del disefio metodoldgico contemplando el enfoque
y tipo de investigacion, poblacion y muestra y fuentes e instrumentos de recoleccion de datos.

Por ultimo, el séptimo define los resultados de la investigacion, teniendo en cuenta el
comportamiento, entorno y caracteristicas personales, asi como la relacién y componentes
principales de la intencion emprendedora, mas el plan de accion de mejora que oriente hacia el
emprendimiento las ideas de negocios de los jovenes caficultores afiliados a la Federacion

Nacional de Cafeteros de Colombia.
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1. Problemética de Investigacion

1.1 Planteamiento del problema

La Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia en su revista nimero 34, realizé un estudio
titulado “Demografia, inclusion social y pobreza de los hogares cafeteros” (1993-2020), en donde
presentan la evolucion del caficultor, con datos del Censo Nacional Cafetero y los registros del
Sistema de Informacién de los Hogares Cafeteros (SIHC), en donde evidencian que, estos hogares
son cada vez mas pequerfios, con mayor presencia de poblacion adulta y mejor educacién. Pero,
con gran atraccion de los jovenes hacia las ciudades y la disminucion de nifios en los hogares
(2021).

Esto fomenta un desequilibro para las proximas décadas, debido a que no habra un relevo
generacional en las labores del campo, porque el joven caficultor quiere mejorar su calidad de vida
y alcanzar nuevos retos, la cual, segun el Sisbén y el Registro Social de Hogares en el 2020 enuncio
que “el 54,4% de los productores cafeteros se encontraba en la pobreza o era vulnerable y el 65,2%
pertenecia a un hogar beneficiario de Transferencias Monetarias del Gobierno Nacional” (citado
por la “Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia”, 2021, p.12).

Estos retos para los jovenes vienen fundados en la necesidad de eliminar la vulnerabilidad
demogréfica y social que a la fecha se presenta, visualizandose en migracion a otras regiones o a
ciudades en donde los beneficios econdmica sean mejores que el actual.

Cabe mencionar que la vulnerabilidad demogréfica hace referencia “a un conjunto de
caracteristicas demograficas de las unidades domésticas que, en el contexto de una sociedad

moderna, limitan la acumulacion de recursos” (Rodriguez, 2000, p.7) y la vulnerabilidad social
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son “como las limitaciones o barreras al logro del bienestar” (Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, 2015, p.13).

Por estos tipos de vulnerabilidad, el tamafio promedio de hogar cafetero continta decreciendo:
en 2020 se estimd en 3,1 miembros por hogar, cuando en 1997 estaba en 5,2 miembros por hogar.
Esto quiere decir que, el tamafio del hogar cafetero se redujo en un 38%, la poblacion cafetera en
un 24%, mientras que, los mayores de 60 afios aumentaron en un 120%. (Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia, 2021, p.19).

Asi las cosas, actualmente la poblacién mayor es la que lidera y maneja los cultivos, mientras
que la poblacién joven empieza a buscar nuevos rumbos que le permitan tener mayor estabilidad
social, econdémica y emocional.

Por esta razon, la “Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia”, ya habia creado un
concurso titulado Idéate Café, que consistia en convocar a los jovenes caficultores del pais con una
“idea de negocio o un emprendimiento que contribuya al fortalecimiento de la cadena del café o
del agro en el pais” (2019).

Para participar debian cumplir con tres condiciones: estar afiliados al Sistema de Informacion
Cafetera — SICA, tener entre 18 y 28 afios y el equipo deberia estar compuesto por dos personas.
Las categorias de ideas de negocio o emprendimiento se basaban en: turismo, industrializacion y
comercializacion, servicios en labores agricolas, tecnologia y maquinaria y emprendimiento
digital.

Asi mismo, el Gobierno Nacional, ha venido buscando iniciativas para fortalecer no solo a los
jévenes de las zonas rurales, sino a todos los del pais, por ello, pone en marcha la Ley 1780 en

mayo 02 de 2016, “Por medio de la cual se promueve el empleo y el emprendimiento juvenil, se
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generan medidas para superar barreras de acceso al mercado de trabajo y se dictan otras
disposiciones”.

En ella plantea dos iniciativas: la primera: el desarrollo de programas de jovenes talento que
busca crear incentivos econdmicos para el emprendimiento. La segunda es encontrar la manera de
vincular laboralmente a los jovenes, mediante incentivos para los empresarios que motiven su
vinculacion laboral.

Gracias a esta ley, nacen varios programas de apoyo al emprendedor como el creado por el
“Departamento Administrativo de la Funcién Publica” titulado “Jovenes talentos en el sector
publico” (2021), que busca poner en practica el conocimiento del joven en proyectos de la entidad.

También, el Banco Agrario en compafiia del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural,
lanzaron un crédito especial para jovenes emprendedores (18 a 28 afios) con proyectos
agropecuarios y/o industriales, en donde una forma de crédito “contempla hasta el 100% de
cobertura en la financiacion de los costos directos de los proyectos y periodos de gracia de hasta
12 meses, con plazos de hasta 36 meses para capital de trabajo y 60 meses para inversion” (2021).

De igual manera, el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, crea el programa
“Emprendimiento Team jovenes emprendedores: $10 mil millones para impulsar su creatividad e
ideas de negocio” que busca crear negocios memorables que reactiven la economia. Juan Sebastian
Arango, Consejero Presidencial para la Juventud del Sena considera que:

El emprendimiento es un modelo de vida, de liderazgo y por eso queremos acompariar a los

jévenes para que sigan transformando el mundo: el del conocimiento diferente, las habilidades

y vocacion. Con el SENA estamos logrando apoyarlos en ese camino, para que hagan lo que

les nace y les gusta (Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, 2022).
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Por lo anterior, se puede deducir que, el Gobierno Nacional y entidades publicas y privadas
han observado que la juventud rural y urbana, necesita atencion y acompafiamiento, para que pueda
desarrollar sus habilidades y destrezas en el campo laboral, sea éste con una entidad o el desarrollo
de un emprendimiento.

Asi, los jovenes pondrdn a prueba sus capacitades y habilidades para implementar
herramientas que les ayuden a hacer aquello que les gusta, sacando el mayor provecho de ello,
porque al estar interesados en lo que hacen, lo realizan mejor y con mayor interés.

De esta manera, al tener un joven caficultor equipos y materiales que faciliten su calidad de
vida, aplicando los conocimientos adquiridos por sus padres y los de otras entidades, sera para €l
facil crear nuevos emprendimientos, que le permitan vivir a gusto en el contexto donde se
encuentra, sin necesidad de recurrir a la ciudad para buscar otro tipo de trabajo. Por esta razon, la
Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia apoyd el proyecto de intencién emprendedora para
los jovenes caficultores en Zapatoca, Betulia, San Vicente de Chucuri y Galan, cuyo fin es formular

un plan de accion de mejora, que oriente y potencialice las ideas de negocio.

1.2 Formulacién del problema

¢Como influyen las caracteristicas personales y los factores del entorno en la intencién
emprendedora de los jovenes caficultores afiliados a la Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia sede EI Carmen de Chucuri, Zapatoca, Betulia, San Vicente De Chucuri Y Galan en
tener intencion emprendedora?

2. Objetivos
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2.1 Objetivo general
Analizar la intencion emprendedora de los jovenes caficultores afiliados a la Federacion
Nacional de Cafeteros de Colombia sede EI Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente De Chucuri

Y Galan.

2.2 Objetivos especificos

Identificar el comportamiento de los factores del entorno y caracteristicas personal en el marco
de la intencion emprendedora de los jovenes caficultores afiliados a la Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia sede El Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente De Chucuri Y Galan.

Establecer la relacion y componentes principales de la intencion emprendedora de los jovenes
caficultores afiliados a la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia sede EI Carmen,
Zapatoca, Betulia, San Vicente De Chucuri Y Galan.

Formular un plan de accién de mejora, que oriente hacia el emprendimiento las ideas de
negocio de los jovenes caficultores afiliados a la Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia

sede EIl Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente De Chucuri Y Galan.

3. Justificacion
Los jévenes caficultores de Colombia tienen una nueva visién de lo que la produccion

representa para sus vidas a nivel econdmico, social y ambiental, debido a que quieren proyectar
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otros modelos de trabajo que impliquen una mayor retribucion econémica con menores
intermediarios, pero que involucre la cosecha que con periodicidad se da en sus terrenos.

De esta manera, se hace apetecible permanecer en la zona rural, sin necesidad de buscar una
nueva estabilidad laboral en la zona urbana mas cercana, pudiendo aprovechar sus conocimientos
y los de sus allegados, para ponerlos en practica en nuevos proyectos que involucren sus cultivos
y areas de trabajo, llegando a afectar positivamente su calidad de vida, la de su familia y comunidad
en general.

Por esta razon, cuando se habla de emprendimiento, inicialmente se habla de la persona
emprendedora que, segin Sancho es “aquella persona que equilibra lo que es deseable desde un
punto de vista econdmico y lo que es factible desde una 6Optica tecnolodgica/ operacional” (citado
por Quispe, Ayaviri y De la Cruz, 2017. p.195)

Pero, no so6lo debe tener un espiritu emprendedor, sino también “la capacidad de desarrollar
ideas y alcanzar el éxito con ellas, es innovacidn, aceptacion del cambio y riesgos, movilizacién
de recursos o aprovechamiento de oportunidades, entre otros, que conducen a la formacion de una
empresa competitiva o sostenible” (citado por Quispe, Ayaviri y De la Cruz, 2017. p.195)

De esta manera, se puede llegar a reducir efectos negativos que se presentan en el sector, como
el mal uso de los recursos naturales, la informalidad y desempleo en la regién, al considerarse que,
el emprendimiento agricola “tiene la capacidad de responder a la problematica de baja
tecnificacion y capacitacion; en conocimiento de procesos, tecnificacién en procedimientos,
preparacion en técnicas de sostenibilidad y apoyo para responder eficientemente a las exigencias
del mercado” (Pedrozo, 2016. p.57).

Por ello, se busca encontrar un equilibrio entre la produccion en el campo, el deseo de los

jévenes de permanecer en el area rural y la armonia por crear nuevos proyectos emprendedores
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que le den sentido a sus vidas y los motive a crecer cada dia mas. Fomentando el deseo de impulsar
en la comunidad el amor por sus tierras y la continuidad en ellas. Para ello, se hace el estudio con
los jovenes caficultores afiliados a la Federacion Nacional De Cafeteros De Colombia de los
municipios de EI Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente De Chucuri Y Galan.

De esta manera, se aumenta el interés de los jovenes por su region y se crea un modelo que
motive a otras zonas del pais a implementarlo, llegando a ser una estrategia que le brinde mayor
valor a la zona rural.

Cabe mencionar que “el 87% del territorio del pais es rural y representa el 35% de la
poblacidon” (Rojas y Rivera, 2011, citado por Pedrozo, 2016. p.2.). Esto quiere decir que el sector
rural podria aprovecharse mejor tanto en estructura, como en capacidades humanas, mediante
acompafiamiento para motivar su liderazgo.

En Colombia hay varios emprendimientos que nacieron del agro, con la intencién de utilizar
sus productos de manera diferente para atraer mas clientes porque “en diferentes regiones del pais
se realizan iniciativas que no solo buscan generar nuevos ingresos y oportunidades para el campo,
sino que también tienen un sello sostenible” (La Republica, 2018).

Entre ellos estan: Forever Blueberries, ubicado en Guasca, Cundinamarca, dedicado a la
produccién de ardndanos sin la utilizacion de pesticidas e insecticidas que afecten a los
polinizadores.

Otra empresa es Devocion, ubicada en la ciudad de Bogota. Su actividad comercial es la
compra y venta de café colombiano 100%. Su finalidad es eliminar los intermediarios, al comprar
directamente el café a las familias campesinas, pudiendo brindar un mejor precio por ello. Ademas,

les ofrecen constante capacitacion para mejorar la produccion.
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Asi mismo, laempresa Freska, ubicada en Tocancipd, ofrece productos de agricultura organica
con calidad de exportacion, actualmente es reconocida por el aumento de empleos que ha brindado
a la region.

De igual manera, Mero Mero Chiles, ubicada en Villa de Leyva, es una empresa que cultiva
mas de 15 variedades de chiles totalmente organicos. Protegiendo la ubicacién de estos para no
perder el olor y sabor caracteristico de cada variedad.

Por ultimo, la empresa Amavilo, ubicada en Somondoco, Boyaca, dedicada a la produccién
lacteos y otros productos exclusivos de la leche de cabra, sin conservantes, ni pesticidas,
fomentando el cuidado del ambiente, con sabores naturales.

Por lo anterior, los jovenes caficultores afiliados a la Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia con intencion emprendedora podrian ser uno de ellos, con nuevos productos y
estrategias, a fin de mejorar su calidad de vida y ayudar a otros en sus zonas de desarrollo como

son: El Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente De Chucuri Y Galan.

4. Marco investigativo
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4.1 Antecedentes Internacionales

Cristina Diaz Garcia, Francisco Sdez Martinez y Juan Jiménez Moren (2015), desarrollaron el
articulo denominado “Evaluacion del impacto del programa educativo - Emprendedores - en la
intencion emprendedora de los participantes” curso ofertado por la Universidad de Castilla en
Espafia cuyo objetivo se ligo a la ejecucion y control de programas educativos, ya que daban paso
a verificar su efectividad e impacto, el estudio se llevo a cabo con 170 participantes al culminar el
curso y 6 meses después de la culminacion de éste, como resultado se vieron cambios notorios
positivos segln va incrementando el tiempo entre la finalizacion del curso y el post seguimiento
de éste.

También, Alejandro Valencia Arias, Ivan Montoya Restrepo y Alexandra Montoya Restrepo
(2016), desarrollaron el articulo denominado “Intencion emprendedora en estudiantes
universitarios: Un estudio bibliométrico”, su objetivo fue mostrar los resultados obtenidos en el
estudio bibliométrico de la intencion emprendedora de los estudiantes universitarios de la
Universidad politécnica de Catalunya, donde se analizaron 396 documentos acerca de la temética
en estudio, ademas de observar la evolucién temporal entre 1996 y 2015, gracias a esto se
plantearon indicadores tales como cantidad, calidad y estructura. Entre los hallazgos encontrados
se observo que la Teoria de Comportamiento Planeado es la mas usada en la tematica en estudio y
asi mismo; los factores mas evaluados son la actitud, la autoeficacia, las normas subjetivas y la
motivacion.

De igual manera, Sebastidn Araya Pizarro (2021), desarroll6 el articulo denominado
“Intencion emprendedora y preferencias laborales de estudiantes de negocios de Chile”, tuvo como
propdsito estudiar el favoritismo laboral y el deseo de emprender de los estudiantes de negocios

en Chile. Para esto, se realizé un muestreo de 85 estudiantes universitarios mediante un modelo de
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eleccion discreta. Se dio un resultado valioso para ciertas carreras universitarias que tengan
enfoque o estén empapadas del emprendimiento y que deseen disefiar ofertas efectivas.

Asi mismo, Helen Lloja Rengifo, Emith Sarai Chugnas Malimba, Zoilita Tello Fasanando y
José Joel Cruz Tarrillo (2021), desarrollaron el articulo cuyo nombre es “Intencion emprendedora:
percepcion desde los estudiantes universitarios” el cual tuvo como propdsito identificar los
factores que mayor predominan respecto a la intencion emprendedora en estudiantes
universitarios, dicho estudio tuvo un enfoque cuantitativo con el cual se hizo un analisis estadistico
siendo de tipo descriptivo y adicionalmente con un disefio no experimental en 297 estudiantes de
la ciudad Tarapoto, region San Martin, Peru, se dio como resultado la notoria predominancia de
dos factores que contribuyen al desenvolvimiento eficaz de los universitarios en la intencion

emprendedora.

4.2 Antecedentes Nacionales

Emilse Duran Aponte y Diana Arias Gémez (2015), desarrollaron el articulo denominado
“Intencion emprendedora en estudiantes universitarios: Integracion de factores cognitivos y
sociopersonales” cuyo objetivo fue “analizar la existencia o ausencia entre la relacion intencién
emprendedora y un conjunto de variables cognitivas y socio-personales”, para esto se tomo una
muestra de 159 estudiantes y se realiz6 una regresion logistica que dio como resultado que una
alta autoeficacia para el liderazgo de recursos claves combinado con un bajo estilo emocional de
rumiacion tienen una gran importancia en la intencién de emprender.

Edwin Tarapuez, Maria Dolly Garcia y Nélida Castellano (2018), desarrollaron el articulo

denominado “Aspectos socioecondmicos e intencion emprendedora en estudiantes universitarios
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del Quindio (Colombia)” el cual tuvo como proposito “decretar la relacion de 13 aspectos
socioecondmicos con la intencién emprendedora de estudiantes de educacion superior en Quindio,
Colombia”, dicho estudio se realizé en 297 estudiantes de los cuales 254 respondieron de manera
remota y los restantes, es decir, 43, de manera fisica. Los resultados arrojaron que los aspectos mas
influyentes en la intencion emprendedora son ¢l “tipo de universidad” y “tener un amigo
empresario”.

Fausto Maussa, Maria Urrego, Jairo Torres, Luisa Diez, Jonathan Bermudez y Alejandro
Valencia (2020), desarrollaron el articulo denominado “Exploracion de factores que motivan a los
estudiantes universitarios a crear empresas en Medellin, Colombia” el cual defini6 el propdsito de
identificar cuales son los factores que influyen en el surgimiento de empresas a partir de algunos
ya identificados por parte de la “Teoria del Comportamiento Planificado y el Modelo de Intencion
Emprendedora”, dicho estudio tuvo una recoleccion de datos en 3 instituciones educativas a nivel
superior, ubicadas en la ciudad de Medellin, Colombia, mediante una entrevista grupal
semiestructurada que dio como resultado que las areas de emprendimiento de los centros
educativos superiores influyen fuertemente en el surgimiento de empresas o emprendimientos ya

que ofrecen apoyos econdmicos, motivacionales y administrativos.

4.3 Antecedentes Locales

Youseline Garavito, Sebastian Garcia y Johana Calderon (2021), desarrollaron el articulo
denominado “La intencién emprendedora y su relacion con las caracteristicas personales y del
contexto de las mujeres universitarias” cuyo objetivo fue examinar la intencion emprendedora con
respecto a “las caracteristicas personales y entorno de las mujeres pertenecientes al curso

académico - Proyecto emprendedor”, dicho estudio se baso en un enfoque cuantitativo ligado a un
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disefio no experimental, encuestando a 147 estudiantes bajo 33 preguntas. Se tuvo como resultado
la manifestacion de significativas diferencias entre las particularidades de las personas, la intencion
emprendedora y el contexto de las estudiantes pertenecientes a las 4 facultades.

Sebastian Garcia, Nancy Tarazona y Juan Armenta (2021), desarrollaron el articulo
denominado “Caracteristicas personales y factores que influyen en la intencion emprendedora de
madres de familia” cuyo objetivo fue la interpretacion de ciertas caracteristicas personales y del
entorno las cuales son de gran importancia en la toma de decisiones sobre la intencion de
emprendimiento de las madres de familia y para llevar a cabo esto, se realizd un andlisis con
enfoque descriptivo de tipo cuantitativo, de la mano con un disefio de estudio no experimental y
transversal que dio como resultado la gran motivacion de las madres al tener un interés alto en

capacitacion de temas ligados al emprendimiento, es decir, hubo gran predisposicion positiva.

5. Marco de referencia

5.1 Marco tedrico
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5.1.1 Emprendedor

Teniendo en cuenta el significado de la Real Academia Espafiola, define que, “emprendedor
es que emprende con resolucion, acciones o empresas innovadoras” (s.f.). Siendo precisamente lo
que se quiere alcanzar en beneficio de la comunidad y especificamente de los jovenes de la region.

Por tanto, al acrecentar los jovenes emprendedores, es factible mantener y mejorar el bienestar
financiero y social de la poblacion, porque “el espiritu emprendedor allana el camino para la
liberalizacion de la economia mundial y la globalizacion del libre mercado” (Diaz, 2017, p.34).

Asi mismo, el emprendedor, debe poseer algunas caracteristicas que lo hacen ser diferente de
los demas, puesto que posee la capacidad de innovar y la perseverancia para alcanzar sus metas:

La funcion de los emprendedores es la de reformar o revolucionar las formas de producir

poniendo en uso una invencion o, mas en general, una posibilidad tecnoldgica aln no probada

de producir una mercancia nueva o producir una ya conocida en una forma nueva: abriendo
una nueva fuente de abastecimiento de materias primas o un nuevo mercado, reorganizando
la empresa, etcétera. Actuar con confianza mas alla del horizonte de lo conocido y vencer la
resistencia del medio requiere aptitudes que solo estan presentes en una pequefa fraccion de

la poblacion y que definen tanto el tipo como la funcién del emprendedor (Schumpeter, 1966,

p. 132, citado por Diaz, 2017, p.29).

Existen diversos tipos de emprendedores, que dependen de sus intereses, conocimientos,
gustos y presupuesto. Los mas destacados son: inversionista, persuasivo, intuitivo, visionario,
especialista, empresario y oportunista.

El inversionista esta en busqueda de rentabilidad, que su dinero esté en proyectos novedosos.

El persuasivo es quien inicia un proyecto, suele liderar mas que desarrollar el producto o

servicio. El intuitivo sabe donde esta, porque es un empresario nato y emprender es parte de
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su pasion. El visionario se adelanta a las tendencias del momento y pone su esfuerzo y negocio
en productos que seran claves. El especialista tiene un perfil mas técnico, aunque empieza un
proyecto empresarial, sus proyectos estan centrados en el sector en el que se encuentre. El
empresario ya sabe el mundo de la empresa, pero asume el riesgo para emprender, sin
embargo, le gusta consolidar los proyectos. El oportunista conoce el mercado, sabe detectar
las oportunidades de negocios y los pasos que debe seguir (Hernandez, Cuatepotzo y Flores,

2019, p.42)

5.1.2 Emprendimiento

El emprendimiento viene siendo un grupo de acciones que se desarrollan en beneficio de
alcanzar una meta, cada persona tiene diversas habilidades que puede desarrollar e implementar a
beneficio propio. A veces, lo que hace falta es orientacion para poder direccionar correctamente
las ideas que se tienen para materializarlas y sacarles el mayor provecho.

El emprendimiento es inherente a la esencia del ser, esta presente en cada una de las acciones

que desarrolla para la basqueda de la transformacién y mejoramiento de sus condiciones de

vida, pero como muchos de los atributos humanos, es necesario afianzarlos mediante la

educacion (Orrego, 2008, p.2).

Por esta razdn, la implementacion del presente proyecto brinda ayuda a aquellos jovenes que
tienen ideas, pero que no saben como ponerla en marcha, al considerar que otras personas lo
pueden hacer, pero ellos no.

A este contexto se le conoce como miedo al fracaso al momento de emprender y hace que las

personas prefieran elegir seguir trabajando con un sueldo fijo, asi sea de bajo ingreso, que poder
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adquirir unos beneficios inciertos “las personas con mas aversion al riesgo seran inducidas a ser

trabajadores a sueldo fijo mas bajos que los otros agentes” (Rocha y Giraldo, 2015, p.12).

5.1.3 Intencion emprendedora

“La intencion emprendedora es un estado mental que las personas poseen en favor de optar
por la creacién de una nueva empresa o la creacion de valor al interior de organizaciones
existentes” (Osorio y Londofio, 2015, p.107).

Para comprender mejor el concepto, se debe tener en cuenta que “la decision de iniciar una
actividad emprendedora requiere de una creencia preexistente de que dicha actividad es deseable
y factible, unida con alguna propension personal a actuar sobre las oportunidades y algun tipo de
factor precipitante” (Shapero, 1982, citado por Sanchez, Lanero y Yurrebaso, 2005, p.39).

Por tanto, tener intencion emprendedora, es el primer paso para la consolidacion de una
empresa. Sin embargo, no es lo Unico que debe tener un emprendedor para llegar a la fase de
implementacion y buen funcionamiento del negocio.

Para ello, el individuo debe poseer tres determinantes que son: ‘“Actitud hacia el
comportamiento; valoracién favorable o desfavorable del comportamiento. Normas subjetivas;
presion social percibida para realizar o no una conducta determinada y Percepcidn de control del
comportamiento; facilidad o dificultad percibida de la realizacién de un comportamiento
determinado” (Osorio y Londofio, 2015, p.110).

Por otra parte, Soria, Zuniga y Ruiz, definen “la intenciébn emprendedora como el
autorreconocimiento de la conviccion de crear un negocio y la planificacion consciente para su

realizacion en un tiempo futuro” (2016).
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Asi mismo, Para Shapero y Sokol (1982) “la deseabilidad, la viabilidad percibida y la
propension a actuar (propension al riesgo) son determinantes de la intencién emprendedora”
(Citado por Soria, Zuniga y Ruiz, 2016).

Por estas definiciones y otras, se ha captado el interés en diversos estudios que tratan de
explicar los elementos que actdan en ella. Las teorias mas reconocidas estan fundamentadas en la
teoria del comportamiento planificado (TCP) y el modelo del evento emprendedor.

Atendiendo la teoria del comportamiento planificado define que: las iniciativas para

emprender se ven influidas por la actitud del potencial emprendedor, las creencias y valoracion

que de esta actividad tiene su nucleo cercano y la sociedad, lo que se conoce como norma
subjetiva y el control conductual percibido basado en sus propias capacidades, conocimiento,

y habilidades. Y la teoria del modelo del evento emprendedor, obedece a una idea

preconcebida y también a un suceso no previsto que puede catalizar la misma, en la cual el

nivel de conviccion para ejecutar esta idea dependera en gran medida del deseo asociado, la
capacidad percibida para alcanzar las metas y la inclinacion a actuar sobre las oportunidades

(Lifan, Nabi, y Krueger, 2013, citado por Ynzunza e Izar, 2020).

Cabe mencionar que, otros factores pueden llegar a influir de manera positiva 0 negativa en
la intencién emprendedora del individuo, como pueden ser la actitud (que es la forma de ser y
actuar del individuo), el control conductual del individuo (“que hace alusion al conjunto de
creencias, juicios y percepciones gque tiene una persona, respecto de sus capacidades o la falta de
ellas para poner en marcha una accion, controlarla y alcanzar los resultados esperados” (Bandura,
1977, citado por Ynzunza e Izar, 2020)), la norma subjetiva (“que hace alusion a la percepcion que
tiene un individuo respecto de los valores, normas o creencias de otros a los que respeta” (Ynzunza

e lzar, 2020)), la exposicion a entornos de emprendimiento 0 empresariales (“la exposicion
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temprana a experiencias empresariales despierta el interés de las personas por los negocios”
(Krueger, Reilly y Carsrud, 2000, citado por Ynzunza e lzar, 2020)) y la formacion en
emprendimiento (“en la educacion, descansa la preparacion que debiera poseer cualquier persona

que quiera iniciar una empresa’” (Serban y Curea, 2015, citado por Ynzunza e Izar, 2020)).

5.1.4 Juventud

Segun el Ministerio de Salud y Proteccion Social, el rango de edades que contempla el periodo
de juventud esta definido entre los 14 y 26 afios (s.f.). Edad en que termina la educacion media e
ingresa a la vida laboral activa. Por esta razon, Argull6 la define como “edad que empieza en la
pubertad y se extiende a los comienzos de la edad adulta” (1997, p.15).

Teniendo en cuenta lo anterior, en el periodo de la juventud la persona define su proyecto de
vida e implementacion, por tanto, es mas facil identificar sus necesidades, intereses y recursos a

fin de apoyar su desarrollo e intencion emprendedora.

5.1.5 Caficultor

El caficultor colombiano, se caracteriza por generar actividades de produccion y
comercializacion de café, desde la siembra de la planta, hasta la entrega en puntos de venta como
disposicién final de su producto. Siendo una cadena continua la siembra, recoleccién y comercio

de este.
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Segun la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, el caficultor es la “persona dedicada
al cultivo del café” (s.f.), quien aporta sus conocimientos y trabajo fisico en beneficio de la
produccion.

Colombia cierra el afio 2021 con una produccién de café de “12,6 millones de sacos de 60
kilos de café verde, siendo un 9% menos en relacion con el afio 2020 (s.f.). Ademas, Santander
cuenta con aproximadamente 33.000 caficultores en la region (Ministerio de Agricultura y

Desarrollo Rural, 2021, p.5).

5.1.6 Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia

La Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia — FNC, cuenta con mas de 340 mil
cafeteros agremiados, que buscan mantener beneficios tanto econémicos, como de conocimiento,
que ayuden a fortalecer sus cultivos, beneficiando su economia y el ambiente.

Por tanto, La FNC esta definida como una empresa que “desarrolla e implementa iniciativas,
proyectos y programas alineados con la estrategia de sostenibilidad para poder hacer realidad la
entrega de los bienes publicos y aumentar los beneficios entregados al caficultor colombiano y sus
familias” (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, s.f.).

Por esta razon, fue escogida esta empresa para el desarrollo del proyecto, a fin de iniciar con
un grupo de jovenes caficultores definidos en la regidn para que el desarrollo del mismo, motive a
otros del gremio a seguir emprendiendo.

De igual manera, se busca crear una tendencia que conecte a los jovenes de la regién, a fin de
crear nichos de mercado que aumenten la economia y les brinde un bienestar social y emocional

que les ayude a aumentar el deseo por permanecer en sus territorios.
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5.2 Marco conceptual

A continuacién, se presentan una serie de definiciones relacionadas a la intencion

emprendedora a fin de escoger la de mayor interés, segun las necesidades del proyecto.

5.2.1 Intencion emprendedora

Tabla 1. Definiciones de intencién emprendedora.

Autor Afo Definicion
“La intencién emprendedora es la decision de iniciar una actividad
emprendedora requiere de una creencia preexistente de que dicha
actividad es deseable y factible, unida con alguna propension
Shapero 1982 ) o
personal a actuar sobre las oportunidades y algin tipo de factor
precipitante” (Shapero, 1982, citado por Sanchez, Lanero y
Yurrebaso, 2005, p.39).
“La intencion emprendedora es la deseabilidad, la viabilidad
Shapero y o . N ]
Sokol 1982  percibida y la propension a actuar (propension al riesgo) son
oko
determinantes de la intencion emprendedora”
) “La intencion emprendedora constituye la clave para entender el
Bird 1988
proceso de emprender”.
“La intencion emprendedora puede ser definida como el estado de la
Prodan y 2010 mente en el que la atencién de una persona se centra en el
Drnovsek cumplimiento de un objetivo, en este caso la creacion de una empresa

0 negocio lo cual tiene cierta influencia en las acciones a tomar por
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Autor Afo Definicion
el individuo para llegar a dicho objetivo” (Prodan y Drnovsek, 2010,
citado por Valencia, Montoya y Montoya, 2016).
Osori “La intenciéon emprendedora es un estado mental que las personas
sorio y -
Londort 2015  poseen en favor de optar por la creacion de una nueva empresa o la
ondofio
creacion de valor al interior de organizaciones existentes”
) ) “La intencion emprendedora es el autorreconocimiento de la
Soria, Zuniga L . e o, i
.y 2016  conviccion de crear un negocio Y la planificacion consciente para su
y RuiZ ., .
realizacién en un tiempo futuro”
“La intencion emprendedora estd determinada por un conjunto de
factores que pueden separarse en dos grupos: uno de ellos
Terapuez, ) o
) relacionado con factores individuales que hacen a los
Florez y 2019 o ) )
Girald emprendedores distintos de las demas personas y otro afin con las
iraldo

variables contextuales, entre ellas, las caracteristicas

socioeconomicas y demograficas”

Teniendo en cuenta la descripcién de los conceptos, se destaca Prodan y Drnovsek (2010),

porque centra el interés de cumplir un objetivo, tomando acciones que motiven la creacion de una

empresa productiva y es precisamente este logro el que se quiere alcanzar con los jovenes

caficultores.

5.3 Marco contextual
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5.3.1 Generalidades del sector:

La Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia a fin de organizar las épocas de cosecha
cafetera en el pais, crea un mapa de esta, en donde establece zonas de agrupacion por sectores de
acuerdo a la periodicidad de produccién y volumen de cafe.

Por esta razon, agrupa a sectores como El Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente de Chucuri
Y Galan en un solo equipo de trabajo, haciendo que haya extensionistas rurales exclusivos para la
zona.

Estos extensionistas tienen como perfil, ser ingenieros agrénomos para impulsar los
conocimientos y motivar los cambios a que haya lugar sin afectar de manera negativa los cultivos
de café. Porque tienen la funcion de “fortalecer y consolidar las capacidades de desarrollo humano
y autogestion para lograr un avance progresivo y permanente en la calidad de vida de los hogares”
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2020, p.22).

Entre sus funciones estan: sembrar semilla certificada de variedades resistentes a la roya del

cafeto, construccion y mantenimiento de almacigos; siembra oportuna y con densidades

adecuadas; manejo de los ciclos de produccién y renovacion de cafetales; cuidado de la etapa

de levante; adecuada fertilizacion; manejo de sombrio; manejo integrado de plagas y

enfermedades; crédito agricola; buen manejo de la cosecha y el proceso de beneficio;

produccidn de cafés especiales; actualizacion de la finca y gestion empresarial son algunos de
los muchos aspectos de la labor formativa de los extensionistas con las familias caficultoras

del pais (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, s.f.).

Para llevar a cabo la Asistencia Técnica a los caficultores, extensionistas utilizan tres métodos
de acercamiento: individuales, grupales y masivos. El primero, realiza el seguimiento a las fincas

y oficinas. El segundo, retine a los pequefios y medianos productores en cada vereda “estos
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incluyen reuniones de demostracion de método, demostraciones de resultado, giras, dias de campo
y concursos” (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, s.f.). Y el tercero, ejecuta la difusion
de campafias e informacion por medios de comunicacion masiva: radio, television, canales
virtuales, celular, videos, radio, impresiones e infografias, entre otros.

Actualmente la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, estd presente en 603
municipios del pais, acompafados cada uno por minimo un extensionista que le brinda la

Asistencia Técnica requerida.

5.3.2 Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia

En el afio 1927, los cafeteros decidieron unirse para crear una entidad que los representara a
nivel nacional e internacional a fin de mejorar su estilo de vida, promoviendo siempre su bienestar.
De esta manera, crean la ONG Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, que es hoy una de
las mas grandes entidades a nivel rural, sin &nimo de lucro y que esta alejada de los movimientos
0 partidos politicos.

Su mision es “procurar el bienestar del caficultor colombiano a través de una efectiva
organizacion gremial, democratica y representativa” y su vision fomenta que “para el 2027 en la
FNC nos consolidaremos como un gremio prospero y efectivo, que trabaja para un caficultor
empoderado, que toma las mejores decisiones para su desarrollo econémico y social, respetando
el medio ambiente” (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, s.f.).

Gracias a esa organizacion que mantiene la Federacion, los cafeteros del pais mantienen una
garantia de compra permanente del café (todos los dias del afio), a buen precio y cerca de sus

fincas, porque han creado una red cooperativa de aliados estratégicos en cada region.
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También, cuentan con el Centro Nacional de Investigaciones de Café (Cenicaf¢), que “genera
conocimientos y tecnologias competitivas y sostenibles enfocadas en aumentar la productividad,
competitividad y rentabilidad de la caficultura del pais” (Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia, s.f.), los resultados, son comunicados a los cafeteros mediante capacitacion que les
brinda los Extensionistas 0 Técnicos que periodicamente estan visitando las fincas.

Al mismo tiempo que garantizan la calidad del café colombiano y promueven su consumo,
esto lo logra, porgue lleva el “Registro Nacional de Exportadores de Café y mantiene los requisitos
para la inscripcién de tostadoras, trilladoras y fabricas de café soluble en Colombia” (Federacion
Nacional de Cafeteros de Colombia, s.f.).

A la fecha, la entidad cuenta con 540.000 familias caficultoras afiliadas a nivel nacional,
32.600 familias caficultoras afiliadas a nivel departamental y 4.000 familias caficultoras afiliadas
en la zona de estudio del presente proyecto, es decir: EI Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente

De Chucuri Y Galan (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2022).

6. Disefio Metodoldgico

6.1 Enfoquey tipo de investigacion

La metodologia utilizada para la investigacion tiene un enfoque cuantitativo. Monje (2004) la
define como:

La medida y la cuantificacion de los datos que constituye el procedimiento empleado para

alcanzar la objetividad en el proceso de conocimiento. La busqueda de la objetividad y la
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cuantificacion se orientan a establecer promedios a partir del estudio de las caracteristicas de

un gran namero de sujetos.” (P. 13)

Por tanto, se puede hacer recopilacion de datos y analisis estadisticos, con posibilidades de
dialogo y recomendaciones con los jovenes caficultores, favoreciendo el andlisis de los factores y
particularidades que se encuentran en el sector.

Asi mismo, se desarrolla una investigacion cuantitativa de tipo explicativo, a fin de identificar
el porqueé de esta situacion y cuales son las circunstancias que lo motivan. Abreu define el tipo
explicativo como la manera de “identificar las causas reales de un problema” (2012, p.194). De

esta manera se puede describir con mayor detalle los elementos encontrados en la investigacion.

6.2 Poblacién y muestra

6.2.1 Poblacion
La poblacion de estudio son los jovenes caficultores afiliados a la Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia, ubicados en el sector de EI Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente de

Chucuri y Galan.
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6.2.2 Muestra

30 jovenes caficultores afiliados a la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, ubicados
en el sector de EI Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente de Chucuri y Galan. Esta muestra se
realizara mediante un muestreo no probabilistico a conveniencia, teniendo en cuenta que, Espinoza
la define como “no se conoce la probabilidad que tienen los diferentes elementos de la poblacién
de estudio de ser seleccionados y esta disponible en el tiempo o periodo de investigacion.” (2016).

Es decir, cualquier joven caficultor del sector puede participar durante el periodo de investigacion.

6.3 Fuentes e instrumento de recoleccion de datos

Dada la investigacion cuantitativa, se plantea la encuesta como el instrumento de recoleccion
de datos, debido a que se obtiene las respuestas directamente de los jovenes sobre la percepcién
de la intencién emprendedora, ubicados en el sector de EI Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente

de Chucuri y Galan.

6.3.1 Trabajo de campo
La aplicacién del instrumento se desarrollé con ayuda de los extensionistas rurales en las
Asistencia Técnica a los caficultores, a fin de llegar directamente a las zonas involucradas,

promoviendo la participacion de todos.
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7. Resultados

7.1 Resultados con relacion a comportamiento, entorno y caracteristicas personales

Teniendo en cuenta la informacion suministrada por los jovenes caficultores encuestados
(Apendice A), fue posible extraer los factores sociodemogréaficos presentes en la poblacion tales
como edad, estado civil, nivel de estudios, situacion laboral, niUmero de hijos y sexo. Con esta
informacidn se pudo establecer contrastes y comparaciones que muestran la relaciéon entre las
variables.

De esta manera, se da cumplimiento al objetivo especifico nimero uno, contenida en un total
de 32 encuestas, superando el umbral propuesto en la muestra (30 encuestas), gracias al interés
expuesto por los participantes en el estudio realizado. Por tanto, se contd con la participacion de
siete (7) jovenes de EI Carmen, cinco (5) joévenes de Zapatoca, cinco (5) jovenes de Betulia, cinco
(5) jovenes de Galan y diez (10) jovenes de San Vicente de Chucuri.

Del total de participantes (32), se identificd que, todos son solteros, sin hijos y con edades
entre 14 y 18 afios, tal como lo evidencia la Tabla 2 y Figura 1. Dentro de las edades, el 63% estan
en el rango de 16 a 18 afios, esto quiere decir que, 20 de los participantes ya cuentan con una edad

en la que desean proyectar su vida laboral y econdmica.

Tabla 2. Analisis de factores sociodemograficos: edad y estado civil.

o Edad Edad Numero
Municipio Encuestados Soltero . . y
(14-15 afios)  (16-18 afios)  de hijos
El Carmen 7 7 4 3 0

Zapatoca 5 5 1 4 0
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o Edad Edad NuUmero
Municipio Encuestados Soltero N
(14-15 afios)  (16-18 afios)  de hijos
Betulia 5 5 3 2 0
Galan 5 5 1 4 0
San Vicente de Chucuri 10 10 3 7 0

Figura 1. Andlisis de factores sociodemograficos: edad y estado civil.
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También, fue posible identificar el nivel de estudio y la situacion laboral que a la fecha de
estudio presentan. Tal como se evidencia en la tabla 3 y Figuras 2, 3 y 4, teniendo en cuenta la
siguiente descripcion:

e Nivel de estudios: P: Primaria, B: Bachiller, U: Universitario
e Situacion laboral: D: Desempleado, E: empleado, I: Independiente

e Sexo: F: Femenino, M: Masculino.

Tabla 3. Analisis de factores sociodemograficos: estudios y situacién laboral.

Nivel de estudios  Situacién Laboral  Sexo
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Municipio Encuestados P B U D E | F M
El Carmen 7 1 6 2 1 4 3 4
Zapatoca 5 5 2 3 5
Betulia 5 5 1 1 3 1 4
Galan 5 4 1 2 3 1 4
San Vicente de Chucuri 10 10 3 1 6 6 4

Al observar la Tabla 3 y Figura 2, se identificd que el nivel de estudio que prima en la zona
es el bachiller con un 94%, es decir, treinta (30) de los treinta y dos (32) encuestados tienen o estan
cursando estos estudios. S6lo uno (1) cuenta con primaria y uno (1) estd realizando carrera
universitaria, perteneciente al municipio de Galan. Esto demuestra que hay un interés de los

jovenes caficultores por superarse y alcanzar nuevos retos.

Figura 2. Andlisis de factores sociodemogréficos: nivel de estudio
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De igual manera, se pudo observar que del 100% de los encuestados, el 59% (19 jovenes)
trabajan de manera independiente, es decir, realizan labores de apoyo por temporadas con sus
padres o vecinos de la region, teniendo en cuenta las fechas de corte, siembra y recoleccion de
café, conocidas como temporadas de trabajo.

Tambien, se identificd que un 16% (5 jovenes) cuentas con empleo formal y el 25% restante
(8 jovenes) sélo estudian, debido a que son menores de 16 afios y apoyan a sus padres en sus

quehaceres diarios, tal como se evidencia en la Figura 3.

Figura 3. Andlisis de factores sociodemograficos: situacion laboral
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Por otra parte, se observé que el 66% (21 jovenes) de los participantes fueron hombres, solo
el 34% (11 jovenes) corresponde a mujeres. Encontrando que, en Zapatoca no hubo vinculacion
femenina y en los pueblos de Betulia y Galan s6lo hubo una participacion. A diferencia del
municipio de San Vicente de Chucuri, en donde el 60%, corresponde a mujeres y el 40% a hombres

(Figura 4).

Figura 4. Andlisis de factores sociodemograficos: sexo
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Ahora bien, con los resultados obtenidos en la encuesta, se procedid a unificar los datos en
grupos de variables dependientes e independientes (Tabla 4), teniendo en cuenta que, las variables
independientes son “aquellas que se manipulan por el investigador para explicar, describir o
transformar el objeto de estudio a lo largo de la investigacion” y las dependientes “aquellas que se

modifican por la accion de la variable independiente” (Espinoza, 2018, p. 44).

Tabla 4. Datos en grupos de variables dependientes e independientes.

PREGUNTAS SI NO NOSE Variable Nombre

Crear empresa 28 2 2

Idea de negocio 25 4 3 Dependiente  Intencion emprendedora

Deseo de emprender 271 2 3

Asumir riesgos 28 1 3

Experiencia 2 27 3

Trabajo en equipo 32 _ )
Independiente Caracteristicas personales

Capacidad de escucha 28 3

Capacitacion 15 16 1

Conocimiento del producto 14 16 2
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PREGUNTAS SI NO NOSE Variable Nombre

Resolucion de Problemas 30 2

Beneficios econémicos 30 1 1

Calidad de vida 30 1 1

Delegar tareas 28 2 2

Resiliencia 27 5

Comunicacion 27 2 3 _ Extension de caracteristicas
Entusiasta 27 3 2 Independiente personales
Empoderamiento 25 3 4

Proyecto a largo plazo 25 4 3

Disciplina - orden 25 4 3

Control emociones 23 5 4

Obedecer y respetar 16 15 1

Familiares emprendedores 28 4

Apoyo familiar 30 1 1 )

Redes de apoyo )1 g 3 Independiente Factores del entorno
Oportunidad financiera 25 6 1

La Figura 5, muestra la intencion emprendedora de los jovenes caficultores, en donde
evidencia que, el 85% (28 jovenes) de los encuestados prefieren la idea de crear un negocio que
buscar un empleo (crear empresa). Asi también, el 78% (25 jovenes) manifiestan tener ideas para
emprender un negocio y con ello, el 84% (27 jovenes) tienen deseo de emprender. Esto evidencia
que los jovenes caficultores si desean un cambio en su estilo de vida, activando su interés en

innovar para mejorar su condicion de vida.

Figura 5. Intencion emprendedora.
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Ahora bien, con base en la variable independiente de caracteristicas personales, se pudo
identificar que asumir riesgos para creacion de empresa, trabajo en equipo y capacidad de escucha,
se encuentran con una aprobacidn superior al 88% (Figura 6), mientras que contar con capacitacion
en temas de emprendimiento y conocimiento del producto estan en un 47%. Caso contrario sucede
con la experiencia, en donde so6lo el 6% (2 jévenes) manifiestan tener algun tipo de préactica en
emprender. Por tanto, se puede deducir que, por la edad de los participantes es comprensible que
no cuenten con experiencia, pero ya han empezado a mostrar interés en un area de conocimiento
al querer capacitarse y profundizar en un tema especifico, llevandolos a asumir riesgos que a futuro

pueden llegar a ser sus modelos de negocio.

Figura 6. Caracteristicas personales.
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De igual manera, en la Figura 7, se muestra la variable independiente como dimensién de
caracteristicas personales en donde resalta que el 94% de los encuestados (30 joévenes) consideran
que es una buena alternativa de solucién a sus problemas el emprender un negocio para obtener
beneficios econdmicos al considera que, mejora su calidad de vida a mediano y largo plazo.

También, un 84% (27 jovenes) tienen presente la importancia de delegar tareas a quien
corresponda, adaptarse a las adversidades (resiliencia), manteniendo siempre la mejor
comunicacion, sin rendirse ante las dificultades o el miedo de volverlo a intentar (entusiasta).

Asi mismo, se identifico que existe hasta un 78% (25 jovenes) con fuerza de empoderamiento,
toda vez que consideran ser capaz de sacar adelante su negocio, teniendo presente que es un
proyecto a largo plazo que requiere de disciplina y orden en el desarrollo de cada una de sus
actividades.

Por Gltimo, hay un 72% (23 jovenes) que consideran saber controlar adecuadamente sus
emociones, pero solo el 50% (16 jévenes) manifestaron no tener problema en obedecer y respetar

las 6rdenes de los superiores.
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Figura 7. Extension de caracteristicas personales.
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Con respecto a la variable independiente de factores del entorno (Figura 8), el 94% (30
jovenes) manifiestan saber que cuentan con el apoyo familiar si deciden iniciar su negocio y mas
cuando el 88% (28 jovenes) tienen familiares que viven de su emprendimiento.

También, el 78% (25 jovenes) han tenido la oportunidad de recibir recursos econémicos
relacionados con pequefios emprendimientos y el 66% (21 jévenes) manifiesta tener amigos y

contactos que serian socios si deciden crear un negocio.

Figura 8. Factores del entorno.
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A continuacion, un resumen de las variables analizadas (Figura 9), en donde se hace evidente
que los jévenes son conscientes que no cuentan con experiencia en su emprendimiento, pero que

saben como trabajar en equipo a fin alcanzar a mejorar su calidad de vida actual.

Figura 9. Resumen de variables analizadas.
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Por otra parte, al analizar la intencién emprendedora por cada uno de los cinco municipios, se
pudo establecer que los jovenes caficultores de EI Carmen y Zapatoca muestran un 100% de interés
en emprender, mientras que Betulia tiene un 80%, Galan un 72% y San Vicente de Chucuri un

70% (Tabla 5 y Figura 10).

Tabla 5. Intencion emprendedora por municipio.

ITEM El Carmen Zapatoca Betulia Galdn  San Vicente de Chucuri
P Si P Si P Si P Si P Si
Crear empresa 7 7 5 5 5 4 5 5 10 7
Idea de negocio 7 7 5 5 5 4 5 2 10 7
Deseo de emprender 7 7 5 5 5 4 5 4 10 7

Nota: P: participantes y Si: respondieron si en la encuesta.

Figura 10. Intencion emprendedora por municipio.
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También, teniendo en cuenta los rangos preestablecidos, se observé que los jovenes entre 14
y 15 afios tienen un 96% de interés en emprender, mientras que los jovenes entre 16 y 18 afios

llegan a un 80% (Tabla 6 y Figura 11).

Tabla 6. Intencion emprendedora por rango de edades.

. Edades
ITEM
14 a 15 afos 16 a 18 afos
Participantes Dijeron si Participantes Dijeron si
Crear empresa 12 11 20 17
Idea de negocio 12 10 20 15
Deseo de emprender 12 11 20 16

Figura 11. Intencion emprendedora por rango de edades.
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Cabe mencionar que, en el desarrollo de la investigacion, se conto con la participacion de 21
hombres y 11 mujeres, en donde el 86% de los hombres quieren emprender y el 82% de las mujeres

también, dejando un equilibrio entre la relacion de género (Tabla 7 y Figura 12).
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Tabla 7. Intencion emprendedora por sexo.

i Sexo
ITEM i i
Femenino Masculino
Participantes Dijeron si Participantes Dijeron si
Crear empresa 11 10 21 18
Idea de negocio 11 8 21 17
Deseo de emprender 11 9 21 18
Figura 12. Intencion emprendedora por sexo.
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Para el rango de situacién laboral se tuvo en cuenta los desempleados, empleados e
independientes, en donde el 82% de los desempleados quieren emprender, asi como el 72% de los

empleados y el 86% de los independientes (Tabla 8 y Figura 13).
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Tabla 8. Intencion emprendedora por situacion laboral.

Situacion Laboral

ITEM
Desempleado Empleado Independiente
P Si P Si P Si
Crear empresa 8 6 5 5 19 17
Idea de negocio 8 7 5 2 19 16
Deseo de emprender 8 7 5 4 19 16

Nota: P: participantes y Si: respondieron si en la encuesta.

Figura 13. Intencién emprendedora por situacion laboral.
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Por ultimo, teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la pregunta (Qué tema de
capacitacion le gustaria recibir para poder emprender un negocio?, se evidencio que los jovenes
caficultores de los municipios de EI Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente De Chucuri Y Galan

tienen un interés muy alto en ser capacitados tal como se evidencia en la Figura 14.
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Para mayor comprension de los temas escogidos, se hizo una agrupacion por siete areas de
conocimiento, siendo éstas: area del café, area de contabilidad y finanzas, area administrativa, area
de gestion de proyectos, area de gestion de procesos, mercadeo y publicidad y apoyo externo.

El area de café comprende: manejo de cultivos, produccién de café tostado, control de plagas
y tecnificacion del producto. El area de contabilidad y finanzas comprende: manejo de compra y
venta, control de inventarios, precio de venta, costos y gastos.

El area administrativa comprende: inicio y manejo del negocio, liderazgo y control de
personal. El area de gestion de proyectos involucra la organizacion, planeacion y control de los
recursos. El area de gestion de procesos se basa en el paso a paso de del desarrollo del producto.

El area de mercadeo y publicidad incluye marketing digital y el proceso de actividades para
promocionar los productos. Por ultimo, apoyo externo, que refiere al interés de los participantes

de saber como conseguir a personas expertas que los puedan ayudar en el inicio del proceso.

Tabla 9. Deseo de formacion.

Area namero de Interés especifico
solicitudes
Area del café 9 Manejo de cultivos - producciéon de café tostado -

plagas - tecnificacion

Contabilidad y finanzas 7 Compra y venta, control de inventarios, precio de
venta, costos y gastos.

Area Administrativa 4 Inicio y manejo del negocio - liderazgo - control de
personal

Gestion de proyectos Organizacidn, planeacion y control de los recursos

Gestion de procesos Elaboracion de un producto

Mercadeo y publicidad Marketin digital - promocion de productos

N W W w

Apoyo externo personal especializado - ingeniero agronomo
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Figura 14. Deseo de formacion.
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7.2 Relacion y componentes principales de la intencién emprendedora

El anélisis de la informacion da respuesta al segundo objetivo, mediante la realizacion de un
coeficiente de correlacidn entre las variables a estudiar. Para ello, se realiza una codificacion
previa, en donde los resultados con si toman un valor de uno (1) y los no, no sabe 0 no responde,
cero (0). De igual manera, las preguntas se codifican con nimero para mayor claridad en la Tabla
10.

1. Me gusta més la idea de crear un negocio que buscar un empleo

2. Me surgen ideas para emprender un negocio

3. Deseo emprender un negocio

4. Me gustaria asumir el riesgo de crear un negocio

5. Tengo experiencia en emprender un negocio
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6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25

Me gusta trabajar en equipo
Cuando tengo ideas, me gusta compartirlas para conocer la opinion de otros.

Me he capacitado en temas de emprendimiento

52

Conozco el procedimiento para elaborar un producto con el que podria montar un negocio

Considero que soy capaz de sacar un negocio adelante

Si tengo un problema, siempre busco alternativas de solucion

Creo que montar un negocio es un proyecto para toda la vida
Emprender un negocio es para obtener beneficios econémicos
Considero que ser emprendedor mejoraria mi calidad de vida
Controlo adecuadamente mis emociones

Soy una persona ordenada cuando realizo una actividad

No me rindo ante las dificultades y lo intento de nuevo

No tengo problema en obedecer las 6rdenes de mis superiores
Transmito claramente mis ideas a los demas

Sé delegar el trabajo a quien corresponda

Soy una persona muy entusiasta cuando debo realizar mis labores
Tengo familiares que han sido emprendedores 0 poseen un negocio
Mi familia me apoyaria si quisiera iniciar un negocio

Tengo amigos y contactos que serian socios si decido crear un negocio

. He tenido oportunidad recibir recursos relacionados con el emprendimiento

Tabla 10. Codificacién de la informacion.
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Para identificar la intencion emprendedora (IE) de los jovenes caficultores, se hace un

32

promedio de las 3 primeras preguntas por ser las variables dependientes, si el resultado es uno (1),

quiere decir que esa persona tiene intencion emprendedora, pero, si en alguna de las tres preguntas

cuenta con un cero, el resultado va a ser inferior a uno (1), es decir, no tiene intencion
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emprendedora (Tabla 10). Las demas preguntas se evaltan de manera individual, por ser variables

independientes (Tabla 11).

Tabla 11. Andlisis de la informacion por variable.

PREGUNTAS VARIABLE
la3 Dependiente
4a25 Independiente

Por tanto, se evidencia que el 72% de los jovenes caficultores, es decir veintitrés (23) personas,
tienen intencion emprendedora, sélo el 28% (9 jovenes) no cuentan con ella, tal como se muestra

en la Figura 15 y Tabla 10, casilla IE (Intencién Emprendedora).

Figura 15. Intencion emprendedora.

A fin de hacer un analisis estadistico, con los resultados de la Tabla 10, se hace uso de la
prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, toda vez que se presenta como una “alternativa para
detectar normalidad en un conjunto de datos” (Mosquera, Millan y Zuluaga, 2016, P. 14). Cabe

mencionar que las tres primeras preguntas pasan a ser una, mediante la intencion emprendedora
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(IE), es decir, con cddigo VAR00001, siendo la pregunta 4: VAR00002 y asi sucesivamente (Tabla

12).

Tabla 12. Descripcion de variables.

Variable

Descripcion

VAR00001

VARO00002
VARO00003
VAR00004

VARO00005

VARO00006
VARO00007
VARO00008
VARO00009
VARO00010
VAR00011
VARO00012
VARO00013
VAR00014
VARO00015
VARO00016
VARO00017
VAR00018
VARO00019

VARO00020

Me gusta mas la idea de crear un negocio que buscar un empleo.

Me surgen ideas para emprender un negocio.

Deseo emprender un negocio.

Me gustaria asumir el riesgo de crear un negocio.

Tengo experiencia en emprender un negocio.

Me gusta trabajar en equipo.

Cuando tengo ideas, me gusta compartirlas para conocer la
opinién de otros.

Me he capacitado en temas de emprendimiento.

Conozco el procedimiento para elaborar un producto.
Considero que soy capaz de sacar un negocio adelante.

Si tengo un problema, siempre busco alternativas de solucién.
Creo que montar un negocio es un proyecto para toda la vida.
Emprender un negocio es para obtener beneficios economicos.
Considero que ser emprendedor mejoraria mi calidad de vida.
Controlo adecuadamente mis emociones.

Soy una persona ordenada cuando realizo una actividad.

No me rindo ante las dificultades y lo intento de nuevo.

No tengo problema en obedecer las 6rdenes de mis superiores.
Transmito claramente mis ideas a los demas.

Sé delegar el trabajo a quien corresponda.

Soy una persona muy entusiasta cuando debo realizar mis labores.

Tengo familiares que han sido emprendedores o poseen un

negocio.

Intencion

emprendedora

(IE)
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VARO00021 Mi familia me apoya si quiero iniciar un negocio.

Tengo amigos y contactos que serian socios si decido crear un
VAR00022 _
negocio.

He tenido oportunidad de recibir recursos relacionados con el
VAR00023 o
emprendimiento.

Los resultados de la aplicacion de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, se reflejan en la
Tabla 13, definiendo que la totalidad de las dimensiones tienen un comportamiento no normal
debido a que el p-valor es inferior a 0,05 (nivel de significancia— Sig.). De igual manera, se excluye

la variable 004 porque no se puede afirmar si es normal o no normal.

Tabla 13. Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk.

Estadistico gl Sig.

VAR00001 0,565 32 0,000
VVAR00002 0,391 32 0,000
VVAR00003 0,265 32 0,000
VAR00004 32

VAR00005 0,391 32 0,000
VVAR00006 0,637 32 0,000
VARO00007 0,625 32 0,000
VAR00008 0,511 32 0,000
VAR00009 0,265 32 0,000
VARO00010 0,511 32 0,000
VARO00011 0,265 32 0,000
VAR00012 0,265 32 0,000
VAR00013 0,565 32 0,000
VAR00014 0,511 32 0,000

VARO00015 0,438 32 0,000
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Estadistico al Sig.
VAR00016 0,638 32 0,000
VARO00017 0,438 32 0,000
VARO00018 0,438 32 0,000
VARO00019 0,438 32 0,000
VAR00020 0,391 32 0,000
VAR00021 0,265 32 0,000
VAR00022 0,602 32 0,000
VAR00023 0,511 32 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Teniendo en cuenta que las variables presentan un comportamiento no normal, se aplica un
coeficiente de correlacion de Spearman al enunciar que “permite correlacionar dos variables por
rangos en lugar de medir el rendimiento separado en cada una de ellas” (CAPE, 2021, P. 1). Los
resultados obtenidos se reflejan en la tabla 14.

De acuerdo a los resultados de la Tabla 14, la variable més alta esté sustentada en las variables
VARO00005 y VAR00009, con un valor de 0,683, haciendo alusion al gusto por compartir ideas y
conocer opiniones con la importancia de buscar alternativas de solucién si en alguna ocasién se
presenta un problema, mostrando que los jovenes tienen presente que la ayuda externa puede
facilitar y mejorar la productividad porque “pensando fuera de la caja puede que encuentres
soluciones distintas, adquieras mas conocimiento y soluciones un problema de una forma mejor”

(De Bono, 2016, P. 2).



INTENCION EMPRENDEDORA DE LOS JOVENES CAFICULTORES 58

Tabla 14. Coeficiente de correlacion de Spearman.

VAR00 VAR00 VAR00 VAR00O VAR0O VAR00 VAR00 VARO00 VAR00 VAR00 VAR0OO VARO0 VAR00 VARO00Q VAR00 VAR00 VAR0O0 VARO VARO0 VARO VARO VARO
001 002 003 005 006 007 008 009 010 011 012 013 014 015 016 017 018 0019 020 0021 0022 0023

VAR0000L 1,000
VAR0000Z 394" 1,000

VARO00003 0.162  0.098 1.000

VARO00005 0.184 0143 0,098 1.000

VARO00006 0.170 -0.024 0,016 -0.024 1.000

VARO00007 0.093 0120 0,049 0,120 0.243 1,000
VARO00008 ‘510" 0.257 0.137 0,029 0,194 0,130 1,000

VARO0009 4137 0293 0067 gg3* 0016 0214 0,176 1,000

VARO0010 0,173 4gg™ -0.176 0257 -0.109 0,130 0,086 0,176 1,000

VAROOOIL  413° 0293 0,067 -0.098 -0.016 -0.049 0176 -0.067 0.176 1,000

VAR0012  -0,162 0293 0067 0,008 -0.016 -0,040 -0,137 -0.067| 4gg* -0.067 1.000
VAR0O0I3 0072 0184 0162 394" 0309 0093 0173 0126 0005 -0,162 -0.162 1,000

VAR00014 0342 0020 0137 0029 0346 -0.024 0269 -0.137 0.269 0.176 0.176 0,173 1000
VARO00015 0305 0.098 0.111 -0.163 0.232 -0.170 0.189 -0.111 -0.228 -0.111 -0.111 0305 0,189 1.000
VARO00016 0,070 0,000 0,000 -0.189 0,188 0064 0076 -0.258 -0,076 0.258 0.000 0209 0076 439" 1.000

VAROOOI7 0305 -0163 0111 0098 0059 -0170 0189 011 -0020 011 -0111 0305 397 0289 0085 1000

VARODOIS  -0.078 0,098 -0.244 3sg° 0232 0181 -0.020 0244 397" 0111 0111 0014 -0020 -0.185 -0.258 -0.185 1000

VARODIS | 4o7 355" 0011 -0.163 0059 <0170 3077 -0.011 0189 0244 0244 -0.078 gps” 0.052 -0.086 0289 -0.185 1.000
VARODO20  -0.026 -0.143 0098 -0.143 355° 0120 0020 0095 0029 0203 0293 -0026 0257 -0.163 0.189 -0.163 0.098 0098 1000

VAR00021 0,126 0293 0067 -0.098 0243 -0.049 0176 -0.067 -0.137 -0.067 -0.067 0,126 0176 0244 0000 -0.111 0244 0244 -0,098 1,000
VAR00022 | gp5' 0323 -0.085 0075 0152 0063 433" 0085 413' 357 0085 0014 0094 -0.130 -0.066 0232 0232 413 0075 0,085 1,000

VARO00023 0,005 0,029 -0.176 -0.200 ‘497" 0.130 0269 -0,137 -0,097 0.176 0.176 0.173 0.269 -0.020 0,227 -0.228 -0.228 0.189 ‘486" 0.176 0.094 1.000

El siguiente valor es de 0,605 relacionando las variables VAR00014 y VARO00019 que hacen
referencia al orden que debe tener una persona cuando realiza una actividad y el entusiasmo al
ejecutarla, demostrando que a la fecha los jévenes comprenden que uno de los puntos clave para
materializar su idea y desarrollo del negocio es ser metddico en los procesos y apasionado con su
idea debido a que “el problema pudiera ser su orden, por estar incompleta, con falta de calidad y
veracidad” (Nufio, 2012, P. 56).

De igual manera, las variables VAR0O0001 y VARO00008 denotan un valor de 0,510, estas
hacen referencia a la excelente intencion emprendedora que hay en los jovenes caficultores y la
voluntad de considerar ser capaz de sacar un negocio adelante, porque la conducta de un emprendedor
se “caracteriza por altos niveles de energia fisica, emocional y activacién mental, con una alta
persistencia y entusiasmo, donde el sentimiento de importancia del objetivo y el desafio marcan la

conducta” (LOpez, 2020, P. 8).
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Teniendo en cuenta lo anterior, las variables VAR00001 y VAR00019 también relacionan un
valor alto de 0,497 al asociar la intencion emprendedora con el entusiasmo que debe aplicar el
joven caficultor al desarrollar cada tarea, porque un emprendedor “se espera que Sea una persona
recursiva y adaptada cuando se enfrenta a nuevas situaciones; debe ser competente en el manejo
de sus relaciones interpersonales y capaz de usar adecuadamente las emociones en situaciones de
alta demanda” (Roth y Lacoa, 2009, P.12).

Asi mismo, el valor de 0,497 hace relacion a las variables VAR00006 y VAR00023 que
sustentan que los jovenes han recibido algun tipo de beneficio econdmico o de especie por el
desarrollo de un emprendimiento gracias a estar previamente capacitados en el tema a desarrollar.
Mitchell define que la capacitacion es “todo conocimiento que busca dar un buen resultado de
investigacion en momentos especificos, que aporten a la toma de decisiones en la parte financiera,
de inversion, organizacional, entre otras” (Sanchez y Sepulveda, 2020, P. 15).

Seguidamente, se relaciona el valor de 0,488 a las variables VAR00010 y VAR00012 que
asocia la idea de considerar un negocio como proyecto de vida, el cual busca mejorar
considerablemente la calidad actual de vivencia. Porque el conocimiento adquirido, mas el entorno
y las necesidades econdmicas, fomentan el deseo de emprender debido a que “a partir de una idea,
invencion o reconocimiento de una necesidad se desarrolla un producto, técnica o servicio ttil”
(Garzozi, Jaramillo y Garzozi, 2017, P. 18).

Ademas, la relacion entre las variables VAR00002 y VAR00010 denotan un valor 0,486, que
muestra cdmo el asumir riesgos en la creacién de un negocio, puede llevar a los jovenes
caficultores a establecer su proyecto de vida, motivando la permanencia en la zona.

El siguiente valor también es de 0,486 y relaciona las variables VAR00020 y VAR00023 que

hacen referencia a tener familiares que han sido emprendedores o poseen un negocio vs el haber
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recibido recursos economicos por algun tipo de emprendimiento menor. Esto de alguna manera
genera un tipo de conocimiento o experiencia en los jovenes caficultores que los motiva a pensar
en el “yo también puedo” (Cardozo, 2010, P. 51).

A su vez, el valor de 0,430 muestra la relacion de las variables VAR00015 y VAR00016 en
donde especifica que los jovenes tienen el pensamiento de no rendirse ante las dificultades, sino
gue mas bien, vuelven a intentarlo y con mayor fuerza, aun sabiendo que debe obedecer 6rdenes
de los superiores, que para este caso son los clientes. Por tanto, si los jovenes son capaces de
satisfacer las necesidades de sus clientes, obtendran mejores beneficios econémicos como lo
expresa un estudio de American Management Association “las compras realizadas por clientes
leales, quienes recurren una y otra vez a una organizacion porque estan satisfechos con los
servicios recibidos, representan un 65 por ciento del volumen de ventas promedio de una empresa”
(Tschohl, 2012, P.13).

Por altimo, la relacién entre las variables VAR00001 y VAR00022, arroj6 un valor de 0,425
en donde relaciona el gusto por tener intencién emprendedora con la facilidad de hallar amigos y
contactos que quieran también emprender en sociedad. Esto lleva a definir que hay una motivacion
clara en los jovenes por querer desarrollar y materializar sus ideas, comprendiendo que “en el
entorno mas cercano (familia y amigos) es el segundo lugar donde un emprendedor busca capital
de inversion para apalancar el crecimiento de la empresa” (Morales, 2021, P. 56).

Por otra parte, se hizo un analisis de componentes principales con la sintesis del conjunto de
datos, para definir qué tan eficaz es el modelo, encontrando que hay una varianza del 75% de
validacién de la informacidn, siendo este muy bueno al considerase superior al promedio que es

60%, lo cual sustenta que el modelo sirve para la toma de decisiones (Tabla 15).
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Tabla 15. Componentes principales.
Varianza total explicada
Compon o Sumas de cargas al Sumas de cargas al
Autovalores iniciales
ente cuadrado de la extraccion  cuadrado de la rotacion
% de % % de % % de %
Total varian acumul Total varian acumul Total varian acumul
za ado za ado za ado
1 3,238 15,418 15,418 3,238 15,418 15,418 2,445 11,641 11,641
2 2,789 13,279 28,697 2,789 13,279 28,697 2,301 10,957 22,598
3 2,291 10,909 39,606 2,291 10,909 39,606 2,179 10,377 32,974
4 2,061 9,768 49,374 2,051 9,768 49,374 2,009 9,566 42,541
5 1,489 7,092 56,466 1,489 7,092 56,466 1914 9,116 51,656
6 1,404 6,685 63,151 1,404 6,685 63,151 1,787 8,508 60,164
7 1,325 6,312 69,463 1325 6,312 69,463 1657 7,893 68,057
8 1,238 5894 75357 1238 5894 75357 1533 7,300 75,357
9 0,948 4515 79,872
10 0,892 4,247 84,119
11 0,670 3,190 87,309
12 0,642 3,058 90,367
13 0,511 2431 92,799
14 0,413 1,964 94,763
15 0,356 1,693 96,456
16 0,240 1,141 97,597
17 0,205 0,977 98,575
18 0,155 0,738 99,312
19 0,096 0,455 99,767
20 0,047 0,222 99,990
21 0,002 0,010 ;OO’OO

Método de extraccion: analisis de componentes principales.
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Tambien, se cred la matriz de componentes rotado, solo con las variables independientes,

eliminando las variables de intencion emprendedora porque son variables dependientes, dando

como resultado la creacion de ocho componentes o grupos que se aprecian en la Tabla 16.

Tabla 16. Matriz de componentes rotado.

Componente
1 2 3 4 5 6 7 8
VAR00005 0,860 -0,125 -0,103 0,116 0,065 -0,049 -0,103 -0,011
VAR00009 0,794 -0,109 0,116 -0,144 0,016 -0,160 0,030 0,089
VARO00007 0,426 0,363 0,114 -0,251  -0,058 0,028 -0,065  -0,093
VAR00020 -0,071 0,806 -0,004 0,004 0,184 -0,095 -0,224 0,091
VAR00023 -0,169 0,779 0,175  -0,052 0,021 0,111 0,151 0,036
VAR00006 0,134 0,697 -0,011 0,224 -0,149 0,218 0,288  -0,196
VAR00022 0,035 -0,036 0,747 0,224 0,092 -0,111 0,081 -0,342
VARO00011 -0,136 0,171 0,726 -0,148 0,087 0,060 -0,250 0,115
VARO00008 0,190 0,151 0,633 0,252 -0,188 0,082 0,253 0,137
VAR00017 0,014 -0,234 0,060 0,836 -0,160 0,222 -0,172 0,025
VAR00014 -0,033 0,365 0,131 0,730 0,242 0,027 0,120 0,092
VAR00019 -0,230 0,065 0,486 0,528 0,290 -0,196 0,304 0,227
VAR00012 -0,140 0,167 -0,116 0,039 0,870 -0,081  -0,025 0,104
VAR00010 0,273 -0,079 0,291 0,119 0,742 -0,062 -0,134 -0,390
VAR00002 0,281 -0,160 0,482 -0,192 0,551 0,180 0,407 0,087
VAR00016 -0,199 0,225 0,128 -0,091 0,018 0,813 -0,198 0,037
VAR00015 -0,121 -0,118 -0,080 0,223 -0,098 0,728 0,335 0,135
VAR00013 0,501 0,231 -0,109 0,292 -0,071 0,545 0,152 0,001
VAR00021 -0,065 0,081 0,039  -0,000 -0,029 0,053 0,893  -0,040
VAR00003 0,229 0,020 -0,005 0,125 0,014 0,002 0,076 0,771
VAR00018 0,443 0,072 -0,055 -0,027 0,059 -0,210 0,234  -0,687
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Componente
1 2 3 4 5 6 7 8

Meétodo de extraccion: analisis de componentes principales.

Método de rotacion: Varimax con normalizacién Kaiser.

a. La rotacion ha convergido en 12 iteraciones.

Por tanto, la Tabla 16 muestra 8 (ocho) variables independientes importantes. Estas son:
VAR00005 con 0,860, VAR00020 con 0,806, VAR00022 con 0,747, VARO00017 con 0,836,
VAR00012 con 0,870, VAR00016 con 0,813, VAR00021 con 0,893 y VAR00003 con 0,771 (las

variables se describen en la tabla 12).

7.3 Plan de accion de mejora que orienta hacia el emprendimiento

Para poder crear un plan de accidén de mejora que oriente hacia el emprendimiento (objetivo
especifico 3), primero se hallaron los tépicos independientes que generan mayor intencion
emprendedora, usando de nuevo el programa SPSS. Empleando como base de informacion el

resultado de las 8 (ocho) variables independientes importantes de la Tabla 16.

Tabla 17. Tépicos independientes de intencion emprendedora.

Variables en la ecuacién

B Error Wald gl  Sig. Exp(B)
estandar
Paso 1*  VARO00003 20,850 24664,120 0,000 1 0,999 1135266082,298
VAR00005 1,892 1,453 1,697 1 0,193 6,635
VAR00012 -20,342 27791,363 0,000 1 0,999 0,000
VAR00016 1,004 1,118 0808 1 0,369 2,730
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VARO00017 0,903 1,226 0543 1 0461 2467
VARO00020 0,480 1,765 0,074 1 0,785 1,617
VAR00021 1,203 1,709 0495 1 0482 3,330
VARO00022 2,596 1,117 5400 1 0,020 13,405

Constante 15,267 27791,364 0,000 1 1,000 4267439,862
a. Variables especificadas en el paso 1: VAR00003, VAR00005, VAR00012, VAR00016,
VAR00017, VAR00020, VAR00021, VAR00022.

De las ocho (8) variables evaluadas, tres (3) son las que generan mayor intencion
emprendedora en los jovenes caficultores afiliados a la Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia sede El Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente De Chucuri Y Galan. Estas son:
VARO00005 (Cuando tengo ideas, me gusta compartirlas para conocer la opinion de otros),
VARO00021 (Mi familia me apoya si quiero iniciar un negocio) y VAR00022 (Tengo amigos y
contactos que serian socios si decido crear un negocio) (Tabla 17).

Para hallar el resultado de la Tabla 17, fue necesario usar la regresion logistica binaria.

Ahora bien, teniendo en cuenta el resultado de la Tabla 17, se procede a crear el plan de accion
de mejora sobre las tres (3) variables que generan mayor intencién emprendedora: VARO00005,

VAR00021 y VAR00022 (Tabla 18).
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Variable Actividades Meta o indicador | Responsable Tiempo
estimado
VARO00005 | Identificar las falencias del | Plantear un (1) Joven 15 dias
mercado en el area que | problema. caficultor
quiere incursionar.
Definir cudl es el perfil de | Definir cinco (5) Joven 7 dias
los futuros clientes caracteristicas. caficultor
Conversar  con  futuros | Enunciar cinco (5) Joven 15 dias
clientes  sobre  dichas | expectativas del caficultor
falencias y posible solucidn. | cliente.
(mostrar el valor agregado
que podria tener el nuevo
producto o servicio).
Con base en la respuesta de | Optimizar la idea de Joven 5 dias
los clientes, analizar la idea | negocio actual. caficultor
de negocio que se tiene.
Crear una lluvia de ideas que | Proponer tres (3) Joven 6 dias
mejoren la idea base, | nuevas ideas. caficultor
teniendo en cuenta las
recomendaciones de los
futuros clientes.
Escoger la idea de negocio | Escoger una (1) idea Joven 2 dias
que considere pertinente. de negocio. caficultor
Realizar una lista con los | Diez (10) clientes. Joven 4 dias
potenciales clientes caficultor
(nombre, direccion,
teléfono).
VARO00021 | Hacer una lista de los | Cinco (5) familiares. Joven 2 dias
familiares que  podrian caficultor
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Variable Actividades Meta o indicador | Responsable Tiempo
estimado

apoyar la idea de negocio (a
nivel econdmico y/o mano
de obra).
Hablar con cada familiar y | Una (1) llamada a Joven 10 dias
exponer la idea de negocio | cada familiar. caficultor
para conocer su punto de
vista y/o apoyo.
Identificar las razones por | Una (1) lista con Joven 1 dias
las cuales aprueba o | aprobacionesy caficultor
desaprueba la idea. desaprobaciones.
Analizar si la idea requiere | Una (1) lista con Joven 1 dias
ajuste segun la explicacion | contray pro. caficultor
de desaprobacion.
Realizar las respectivas | Optimizar la idea de Joven 6 dias
correcciones a la idea de | negocio actual. caficultor
negocio.
Volver a presentar la idea de | Una (1) llamada a Joven 6 dias
negocio con las nuevas | cada familiar. caficultor
correcciones.
Definir cuantos familiares | Una (1) lista con Joven 1 dias
apoyan la idea de negocios y | apoyo y forma de caficultor
de qué manera (econémico | apoyar.
y/0 mano de obra).

VARO00022 | Definir la cantidad de | Una (1) lista con Joven 5 dias
equipos, utensilios y | cantidad, descripcion caficultor

herramientas que se
requieren: en unidades y

pesos.

de equipos, utensilios

y herramientas.
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Variable Actividades Meta o indicador | Responsable Tiempo
estimado
Definir la materia prima que | Una (1) tabla con Joven 5 dias
requiere para el desarrollo | valores para la caficultor
de la primera produccion: en | primera produccion.
unidades y pesos.
Definir el capital humano | Una (1) tabla con Joven 5 dias
que se requiere para el | nimero de personas a caficultor
desarrollo de la idea de | contratary sueldo a
negocio. en unidades Yy | pagar.
pesos.
Hacer una tabla con las | Una (1) tabla con Joven 5 dias
cantidades y valores en | capital inicial. caficultor
pesos para identificar el
capital inicial que se
requiere (en pesos).
Crear una lista de amigos y | Lista de diez (10) Joven 3 dias
contactos que considera | amigos o contactos. caficultor
quieran ser SoCios.
Definir el  tipo  de | Una(1) lista con la Joven 2 dias
participacion del socio: 1. | forma de caficultor
Econdmico  (100%). 2. | participacion como
Economico + mano de obra | socios.
(50/50).
Hablar con cada uno de ellos | Una (1) llamada a Joven 10 dias
sobre la idea de negocio, los | cada posible socio. caficultor
costos de inversion inicial y
tipo de participacion.
Crear una lista con los | Una (1) lista de los Joven 2 dias
posibles socios y su forma | posibles socios. caficultor
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Variable

Actividades

Meta o indicador

Responsable

Tiempo

estimado

de participacion (aquellos
que dijeron si).

Definir a conveniencia cual
0 cuantos serian los socios

que le gustaria tener.

Una (1) tabla con

SOCios.

Joven

caficultor

2 dias
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Conclusiones

La investigacion realizada muestra un alcance de los objetivos propuestos, debido a que fue
posible analizar si hay intencion emprendedora de los jovenes caficultores afiliados a la Federacion
Nacional de Cafeteros de Colombia sede EI Carmen, Zapatoca, Betulia, San Vicente De Chucuri
Y Galan. Encontrando que el 72% es decir, veintitrés (23) jovenes de los 32 evaluados la presentan.

Para ello, se hizo la identificaciébn del comportamiento de los factores del entorno y
caracteristicas personales que refieren la intencion emprendedora, dando como resultado que el
63% de los participantes tienen una edad superior a 16 afios y por ello ya proyectan su vida laboral
y econdmica.

Debido a su edad, el 94% de los encuestados son bachilleres, el 100% estan solteros y sin
hijos, el 75% laboran de manera dependiente o independiente y solo el 34% son mujeres,
destacando que Zapatoca no tuvo participacion femenina.

Por otra parte, al dividir las preguntas en variables dependientes e independientes, se concluyo
que la primera involucra la intencion emprendedora en donde el deseo de crear empresa supera el
85%, tener una idea de negocio el 78% vy el deseo de emprender el 84%.

La segunda, con valores superiores al 70% refiere a riesgos, trabajo en equipo, capacidad de
escucha, mejor calidad de vida, delegacion de tareas y control de emociones. Solo la experiencia
contempla un 6% siendo coherente debido a la edad de los participantes.

En relacion con la variable independiente de factores del entorno, se evidencié que el 94%
tiene apoyo familiar y el 66% manifiestan tener amigos o contactos que podrian llegar a ser socios.

También, se evidencid un gran interés por recibir capacitacién en temas de emprendimiento
en areas especificas como café, contabilidad y finanzas, administracion, gestién de proyectos,

gestion de procesos, mercadeo, publicidad y apoyo externo.
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Por otro lado, para establecer la relacién y componentes principales de la intencion
emprendedora de los jovenes caficultores se opto por hacer un coeficiente de correlacién (1 - 0)
entre las variables a estudiar, volviendo a obtener un 72% en la IE.

Ademas, se hizo un andlisis estadistico con la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk,
reflejando que la totalidad de las dimensiones tienen un comportamiento no normal debido a que
el nivel de significancia (Sig.) es inferior a 0,05. También, la variable 004 se excluye porque no se
puede afirmar si es normal 0 no normal.

Al presentar las variables un comportamiento no normal, se aplica el coeficiente de correlacion
de Spearman y se obtiene una muestra de 10 valores representativos que involucran las variables
VARO00005 y VARO00009, con 0,683, VAR00014 y VAR00019 con 0,605, VARO0001 y
VARO00008 con 0,510, VAR00001 y VARO00019 con 0,497, VAR00006 y VAR00023 con 0,497,
VARO00010 y VAR00012 con 0,488, VAR00002 y VARO00010 con 0,486, VAR00020 y
VAR00023 con 0,486, VAR00015 y VAR00016 con 0,430, VAR00001 y VAR00022 con 0,425.

Para validar la eficacia del modelo aplicado se hizo un anélisis de componentes principales
con la sintesis del conjunto de datos, encontrando que hay una varianza del 75% de validacion de
la informacion, siendo un valor muy bueno al superar el promedio que es 60%, lo cual sustenta
que el modelo sirve para la toma de decisiones.

A su vez, con la aplicacion de la matriz de componentes rotado s6lo a las independientes, se
obtuvo ocho (8) variables con valores importantes que presentan los jovenes encuestados, estas
son: VARO0OO0O5 (compartir ideas para conocer opiniones) con 0,860, VAR00020 (familiares
emprendedores) con 0,806, VAR00022 (amigos y contactos como posibles socios) con 0,747,

VARO00017 (transmitir ideas) con 0,836, VARO00012 (calidad de vida) con 0,870, VAR00016
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(obedecer 6rdenes) con 0,813, VAR00021 (apoyo familiar) con 0,893 y VAR00003 (experiencia
en emprendimiento con 0,771.

Para formular el plan de accion de mejora, se tuvo en cuenta las ocho (8) variables finales para
el programa SPSS, hallando 3 topicos independientes que generan mayor intencion emprendedora.
Estos son: VAR00005 (compartir ideas para conocer opiniones), VAR00021 (apoyo familiar) y
VARO00022 (amigos y contactos como posibles socios).

El plan cuenta con la ejecucion de 23 actividades para las tres (3) variables identificadas a fin
de desarrollarse en un tiempo estimado de 120 dias para que el joven caficultor pueda hacer las
acciones planteadas con tranquilidad, sin afectar sus labores diarias.

Por tanto, se puede concluir que las caracteristicas personales y los factores del entorno como
familiares y amigo emprendedores, deseo de una mejor calidad de vida a nivel econémico,
educativo y emocional y el proposito de asumir nuevos retos, influyen positivamente en la
intencion emprendedora de los jovenes caficultores afiliados a la Federacion Nacional de Cafeteros

de Colombia sede EI Carmen de Chucuri, Zapatoca, Betulia, San Vicente De Chucuri Y Galan
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La encuesta a continuacion tiene fines educativos
como instrumento de recoleccion de datos para un

proyecto de investigacion titulado “Intencitn
UNIVE‘RS [ DA D SﬁNTO TOM AS emprendedora de los jovenes caficultores afiliados a

la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia™.

Edad:

Eztado civil: Soltero(a)__ Casado(z)  Union libre Divorciadofa) Viodo(z) |

Nuomerc de hijos:

Nivel de estudios 5in estudios_ Primaria  Bachiller  Técnico  Tecndlogo  Universitario

Situacién laboral Empleado{a)  Dezempleado{a)  Independiente

Indicaciones: Responda el cuestionario marcando una X, segin la respuesta que considere correcta

Pregunta SI NO | NO

. e gusta mas la idea de crear un negocio gue buscar un empleo

. Me surgen ideas para emprender un negocio

. Deseoc emprender un negocio

Me gustaria asumir el riesgo de crear un negocio

Tengo experiencia en emprender un negocio

Me gusta trabajar en equipo

. Copando tengo ideas, me gusta compartirlas para conocer la opinion de otros.

. e he capacitado en temas de emprendimiento

L=l R = R R S e

. Conozeo el procedimiento para elaborar un producto con el que podria montar un
fnegocio

10. Considero gue sov capaz de sacar un negocic adelante

11. 51 tengo un problema, siempre busco alternativas de solucion

12. Crec que montar un negocic es un proyecto para toda la vida

13. Emprender un negocic es para obtener beneficios econdmicos

14. Considero gue ser emprendedor mejoraria mi calidad de vida

15. Controlo adecuadaments mis emociones

16. Sov una perscna disciplinada cuando realizo una actividad

17. No me rindo ante laz dificultades v lo intento de nuevo

18. Mo tengo problema en obedecer las ordenes de mis superiores

19. Transmito claramente mis ideas a los demas

20, 5& delegar el trabajo a quien correzponda

21. 5oy una persona muy entusiasta cuando debo realizar mis labores

22. Tengo familiares que han sido emprendedores o poseen un negocic

23 Wi familia me apoyaria =i quisiera iNiciar un negocio

24, Tengo amigos ¥ contactos que serian socios si decido crear un negocio

25. He tenido oportonidad recibir recursos relacionados con el emprendimiento

26. ;Qué tema de capacitacion le gustaria recibir para poder emprender un negocio?



