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Resumen

La finalidad del presente informe es presentar de manera detallada las actividades realizadas por
el pasante durante los seis meses de desarrollo de su practica empresarial como estudiante de
Ingenieria Civil, desempefiando el rol de auxiliar de residente de obra en el proyecto habitacional
Country Park, ejecutado por la empresa MADE CONSTRUCTORA S.A.S. Este proyecto forma
parte del contrato de construccion suscrito con la Urbanizadora MARVAL S.A.S., y contempla la
ejecucion de estructuras de vivienda multifamiliar en la ciudad de Bucaramanga.
El informe describe el entorno organizacional y técnico de la empresa, asi como las funciones
desempefiadas por el pasante en campo, enfocadas principalmente en la supervision de
procedimientos constructivos, la aplicacion de normativas técnicas vigentes como la NSR-10, y el
control de seguridad y salud en el trabajo conforme al SG-SST. Entre las actividades mas
relevantes se encuentran la elaboracion de bitacoras diarias, inspeccion de frentes de trabajo,
verificacion del cumplimiento del cronograma, control de herramientas e implementacion de
acciones para prevenir sobrecostos y garantizar la calidad del proceso constructivo.
A lo largo del documento se exponen los logros alcanzados, los aportes generados al proyecto, las
lecciones aprendidas y el crecimiento personal y profesional derivado de la experiencia en obra,
fortaleciendo las competencias necesarias para el ejercicio ético y técnico de la ingenieria civil.

Palabras clave: ingenieria civil, pasantia empresarial, supervision de obra, NSR-10,

seguridad en obra
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Abstract

The purpose of this report is to present in detail the activities carried out by the intern during the
six-month professional internship as a Civil Engineering student, performing the role of assistant
site supervisor in the Country Park residential project, executed by the company MADE
CONSTRUCTORA S.A.S. This project is part of a construction contract with MARVAL S.A.S.
and involves the development of multifamily housing structures in the city of Bucaramanga,
Colombia.
The report describes both the organizational and technical context of the company, as well as the
intern’s field duties, mainly focused on the supervision of construction procedures, the application
of current technical regulations such as the NSR-10, and the monitoring of occupational health
and safety in accordance with the SG-SST. Key responsibilities included the preparation of daily
work logs, inspection of construction fronts, verification of schedule compliance, equipment
control, and the implementation of measures to prevent cost overruns and ensure the quality of the
construction process.
The document outlines the achievements reached, the contributions made to the project, lessons
learned, and the professional and personal growth derived from the on-site experience, reinforcing
the skills necessary for the ethical and technical practice of civil engineering.

Keywords: civil engineering, professional internship, construction supervision, NSR-10,

occupational safety
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Glosario

Bitacora de obra: registro escrito y diario donde se consignan las actividades ejecutadas,
las condiciones climaticas, los avances fisicos, los imprevistos y observaciones relevantes del
proceso constructivo [1].

EPP (Elementos de proteccion personal): equipamiento obligatorio que debe portar el
personal de obra para protegerse de los riesgos del entorno laboral, tales como impactos, cortes,
exposicion a materiales peligrosos o caidas [2].

Capacitacion en seguridad: proceso formativo mediante el cual se instruye al personal de
obra sobre practicas seguras, uso correcto de elementos de proteccion personal (EPP),
identificacion de riesgos y prevencion de accidentes laborales [2], [3].

Riesgos laborales: cualquier condicion del entorno de trabajo que pueda afectar la salud o
seguridad de los trabajadores. Se controlan a través de programas de gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) [2], [3].

Cronograma de obra: herramienta de planificacion utilizada para definir las actividades
que se deben realizar en un periodo determinado, facilitando el control del tiempo, los recursos y
el avance del proyecto [4].

Formaleta: sistema temporal de moldes, generalmente fabricado en madera, acero o
aluminio, utilizado para contener el concreto durante el proceso de vaciado, dando forma a los
elementos estructurales hasta que adquieran resistencia suficiente [5].

Muros estructurales: elementos verticales de una edificacion cuya funcion principal es
resistir cargas gravitacionales o laterales. Son esenciales para la estabilidad de la estructura y deben

construirse conforme a los planos estructurales y normativas vigentes [6].
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NSR-10.: Reglamento Colombiano de Construccion Sismo Resistente, el cual establece las
condiciones minimas para el disefio, ejecucion y supervision de edificaciones seguras frente a
cargas sismicas [6].

Planos estructurales: documentos técnicos que contienen informacion grafica detallada
sobre la disposicion, geometria, dimensiones, refuerzos y materiales de los elementos estructurales

de una edificacion [6].
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Introduccion

En el marco del programa de Ingenieria Civil de la Universidad Santo Tomas, las pasantias
empresariales representan una etapa fundamental en la formacion profesional de los estudiantes,
ya que permiten integrar los conocimientos tedricos adquiridos en el aula con la practica directa
en un entorno real de obra. Este informe presenta los resultados, aportes y aprendizajes derivados
de la pasantia empresarial desarrollada en el proyecto habitacional Country Park, ejecutado por la
empresa MADE Constructora S.A.S., como parte del proceso académico para optar al titulo de
ingeniera civil.

Durante el proceso, el pasante desempeiié funciones como residente de obra, asumiendo
responsabilidades relacionadas con la supervision de procesos constructivos, control de calidad,
verificacion de especificaciones técnicas, planificacion y seguimiento de actividades en campo. La
practica permitid aplicar conocimientos en estructura, programacion de obra, control y vigilancia
de condiciones de obra, asi como en la gestion de personal y materiales, aspectos claves en la
dinamica del proyecto.

El presente informe detalla las actividades realizadas, los logros obtenidos y las
competencias desarrolladas durante el periodo de practica, con énfasis en el cumplimiento de los
objetivos propuestos. Asimismo, expone las estrategias implementadas para optimizar los procesos
de obra, prevenir sobrecostos, garantizar la seguridad laboral y contribuir de manera activa al
avance del proyecto. Esta experiencia significO una valiosa oportunidad para consolidar
habilidades técnicas y personales que fortalecen el perfil profesional del pasante, en el marco de

la ética, la responsabilidad y el compromiso propios del ejercicio de la ingenieria civil.
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1. Perfil de la empresa

MADE Constructora S.A.S. es una empresa colombiana legalmente constituida, con sede
en el departamento de Santander, especializada en la ejecucion de obras civiles, tanto para clientes
del sector privado como publico. Fundada y dirigida por el contratista Rafael Antonio Mantilla
Duran, cuenta con una solida base profesional y técnica que le permite ofrecer servicios integrales
en el disefio, planificacion, construccion y administracion de proyectos de infraestructura.

La empresa ha sido concebida con un enfoque orientado a la calidad, la organizacion
eficiente de sus obras y, sobre todo, a la satisfaccion de sus clientes. Su propdsito es garantizar que
cada proyecto se desarrolle conforme a lo planificado, convirtiendo los disefios e ideas en

realidades constructivas tangibles y funcionales.

1.1 Mision
Satisfacer las necesidades de los clientes y contribuir a mejorar su calidad de vida, mediante
una gestion responsable de los recursos, el aseguramiento de la calidad y el compromiso con la

sostenibilidad.

1.2 Vision
Ser reconocida como una empresa comprometida, competitiva y destacada dentro del
sector de la construccidn, aportando soluciones efectivas y de alta calidad a los retos del entorno

constructivo.



SUPERVISION DE LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO COUNTRY PARK 14

1.3 Servicios
e MADE Constructora S.A.S. ofrece una amplia gama de servicios en obra civil, entre los
cuales se destacan:
e Construccion de todo tipo de estructuras: placa aligerada, placa postensada, placa maciza,
placa tipo tanel.
e FEjecucion de mamposteria.

e Aplicacion de friso.

1.3.1 Experiencia y proyectos relevantes
La empresa ha participado en importantes proyectos de infraestructura en alianza con
reconocidas firmas como Urbanizadora Marval S.A.S., demostrando su capacidad técnica y

administrativa. Algunos de los proyectos actuales incluyen:

1.3.2 Parque Acuadtico Los Trinitarios (Contratante: MARVAL S.A.S.):
Construccion del restaurante externo y spa.
Construccion del restaurante interno.
Edificio de servicios.
Piscinas.

Inversion total superior a $2 mil millones COP.

1.3.2 Ciudad Tierrabuena Terracota (Contratante: URBANIZADORA MARVAL S.A.S.):
Construccion de casa de maquinas (CH), piscinas y Pool House.

Estructura del parqueadero.
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Inversion combinada superior a $1.2 mil millones COP.

1.3.3 Country Park (Contratante: URBANIZADORA MARVAL S.A.S.):
Cimentacion y estructura de la Torre 1.
Cimentacion y estructura de parqueaderos.
Inversion total cercana a $4 mil millones COP.
Este perfil refleja la solidez, experiencia y proyeccion de MADE Constructora S.A.S. como

una empresa clave en el desarrollo de infraestructura urbana y edificaciones civiles en Colombia.

2. Marco normativo

Durante la realizacion de la practica empresarial como residente de obra en el proyecto
COUNTRY PARK, se aplicaron diversas normativas que rigen la ingenieria civil en Colombia,
enfocandose principalmente en la seguridad estructural y en la proteccion de la salud y seguridad
de los trabajadores. Estas normas aseguran que los procesos de construccion se ejecuten con altos
estandares técnicos y bajo un marco legal sélido.

La base legal que sustenta los requerimientos estructurales en Colombia es la Ley 400 de
1997, la cual establece que todas las edificaciones deben disefarse y construirse considerando los
efectos sismicos, y da origen al Reglamento Colombiano de Construccién Sismo Resistente (NSR-
10) [7]. Esta norma técnica es de aplicacion obligatoria en el disefio, ejecucion e inspeccion de
edificaciones, y tiene como propoésito principal reducir el riesgo de colapso estructural en caso de
sismos [6]. Durante la pasantia, la NSR-10 fue aplicada en tareas como la supervision del vaciado
de concreto, control de alineacion de muros estructurales, verificacion del armado de acero de

refuerzo, y revision del cumplimiento de planos estructurales.
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En materia de seguridad y salud en el trabajo, se aplicaron los lineamientos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) establecidos en el Decreto 1072 de 2015 y
la Resolucion 0312 de 2019 [3], [2]. Estas normativas fijan los estandares minimos que deben
cumplirse para proteger la integridad fisica, mental y social de los trabajadores. En el desarrollo
de la practica, se aplicaron estas disposiciones mediante la participacion en recorridos de seguridad
con el personal SST, implementacion de medidas correctivas ante condiciones inseguras, y
realizacion de capacitaciones sobre el uso adecuado de equipos y herramientas.

Asimismo, se consideraron normas técnicas del Instituto Colombiano de Normas Técnicas
y Certificacion (ICONTEC) relacionadas con los materiales de construccion, entre ellas: la NTC
3329 para concreto hidraulico, y la NTC 3853 para acero de refuerzo [8], [9]. Estas normas
garantizaron que los materiales utilizados cumplieran con los requisitos de calidad establecidos,
permitiendo un control efectivo de los procesos constructivos.

Ademas, el ejercicio profesional se orientd bajo los principios del Codigo de Etica del
Ingeniero Colombiano, contenido en la Ley 842 de 2003 [10], la cual exige actuar con
profesionalismo, transparencia y responsabilidad social en el desarrollo de actividades técnicas.

En resumen, el desarrollo de la pasantia se enmarco en el cumplimiento del marco
normativo colombiano vigente, asegurando la correcta aplicacion de los estandares técnicos,
legales y éticos propios de la ingenieria civil. Este cumplimiento permitid garantizar tanto la

calidad estructural del proyecto como la seguridad y bienestar del personal en obra.
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3. Objetivo de la pasantia

3.1 Objetivo general
Supervisar los procedimientos constructivos en el proyecto habitacional denominado
"COUNTRY PARK", con el fin de verificar la correcta realizacion de todas las actividades de

obra, asegurando el cumplimiento del cronograma y plazo de la construccion.

3.2 Objetivos especificos

Inspeccionar las actividades constructivas asegurando el cumplimiento de los estindares
de calidad y seguridad, mediante la creacion de bitacoras diarias.

Garantizar la seguridad del personal en el sitio de construccion mediante vigilancias y
controles de seguridad periddicos y eficientes.

Prevenir posibles sobrecostos y retrasos en la ejecucion del proyecto, verificando que los

procesos constructivos se ajusten a los estandares y especificaciones requeridas.

4. Desarrollo de la pasantia
La pasantia empresarial fue desarrollada en la empresa MADE CONSTRUCTORA S.A.S.,
en el marco del proyecto habitacional Country Park, ubicado en la ciudad de Floridablanca y
ejecutado en convenio con Urbanizadora MARVAL S.A.S.. Este proyecto, de caracter
multifamiliar, contempld la construccién de torres residenciales, parqueaderos estructurales, areas
sociales y zonas comunes. La practica tuvo una duracion de seis meses, periodo durante el cual el
pasante desempenid el rol de ingeniero residente de obra, participando en actividades tanto

operativas como administrativas, técnicas y de control.



SUPERVISION DE LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO COUNTRY PARK 18

El desarrollo de la practica se estructur6 conforme a los objetivos establecidos, cada uno
de los cuales fue abordado mediante tareas especificas ejecutadas semanalmente. A continuacion,

se presenta la descripcion detallada de las actividades desarrolladas segin cada objetivo especifico.

4.1 Inspeccion de las actividades constructivas, asegurando el cumplimiento de los
estandares de calidad y seguridad mediante la elaboracion de bitacoras diarias

La inspeccion diaria de actividades constructivas fue una de las responsabilidades
principales. Para ello, se llevaron a cabo recorridos permanentes por todos los frentes de obra,
verificando que las labores de armado, fundida y desencofrado cumplieran con las especificaciones
técnicas del proyecto.

Las observaciones se registraron en una bitacora diaria de obra, la cual fue diligenciada en
una plantilla oficial proporcionada por MADE CONSTRUCTORA S.A.S.. Esta bitacora contenia
campos para consignar la fecha, condiciones climaticas, actividades ejecutadas, incidentes,
observaciones técnicas y personal en obra. Ademads, se complementd con registro fotografico
diario, especialmente en actividades clave como fundidas, instalacion de acero de refuerzo y

armado de formaleta.
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Figura 1. Formato bitacora de obra.
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1. | &povBin e 1 fota Aone 1 ~Conceliotn de
éﬁz% ?\Q(‘%‘zﬁ?e% lLQ odnd —PepigonQda fara
2. | (oveccich en an de buhone) — & cliodieren

YOfeer 3 ro COrdepladoy 2 \os
g\%moﬂ -q\oedet\ \\’\‘\Q:;QN\OK\.C\. &

3. | (Orection, de wrdaral en (g 48.) - Doredionén
foco) del mud fora adetvay 1o verkaira.

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

n/Sn realiz6 charla de seguridad inicial

?e reportaron condiciones o actos inseguros (describir abajo)
Se utilizaron EPP correctamente

Observaciones / Acciones correclivas: \\p i

Firmas
Residente de Obr3: _| —
Supervisor: =

Durante la pasantia, se realizaron tareas fundamentales como:

4.1.1 Cubicacion de concreto y gestion de fundidas

Durante el proceso constructivo se realizé la cubicacion de concreto para planificar con
precision el volumen requerido en cada vaciado, evitando desperdicios y asegurando el suministro
oportuno del material. En las fundidas, se supervis6 que el armado de acero cumpliera con las
especificaciones técnicas de los planos estructurales, verificando la correcta ubicacion de las
barras, los empalmes y las conexiones, conforme a lo establecido.

En el momento del vaciado, se controld que el concreto utilizado cumpliera con la

resistencia especificada en el disefio, y que se aplicara un vibrado adecuado, fundamental para
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eliminar burbujas de aire y asegurar la compactacion del material. Una vez vertido el concreto, se
realiz6 una inspeccion visual inmediata para detectar posibles fisuras, grietas, desmoronamientos
o sefiales de segregacion por exceso de agua, condiciones que podrian comprometer la calidad del

elemento.

Figura 2. Supervision fundida de obra.
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Para garantizar un curado eficiente, se aplicaron membranas de curado tipo Antisol, que

permitieron conservar la humedad superficial del concreto, reduciendo el riesgo de fisuracion.
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Figura 3. Uso de antisol en muros.
l

No obstante, durante algunas fundidas se presentaron errores puntuales en el proceso de
vibrado de muros, lo que gener6 pequenias imperfecciones superficiales. Estas fueron corregidas
mediante resanes con mortero de cemento. Asimismo, en zonas especificas de las placas se
identificaron fisuras superficiales, por lo cual se implementé un tratamiento especial con el
producto HARDTOP N°2, recomendado por la interventoria del proyecto, con el objetivo de

recuperar la resistencia superficial y garantizar la durabilidad del elemento estructural.
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Figura 4. Errores y correcciones en el vibrado de muros.

4.1.2 Supervision del armado de muros, vigas, placas y escaleras, conforme a planos
estructurales

Se superviso el proceso de armado de acero de muros, vigas y placa ya que estos requieren
verificar la coincidencia de ejes entre muros y zapatas, y revisar el estado del acero de refuerzo en
términos de grado, didmetro, nimero de barras, numero de mallas, ganchos y longitudes seglin los
planos. Es esencial comprobar el recubrimiento minimo, asi como el espaciamiento entre estribos

y la correcta ejecucion de los traslapos.
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Figura 5. Supervision armada de muros.

4.1.3 Socializacion de planos estructurales Con el objetivo de garantizar un armado correcto y
conforme a los diseiios estructurales del proyecto

Se llevaron a cabo sesiones periddicas de socializacion de planos con los jefes de cuadrilla
y trabajadores encargados del armado. Estas actividades fueron fundamentales para asegurar que
todo el personal comprendiera adecuadamente la distribucién de elementos como muros, vigas,
placas y columnas.

La socializaciéon se realizaba de manera escalonada por cada nivel de la torre, ya que a
medida que la estructura avanzaba en altura, se presentaban modificaciones en la geometria y
disposicion de los muros estructurales, lo que podia generar confusion en la interpretacion de los
planos si no se explicaban previamente. Por esta razon, antes de iniciar los trabajos en cada piso,

se convocaban reuniones técnicas en las que se explicaban los detalles constructivos relevantes, se
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aclaraban dudas puntuales, y se entregaban copias actualizadas de los planos a los lideres de
equipo.

Estas sesiones evitaron errores comunes como armados mal orientados, errores en los
empalmes o disposicion incorrecta de acero, que podrian haber implicado reprocesos, pérdidas de

tiempo y materiales, ademas de afectar el cumplimiento del cronograma.

Sl
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4.1.4 Implementacion de carpetas con planos en formato carta, Durante el desarrollo de las
actividades en obra

Se identificé una problematica recurrente en la manipulacion de planos estructurales,
debido a su gran tamafio (formato pliego) y a la necesidad de consultar multiples documentos

(alrededor de 20 planos por nivel). Esta condicién generaba incomodidad para los trabajadores en
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campo, dificultaba la movilidad entre frentes de trabajo y aceleraba el deterioro fisico de los
planos, especialmente por su exposicion directa al sol, la lluvia, el polvo y el manejo constante.
Ante esta situacion, se propuso e implemento una solucion practica y funcional: la creacion
de carpetas organizadas con los planos estructurales impresos en tamano carta. Este nuevo sistema
permitio al personal operativo consultar de manera mas agil y comoda la informacion técnica
relevante en cualquier punto de la obra, sin depender del traslado de grandes formatos o del uso
compartido de copias deterioradas.
Las ventajas derivadas de esta implementacion fueron multiples:
e Facilitd la lectura y el acceso a los planos por parte de jefes de cuadrilla, maestros y
oficiales.
e Prolongd la vida util de los documentos, reduciendo el desgaste y la necesidad de
reposiciones frecuentes.
e Mejord la eficiencia operativa, al evitar interrupciones por falta de informacioén o
confusiones durante la ejecucion.
Esta iniciativa tuvo un impacto positivo en la gestion técnica de la obra, ya que contribuy6
a reducir errores por mala interpretacion, optimizar tiempos de consulta y fomentar una mejor

organizacion en la ejecucion de los procesos constructivos.
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Figura 7. Paquete de planos en formato carta.
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4.1.5 Monitoreo de los niveles de placa en luces largas, se identificaron deflexiones
pronunciadas

Especialmente en balcones. Ante esto, se propuso e implement6 una solucién basada en
mayor retranque y el uso de parales de sacrificio, con el objetivo de disminuir la deformacion y
asegurar que las placas conservaran la pendiente y rigidez necesarias para posteriores instalaciones

como la ventaneria.
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Figura 8. Supervision niveles de placa en luces grandes.
_— Nt

4.1.6 Socializacion sobre malas prdcticas en la manipulacion del acero de refuerzo, Durante el
desarrollo de la practica

Se identificaron situaciones recurrentes en las que algunos trabajadores, por
desconocimiento o falta de supervision directa, manipulaban de forma incorrecta el acero de
refuerzo, especialmente al momento de realizar dobleces. En varios casos, se observd que las
varillas eran dobladas en exceso o sin respetar los radios minimos especificados, lo cual
compromete seriamente la resistencia del material, puede generar fisuracion localizada y, en

consecuencia, disminuir la capacidad estructural del elemento.
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Dos de las situaciones mas criticas se present6 en el refuerzo longitudinal de una columna
y un muro, donde parte del acero habia sido doblado de forma inadecuada, afectando su alineacion
y generando tensiones indeseadas en la zona de trabajo. Ante esta problematica, y como accion
correctiva, se organizo una socializacion con el personal de obra, especialmente dirigida a jefes de
cuadrilla y armadores.
En esta actividad se explico:
e Por qué no se deben realizar dobleces adicionales sobre el acero ya trabajado.
e (Como afectan estos errores la resistencia, durabilidad y funcionalidad de los elementos
estructurales.
e Qu¢ practicas si son permitidas para el ajuste o acomodo del acero en campo.
Esta jornada de socializacion tuvo un enfoque practico y preventivo, buscando no solo
corregir el error puntual, sino concienciar al personal sobre la importancia del cumplimiento
técnico en los procesos de armado, evitando reprocesos, pérdidas materiales y riesgos

estructurales.
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Figura 9. Malas practicas en la manipulacion del acero de refuerzo.

4.2 Garantia de la seguridad del personal en obra mediante la ejecucion de vigilancias y

controles de seguridad periddicos y eficientes.

4.2.1 Recorrido de Obra con la Inspectora SST de MADE

La seguridad en el lugar de trabajo fue gestionada de forma integral. Desde el inicio de la
pasantia, se participo activamente en las inspecciones conjuntas con el personal de SST de MADE
y el S-SST de MARVAL, donde se identificaban riesgos, se analizaban condiciones del entorno,

y se proponian acciones correctivas en tiempo real.
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Figura 10. Recorridos de obra con la SISO de MADE.
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Estas actividades se institucionalizaron como recorridos semanales, donde se verificaban

aspectos como:
e Uso correcto de EPPs (Elementos de Proteccion Personal).
e Condiciones de orden y aseo en obra.
e Seguridad y supervision en zonas elevadas.

e Sefializacion y delimitacion de areas de riesgo.
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Figura 11. Seguridad y supervision en zonas elevadas.

Se implementd la figura de "vigias de seguridad", mediante una campafa liderada con
apoyo del equipo SISO. A los maestros de obra y encargados se les asign6 la responsabilidad de

detener cualquier actividad que representara peligro, fortaleciendo la cultura de autocuidado.

4.2.2 Participacion activa en COPASST y reuniones con CONVILAB, Durante el transcurso de
la practica

Se tuvo participacion activa en las sesiones del Comité Paritario de Seguridad y Salud en
el Trabajo (COPASST) de la obra, asi como en reuniones convocadas por CONVILAB, el comité
de mejoramiento continuo en procesos constructivos y de seguridad de MADE
CONSTRUCTORA S.A.S. Estas instancias sirvieron como espacios formales de analisis y
retroalimentacion para el mejoramiento de las condiciones de trabajo y la identificacion de riesgos

en obra.
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En las reuniones del COPASST, se aportaron observaciones técnicas relacionadas con la
circulacion peatonal por zonas de obra, el almacenamiento seguro de materiales, y la ubicacion
estratégica de extintores y sefializacion preventiva. También se hicieron recomendaciones sobre el
uso adecuado de las herramientas eléctricas, la necesidad de delimitacion de zonas de riesgo con
cintas y vallas, y la implementacion de rutas mas seguras para el transporte manual de formaleta y
acero de refuerzo.

Por otro lado, en las sesiones de CONVILAB se discutieron problematicas comunes en la
ejecucion de obra como:

e Fallas en la proteccion de equipos de medicion ante la intemperie.
e Casos de almacenamiento inadecuado de varillas y tuberias, que interferian con los pasillos
de circulacion o generaban riesgo de tropiezos.

Se propusieron medidas correctivas y preventivas, como la instalacion de sefializacion
visual reforzada, organizacion por zonas de almacenamiento temporal, y campafias de
concientizacion sobre orden y aseo. Ademas, se fomentd la participacion del personal operativo
para que reportaran condiciones inseguras y propusieran soluciones viables desde su experiencia
directa.

Esta participacion permitid no solo aplicar conocimientos adquiridos sobre normativas
como el SG-SST (Decreto 1072 de 2015 y Resolucién 0312 de 2019), sino también fortalecer
habilidades de liderazgo, comunicacion y analisis de riesgo, promoviendo un entorno laboral mas

seguro y organizado.
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4.2.3 Capacitaciones sobre el correcto uso de EPPs

Durante la practica empresarial, se identificé la necesidad de reforzar constantemente la
cultura de la seguridad personal en obra, especialmente en lo relacionado con el uso correcto de
los Equipos de Proteccion Personal (EPPs). En respuesta a esta necesidad, se llevd a cabo
diariamente charlas técnicas enfocada en sensibilizar sobre la importancia del uso obligatorio y
adecuado de estos elementos como mecanismo de prevencion frente a los riesgos inherentes al
trabajo en construccion.

Las capacitaciones incluyeron los siguientes aspectos:

e Identificaciéon de los riesgos asociados a cada tipo de actividad (trabajo en alturas,
manipulacion de herramientas, contacto con concreto fresco, ruido, proyecciones, etc.).

e Revision del uso correcto de los principales EPPs exigidos por el SG-SST: casco, guantes,
botas con puntera, gafas de seguridad, proteccion auditiva y arnés.

e Recomendaciones sobre el mantenimiento, almacenamiento y reemplazo oportuno de los

EPPs, para garantizar su eficacia.
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e (asos reales de accidentes ocurridos por el uso inadecuado o la omision del equipo de
proteccion, que sirvieron como herramienta pedagdgica.
Se hizo énfasis en que el uso de EPPs no es opcional, sino una responsabilidad compartida

entre empleador y trabajador.

Figura 13. Capacitaciones sobre el correcto uso de EPPs.

4.3 Prevencion de sobrecostos y retrasos en la ejecucion del proyecto mediante la verificacion
del cumplimiento de los procesos constructivos con los estindares y especificaciones
requeridas.

A lo largo de la pasantia, uno de los ejes fundamentales fue la prevencion de sobrecostos
y retrasos en la ejecucion de la obra. Para ello, se implementaron estrategias de control operativo,
técnico y administrativo, que permitieron anticiparse a posibles errores o pérdidas, optimizar el

uso de recursos y mejorar la eficiencia en la ejecucion de los procesos constructivos.
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4.3.1 Control de asistencia del talento humano

El control de asistencia del personal obrero fue una actividad desarrollada diariamente.
Esto incluyo el registro manual y digital del ingreso y salida del personal, verificacion de
ausencias, incapacidades y permisos.

Este control permitiéo mantener actualizada la nomina y detectar bajas de productividad por
ausencias injustificadas, evitar sobrecargas de trabajo y garantizar una distribucion equitativa de

tareas, mejorando asi el rendimiento general del equipo.

Figura 14. Control asistencia talento humano.
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4.3.2 Solicitud técnica para modificacion de placa

Durante el avance de obra, se identificaron retrasos en la entrega de placas por piso, debido
a la limitada cantidad de formaleta disponible y a la complejidad de los detalles en placas de
grandes luces. En respuesta, se gestiond una solicitud formal al ingeniero calculista para incluir un
corte adicional en la placa, dividiendo la fundida en cuatro secciones.

Con esta medida se logré reducir el tiempo de montaje y desmontaje de formaleta,

aumentar el ritmo de ejecucion y lograr el cumplimiento del cronograma.

Figura 15. Corte adicional en placa de torre 1.
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4.3.3 Elaboracion de cronogramas de fundidas

En conjunto con los maestros de obra, se elaboraron cronogramas semanales de fundida,
los cuales incluian el listado de muros, placas y elementos a vaciar, identificando los recursos
necesarios por jornada.

Estos cronogramas sirvieron como herramienta clave para:
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e Coordinar tiempos con las plantas de concreto y evitar retrasos en el suministro.

e Asignar correctamente personal y equipos por actividad.

Figura 16. Cronograma de fundidas.
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4.3.4 Elaboracion y optimizacion de nomina
La elaboracion de la némina del personal fue una labor continua que implicé:
e Registro preciso de horas trabajadas, bonificaciones e incapacidades.
e Optimizacion del archivo de nomina en Excel, incorporando férmulas automaticas y

mejoras en la organizacion del documento para reducir errores de digitacion y facilitar su

revision.
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Figura 17. Elaboracion de nomina.
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Esto permiti6 mejorar la eficiencia del proceso contable, asegurando pagos puntuales y

correctos al personal, y fortaleciendo la relacion laboral en la obra.

4.3.5 Implementacion de base de datos de inventario
Se detectd que no existia un control formal de las herramientas y equipos disponibles en
obra. Ante esto, se propuso y creo una base de datos digital en Excel, que incluyo:
e Registro de ingreso y salida de cada herramienta.
e Identificacion del responsable asignado.
e Seguimiento al estado fisico de los equipos.
Con esta herramienta, se logré reducir pérdidas, evitar compras innecesarias y extender la

vida util de los equipos, fortaleciendo la trazabilidad y eficiencia en el uso de los recursos.
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4.3.6 Monitoreo del desgaste de la formaleta
A medida que se avanzaba en las fundidas, se evidenciaron signos de deterioro en la
formaleta, como:
e Ondulaciones en las laminas metélicas.
e Pérdida de dimensiones originales.
e Mala calidad en los acabados finales.
Se elaboraron y enviaron correos técnicos al area encargada, adjuntando registros
fotograficos y recomendaciones para su reemplazo o reparacion. Esta accion preventiva evitd no

conformidades en el acabado estructural, y redujo la probabilidad de observaciones o reprocesos

por parte del cliente final (MARVAL).

4.3.7 Participacion en comités de obra
Se participd activamente en los comités semanales de obra, donde se evaluaban avance
fisico vs. Cronograma, problemas técnicos y logisticos identificados en campo, Cambios de disefio

o interferencias no previstas.
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4.3.8 Capacitaciones diarias sobre el uso adecuado de herramientas y equipos

Se identifico que parte del personal operativo presentaba malas practicas en el uso de
herramientas, en especial equipos como vibradores de concreto, taladros, pulidoras, etc. Esto se
debia, en muchos casos, al desconocimiento de su funcionamiento correcto, a la falta de induccion
especifica, o simplemente al descuido durante la operaciéon. Como consecuencia, se producian
dafios prematuros, afectando la disponibilidad de los equipos y generando sobrecostos por
reparacion o reemplazo.

En respuesta a esta situacion, se implement6 una campaia interna de capacitaciones breves
y continuas, con el apoyo del personal SISO y el maestro de la obra. Estas sesiones se realizaban
de forma diaria al inicio de la jornada, y cada dia se enfocaban en una herramienta o equipo
diferente. Su objetivo principal fue actuar como recordatorio practico para los trabajadores sobre:

¢ El funcionamiento basico de la herramienta.

e Los cuidados que se deben tener durante su uso.

e Las consecuencias técnicas y economicas del mal uso.

e Recomendaciones de limpieza, almacenamiento y manipulacion segura.

Estas capacitaciones reforzaron no solo el uso técnico correcto de los equipos, sino también
aspectos de seguridad laboral, como el uso del EPP adecuado segtin la herramienta y la prevencion
de accidentes.

Como resultado, se logro:

e Reducir el indice de fallos en herramientas por mal manejo.
e Aumentar la vida util de los equipos.

¢ Disminuir tiempos muertos por herramientas fuera de servicio.
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e Fomentar una mayor responsabilidad por parte del personal frente al cuidado de los activos

de la empresa.

Figura 19. Capacitacion sob correcto de herramientas y equipos.

5. Analisis DOFA resultado de la pasantia

5.1 Analisis DOFA desde la empresa

Con el proposito de analizar integralmente el entorno en el que se desarrolld la practica
empresarial, se realizdo un andlisis DOFA centrado en las condiciones laborales, el ambiente
organizacional y el puesto de trabajo asignado por la empresa MADE Constructora S.A.S. al
pasante. Este andlisis permite identificar tanto los factores internos (fortalezas y debilidades) como
los factores externos (oportunidades y amenazas) que influyeron directa o indirectamente en el

desempeifio del pasante.
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Tabla 1. Andlisis DOFA desde la empresa.

(_ DEBILIDADES

* Alta carga operativa, el volumen de actividades y
la presion del cronograma pueden limitar e
tiempo disponible para formacian técnica mas
profunda o acompafiamiento personalizado.

* Espacios de retroalimentacicn técnica, aungue
existe acompafiamiento, a veces se restringe la
retroalimentacion constante debido a la
dindmica acelerada de obra.

* Retrasos por clima, logistica de materiales o
modificaciones de disefic impactan el avance
planeado.

* Riesgos de obra, A pesar de los controles, los
entornos de construccidn siempre presentan
riesgos para la seguridad del personal si no se
actila con estricta vigilancia.

* Posibles sobrecostos, una supervision deficiente
o mal uso de herramientas y equipos podria
generar pérdidas econdmicas o retrasos
importantes.

5.2 Analisis DOFA desde lo personal

~

* Acompafiamiento  profesional constante de
residentes, ingenieros y personal de seguridad.

* |so de herramientas como bitacoras, controles,
cronogramas y capacitaciones que optimizan la
gestion de obra.

» Amplia experiencia técnica en proyectos de
gran escala, permitiendo la participacion activa
del practicante.

~

OPORTUNIDADES

El practicante participa directamente en
planificacidn, supervisidn, control de calidad y
vigilancia en seguridad, fortaleciendo su
formacion técnica y profesional.

s Acceso a documentacion técnica como planos,

presupuestos, actas y ensayos.

Aprendizaje integral en supervision,

planificacian, control de calidad y seguridad.

J
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En el siguiente analisis DOFA (FODA) se presenta una autoevaluacion desde lo vivido por

el pasante durante los seis meses de duracion de la pasantia empresarial como auxiliar de residente

de obra del proyecto COUNTRY PARK. Este andlisis busca reconocer tanto los factores que

representaron retos o limitaciones (debilidades y amenazas), como aquellos elementos que

fortalecieron el aprendizaje y favorecieron el crecimiento profesional (fortalezas y oportunidades).
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Tabla 2. Andlisis DOFA desde lo personal.

(_ DEBILIDADES

b Dependencia de |a supervision constante de otros
profesionales para algunas decisiones técnicas.

b Limitacion inicial de experiencia practica con
algunos materiales, equipos o procesos Constructivos.

b Aprendizaje adn en curso en temas
administrativos cemo elaboracion de presupuestos o
andlisis de precios.

b MNecesidad de reforzar el dominio de herramientas
de disefio y pragramacian mas avanzadas.

.

b Fosibles errores en la toma de decisiones
técnicas por falta de experiencia, que podrian
repercutir en la calidad o tiempos del proyecto si no
son corregidos a tiempao.

b Exposicion al riesgo fisico en el entorne de obra
si no se siguen rigurosamente los protocolos de
seguridad.

b La presion por cumplir con multples
responsabilidades puede generar desgaste fisico y
mental si no se gestionan adecuadamente los
tiempos.

~

Desarrollo de habilidades de planificacion
diaria de actividades constructivas y
cumplimiento de cronogramas.
Implementacidn y uso de herramientas de
control como bitdcoras, actas, base de datosy
registros fotografices.

Coordinacion con la 5150 para realizar
vigilancias de seguridad, asignacidn de vigias y
capacitaciones en 55T.

Supervisidn de procesos constructivos
garantizando la calidad y el cumplimiento
técnico.

~

OPORTUNIDADES

Posibilidad de continuar fortaleciendo mi perfil
rofesional en areas como control de calidad o gestion
de proyectos.

Ampliacion de la red de contactos con

profesionales del sector y posibles oportunidades
aborales futuras.

& Oportunidad para aplicar los conocimientos
académicos en un entorno profesional dindamico.

M Potencial de ser tenido en cuenta para NUevas
responsabilidades o cargos dentro de la misma

empres:a‘./

6. Aportes
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Durante el desarrollo de la pasantia empresarial, el pasante participd activamente en

diversas labores vinculadas a la ejecucion y supervision de obra dentro del proyecto asignado. A

lo largo de los seis meses, se generaron aportes significativos que contribuyeron al adecuado

avance y control del proceso constructivo. Estos aportes abarcaron distintos aspectos como el

Administrativo Social, administrativo, econémico y técnico, reflejando el compromiso del pasante

con el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

A continuacion, se detallan los principales aportes realizados, especificando su aspecto, la

descripcidn de la actividad y el impacto generado en el desarrollo de la practica.
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Tabla 3. Aportes realizados por el pasante durante la pasantia.

Aspecto Descripcion del Aporte Impacto en la Empresa

Administrativo ~ Manejo eficiente de la nomina para Optimizacién del proceso de pago,
110 empleados, asegurando pagos reduciendo errores y tiempos de
puntuales y registros precisos. procesamiento.

Social Capacitacion al personal sobre Mejora en la seguridad laboral,
practicas seguras y manejo adecuado  reduccion de accidentes y
de materiales. fortalecimiento de la cultura de

prevencion.

Econémico Creacion y actualizacion de un Reduccion de costos por pérdidas y
sistema de control de inventario en el  optimizacion en la adquisicion de
almacén. materiales.

Técnico Supervision de procesos Mayor precision en la ejecucion de
constructivos y verificacion de la obra, reduccion de reprocesos y
niveles de placa en luces grandes. mejora en la calidad estructural.

Técnico Evaluacion del comportamiento Implementacion de medidas
estructural de las placas, midiendo correctivas basadas en datos
flexion y proponiendo retranque. técnicos, garantizando estructuras

mas seguras y eficientes.

Administrativo ~ Generacion de cronogramas de Mejor organizacién del flujo de
fundidas y reprogramacion de trabajo, minimizando retrasos en la
actividades. construccion.

Social Participacion en reuniones de Fortalecimiento de la comunicacion
seguridad y salud en el trabajo, entre equipos, generando un
proponiendo mejoras en procesos ambiente laboral mas colaborativo.
internos.

Técnico Identificacion de fallas en formaletay  Prevencion de posibles problemas

notificacion a la empresa para su
correccion.

estructurales, garantizando mayor
seguridad en la obra.

7. Lecciones aprendidas
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Durante el periodo de pasantia empresarial, el pasante tuvo la oportunidad de enfrentarse

a escenarios reales propios de la dindmica de una obra de construccion, lo que permiti6é adquirir

aprendizajes significativos tanto a nivel técnico como profesional y personal. La interaccion con

profesionales del area, la participacion en procesos constructivos y administrativos, asi como el

cumplimiento de normativas, fortalecieron competencias clave en el ejercicio de la ingenieria civil.

A continuacion, se presentan las principales lecciones aprendidas durante la pasantia,

clasificadas segun su leccidn, andlisis, solucion y quien aprobod.
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Tabla 4. Lecciones aprendidas por el pasante.
Lecciones aprendidas
Leccion Analisis Solucion Aprobacion

Rotura de Tablas  Las tablas se rompian con cada Evaluar el rendimiento del material y Aprobado por la
de Tricapa PVC  fundida, disminuyendo su documentar problemas para mejorar su  gerencia de

tamafio original, y requerian uso en futuros proyectos. proyectos.

cortes para adaptarse a la

placa.
Cancelacion de Problemas de tiempo Reprogramar la actividad para un Aprobado por el
Fundida de Placa  impidieron la fundida de la momento mas oportuno, evitando jefe de obra.

placa del segundo corte del trabajos apresurados.

tercer piso.
Mal Retranque Un mal retranque en una viga  Reutilizar el concreto derramado para ~ Aprobado por el
en Vigas resultd en el derrame de gran la base de la torre graa, minimizando ingeniero

parte del concreto. el desperdicio de material. residente.
Problemas conla  Necesidad de identificar la Implementar un control de asistencia Aprobado por el
Asistencia del cantidad de recursos humanos  detallado y una mejor planificacion de  coordinador de
Personal disponibles y evaluar la la distribucion de tareas. recursos

velocidad de trabajo. humanos.
Uso Incorrecto Se identificd que la falta de Se implementaron capacitaciones Aprobado por el
de Equipos y conocimiento del personal diarias con personal especializado, jefe de obra.
Materiales sobre el correcto manejo de los  logrando una mejora en el uso y

equipos estaba afectando su conservacion de los equipos.

vida util.
Falta de Control ~ La falta de un seguimiento Se cre6 una hoja de Excel para Aprobado por el
en el Inventario estructurado impedia conocer  registrar y monitorear el inventario, jefe de obra.
de Materiales con precision la cantidad de aunque se recomienda la

materiales disponibles y su implementacion de un software

rotacion. especializado para optimizar la

gestion.

Flexion Excesiva  Se realizaron mediciones de la  Se propuso aumentar el retranque en Aprobado por el
en Placas de deflexion con niveles para estas zonas para mejorar la rigidez y jefe de obra.
Luces Largas determinar la magnitud del reducir la deformacion de las placas.

problema y sus posibles

causas.
Desgaste en Se realizé una inspeccion para  Se documentaron los desgastes y se Aprobado por el

Formaleta

evaluar la causa del problema
y determinar si era por
desgaste natural.

aviso a la empresa encargada para su
correspondiente cambio.

jefe de obra.

8. Recomendaciones

Durante la pasantia empresarial como auxiliar de residente de obra en el proyecto

COUNTRY PARK, se identificaron una serie de aspectos a mejorar en el entorno de trabajo. Estas

recomendaciones surgen de la observacion directa, el analisis de situaciones cotidianas y la

participacion en labores de supervision.

e Mejora en la comunicacion y coordinacion
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Se recomienda continuar con reuniones breves al inicio de cada jornada con todos los
equipos de trabajo, usando un lenguaje claro y directo, reforzado con ejemplos practicos. La
supervision constante permite aclarar dudas en tiempo real y corregir errores en el momento. Este
tipo de encuentros fortalece la organizacion de las tareas diarias y refuerza el cumplimiento de las
normas de seguridad.

e [ncremento en la capacitacion en seguridad

Es fundamental organizar capacitaciones periddicas sobre practicas seguras en obra. Se
recomienda también designar un equipo encargado de supervisar y educar constantemente al
personal. La retroalimentacion inmediata frente a acciones inseguras mejora los hébitos laborales
y reduce significativamente el riesgo de accidentes.

o Implementacion de un sistema de planos en formato reducido

Se sugiere reemplazar los planos de gran formato por versiones impresas en tamafio carta,
organizadas en carpetas. Esta medida facilita su manipulacién y consulta en campo, evita el
deterioro causado por el clima y mejora la eficiencia del trabajo al permitir un acceso mas rapido
y practico a la informacion técnica.

o Gestion eficiente de la nomina

Se recomienda automatizar el sistema de gestion de nomina para mejorar el control y la
precision en el registro de pagos. Ademas, es importante establecer canales claros de comunicacion
ante cualquier cambio relacionado con la ndémina, con el fin de evitar confusiones o reclamos por
parte del personal.

e Capacitaciones continuas sobre uso de equipos
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Es clave mantener sesiones de capacitacion continuas y repetitivas sobre el uso correcto de
equipos y herramientas. Esto garantiza que todo el personal esté preparado para operar de
forma segura y eficiente.
e [mplementacion de Software de Inventario
Para lograr un mayor control sobre los materiales y herramientas, se propone implementar
un software especializado para la gestion de inventarios. Esta herramienta permite reducir
pérdidas, controlar el flujo de insumos y mejorar la eficiencia en la administracion de recursos.
e Monitoreo y reporte del estado de la formaleta
Se recomienda establecer un sistema de seguimiento permanente del estado de la formaleta,
incluyendo el envio periddico de reportes fotograficos e informativos. La formaleta tiende a
desgastarse con el uso, lo que puede afectar la calidad del acabado final. Identificar su deterioro a
tiempo evita malentendidos con el cliente, quien podria atribuir los defectos a una ejecucion

deficiente en lugar de reconocer el desgaste natural del material.

9. Conclusiones
A lo largo de las actividades desarrolladas en la empresa MADE CONSTRUCTORA
S.A.S., fue posible cumplir con los objetivos planteados, los cuales estaban enfocados en asegurar
la calidad de la obra, garantizar la seguridad del personal y aportar al desarrollo eficiente del
proyecto constructivo, minimizando riesgos de sobrecostos.
Se realiz6 la inspeccion constante de los procesos en obra, asegurando que cada actividad
se ejecutara segin los estandares de calidad y seguridad establecidos. Este seguimiento se
documentd mediante bitacoras diarias, lo que facilito el control de avances y permitio llevar un

registro claro y ordenado del trabajo realizado.
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En cuanto a la seguridad, se implementaron controles y recorridos periddicos que ayudaron
a mantener un ambiente de trabajo seguro para todos los involucrados. Ademads, se iniciaron
capacitaciones dirigidas al personal de obra, orientadas al fortalecimiento de buenas practicas y a
la prevencion de riesgos, lo cual reforzo la cultura de seguridad en el proyecto.

También se logrd prevenir sobrecostos y retrasos, verificando que los procesos
constructivos se ajustaran a los planos y especificaciones técnicas. Esta supervision permitid
detectar a tiempo cualquier desviacion y tomar decisiones oportunas para mantener la eficiencia y
calidad del proyecto.

Otro aporte importante fue el control que se implement6 sobre los materiales, mediante
registros mas organizados y un seguimiento mas riguroso del uso de insumos y herramientas. Esta
medida ayudo a optimizar recursos y a mejorar la administracion en obra.

En conjunto, todas estas acciones aportaron al cumplimiento de los objetivos y permitieron

generar mejoras en el desarrollo del proyecto.
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