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Resumen

Desde la antigliedad se ha venido cuestionando y construyendo la relacion que existe entre
el trabajo y la salud. Esta consideracion basica ha llevado a evaluar los riesgos a los que puede
estar expuesta una persona en el desarrollo de sus actividades laborales y las afectaciones a la salud
e integridad que pueden derivar de esto. En ese sentido, se han establecido estandares
internacionales para el desarrollo de sistemas integrados para la gestion de la salud y la seguridad
en el trabajo. Esta revision de estado del arte se centrd en los antecedentes historicos y normativos
de manera general y puntualmente en Colombia para considerar los avances que han permitido
consolidar lo que se conoce actualmente como los sistemas de gestidn de la seguridad y la salud
en el trabajo, de la mano de la ISO 45001.

Palabras clave: seguridad y salud, salud ocupacional, sistemas integrados, ISO 45001, OHSAS
18001.
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Abstract

Since ancient times, the relationship between work and health has been questioned and
constructed. This basic consideration has led to considering the risks to which a person may be
exposed in the development of their work activities and the effects on health and integrity that may
arise from this. In this sense, international standards have been established for the development of
integrated systems for the management of health and safety at work. This review of the state of the
art focused on the historical and regulatory background in general and specifically in Colombia to
consider the advances that have allowed the consolidation of what is currently known as health

and safety management systems in work, hand in hand with ISO 45001.

Keywords: health and safety, occupational health, integrated systems, ISO 45001, OHSAS 18001.
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1. Introduccion

En materia laboral, el mundo ha avanzado de manera significativa de la mano de la
consolidacién de métodos de control para la garantia de los Derechos Humanos. Esto ha permitido
establecer que el ser humano tiene un derecho fundamental relacionado con el entorno de trabajo
seguro y saludable. De acuerdo con (Contreras & Lesmez, 2021) las consideraciones respecto a de
que manera se debe garantizar dicho derecho han llevado al desarrollo de directrices especificas y
sistemas de gestion adecuadas enfocadas a la prevencion

Segun (Orozco et al., 2022) los Sistemas de Gestion de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo — SG-SST, se han consolidado como métodos que permiten a las empresas gestionar los
riesgos que se pueden dar en el desarrollo de las actividades laborales. Estos riesgos se relaciones
con posibles afectaciones a la salud y la integridad del ser humano. Al considerar los indices de
riesgo de cualquier actividad laboral, se puede gestionar la disminucion de accidentes y
afectaciones, asegurando un lugar de trabajo seguro y saludable para los trabajadores.

Teniendo en cuenta que todos los trabajos son diferentes, de la misma manera representan
diferentes niveles de riesgo para las personas. Por tal motivo, los SG-SST no plantean una solucién
universal a las empresas, sino que proporcionan directrices para establecer un analisis de riesgo
coherente con las necesidades de los trabajadores y sus lugares de trabajo (Arango et al., 2020).

Como lo explican (Orozco et al., 2022) los SG-SST tienen el objetivo de presentar a las
empresas una serie de elementos para plantear un enfoque de gestion de riesgos laborales para la
prevencion de accidentes y la proteccion adecuada de los empleados. Se trata de sistemas que son
continuos y gue requieren un ajuste y una mejora continua, teniendo en cuenta ademas los cambios
que se pueden presentar en un puesto de trabajo y el surgimiento de nuevas modalidades de
prevencion del riesgo.

La razon de la importancia de estos sistemas surge en la alta accidentalidad que representan
muchos trabajos en el mundo, asi como las posibles afectaciones a la salud ((Linares, 2024). Los
casos que se han documentado en el mundo son extensos y lo mismo ha ocurrido en el territorio
nacional. En atencion a lo denunciado recientemente por (Linares, 2024) acerca de del aumento
exponencial de accidentes laborales en Colombia donde se registrd, segun el Observatorio de

Seguridad y Salud del Trabajo incremento de casos en el primer trimestre del 2014 con respecto
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al mismo lapso del 2023 con una cifra de 1.17 accidentes por cada 100 trabajadores o lo que es
igual al 1,17%.

Este trabajo considera relevante analizar la importancia que tienen los Sistemas de Gestion
de la Seguridad y la Salud en el Trabajo desde sus concepciones generales, su historia internacional
y en Colombia. Esto considerando que uno de los aspectos mas elementales dentro del ecosistema
empresarial es el relacionado con los contextos laborales seguros, pues estos son el primer
elemento que garantiza el debido desempefio de los colaboradores que integran una compafiia y
ejercen sus funciones en ella.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, este ejercicio de revision documental se
propone establecer los momentos claves que han tenido lugar en el desarrollo de lo que se conoce
actualmente como los Sistemas de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo. Como se ha
venido afirmando, desde la antigliedad y con la aparicién y desarrollo del trabajo como medio de
subsistencia del ser humano, se han establecido directrices para salvaguardar la integridad de los
trabajadores. Estas directrices se han ido transformando de la misma manera en la que lo ha hecho
el trabajo.

El reconocimiento de los derechos basicos de los trabajadores ha llevado a la consideracion
de que los empleadores deben garantizar la seguridad y la salud de sus empleados, de tal manera
que se garantiza la dignidad como derecho laboral fundamental ((Prysmex, 2020).

En ese sentido, este trabajo se planea abordar desde los siguientes topicos: primero, el
reconocimiento de los antecedentes histéricos a nivel internacional que han facilitado la
consolidacion de los estandares de los SG-SST en la actualidad, como es el caso de OHSAS 18001
y la mas reciente, la 1ISO 450001; segundo, un analisis de los antecedentes histéricos y normativos
en el pais, de tal manera que se pueda indagar sobre la manera en la que se han regulado los
estandares normativos internacionales; y finalmente, un analisis de los contrastes entre los
estandares internacionales 1SO, para reconocer los avances que consolidan los SG-SST que se
consideran en la actualidad. Se espera con esto justificar la importancia de un estado del arte que

revele las aproximaciones mas recientes respecto a la seguridad y la salud en el trabajo.
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2. Estado del Arte

El desarrollo de los sistemas de gestion, como lo consideran (Alvarez et al., 2022) ha
facilitado la creacion de una estructura de accién para los empleadores que permite ofrecer unas
condiciones de calidad de vida laboral al grupo de colaboradores que, desde sus funciones
particulares, articulan el funcionamiento de una compafiia.

Para otros autores que han abordado la importancia de los sistemas de gestion de seguridad
y salud en el trabajo, (Villamizar et al., 2022) resalta que este sistema existe a partir de la obligacion
que las empresas tienen que proporcionar a sus integrantes las condiciones méas favorables para
que estos logren ejecutar apropiadamente sus funciones, de manera tal que esto permita obtener
un mejor rendimiento y sus consecuentes resultados positivos. Lo que se explica si se asume que
entre mejores sean las condiciones laborales para los trabajadores, las posibilidades de afectacion
por los riesgos propios de las labores que estos desempefian disminuyen y, por tanto, el contexto
favorable para desenvolverse laboralmente recobra posibilidades a su favor. De ahi la enorme
importancia de un sistema de gestion de seguridad y salud en pro de un mejor rendimiento
empresarial y de la integridad del trabajador.

Precisamente, es sobre esta ultima se erigi6 como una prioridad para la Organizacion
Internacional del Trabajo - OIT, entidad que, en 1919 apel6 con especial énfasis a la importancia
del sistema de seguridad y salud en el trabajo mientras se llevaban a cabo las negociaciones de la
Constitucion de la OIT, esto se refleja en la manifestacion que reza “Es urgente mejorar dichas
condiciones [de trabajo]; como por ejemplo [...] la proteccion del trabajador contra las
enfermedades, sean 0 no profesionales, y contra los accidentes del trabajo”. Esta exigencia del
organismo internacional mas importante en materia laboral se considera como el punto de partida
sobre el cual los Estados adheridos a €l constituyen sus doctrinas juridicas en materia de derechos
laborales y proteccién de la clase trabajadora (Azzi, 2019).

El portal especializado (Prysmex, 2020) advierte que a pesar de que se considera de manera
erronea que la discusion entorno la seguridad de los trabajadores es aparentemente reciente, la
realidad es que desde la antigiiedad, en tiempos de la esclavitud, que aunque no existio un interés
especifico por la salud de los trabajadores o esclavos, si se presencidé como pensadores de la talla

de Hipdcrates, Aristételes, Plinio y Galeno estudiaron las afectaciones que muchos esclavos
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padecieron en su salud. Este precedente podria considerarse una base de la relacion innata que se
ha establecido entre la salud y el trabajo.

Mucho tiempo mas tarde, con la llegada de los avances productivos e industriales surgio6 la
preocupacion por prevenir accidentes laborales que ocasionaran reprocesos y pérdidas ya fuera de
materia prima o de otro tipo de recursos de produccion ((Prysmex, 2020).

Este fue el caso de la seguridad industrial durante la primera y la segunda revolucion
industrial a entre los siglos XVI1Il 'y XX, en este periodo, la humanidad experiment una serie de
cambios en su ritmo y estilo de vida de la mano de la invencion de la maquina de vapor, el uso del
carbén, el desarrollo ferroviario, la industria textileray el auge de la energia eléctrica y sus diversos
usos ((Prysmex, 2020).

La llegada de todo lo anterior, propicié el surgimiento de fabricas que, a su vez, requirieron
de las funciones de gran cantidad de obreros en distintas funciones. Sin embargo, el binomio entre
industria y trabajador no tuvo un desarrollo sencillo por cuenta de las condiciones de
sobreexplotacidn de las funciones que los obreros desempefiaban, presentandose casos de maltrato
laboral y extensas jornadas de trabajo que perjudicaron la salud de muchos de ellos, provocando,
como consecuencia un detrimento productivo en algunas industrias (Nuzulia, 2018).

De acuerdo con Nuzulia (2018) este motivo llevo a la consideracion de estrategias de salud
para los trabajadores con el fin de conservarles su integridad fisica para que pudieran continuar
con sus labores. Esta dinamica se mantuvo por mas décadas hasta que en 1919 surge la
Organizacion Internacional del Trabajo y con ella la atencion especifica hacia la seguridad del
trabajo bajo el nombre de seguridad ocupacional.

Estos antecedentes histdricos plantean un indicio del desarrollo de este estado del arte, que
pretende repasar los hechos puntuales que han moldeado lo que se conoce actualmente respecto a
los SG-SST.

2.1 Antecedentes internacionales sobre seguridad y salud en el trabajo
Para desarrollar el recuento de los trabajos investigativos que diversos autores han

realizado acerca del manejo de la seguridad y la salud en el trabajo es necesario traer a colacion

los primeros momentos en la historia en los que este aspecto del universo productivo o industrial
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se presentd para, tras diversas circunstancias historicas, llegara a ser como se conoce en la
actualidad.

De esta manera, en su articulo, (Arango et al., 2020) destacan como desde los tiempos del
imperio egipcio se relacionaban las acciones productivas con la salud, como prueba de ello estan
los registros que advirtieron, para aquel entonces, las afectaciones que producia en los trabajadores
la construccion de las piramides por cuenta de los movimientos repetitivos que se ejecutaban
durante los oficios de la construccion, lo mismo ocurrié con otros oficios como la mineria, la
orfebreria, la metalurgia y otros que implicaban el uso de la fuerza braquial, con el cual se
asociaron afectaciones a la salud y accidentes derivados de ellas. No obstante, los alcances
exploratorios en tales diagndsticos eran limitados debido al poco conocimiento médico con que se
contaba por entonces.

En su revisidn historica, (Lizandro et al., 2018) agregan que incluso en Mesopotamia ya se
asociaban algunas afectaciones a la salud como las cataratas con las labores productivas de las
artesanias de vidrio. Aunque el antecedente mas llamativo es el del Hammurabi, ley de Babilonia
del 2.000 antes de Cristo (a.c.) que condenaba a quienes infringian dafio a los habitantes, aunque
esto fuera a través de contextos laborales.

Sin embargo, fue hasta la llegada de los imperios de Grecia y Roma cuando se le dio algo
mas de trascendencia al vinculo trabajo-salud que se venia proyectando desde Egipto,
Mesopotamia y Babilonia, de esta manera, en Grecia, hacia el siglo VI a.C se dieron las primeras
aportaciones de Hipocrates, considerado como padre de la medicina, a través de su tratado “Aires,
aguas y lugares” en el que se refiri6 a los males que aquejaban a los mineros como consecuencia
de su actividad laboral, esto erige a Hipocrates como un precursor de la salud ocupacional por sus
aportes al vinculo salud-trabajo en la antigliedad.

También en Grecia, el reconocido filosofo Aristételes, como lo sefiala (Zhang, 2023),
propuso algunos aportes en lo que hoy se consideraria dentro campo de la salud ocupacional, pues
hizo un estudio sobre la relacion entre determinadas anormalidades fisicas como producto de
determinadas actividades laborales. Mas adelante, en Roma, época histdrica considerada como la
del nacimiento del derecho y la jurisprudencia en pro del cuidado de la proteccién del bien privado,
también nacieron las primeras leyes sobre salubridad y proteccion laboral, entre las que destaca la

instauracién de bafios para los trabajadores y medidas de seguridad para los mismos.
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Si bien se destaca el aporte de Hipocrates en Grecia, en Roma, (Zhang, 2023) también
reconoce el aporte de Galeno que cobra relevancia historica a tal punto que es considerado como
el médico mas importante de la antigiiedad en occidente, al igual que Hipdcrates y Aristételes,
Galeno enfoc sus esfuerzos en estudiar las afectaciones en la salud de los trabajadores como
producto de sus actividades.

El portal especializado (LRB Consulting, 2022) sefiala a Francia como la nacion en la cual
no solo se fundan en el siglo X, esto es en el Renacimiento, las primeras universidades, sino
también las primeras leyes de alto impacto que buscaron proteger los derechos y la integridad de
los trabajadores de ese pais, es en este primer gesto que se da inicio a la relevancia y la funcion
de la seguridad laboral, sin embargo es en Alemania donde, gracias a la inversion de la imprenta
en 1450, que Ellenbaf publica su famoso panfleto registrando un repertorio limitado pero inicial
de enfermedades profesionales en 1473. Ademés de lo anterior, el renacimiento propicio la
revision de los estudios sobre la relacion salud-trabajo que se estancaron en la edad media, de
forma tal que Vesalio, en 1541y 1542 dedico sus esfuerzos a revisar los planteamientos realizados
por Galeno varios siglos antes, encontrando cerca de dos centenas de errores al determinar que
varios de sus andlisis fueron realizados sobre estudios en animales y no en seres humanos. Tras
esto, Vesalio publico, en 1543, su obra “humanis corporis fabrica”, en el que presenta sus hallazgos
acerca de la anatomia humana, legado que se convirtio, hasta la actualidad, en una obra de consulta
obligatoria en los estudios de medicina.

Para el caso latinoamericano, gracias a los efectos propios de la globalizacion desde sus
inicios, el continente recibid de parte de Europa el concepto de la seguridad y salud en el trabajo
como un producto casi terminado gracias también a la evolucion misma de este por cuenta de
momentos histdricos como las revoluciones industriales (pues el desarrollo del concepto continla
y continuard) al cual, por diferentes factores sociopoliticos los estudiosos del tema le han atribuido
analisis desde enfoques diversos entre los que, segun los aportes de (Contreras & Lesmez, 2021)
los diversos analistas ponderan la seguridad y la salud en el trabajo tanto desde su puesta en escena
(praxis) como desde sus implicaciones politicas y éticas, de esta manera, los enfoques analiticos
de los analistas latinoamericanos acerca de la seguridad y salud en el trabajo son la seguridad y
salud en el trabajo como un aspecto juridico, esto es como un requisito a cumplirse para no caer
en la ilegalidad; la seguridad y salud en el trabajo como una actividad que privilegia el cuidado de

la vida y la integridad humana por encima de los aspectos economicos y la seguridad y salud en el
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trabajo como un recurso al cual se le debe invertir por cuanto permite garantizar la consecucion de
metas productivas.

Acerca de estos enfoques, (Ramli, 2010) coincide con esta perspectiva, segun la cual, la
seguridad y la salud en el trabajo es un elemento judicial que, segun el autor, no es incompatible
con el caracter que privilegia el cuidado de la vida y tampoco con el que la considera como un
recurso para potenciar la productividad. En este sentido, para él, la seguridad y salud en el trabajo
es un elemento que implica todas esas caracteristicas como resultado de su evolucion historica la
cual ha sido marcada por momentos histéricos catastréficos como los incidentes de Seveso en
1987, Flixbrough en 1974 y Alpha en 1987, los cuales determinaron, en gran medida, su
importancia para garantizar la prevalencia de la vida y la integridad fisica de los trabajadores, lo
que, a su vez, tuvo como efectos colaterales la existencia de la seguridad y la salud en el trabajo
como requisito legal y su cumplimiento como un aspecto determinante en el buen funcionar de las
cadenas productivas.

El mismo autor resalta algunos modelos de normas de seguridad y salud en el trabajo que
buscan cumplir dichos enfoques, estos son:

a) lanorma BS 8800 de 1996 de la British Standards Institution que adopt6 dentro de sus
estandares diversos elementos constitucionales de la Union Britanica para el respeto
por los derechos laborales de los trabajadores de esa nacion;

b) lanorma HSG 65 de 1991 que supone una guia practica para gerentes profesionales de
la salud en lo que refiere a seguridad y salud en el trabajo, no obstante, esta norma ha
sufrido distintos cambios de enfoque hasta llegar a considerar la seguridad y la salud
del trabajo como parte indivisible de la gestion empresarial;

c) la norma OHSAS 19001 de 1999 y modificada 2007 que contempla factores
ambientales dentro de sus protocolos;

d) la norma ILO-OSH de 2001 y modificada en 2009 es una de las normas con mayor
influencia nivel global gracias al aporte que muchos Estados le han proporcionado a
traves de su evolucion;

e) lanorma AS/NZS 48-2001 es la norma que regula la seguridad y salud en el trabajo en
Nueva Zelanda desde 1999 acogiéndose a los estandares internacionales previamente

mencionados;



ESTADO DEL ARTE DE LA 1SO 45001 14

f) la norma SS 506 de 2004 y modificada en 2009 en Singapur que establece los
lineamientos de seguridad para labores de manipulacion de quimicos;

g) la norma Une 81900:1996 EX de 1996 en Espafa, la cual pretendié establecer
lineamientos de cuidados laborales para el sector quimico y de construccion;

h) la norma Uni 0616 de 2012 en Italia establece los lineamientos de seguridad para los
empleados de plantas de produccion a gran escala;

1) lanorma GOST 12.230-2007 de 2007 de Rusia, en la que se establecen los lineamientos
de seguridad ocupacional para proteger a trabajadores de enfermedades como
consecuencia de labores profesionales;

j) la norma ISO 14000 Family-Environmental managent de 2015 es una de las normas
internacionales que sirven como ndcleo normativo para complementarse con normas
originales de gestion empresarial de los Estados que la adoptan como punto de partida;

k) vy la mas reciente a nivel internacional, la 1ISO 45001 de 2018 que se destaca por sus
lineamientos para la reduccion de riesgos en el lugar de trabajo y crear condiciones de
trabajo mas seguras y saludables en todo el mundo.

Como se ha podido percibir, las normas de seguridad y salud en el trabajo han tenido, en
algunos casos, cambios propios de su proceso evolutivo por cuenta de los distintos cambios
circunstanciales, al respecto, (Guillemin, 2019) menciona que las nuevas tendencias de la salud
ocupacional como disciplina estan enfocadas hacia nuevas perspectivas que buscan la promocion
de la buena salud laboral através de campos de la ciencia como autogénesis, la psicologia positiva
y los nuevos hallazgos de la neurologia.

De hecho, dentro de ese marco epistemoldgico, se fundamenta la norma mas representativa
a nivel global que, a su vez, ha sido la estructura central de los diversos manuales y cddigos de
lineamientos en la gestién empresarial que contempla la salud ocupacional como uno de sus
principios fundamentales., como lo indican (Uhrenholdt et al., 2020) este papel lo tiene la norma
OHSAS 18001, la norma estandarizada de origen britanico que buscé homogenizar las distintas
normas o estdndares de seguridad ocupacional a lo largo del mundo y que solo adquirian
aceptacion en sus paises de origen.

Mas adelante, y como respuesta a las nuevas dinamicas productivas, la norma OHSAS
18001 fue sustituida por la norma ISO 45001:2018 cuyo eje tematico es la resiliencia dentro de la

organizacion, o lo que es igual a la adaptacion a las diversas circunstancias que las dinamicas del
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mercado y la produccién establecen como lo es el cuidado del medio ambiente. Para (Mena et al.,
2022), la aplicacion de esta norma permitid establecer la figura de la certificacion en seguridad
ocupacional para las empresas, lo que marco un precedente en materia de exigir legalmente a las
organizaciones el debido cumplimiento de los estandares de seguridad para los trabajadores,
ademas, (Oviedo et al., 2018) también destacan que la norma ISO 45001 considera, precisamente
en un ejercicio de adaptacion circunstancial, las dindmicas de la produccion bajo un enfoque de
desarrollo sostenible, por lo que extiende el cuidado y la salud de los trabajadores a la naturaleza
en una perspectiva mas integral que contempla la relacion de reciprocidad entre naturaleza y ser

humano.

2.2 Antecedentes nacionales: la gestion de la seguridad y salud en el trabajo en Colombia

En cuanto al desarrollo de este campo a nivel nacional, la seguridad ocupacional ha sido
de especial interés, estableciendo una serie de normas y recursos juridicos para garantizarles a los
trabajadores colombianos las condiciones apropiadas y seguras para el correcto desarrollo de sus
funciones en sus puestos de trabajo. Muestras de ello son la Ley 57 de 1964 y 9 de 1979 que
plantean los fundamentos de la salud ocupacional en Colombia, de esta norma general surgieron
los diversos comités de seguridad y salud en el trabajo que han perdurado hasta la actualidad, de
estos se destaca con especial atencién el Instituto de Seguros Sociales (ISS) creado en 1970,
desarrolla un papel fundamental garantizando bienestar y proteccién social de los usuarios, con el
objetivo de acceder a servicios como salud y pension; consolidandose como la institucion clave en
el campo de seguridad social. La ISS, ha evolucionado para adaptarse a las necesidades de la
poblacion, garantizando atencién médica y programas de pension para los usuarios que deseen
asegurar su bienestar econdmico durante su jubilacion (Correa et al., 2006).

De esta manera, inicialmente se destaca el trabajo realizado por (Alvarez S & Riafio M,
2018) quienes resaltan la voluntad de la institucionalidad colombiana por establecer toda un red
de recursos judiciales que sirvan como ordenamiento estatal y garantia para la proteccion de los
derechos laborales de los trabajadores del pais, en este sentido, las autoras consideran como de
gran importancia la existencia de las normas internacionales que indican los estandares de
seguridad laboral a seguir, por cuanto estas se erigen como el punto de partida para la elaboracién

de las politicas de gestion internas en las empresas colombianas que, por cuenta del mencionado
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aparato legal se acogen a los principios que pretenden velar por un desarrollo productivo sostenible
que dé laimportancia debida a la salud, la seguridad y la vida de quienes prestan sus conocimientos
y acciones para ello.

Como una escueta explicacion del ecosistema empresarial colombiano, (Ospino &
Bermejo, 2019) aseguran en su trabajo sobre seguridad ocupacional que las pequefias y medianas
empresas (Mypymes) son las que ostentan la mayor cantidad de casos de accidentes laborales, esto
lo explican debido a la carencia de recursos que estas organizaciones emergentes tienen para
implementar sistemas de seguridad que pueden ser costosos.

Por cuenta de esta percepcion, (Santana et al., 2023) consideran, en su linea investigativa,
que son las Mipymes las organizaciones que deben considerar las bondades que conlleva la
implementacién de un sistema de seguridad y salud en el trabajo como parte fundamental de sus
lineamientos de gestion empresarial, por supuesto que al considerar que dicha implementacion
puede implicar gastos no estipulados previamente en la constitucién del plan de negocios de la
organizacion, la opcién de una herramienta tecnoldgica se convierte en una opcion comoday eficaz
que, a largo plazo, puede traer mejores ganancias para la empresa, toda vez que se evita el pago de
multas o sanciones por cuenta de la inexistencia de un sistema de seguridad.

Esto dltimo como consecuencia de incumplir con lo estipulado en el articulo 1° de la Ley
1562 del Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015, el cual establece la obligacion de las
empresas publicas o privadas a establecer e implementar un sistema de seguridad ocupacional para
evitar accidentes o enfermedades de origen laboral. A esta norma se le debe agregar la
preexistencia del articulo 49 de la Constitucién Politica de Colombia del cual parten los principios
de la seguridad social en el pais, los mismos que tienen parte de amparo en la Ley 100 de 1993
que establece los lineamientos generales del sistema de salud y, en consecuencia, se relacionan
con la salud y el trabajo.

A partir de esos 3 ejes normativos y de la cifra segun la cual Colombia pasé de tener a
cerca del 23,7% en 1991 de su poblacion asegurada a un 94,6%. En su trabajo, (Mendieta &
Jaramillo, 2020) consideran que el objetivo de cubrir a Colombia bajo el principio constitucional
de la seguridad social parece satisfactorio.

En otro trabajo enfocado en evaluar el efecto de la seguridad social adyacente en los

diversos sistemas de gestion de seguridad ocupacional, (Toloza et al., 2024) hallan que la
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efectividad de dichos sistemas ante la mortalidad laboral es satisfactoria con disminuciones
anuales del 17,75% en promedio anual entre el 2009 y el 2021.

Aunque no contradice la efectividad de los sistemas de gestion de seguridad y salud, en su
trabajo descriptivo centrado en el municipio de Itagui en Antioquia, (Osorio, 2021) se une a la
percepcion segun la cual las Pymes carecen especialmente de personal que administre algln
sistema de gestion de seguridad y salud, ademas de que estas presentan cifras muy bajas de
afiliacion de trabajadores a dichos sistemas, esto ademaés del déficit por el desconocimiento de las
normas en la deteccion de los peligros a los que el personal se expone con la manipulacién sin
reglamentar de quimicos, lo que se refleja en un alarmante 93,86% de empresas del municipio que
0 no manejan o no conocen la normatividad de seguridad y salud en el trabajo en Colombia.

Precisamente, acerca de la normatividad colombiana en relacion con las practicas de
seguridad y salud existen, como lo registran en el marco legal de su investigacion, (Parra et al.,
2022), quienes organizaron diversas normas y un repertorio de jurisprudencias importante acerca
del tema, entre las normas se destacan el Decreto 1295 de 1994, la Resolucion 2400 de 1979, el
Caodigo Sustantivo del Trabajo, todos sobre las condiciones de seguridad; entre la jurisprudencia
se destacan las Sentencias SL5252-2019, SL4811-2019, SL4653-2019, SL4849-2019 y SL3897-
2019, todas del 2019 e impuestas con motivos de diversas afectaciones a la salud como
consecuencia de practicas laborales carentes de protocolos de seguridad.

Continuando con las evaluaciones de la efectividad del marco legal colombiano en el
sistema de riesgos laborales, se destaca el trabajo de (Herrera, 2013), quien considera la influencia
de la Ley 1562 de 2012 como positiva por cuanto esta contribuyd con emparentar la normativa
colombiana previa con los estandares internacionales vigentes. No obstante, para el 2015, debido
al poco cumplimiento de las disposiciones de la citada ley surgio el Decreto 1072 de 2015 mediante
el cual, como lo explica el trabajo documental de (Garcia et al., 2020), el Estado buscé reducir el
42% de incumplimiento por parte de las empresas en el seguimiento de los estandares establecidos
por la ley.

En resumen, el trabajo desarrollado por varios de los autores aunados al de la (Asturias
Corporacion Universitaria, 2017) registran los lineamientos de las leyes 1562 de 2012, 100 de
1993 y el Decreto 1072 de 2015, los cuales, a pesar de buscar cefiir los lineamientos juridicos y

legales del marco legal colombiano en sistema y salud del trabajo, se han encontrado con evasiones



ESTADO DEL ARTE DE LA 1SO 45001 18

a su aplicacion, lo que deriva en deficiencias del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo.

Se puede afiadir ademas de los trabajos mencionados a nivel nacional, otros aportes a nivel

normativo han permitido consolidar unos lineamientos basicos para el disefio de los SG-SST en el

pais:

Ley 9 de 1979. “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias. Establece la obligacion de
contar con un Programa de Salud Ocupacional en los lugares de trabajo”.

Esta ley expedida por el Congreso de Colombia en 1979 busca, en su primera parte, la
proteccion del medio ambiente a través de la reglamentacion sanitaria de los usos del
agua, de los residuos liquidos, de residuos soélidos, la disposicidn de excretas, de las
emisiones atmosféricas y areas de captacion; en su segunda parte, continda con la
reglamentacion del uso del agua, tanto en disposiciones generales como as
relacionadas con aguas superficiales, subterraneas, de lluvia, de conduccién, también
sobre las estaciones de bombeo y potabilizacién y solo en tercer lugar, la norma
establece los lineamientos en favor de la salud ocupacional para los trabajadores
colombianos

Ley 776 de 2002. “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion, administracion
y prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionales”. Esta ley expedida por el
Congreso de Colombia en 2002 establece los derechos de los individuos adscritos al
sistema general de riegos profesionales como los términos de las incapacidades para la
debida ejecucion de las funciones laborales, aspecto ausente en la normatividad previa.
Ley 1010 de 2006. “Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de
trabajo”. Esta ley expedida por el Congreso de Colombia en 2006 establece los
procesos a seguir en casos de agresion, maltrato y vejadmenes sobre quienes realizan
alguna actividad econdmica, en este sentido, esta ley se erige como una de las bases
legales en contra de los abusos laborales que no se habian tipificado como tal en
normativas previas.

Ley 1616 de 2013. “Por medio de la cual se expide la ley de Salud Mental y se dictan
otras disposiciones”. Esta ley expedida por el Congreso de Colombia en 2013 establece

las garantias legales que los colombianos tienen para disfrutar de su derecho a la salud
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mental, precisamente este elemento es el centro de esta norma y se une a otros
elementos asociados a la salud con el fin de promover una calidad de vida que también
aplica al escenario de la vida laboral.

Ley 1823 de 2017. “Por medio de la cual se adopta la estrategia Salas Amigas de la
Familia Lactante del Entorno Laboral en entidades publicas territoriales y empresas
privadas y se dictan otras disposiciones”. Esta ley expedida por el Congreso de
Colombia en 2017 establece, al igual que otras, los aspectos reglamentarios
relacionados con la relacion entre salud, seguridad y vida laboral. Para el caso de esta
norma el aspecto regulado es el entorno lactante en espacios laborales para trabajadoras
con hijos recién nacidos, la iniciativa de esta norma denominada estrategia de salas
amigas de la familia lactante del entorno laboral aplica para entidades publicas y
privadas segun el articulo 238 del Codigo Sustantivo del Trabajo.

Ley 2088 de 2021. “"Por la cual se regula el trabajo en casa y se dictan otras
disposiciones”. Esta ley expedida por el Congreso de Colombia en 2021, en el marco
de la emergencia sanitaria provocada por la pandemia del Covid-19, establece los
aspectos reglamentarios necesarios para la habilitacion del trabajo en casa como
medida para evitar un estancamiento econémico y productivo prolongado por cuenta

de las circunstancias citadas.

A partir de esta ley, durante el 2021, afio de medidas contra los efectos de la pandemia y

Su consecuente cuarentena, surgieron las leyes 2096, 2120, 2114 y 2021, todas ellas con la

finalidad de promover espacios laborales saludables bajo una figura de prevencion y autocuidado

frente a la potencial posibilidad de contagio del virus Covid-19, motivo de la pandemia y la

consecuente cuarentena.

Ley 2192 de 2022. “Por medio de la cual se regula la desconexion laboral - ley de
desconexion laboral”. Esta ley expedida por el Congreso de Colombia en 2022, durante
el inicio de la reactivacion econdémica tras la emergencia sanitaria provocada por la
pandemia del Covid-19, crea, regula y promueve la desconexion laboral de los
empleados en las relaciones de su trabajo indistintamente de la modalidad de su vinculo
laboral, con el fin de que se les garantice disfrutar efectivamente de su tiempo libre y
diferentes tiempos de descanso como parte de la promocion de salud mental y salud en

general.
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- Resolucion 3077 de 2022. Uno de los antecedentes normativos més relevantes en el
ambito de la seguridad y la salud en el trabajo es la Resolucion 3077 de 2022 del
Ministerio del trabajo, a través de esta, este ministerio junto al de salud y proteccion
social establece y articula el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el trabajo 2022-
2031, documento en el que se establecen los lineamientos a seguirse y cumplirse por
todos los actores del sistema general de riesgos laborales en el cumplimiento de sus
competencias, funciones y deberes legales. En dicho sentido, esta norma establece, no
solo la creacion del Plan Nacional de Seguridad y Salud en el trabajo para 2022-2031,
también establece las responsabilidades de los actores del sistema general de riesgos,
la implementacion y ejecucion del plan y seguimiento y evaluacion de dicha ejecucion.

- Plan Nacional de Seguridad y Salud en el trabajo 2022-2031 Este conjunto de
lineamientos fue expedido por el Ministerio del Trabajo en 2022 para el periodo que
abarca desde su fecha de expedicion hasta el 2031, su disefio y construccion estuvo a
cargo de varios actores del sistema general de riesgos laborales con la finalidad de
establecer un repertorio de requerimientos en seguridad y salud en el trabajo para el
pais durante una década a partir de su expedicidn, esto respondiendo a la necesidad de
actualizar el primer plan en seguridad y salud en el trabajo emitido en los afios ochenta
en el pais y que, desde entonces, no habia sido actualizado a profundidad, a pesar de la
emision de normativas relacionadas desde entonces. Cabe destacar que el disefio de
este plan se acoge a los convenios 155, 187, 161 de la OIT, ademas de la recomendacién
197, la Decision 584 de la CAN vy la tercera estrategia iberoamericana de seguridad y
salud en el trabajo para el 2021-2025. Como es tradicional en disposiciones de este
tipo, el propdsito del plan estd enfocado en contribuir con mejores condiciones
laborales y de salud para los trabajadores, promover el autocuidado a partir de las
acciones de los actores involucrados y facilitar la realizacion efectiva de los objetivos
propuestos para la década de la vigencia del plan.

Los antecedentes normativos del Plan Nacional de Seguridad y Salud en el trabajo 2022-

2031 buscaron no solo reglamentar las disposiciones relacionadas con la seguridad y la salud en
el trabajo, sino también garantizar derechos laborales y de integridad fisica de los empleados del

territorio colombiano.
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2.3 Estandares internacionales clave para la gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo:
OHSAS 18001 e ISO 45001

En un tercer y Ultimo momento, este ejercicio investigativo planteo la exploracion de los
estandares internacionales que mas han sido relevantes en el campo de la seguridad y la salud en
el trabajo. En ese sentido, la exploracién documental permitio identificar momentos claves a través
de los modelos que se exploran a continuacion a través de los articulos.

En lo que respecta a la importancia y aplicacion de la norma ISO 45001: 2018, existe
amplia evidencia de trabajos de investigacion en los cuales se aplica un modelo de gestion de
seguridad y salud en una empresa particular. Estos estudios de caso evidencian lo que trabajos
como los de (Joo & Baek, 2024) mencionan respecto a la amplia popularidad de la ISO 45:0001.:
para el 2021, méas de 370.000 lugares de trabajo en el mundo estaban certificados con la norma.
De la misma manera, muchas empresas en la actualidad contintan gestionando su certificacién
como un requerimiento minimo dentro de sus sistemas de gestién SST.

A pesar de esto, Joo y Baek (2024) también demandan una tendencia: que el hecho de que
una empresa se certifique en la norma ISO 45001, no asegura que no se sigan presentando
accidentes laborales. La evidencia revisada por este tipo de trabajos sugiere efectos mixtos de la
norma sobre los accidentes laborales, si bien algunos estudios informan un efecto positivo, otros
por el contrario afirman que no parece existir una relacion considerable.

Bajo esta misma tendencia, (Solc et al., 2022) explican con datos en su estudio que,
respecto a la aplicabilidad de los estandares internacionales, siendo el mas reciente y actualizado
la ISO 45001, que entre 2019 y 2020 el nimero de certificados 1ISO 9001 (sistemas de gestion de
la calidad) aument6 un 4% vy el de certificados ISO 14001 (sistemas de gestion medioambiental)
un 11,5%. Mientras tanto, la norma ISO 45001 (sistemas de gestion de la seguridad y la salud en
el trabajo), aumentd en nimero de certificados hasta un 393%.

De acuerdo con los hallazgos de (Solc et al., 2022) La norma ISO 45001:2018 contiene
mMAas requisitos que la edicidn anterior, pero al mismo tiempo ofrece mas libertad para cumplirlos.
La redaccion de la norma puede considerarse un avance: es clara y refleja la situacion actual del
entorno empresarial. Su estructura es compatible con otros sistemas de gestion, en particular con
el sistema de gestion de la calidad 1SO 9001:2015 y el sistema de gestion medioambiental 1SO

14001:2015. Las tres normas de gestion tienen la misma estructura de capitulos, lo que permite



ESTADO DEL ARTE DE LA 1SO 45001 22

crear un sistema de gestion integrado de la calidad, el medio ambiente y la seguridad y salud en el

trabajo.

2.3.1 OHSAS 18001

La OHSAS 18001 es una norma aplicada internacionalmente para los Sistemas de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, que tiene como objetivo. De acuerdo con Lafuente y Abad
(2018), la norma enfatiza la evaluacion regular y la mejora consistente del desempefio en materia
de seguridad y salud en el trabajo. Fue publicada por primera vez en 1999 y aunque ya no tiene
vigencia, es considerada una base fundamental para la gestion de los sistemas de SST en el mundo,
especialmente en lo relacionado a fomentar una cultura de gestion de riesgos.

Bajo un ejercicio de revision bibliogréfica, (Rivera et al., 2022) afirman que la informacion
que se tiene del estindar OHSAS 18001 es que su caracter es voluntario y no obligatorio, por lo
cual no se ha establecido su aplicabilidad en el mundo con certeza. Aun asi, el estandar se
posiciond en el entorno organizacional por su propuesta para el mejoramiento de las précticas de
salud ocupacional en la empresa, no solo para evitar multas y sanciones, sino también para
fortalecer la imagen de la empresa, la satisfaccion de los empleadores y la disminucion de

accidentes laborales.

2.3.2 1S0O 45001

Existen multiples documentos que se ocupan de explicar la norma ISO 45001, dentro de
estos, (Lafuente & Abad, 2018) explican que este nuevo estandar internacional proporciona un
marco para que una organizacion gestione riesgos y oportunidades para ayudar a prevenir lesiones
y enfermedades relacionadas con el trabajo, utilizando un modelo simple de planificar, hacer,
verificar y actuar (PHVA siglas en espafiol). Fue publicada por primera vez en el 2018.

La norma ISO 45001 exige que la direccion y el liderazgo de la organizacion integren la
responsabilidad por las cuestiones de salud y seguridad como parte del plan general de la
organizacion y demuestren compromiso con los empleados para crear una cultura organizacional
que fomente la mejora continua. En su trabajo, (Oviedo et al., 2018) afirman que esta norma se

alinea con otras normas ISO relacionadas con la calidad, por lo tanto, se considera que es mas
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completa y compleja que su antecesora. Los procesos de certificacion son por lo tanto también
mas completos y exigen a las organizaciones un verdadero compromiso con el liderazgo y la
gestion de riesgos.

Muchos trabajos investigativos (Rivera et al., 2022) rescatan la amplia aplicabilidad de la
norma hacia el reconocimiento de los riesgos modernos y los retos a futuro que se vislumbran en
materia de SST. El amplio espectro de trabajo de la norma permite que las organizaciones
establezcan un sistema de gestion de riesgo y trabajen sobre este bajo el concepto de mejora
continua; ademas, este estandar se puede aplicar a cualquier tipo de organizacion, sin importar su
tamafo o area a la que pertenece.

Como lo explican aportes como el de (Yahya et al., 2018), la transicion de la OHSAS
18001 a la ISO 45001 fue significativo en la medida en la que mientras que la primera representa
un planteamiento bésico para la seguridad y salud en el trabajo, la ISO hace una planificacion mas
profunda de los aspectos de cualquier organizacién para que a partir de su contexto particular
establezca un SG-SST. Uno de los aspectos que mas destacan los autores, apoyados de su revision
documental, es que la 1SO fortaleci6 los conceptos de liderazgo y toma de decisiones. En ese
sentido, es méas integral que la OHSAS 18001 que se enfocd sobre todo en la promocién del
desarrollo de buenas préacticas de cuidado de la salud ocupacional en el entorno laboral.

La base conceptual y metodologica del estandar OHSAS 18001 guarda multiples
similitudes con la ISO 45001, lo cual es légico si se tiene en cuenta que en ambos estandares el
tema central es el mejoramiento de las condiciones laborales (Yahya et al., 2018). El periodo de
transicion entre una norma y otra se dio desde septiembre de 2021.

Para autores como (Uhrenholdt et al., 2020) el estandar OHSAS 18001 no produce
automaticamente resultados positivos, sino que lo hace a través de configuraciones internas de
cada empresa, basadas en la configuracion de précticas concretas que no necesariamente se
insertan en un sistema mas complejo. Los hallazgos en ese sentido justifican el cambio y la
evolucion de un estandar al otro. Esta evolucion también corresponde a la consideracion de los
riesgos laborales, que se complejizan segun la actividad que debe realizar el empleador. La 1SO
45001 permite abordar de mejora manera estos aspectos, como se pudo evidenciar anteriormente.

Otra de las afirmaciones que se repiten en diferentes estudios se resume en lo que afirman
(Neag et al., 2020): a pesar de que los estandares internacionales se vayan complejizando para

ofrecer una mirada mas integral respecto a los SST, muchas empresas y profesionales no estan
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preparados para certificarse en la norma y desarrollar un SG-SST que vaya mas alla del objetivo
de certificacion. Esto en la medida en la que, segun sus hallazgos, los autores afirman que hay
muchos elementos teéricos y metodoldgicos en la norma ISO 45001 que no han sido comprendidos
ni valorados en su totalidad, lo que supone que debe desarrollarse a la par una cultura en seguridad
y calidad, que, afirman Neag et al. (2020) se debe reforzar a partir de nuevas capacidades

profesionales.
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3. Discusion

La evidencia documental y bibliogréafica respecto al desarrollo de los sistemas integrados
de gestion en seguridad y salud en el trabajo es amplia, como se pudo evidenciar en la muestra de
estado de arte presentada en la seccion anterior. Los hallazgos muestran una evidente evolucion
en materia de marco normativo y estandares internacionales para regular los deberes de los
empleadores por garantizar la seguridad y la salud de sus trabajadores para garantizarles espacios
de trabajo Optimos. La gestion de los riesgos se ha posicionado como una herramienta fundamental
para lograr dicho objetivo. A continuacion, se presenta una discusion en torno a los hallazgos més
representativos del estado del arte.

En primer lugar, respecto a la importancia que tiene la gestion de la seguridad y la salud
en el trabajo, diversos autores (Orozco et al. 2022; Linares, 2024; Villamizar et al., 2022; Azzi,
2019, Nuzulia, 2018; Correa et al., 2006) han abordado la necesidad de que todos los trabajos le
garanticen a sus empleadores entornos seguros como un derecho fundamental. Se pudo constatar
que actualmente, es un requisito fundamental para cualquier organizacion evaluar sus practicas de
gestion de la SST para certificarse y consolidar un sistema de gestion integral al respecto de este
campo.

En segundo lugar, en lo que respecta a los antecedentes internacionales, algunos autores
(Arango et al., 2019; Lizandro et al., 2018; Zhang, 2023; LRB Consulting, 2022) han indagado en
el hecho de que desde la antigtiedad se ha establecido la relacién entre la salud y el trabajo, teniendo
en cuenta los riesgos a los que puede estar expuesta una persona en la realizacién de las tareas que
se le encomiendan, esto es, tanto la praxis como las implicaciones éticas y politicas, una dimensién
que tiene que ver también con la salud mental y emocional de los trabajadores (Contreras y
Lesmez, 2021; Ramli, 2018: Gillemin, 2019). Los antecedentes internacionales permiten entender
el abordaje que se le ha dado a la salud ocupacional en el mundo desde sus inicios y aportd una
perspectiva clara respecto a lo que se ha logrado hasta el dia de hoy.

En el pais, los avances también han sido significativos y asi lo muestra el marco normativo
relacionado a la SST (Alvarez y Riafio, 2018; Mendieta y Jaramillo, 2020: Parra et al. 2022;
Herrera, 2013). Diversos autores (Ospino y Bermejo, 2019; Santana et al., 2023; Toloza et al.,
2024; Garcia et al., 2020) han hecho una evaluacion de los avances en el pais en materia de control

de los sistemas de gestion de SST concluyendo que se ha consolidado un buen sistema de control
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en las organizaciones; sin embargo, dejan sobre la mesa el hecho de que las organizaciones, aunque
se logren certificar, no constituyen una verdadera cultura organizacional en torno a la prevencion.
El marco normativo colombiano, aunque es amplio y actualizado con las necesidades del &mbito
laboral; sin embargo, muchas organizaciones siguen fallando en los procesos de certificacion, lo
que provoca que se sigan presentando incidentes laborales por cuenta de una deficiente gestion de
los riesgos.

Por Gltimo, en lo que respecta a dos grandes antecedentes puntuales dentro de los
estandares normativos internacionales, la OHSAS 18001 y la 1SO 45001, se obtuvo también
informacion variada que enriquece el panorama actual de aplicacion. Asi, mientras que la OHSAS
se considera un aporte fundamental que establecio las bases en 1999 de préacticas de seguridad y
salud en el trabajo (Lafuente y Abad, 2018; Rivera et al, 2022); la 1ISO 45001 se considera un
aporte mas completo que se relaciona con otros estandares ISO y que permite establecer un sistema
de gestion mas integral en las empresas (Lafuente y Abad, 2018; Oviedo et al., 2018). Esta norma
goza de una gran aceptacion y aplicacion a nivel mundial desde su publicacion en el afio 2018 (Joo
y Baek, 2024; (Solc et al., 2022); Rivera et al., 2022)

En ambos casos, se trata de aportes que permitieron dar a conocer la necesidad de hacer
una gestion de riesgo oportuna para cualquier tipo de organizaciéon en el mundo. También, se
encontrd una tendencia en reconocer que el transito entre las normas fue progresivo y aunque no
significd una contrariedad entre el uno y el otro, si ha significado un trabajo mas complejo en el
caso de la ISO, involucrando nuevas capacidades de liderazgo y mejora continua ((Yahya et al.,
2018).



ESTADO DEL ARTE DE LA 1SO 45001 27

Conclusiones y Recomendaciones

Para cerrar este ejercicio de revision del estado del arte, a continuacion, se presentan las
conclusiones y recomendaciones que pueden aportar mayor claridad a lo descrito anteriormente.

En primer lugar, para el objetivo de indagar sobre los aportes hechos por investigadores en
los ultimos afios en lo que respecta a la seguridad y salud en el trabajo a nivel internacional, fue
esclarecedor mostrar el interés que existe por garantizar a los trabajadores unos entornos seguros
de trabajo. Los antecedentes méas antiguos muestran los primeros pasos respecto a los SG-SST que
dieron cuenta respecto a la relacion de la salud con el trabajo. Se establecid asi que las actividades
laborales tenian una influencia sobre la salud fisica y mental de los trabajadores. En ese sentido,
se reconocieron los riesgos laborales como elementos que necesitaban evaluarse y controlarse.

Finalmente, se fueron construyendo marcos normativos y estandares internacionales
centrados en la optimizacion de los espacios laborales a través de la gestion adecuada de riesgos
para brindar seguridad y salud a los trabajadores. Estos estandares internacionales han dado lugar
a hitos como la OHSAS 18001 y la mas nueva y reciente, 1ISO 45001.

En segundo lugar, el propdsito de indagar en antecedentes nacionales brind6 la oportunidad
de ratificar el proceso que ha tenido lugar en el mundo para reconocer los riesgos laborales. Desde
1979, se han establecido medidas respecto a la salud ocupacional en los lugares de trabajo,
partiendo de las necesidades de cada espacio de trabajo. También, en el contexto nacional se hizo
un repaso del marco normativo y legal que ha permitido hacer un control sobre las condiciones
laborales como manera de cuidar los derechos basicos y laborales de los trabajadores en Colombia.

Y, en tercer lugar, se abordaron los aportes del estandar OHSAS 18001 como antecedente
de la ISO 45001. Mientras el OHSAS tuvo un enfoque en la gestion de riesgos, no esta orientado
a los procesos como si la ISO, en general se considerd una base para los estandares internacionales.
La ISO 45001 ademas considera los riesgos como oportunidades de mejora, tiene en cuenta las
partes interesadas y, lo mas importante, se establecié como un sistema integrado junto con otros
estandares ISO que se relacionan con la calidad y el cuidado medioambiental en la empresa.

Los retos a futuro se centran entonces en hacer un seguimiento de la manera en la que las
empresas estan entendiendo la gestion de riesgo, para que haga parte de un proceso de mejora

continua y para que se instale una cultura de cuidado a través de liderazgos comprometidos con
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las necesidades de los trabajadores. Se espera que a futuro se pueda indagar de manera mas

completa respecto a ese compromiso que tienen las organizaciones en el mundo y en el pais
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