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Los voceadores cumplieron un papel fundamental en la cadena de distribucion de
impresos durante el siglo XX en Bogota. Sin embargo, la historia oficial de la prensa
en Colombia ha desconocido su rol de actores sociales y son pocos los documentos
académicos o historicos que hablan de los pregoneros. En ese sentido esta investi-
gacion, de corte cualitativo, implemento el enfoque de la microhistoria para realizar
una reconstruccion de la memoria historica sobre las practicas comunicativas que
rodearon el oficio de loshombres y las mujeres que dedicaron su vida a la reparti-
cion de tabloides.

Para eso se trabajo con una muestra de ocho voceadores que, entre las décadas de
los cuarenta y los setenta en la capital, se dedicaron al oficio. Con ellos se realizaron
entrevistas semiestructuradas y estructuradas a partir de las siguientes categorias de
analisis: Infancia, Mujeres, Relaciones de Poder y Narraciones del Oficio, estipula-
das a partir del enfoque comunicativo de mediaciones propuesto por Jesus Mar-
tin-Barbero (seleccionado para la investigacion). Barbero sefiala cuatro tipos espe-
cificos de mediaciones que fueron indagados: hibridaciones, asimetrias, exclusiones
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y demandas sociales. Por otro lado, se hizo revisiéon de archivo de documental
para conocer como se enunci6 la labor del pregonero durante esos afios.

A grandes rasgos, los resultados de la investigacién permitieron observar, por
ejemplo, que las voceadoras desempefaron el oficio en condiciones menos dig-
nas y equitativas que sus compafneros. A su vez, se dio cuenta que el Sindicato de
Voceadores de Prensa y Loterias de Bogota fue dirigido por un reducido grupo
de hombres, con relaciones de padrinazgo y quienes centralizaron las ganancias
del gremio. Por otra parte, se pudieron caracterizar el braceo, el pregoneo y la na-
rracion de historias como algunas de las tacticas comunicativas implementadas
por los pregoneros en su oficio.



Escenarios de la formacidn investigativa

‘ln’rroduccién

Parados en las esquinas de algunas calles bogotanas con periédicos en las manos,
o anunciando su llegada a los barrios con sus caracteristicos gritos son algunas
de las imagenes que se traen a colacién cuando se menciona la palabra voceador
de prensa. Este trabajo investigativo se ubica entre las décadas de los cuarenta y
los setenta e indaga por las practicas comunicativas que se produjeron en torno
al oficio del voceo de impresos.

Durante la primera mitad del siglo XX, la prensa era el medio de informacion
por excelencia, pues la television ain estaba desarrollandose y la radio, aunque
vigente, estaba tomando fuerza. Sin embargo, estas no podian competir con la
organizacion, experiencia y, en algunos casos, profundidad de informacién que
ofrecian los impresos. Su posicionamiento se logré gracias al esquema econémi-
co que tenia, y dentro del cual la distribucion jugd un papel fundamental. Allf se
ubicaron los pregoneros, quienes se encargaron de llevar a la calle los periddicos
y revistas para mantener informados a los ciudadanos y permitir el crecimiento
de las empresas editoras.

Esta labor lleg a consolidarse como un oficio y en torno a este se desarrolla-
ron una serie de comportamientos, habitos, rutinas y tacticas comunicativas que
fueron producto, en gran medida, de las dificultades que tenfan que afrontar los
actores sociales en los que se centrd la indagacion. No fue un quehacer facil,
pues desde muy temprana edad los voceadores tenfan que sortear diferentes si-
tuaciones que fueron marcando sus décadas de trabajo y con el paso del tiempo
tuvieron que ver coémo el oficio, al que le dedicaron sus vidas, decay6 al punto de
considerarlo en extincion.

Pese a esto, en un primer momento la investigacion reconoce que los estudios
sobre la historia de la prensa escrita en Colombia han privilegiado dos temas
principalmente: su relacién con la politica y las élites del poder, y en segunda
instancia, los efectos de la violencia, en cualquiera de sus expresiones (armada,
censura de contenidos, asesinatos a periodistas, entre otros).
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El posicionamiento de estos temas se explica si se comprende el binomio de
poder politico y prensa que sugiere Sanmarti-Roset, Aguado y Magallén (2010):
“Esta relacion ha sido habitual en Colombia, donde el inicio de la prensa como
principal medio de comunicacién esta ligado estrechamente a la politica” (p.
129). Esta construccién macrohistorica y oficial desconocio voces que la enri-
quecerian, como la de los voceadores, que en los pocos textos historicos que los
mencionanson nombrados como ‘vendedores de peridédicos’.

Es asi como el abordaje que se hizo desde la Comunicacién Social al rol de los
pregoneros fue interesante, pues la reconstruccion de las practicas comunicati-
vas con las que este trabaj6 dejé de catalogarlos como vendedores, y aprecié el
como en su quehacer adoptan el rol de sujetos con tacticas y habilidades comu-
nicativas, resignificando su oficio. Esto es importante si se tiene en cuenta que
muchos de los que trabajan en esta labor comenzaron desde nifios y, en la ma-
yoria de casos, ni siquiera habfan asistido a una escuela, como lo relatan algunos
textos sobre trabajo infantil en el pafs, pues este era considerado un oficio de
segunda y mal remunerado.

En ese sentido, nuestra investigaciéon es de corte cualitativo; usa como herra-
mienta de trabajo la recolecciéon de microhistorias, caracteristica de la investi-
gacion historica y se centra en las practicas comunicativas de los voceadores,
entendiéndolas de cuatro formas, segun la definiciéon de Pérez y Vega (citados
en Herrera-Huérfano, 2010): practicas de resistencia, legitimadoras, de proyecto
y de participacion cultural. Al identificarlas fue posible reconstruir microrrelatos
sobre su oficio, a partir de sus testimonios, lo cual aportara otra mirada a la his-
toria de la prensa en Colombia.

Con lo anterior, se plante6 la pregunta de investigacion: ¢de qué manera los rela-
tos de los voceadores de prensa, de la Bogota de los afios cuarenta a los setenta,
dan cuenta de practicas de comunicacion desconocidas por la historia oficial de
la prensa escrita en Colombia? Ademas, se indagd por las relaciones de poder
que se tejieron entre la comunidad de voceadores y el Sindicato de Voceadores
de Prensa y Loterfas de Bogota; por la influencia de mediaciones presentadas
en el oficio en la consolidacion de practicas comunicativas y, finalmente, por las
tacticas y habilidades comunicativas que distinguieron a los pregoneros.
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‘Morco Teérico‘

Esta investigacion trabaja a partir del abordaje politico-cultural que se adapta al
interés de indagacion de las practicas comunicativas en voceadores de prensa,
pues es la integraciéon de elementos de la escuela critica y de la hermenéutica
para estudiar aspectos de la vida social. Ademas, se preocupa por los procesos
de recepcion, el cual es uno de los intereses de este trabajo. Por eso Torrico
(2004) define esta matriz tedrica como aquella que “se preocupa por los vinculos
comunicacién-cultura, la recepcion resemantizadora de los contenidos masivos
- la recepcion activa- o, en ocasiones, por la democratizacién comunicacional”

(p. 124).

Con este abordaje es posible indagar los diferentes aspectos por los que se preo-
cupa la investigacion: las practicas comunicativas del oficio del voceo de prensa,
las relaciones de poder en el gremio de voceadores, las historias narradas a partir
de la venta de impresos, entre otros. A su vez, se eligié el enfoque comunicativo
de mediaciones trabajado por Martin-Barbero (1997), quien lo define como “ese
lugar en el que es posible entender la interrelacion entre el espacio de recepcion
y el de producciéon” (p. 78).

Segtn considera este autor, para estudiar las mediaciones es necesario enten-
der que hay articulaciones entre las producciones de mensajes y la recepcion de
productos comunicativos en las que se reconstruyen los sentidos, pero que esta
relacioén no es tangible ni esta a la vista. Por eso, asegura que es menester estudiar
“esa interrelacion entre las logicas del mercado y las estrategias que emplea la
gente para negociar el producto” (p. 78). Lo que lleva a pensar que en el voceo
de prensa no era solo un periédico lo que se vendia, ni llegaba por medio de un
vendedort, sino que en torno a la compra de un impreso se desarrollaban habitos,
ritualidades y espacios comunicativos.

Ahora bien, Martin-Barbero plantea cuatro tipos de mediaciones que podrian
verse implicitas en los procesos de recepciéon y que en este trabajo se indagaron
en la distribucién de prensa: asimetrias, hibridaciones, exclusiones y demandas
sociales. Aunque el autor no define cada una, da elementos teéricos para poder
hacerse una idea de las mismas. En el caso de las asimetrias, sefiala que “en
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América Latina no ha habido sintesis o pequefias sintesis, sino que conviven y
sobreviven elementos de viejas culturas, elementos de la cultura espafiola y ele-
mentos completamente nuevos” (p. 27). Es decir, la asimetria es el encuentro de
dos tiempos en cualquier proceso: lo antiguo y lo nuevo, lo clasico y lo moderno.
El voceo de prensa no esta exento de asimetrias, pues alli se mezclaron infantes
y personas de la tercera edad, letrados y analfabetas, entre otros.

Por otro lado, las hibridaciones se entienden como la mezcla de elementos cul-
turales, dados a partir de los desanclajes, “es decir, la relacion del espacio con
el tiempo ya no estan ligadas a un territorio local, ni a una temporalidad local”
(p- 306). Es decir, hay que comprender la adopcion de una cultura textual en una
comunidad donde primé la oralidad, y de como fueron desenvolviéndose en su
oficio mediando estos dos ‘mundos’.

En cuanto a la exclusion, Martin-Barbero sostiene que esta presente en la so-
ciedad “de donde se originan los conflictos, y la dimensiéon conflictiva de la
recepcidn es que hay modos de recepcion subalternos, dominados que siguen
existiendo, pero con una confrontaciéon muy fuerte con los modos hegemoni-
cos” (p. 41). Aqui hace hincapié en la yuxtaposicion de la cultura textualizada,
o de referencia, que asimila los productos comunicativos si se enmarcan en un
género (drama, comedia, etc.) y la gramatical que requiere conocer la composi-
cion y el codigo de los textos para entender el metalenguaje. En este punto se
hace evidente la contraposicion de lo letrado con la oralidad que se evidencia en
la investigacion con aquellos voceadores que se alfabetizaron luego de comenzar
en el oficio.

La ultima mediacién de la que habla el autor es la demanda social y esto es
aquello que la gente le pide a los medios y que se evidencia en el uso social de
los objetos. Asi las cosas, Martin-Barbero sostiene que por si solos estos no nos
hablan de las relaciones sociales, por eso explica que “hay que diferenciar entre
lo que los objetos son y lo que significan [...] Hay que estudiar los modos de
relacioén de la gente con los objetos” (p. 47). Esto permite entender que la venta
de prensa, y el peridédico como medio impreso, no dice por si lo que significd
en la época de los afios cuarenta a los setenta. Por eso hay que centrarse en las
narraciones de los pregoneros sobre su quehacer, que dan cuenta de lo que el
objeto (el periddico) significod, y de las relaciones que se tejieron en torno a la
practica de su venta. A partir de esto es posible relacionar las mediaciones con
las categorias de analisis.
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Infancia y la herencia de un oficio

Desde pequefios, los voceadores estuvieron relacionados con mencionado ofi-
cio, en la mayorfa de casos, porque sus familiares también vendian prensa. En
una investigacién de la Universidad Nacional realizada por Martinez (1986) se
define a los voceadores como aquellos “sujetos que vocean sus articulos en las
calles y pertenecen al sindicato de voceadores de prensa, revistas y loterfas de
Bogota” (p. 8). Segun esto, para la época, los pregoneros participaban de las ven-
tas ambulantes y pertenecian a una organizacion sindical. Sin embargo, Rodri-
guez (2009), quien ha estudiado el fenémeno de asociacionismo de voceadores
en Espafia, sefiala que a ellos se les relacionaba a principios del siglo XX con la
mendicidad, por la cantidad de menores de edad que trabajaban en esta labor:

El oficio se nutrié durante mucho tiempo de marginados de todo tipo,
que coincidian en el desamparo econémico derivado de distintas circuns-
tancias. Abundaban los nifios desatendidos o huérfanos, los ancianos y los
ciegos e impedidos de distinto género, superponiéndose a menudo distin-
tas circunstancias desfavorables. (p. 444)

Al parecer, en Colombia la relacion entre el trabajo infantil y los voceadores fue
similar a Espafia. Rubiano (2010) describe que esto se conocié como infancia
pobre, que en la historia de la prensa fue “visibilizada mediante fotografias de
asilos, hospicios, albergues, escuelas de caridad, comedores escolares, fiestas de
caridad y de beneficencia” (p. 644). En esa categoria se incluy6 el rol del vo-
ceador, pues en su estudio, Rubiano recopil6é imagenes de 1.500 numeros de la
revista El Grafico de la primera mitad del siglo XX.

El voceador en la historia de la prensa

Algo que llamo¢ la atencioén en la revision de archivo documental es que pese a
que ellos jugaron un papel crucial en la distribucién de la prensa en el pafs, su
rol no es reconocido por la historia oficial de los medios impresos. El privilegio
de temas de la violencia y el poder politico, como se mencioné anteriormente,
hicieron parte de la construccién a escala macro de la historia oficial de la prensa
en Colombia que puede considerarse como una metanarrativa, entendida por
Arendt (citada en Sanchez, 2003) como “aquella que elimina la diversidad de las
micronarrativas [...] en favor de las explicaciones totalizadoras que privilegian la
homogeneidad, la unidad y la universalidad” (p. 62).

La construccion de la misma fue posible porque conté con el respaldo de la tex-
tualidad permitiéndole establecer sus sentidos gracias a la cultura escrita. Ante
esto, Vich y Zavala (2004) sefialan que al privilegiar la escritura, la oralidad, pro-
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pia de actores como los voceadores de prensa, fue dejada de lado: “Los histo-
riadores letrados excluyeron la oralidad y a todos los sujetos, generalmente po-
pulares, involucrados en ella. En efecto, la exclusion dej6 de lado |...] el mundo
popular como actor indispensable en la construccion de historia” (p. 88).

Reivindicando la oralidad

Ahora bien, esto lleva a pensar que los voceadores han pertenecido a lo que
Martin-Barbero (1983) llama Cultura No Letrada, “cuyos relatos no viven del
libro, viven en la cancién y en el refran, en las historias que se cuentan de boca en
boca, en los cuentos y en los chistes [...]” (p. 62). Esto se relaciona con que, por
sus condiciones socioeconémicas, muchos de ellos aprendieron a leer y escribir
luego de afios de comenzar a vender prensa, por ende, prima en sus costum-
bres la cultura del habla. Por eso fue necesario recurrir a la historia oral como
herramienta conceptual clave para entender que “la producciéon de un discurso
sobre el pasado [...] asume la introduccién de nuevos actores en el proceso de
la historia y nuevas voces en la interpretacion de sus sentidos” (Vich y Zavala,
2004, p. 89).

Asi se validan los relatos de los pregoneros sobre su oficio como fuente de in-
formacion que aporta nuevas significaciones de su quehacer dentro de la meta-
narrativa, gracias a la reconstruccion de relatos, que se asume como un “nuevo
tipo de narrativa que da cuenta de la fragmentacion antes que de la totalidad, que
se centra en los incidentes historicos, en las anécdotas, en las biografias, en las
obras literarias” (Arendt, en Sanchez, 2003).

A esto hay que sumarle que los microrrelatos del oficio no pretenden explicar
la totalidad de la historia de la prensa, sino aportar a la misma desde la escala
micro. Por ende, toma importancia el recuerdo personal que es “una evidencia
oral especifica basada en las experiencias propias del informante y no suele pa-
sar de generacion en generacion excepto en formas muy abreviadas, como por
ejemplo, [...] las anécdotas de una familia” (Prins, citado en Burke, 1993, p. 153).
En este punto hay que tener en cuenta dos cosas: la primera, que esa transmision
de experiencias se realiza desde una memoria selectiva que puede ser homeos-
tatica “es decir, que se olvida lo que no resulta conveniente o lo que deja de te-
ner significacion [...] las culturas orales sufren una amnesia estructural, al verse
obligadas a ser selectivas por limitaciones de la memoria” (p. 158). En segunda
instancia, que el relato “se trata del discurso que articula la memoria del grupo y
en el que se dicen las practicas. Un modo de decir que no solo habla de, sino que
materializa unas maneras de hacer” (Martin-Barbero, 1983, p. 62) es decir, que
los actores sociales hablan y recuerdan en nombre de sus grupos de filiacion, a
partir de las narrativas de su gremio.
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Relaciones de poder

Por otra parte, hay que tener en cuenta que dentro de su trabajo, cada uno de
los actores sociales de la investigacién ha convivido con otros colegas, tejiendo
relaciones de amistad, competitividad o de conflicto. Es decir, han construido
relaciones de poder entendidas por Foucault (citado en Castro, 2004) como “un
conjunto de acciones que tienen por objeto otras acciones posibles; operan so-
bre un campo de posibilidades: inducen, apartan, facilitan, dificultan, extienden,
limitan, impiden” (p. 293).

En su dia a dfa, ellos desarrollaron diferentes vinculos tanto con las empresas
editoras, los mayoristas (distribuidores de la prensa), con los companeros de tra-
bajo o de la organizacién sindical, en el caso de quienes pertenecian al Sindicato
de Voceadores. Para interpretar estos vinculos se trae a colaciéon el concepto de
podert, trabajado por Foucault pero recopilado de sus obras por Castro:

Para Foucault el poder no es una sustancia o una cualidad, algo que se
posee o se tiene; es, mas bien, una forma de relacién. Por ende divide en
dos sus elementos: “capacidades objetivas” y de las “relaciones de comu-
nicacién”. Por capacidades objetivas debemos entender “el [podet| que
se ejerce sobre las cosas, y que da la capacidad de modificatlas, utilizatlas,
consumirlas o destruirlas”. Por “relaciones de informacion” debemos en-
tender relaciones “que transmiten una informacion a través de una lengua,
un sistema de signos o cualquier otro medio simbélico. (Foucault, citado
en Castro, 2004, p. 293)

Para el intelectual el poder debe entenderse como una forma de relacién que in-
fluye, bien sea sobre un ambiente o sobre unos sujetos. En el caso de los vocea-
dores es posible observar la importancia de este término, pues en sus relatos se
remiten a distintas experiencias donde se observan ese entramado de relaciones:
cuando hablan de las cualidades o defectos de sus compafieros; cuando critican
el Sindicato de Voceadores; cuando se quejan de los mayoristas o cuando se
refieren a la relacion que han mantenido con los medios impresos que venden.

Précticas comunicativas en el voceo de prensa

De otro lado, para identificar las practicas en los voceadores de prensa es necesa-
rio remitirse a la clasificacién de practicas comunicativas, cuyo concepto es ma-
nejado por Pérez y Vega (citados en Herrera, 2010) y que dan el sustento tedrico
al acercamiento que se realiza sobre el oficio de vocear a través de la narracion
de relatos desde los actores sociales involucrados en esta actividad:
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Se pueden caracterizar desde cuatro perspectivas: practicas comunicativas
legitimadoras que buscan la construccién de propuestas donde la insti-
tucionalidad se ve validada; practicas comunicativas de resistencia en las
cuales se construyen contradiscursos a los dominantes que generalmente
circulan en los medios comerciales o practicas comunicativas proyecto, las
cuales ofrecen alternativas con discursos y acciones donde la comunica-
cién se concibe como propuesta de accion alternativa, generalmente en
asocio con la cultura y la estética. [...] también es posible hablar de prac-
ticas comunicativas de participacién cultural, y esta ultima se comprende
como el desarrollo de mecanismos de reconocimiento. (p. 3)



Escenarios de la formacidn investigativa

Andlisis de informacidn

A partir de las entrevistas realizadas y la revision de documentos teéricos e his-
toricos es posible construir los siguientes entramados a partir de las categorias
de analisis:

2Vendedor o voceador de prensa?

Durante décadas los voceadores de prensa han estado al frente de las ventas de
periddicos y revistas: en las calles de Bogota se encargaban de pregonar aquello
que era noticia todos los dias y de incentivar la venta de los impresos. Era co-
mun, durante el siglo XX, caminar por algunos sectores de la ciudad, como el
centro, y escuchar sus gritos: -Tiempo, Tiempo, Tiempo-. En jornadas inagota-
bles de trabajo, de domingo a domingo y desde las 3 de la mafiana, se preparaban
para llevarles a los capitalinos los hechos mas importantes, para que estuvieran
actualizados.

Cubillos (2012) se atreve a dar una fecha de la posible primera aparicion de los
voceadores en el proceso de distribuciéon de prensa. Segun explica, fue con el pe-
riédico El Telegrama, que funcioné desde 1886 hasta 1904 y que marcé el inicio
de una nueva forma de hacer periodismo, de manera mas mercantil y eficiente,
al utilizar cables de informacién internacional de lunes a sabado: “Dentro de su
estrategia de marketing incorporé un grupo de muchachos llamados los “vocea-
dores”, quienes se encargaron de pregonar las noticias en las calles bogotanas
para atraer un publico mas amplio” (p. 57).

Es posible observar que a finales del siglo XIX, el pregoneo se posicioné como
una estrategia de mercadeo, en principio, para acrecentar las ventas de este diario
y luego se extendi6 a otros, aprovechando la implosiéon de maquinaria y técnicas
traidas de Europa y Norteamérica. Por ende, “la prensa se convirtié en un pro-
ducto pensado para un publico mas amplio gracias a la creciente alfabetizacion,
la eliminacién de las cargas fiscales y la incorporaciéon de nuevas tecnologias

[...]” (p. 56).

Mientras esto sucedia, Bogota también vivia varios cambios importantes, pues la
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época en la que se centr6 la investigacion (entre los afios cuarenta y los setenta)
se caracterizo por la construccion de sus principales vias, el Bogotazo, la explo-
sién demografica, entre otros. Pero no solo la industria de la prensa y la capital
crecfan, también pasaba lo mismo con el nimero de voceadores en la ciudad y
ellos fueron testigos de todos estos cambios que se vivieron. Aunque era carac-
terfstico escuchar sus gritos y las historias que contaban de los periédicos que
vendian, segin la revision bibliografica de esta investigacion su oficio se ligd solo
a una actividad comercial y se desconoci6 su labor como narradores de historias.
Asi se aprecio en la revision documental realizada, que permite ejemplificar cémo
se le relaciona solo con las ventas callejeras. Por ejemplo, en la investigacion rea-
lizada por Martinez (2012) sobre los titulares del periédico popular Q’hubo, la
investigadora realiza una descripcion de lo que entiende por voceador de prensa:

Existen personas en las calles llamadas “voceadores” que van uniforma-
dos de color amarillo (de pies acabeza) se paran en los semaforos de las
calles y avenidas principales, en las aceras y en los lugares publicos con el
fin de vender mas ejemplares. Son como una especie de vallas publicitarias
ambulantes. (p. 213)

Esta dltima frase llama la atencion, pues aunque esta descripcion perte-
nece a los vendedores de prensa del periédico popular, hay que tener en
cuenta que los voceadores, en general, venden todo tipo de prensa, entre
las que se incluye, también, el Q’hubo.

Por otro lado, documentos académicos de décadas pasadas dejan entrever, de
igual manera, la relacion del oficio con las ventas ambulantes o ventas callejeras.
Para Martinez (1980, p. 13) “existen unos grupos que se desenvuelven laboral-
mente en la calle a nivel de subempleados, como son: vendedores de utensilios
de cocina [...] de prensa y revistas, bajo condiciones ambientales de contami-
nacién y de niveles de ruido [...]”. Esto significa que la labor del voceador esta
relacionada con habitos de venta informal en las calles bogotanas, y que, por otra
parte, presenta relaciones de trabajo dependientes de alguna compafiia, por lo
que se describe como subempleado. Aunque esta investigacion se centra en las
condiciones vocales de los voceadores y fue trabajaba desde la medicina, es uno
de los pocos trabajos académicos del Estado del Arte que tomd al gremio de
pregoneros como sujetos de estudio.

Breve panorama de la industria de medios impresos

No se pueden comprender las dinamicas socio-culturales en las que han estado
inmersos los voceadores si no se conoce coémo funciona la industria de la prensa.
Por ende, una mirada rapida permite entrever que la incertidumbre de los prego-
neros sobre su oficio esta ligada a la rapida caida de las ventas de impresos y a la
llegada de las nuevas tecnologfas.
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Asf las cosas, el Estudio General de Medios (EGM) realizado en el ano 2010 re-
veld que por primera vez en la historia el indice de lectura de prensa digital habia
superado el nimero de impresos vendidos. Para el 2011, el mismo estudio indico
que los principales diarios del pais registraron variaciones positivas y negativas
en sus ventas. Pero para el 2013, el EGM revel6 dos datos importantes. El pri-
mero, la caida de ventas de impresos, si se comparan los dos ultimos trimestres
de ese afio, pasando de 6°333.000 diatios a 5°906.100'; y el segundo, que las cifras
son bajas si se comparan con el nimero de personas que prefirieron consumir
television en los dos dltimos trimestres del 2013, que segin el EGM estan distri-
buidas asi: “2013 (2)% 16’ 694.200 y 2013 (3)°, 16°594.000” (Pulzo, 2014). Aun-
que este medio también present6 una caida, segin el estudio, la audiencia con la
que cuenta supera, y por gran cantidad, a los lectores de prensa del pafs.

Sin embargo, la prensa impresa se mantiene econémicamente de diversas mane-
ras. Segun el estudio Impacto Econémico de las industrias Culturales en Colom-
bia, del Ministerio de Cultura (2003), para el afio 2000, por ejemplo, tenfan una
dependencia alta a la pauta publicitaria, pues de ella se obtenia el mayor rubro
de ganancia. El documento explica que “cerca del 60 % de los ingresos de los
periddicos proviene de la publicidad y el resto lo hace de suscripciones y de la
venta de numeros sueltos (vendidos en expendios callejeros y por voceadores)”
(p. 194). Aqui es importante detenerse un poco, a fin de explicar que del 40 %
restante, cerca del 8 % se recibi6 por servicios complementarios, como ediciones
a terceros, y ventas de bases de datos, entre otros. Quiere decir que el trabajo de
los voceadores de prensa y la distribucion de periddicos por suscripcion repre-
sentaron el 32 % de los ingresos. El estudio no especifica el porcentaje exacto
del aporte de cada una de estas actividades.

Para el caso de los voceadores, sus ganancias dependen del numero de periddicos
vendidos. “Nosotros no tenemos sueldo fijo, sino que siempre nos han pagado
el periodico al 25 % de lo que vendamos”, explica la voceadora Mery Acosta. La
distribucion de los periddicos a los pregoneros se realiza a través del Sindicato
de Voceadores, quienes los reparten a través de un sistema de inscripcién en una
planilla, para sus afiliados (mayoristas). Quienes no lo adquieren desde alli, lo
hacen directamente con las empresas editoras.

El oficio de vocear
En principio, dicho por los mismos voceadores, segin los estatutos del Sindi-

cato de Prensa y Loterfas de Bogota, para ser voceador “tiene uno que vender
periddicos, revistas y loterfa” (voceadora 3, 2014). Estos tres productos eran

1 La muestra del estudio corresponde a 17°507.700 encuestados; las cifras corresponden a aquellos que aseguraron
consumir prensa con frecuencia.

2 Correspondiente al segundo trimestre del afio 2013.
3 Correspondiente al tercer trimestre del afo 2013.
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caracteristicos de los miembros del gremio. Es decir, comercializaban lo que se
conocia como materiales impresos.

Martinez (19806) asegura que los voceadores de prensa de la capital son los “suje-
tos que vocean sus articulos en las calles y pertenecen al Sindicato de Voceadores
de Prensa, Revistas y Loterfas de Bogota” (p. 8). Ademas, era caracteristico de
estos actores recorrer las calles de la capital pregonando noticias para vender
los impresos. Aunque este habito los dio a conocer ha venido cambiando; asi lo
explica Jorge Buitrago, voceador:

Lo reconocian porque gritaba, ese es el cuento del voceador: que grita.
Hoy ya ni eso se acostumbra, de pronto los que caminan y se desplazan
al interior de un barrio vocean, pero ya uno no... si saben que ahi venden
periédicos pues la gente lo compra, no hay necesidad de hacer escandalo.

(voceador 4, 2014)

Con esta afirmacién se ve que el grito se convirtié en un aspecto diferenciador
a los demas vendedores ambulantes. Otro elemento que en el pasado fue ina-
lienable de los voceadores era cargar los tabloides: “nosotros trabajabamos el
periédico caminado, pero ya ahorita, yo no servirfa para vender as{ braceado
el periddico [...]” (voceadora 2, 2014). Segun este testimonio, el braceo era la
practica de cargar impresos en los brazos y que hacia que los clientes los recono-
cieran, dado que, en décadas pasadas, muchos de ellos no tenfan puestos fijos de
venta ni vestimenta caracteristica, como en la actualidad.

Asf lo explica la voceadora Lorenza Barriga, quien sefialé que uno de los cam-
bios positivos que tuvo el gremio, décadas atras, fue la organizacion de puntos
de venta especificos para los afiliados al Sindicato: “cada persona tenia un punto
de venta, porque uno encima de otro no se puede. Uno aqui, otro en la 17, otro
en la 19, otro ahi en la 5.’(voceadora 3, 2014).

La divisién de puestos de venta serfa una de las estrategias utilizadas por el Sin-
dicato para evitar conflictos generados por invasion de espacios, donde ya se
habian asentado familias y miembros del gremio. Pero para la compra de los
periédicos diarios, los voceadores debian realizar una rutina de trabajo que co-
menzaba desde muy temprano, pues debfan acercarse a la sede de la organiza-
cion para reclamar, con unos vales distribuidos entre los afiliados, la cantidad de
periddicos que solicitarfan. Con el tiempo, el Sindicato de la Prensa reorganizé
la distribucion del periédico, de modo que dejaban los impresos en algunos pun-
tos de trabajo, o en sitios estratégicos, mas cerca a los puestos de venta, con lo
que se facilit6 la accesibilidad del voceador. Con el paso de los afios, y con la
disminucién en las ventas de impresos, las empresas editoriales buscaron otros
articulos interesantes para atraer a los lectores, por ende, los voceadores dejaron
de vender solo revistas y periédicos para mezclarlo con enciclopedias, fasciculos
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coleccionables y otros elementos, conocidos como ventas opcionales. Con todo
y lo anterior, se perfila brevemente un concepto de voceadores de prensa, sus
principales caracteristicas y los cambios significativos que ha presentado este
oficio con el pasar de las décadas.

Caracterizacién de los actores sociales de la investigacién

LLa muestra de voceadores elegidos para esta investigacion fue de 8 personas; con
ellos se realizaron varias entrevistas, ademas de extensas charlas sobre diversos
temas. Los criterios que se tuvieron en cuenta a la hora de realizar la eleccién fue-
ron: tiempo de experiencia como voceadores, fecha de ingreso al gremio (entre
las décadas de los cuarenta y los setenta) y que estuvieran dispuestos a realizar
varias entrevistas.

Manuel Ardila (voceador 8) fue uno de los primeros voceadores que ingresé al
gremio, ¢l en la actualidad tiene 94 afos y es reconocido por ser uno de los fun-
dadores del barrio Los Laches, en el centro de Bogota. Para buscar un sustento
econémico este hombre comenzoé a trabajar en varios oficios ambulantes desde
sus 10 afios. A mediados de la década de los treinta incursioné en la venta de
prensa, pero fue en los afios cuarenta cuando trabajé de lleno en el oficio. Los
relatos que tiene, de cémo era ser voceador, son diferentes a los demas entre-
vistados.

Ya en el afio 1958, Olga Zambrano (voceadora 6), de 64 afnos de edad, comenzo
a ayudarle a un familiar con la venta de periédicos en la calle 23 con carrera 7.7
Con el paso del tiempo ella tomo la venta de prensa como su actividad y se ins-
tald en ese punto del centro de Bogota, hasta la actualidad. Para 1963 Lorenza
Barriga (voceadora 5) de 55 afios, comenzé a colaboratle a vender prensa a su
mama, dado que ella proviene de una familia dedicada al pregdn, pues también
sus hermanos mayores sobrevivian gracias a los impresos y revistas. Ella serfa la
unica de la familia que continuarfa con el oficio, hasta la actualidad, trabajando
en la calle 22 con carrera 7.%

En 1964 se une al gremio de voceadores Carlos Ballesteros (voceador 1), de
66 afios de edad, auxiliado por una mayorista, quien le brindé una oportunidad
laboral, dado que ¢l se rebuscaba la plata en varios trabajos ambulantes, pues-
to que solo estudi6 hasta 5° de primaria. Con el paso de los afios este hombre
robusto, de piel morena y de bigote, se convirtié en uno de los directivos del
Sindicato de Voceadores de Prensa y Loterfas de Bogota. Trabajd, junto a su
esposa Mery Acosta (voceadora 2) de 59 afos, en la calle 34 con carrera 13. Ella
proviene de una familia de voceadores.

Durante ese mismo afio, Marfa Eugenia Caro (voceadora 3) le ayudaba a su papa,
Alvaro Caro, uno de los fundadores del Sindicato de Prensa de Bogota, a rea-



Historias en prensa: recuperacion de la memoria histérica

lizar la devolucion del periddico en la avenida Jiménez con carrera 7.* y ahi fue
aprendiendo del oficio, pero ella se dedicé al pregén de lleno solo afos después.
Tiene 60 anos. En 1968, Jorge Buitrago (voceador 4) de 66 afios, comenzaria a
vender impresos, luego de encontrar en este oficio una oportunidad para ganar
dinero, pues comenzo ayudandole a su hermano menor y después lo tomé como
su oficio. Hace dos décadas que solo vende prensa los domingos, en el barrio 20
de Julio (suroriente de Bogota) por varios desencuentros que tuvo con el gremio
de voceadores. El fue uno de los promotores de la creaciéon de una organizacion
alterna al Sindicato en la década del setenta. Esta iniciativa fracaso.

En 1969, Benjamin Zamora (voceador 7) incursioné en la venta de tabloides,
auxiliado por un voceador veterano, a quien le colaboré en una ocasion, y que
luego lo presentaria ante el Sindicato para que le permitieran trabajar. Tiene 62
afios y labora en la calle 42 con carrera 13, lugar donde queda el tunel que conec-
ta con la entrada de la Universidad Javeriana.

Aunque todos ingresaron cuando eran menores de edad, esta situacion tiene
varias explicaciones. Por ejemplo, la voceadora Ramirez asegura que los vende-
dores de prensa llevaban a sus hijos para que les ayudaran a repartir periédicos:
“los trafan a acompafiar a los viejitos” (voceadora 5, 2014). Para Zamora, esto
se debe a que “los mismos voceadores se llevaban a los hijos a los puestos y los
ponian a trabajar [...] a colaborarles a vender periédicos, porque como antes no
existian los derechos de la nifiez” (voceador 7, 2014).

Esto explicarfa el por qué la bisqueda de archivo arrojé como resultado la rela-
cion del oficio de los pregoneros con imagenes de menores vendiendo prensa.
Es el caso de la pieza 01, que data entre los afios 1935 a 1950, y cuya autoria es
de Ramos (s. ). Se observan dos nifilos comercializando impresos en el centro
de la capital, y cargan los periddicos en sus brazos, por lo que se infiere que no
trabajan en un punto fijo de venta. El aspecto de los nifios se relaciona con la
categoria de infancia pobre, pues trabajan, tienen caras sucias y ropa desgastadas.

La pieza visual 02 evidencia el oficio de voceador que ejercfan los menores de
edad, y cémo lo hacian: sosteniendo el periédico en lo alto, cargando los demas
bajo el brazo, pues en la imagen no tienen un sitio de venta fijo; ademas, pone
en evidencia la relaciéon del voceador con el publico, y cémo estos dltimos se
reunfan alrededor para saber la noticia de dltima hora. Por otro lado, el voceador
de la foto, que es un nino, lleva ropa desgastada (en comparacion con los otros
nifios de la fotografia) poniendo en evidencia la categoria de infancia pobre.

Otra imagen, recuperada del libro Bogotalogo, muestra la vestimenta de prego-
nero, con sombrero de fique y que se encuentra descalzo, mostrando la precarie-
dad de condiciones en las que se ejercia, en algunos casos, el oficio.
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Procesos comunicativos del oficio

Para reconocer las practicas comunicativas del voceo de prensa hay que aclarar
tres cosas, primero, que no es posible hablar de ellas sin antes reconocer que
estas pasaron por un proceso de mediacién, al decir de Martin-Barbero; dos,
que fueron producidas gracias a las tacticas que les permitieron sobrevivir en el
ambiente del gremio; y, por ultimo, que se cultivaron en medio de los habitos y
rutinas en los que se vieron inmersos los pregoneros:

Identificacién de mediaciones

El enfoque comunicativo desde el que se indago fue mediaciones de Jesus Mar-
tin Martin-Barbero, dado que para identificar las practicas que han rodeado el
voceo de prensa hay que entender que estas surgen a partir de una serie de espa-
cios socio-culturales que, valga la redundancia, mediaron esos procesos comuni-
cativos y les dieron cabida.

En primera instancia, el texto de Martin-Barbero (1997) denominado Teorias
de la Recepcion, recopila cuatro formas especificas de mediacion que se pueden
apreciar en la venta de prensa. Cuando habla de hibridaciones como la mezcla de
elementos culturales, en el oficio se observa en la convergencia que hubo de la
cultura oral, que primaba en los pregoneros y la cultura escrita de las industrias y
sus publicos de venta. Algunos vendedores de periédicos reconocieron que fue
solo hasta cuando ingresaron al oficio que aprendieron a leer: “Después de que
sali de mi casa se acabo el estudio para mi. [...] yo aprendi poco a poco leyendo
los periddicos, o yo mismo practicaba, aunque soy brutico para escribir, pero me
defiendo” (voceador 1, 2014).

Barriga comenta como la prensa sirvié de elemento educador, pues los vocea-
dores practicaban con sus hijos la lectura, “por medio de los avisos mi papa nos
ensefaba, las vocales y después nos ensefiaron el abecedario, [...], él con el pe-
riédico nos cogfa y nos ponia a leer; nosotros aprendimos fue asi” (voceadora 5,
2014). Esta habilidad fue explotada con el tiempo por los vendedores de prensa,
pues al saber leer podian saber cudl era la noticia que mas importaba en el dia,
para asi llamar la atencién de los compradores.

Aqui se aprecia la segunda mediacion descrita por el tedrico y es la exclusion,
pues en una sociedad donde la alfabetizaciéon no era masiva, se creeria que la
prensa no era consumida, sin embargo, los pregoneros manejaban algunas tacti-
cas para repartir la prensa y hacerla mas cercana para aquellos que no sabian leer.
Asi lo recuerda Ardila: “Hay gente que le gustaba ver la foto y lo llevaban para
que alguien se lo leyera” (voceador 8, 2014).
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A su vez, es posible apreciar las asimetrias, o el encuentro de dos tiempos, en el
oficio al ver que este era ejercido por menores de edad y por personas de avan-
zada edad, lo que generd, como se explico en el apartado anterior, un entramado
de relaciones de poder, que marcaron las practicas del voceo de prensa. Por ulti-
mo, la demanda social, como mediacién, da cuenta de la importancia que tuvo la
prensa en la sociedad bogotana, y que gracias a eso los voceadores fueron reco-
nocidos por su labor, pues el consumo de medios impresos permitié la creacion
de varios productos, todos vendidos por los pregoneros.

Técticas, hdbitos y rutinas de los pregoneros

En repetidas ocasiones se ha hecho alusién a las tacticas implementadas por
los voceadores de prensa para actuar en diferentes contextos y momentos, bien
fuera el caso de las mujeres, ante las inequitativas condiciones en las que debian
ejercer el oficio; la narracién de historias sobre las noticias para lograr vender
mas prensa, entre otras. Cabe traer a colacion, entonces, el concepto de la l6gica
de la tactica, implementado por Martin-Barbero (1997), donde asegura que “es la
que operan aquellos que al no tener un lugar de szatu quo, al no tener un espacio
ni un tiempo propio, tienen que moverse en el lugar y espacio de otros” (p. 54).
Asi las cosas, los pregoneros aprendieron a moverse en una industria que los
consideré parte de la cadena de distribucion, sin querer afirmar que ellos se ne-
garon a serlo, pues bien lo mencionan en las entrevistas, ellos reconocen que fue
gracias a ese negocio que lograron sobrevivir econémicamente. Sin embargo, fue
producto de las tacticas que los voceadores no se ligaron a ser vendedores am-
bulantes, y se diferenciaron de los demas al desarrollar practicas comunicativas
en su quehacer. Esta produccion también estuvo inmersa en los habitos y rutinas
del oficio, que permitieron su consolidacion y el aprendizaje de su saber-hacer,
ya que como indica Martin-Barbero (2003):

Tiene que ver con la forma en que adquirimos los saberes, las destrezas y
las técnicas artisticas: la forma de adquisicion se perpetia en las formas de
los usos [...] El modo de relaciéon con los objetos, con el lenguaje o con
los saberes, depende de su modo de adquisicion. (p. 24)

Con todo y lo anterior, se pueden distinguir una serie de habitos y tacticas co-
municativas que permitieron la produccion de practicas. La primera de ellas, que
dio a conocer a los voceadores, fue la narracion de historias, bien sea exagerando
las noticias, o aprovechando las plasmadas en los periddicos. Esta habilidad les
permitia a los pregoneros vender los tabloides que llegaban, pues en la primera
mitad del siglo XX no existia la devolucién®, por ende, el material que se les que-
daba significaba pérdidas. Ante este afan, pregonar historias despertaba el interés
de los transeuntes:

4 Proceso que consiste en solicitar al Sindicato una cantidad determinada de prensa, que permitia cancelar solo los
impresos vendidos. Los demas se devolvian a las empresas editoras a través del gremio.
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Pero miren este guache, miren esta foto: la sefiora lleg6 tarde; habia estado
bailando y tomando, y él con la tranca de la puerta -con que muy alegre y
muy bailarina, tome-, y le dio un lefiazo y la mat6. Mirenla. Yo le sacaba
partido a la crénica roja pero la hijuemichica. (voceador 8, 2014)

Sin embargo, las generaciones mas recientes de voceadores dejaron de utilizar
esta tactica, bien sea porque vivieron las épocas de bonanza de la venta de prensa
donde, segun expresaban, era tan apetecida que se vendia por si sola, o porque
con la fuerza que tomaron la radio, la television, y mas recientemente la prensa
digital, la competencia en el mercado era desigual. “Los antiguos buscaban la no-
ticia y la gritaban -que un descuartizado en el Fucha, el encostalado, el crimen-.
A la gente le llamaba la atencién.Hoy no usamos eso, [...] porque la television lo
dice todo” (voceador 4, 2014).

Otro de los elementos comunicativos que se convirtieron en una rutina y los
identificaba era el reconocido grito del voceador al pasar por las calles bogo-
tanas. Desde muy temprano iniciaban su recorrido aquellos que, aunque algun
familiar tuviera puesto fijo o el mismo fuera de su propiedad, salian a las calles
para darse a conocer. El voceo era basico: se gritaba el nombre de los principales
diarios del pafs, y en los casos en que habia una noticia importante y de gran
interés, se pregonaba el titular o apartes del lead.

Uno iba pregonando por las calles y salian y lo llamaban a uno. Esa era
la forma de vender anteriormente el peridédico. Por ejemplo, a las 5 de la
mafana uno pasaba por cualquier parte y gritaba —El Tiempo, El Tiempo,
El Espectador -entonces salfan y le decfan a uno —susted me puede traer el
periddico todos los dias? - (voceador 5, 2014)

Esto llevo a que los pregoneros implementaran otra tactica, la de la socializa-
cién con los clientes, comprometiéndose a llevatles el peridédico a domicilio,
y generando acuerdos de pago que mantenian por afios, asi obtenfan clientes
frecuentes, dado que la afiliacioén a la prensa no tenifa la fuerza que adquirié con
el tiempo. Esto les sirvié para generar rutas de trabajo por barrios especificos
de la capital que transitaban con frecuencia, y que les ayudaba a incrementar su
clientela. “La gente se acercaba y decian -¢usted vende periédicos?, sme lo puede
llevar todos los dias a la casar- y yo les decia que si, que me dijeran dénde vivian
y alla se los llevaba™ (voceador 7, 2014).

La consolidacién de estas relaciones con sus clientes les permitia generar vin-
culos con los mismos y asegurarlos como una clientela frecuente. Es mas, en
épocas especiales, como diciembre, algunos pregoneros recibian de parte de sus
compradores regalos de navidad, debido a los vinculos que se habfan tejido o los
dias domingo les brindaban algo de comer, gracias al reconocimiento que habian
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adquirido con las rutinas que realizaban, como pararse en un punto especifico a
vocear. “Ya sabfan a qué horas pasaba uno, cuanto se demoraba en una esquina
y si se paraba. Era una clientela cautivada” (voceador 4, 2014).

Marketing y visualizacién de los puntos de venta

Otro de los cambios que ha sufrido el oficio, y que se vio influenciado por las
estrategias de marketing implementadas por las empresas editoras, fue la entrega
de chalecos para los expendedores de prensa. Este elemento también se cons-
tituirfa como una parte esencial, desde el lenguaje visual, en el oficio del voceo,
pues ayudaria a identificar a los pregoneros y a diferenciarlos de otros vendedo-
res ambulantes:

Eso lo dan las empresas como dotacion, para hacer publicidad, y como
el aviso de que uno vende prensa. Pero uno no paga nada, ni la empresa
le paga a uno. Eso ayuda a que la gente lo reconozca, y a que haya mas
respeto por parte de la policia, porque era muy mamona. A ratos abusaban
de la autoridad. (voceador 7, 2014)

Como bien lo explicé Zamora, el uso del chaleco significé un alivio para los
pregoneros, dado que las autoridades reconocieron su organizacion y con esto se
evitaban peleas por uso del espacio publico. Otro de sus usos ha sido la promo-
cién de determinados productos que salen en determinados dias, como algunas
revistas o fasciculos coleccionables: “este que tengo puesto es de la revista Mo-
tor, que es para colocarnosla el dia que sale la revista. Han dado uno azules, unos
verdes. [Las empresas] Frecuentemente nos van cambiando la dotacién”. Aun-
que no es posible determinar en qué década las empresas editoras comenzaron a
repartir chalecos, los voceadores recuerdan que antes su vestimenta era normal:

[Se usaba] vestimenta normal del dia, como se salia a la calle, claro que ha-
bian unos mas limpiecitos, otros mas cochinos y otros que no se bafiaban
ni la cara, porque eso si tenfa ese gremio, a veces yo creo que por la pereza,
la gente que salia a recibir periédico a las 3 o 4 de la mafiana, no tenfan
tiempo ni de lavarse la cara, eso si. (voceador 4, 2014)

Por otra parte, con la instalacién de exhibidores® en puestos fijos de venta, los
pregoneros tuvieron la oportunidad de mostrar mas sus productos, sin importar
que no conocieran sobre diagramacion o alfabetidad visual. La manera en que
debfan ubicar los impresos y la parte que debian destacar para llamar la atencién
de los compradores la fueron aprendiendo con el paso de los afios en el oficio.
Por ejemplo, priorizar las imagenes impactantes, o las de mayor tamafio; exhi-
bir varias portadas de una misma revista, entre otros. Esto facilit6 la venta de
prensa, pues antes se utilizaba la técnica del braceo, cargando los productos en el

5 Elementos de plastico o metal que permiten colgar periddicos en su interior, para mostrarlos al publico.
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brazo, “eso el periddico siempre era tirado en el suelo o lo tenfa en el brazo [...] y
alce del suelo y ponga en el brazo, venda, y vuelva y alce, hasta que se acababa”
(voceador 4, 2014).

La ley de la calle: la ley del més fuerte

Se diferencian dos hallazgos importantes de la investigaciéon que tienen que ver
con las relaciones de poder que se tejieron en su quehacer: por una parte, que
la mujer fuera incluida dentro del Sindicato de Voceadores de Prensa de Bogota
fue uno de los logros que alcanzaron sus afiliadas, luego de décadas de lucha; por
otro lado, el peso que tuvo esta organizacion en la distribucion de prensa generd
la exclusion de algunos pregoneros quienes iban en contravia a los estatutos del
gremio.

Muijeres y el pregoneo: sincompatibles?

Para comenzar, la situacion laboral en el siglo XX para las mujeres en Colom-
bia no era la mas equitativa y las voceadoras tuvieron que vivir los vejamenes
que representaba la desigualdad de derechos para ellas. Las pregoneras, como
sujetas dependientes del Sindicato de Voceadores de Prensa, reconocian que su
rol como féminas dentro del gremio era minoritario, por lo que alli habia unas
practicas claras diferentes a las de los hombres. Por ejemplo, para conseguir el
periédico ellas debfan comprarselo a un distribuidor mayorista, pues el gremio
les negaba sus afiliaciones.

Barriga reconstruye un microrrelato, donde cuenta cual fue la situacion que sor-
te6 su mama para poder ingresar al Sindicato, como socia, dando cuenta de las
trabas que le presentaba el personal masculino, quienes hasta la década de los
setenta eran los que dirigian la organizacion:

Mi madre comenzé a trabajar el periédico a mediados de 1949, en la calle
22 con 7. y nos contaba que para comenzar a venderlos fue mucha la hu-
millacién que recibid, porque en ese tiempo las mujeres no tenfan derecho
al trabajo. A ella después de tanto luchar comenzaron a vendetle el peri6-
dico. Poco a poco ya como vieron que ella sigui6 frecuentando el oficio le
abrieron planilla en el Sindicato de la Prensa, que quedaba en ese tiempo
al lado de la Plaza Espafia y ahi sigui6 trabajando con el periédico hasta
cuando ya recibieron a las mujeres. (voceadora 5, 2014)

La organizacion gremial fue fundada en 1924° por un grupo de voceadores, con
el fin de organizar la venta de prensa en la calle, y asi evitar peleas por los espa-
cios que se ocupaban de los unos con los otros. Caro recuerda lo que su padre,
Alvaro Caro, le coment6 de la formacién sindical, pues ¢él fue uno de los parti-

6 Dos articulos del 6 de enero de 1964, de los diarios El Tiempo y El Espectador, resaltan la celebracion que se haria
de los 40 afios del Sindicato de Voceadores de Bogotd. Esto permite inferir que fue conformado en 1924.
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cipes de la iniciativa: “Ellos iban a reuniones y tenfan una junta directiva. Tenfan

su casa de sede y ahi formaron los estatutos y lo de ley. Ellos tienen personeria
juridica” (voceadora 3, 2014).

Hay una carencia de informacién sobre la historia de este grupo, creado en Bo-
gota, por lo que no se sabe con precision quiénes fueron los demas integrantes
del gremio. Ademas, Caro no se acuerda con precision cudl fue el rol de su padre
dentro del mismo. Sin embargo, Buitrago sefiala que algo caracteristico de la
organizacion era la direccidon masculina y las relaciones de amistad que se genera-
ban al interior. “El Sindicato de la Prensa era para unos privilegiados compadres
alla, [...] y se repartian la directiva entre los compadres, y tengo entendido que
eran sino como 33 o 34 socios” (voceador 4, 2014).

Pero también surgfa la critica entre algunos voceadores sobre el rol que desem-
pefiaban las mujeres dentro del oficio, pues no tenfan derecho a estar afiliadas al
Sindicato, dado que, como lo recalc Buitrago, eran pocos los socios del gremio,
todos hombres y con vinculos de amistad o padrinazgo, “sin embargo, las muje-
res eran las que trabajaban, eran cantidades las que trabajaban el periédico pero
a ellas no las tenian en cuenta como socias, unicamente eran un instrumento de

trabajo” (voceador 4, 2014).

Para Barriga, en ese entonces era comuin que las pregoneras tuvieran la negativa
de la sociedad ante su trabajo. “Mi mami me contd que una sefiora le dijo ‘guari-
cha’, que ir a vender periddicos era para hombres. Aun asi, sigui6 insistiendo has-
ta que ya, por dltimo, ella misma iba a comprarlo y lo vendia”. Lo interesante de
este asunto fue que las voceadoras utilizaron algunas tacticas para vender prensa,
pese a los inconvenientes que tenfan para conseguirla. Por ejemplo, la mama de
Barriga se hizo buena amiga de un distribuidor mayorista, al que visitaba a diario
y le convencia de que le vendiera algunos periddicos, pues si él no los despachaba
todos tendria pérdidas. Con este argumento consiguié varios impresos que le
permitieron ganar el dinero suficiente para generar una imagen de estabilidad y
seriedad dentro del gremio.

Solo asi fue posible que fuera incluida en el gremio. Esta situacion también fue
sorteada por otras pregoneras y solo fue hasta la década del setenta cuando a las
mujeres se les permiti6 hacer parte del Sindicato y asi dignificar su trabajo.

La ley del Sindicato, sus afiliados y los excluidos
Una vez se cred el Sindicato de Voceadores de Prensa de Bogota, se organizé
la distribucion de los impresos a través de sus socios. La funcién del gremio era

evitar las peleas por los territorios de las calles bogotanas, razén por la cual a los
afiliados de la asociacion se les asignaba un espacio de la ciudad, bien sea porque
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alli habfa trabajado, o porque los mismos vendedores conocfan los lugares de
alta demanda.

Los grupos editores entregaban gran parte del material que producfan al Sin-
dicato, con la finalidad de que fueran los voceadores los que se encargaran de
distribuir los impresos a los lectores. Como en principio no eran masivas las
suscripciones de puerta a puerta, ellos tenfan la labor de llevar el periédico por
los barrios, segun las zonas de su trabajo, por lo que en la primera mitad del si-
glo XX controlaban la mayor parte de la entrega de la prensa, es decir, habia un
sistema centralizado de la distribucién y lo encabezaba el gremio.

Ante estas situaciones, el oficio se volvié econémicamente rentable, y cada vez
mas personas vieron en la venta de tabloides una oportunidad para sobrevivir.
Sin embargo, la jerarquia del Sindicato tenfa en el mando a un reducido grupo
de miembros, segun los testimonios de los voceadores. Como no se permitia el
ingreso a todos lo que se aventuraban a vender prensa, el numero limitado de
directivos se mantuvo, y asi surgio la figura del mayorista, quien, siendo socio
del Sindicato, adquiria gran proporcion de los impresos y luego se los vendia a
quienes incursionaban en el oficio, o a aquellos a quienes se les habfa negado el
ingreso como afiliados. “Los que no pertenecfan al Sindicato podian comprar,
pero a un mayorista. Si yo sacaba 300 podian venir y yo les vendia, pero no po-
dian hacer parte [del gremio] porque no reunian las condiciones” (voceadora 3,
2014).

Silos “no afiliados” no accedian a comprarle a un mayorista, o estos se negaban
a venderles, debian negociar directamente con el Sindicato. Esta situacion de
exclusion generaba la implementacién de tarifas extraoficiales o division de ga-
nancias, lo que era para algunos injusto, pues debian pagatles para conseguir los
periddicos: “El que quisiera vender tenfa que irles a pagar mas tarde, a pagar ley,
como nosotros lo llamamos. O sea, ellos se ganan una parte y uno se gana otra.
Repartfamos la ganancia con ellos” (voceadora 5, 2014).

Esta dinamica llevo a reforzar las jerarquias de la organizacion y permitié cen-
tralizar el poder en unas cuantas familias, gracias a esto se puede distinguir una
segunda relacion de poder dada por la diferencia de trato que recibian aquellos
que tenfan allegados dentro del sindicato, y los que venian por su parte, sin el
padrinazgo de ningin miembro: “Esto siempre ha sido algo familiar,porque ve-
nfa la vendedora y los hijos también vendfan [...] y siempre habia gente de edad,
gente ducha en el negocio” (voceador 4, 2014).

A quienes se les habia negado la afiliacién al gremio tuvieron que aprender a mo-
verse en la calle, dado que los puestos fijos estaban destinados a los miembros
organizados en el Sindicato y sus cercanos. Para algunos voceadores, el ambiente
diario de su quehacer se movia entra las tensiones y el egoismo de los territorios.
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“Decian —por aqui no pase, si usted vende un periédico se lo rompo—. Eso era
para problemas. Se crefan los duefios de los sitios [...] Le decfan a uno el apare-
cido —ay, ya llegd otro—" (voceador 4, 2014).

Crisis de poder y respuesta de los subalternos

Las diferencias entre el gremio de voceadores no se hicieron esperar y en la
década de los setenta un grupo de vendedores promovio la creacion de una aso-
ciacién que aglomerara al personal excluido, a las mujeres y a los interesados en
sobrevivir con el negocio de la venta de prensa. Para ese momento las primeras
generaciones lideres del gremio ya habian fallecido, en su mayoria, y los que que-
daban eran personas de avanzada edad, por lo que el mando de la organizacion
estaba a cargo de sus hijos.

Algunos afiliados al Sindicato de Voceadores de Prensa y Loterias de Bogota
estaban de acuerdo en crear una nueva sociedad, con el fin de replantear algunos
estatutos que generaban divergencias dentro de la tradicional instituciéon. Por
ende, brindaron su apoyo a la iniciativa que tuvo por nombre Asociacion De-
partamental de Vendedores de Diarios y Publicaciones en General. Para ponerla
a funcionar era necesario contar con el apoyo de los grupos editores para que
ellos les distribuyeran el material de trabajo. Sin embargo, Buitrago, uno de los
impulsores de la iniciativa, recuerda que se presentd un bloqueo por parte de
estas empresas hacia la nueva agremiacion:

Los gerentes de los periédicos comenzaron a botarse la pelota para no
apoyarnos. Nos tuvieron asf algun tiempo y batallamos hasta que logra-
mos el objetivo. Los impresos buscaban era como que no se hiciera otra
organizacion, por el temor, tal vez, a que les podiamos exigir mas como
gremio. (voceador 4, 2014)

Aun con las trabas que se presentaron, la asociacion trabajé durante dos afos,
aproximadamente, pues la distribuidora El Dorado les brindé su apoyo, al igual
que el periédico El Bogotano de Maria Consuelo Montejo. Sin embargo, los
problemas al interior no se hicieron esperar y sumado a las constantes trabas de
las empresas editoras, la organizacion se deterioro, al punto de que los antiguos
afiliados al Sindicato, ahora socios en el nuevo gremio, se retiraron para retornar
al Sindicato. Fue en 1973 cuando los miembros de la Asociaciéon negociaron con
las directivas del Sindicato, para que los incluyeran, asi como a las voceadoras.
Asi fue como desde ese momento las pregoneras y los voceadores antes exclui-
dos pudieron conseguir sus afiliaciones.

Algunos de los cambios que se lograron con esta situacion fue la organizacién en

puestos fijos de los voceadores antes excluidos. Pero con el aumento del numero
de voceadores surgié otro inconveniente: la falta de fuerza institucional:
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La verdad, esa organizacién se esta acabando. Llegamos a haber mas de
3 mil personas, y ahora no hay sino por ahi unos 80 afiliados. [Una de las
causas| Podrfa ser la mala administracion del Sindicato, y por otra parte,
las mismas empresas se han encargado de recortarle muchas cosas a uno.
(voceador 7, 2014)

Con la salida de los afiliados de la organizacion, algunos se dedicaron a comprar-
les a los mayoristas y a desvincularse del Sindicato. Este, a su vez, por la carencia
de fuerza que tuvo ante las empresas editoras, y por no saber negociar, perdié
espacios en el mercado, entonces la distribucion de prensa se realizé6 con mas
actores y en mas espacios, como las tiendas.



Historias en prensa: recuperacion de la memoria histérica

Microrelatos

A continuacién se presentan algunos microrrelatos reconstruidos durante las
entrevistas con los pregoneros, dichas entrevistas dan cuenta de los aspectos
mencionados anteriormente:

Carlos Ballesteros -Los buses intermunicipales

En esa época existia mucho el raponeo, diga por alla en el setenta y pico. Lo que
pasa es que en esa época la avenida Caracas no era su tal troncal, sino una calle
y ahi uno se podia subir a un bus, y comenzaron a robarlos. Pero digamos que
en esa época salfan las flotas del parque Los Martires para Zipaquira y Chia. Eso
iban llenitas y uno se subia y vendia los periédicos en una hora y pico, y salia un
pasquin que se llamaba El Bogotano, eso sacaba viejas desnudas ahi en la Plaza
de Bolivar. §i, las fotos las tomaban alla y la gente por ver eso y por ver los titulos
que sacaba lo compraba.

Jorge Buitrago - Llegada del papa Pablo VI

Viene el papa, entonces los peridédicos con la noticia, con la exaltaciéon de quién
es, de donde es, para donde va, entonces los historiales, etcétera. Los periddicos,
l6gico, en bastante volumen. Ese dia fue uno de los peridédicos mas voluminosos
que yo hubiera visto. Tanto que uno no alcanzaba a unirlo todo —a mi deme este
pedazo, deme esto, deme uno - y uno resultaba ganando mas. Eso si, que no hay
vueltas, qué pena —ah, no, deje asi—. De todas maneras siempre habfa ganancias.
Eso fue por la manana, ya después de ¢l pisar el suelo colombiano salia el ex-
traordinario, que eran dos hojas, y eso salfa y que la primer foto era donde el piso,
que beso alli. Acordarme yo que ese dia, saliendo de la nunciatura, la cantidad de
gente que esperaba la pasada de ese sefior que iba para el templete, lo que es hoy
en dia el Parque Simén Bolivar. Por la avenida Caracas, la calle 34, todo el mundo
con la plata estirada y no alcanzé el periddico para toda esa gente, a pesar de que
yo llevaba como 2.500 periddicos.
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Lorenza Maria Barriga - Muerte de John F. Kennedy

Para yo comenzar a vender periédico a los 5 afios fue cuando pasé la muerte de
John F. Kennedy. Yo venia con mi mami y como en ese tiempo se vendia mucho,
la gente se le arrumo a ella y todos querfan coger. Entonces yo me recosté enci-
ma del periédico y como mama no queria vender el peridédico le echaron la poli-
cfa. Ella vio la forma como yo le decia a la gente que no tenfan que coger nada, y
se dio cuenta que ya podia confiar en mi y ya me podia dejar en una esquina sola.
Cuando ella me dejé a mi en la 17 con 5.%, ahi quedaba un banco Sudameris, y
ella me encargaba con el agente de policia. Como yo era una nifia pequefia me
ponia a jugar y ella llegaba y me castigaba. De ahi me mando pa’ arriba a la 17
con 2.% a las torres Gonzalo Jiménez de Quesada, que alin no estaban, para que
yo fuera acreditando el lugar. Después como ya comenzaron a habitar las torres
y a mi me fue super bien.

Benjamin Zamora - Primer dia de voceador

Nadie me dio periddicos en esa época, yo me reuni con un sefior que era de alla,
le pregunté y él me llevo al Sindicato, me presentd con el presidente de la época
y él me dijo que claro que podia trabajar con ellos. En esa época eso era barato,
yo trafa los periédicos aca. El primer dia no vend{ nada, y como no sabia, los
perdi. Yo no fui a llevar la devolucion ni nada, y me dijeron que si habia llevado
cambio, y dije que no, que los dejé botados. Me dijeron que eso tenfa cambio y
que tenfa que llevarlos. Cuando vine a recogerlos ya no estaban, jclaro!, de logica
se los habfan llevado. Perdi toda la cantidad que trafa.

Manuel Ardila — El contador de historias

Y me conoci mi Bogota. Cuando empecé a vender periddicos tendria yo 10 afios,
yo fui con un sefor y se cay6 el pobre, se llamaba Vicente Mayorca, y le ayudé
a recoger los periddicos. Le dije tranquilo y le sobé las piernas y las manos. Le
pregunté si le ayudaba a vender y me dio un paquete. Y entonces como vi qué
habia sucedido dije —mire, mire esta foto, este carro gran hijuemadre se fue por
la carretera al abismo y no quedé nadie vivo, vengan y la ven-.

- Préstela, préstela -, decia la gente. Y el sefior dijo —ay, carajo, este chino si sabe-.
¢Quién no compraba anunciando asf la vaina?, ademas tenia voz aguda, pero se
oye. Entonces a mi me dijeron pase para ir a vender a los ferrocarriles, -que pase
en La Razon, pase en La Jornada - (a reclamar peridédicos), y podia ir a los mer-
cados, lo mas de bueno a vender revistas y vender libritos. A los ricos les gustaba
Cromos y El Grafico, a los pobres Silia y Lea, que eso tenfan de todo.
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Conclusidén:
Prdcticas comunicativas
del voceo de prensa

Sin lugar a duda los voceadores de prensa hicieron parte del panorama bogotano
durante el siglo XX, pues fueron mas que vendedores ambulantes. En torno a su
oficio se desarrollaron habitos y rutinas que dibujaron otra figura de la capital,
por ejemplo, imagenes acusticas hechas por los gritos del pregon, que advertian
la llegada diaria de noticias. En algunos lugares se volvieron parte del paisaje,
pues sus casetas, quioscos o puestos de venta eran un referente espacial mas.
Aunque con el paso del tiempo su papel perdié protagonismo ain es posible
hablar de la importancia cultural que ha tenido su quehacer. Por eso, dentro de
este trabajo fue posible corroborar algunas practicas comunicativas producto de
varios procesos socio-culturales.

Para comenzar, se puede afirmar que en la década de los setenta la creacion de
una asociacion alterna al Sindicato de Voceadores de Prensa de Bogota se con-
virtié en una practica comunicativa legitimadora, pues con la cohesion de los
miembros excluidos, las mujeres y el respaldo de algunos socios de la institucion
tradicional, se logré generar una sacudida en el gremio, que conllevo a la inte-
gracion de las mujeres dentro de la organizacion y a la modificacién de algunos
estatutos que generaban divergencias dentro de la comunidad de pregoneros.

Es importante destacar la organizacién que tuvieron los impulsores de la Asocia-
ciéon Departamental de Vendedores de Diarios y Publicaciones en General, pues
allf lograron hacer converger a la mayor parte de la poblacién de voceadores que
antes estaban rezagados por su posicién en el gremio. Los integrantes de esta
iniciativa tenfan en comun la puesta en escena de algunas tacticas y habilidades
comunicativas que tuvieron que desarrollar en medio de la exclusion, que en esta
investigacion se tuvo en cuenta como una mediacion, descrita por Martin-Barbe-
ro (1997). Lla misma no solo es vista como la jerarquia de poderes que se generd
dentro del Sindicato, sino también, la confrontacién de las personas analfabetas
con la cultura de la escritura, o la convergencia de la tradiciéon oral y la textual.

Por otra parte, las practicas comunicativas de resistencia se pueden apreciar en

dos momentos diferentes que se relacionan con la mediacién de Asimetria des-
crita por Martin-Barbero (1997, p. 27), como la convivencia de elementos cul-
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turales viejos y nuevos. En décadas pasadas, la lucha de los voceadores dentro
del gremio estaba dada a partir del reconocimiento e integraciéon que buscaban
frente al Sindicato; sus principales opositores eran la junta directiva, constituida
por hombres veteranos dedicados al oficio. Esto gener6 una segunda lucha, en
este caso para las mujeres, quienes eran consideradas instrumentos de trabajo,
pero no tenfan garantfas para ejercer el voceo. Sin embargo, un elemento que
jugaba a su favor fue el auge de los medios impresos, que eran consumidos en
gran cantidad.

En la actualidad, aunque se solventaron de manera superficial las diferencias con
las directivas del gremio, las dificultades provienen de las dinamicas de mercado
y consumo de medios que privilegian lo digital, compitiendo fuertemente con
los medios impresos. Por eso han aceptado la venta de productos opcionales, el
alargue de su jornada laboral, y la incursién de otros productos, como dulces y
empaquetados, para poder sobrevivir econémicamente.

Pese a esto, las practicas de resistencia les permitieron a los pregoneros desarro-
llar tacticas y habilidades comunicativas para sortear de diferentes maneras las
dificultades que se les presentaban. Entre estas pueden destacarse la narracion
de historias para los publicos analfabetas, o para despertar el interés en los con-
tenidos de los impresos; la practica del braceo para visibilizar el producto que se
vendia y asi distinguirse de otros vendedores ambulantes; la implementacion de
estantes y exhibidores, en donde aprendieron a organizar la prensa y las revistas
con el fin de hacerlas llamativas para sus clientes, destacando fotografias gran-
des, o ubicando las portadas de las revistas, unas seguidas de otras. Entre muchas
otras, se destaca, también, el tradicional grito, que le dio una identificaciéon du-
rante décadas a su oficio.

El tercer hallazgo tiene que ver con las practicas de participacion cultural, pues
los pregoneros no solo se volvieron parte del panorama capitalino, sino que, en
algunos casos, ellos son capaces de recordar los cambios que sufrieron los es-
pacios en los que han trabajado por décadas, y aunque no fue objeto de estudio
la memoria urbana de la que dan cuenta los pregoneros en sus relatos, en sus
discursos tienen presente las modificaciones que presentd la ciudad que crecié
con ellos.

De ese modo, este tipo de practica pretende el desarrollo de mecanismos de re-
conocimiento, que se podria decir, esta dada en diferentes niveles. Por eso, para
los voceadores adquirié tanta importancia la socializacion con sus clientes, pues
buscaban acreditar, como ellos dicen, los lugares de trabajo y asi darse a cono-
cer. La relacion con el espacio y el entorno social fue primordial para su oficio,
y en los momentos en que la lucha por el espacio publico se agudizo, supieron
encontrar en las estrategias de marketing de las empresas editora (chalecos y
exhibidores) elementos visuales utiles para evitar enfrentamientos con la policia.
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Una falencia que presenta el gremio de voceadores es que no implementé practi-
cas de comunicacion de proyecto, que le permitirfa generar propuestas y discur-
sos alternativos a la industria de medios en la capital. Esto se debe a que tuvieron
que afrontar diferentes conflictos al interior del gremio, de este con las empresas
editoras y, a su vez, con los modos de consumo de medios. Estas adversidades
generaron fenémenos como la descentralizacion de la venta de prensa, que pasé
a ser distribuida en droguerfas y tiendas, lo que deslegitimé el rol del voceador de
prensa. Por su parte, tuvieron que aceptar las ventas opcionales para evitar que la
compra de impresos continuara disminuyendo, pero esto no evité que el gremio
adquiriera una postura pesimista frente al futuro del oficio.

Por otro lado, en un primer momento de la investigacion, y con la busqueda
de archivo documental visual, se plante6 la hipotesis de que el oficio habia sido
histéricamente ejercido por menores de edad en busqueda de un sustento eco-
némico. Sin embargo, se corrobord luego, profundizando la descripcion de las
piezas y con la realizacién de entrevistas, que tanto los infantes como las perso-
nas de edad ocuparon sus lugares en el voceo, en la mayoria de los casos dados
por relaciones de familiaridad, o porque los adultos auxiliaban a los nifios para
que sobrevivieran econémicamente con la venta de prensa.

En cuanto a las relaciones de poder, se determiné que el Sindicato jugd un papel
fundamental en la organizacion y generacion de vinculos, bien sea de fraternidad
o exclusion, dentro del gremio. Antes de la década de los setenta era maneja-
do por un grupo reducido de socios, todos hombres, y luego del afio 1973 se
permitié la entrada a las mujeres como afiliadas, ademas de los miembros que
por décadas fueron renegados de pertenecer al mismo, por no ‘cumplir con las
condiciones’. Por su parte, las mujeres sufrieron una segregaciéon doble, pues
para ejercer el oficio debfan compratle a mayoristas, dado que no se les permitié
hacer parte de la organizacion. Esta situacién cambié y hoy es posible identificar
a varias veteranas que continian con su quehacer en la capital.

Cabe anotar que, pese a que la investigaciéon tuvo en cuenta la organizacion
sindical de los voceadores, no fue el tema central de este trabajo. Ademas, hay
una carencia de informacién en torno al Sindicato de Voceadores de Prensa y
Loterfas de Bogota, y la historia de este gremio tiene varios vacios. La presente
indagacion recopil6 algunos apartes de lo que ha sido la trayectoria de la orga-
nizacién, pero serfa de suma importancia para la capital que fueran recopilados
en futuros trabajos.
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