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Glosario

Accesibilidad: Condicién en la cual la disposicion de los elementos y espacios, estan al alcance
y permite su utilizacion por parte de los individuos, incluidos los discapacitados, en forma

segura, comoda y eficiente. (Manual de Accesibilidad al medio fisico y al transporte).

Alcorque: Hoyo que se hace al pie de las plantas y arboles, para detener el agua en los riegos,
el cual se cubre con una rejilla que mantiene la rasante del piso. (Manual de Accesibilidad al

medio fisico y al transporte).

Apoyo isquiatico: Apoyo para la parte posterior de la persona, a la altura de las caderas,
dispuesto a 70 o 75 cm del suelo, que le permite descansar en la posicion de pie y agarrarse del
apoyo con las manos, especialmente pensado para personas ancianas o con cierto grado de

limitacion en su movilidad. (Manual de Accesibilidad al medio fisico y al transporte).

Atencidn integral e integrada en salud mental: La atencion integral en salud mental es la
concurrencia del talento humano y los recursos suficientes y pertinentes en salud para responder
a las necesidades de salud mental de la poblacion, incluyendo la promocion,
prevencion secundaria y terciaria, diagnostico precoz, tratamiento, rehabilitacion en salud e
inclusion social. La atencién integrada hace referencia a la conjuncion de los distintos niveles de
complejidad, complementariedad y continuidad en la atenciéon en salud mental, seglin las

necesidades de salud de las personas. (Articulo 5 de la ley 1616 de 2013).
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Atencion primaria de salud: La atencion primaria de salud es la asistencia sanitaria esencial
accesible a todos los individuos y familias de la comunidad a través de medios aceptables para

ellos, con su plena participacion y a un costo asequible para la comunidad y el pais.

Barrera fisica: Elemento que por sus caracteristicas, disposicion o ubicacion, resulta un

obstéaculo para el desplazamiento de los individuos. (Organizacion Mundial de la Salud).

Deficiencia: Peérdida o anormalidad permanente o transitoria, de una estructura o funcién

fisiologica, mental, psicologica o anatomica. (Organizacion Mundial de la Salud).

Discapacitado: Persona que tiene algin tipo de limitacion o impedimento, temporal o
permanente, a causa de deficiencias fisicas, mentales o sensoriales, la cual se manifiesta en la

relacion con su entorno. (Organizacién Mundial de la Salud).

Discapacidad mental: Se presenta en una persona que padece limitaciones psiquicas o de
comportamiento; que no le permiten en multiples ocasiones comprender el alcance de sus actos,
presenta dificultad para ejecutar acciones o tareas, y para participar en situaciones vitales. La
discapacidad mental de un individuo, puede presentarse de manera transitoria 0 permanente, la
cual es definida bajo criterios clinicos del equipo médico tratante. (Articulo 5 de la ley 1616 de
2013).

Edificios publicos: Edificaciones publicas o privadas destinadas a instituciones, las cuales
prestan un servicio al pablico, en las distintas actividades que componen la vida social de los

individuos. (Articulo 5 de la ley 1616 de 2013).
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Espacio publico: Conjunto de elementos naturales y construidos, que constituyen el sistema,
mediante el cual se realiza la vida colectiva de los ciudadanos, en las diferentes esferas de lo

cotidiano. (Articulo 5 de la ley 1616 de 2013).

Incapacidad: Cualquier restriccién o impedimento del funcionamiento de una actividad,
ocasionados por una deficiencia en la forma o dentro del &mbito de lo considerado normal para el

ser humano. (Articulo 5 de la ley 1616 de 2013).

Minusvalia: Situacion desventajosa para una persona, determinada como consecuencia de
una deficiencia o discapacidad, para el desempefio de una actividad propia de la edad, sexo,

factores sociales, culturales y ocupacionales. (Articulo 5 de la ley 1616 de 2013).

Promocion de la salud mental: La promocion de la salud mental es una estrategia
intersectorial y un conjunto de procesos orientados hacia la transformacion de los determinantes
de la Salud Mental que afectan la calidad de vida, en procura de la satisfaccion de las
necesidades y los medios para mantener la salud, mejorarla y ejercer control de la misma en los
niveles individual y colectivo teniendo en cuenta el marco cultural colombiano. (Articulo 5 de la

ley 1616 de 2013).

Prevencion primaria del trastorno mental: La Prevencion del trastorno mental hace
referencia a las intervenciones tendientes a impactar los factores de riesgo, relacionados con la
ocurrencia de trastornos mentales, enfatizando en el reconocimiento temprano de factores

protectores y de riesgo, en su automanejo y esta dirigida a los individuos, familias y colectivos.
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Problema psicosocial: Un problema psicosocial o ambiental puede ser un acontecimiento
vital negativo, una dificultad o deficiencia ambiental, una situacién de estrés familiar o
interpersonal, una insuficiencia en el apoyo social o los recursos personales, u otro problema
relacionado con el contexto en que se han desarrollado alteraciones experimentadas por una

persona.

Rehabilitacién psicosocial: Es un proceso que facilita la oportunidad a individuos —que estan
deteriorados, discapacitados o afectados por un trastorno mental— para alcanzar el maximo nivel
de funcionamiento independiente en la comunidad. Implica a la vez la mejoria de la competencia
individual y la introduccion de cambios en el entorno para lograr una vida de la mejor calidad
posible para la gente que ha experimentado un trastorno psiquico, o0 que padece un deterioro de
su capacidad mental que produce cierto nivel de discapacidad. La Rehabilitacion Psicosocial
apunta a proporcionar el nivel éptimo de funcionamiento de individuos y sociedades, y la
minimizacion de discapacidades, potenciando las elecciones individuales sobre cémo vivir

satisfactoriamente en la comunidad.

Trastorno mental: Para los efectos de la presente ley se entiende trastorno mental como una
alteracion de los procesos cognitivos y afectivos del desenvolvimiento considerado como normal
con respecto al grupo social de referencia del cual proviene el individuo. Esta alteracion se
manifiesta en trastornos del razonamiento, del comportamiento, de la facultad de reconocer la
realidad y de adaptarse a las condiciones de la vida. (Ultimos 5 conceptos extraidos del articulo 5

de la ley 1616 de 2013).
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Resumen

Las enfermedades y trastornos mentales no son un problema de data reciente, incluso antes de
Cristo ya se hablaba o se consideraban los problemas mentales como una afeccion grave y seria a
la salud humana. En la actualidad, el tema de los trastornos mentales, ha tomado un rumbo
incluso mediatico por el creciente nimero de casos de adolescentes que padecen un sin nUmero
de trastornos mentales, el ritmo de vida que trajo consigo la revolucion industrial hizo que la
vida de la humanidad empezara a andar a una velocidad acelerada, con mas obligaciones
economicas y sociales que atender y por consiguiente con una carga de estrés que termina en
afecciones mentales a la salud; sin dejar a un lado las enfermedades de caracter mental
provenientes de patologias humanas.

En el caso concreto de Colombia, ha sido poca la trascendencia que se le ha dado al cuidado,
regulacion y control de los trastornos y enfermedades mentales a lo largo de la historia, ha sido
hasta hace no mas de dos décadas que se empez6 a incluir en la legislacion colombiana
normatividad relativa a la salud mental dentro de la seguridad social, y ain mas reciente la
regulacion individual y concreta del tema.

Es por todo lo anterior que el proyecto, esta encaminado a brindar un aporte desde la
Arquitectura, a través de una propuesta urbana que implica el disefio de un centro de atencion
integral para la rehabilitacion mental en Bucaramanga, que permita un mejoramiento en la
prestacion al servicio de salud mental de los santandereanos en el marco de la normatividad legal

que actualmente regula la materia.
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Introduccién

El Departamento de Santander cuenta con un Observatorio de Salud Publica de Santander
(OSPS), el cual dentro de sus funciones se encarga de estudiar y analizar la cantidad y los tipos
de trastornos mentales que sufre la poblacion santandereana, y dentro de sus Gltimos estudios se
evidencié que los trastornos que se destacan en el departamento son los relacionados con el
desarrollo del habla y el lenguaje, los trastornos hipercinéticos, los trastornos de tipo neurético y
depresivos en los jovenes y dentro del grupo de personas mayores, la demencia. Lo relevante del
estudio es que arrojo, que el 87.8% de los mencionados diagnosticos fueron atendidos por
consulta externa. (Observatorio de Salud Publica de Santander, 2015)

Otro de los datos obtenidos por el OSPS, es que otros de los trastornos que mas se presentan a
nivel departamental son el consumo de sustancias psicoactivas, la intoxicacion con
intencionalidad suicida, el suicidio, la violencia sexual, intrafamiliar y contra la mujer.

Respecto a lo anterior, se deben resaltar las palabras de la coordinadora del OSPS, Silvia
Plata quien expresa textualmente lo siguiente "este analisis permite visibilizar la situacion de la
salud mental en el departamento, en aras de promover el disefio de estrategias y la formulacion
de politicas publicas que permitan orientar y atender esta problematica en la region”. Y es
entonces en atencion a lo precitado, que se decide disefiar un centro integral para la
rehabilitacion mental en la ciudad de Bucaramanga, y asi dar un aporte desde la arquitectura a
una problematica de salud publica, desde un centro médico mental con un disefio arquitectonico
méas coémodo y de mayor utilidad para aquellas personas que necesiten ese tipo de atencion

médica.
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1. Centro de Atencidn Integral para la Rehabilitacion Mental en Bucaramanga.

1.1 Ubicacién del centro de atencién integral para la rehabilitacion mental en

Bucaramanga

Si bien las estadisticas y datos que han sido tenidos en cuenta para la elaboracion del proyecto
son a nivel departamental, la razén por la que se penso en la ciudad de Bucaramanga para
llevarlo a cabo, es porque es la capital del departamento, lo que facilita el acceso de la poblacion
con afecciones mentales a las instalaciones del centro de rehabilitacion mental. La ubicacion

exacta del proyecto es Avenida Quebrada Seca, entre carrera 31 y carrera 32, barrio "La Aurora".

1 Packine

ak
]
v

Figura 1. Ubicacion del proyecto
Fuente. Google Maps
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Se debe mencionar que en Bucaramanga actualmente existen tres (3) centros médicos encargados
de darle tratamiento a los trastornos mentales, los cuales son el Hospital Psiquiatrico San Camilo
de Bucaramanga, el instituto del Sistema Nervioso del Oriente Clinica ISNOR y la Clinica San
Pablo. Para la realizacion y entendimiento del proyecto, a continuacién se mencionaran las
actividades y objetivos desarrollados por estos, y de ésta forma se podra integrar y pensar en
mejorar los servicios médicos que ellos prestan, a través de la propuesta urbana planteada en el

proyecto.

1.1.1 Instituto del Sistema Nervioso del Oriente Clinica ISNOR

La mision principal de ISNOR esta enfocada en la prestacion de servicios en salud mental,
orientados a mejorar la calidad de vida de las personas que necesitan atencion y tratamiento de
las patologias mentales, con la visiébn de fomentar el crecimiento institucional para obtener
reconocimiento a nivel departamental por la calidad en sus servicios. Y tienen como objetivo
social brindar servicios de calidad a pacientes psiquiatricos, a través de la implementacion de
tratamientos modernos. (Clinica Isnor, s.f.).

Los servicios prestados por éste instituto son: psiquiatria o unidad de salud mental, farmaco
dependencia, hospitalizacién dia, cuidado agudo en salud mental o psiquiatria, cuidado
intermedio en salud mental o psiquiatria, fonoaudiologia y/o terapia de lenguaje, nutricién y
dietética, psicologia, psiquiatria, terapia ocupacional, urgencia en salud mental o psiquiatria,

servicio farmacéutico.
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Figura 2. Ubicacion ISNOR.

Fuente. (Clinica Isnor. Tomado de: http://www.clinicaisnor.com/index.php/directorio)

1.1.2 Hospital Psiquiatrico San Camilo de Bucaramanga

20

Es una organizacion con mas de 60 afios dedicada a la prestacion de servicios integrales de salud

mental, no sélo en la ciudad de Bucaramanga sino que atiende a pacientes de todo el nororiente

colombiano. La proyeccion de ésta entidad es cumplir con los estandares de calidad a nivel

nacional e internacional, y su principal objeto es la prestacion del servicio de salud adelantando

acciones tanto de promocién como de prevencidn, tratamiento y rehabilitacion a la salud mental.

Hospital Psiquiatrico San Camilo, 2015.

Los servicios prestados por ésta entidad son la consulta externa, hospitalizacion, servicios de

apoyo Y la promocion a la salud.
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Figura 3. Ubicacion Hospital San Camilo.

Fuente. (Hospital Psiquiatrico. Tomado de: http://www.hospitalsancamilo.gov.co/index.php/quienes-somos/donde-
estamos

1.1.3 Clinica Psiquiatrica San Pablo

Esta es una clinica privada de segundo nivel de complejidad, busca brindar proteccion integral a
la salud de sus pacientes a través de un equipo humano calificado, se proyectan como una
institucion reconocida por sus altos estan dades de calidad y seguridad, los servicios que se
prestan dentro de ésta clinica son: Consulta externa psiquiatrica, consulta externa psicologia,
consulta externa neurologia, consulta externa neuropsicologia, consulta de urgencia psiquiatrica,

hospitalizacion en salud mental, programa TRAD (Tratamiento y rehabilitacién en adicciones),

apoyo diagndstico, apoyo a la atencion integral.
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Figura 4. Ubicacion Clinica San Pablo.
Fuente. (Clinica San Pablo, Tomado de: http://www.clinicasanpablo.com.co/sitio/index.php/como-llegar)

1.2 Planteamiento del problema

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, a nivel mundial una persona de cada cuatro sufre o
ha sufrido un trastorno mental en algin momento de su vida. La OMS dice en sus estadisticas
que en la actualidad 450 millones de personas sufren éste tipo de trastornos. En el departamento
de Santander, segun el Observatorio de Salud Publica de Santander (OSPS) los trastornos mas
frecuentes en edades tempranas son el desarrollo del habla y el lenguaje, trastornos de tipo
hipercinéticos, mientras que en los jovenes prevalecen los trastornos de tipo neurético y
depresivo, y por ultimo en las personas mayores prevalece la demencia. Ademas sefiala el OSPS,
que los factores socio econdmicos tienen gran incidencia en la aparicion de éste tipo de

enfermedades dentro de la poblacion, por lo que las situaciones de violencia intrafamiliar, sexual
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y violencia contra la mujer, han hecho que la cantidad de poblacion propensa a sufrir éste tipo de

enfermedades siga en aumento.

De otro lado, la Ley 1616 de 2013, inst6 a las entidades tanto nacionales como departamentales a
la creacion de politicas publicas en materia de salud mental, y de ésta forma darle proteccion
politica y juridica a ésta poblacion. Y en respuesta a lo anterior, la Asamblea departamental de
Santander, expidié a través de Resolucién, los lineamientos de la politica pablica de la salud
mental, con lo que se fortalecio la obligacion de prestar atencion médica mental por parte de las

entidades publicas y privadas que son parte activa del Sistema de Seguridad Social en Salud.

En razon de lo anterior, surge una notable problematica y es que el departamento y
especificamente Bucaramanga por ser su capital, no se encuentra equipada y preparada para
atender todos los casos de trastornos mentales que se presentan dia a dia y que ahora por ser
incluidos en el Sistema de Seguridad Social, son de obligatorio cumplimiento por parte de las
Entidades Prestadoras del Servicio de Salud. Si bien existen centros de atencion mental en la
ciudad, no son suficientes para la creciente "demanda” de pacientes con afecciones mentales, por
lo que se pensd en disefiar una propuesta urbana que preste atencion médica mental de alta

calidad y acorde a las exigencias de la normatividad actual.

1.3 Justificacién

El proyecto encuentra su justificacién en la obligacién que tienen las entidades publicas y

privadas de brindar atencién primaria en salud mental, dandole el tratamiento de derecho
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fundamental que merece, por lo que se hace necesario responder a los determinantes tanto
sociales como politicos para satisfacer las necesidades que puedan tener éste tipo de pacientes.
Se debe resaltar que la Atencién Primaria en Salud, se constituye como una "estrategia de
coordinacion intersectorial con el fin de garantizar la atencion integral e integrada mediante
redes de servicios de salud territorializadas, desde la promocion de la salud, la prevencion de la
enfermedad, el diagndstico, el tratamiento, y la rehabilitacion de la persona en todos los niveles
de complejidad, buscando conseguir para las personas y comunidades el disfrute del mayor nivel
de salud posible. Para ello, la APS debe hacer uso de métodos, tecnologias y préacticas
cientificamente fundamentadas y socialmente aceptadas que contribuyan a la equidad,
solidaridad y costo efectividad de los servicios de salud. (Organizacion Panamericana de la Salud
- Organizacion Mundial de la Salud (OPS/OMS), 2014.)

De otro lado se tiene que la ley 1616 de 2013 en su articulo, establece unos parametros
necesarios para la prestacion del servicio de salud mental, dentro de los cuales obliga a la red
integral de prestacion de éste servicio a incluir las siguientes modalidades y servicios integrados
a los servicios generales de las Instituciones Prestadoras del Servicio de Salud (IPS): 1. Atencion
Ambulatoria; 2. Atencion Domiciliaria; 3. Atencidn Pre-hospitalaria; 4. Centro de Atencion en
Drogadiccion y Servicios de Farmacodependencia; 5. Centro de Salud Mental Comunitario; 6.
Grupos de Apoyo de Pacientes y Familias; 7. Hospital de Dia para Adultos; 8. Hospital de Dia
para Nifias, Nifios y Adolescentes; 9. Rehabilitacion Basada en Comunidad; 10. Unidades de
Salud Mental; 11. Urgencia de Psiquiatria.

Ademas, segin un estudio del Observatorio de Salud Publica de Santander, publicado en el
afio 2014, se determind que durante el afio 2011 se recibieron 61.831 registros por los

diagndsticos mentales, y fue el servicio de consulta externa el que mas aporto registros (54.273
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registros), seguido del servicio de hospitalizacién con 3.412 registros, la consulta de urgencias
con 3.136 registros y el servicio de urgencias con observacién con 1.010 registros. (Situacion de
la salud mental en Santander”, 2014) Lo que evidencia la notable necesidad que tiene el
departamento frente a la atencion a través de la consulta externa a pacientes con afectaciones
mentales a la salud.

Por todo lo anterior, es que se considera necesaria la creacién e implementacion de una nueva
propuesta urbana en la ciudad de Bucaramanga a través de un centro de atencion integral para la
rehabilitacion mental revestido de las caracteristicas de Institucion Prestadora de Salud (IPS),

que satisfaga las necesidades sociales de la region.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general:

Generar una propuesta urbana en la ciudad de Bucaramanga, encaminada a brindar un aporte a la
calidad de vida de las personas que padecen afecciones mentales, a través de un centro médico

capacitado para brindar atencién integral.

1.4.2 Objetivos especificos:
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= Disefiar espacios que satisfagan las necesidades de promocion, prevencion y atencion integral
a enfermedades y trastornos mentales.

= Generar espacios ideales para el desarrollo de terapias y tratamientos de recuperacion.

= Proponer, de acuerdo a las necesidades de atencion médica mental de la region una solucion
basada en las crecientes cifras de personas que padecen trastornos mentales.

= Proponer una ubicacién urbana que dé prioridad al facil acceso de los usuarios al servicio de
salud mental.

= Superar ampliamente las areas minimas estandarizadas con el fin de satisfacer las necesidades

de los pacientes en estandares de calidad y comodidad.

2. Marco referencia

2.1 Marco legal

2.1.1 La salud mental

El tema de la salud mental en Colombia, cuenta con herramientas nacionales e internacionales
integrados dentro del Bloque de Constitucionalidad, para la proteccion de las personas que
padecen algun tipo de enfermedad o trastorno mental, a pesar de la poca aplicacién que se les da

a esas herramientas juridicas en nuestro pais, Colombia cuenta con los instrumentos legales
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necesarios para garantizar la proteccion de los derechos de éstas personas que por sus perfiles
psicoldgicos e incluso patoldgicos, son parte de las personas de especial proteccion por parte del
Estado, de acuerdo a las directrices dadas en el articulo 13 de la Constitucion Politica. A
continuacion con la finalidad de dar una idea general de la proteccion legal nacional e

internacional a la salud mental, se enunciaran algunas de las mas relevantes.

2.1.2 Instrumentos juridicos internacionales

2.1.2.1 Declaracion de Caracas del afio 1.990

La Organizacion Panamericana de Salud vy la Organizacion Mundial de la salud, en la
Declaracion de Caracas, sentaron las bases para la atencion primaria en materia psiquiatrica,
haciendo énfasis en que el hospital psiquiatrico como Unica modalidad asistencial (en esa época),
obstaculizaba la vida digna de los pacientes, dado que el paciente se iba a aislar de su medio, lo
que lo ponia en una situacién de inferioridad social, y ademas del alto costo que implicaba. Es
por lo anterior que se declaré que se debia reestructurar la atencion mental, de forma que fuera
acorde a la Atencion Primaria de Salud, y que esa reestructuracion implicaba una participacion
activa en la materia por parte del Estado dado que se debia reevaluar el Sistema de Seguridad
Social de manera que se pudiera llegar a la finalidad de la declaracion, que a grandes rasgos es

asegurar el respeto por los derechos humanos y fundamentales de los enfermos mentales.
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2.1.2.2 Principios de Brasilia

Estos Principios orientadores de la proteccion y regulacion de la salud mental, son resultado de la

denominada "CONFERENCIA REGIONAL PARA LA REFORMA DE LOS SERVICIOS DE

SALUD MENTAL: 15 ANOS DESPUES DE CARACAS”, la cual se celebrd en el mes de

noviembre del afio 2005 con la finalidad de evaluar los desarrollos y avances alcanzados desde la

Conferencia de Caracas. Después de la evaluacion realizada, los paises miembros, resuelven no
escatimar esfuerzos en lo que se refiere a:

1. Gestionar la realizacion de una Reunion Regional de Ministros de Salud que tenga

como objetivo la formulacion de un Plan de Accidn Regional con metas definidas; 2.

Continuar sensibilizando a las autoridades nacionales respecto a la necesidad

imperiosa de aumentar la inversion en salud mental para afrontar la dramaética carga

de mortalidad y discapacidad generada por los trastornos mentales; 3. Recopilar,

documentar y diseminarlas experiencias de atencion en salud mental, que hayan

incorporado indicadores estandares promovidos por la OPS y la OMS; y 4. Promover

los programas de colaboracion bi y multilateral entre paises para el desarrollo de

servicios, capacitacion e investigacion. (Principios de Brasilia, 2005)

2.1.2.3 Asamblea Médica Mundial de Lisboa
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Esta Asamblea se desarrollé durante los meses de septiembre y octubre del afio 1981, y de alli
surgid la necesidad de crear una carta de indole internacional, en la que se enunciaran y
resaltaran los derechos que tienen los pacientes, en el marco de la igualdad como derecho
fundamental, cabe mencionar que 15 afios después de ésta Asamblea se llevd a cabo en Bali -
Indonesia, otra Asamblea, en la cual se revalidaron los mencionados derechos, los cuales de
manera sintetizada se enuncian a continuacion.

e Derecho a la atencion médica de buena calidad.

e Derecho a la libertad de eleccion (Cuando justificadamente el paciente quiera cambiar de
médico tratante o de sitio de tratamiento).

e Derecho a la autodeterminacion.

e El Paciente en estado de inconsciencia (Tiene derecho a que su voluntad sea expresada a
través de un representante legal).

e El Paciente legalmente incapacitado.

e Procedimientos contra la voluntad del paciente.

e Derecho a la informacion.

e Derecho al secreto.

e Derecho a la Educacion sobre la Salud.

e Derecho a la dignidad.

e Derecho a la Asistencia Religiosa (A recibir o rechazarla )

2.1.2.4 Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
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Esta Convencién de las Naciones unidas tiene el propdsito de proteger, promover, y asegurar
condiciones de igualdad frente a los derechos humanos y fundamentales de las personas con
discapacidad, para promover y respetar la dignidad humana de éstos. Se debe mencionar que
para Naciones Unidas las personas con algun tipo de discapacidad son aquellas que tengan
deficiencias ya sea fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales, lo que le impide participar

dentro de la sociedad de manera plena y activa respecto de las demas personas.

2.1.3 Instrumentos juridicos nacionales

2.1.3.1 Constitucion Politica de Colombia

2.1.3.1.1 Articulo 13

Este articulo hace referencia al Principio de Igualdad; dentro de éste articulo se da la directriz del

tratamiento especial que debe brindar el Estado a las personas en situacion de debilidad

manifiesta, dentro de los cuales pueden ser encasillados los enfermos mentales.

2.1.3.1.2 Articulo 47
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Se cita textualmente el articulo " El Estado adelantara una politica de prevision, rehabilitacion e
integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la

atencion especializada que requieran.”

2.1.4 Leyes nacionales sobre la salud mental

2.1.4.1 Ley 1751 de 2015

Por medio de la cual se regula el derecho fundamental a la salud. A través de ésta norma, se
partié en dos la historia de la salud en Colombia, dado que anteriormente se le consideraba como
un derecho social, es decir, un escalon abajo de los derechos fundamentales, motivo por el cual
su proteccion se debia acudir a la figura de la conexidad para que se le diera trato como un
fundamental. En el sentido practico, ésta ley hace mas accesible el derecho a la salud, y mas

obligatoria la efectiva prestacion del servicio de salud.

2.1.4.2 Ley 23 de 1.981

Por medio de la cual se dictan normas en materia de ética médica. Si bien ésta norma no se

encasilla en la salud mental si vale la pena traerla a colacién, dado que a pesar de ser una norma
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tan antigua, aun tiene vigencia y regula y da las directrices necesarias para que los médicos

enfoquen sus labores en brindar un trato y un tratamiento digno y humano.

2.1.4.3 Ley 100 de 1.993

Por medio de la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral y se dictan otras
disposiciones Se menciona ésta Ley, dado que el Sistema de Seguridad Social, es el encargado
de materializar la proteccion a la salud mental a través del conjunto de instituciones, normas y
procedimientos, con los que cuenta cada persona individual o colectivamente para gozar de una
calidad de vida, acorde a la dignidad humana entendida ésta como Principio constitucional,

donde el Estado es el garante de gestionar la cobertura integral del servicio de salud.

2.1.4.4 Ley 361 de 1.997

Por medio de la cual se establecen mecanismos de integracion social para las personas en

situacion de discapacidad, y se dictan otras disposiciones.

2.1.4.5 Ley 1306 de 2009
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Por medio de la cual se dictan normas para la proteccion de personas con discapacidad mental y
se establece el régimen de la representacion legal de incapaces emancipados.

En lo que respecta a las personas con discapacidad mental, es ésta ley la primera en
Colombia que se centra en determinar de manera concreta las garantias para éste grupo de
personas. El objeto principal que desarrolla ésta ley es tanto la proteccion como la inclusion
social de las personas con discapacidad mental. Y ademdas enuncia una lista taxativa de
Principios aplicables a la prestacion del servicio de salud mental, los cuales a saber son:

a). El respeto de su dignidad, su autonomia individual, incluida la libertad de tomar las
propias decisiones y su independencia;

b). La no discriminacion por razon de discapacidad,;

c). La participacion e inclusién plenas y efectivas en la sociedad;

d). El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad mental como
parte de la diversidad y la condicion humana;

e). La igualdad de oportunidades;

f). La accesibilidad;

g). La igualdad entre el hombre y la mujer con discapacidad mental,

h). El respeto a la evolucién de las facultades de los nifios y las nifias con a reservar su
identidad.

Estos principios tienen fuerza vinculante, prevaleciendo sobre las demas normas contenidas

en esta ley.

2.1.4.6 Ley 1438 de 2011
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Por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en salud, y se dictan
otras disposiciones. El objeto primordial de ésta ley es fortalecer el Sistema frente a la salud, en
el marco de la Atencion Primaria en Salud, busca la accion coordinada del Estado, las
instituciones y la sociedad para el mejoramiento de la salud y la creacién de un ambiente sano,

que brinde servidos de mayor calidad, incluyente y equitativo.

2.1.4.7 Ley 1616 de 2013

Por medio de la cual se expide la ley de salud mental y se dictan otras disposiciones. Es ésta la
ley mas representativa en cuando a la salud mental, y es ademas la mas reciente al respecto,
razon por la cual ha sido la norma orientadora de éste proyecto, dado que se considera como un
logro contra la desigualdad social, asi la denomina el Senador Mauricio Ospina quien fue el
autor de la iniciativa de ley y quien asegura que:

“Esta ley es la consecuencia directa de las miles de voces de los colombianos en protesta por
la desigualdad social, que potencia las afecciones mentales de nuestra poblacion. La ley de Salud
Mental, es un logro contra la desigualdad social”. (Mauricio Ospina, 2013)

Es por esto que el proyecto esta pensado dentro del marco de esta ley, para poder asi dar
cumplimiento a lo establecido en la misma. Motivo por el cual se cita textualmente a
continuacion lo establecido en el articulo primero:

El objeto de la presente leyes garantizar el ejercicio pleno del Derecho a la Salud Mental a la
poblacion colombiana, priorizando a los nifios, las nifias y adolescentes, mediante la promocion

de la salud y la prevencion del trastorno mental, la Atencion Integral e Integrada en Salud Mental
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en el ambito del Sistema General de Seguridad Social en Salud, de conformidad con lo
preceptuado en el articulo 49 de la Constitucion y con fundamento en el enfoque promocional de
Calidad de vida y la estrategia y principios de la Atencién Primaria en Salud. De igual forma se
establecen los criterios de politica para la reformulacion, implementacion y evaluacion de la
Politica Publica Nacional de Salud Mental, con base en los enfoques de derechos, territorial y
poblacional por etapa del ciclo vital.

Ademas en el articulo 13 sobre las modalidades y servicios se mencionan los siguientes, los
cuales han sido tenidos en cuenta en el desarrollo de la propuesta urbana de éste proyecto:
e Atencion Ambulatoria.
e Atencion Domiciliaria.
e Atencion Pre-hospitalaria.
e Centro de Atencidn en Drogadiccion y Servicios de Farmacodependencia.
e Centro de Salud Mental Comunitario.
e Grupos de Apoyo de Pacientes y Familias.
e Hospital de Dia para Adultos.
e Hospital de Dia para Nifias, Nifios y Adolescentes.
e Rehabilitacion Basada en Comunidad
e Unidades de Salud Mental.

e Urgencia de Psiquiatria.

2.1.4.8 Ordenanza Departamental 031 de 2014.
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Por medio de la cual se establecen los lineamientos de politica publica de salud mental y
convivencia social en el Departamento de Santander.

Se debe mencionar que Santander ha sido el pionero en disefiar una politica publica para
proteger y garantizar el diagndstico, tratamiento y la rehabilitacion de la salud mental por parte
del Sistema General de Seguridad Social. Ademas que la Ley 1616 de 2013 en el paragrafo del
articulo 29 denominado Consejo Nacional para la salud mental, establece que en cada
departamento se deberan conformarlos Consejos Departamentales de Salud Mental, los cuales
estaran a cargo de la Secretaria Departamental de Salud. Es por todo lo anterior que la Asamblea
Departamental cred la Ordenanza 031 de 2014, creando asi una herramienta de proteccion
garante de la salud mental, la cual debe ser priorizada tanto dentro de las instituciones publicas

como de las privadas.

2.1.5 Normas Técnicas Colombianas, ICONTEC.

e Accesibilidad al medio fisico

e NTC 4139 Simbolo Grafico

e Pasillos, corredores

e NTC 4143 Edificios. Rampas fijas

e NTC 4144 Edificios. Sefializacion

e NTC 4145 Edificios. Escaleras

e NTC 4201 Edificios. Equipamientos, Bordillos, Pasamanos y Agarraderas

e NTC 4269 Sillas de Ruedas. Dimensiones Totales maximas
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e NTC 4279 Vias de Circulacion peatonal planas

e NTC 4349 Edificios. Ascensores

e NTC 4407 Vehiculos Automotores. Vehiculos para el transporte publico colectivo de todas
las personas, incluidas aquellas con movilidad reducida, capacidad minima 19 personas.

e NTC 4695 Sefalizacion para transito peatonal en el espacio publico urbano.

e NTC 4764 Cruces peatonales a nivel y elevados o puentes peatonales

2.1.6 Resolucion Numero 4445 de 1.996.

Por medio de la cual el Ministerio de Salud dicta las normas en lo referente a las condiciones

sanitarias que deben cumplir los establecimientos hospitalarios y similares.

2.1.7 Decreto 1504 de 1998

Por medio del cual se reglamenta el manejo del espacio publico en los planes de ordenamiento
territorial. Se reglamenta la materia recordando que deber del Estado velar por la proteccién de
la integridad del espacio publico y por su destinacién al uso comun, el cual prevalece sobre el
interés particular, en el entendido de que Colombia es un Estado Social de derecho y en el

cumplimiento de la funcién publica del urbanismo.
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2.1.8 Plan de Ordenamiento Territorial 2013-2027 municipio de Bucaramanga

El POT actual del municipio de Bucaramanga, es la guia para la planificacion del territorio
bumangués hasta el afio 2027, y surgi6 de la urgente necesidad de revisar, ajustar, actualizar y re
direccionar el desarrollo del municipio, de velar por la proteccion al medio ambiente y de
subsanar las actuales problematicas que presenta el municipio por el creciente nimero de

habitantes, que desencadenan en la construccién masificada y en problemas serios de movilidad.

2.2 Marco conceptual

2.2.1 El sistema de seguridad social en salud

El Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) tiene como objetivo principal regular
el servicio publico esencial de salud y sobre todo crear a través de las diferentes instituciones que
lo conforman, condiciones de acceso para toda la poblacidn residente en Colombia, en todos los
niveles de atencidn. Basicamente el Sistema esta integrado principalmente por el Estado a través
del Ministerio de Salud, quien es el coordinador y director del funcionamiento del sistema; en
segundo lugar se encuentran las Entidades Promotoras de Salud (EPS) quienes son las
responsables de la afiliacién y el debido recaudo de las cotizaciones por parte de los usuarios y
de ésta forma garantizar el Plan Obligatorio de Salud (POS) a todos los afiliados; en tercer lugar

se encuentran las Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) que son todos aquellos hospitales,
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clinicas, laboratorios, entre otros, que se encargan de prestar atencion a los usuarios. Como
instituciones complementarias se encuentran las Entidades Territoriales y la Superintendencia de

Salud.

- sGssS

Esta i;tegrado por:

— T

Figura 5. Estructura del SGSS.
Fuente. Autor del trabajo

2.2.1.1 Formas de acceder al SGSSS

Existen dos (2) formas principales de acceder al Sistema, por un lado se encuentra el Régimen
Contributivo y de otro el Régimen Subsidiado. Entiéndase por el primero como aquel al que se
deben afiliar todas las personas (sin excepcion) que tienen algin tipo de vinculacién laboral, es
decir, aquellas personas con capacidad de pago, ya sean trabajadores formales, independientes,

pensionados y similares, estas personas deben hacer un aporte mensual que se conoce como
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cotizacion a una EPS, para que esta les garantice la atencion en salud a través de las instituciones
prestadoras de servicios de salud, conocidas como IPS.

De otro lado se encuentra el Régimen Subsidiado, al cual pertenece la poblacién méas pobre y
sin capacidad de pago, por lo que el Estado como su nombre lo indica, subsidia el servicio de
salud; para poder acceder o afiliarse a éste tipo de régimen las personas deben pertenecer al
SISBEN (Sistema de Seleccion de Beneficiarios) y asi se determina el nivel en el que se

encuentra.

Tabla 1. Nivel 'y 11 del Sisben

14 CIUDADES OTRAS CABECERAS AREA RURAL
PUNTAJE NIVEL 0-47.99 0-44.79 0-32.98
UNO
PUNTAJE NIVEL 48.00 - 54.86 44.80 - 51.57 32.99 - 37.80
DOS

Fuente. Cartilla de Seguridad Social, la cual se encuentra disponible en el sitio web:
https://www.comfacundi.com.co/images/Cartilla-Aseguramiento-a-Salud-y-Movilidad-Minsalud.pdf

2.2.2 Niveles de atencion en salud en Colombia

Segun la Resolucion No. 5261 de 1994 los servicios tienen niveles de responsabilidad y niveles

de complejidad de la atencion en salud.

2.2.2.1 Niveles de responsabilidad de la atencion en salud en Colombia
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e NIVEL I: Médico General y/o personal auxiliar, y otros profesionales de la salud

e NIVEL II: Médico General con Interconsulta, remisién, y/o asesoria de personal o recursos
especializados.

e NIVEL Il Y IV: Médico Especialista con la participacion del médico general.

Aclaracién: La definicidn de niveles anteriores corresponde a las actividades, intervenciones y

procedimientos y no a las instituciones.

2.2.2.2 Niveles de complejidad de la atencion en salud en Colombia

v NIVEL | Atencion Ambulatoria: Consulta médica general, atencion inicial, estabilizacion,
resolucién o remision del paciente en urgencias, atencion odontoldgica, laboratorio clinico
béasico, radiologia basica, medicamentos esenciales, citologia, acciones intra y extramurales de
promocion, prevencion y control, servicios con internacién o atencion obstétrica, atencion no
quirtrgica u obstétrica, laboratorio clinico, radiologia, medicamentos esenciales, valoracion
diagndstica y manejo médico.

v NIVEL Il. Atencién Ambulatoria Especializada. Definase como la atencién médica, NO
quirurgica, NO procedimental y NO intervencionista, brindada por un profesional de la
medicina, especialista en una o mas de las disciplinas de esta ciencia y en la cual ha mediado
interconsulta o remisién por el profesional general de la salud. Tendra el mismo carécter técnico-
administrativo para los niveles Il y Il de complejidad atencion, es decir: consulta ambulatoria

de cualquier especialidad o subespecialidad, laboratorio clinico especializado, radiologia
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especializada otros procedimientos diagndsticos y/o terapéuticos, procedimientos quirdrgicos
derivados de la atencion ambulatoria de medicina especializada en &reas como cirugia general,
ginecobstetricia, dermatologia y otras.

v NIVEL Ill Laboratorio Clinico. Para el Nivel I1l de complejidad se establecen los examenes
de laboratorio "sUper especializados" segun el listado que aparece en el articulo 112 de la
Resolucion No. 5261 de 1994.

v NIVEL IV Iméagenes Diagnosticas: Resonancia Magnética y todo tipo de examen por este
medio diagndstico sera considerado en el nivel 1V de complejidad. Oncologia o tratamientos
contra el cancer: Todos los procedimientos de Tele cobaltoterapia, radioterapia, orto voltaje,
crioterapia ginecoldgica, curieterapia intersticial y terapia con electrones, asi como la
quimioterapia trasplante renal, dialisis, neurocirugia, cirugia cardiaca, reemplazos articulares,
manejo del gran quemado, manejo del trauma mayor, manejo de pacientes infectados por VIH,
quimioterapia y radioterapia para el cancer, manejo de pacientes en unidad de cuidados

intensivos y tratamiento quirurgico de enfermedades congeénitas.

CLASIFICACION DE LOS HOSPITALES

I — SERVICIOS Ises———
GENERALES ESPECIALIZADOS
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DLASIFIErEIDN DE LOS HOSPITALES POR NIVELES DE COMPLEJIDAD

(HGEPITALEE  E— _

LOos HOSPITALES DE SEGUNDO NIVEL DE ATENCION SON
(HEIEPITALEE DE SEGUNDO NIVEL) AQUELLOS DONDE sE REALIZA CONSULTA MEDICA,
HOSPITALIZACION ¥ ATENCION DE URGEMNCIAS DE

ESPECIALIDADES BASICAS

oNcoLAGICO, NEUROLAGICO, OFTALMOLAGIEO,
caumMATOLOGICO, TRAIJMATEILﬂEII:EI, PSIQUIATRICOS

SON AQUELLOS GQUE BRINDAN ATENCIAN MEDICA A LAS
ACTIVIDADES EMNCAMINADAS A RESTAURAR LA SALUD Y

REHABILITAR a usuarRIOS REFERIDOS POR Los aoTROS

HOSPITALES DE TERCER MNIVEL NIVELES (PRIMER ¥ SEGUNDO NIVEL), GQUE PRESENTAMN

PADECIMIENTOS DE ALTA COMPLEJIDAD DIAGNASTICA ¥ DE
TRATAMIENTO

Figura 6. Clasificacion de los hospitales.
Fuente. Autor del trabajo
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3.1 Organigrama general del centro de atencidon integral para la salud mental en Bucaramanga. (Ver figura 7)
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Figura 7. Organigrama General.
Fuente. Autor del trabajo

| ACCESO PUBLICO l
1

CI!!L‘LA:CIO}C INTERNA

CIRCUL ACION PUBLICO GENERAL

» ACCESO




CENTRO DE REHABILITACION MENTAL EN BUCARAMANGA 44
La figura 7, permite observar a través de un organigrama general la estructura interna del Centro
de Atencion Integral, el cual a saber tiene tres (3) puntos de acceso los cuales se encuentran
ubicados sobre la calle 28 entre carrera 31 y carrera 32. Dicha ubicacién fue seleccionada porque
es una calle de facil acceso y ademas el trafico vehicular de la misma es leve. Los tres puntos de
acceso son (Ver figura 8):

e Acceso de personal y zona de carga.

e Acceso a parqueaderos.

e Acceso publico.

1_’%////

1 =1

ACCESO

Figura 8. Accesos.
Fuente. Autor del trabajo

De otro lado se tiene un area de servicios la cual es de suma prioridad e importancia dentro de
las instalaciones del Centro de Atencion Integral, dado que tratdndose de servicios de salud, la
asepsia del lugar es imprescindible para lograr la atencion de calidad que se pretende dar a través
de la propuesta urbana planteada en el proyecto. Por tal motivo dentro de ésta area se encuentran

ubicadas unas "sub areas" las cuales han sido denominadas:
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e Mantenimiento.

e Basuras.

e Lavanderia.

e Barios.

Ahora, de otro lado se pens6 en una zona de Servicios Complementarios, entendiendo por éstos
aquellos que si bien estan al servicio de los usuarios, por sus caracteristicas resultan con un alto
grado de restriccion al pablico, los cuales son:

e Caja.

e Historias clinicas o archivo.

e La farmacia (Ver figura 9).

e Laenfermeria.

e Salud ocupacional.

e Trabajo social.
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FARMACIA
Recibo de medicamento

N

Ensamble y distribucién

i | i > Oficina de control

Area de estanteria

Figura 9. Farmacia
Fuente. Autor del trabajo

Asi mismo, y con la finalidad de cubrir a través de la integralidad el servicio de salud mental que
se pretende cubrir con la propuesta urbana, se pensé de acuerdo a las recomendaciones por parte
de psicologos en crear areas que permitieran cubrir diferentes tipos de terapias necesarias para
tratar los distintos trastornos y enfermedades mentales que se presentan en el departamento de
Santander. Los sitios de terapia en mencion son (Ver figura 10):

e Laterapia familiar.

e La terapia grupal.

e Laterapia individual.

e La terapia fisica.
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TERAPIA
T. Familiar || T. individual T. Grupal T. Fisica
Recepcidn e informacién Terapia Ocupacional

(I 1

Recepcién e informacién

Espera

A

Paciente Ambulatorio

Figura 10. Terapias.
Fuente. Autor del trabajo

Se debe incluir igualmente una recepcion, una zona de bafios al publico, la zona de consultas

externas para el normal funcionamiento del Cetro de Atencion Integral. (Ver figura 11)
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CONSULTA EXTERNA

Sanitarios ]

< PERSONAL
—_— Consultorios

Espera

E. L $

Farmacia
Recepcion e informacion < ACCESO

Figura 11. Consulta externa
Fuente. Autor del trabajo

Por dltimo, se encuentra la parte administrativa (ver figura 12) que hace parte esencial del

funcionamiento de cualquier entidad.
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> Trabajo Social

Recepcion

N4

Acceso

Figura 12. Administracion.
Fuente. Autor del trabajo

3.2 Estudio tipologico

3.2.1 Hospital Psiquiatrico San Camilo

Figura 13. Localizacion Hospital Psiquiatrico San Camilo
Fuente. Google Maps
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Se encuentra ubicado en una zona urbana de la periferia de la ciudad, es el mayor centro de
atencion psiquiatrico del Departamento de Santander entre los servicios prestados por el hospital
se identifican los siguientes:

e Consulta Externa.

¢ Hospitalizacién.

e Servicios de apoyo.

e Promocién de salud.

Figura 14. Analisis de circulacion y accesos Hospital San Camilo
Fuente. Autor del trabajo
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Figura 15. Zonificacién Hospital San Camilo
Fuente. Autor del trabajo

No existe una propuesta formal-espacial clara en el edificio. No hay un orden en su sistema de
circulaciones lo que no permite una diferenciacién de los espacios privados y publicos del

hospital.

Figura 16. Espacios internos Hospital Psiquiatrico San Camilo
Fuente. Autor del trabajo

3.2.2 Unidad de Salud Mental Floralia
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b ® 8

Figura 17. Localizacion Unidad de Salud Mental Floralia
Fuente. Google Maps

Se encuentra ubicada en la ciudad de Bogota en la localidad de Kennedy. La Unidad de Salud
Mental ofrece unidad de agudos y hospital dia para adultos, adolescentes y nifios. Se identifica

un edificio compatible con la necesidad de espacios requeridos para este tipo de servicios.

Figura 18. Registro fotografico Unidad de Salud Mental Floralia
Fuente. Google Maps

3.2.3. Centro de Atencidn Integral de Salud Mental San Cayetano
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Figura 19. Localizacion del Centro de Atencién Integral de Salud Mental San Cayetano
Fuente. Google Maps

Se encuentra ubicada en la ciudad de Bogota en la localidad de Suba, funciona como hospital dia
adultos, con atencién médica especializada en salud mental, intervencion en crisis, maltrato a la
mujer y maltrato al menor. Se desarrolla en una edificacion no planeada para este fin se

adaptaron los servicios en una vivienda del sector.

Figura 20. Registro fotografico fachada e interior del Centro de Atencién Integral de Salud

Mental San Cayetano
Fuente. Google Maps

3.2.4. Centro CITA Salud Mental



54

Cale 4

Calle 494 o S
(&3

Carrera g,

CENTRO DE REHABILITACION MENTAL EN BUCARAMANGA

& Cames Crisalv
Calle 49
Calle 4g, 2

banco ay villas.

Calle 49 m
LAvAQUITA | B}

Calasanz
n Cabo Bar River

VJ ITDA VIGILANCIA

PRIVADA ol

0

£

3

A

&
Carter g7

@
iy
&l
3
o
Don Jacobo ]

Cale 4g,
Calle 4g,
b

78 e1oNe0
Carrera gy,
€ra 87,
Carrey,
o agp

Figura 21. Localizacion CITA Salud Mental

Fuente. Google Maps
Se encuentra ubicado en la ciudad de Medellin, dividen 3 areas, las cuales a saber son:

e Tratamientos de salud mental.
e Tratamiento ambulatorio.
e Prevencion ambito comunitario.
En general prestan los siguientes servicios habilitados ante la Direccion Seccional de Salud de
Antioquia: centro de atencion en drogodependencias ambulatorio de baja complejidad, medicina

psiquiatrica, nutricion y dietética, psicologia, promocion y prevencion, ademas centro residencial

dia de media complejidad.
En este centro dedicado a la atencidn de los trastornos de salud mental, no se identifican unas
instalaciones Optimas para la atencién y tratamiento de los pacientes, debido a que es una

adaptacion de una vivienda y no fue concebida para tal fin, tal como se puede apreciar en la

siguiente figura:



CENTRO DE REHABILITACION MENTAL EN BUCARAMANGA 55

Figura 22. Registro fotogréafico fachada y espacios internos de CITA.
Fuente. Google Maps.

4. Resultados

Se obtuvo como resultado una propuesta urbana en la ciudad de Bucaramanga, encaminada a
generar un aporte a la calidad de vida de las personas que padecen afecciones mentales, a través
de un centro médico disefiado para brindar atencion integral, cumpliendo asi con el objetivo
general propuesto en el presente proyecto.

Lo anterior se logr6 a través del disefio de espacios ideales para el desarrollo de terapias y
tratamientos de recuperacion, teniendo en cuenta una ubicacion urbana que dé prioridad al facil
acceso de los usuarios al servicio de salud mental y haciendo énfasis en el objetivo especifico

propuesto a través del cual se planted superar ampliamente las areas minimas estandarizadas con
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el fin de satisfacer las necesidades de los pacientes en condiciones de calidad y comodidad. A
continuacion, se exponen algunos de los resultados gréficos obtenidos en la realizacion del

proyecto, y ademas a través de los anexos del presente proyecto, se evidencia el resultado final.

Figura 23. Fachada lateral- oriental.
Fuente. Autor del trabajo

Figura 24. Fachada principal - sur
Fuente. Autor del trabajo
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Figura 25. Fachada posterior - norte
Fuente. Autor del trabajo

CONSULTA
EXTERNA

Figura 26. Lobby consulta externa
Fuente. Autor del trabajo
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Figura 27. Render interior-zona terapias
Fuente. Autor del trabajo

Figura 28. Render isométrico - planta s6tano
Fuente. Autor del trabajo
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Figura 29. Render isométrico - planta primer piso.
Fuente. Autor del trabajo

5. Conclusiones

El presente proyecto inici6 como una propuesta para mejorar las condiciones de vida, de
tratamiento y recuperacion de pacientes con afecciones mentales en la ciudad de Bucaramanga,
dado que no se le ha dado la importancia que merece la salud mental en la sociedad moderna, y
desde la arquitectura se puede brindar una posible solucion, a traves del disefio de espacios
adecuados y dignos para la rehabilitacién y recuperacién mental, ya que éste ha sido un campo
que desde la Arquitectura quizas no ha sido explorado y explotado de manera eficiente, ni en la
ciudad de Bucaramanga, ni en el Departamento de Santander, por lo que se considerd que en la

actualidad las instituciones existentes, para tratar tanto enfermedades como trastornos mentales e
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incluso problemas de drogadiccion no estdn en capacidad de satisfacer esta necesidad de la
manera méas adecuada o resultan pocas frente al nimero de personas que necesitan la atencion
requerida.

Lo anterior se constatd a través de la investigacion realizada durante la realizacion de éste
proyecto, la cual arrojo cifras realmente preocupantes de la cantidad de personas que dia a dia
sufren afecciones de tipo mental en Bucaramanga y en el Departamento. De otro lado la
investigacion arrojo la viabilidad juridica de la realizacion de éste tipo de propuesta urbana, dado
que es ahora responsabilidad del Departamento velar por el cumplimiento de la prestacion del
servicio publico de salud mental, y el desarrollo de éste tipo de propuestas urbanas, es un paso
fundamental para darle cumplimiento a lo exigido por la normatividad actual.

Por todo lo expuesto anteriormente, se concluye que la investigacion realizada y en especial el
resultado obtenido con el desarrollo de éste proyecto, es decir, el Centro de Atencion Integral
para la rehabilitacion mental en la ciudad de Bucaramanga, resulta altamente beneficiosos para
la comunidad en general y que ademas permitié desde la arquitectura abordar un tema poco

estudiado y explorado.

6. Recomendaciones

La recomendacion principal que se puede extraer de la realizacion del presente proyecto, es el
llamado a las entidades territoriales del Departamento de Santander, a llevar a cabo proyectos

como el desarrollado a través de la propuesta urbana del Centro de Atencion Integral para la
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Rehabilitacion Mental en Bucaramanga, en aras de darle una posible solucién de tratamiento al
namero creciente de trastornos y enfermedades mentales que se presentan dia a dia en el
Departamento. Por otro lado los gobiernos locales de turno deben asumir la responsabilidad y
obligacion legal que se tiene frente a la prestacion del servicio de salud mental en condiciones de
calidad e integralidad del servicio, y éste tipo de propuestas urbanas son una forma de

materializar sus obligaciones.
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Apendices
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] s ot seraccs

:l AREA OF TERAPAS

- SEacos CommperaRcs [ AREA ADMMTEATA

I covisnis noemrs

LA DOMINCACION DEL EDIMCID ESIA BASADA BN JOHAS PUBLICAS, MEVADAS ¥ 2w
PEVADAS Df TAL MANERA GUE 32 APEOVECHE LOS FLMIOS FUCS ¥ ADCEOS AL
EDFICIDS FARA GENERAR TALES RESTRICCIONES BN BL PLELICD GENERAL ¥ FACIL

ACTESD FARR, BL FERSDSAL GUE LABORS.

CUADROD DE AREAS
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Apéndice E. Memoria descriptiva 5

ASPECTO
BIOCLIMATICO_

»

- =

T OFLANIEA  PRENCPALVENIE BN LAS
= CRCIACION GENCRAR  ABSWIURAS GLE e =3
Py PACRIAN B, NGRESO Y SALDA DR VENIO IE PLANTEA PERSANAS ALTAS PARA FEVTR LA

VENIDS DOMMANTES: NCRTE SR APECIADION SOUAR: CRENTE OCCIDENTE  aspa vz DEL INTERCR DE EOMCID ANALZE DE LOS VENICS 25 &1 EDNCD SALDA DEL ARE CALENTE DE 108 EPACOS

EXSTEN UNAS DETERMINANTES FEICAS QUE ATECTAN EL IROYECTO TALES COMO LO 25 LA PANTE BOCLIMATICARL CUAL DEBEMOS TENER EN CLENTA AL MOMENTC DL DESARICULATLO PARA CENERAR ESPACICS DF CONPORI|VENTIADOS £ RUMNADOS

DENDO A QUE BUCARAMANGA £5 UNA COUDAD CAUDA CON UNA AFECTACION SCLAR ORNIE-OCCDENTS. B MROYECIC MIENE UN ASCLEAMENTO MATUTING FOR LA CAREERA 37 Y VESTRTING FOR LA CARIERA 31, DESDO A £590 £ EDROO St

FROFCHE CIRAR EZPADICS O ELEMENTOS CESADCS BN LAS PACHADAS DE MAYOR INCIDENTIA SOUAR PERC FECHCANDO LA IUMINADION BORECTA NATLRA MATERIALES

LO5 VENIOS DOMINANIES VIENEN DEL NOWTE, DATO NECESARO PARA STALZAR UN DIZRO A FAVOR DE LOS IENICE ¥ PROVDCAR UNA VENTEZADION NATLRAL CRUTADA BN LOS SSPACIOS NIERORES.

2 L EE— 3_ PROPUESTA TECNICA | mowos
VRO TEWLADO

SISTEMA DE PORTICOS CON PLACA EN METALDECK |

£5 UN SSTEVA ESTRUCTIRAL COMPURSIO POR UN PORTICO RESSTENIE A MOMENICS,
SSENCIALMENTE COMILETO, SN DAGONALES QUE FESSTEN TCOAS LAS CARGAS
VERTICALES ¥ LAS FURRIAS HOBIONTALES

5 [L S5TEVA DE AORTICD VEMOS COMO LA CARGA S2 TRARIMIE HORZONTALMENTE
A BN L CLUAL LOS PORTICS DESEN ESTAR ALINEADCE PARA BN CONUNIC CON LAS
VIGAS S TRANIME AN LAS CARGAS

FACHATA
VENTLADA

AL VOLLMINES CIIPADCS. SRALANDO AFEAS DEDICADAS A ATENCION CIRECTA MEDICD PACENTETERAPAS) PEDRA NATURAL

& VOLUMENED PUUCA A WISUAL BN FELACION INTEROR - BT ER0R

C VOLMEN JERARQUICD EN B FROYECIO B CUAL MUESIEA (A FELEVANCIA QUE TENE 0L AREA

ADMNITRATIVA EN & MOYECID

L STEMA DE PLACA DE ENTIEPSO ¥
L5IA COMIUESIO PORR LNA LAMINA
METALICA, UNA LOSA DE CONCRIIO ¥
£ A £5 AGL, LMPIA Y VERSATIL.

1.256EIECWA L SEEVA DE MACA DE ENREFEO Y PERICRATA
ISA COMPUESIO POR UNA LAMNA

METALICA, UNA LOSA DE CONCREIO Y
£ OBRA £5 AGL LIMFIA Y VERZATIL

© WVIGAS EN CONCRETO IEFORIADD
TUNDIDAS N SFU

D VIGAS DE CIMEN ADION EN
TONCITTO FEY ORIADOD FUNDIDAS IN
stu

£ FROYECTO E5TA COMPUESIO FOR DOS VOLUMENES ORIDGONALES NIERCIFTADOS FOR DOS SLEMENIOS
VERNCALES |F. FUOS VERTICALES), BL CUAL AYUDA A GENERAR UNA SEFARACION BN LAS AREAS £. TAPATAS BN CONCRITO FITORIADO
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Apeéndice F. Memoria descriptiva

ANALISIS
TIPOLOGICO

SE ENCUENTRA UBICADA EN LA CIDAD DE B0GOTA EN LA

SEENCUBNTRA UBICADO EN UNA ZONA URBANA EN LA PERIFERIA DE LA LOCALIDAD DE KENNEDY. LA UNIDAD DE SALUD MENTAL OFRECE

CRDAD, ES EL MAYOR CENTRO DE ATENCION PSIQUIATRICO DEL UNIDAD DE AGUDOS Y HOSPITAL DIA PARA  ADULIOS, DIVIDEN SUS SERVICIOS EN LAS 3 SIGUIENTES AREAS

DEPARTAMENTO DE SANTANDER ENTRE LOS SERVICIOS PRESTADOS POR ADOLESCENTES ¥ NINOS. SE IDENTFICA UN EDIRCIO COMPATBLE A. TRATAMENTOS DE SALUD MENTAL

EL HOSPITAL SE IDENTIRCAN : CON LA NECESIDAD DE ESPACIOS REQUERIDOS PARA ESTE TIPO DE 5. TRATAMENTO AMSULATORIO

A. CONSULTA EXTERNA C. SERVICIOS DE APOYO C. PREVENCION AMETO COMUNTARIO

B. HOSPITALIZACION D. PROMOCION DE SALUD EN  GENERAL PRESTAN  LOS  GGUENIES  SERVICIOS
HABILTADOS ANTE LA DIRECCION SECCIONAL DE SALUD DE

ANTIOQUIA: CENTRO DE ATENCION e

DROGODEPENDENCIAS  AMBULATORIO  DE  BAJA

COMPLENDAD MEDICINA, PSUQUIATRIA, NUTRICION Y

DIETENICA, PSICOLOGIA Y PROMOCION Y PREVENCION Y

CENIRO RESIDENCIAL DIA DE MEDIA COMPLEJIDAD.

SE ENCUENTRA UBICADO EN LA CIVDAD DE MEDELLIN

NO EXSTE UNA PROPUESTA FORMAL-ESPACIAL CLARA EN EL EDIRCIO.
NO HAY UN ORDEN EN SU SBTEMA DE CIRCULACIONES LO QUE NO
PERMITE UNA DFERENCIACION DE LOS ESPACIOS PRIVADOS Y
PUBLICOS DEL HOSPITAL

SE ENCUENTRA UBICADA EN LA CIUDAD DE 30GOTA EN LA
LOCALIDAD DE SUBA FUNCIONA COMO HOSPITAL DIA ADULTOS
CON. ATENCION MEDICA ESPECIALZADA EN SALUD MENIAL
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Apéndice G. Planta de sdtano, Render isométrico y especificaciones

_

PLAMTA PARGUEADERD
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Apéndice H. Corte A A’, Fachada principal y especificaciones

FACHADA'Y
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Apéndice I. Planta primer piso, especificaciones y Render isométrico

PLANTA

PRIMER PISO

i § § § §  avenon

o ———— ‘<=
it (o TR —

EEEETNTNEEE, cEE s

PLANTA DE SRIVER #IS0




CENTRO DE REHABILITACION MENTAL EN BUCARAMANGA 74

Apéndice J. Fachada Oriental, Corte B-B" y Render

FACHADA Y CORTE

R ot

RENDER FACHADA LATERAL - ORIENTE
CORTE TRANSVERSAL B - B'
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Apéndice K. Planta segundo piso, especificaciones y Render Isométrico

PLANTA

SEGUNDO PISO

ESPECIACACIOMES RENDER SOMETRICD
o PUSRTRE

e PRI s e S )
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Apéndice L. Fachada posterior, especificaciones y Render

FACHADA

FACHADA POSTERIOR - NORTE

L« kb
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Apéndice M. Planta tercer piso, especificaciones y Render Isométrico

PLANTA

TERCER PISO

REMDER BOMETRICD ESPECIFICACICMES

PLANTA TERCER PISO

PLANTA TERCER PISO

a3
a1
il
il

.

T — Flme = - CRA 32
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Apéndice N. Fachada Oriental, especificaciones y Render

FACHADA

FACHADA LATERAL - OCCIDENTE
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Apéndice N. Planta cuarto piso, Render isométrico y especificaciones

79

PLANTA
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Apéndice O. Corte C-C, especificaciones y Render
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Apéndice P. Planta quinto piso, Planta de cubiertas y render

PLANTA PISO 5

Y CUBIERTAS
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Apéndice Q. Corte C-C', especificaciones y render
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Apéndice R. Planta cimentacion, Placas entrepisos y detalles

PLANTO

ESTRUCTURAL PLANTA DE CIMEMTACION
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Apéndice S. Planta de entrepiso, Planta de cubiertas y detalles

PLANTO
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Apéndice T. Detalles bafios, especificaciones y detalles puertas

DETALLES

PLANTA BANOS PUBLICOS CORTE A - A' BANOS PUBLICOS CORTE B - B' BANOS PUBLICOS
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Apéndice U. Detalles puertas, detalles ventanas y perfiles viales

DETALLES
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