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O objetivo deste artigo é apresentar os conceitos de sustentabilidade
e 0 seu panorama no Brasil, com o foco no profissional que trabalha
com esse tema. A partir disso, pretende-se debater as questdes de edu-
cacdo para sustentabilidade que ainda nao esta inserida no contexto
geral da formagdo tradicional do pais.
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Introducao

O planeta Terra passou por sérias mudangas nas ultimas décadas e
isso tem sido pauta de discussdes, mobilizagdes e acdes em todas as
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instancias: governamentais, empresariais, educacionais, comunitarias
e familiares. Tais mudangas sdo consequéncia do aumento exponencial
de habitantes nestas ultimas décadas, os quais buscaram (e buscam)
sobreviver e garantir qualidade de vida, indo além do que o planeta
consegue dispor. A Global Footprint Network (2016), organizacdo de
pesquisa que mede a pegada ecoldgica do homem no nosso planeta,
afirma que, até o final do ano 20135, os seres humanos teriam consu-
mido 1,6 planetas Terra. Esse saldo negativo, que o nosso pequeno
mundo ndo consegue reverter, vem se acumulando desde a década de
1980 e tem como fator principal o salto da populacdo para 11 bilhoes
de habitantes, valor que sera atingido no final deste século.

No entanto, se as necessidades basicas (de seguranca e fisiologicas)
das atuais geracdes estivessem sanadas, talvez estivéssemos tranquilos.
Porém, além de colocar nossa atencdao no déficit atual, urge que pen-
semos nas necessidades das futuras geragdes. A expressao desenvol-
vimento sustentdvel na sua primeira discussao oficial, registrado no
documento The future we want (ONU, 2012), mostrou ja em 1987 e,
logo em 2012, a necessidade de pensar nas proximas geragoes.

A comunicagio, o ensinamento e a mobiliza¢ido orientados para
um novo modo de pensar e agir, e por que ndo dizer para uma nova
ideologia planetaria e social, vém orientando a que governos, empre-
sas, institui¢des de ensino e organizagoes sociais busquem acoes de
melhoria, mudangas de comportamento, processos, produtos e poli-
ticas publicas. Porém, a velocidade dessas mudangas € baixa, e o pla-
neta pede socorro. Para Lester Brown (2009), salvar a civilizagao ndo
¢ um esporte para torcedores, para amadores; serdo necessarias acoes
efetivas como: informar-se cotidianamente, ler a respeito dos proble-
mas e refletir sobre eles, escolher um assunto de interesse para atuar de
maneira contundente, buscar interacdo com seus representantes, orga-
nizar grupos de mobilizacdo e ndo subestimar o que vocé pode fazer.

Para que essa transformagdo acontega de fato e de forma rapida,
segundo Brown (2009), é necessario em primeiro lugar educar. Uma
educagdo em massa que leve as pessoas a ampliarem a consciéncia de
seus atos e de suas decisoes dentro de uma visdo sistémica. Esse movi-
mento sé se tornara efetivo e real se um grande contingente de pessoas
estiver trabalhando em educagdo e mobiliza¢do, ndo sé no interior das
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institui¢des de ensino, mas também nas empresas, nas organizagoes
sociais, no dia a dia das estruturas governamentais, nas comunida-
des, nos clubes, nas institui¢des religiosas e dentro das proprias casas.

Com a importancia desse movimento, por exemplo, foram cria-
das as associacdes de profissionais que trabalham com o tema da sus-
tentabilidade. Com sede nos Estados Unidos, a International Society
of Sustainability Professionals foi fundada oficialmente em 2007 e se
denomina uma organiza¢do mundial que se dedica a realizar o net-
working, compartilhar boas préticas e atuar no desenvolvimento pro-
fissional. No Brasil, a organizacao foi fundada em 2011 por um grupo
de profissionais que trabalham no setor privado, em organiza¢oes nao
governamentais (ONG), no governo e no ambito académico. Além des-
ses grupos de pessoas que trabalham com o tema, muitas pesquisas no
Brasil e no mundo estdo sendo realizadas para poder medir a aderén-
cia do movimento ao mundo dos negdcios e, assim, poder verifica-la.
Todas essas agdes tendem a contribuir para a educagio, e consequente
mobilizagio, de todos os que vivem nesta nave chamada planeta Terra.

Nesse contexto, este artigo apresenta um panorama da questio
da sustentabilidade no Brasil. Inicia-se com a defini¢ao de sustenta-
bilidade, sustentabilidade empresarial e sustentabilidade na estratégia
do negdcio. Na sequéncia, apresentam-se o perfil dos profissionais de
sustentabilidade no pais e a necessidade da discussio e do aprofunda-
mento da formacdo educacional nesse segmento.

Conceitos de sustentabilidade

Os conceitos principais de sustentabilidade e desenvolvimento sus-
tentdvel foram desenvolvidos ao longo do tempo de forma paralela a
teoria da administragiao. Esses termos foram colocados de uma ma-
neira mais ampla e dentro de analises sociopoliticas e econémicas. E
fundamental conhecer esses conceitos e sua associacao ao mundo dos
negocios das empresas para o entendimento deste artigo, principal-
mente porque sustentabilidade geralmente é associada apenas com
questdes do meio ambiente.
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O termo sustentabilidade foi colocado no centro das discussoes
por ocasido da Capula da Terra (Conferéncia das Nag¢oes Unidas so-
bre Meio Ambiente e Desenvolvimento) (Nacoes Unidas no Brasil —
ONUBR, 2016), realizada no Rio de Janeiro em 1992. A sustentabilidade
foi inicialmente definida pela Comissao Brundtland, em 1987, como
“um desenvolvimento que permite as geragOes presentes satisfazer
suas necessidades sem impedir que as geracoes futuras o fagam” ou,
segundo uma edigdo recente, “permitindo as geragdes futuras fazer o
mesmo” (ONUBR, 2016).

As 178 nacdes reunidas em 1992 na Ciapula da Terra listaram as
principais etapas rumo ao desenvolvimento sustentavel em um docu-
mento fundador, que forma uma espécie de programa comum para o
século xx1: a Agenda 21. Realizado em junho de 2012, o Rio+20 foi
uma conferéncia realizada no Rio de Janeiro, que teve como objetivo
novamente a discussio sobre o meio ambiente, a economia verde, a
erradicagido da pobreza e a governanga internacional para o desenvol-
vimento sustentdvel. Entretanto, uma das preocupacoes dos governan-
tes mais céticos dos paises desenvolvidos sobre esse evento se devia a
que fosse apenas um simples balanco, pois ndo possuia carater delibe-
rativo e, portanto, poderia ndo representar avancos significativos na
busca pela sustentabilidade no planeta (ONUBR, 2016).

Contudo, a Rio+20 foi palco da avalia¢do dos resultados prati-
cos de importantes documentos gestados a partir da ECO-92, como a
Agenda 21, as Convengoes sobre Mudanga do Clima e a Diversidade
Bioldgica, a Declarag¢do de Principios sobre as Florestas, de Combate
a Desertificacdo, entre outros que foram elaborados posteriormente,
como a Carta da Terra, em 2000 (ONUBR, 2016).

A Agenda 21 é um plano de acdo global, base de todos esses de-
bates, que determina trés pilares fundadores do desenvolvimento sus-
tentavel: a igualdade social, o meio ambiente e a economia (Laville,
2009). Algumas empresas ainda colocam nos seus relatorios de susten-
tabilidade os termos: pessoas, planeta e lucros, em inglés ficam os trés
Ps (People, Planet e Profit). Ainda, a Agenda 21, cita Laville (2009), é
um dos principais documentos que o movimento da sustentabilidade
utiliza para elencar, de uma forma estruturada, os desafios da huma-
nidade e do planeta.
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A seguir, estdo relacionadas as principais rubricas da Agenda 21.

1. A dimensio social e econdmica

Cooperagao internacional que visa a aceleragio do cres-
cimento sustentavel em paises em desenvolvimento.
Luta contra a pobreza.

Promogao de modos de producio e consumo susten-
taveis e abandono dos modos de produgio e consumo
inviaveis.

Integragiao da dindmica demografica no desenvolvimen-
to sustentavel.

Prote¢do e promogio da saude.

Promocao de um modelo sustentavel de edificacoes:
arquitetura ecologica, moradia adequada para todos.
Integracdo das tematicas ambientais ligadas ao desen-
volvimento nas politicas, no planejamento, na gestdo,
nas licitacdes e na contabilidade.

2. A conservagdo e a gestio dos recursos para fins de

desenvolvimento

Prote¢do da atmosfera.

Concepgio integrada entre planejamento e uso da terra.
Luta contra o desmatamento, a desertificacdo e a de-
grada¢ao dos solos.

Valorizacdo sustentavel das montanhas.

Promoc¢ido de um desenvolvimento agricola e rural
sustentavel.

Preservagdo da diversidade biolégica.

Protecao dos oceanos, dos mares e das zonas costeiras.
Prote¢io dos recursos de agua doce e de sua qualidade.
Gestao ecologicamente racional das substiancias quimi-
cas toxicas e dos residuos.

3. O fortalecimento do papel dos principais grupos sociais

Participacdo de mulheres, criangas e jovens.
Fortalecimento do papel das populacdes nativas.

As ONGs: parceiras para um desenvolvimento
sustentavel.
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Papel das municipalidades, dos trabalhadores e dos
sindicatos.

Fortalecimento do papel do comércio e da industria.
Papel dos cientistas, técnicos e agricultores.

4. Os meios de execucao

Recursos e mecanismos financeiros.

Transferéncia de técnicas ecologicamente racionais e
cooperacdo internacional.

Ciéncia a servico de um desenvolvimento sustentavel.
Promocao da educacio, da sensibiliza¢ao da populacao
e da sua formagao.

Instrumentos institucionais e juridicos adaptados.
Melhoria da disponibilidade da informagio para a to-
mada de decisio.

Dois dos mais conhecidos conjuntos de principios da sustentabi-

lidade foram desenvolvidos pela The Natural Step (TNS) e pela Na-

tural Capitalism, respectivamente (Senge, Smith, Kruschwitz, Laur &

Schley, 2009).

A 1Ns, segundo Senge (2009), aborda a sustentabilidade a montan-

te, ou na parte superior da corrente, e enfrenta os problemas na fonte.

Segundo esse enfoque, a defini¢ao de sustentabilidade considera quatro

principios cientificos. Esses principios, também conhecidos como “con-

di¢des” a serem cumpridas a fim de desenvolver uma sociedade, sdo:

«as substancias extraidas da crosta terrestre nio podem aumen-

tar sistematicamente na natureza (por exemplo, emissdes pro-

duzidas por combustiveis fosseis);

eas substiancias produzidas pela sociedade nio podem au-

mentar sistematicamente na natureza (por exemplo,

clorofluorocarbonetos);

«a base fisica para a produtividade e a diversidade da natureza

nio deve ser deteriorada sistematicamente (por exemplo, por

desflorestamento e exaustdo do solo);
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«as pessoas nao podem ser submetidas a condi¢bes que sistema-
ticamente solapem sua capacidade de atender as suas necessida-
des (por exemplo, falta de acesso a educagio ou a agua potavel).

Esses principios fornecem um conjunto pratico de critérios de pro-
jetos para transformar o debate em discussdo construtiva, e podem ser
usados para direcionar agdes sociais, ambientais e econdmicas. Muitos
grupos que adotam os principios da TNS também consideraram util
usar os seus objetivos de sustentabilidade, decorrentes das condi¢oes
sistémicas, para ajudar a definir metas especificas e a avancar.

Senge (2009) coloca ainda que o Natural Capitalism (capitalismo
natural) designa os recursos, os servicos e os ecossistemas fornecidos
pela natureza. Seu valor econémico é enorme —muito maior que o pro-
duto mundial bruto—. O capitalismo natural é um sistema composto
de quatro subsistemas interligados, em que se imbricam interesses em-
presariais e ambientais. A abordagem presume que as empresas podem
satisfazer as necessidades dos clientes, gerar lucros crescentes e resol-
ver problemas ambientais a0 mesmo tempo. Os quatro principios sdo:

« aumentar radicalmente a produtividade dos recursos para des-
acelerar a deple¢do dos recursos, reduzir a poluicdo e criar ni-
veis de empregos significativos;

e reformular as industrias em bases bioldgicas, sem geraciao de
residuos e toxicidade, com a reutilizagao constante de mate-
riais, por meio de ciclos de loop fechado;

e construir uma economia de servicos e fluxos, que desloque o
foco da venda de bens (por exemplo, lampadas) para a pres-
tacdo de servigos (ilumina¢do) ou para um modelo “Por que
vender quando se pode alugar?”;

« reinvestir o lucro resultante dessas espécies de aprimoramentos
na expansao dos estoques de capital natural —base de um futu-
ro de fartura em servicos de ecossistemas e em prosperidade—.

No contexto de negdcios, a sustentabilidade é muito maior do
que o malabarismo das relacdes publicas, maior do que uma linha de
produtos verde, maior do que um sentimento de salvar o planeta por
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apenas um periodo do dia. Completamente pensada e implementada,
a sustentabilidade nas empresas deve desenvolver uma estratégia para
salvar custos, para buscar uma nova base de consumidores e uma es-
tratégia de buscar talentos, reté-los e desenvolvé-los dentro da empresa
e na comunidade (Werbach, 2009). Existem, nessa esfera, quatro iguais
componentes na sustentabilidade empresarial.

«Social (que se importa com o outro): acoes e condi¢des que
impactam todos os membros da sociedade (por exemplo, po-
breza, violéncia, injustica, educacdo, saude publica, trabalho e
direitos humanos).

« Econémico (que opera com lucro): agdes que impactam como
as pessoas e 0s negocios alcangam suas necessidades econdmi-
cas (por exemplo, seguranca alimentar, 4gua e conforto para
pessoas).

« Meio ambiental (que protege e restaura o ecossistema): agoes
e condi¢des que impactam o planeta.

« Cultural (que protege e valoriza a diversidade cultural): a¢oes
por meio das comunidades que manifestam sua identidade e
cultivam suas tradigdes de geragdo para geracao.

Para melhor explicar esse conceito, a sustentabilidade corporati-
va é apresentada como algumas escolhas. Imagine uma oportunida-
de de escolher entre trés diferentes e importantes recursos naturais,
com a garantia de que teria suprimento permanente e abundante do
escolhido; infelizmente, vocé nada receberia dos outros dois e deveria
sustentar sua vida, dali em diante, considerando essa escolha. Os trés
recursos seriam: oxigénio, alimento e agua potavel. Se vocé comegou
a pensar no que escolher, esteja certo de que nao terd muito tempo
para fazer escolhas. Longe de ser uma opgao de vida, o que lhe foi
oferecido foi uma escolha de morte, a qual, dependendo da sua deci-
sdo, podera ocorrer em alguns minutos ou em poucos dias (Lemme,
2010). Se esse processo de escolha parece absurdo, entio comega a fi-
car um pouco mais claro o conceito de sustentabilidade corporativa
e dos trés pontos relacionados a ele: econdmico, social e ambiental.
O famoso Triple Bottom Line (TBL), que foi disseminado ao redor do
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mundo, ainda é uma utopia para a grande maioria dos gestores e da
média geréncia, pois estes foram treinados somente na vertente eco-
ndmica, que prioriza e reflete uma mentalidade unilateral, e nio uma
visdo organica e sistémica.

Melo-Neto (2004) relata que, na reuniao do Conselho Empresa-
rial Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel do dia 10 de margo
de 2003, no Rio de Janeiro, difundiu-se a abrangéncia do conceito de
sustentabilidade em comparagio ao conceito anterior de responsabi-
lidade social: “[...] conservacao do meio ambiente, reducdo dos custos
de energia, investimento em pesquisa e desenvolvimento e Responsa-
bilidade Social” (Melo-Neto, 2004, p. 85).

A responsabilidade social foi, portanto, incorporada ao paradigma
da sustentabilidade. Esse binémio responsabilidade social-sustentabili-
dade representa “a busca de um novo padrao de desenvolvimento com
crescimento econdmico, inclusao social e justica ambiental”, confor-
me o pronunciamento feito pelo entdo vice-presidente da Republica,
José Alencar, presente a reuniao (Melo-Neto, 2004, p. 96). Melo-Neto
(2004) ainda concorda com a integracao dos aspectos sociais, financei-
ros e ambientais do negdcio, porém reafirma a amplitude do conceito
de sustentabilidade: da preservagdo de recursos naturais a conserva-
¢ao do meio ambiente, redu¢do de custos com energia, investimento
em pesquisa e desenvolvimento (P&D), responsabilidade social, inclu-
sao social, gera¢ao de emprego e renda, estimulo ao empreendedoris-
mo e outros.

O investimento em sustentabilidade é o reconhecimento explicito de
que fatores sociais, econdmicos, ambientais e éticos afetam diretamen-
te a estratégia de negocios —por exemplo, de que forma as empresas
atraem e retém funciondrios, administram riscos e criam oportunida-
des a partir de mudancas climdticas, bem como sua cultura, seus pa-
droes de governanga corporativa, suas estratégias para o engajamento
das partes envolvidas no negdcio, assim como filantropia, reputagao e
gestao de marcas—. Esses fatores sdo especialmente importantes hoje
tendo em vista as crescentes expectativas da sociedade em relagdo a
responsabilidade corporativa (Mendonga & Oppenheim, 2007).

Nio ha defini¢cdo tnica ou consensual para sustentabilidade
corporativa, mas a ideia basica é a de que a atividade das empresas
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desenvolve-se em um contexto socioambiental que condiciona a qua-
lidade e a disponibilidade de dois tipos fundamentais de capital: o na-
tural e 0 humano. Assim, para que os resultados das empresas possam
se sustentar em longo prazo € necessario preservar essas duas formas
de capital e desenvolvé-las em equilibrio com os capitais industrial e
financeiro. Talvez, por ser dbvia, a necessidade de equilibrio entre as
diversas formas de capital frequentemente niao receba a devida atengao
dos gestores (Lemme, 2010). No entanto, o equilibrio entre as verten-
tes dentro da empresa é o aspecto fundamental para que se busque a
real sustentabilidade, complementa Lemme (2010).

O movimento esta se multiplicando, e os recursos do planeta estao
se esgotando; no Brasil, os consumidores estao sentindo, no seu esti-
lo de vida, alguns reflexos das mudangas climaticas, como a seca e as
chuvas torrenciais. Em consequéncia, estdo participando de questoes
politicas como o Cdédigo Florestal (em 2012, paralelamente a prepa-
ra¢do da Rio+20), que trouxe a discussdo temas como areas de pre-
servagao permanentes, matas ciliares, multas, entre outros. Tanto no
contexto do consumo quanto no politico, com o Codigo, entra sabia-
mente a questao da escolha para as empresas que querem sobreviver
nesse cendrio, como Lemme (2010) colocou muito bem na sua defini¢do.

A sustentabilidade como
estratégia para as empresas

A sustentabilidade como estratégia para as empresas atualmente tem
sido vista como uma melhoria de um processo mais ecoeficiente ou um
produto que é reciclavel ou tem partes que ja sdo recicladas. Os con-
ceitos demonstrados neste capitulo mostram o tema inserido também
nos produtos, projetos, processos e paradigmas das empresas. Con-
tudo, pouco se vé quanto a inser¢do desse tema no cerne da empresa,
na sua geracdo de valor, ou seja, na sua principal fonte de receita: o
produto ou o servigo que ela oferta para a sociedade.

Drucker (2010) coloca o raciocinio que as responsabilidades sociais
—em um negocio, hospital ou universidade— podem surgir em duas
areas. Podem emergir dos impactos sociais da instituicio ou podem
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surgir como problemas da prépria sociedade. Ambas sdo al¢adas da
administra¢do, porque a institui¢ao gerida pelos administradores vive
necessariamente na sociedade e na comunidade. Mas as duas areas
sao diferentes. A primeira lida com o que uma institui¢ao faz para a
sociedade. A segunda tem a ver com o que uma institui¢ao pode fazer
em favor dela. A organiza¢io moderna existe para prover um servi¢o
especifico para a sociedade. Ela, portanto, tem que estar na sociedade.
Tem que estar na comunidade, tem que estar por perto, tem que fazer
o seu trabalho dentro de um cenario social. Além disso, empregar pes-
soas para fazer o seu trabalho. Seus impactos sociais inevitavelmen-
te vao além da contribui¢io especifica que justifica a sua existéncia.

Entendendo que, em uma sociedade civilizada, na qual as organi-
zagoes foram criadas para oferecer servigos e produtos para as pessoas
que nela estdo, a organizacdo nao pode destruir ou ignorar totalmente
os seus impactos para aqueles que sdo parte do seu propésito. Drucker
(2010) coloca muito bem que o propdsito de uma fabrica de ligas fer-
rosas ndo é fazer barulho ou soltar fumagcas nocivas. E produzir me-
tais de alto desempenho para atender seus clientes. S6 que, para fazer
isso, ela produz barulho, gera calor e solta fumaca. Esses impactos sao
incidentais ao propdsito da organizacdo, mas, em larga medida, sdo
subprodutos inescapaveis.

Entender quais sdo esses impactos que a empresa causa na socieda-
de, incluindo os ambientais, é fundamental para que ela possa alcancar
os seus objetivos mercadologicos e financeiros, e ir mais além. Como
Drucker (2010) coloca, deve-se sempre tentar transformar a eliminagio
de um impacto em uma oportunidade de neg6cios, porém, em muitos
casos, isso nao € possivel. Na maioria das vezes, eliminar um impacto
significa aumentar os custos. O que antes era uma “externalidade” pela
qual o publico em geral pagava torna-se custo de negocio. Portanto,
vira uma desvantagem competitiva, a nao ser que todos no setor acei-
tem a mesma regra. E isso, geralmente, s6 pode ser feito por meio de
regulamentag¢io, ou seja, por alguma forma de agdo publica. Sempre
que um impacto nio puder ser eliminado sem um aumento no custo,
cabe a administrac¢do se antecipar e elaborar a regulamentagao que te-
nha maior probabilidade de resolver o problema com custo minimo e
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maior beneficio tanto para o publico como para o negdcio. E, depois
disso, trabalhar para que a regulamentacdo correta seja promulgada.

Como citado nas estratégias, Porter (2004) coloca que uma das
estratégias genéricas é exatamente a lideranca nos custos. Se o impac-
to do negdcio ou do produto ou servico ndo é mensurado, esse desvio
poderd colocar essa estratégia genérica em alto risco e fazer com que
a organizacdo perca o seu posicionamento mercadologico.

Saindo um pouco dos modelos de estratégia citados neste docu-
mento e ja agregando o conceito de sustentabilidade na estratégia do
negocio, Drucker (2010) coloca que os problemas sociais (aqui enten-
do como problemas da sociedade como um todo —meio ambiental,
pessoal, empresarial, governamental etc.) sdo disfun¢des da sociedade
e —pelo menos potencialmente— doengas degenerativas do organismo
politico. Sdo enfermidades. Mas, para a administragio de institui¢oes
e, sobretudo, a administra¢ao de negdcios, eles representam desafios.
Sao grandes fontes de oportunidades, pois a fungao dos negocios —e,
em menor grau, das demais principais instituicdes — € satisfazer a
necessidade social e a0 mesmo tempo servir sua instituigao, transfor-
mando a resolu¢do de um problema social em oportunidade de ne-
gocios. E tarefa do negdcio converter a mudanga em inovagio, isto é,
em novos negocios. E serd um executivo fraco aquele que pensar que
a inovagao se refere apenas a tecnologia. Ao longo da historia dos ne-
gocios, a mudanga social e a inovagio social tém sido pelo menos tido
importantes quanto a tecnologia. Afinal, as principais industrias do
século X1X eram, em grande parte, o resultado da conversio do novo
ambiente social —a cidade industrial— em uma oportunidade de ne-
gocios e em um mercado de negdcios. Isso sustentou o surgimento da
iluminacio publica (primeiro a gas, depois elétrica), do bonde e do
trem urbano, do telefone, do jornal e da loja de departamentos, para
citar alguns exemplos.

Porter e Kramer (2006) seguem o mesmo tema de que a empresa
esta na sociedade, e que a interdependéncia entre ela pode ser analisada
com as mesmas ferramentas usadas para analisar posicao competitiva
e estratégia de desenvolvimento. Dessa forma, a empresa pode focar
suas atividades de responsabilidade social corporativa para um melhor
efeito. Mais do que meras a¢des bem-intencionadas impulsionadas ou
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reativas pela pressido externa, a organizacao pode desenvolver uma
agenda afirmativa da responsabilidade social corporativa que produ-
za o maximo de beneficio social bem como o ganho para o negdcio.
Para qualquer empresa, a estratégia deve ir além das boas praticas.
Isso é escolher uma posicdo unica: fazer diferentes coisas em relagao
aos concorrentes a fim de diminuir os custos ou servir melhor as ne-
cessidades de um grupo particular de consumidores. Esses principios
se aplicam ao relacionamento das empresas com a sociedade assim
como o seu relacionamento com os clientes e os concorrentes. Muitas
oportunidades para inovacdes pioneiras para beneficiar a sociedade e
a propria competitividade da empresa podem surgir da oferta do pro-
duto e da cadeia de valor.

Os autores Nidumolu, Prahalad e Rangaswami (2009) apresentam
duas grandes iniciativas que ajudam a empresa a se tornar sustentavel:
a primeira é quando a alta equipe gestora resolve fechar o foco no pro-
blema, e, com isso, a mudanga vem rapidamente; a segunda é a impor-
tancia de recrutar e reter o tipo certo de pessoa. Liderancga e talentos
sdo cruciais para a cria¢do de uma economia com menos carbono. O
atual sistema econdémico coloca enorme pressio sobre o planeta, mas
s6 contempla as necessidades de um quarto daqueles que nele habi-
tam. Na proxima década, no entanto, o mundo vai absorver o dobro
disso em novos consumidores e produtores. Abordagens tradicionais
na atividade empresarial irdo ruir, e a empresa tera de buscar solucoes
inovadoras. Isso s6 ocorrera quando a lideranga entender uma verda-
de simples: sustentabilidade = inovagao.

A sustentabilidade no mundo e no Brasil

A tematica da sustentabilidade também esta entrando na vertente do
consumo. A pesquisa de Nielsen (2014), realizada com 30000 consumi-
dores em 60 paises, pela internet, mostrou que 55 % dos pesquisados
pagariam a mais por produtos e servicos de empresas comprometidas
com os impactos positivos sociais e ambientais. O mais relevante des-
sa pesquisa ndo € a porcentagem que parece baixa ainda, mas sim o
aumento desta de 2011 para 2014, que foi 10 pontos percentuais de
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crescimento em trés anos, o que mostra uma tendéncia de crescimento
desse tema. A pesquisa mostra que 52 % dos entrevistados realizaram
a0 menos uma compra nos ultimos seis meses de uma ou mais empresa
socialmente responsavel. E, ainda, 52 % dos consumidores entrevista-
dos checam a embalagem do produto para assegurar seu impacto no
meio ambiente e para as pessoas.

Ainda na mesma pesquisa, constatou-se outro dado emblematico:
67 % dos entrevistados preferem trabalhar para uma empresa respon-
savelmente social. Isso evidencia que esse movimento nao afeta somente
os consumidores, mas também a motivagao da populagio entrevistada
para trabalhar em empresas diferenciadas.

Porém, nao adianta os consumidores estarem interessados na te-
madtica se as empresas ndo correspondem a esses interesses com sua
gestdo, inovagao, produtos e servicos. Para isso, a pesquisa anual da
PricewaterhouseCoopers (Pwc, 2016) mostra que, dentre os 1409 di-
retores executivos (CEOs) de empresas de segmentos variados em 83
paises, 64 % entendem que a responsabilidade corporativa é “core”
para tudo o que fazem hoje e, ainda, que 70 % que a responsabilida-
de corporativa é “core” para tudo o que fardo em cinco anos. A pes-
quisa ainda demonstra que, dentre os CEOs, 50 % acreditam que uma
ameaca principal para o seu negocio é o aquecimento global e os da-
nos ambientais, e 65 % afirmam que a instabilidade social pode atra-
palhar sua empresa. Mesmo essas ndo sendo as ameacas principais que
os executivos colocam, como a regulacdo excessiva (79 %) e a incer-
teza geopolitica (74 %), as tematicas sociais e ambientais estio sendo
questionadas e levadas em consideragio.

No Brasil, existem algumas organizacdes que disseminam os con-
ceitos das sustentabilidades e da responsabilidade social ha mais de
duas décadas: o Instituto Ethos, cuja missdo é mobilizar, sensibilizar e
ajudar as empresas a gerir seus negdcios de forma socialmente respon-
savel, tornando-as parceiras na constru¢ao de uma sociedade sustenta-
vel e justa; o Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentavel (CEBDS), que busca conduzir a transformacdo pratica de
setores, mercados, empresas e profissionais, aliando os negdcios e a
sociedade para um pais sustentavel, e a Associa¢ao Brasileira de Pro-
fissionais de Sustentabilidade (Abraps), cuja missdo € ser referéncia
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como movimento de pessoas que influenciam decisivamente na pro-
mogao de condigdes justas, inclusivas e sustentaveis nas relacdes dos
seres humanos com o meio em que estdo inseridos. Essas organizagoes
vém mostrando, orientando e discutindo a temdtica com as empresas
e os profissionais que trabalham diariamente com o desenvolvimento
sustentavel em suas corporacdes.

Outra organizagao que trabalha com a tematica do consumo sus-
tentavel no Brasil é o Instituto Akatu de consumo consciente. A Pesqui-
sa do Akatu (2012), realizada com 800 pessoas, mostrou quatro perfis
de pessoas quanto ao consumo consciente e ao modo de vida mais
sustentdvel: conscientes, engajadas, iniciantes e indiferentes. As pes-
soas conscientes (5 %) juntamente com as engajadas (22 %) formam
o grupo “mais consciente”, e as pessoas iniciantes (32 %) juntamen-
te com as indiferentes (41 %) formam o grupo “menos consciente”.
Portanto, no Brasil, ainda as pessoas estio menos conscientes sobre o
tema. Desses pesquisados, 60 % declaram ja ter ouvido falar em sus-
tentabilidade; dentro desse grupo, 40 % associam o tema a uma visao
focada no meio ambiente ou uma visdo parcial, limitada a exemplos
ou praticas isoladas (23 %). E 12 % mostraram entendimento abran-
gente sobre o tema. Esses dados demonstram ainda mais a necessidade
de um grande trabalho para que o conceito de sustentabilidade e de
consumo consciente, bem como a divulgacdo de suas praticas, sejam
promovidos e colocados nas pautas educacionais do pais.

Atualmente, a area das micro e pequenas empresas (MPEs) no Bra-
sil possui cerca de 12 milhdes de potenciais empresarios com nego-
cios e contrata 15,6 milhdes de trabalhadores que estiao dentro das leis
trabalhistas do pais, segundo Bedé (2013), no seu artigo publicado no
Boletim Estudos e Pesquisa do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (Sebrae), de julho de 2013. O documento ainda
apresenta que a taxa de sobrevivéncia de empresas com até dois anos
passou de 73,6 %, nas criadas em 2005, para 75,6 %, nas criadas em
2007. A taxa de sobrevivéncia é maior na Industria (79,9 %) e na re-
gido sudeste (78,2 %). A sobrevivéncia ao tempo foi colocada como
unico indicador de sustentabilidade, levando em consideragdo a parte
financeira. Um confronto direto com o conceito do desenvolvimento
sustentavel que levanta também as questdes sociais e ambientais. Em
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outra pesquisa com esse publico, o Sebrae (2012) mostra que o co-
nhecimento sobre o tema sustentabilidade e meio ambiente é médio,
ou seja, do total de 3.912 entrevistados na pesquisa de 2012 (“O que
pensam as micro e pequenas empresas sobre sustentabilidade”), 65 %
conhecem sobre o tema de sustentabilidade e meio ambiente. Destes,
somente 12 % declaram entender muito sobre o assunto e 25 % enten-
dem pouco. Mas, quando questionados acerca do grau de importan-
cia que as empresas deveriam atribuir a questao do “meio ambiente”,
75,2 % respondem que deve ser um alto grau de importancia. Ainda na
pesquisa do Sebrae, observa-se que quase a metade dos entrevistados
(46 %) acredita que a questao da sustentabilidade representa oportu-
nidade de ganhos para a sua empresa, o que corrobora a necessidade
de um entendimento maior sobre o tema.

Apesar de as MPEs nio estarem muito engajadas no tema, as gran-
des empresas no Brasil sdo referéncias no mundo para essas questoes,
ganhando prémios mundiais, indicadores de referéncia e trabalhos
exemplares. Isso é comprovado no fato de o Brasil ser o terceiro pais
em numero de empresas que mais publicam relatérios de sustentabili-
dade, segundo Ideia sustentavel (2013). Outro dado relevante é a quan-
tidade de empresas associadas ao Instituto Ethos (2016): 537, sendo
cerca de 42 % compostas de grandes empresas (as mais importantes
do pais) que trabalham para implementar essa cultura interna e exter-
namente. No CEBDS (2016), os grupos de empresas associadas que sdo
engajadas e participam ativamente possuem o faturamento de mais de
40 % do Produto Interno Bruto (p1B) brasileiro e sdo responsaveis por
mais de 1 milhdo de empregos diretos.

O profissional de sustentabilidade

O profissional de sustentabilidade é fundamental para que esse mo-
vimento cresga, aparega e dissemine dentro e fora das empresas. Para
entender quem ele é, a Abraps o caracteriza como aquela pessoa com
crengas, competéncias e valores em comum, que atua diariamente para
o movimento da sustentabilidade. Seu campo de trabalho é amplo, e
sua atuacao, contundente.
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Com o propésito de conhecer melhor esse profissional, a Abraps
e a Deloitte (empresa global que entrega servigos de auditoria, consul-
toria, assessoria financeira, risk advisory, consultoria tributario, entre
outros) realizaram uma ampla pesquisa no ano de 2011, que envolveu
perto de 300 profissionais. Alguns dos dados obtidos foram compilados
por Lima, Pereira & Mergulhio (2015): a maioria dos respondentes
tem pos-graduacdo (quase 70 %). Isso indica um alto investimento de
tempo e recursos financeiros voltados a uma qualificacdo contunden-
te e apropriada para o exercicio da profissdo. Contudo, o percentual
de profissionais que se prepara para a atuagdo académica, focado no
campo da educacao formal, é pequeno (25,44 %).

Figura 1. Grafico sobre grau de instru¢do do
profissional de sustentabilidade

MNao respond
Ensing superior  Oulros n=54% i

Incompleto 3%

Fonte: Lima (2015).

Alguns aspectos podem ser indicativos desse fato, porém serdo in-
feréncias que exigiriam maior aprofundamento no propoésito da pes-
quisa. No entanto, sem o risco de errar em demasia, mas seguindo o
censo comum, é possivel afirmar que a drea académica nio se apre-
senta como atrativa. Se, de um lado, é positivo que atuar na area de
sustentabilidade exija um preparo e uma grande quantidade de horas
de estudo, por outro, ha um déficit no nimero de profissionais capaci-
tados para reproduzir esses contetidos, segundo mostra a pesquisa. A
resultante dessa equagado é negativa, pois, em um pais onde esse tema
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deve estar presente em todas as instancias, seria mister que tivéssemos
cada vez mais profissionais preparados e comprometidos com a pra-
tica da educacido, formal ou informal.

Se ainda observamos, de maneira corriqueira e presente em todas
as classes sociais, um comportamento nio comprometido com o futuro
do nosso planeta e, a isso, somarmos as consideracoes de Brown (2009),
concluiremos que ha um longo caminho a ser percorrido. Como exem-
plo real e contemporaneo, basta observar o que padecemos no inicio
do ano de 2016 com a epidemia da dengue, zika virus e chikungunya,
tendo o mosquito Aedes aegypti como vetor dessas doencgas. Nesse ce-
nario, o homem se torna vitima de suas proprias atitudes e somente a
educacdo, realizada de maneira sistémica, pode alterar o panorama.

Na pesquisa da Abraps de 2011, ainda foi perguntado para os
respondentes quais eram as caracteristicas mais importantes para o
profissional de sustentabilidade. Na tabela 1, demonstro como Lima
(2015) compilou as respostas e analisou-as.

Tabela 1. Caracteristicas consideradas mais importantes
pelo profissional de sustentabilidade

Caracteristicas consideradas mais importan-  Frequéncia de res- % pelo total

tes pelo profissional de sustentabilidade postas por item  de respostas
Ter formagao tedrica na drea 80 20,41 %
Atuar em processos e iniciativas com foco na 78 19,90 %
sustentabilidade
Ser bem relacionado com a lideranga, direto- 61 15,56 %
ria da organizagio ou da empresa
Atuar em processos e iniciativas com foco na 37 9,44 %
sustentabilidade para a preservagio da vida
Participar de eventos, palestras e congressos 34 8,67 %
do setor
Ter trabalhado em outras dreas dentro de 34 8,67 %

uma organizagao ou empresa de grande por-
te (marketing, planejamento estratégico, fi-
nancas etc.)

Ter experiéncia pratica na drea hd mais de 33 8,42 %
cinco anos
Ter experiéncia em organizagdes ou empresas 21 5,36 %

do Terceiro Setor
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Caracteristicas consideradas mais importan-  Frequéncia de res- % pelo total

tes pelo profissional de sustentabilidade postas por item  de respostas
Ser associado da Abraps e ter relacionamen- 9 2,30 %
to com ela
Outra. Qual? N 1,28 %
Total 392 100,00 %

Fonte: Lima (2015).

Segunda Lima (2015), o profissional de sustentabilidade nio con-
sidera a experiéncia um requisito indispensavel, provavelmente devido
ao seu perfil jovem. No entanto, exigem-se boa capacitacio e forma-
¢ao fundamentada em cursos de especializacdo sobre sustentabilida-
de. Além disso, requer que esse profissional participe ativamente das
atividades da empresa em seus diversos setores bem como nos pro-
cessos de decisio.

Na mesma pesquisa, os respondentes mostraram quais atitudes sio
consideradas mais relevantes pelos profissionais de sustentabilidade.
Nesses temas talvez estejam as principais respostas para as mudangas
de comportamento que estamos buscando. Na tabela 2, vé-se como
Lima (2015) compilou as informagoes da pesquisa.

Tabela 2. Atitudes consideradas mais relevantes
pelo profissional de sustentabilidade

Frequéncia de
repostas por

% pelo total de

Atitudes consideradas mais relevantes

pelo profissional de sustentabilidade item respostas
Ser ético 117 28,89 %
Ser comprometido 89 21,98 %
Ser coerente 58 14,32 %
Ser consciente 56 13,83 %
Ser equilibrado 32 7,90 %
Ter respeito 27 6,67 %
Ser curioso 26 6,42 %
Total 405 100,00 %

Fonte: Lima (2015).
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Segundo a conclusdo de Lima (2015), o comprometimento (com
21,98 % das respostas) pode ser interpretado como a relagio harmo-
niosa das duas qualidades ressaltadas e interpretadas pela tabela 2
—conhecimento e proatividade—. A formacao tedrica deve ser acom-
panhada de comprometimento, pois s6 serd valida quando refletida
em agoes, por meio da atuagdo em processos e iniciativas com foco
na sustentabilidade.

O autor ainda salienta que a complexidade e os desafios do de-
senvolvimento sustentavel envolvem mudancas decisivas, de valores e
de comportamento; nesse sentido, comprometimento é fundamental
para aquele que deve ser o representante e o norteador dessa trans-
formacdo. O profissional de sustentabilidade tem a responsabilidade
de ser o exemplo.

A atitude mais importante é a ética, com cerca de 29 % das res-
postas, conforme coloca Lima (2015). Compreende-se que, da mesma
maneira que o desenvolvimento sustentavel é fundamentado por uma
nova ética global, baseada na preserva¢ao ambiental e na igualdade
social, o profissional de sustentabilidade também deve estabelecer suas
acoes de acordo com essas premissas. Mais que atitudes, essa ética deve
representar valores e ser inerente ao profissional de sustentabilidade.

A segunda pesquisa da Abraps e Deloitte, com 370 respondentes,
realizada em 2015, mostrou que 70 % dos respondentes foram moti-
vados para trabalhar nessa area por realizacdo pessoal, e 55 %, pela
admirag¢io pelo tema, por uma causa maior, conforme pode ser ob-
servado na figura 2.

Ainda nessa segunda pesquisa, constatou-se que esses profissio-
nais, mesmo trabalhando diariamente com o tema, gostariam de se
aprofundar em vdrios outros se especializando cada vez mais. Isso de-
monstra que a educacdo continuada é fundamental para esse tipo de
profissional.

Conforme a figura 3, o aprofundamento na gestdo das empresas,
no empreendedorismo social e na consultoria em sustentabilidade sdo
os trés principais assuntos nos quais esses profissionais gostariam de
se aprofundar.

Esses dados mostram que, mesmo esses respondentes que estao
envolvidos diretamente com o assunto, necessitam de treinamento,
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Figura 2. O que o motivou ir para esta area? (em
% de respondentes; respostas multiplas)
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Fonte: Abraps (2015).

Figura 3. Assuntos para que o profissional se aprofunde

Assuntos em que hd interesse em se aprofundar (em % de respondentes)
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Fonte: Abraps (2015).
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aprofundamento, educacio e conhecimento. Ou seja, aqueles que
possuem pouco ou nenhum conhecimento precisardo ainda mais de
treinamento e conhecimentos para chegarem a percep¢io do mundo
sustentavel que se busca, conforme colocado no inicio deste documento.

A educacao para a sustentabilidade

A educacio para sustentabilidade foi um dos temas amplamente dis-
cutidos na Rio+20 e também na COP 21, e influenciou medidas prati-
cas para o Brasil, como por exemplo, a obrigatoriedade em constar o
tema ambiental em matrizes curriculares de varios cursos de formacao
superior. No ensino médio e fundamental, foram acrescidos os temas
transversalmente, e algumas disciplinas foram implantadas a fim de se
discutir temas sobre o planeta Terra e sua sobrevivéncia.

No entanto, tais medidas demandam materiais diddticos, desde o
ensino fundamental até a formacio superior, mas materiais com qua-
lidade, que fagam uso de uma linguagem apropriada para cada faixa
etdria, reflitam sobre as necessidades e a realidade brasileira. Para isso,
¢ necessario formar educadores para o tema. Segundo Guevara, Ro-
sini, Silva, Calado & Rodrigues (2011), educar para sustentabilidade
vai além de conteudos especificos, deve-se trabalhar com valores para
desenvolver a consciéncia e mudar os padroes de conduta do indivi-
duo e da sociedade na sua relagio com a natureza e o mundo. Se ndo
existir um incentivo e um movimento conjunto das institui¢des publi-
cas, das organizacoes da sociedade civil, das institui¢oes de ensino e
da iniciativa privada para a formacdo desses educadores nos diferen-
tes niveis escolares, esse circulo ndo se completa. Assim, o futuro nao
sera muito diferente do presente.

E inegivel a necessidade de pensar a educagio como um vetor a
promover o conhecimento e a pratica de um comportamento susten-
tavel e sustentado. Repensar a educacdo formal e informal e todos os
seus niveis é mister e exige uma mudanga de atitude por parte de todos
os envolvidos —da sociedade civil ao governo, da iniciativa privada
aos lideres comunitarios—, para que os parametros hoje estabelecidos
sejam efetivamente alterados.
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A década da Educagio para o Desenvolvimento Sustentavel (2005-
2014), que tem como responsavel pela sua divulgagdo e propagacio a
Organizag¢iao das Nag¢oes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e a Cul-
tura (Unesco), ndo provocou, na América Latina, os efeitos esperados.
Tendo como foco a mudanga de atitude e do comportamento da so-
ciedade ante os desafios que o meio ambiente nos apresenta, é possivel
afirmar que tivemos mais uma década perdida.

Nesse programa promovido pela Unesco, o eixo principal estava
centrado na construgdo de desenhos pedagogicos que viessem a pro-
mover a criticidade dos atores em todas as circunstancias do dia a dia
promovendo mudangas efetivas de comportamentos e atitudes, indi-
viduais ou coletivos.

Os limiares pedagogicos a promover esse novo cenario deveriam
ter sido implementados prioritariamente no ensino basico, levando as
criangas, com sua capacidade de apropriacio maxima dos conheci-
mentos obtidos, a promover a revolucdo esperada.

Jacob, Raufflet e Arruda (2001) afirmam que as mudancas acon-
tecem tendo como sua génese a altera¢dao na percepcao de valores, o
que permite, segundo os autores, “[...] construir e reconstruir um pen-
samento complexo capaz de produzir um processo continuo de novas
leituras e interpretacdes” (p. 68). Ora, esse tema depende da existéncia
de uma escola preparada para tal, com educadores capacitados e em-
penhados em empreender tais mudangas. Na relacdo direta das forgas,
isso implica recursos para capacitar os mentores e estrutura fisica para
suportar esses ensinamentos. Infelizmente, na maioria das localidades
da América Latina, esse contexto € critico.

Paulo Freire, o grande educador brasileiro, em duas de suas obras
mais significativas Pedagogia do oprimido (1987) e Pedagogia da au-
tonomia: saberes necessdrios a pratica educativa (1996) aponta cami-
nhos pelos quais a educacgio para a sustentabilidade poderia avancar.
O descortino da educagdo como uma pratica social emancipadora
coaduna com a necessidade da formacido de cidadaos que tenham, na
leitura de mundo e da sociedade em que estao inseridos, um alto nivel
de criticidade. Com isso podem, legitimamente, intervir de forma éti-
ca e democratica nas diligéncias de seu universo.
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Freire traz a discussdo uma educa¢ao com uma perspectiva liberta-
dora, baseada na dialogicidade e na problematizagio: “a educagio pro-
blematizadora de carater autenticamente reflexivo, implica um constante
ato de desvelamento da realidade, [...] busca a emersio das consciéncias,
de que resulte sua inser¢io critica da realidade” (Freire, 1987, p. 80).

Com essa perspectiva, Freire apresenta a necessidade de um dia-
logo consistente, formador e coerente entre sujeitos e sua realidade,
entre os que se colocam no papel de educadores e os que assumem a
condicao de educandos. Essa relagiao dialogica conduz a uma inser¢ao
contundente de todos os atores da sociedade —ndo s6 os estudantes—
a que exer¢am seu papel de cidadio consciente e capaz de alterar a
realidade socioambiental da qual participam.

Inegavel a contribui¢ao de Freire na educagdo para a sustentabilida-
de. Cada dia ele se torna mais contemporaneo e necessario no dialogo
e na formac¢ao dos nossos estudantes. Para o autor, resultado de suas
pesquisas e estudos, o educando se transforma em sujeito de constru-
¢do e reconstruc¢do do saber ensinado. A concepgio dialdgica-proble-
matizadora se alinha com a necessidade de impactar a sociedade ante
o teorema ambiental que a América Latina presencia.

Se a década da Educacdo para o Desenvolvimento Sustentavel
pode ser considerada mais uma “década perdida” no contexto da sus-
tentabilidade, pelo desenho assustador que se descortina, o papel da
educacdo assume uma importancia vital para reverter esse cenario. A
COP 21 ja tinha apontado caminhos, entre eles a educacdo em todas
as suas dimensdes e instancias, como um dos principais vetores para
a constru¢ao de um mundo sustentavel.

Para finalizar, Yunus (2008) coloca que precisamos pensar juntos a
fim de delinear as caracteristicas bdsicas de um estilo de vida novo e glo-
balmente sustentdvel com o intuito de saber para onde devem ser dire-
cionadas a nossa tecnologia, as nossas inovagdes e a nossa criatividade.

Conclusoes

Para que possamos desenvolver melhores profissionais de sustentabi-
lidade, bem como educadores e educacdo para sustentabilidade, sera
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necessario muito esforco. O trabalho de passar os valores apresenta-
dos pelas pesquisas e mudar os dados quantitativos apresentados é a
chave para que as pessoas comecem a entender a importancia do tema
de forma sistémica. Para tanto, faz-se necessario um estudo mais de-
talhado para verificar acdes necessarias como as relacionadas a seguir.

o Acrescentar o tema da sustentabilidade, transversalmente, em
todas as matérias na formacao da educagio infantil, do ensino
fundamental, médio e superior.

« Acrescentar o tema da sustentabilidade como item obrigatorio
em disciplinas de graduacdes que tenham aderéncia ao assunto.

o Produzir estudos com aplicagdes praticas para o dia a dia da
populagio, em linguagem coloquial e de facil compreensio.

« Mobilizar e valorizar profissionais de sustentabilidade para que
eduquem em empresas, escolas, organizacdes da sociedade ci-
vil e governamentais.

e Preparar novas geragdes de profissionais de todas as areas que
entendam a sustentabilidade e a vivenciem no dia a dia de seu
trabalho.

« Capacitar educadores, de todos os niveis, para que orientem
seus estudantes a preservagao efetiva, ética e sistémica do pla-
neta Terra. Além disso, para que produzam material didatico
adequado a todas as faixas etdrias.

Acreditar em uma vertente na qual a educagio e a sustentabili-
dade humana sejam indissocidveis e integradas a sociedade em todos
0s seus extratos sociais e economicos € a utopia focada na harmonia
entre os seres viventes no planeta. E, mais do que isso, é fazer com
que os seres humanos possam buscar uma vida digna com, no mini-
mo, suas necessidades basicas atendidas. Finalmente, os profissionais
que trabalham com o desenvolvimento sustentavel sio o estopim des-
se processo, e os temas apresentados neste texto devem ser discutidos
e refletidos mais profundamente por todos os paises a fim de alcangar
acoes efetivas para preservar o planeta.
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