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Resumen

En este trabajo de grado se propone como fenémeno de estudio reconocer la percepcion de
abandono de la poblacion adulto mayor institucionalizados dentro del hogar geriatrico San
Gregorio, Casa de Descanso del Adulto Mayor. Se entrevistaron a tres participantes, ademas, se
realizd desde una investigacion de tipo cualitativa, con un paradigma interpretativo y
epistemologia fenomenologica, abarcando dos categorias, siendo la primera abandono y la segunda
ciclo vital. Posteriormente, a lo largo de las entrevistas, se logro identificar de manera general que
los adultos mayores se encuentran en condiciones de vivienda dptima. Sin embargo, se observo en
los encuentros presenciales, que la percepcion de abandono de la poblacion participante se
encuentra influenciada por diversos factores emocionales, sociales y fisicos que impactan su
calidad de vida. Entre los elementos mas relevantes que afectan esta percepcion se encontré que
la falta de apoyo familiar es uno de los aspectos mas mencionados, ya que estos expresaron tener
sentimientos de abandono, puesto a que no reciben visitas regularmente de sus familiares cercanos,
lo cual esa ausencia de interaccion con sus seres queridos genera afectaciones a nivel emocional,
sensaciones de soledad y desconexion con su entorno familiar.

Otro factor importante es la falta de autonomia que experimentan, ya que no tienen la
capacidad de tomar decisiones por si mismos en aspectos fundamentales como sus rutinas diarias
y en su cuidado personal, lo cual impacta negativamente en su sentido de independencia.
Finalmente, se evidencid que no existen programas especificos que fomenten el acompafiamiento
psicolédgico de los adultos mayores, ya que la instituciéon no genera espacios de interaccion social
ni actividades que generen comunicacion con los residentes, lo cual intensifica el aislamiento
social entre ellos, lo que contribuye a la percepcion de abandono en los adultos mayores.

Palabras Clave: Abandono, percepcion, adulto mayor, y ciclo vital.
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Abstract

In this thesis, the study of the perception of abandonment of the elderly population
institutionalized within the San Gregorio Nursing Home, Senior Citizens Rest Home, is proposed
as a study phenomenon. Three participants were interviewed, and qualitative research was
conducted with an interpretive paradigm and phenomenological epistemology, covering two
categories, the first being abandonment and the second being life cycle. Later, throughout the
interviews, it was possible to identify in a general way that the elderly are in optimal housing
conditions. However, it was observed in the face-to-face meetings that the perception of
abandonment of the participating population is influenced by various emotional, social, and
physical factors that impact their quality of life. Among the most relevant elements that affect this
perception, it was found that the lack of family support is one of the most mentioned aspects, since
they expressed feelings of abandonment, since they do not receive regular visits from their close
relatives, which is why this absence of interaction with their loved ones generates emotional
effects, feelings of loneliness and disconnection with their family environment.

Another important factor is the lack of autonomy they experience, since they do not have
the ability to make decisions for themselves in fundamental aspects such as their daily routines
and personal care, which negatively impacts their sense of independence. Finally, it was evident
that there are no specific programs that promote psychological support for older adults, since the
institution does not generate spaces for social interaction or activities that generate communication
with residents, which intensifies social isolation among them, which contributes to the perception
of abandonment in older adults.

Key Word: Abandonment, perception, older adults, and life cycle.
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Planteamiento del Problema

Actualmente, segun el DANE (2021) en Colombia la vejez tiene una condicion de
abandono por parte los mismos familiares y del estado. Se tiene en cuenta que dentro del
departamento del Meta se encuentra una cifra de 11,5% de personas de tercera edad que han sido
abandonadas.

Segun, Pérez & Montenegro (2022) refieren que en la poblacion geriatrica se presencia una
demanda significativa en la institucionalizacion del adulto mayor, por lo tanto, se asocia un posible
abandono de su sistema familiar. En el momento que son separados de su hogar, asi como de sus
cuidadores mas allegados, se manifiestan significativos decaimientos tanto en la salud fisica y
mental, como en las relaciones interpersonales y del mismo modo, perjudicando los vinculos
afectivos y sociales, debido a los cambios drasticos a los que se enfrentan en esta etapa de sus
vidas, conllevando a que puedan presentarse sentimientos de abandono en el adulto mayor.

Cabe resaltar que los autores Azuero & Ossa (2022) describen que la poblacion adulto
mayor va incrementando cada afio ain mads, y en esta etapa de la senectud la posibilidad de la
institucionalizacion es mas factible. Por tal razon, es pertinente que los hogares geriatricos hagan
satisfacer las necesidades de dicha poblacion y busquen velar por una mejor calidad de vida en sus
ultimos afios del ciclo vital, por esto, es importante tener en cuenta cuales son las implicaciones a
nivel psicologico, emocional y fisico, como por ejemplo: enfermedades neurodegenerativas, el
rechazo por sus redes de apoyo (amigos, familia, vecinos) y que posiblemente por parte de su
sistema familiar (nuclear) es donde existe una mayor afectacion emocional.

Por otro lado, la etapa del ciclo vital en la que esta poblacion objeto del presente estudio
se encuentra, es vulnerable ante situaciones como el proceso de institucionalizacion, en donde las
relaciones con el sistema familiar se reflejan desfavorables en algunos casos, ya sea por el cambio
de hogar al nuevo lugar donde viviran en adelante o el ya no poder interactuar como normalmente
lo hacian con su dmbito familiar, por lo que al abandono que viven la mayoria de los adultos
mayores se le atribuyen diversas causas y consecuencias sobre todo en areas que son vitales para

el ser humano como la personal, fisica, social, emocional, etc. (Azuero & Ossa, 2022).
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Segtn Bach (2022), para el adulto mayor la pérdida de roles tales como el rol de proveedor
economico, oficios varios del hogar (barrer, trapear, cocinar) y la jubilacion, podrian implicar la
pérdida o el abandono del contexto laboral a los cuales ya se encontraban adaptados, lo cual puede
significar una pérdida de pertenencia, que puede percibirse como desagradables para ellos, en el
sentido que pueden llegar a presenciar malestar emocional, que les hace percibirse como una carga
o problema para la sociedad y para sus familias, y, por lo tanto, se empieza a generar en dicha
poblacion cambios significativos en el autoestima y estado de &nimo.

Igualmente, Azuero & Ossa (2022) refieren que se deben tener en cuenta varios aspectos
en cuanto al impacto que experimenta el adulto mayor en el momento de ser institucionalizado,
por lo cual, se debe tomar en consideracion elementos tales como qué clase de calidad de vida
tenia la persona anteriormente para realizar y brindar un 6ptimo proceso de adaptacion a los
primeros dias, debido al cambio en su cotidianidad por el cual ha tenido que pasar el adulto mayor,
para que asi finalmente se pueda habituar a su nuevo estilo de vida.

De esta manera, que se trate de hacerlos sentir como en casa, ya que ellos tienen presente
la sensacion de culpabilidad, debido a que hay una disminucién de los recursos econdémicos en el
hogar, falencias a nivel fisico (enfermedades) y deterioro cognitivo en dicha poblaciéon. Por otro
lado, se encuentran los que por voluntad propia deciden institucionalizarse, asi no hayan percibido
abandono por parte de sus familias, ya que de esta manera los adultos de la tercera edad buscan
valerse por si mismos manteniendo su propia independencia y autonomia (Azuero & Ossa, 2022).

Como se ha mencionado anteriormente, la percepcion de abandono se comprende como
situaciones a nivel emocional que afectan el bienestar general del ser humano, al momento de
percibir sentimientos de soledad, tristeza, rechazo y resignacion. El adulto mayor
institucionalizado puede llegar a experimentar estos sentimientos durante su estadia en el hogar
geriatrico, debido a la disminucion de visitas, la falta de comunicacién con sus familiares, la
calidad en la atencion, cuidado y condiciones del hogar geriatrico, y la adaptacion en el mismo, la
falta de integracion comunitaria, limitaciones financieras y la ausencia de apoyo gubernamental.
Las situaciones anteriormente mencionadas, pueden generar una pérdida de identidad y autonomia,
puesto a que se encuentran limitados a tomar decisiones por si mismos. Por ende, al enfrentarse a
situaciones adversas, es esencial que se fomenten estrategias que fortalezcan los vinculos
familiares, mejoren la calidad de la atencion en los hogares geriatricos y promuevan una mayor

integracion de los adultos mayores en la sociedad, asi como la creacion de programas de
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acompanamiento, la implementacion de politicas de inclusion y el fortalecimiento de redes de
apoyo pueden ser claves para mejorar su calidad de vida y garantizarles una adecuada calidad de
vida (Azuero & Ossa, 2022).

Finalmente, se destaca la importancia de investigar la percepcion de abandono en los
adultos mayores institucionalizados, ya que comprender sus experiencias permite identificar las
situaciones que afectan su bienestar y adaptacion en distintas areas de funcionamiento. Esta
problematica no solo repercute en su estado emocional y social, sino que también incide en su
salud mental, un aspecto que con frecuencia no recibe la atencion adecuada dentro de las
instituciones geriatricas. Por tanto, la ausencia de estos recursos puede intensificar la sensacion de
aislamiento y pérdida de identidad, afectando negativamente su calidad de vida. Por esta razon, a
raiz de lo planteado e investigado, surge la siguiente pregunta problema: ;Cudl es la percepcion
de abandono que experimentan los adultos mayores institucionalizados dentro del hogar
geridatrico San Gregorio, casa de descanso del adulto mayor en el municipio de Villavicencio-

Meta?
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Justificacion

En Colombia se registra que el 29,2% del 100% de las personas adultos mayores viven en
hogares de solo dos personas, y el 14,2% del 100% de esta poblacion viven en total soledad. El
pais ha registrado que el 4,07% de su poblacion presenta algtn tipo de discapacidad, clasificada
en dos niveles: el Nivel 1, en el que las personas no pueden realizar ninguna actividad por si
mismas, y el Nivel 2, en el que pueden llevar a cabo tareas, pero con dificultades. De este total, el
14% corresponde a adultos mayores de 60 anos o mas, lo que representa a 818.814 personas
(DANE, 2021).

En cuanto a la salud mental, se encontré que en el Minsalud (2021) entre el 2009- 2020 se
registré un niimero importante de adultos mayores que recibieron atencion psicoldgica, los cuales
obtuvieron diferentes diagnosticos por trastornos mentales y del comportamiento. Este tuvo un
aumento en 5,72% por encima de 52.886 en el 2009 a 302.690 en el 2020. Asi mismo, incrementd
el nimero a 9,18% en ese mismo periodo, dejando 160.719 atenciones en el afio 2009 a 1.475.930
en el afio 2020. Durante el periodo 2015-2020, la mayoria de los diagndsticos en trastornos
mentales y del comportamiento se relaciona con los trastornos neurdticos, trastornos relacionados
con el estrés y los trastornos somatomorfos siendo 28,9%, ademas de los trastornos mentales
organicos, incluyendo otros trastornos sintomaticos en un 25,3% y los trastornos del humor en
21,4% (Minsalud, 2021).

Con base en las cifras anteriormente mencionadas, resulta fundamental investigar la
percepcion de abandono de los adultos mayores, ya que ese sentimiento de soledad que
experimentan posiblemente sea el resultado del fendmeno de estudio investigado, el cual puede
afectar significativamente su bienestar emocional y mental, puesto a que el sentimiento de tristeza
y aislamiento no solo impacta su estado de 4nimo, sino que también puede generar en ellos una
autopercepcion de ineficiencia y exclusion por parte de su entorno. Dicho sentimiento puede estar
relacionado con multiples factores, como la falta de apoyo y acompafiamiento familiar, la ausencia
de redes sociales solidas y la limitada intervencién gubernamental en la garantia de sus derechos
y calidad de vida. De tal manera, al verse excluidos de la dinamica social y en espacios
institucionalizados, los adultos mayores pueden interpretar esta situacion como una percepcion
concreta del abandono, lo que repercute en su autoestima, autonomia y sentido de pertenencia

(Loyola, 2023).
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El autor Sarcefio (2020) pretende darle importancia a la vejez, y demostrar a nivel regional
que el ciclo vital del adulto mayor es una etapa natural, junto con los procesos de cambio que se
implican en el mismo desarrollo, haciendo mayor énfasis en la percepcion emocional para
disminuir la concepcion del estigma que se tiene dentro de la sociedad, puesto que esta
poblaciéon no es sinonimo de ser incompetentes sino de personas que naturalmente se
encuentran en la ultima etapa del ciclo vital que presentan cambios, limitaciones fisicas, motoras
y psicologicas.

De acuerdo con lo anterior, surge la necesidad de llevar a cabo esta investigacion, para
identificar la percepcion del abandono y a qué conlleva tanto para los adultos mayores como para
las personas cercanas y la sociedad en general. También mostrar el problema del abandono a nivel
politico y social de los medios que ayudan a plantear dicho proceso de la atencion en la salud y
bienestar. Asi mismo, que se tenga en cuenta la poblacion del objeto de estudio de la presente
investigacion y que posiblemente se pueda demostrar la importancia del optimo desarrollo
emocional del adulto mayor, para de esta manera, fortalecer los vinculos entre sus familiares y
pares sociales (Sarcefio, 2020).

Esta investigacion tiene como objetivo principal identificar la percepcion de abandono en
los adultos mayores institucionalizados dentro del hogar geriatrico San Gregorio, casa de descanso
del adulto mayor en el municipio de Villavicencio-Meta. A través de este estudio, se busca
visibilizar las dificultades que enfrentan estos adultos mayores. Mas adelante, se abordaran las
situaciones que enfrentan los adultos mayores, las cuales son diversas y particulares a cada
individuo. Sin embargo, el envejecimiento, la institucionalizacion y el abandono emergen como
problemas sociales de gran relevancia en la actualidad. A pesar de su importancia, existen pocas
investigaciones centradas en sus relatos e historias de vida, lo que ha generado un vacio en el
conocimiento sobre sus, percepciones, experiencias y necesidades.

Finalmente, en este sentido, identificar la percepcion de abandono en esta poblacion no
solo permite dar a conocer su realidad, sino que también abre la posibilidad de que futuras
investigaciones disefien estrategias que fomenten su integracion social, fortalezcan su bienestar
emocional y garanticen una atencidn integral por parte de los profesionales de la salud, mas

humanizada en los centros geriatricos.
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Objetivos

Objetivo General
Reconocer la percepcion de abandono que tienen los adultos mayores institucionalizados
dentro del hogar geriatrico San Gregorio casa de descanso del adulto mayor del municipio

Villavicencio- Meta.

Objetivo Especificos

Identificar las caracteristicas fisicas, emocionales y cognitivas que repercuten
significativamente en el ciclo vital del adulto mayor de los participantes.

Describir las emociones y los sentimientos que surgen a raiz del abandono, mediante la
técnica narrativa en los participantes adultos mayores.

Analizar la percepcion de abandono y soledad en los participantes adultos mayores.
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Marco Paradigmatico y Epistemolégico

Esta investigacion se plantea desde un paradigma interpretativo, segun Mejia-Rivas (2022)
el paradigma interpretativo se caracteriza por ser una perspectiva donde el investigador y el objeto
de estudio del fendmeno construyen una relacion o comunicacion bidireccional, de tal manera que
los participantes comparten sus experiencias y percepciones de vida. Ademas, este paradigma se
relaciona con la poblacion investigada, ya que se tendra en cuenta la percepcion de abandono que
construyen los adultos mayores. Dichas percepciones son desarrolladas por los participantes a

partir de sus aprendizajes previos, mediante la interaccion con su entorno.

Siguiendo la idea de (Mejia-Rivas,2022), el paradigma interpretativo se desprende de la
investigacion cualitativa, asumiendo una funcidn de estrategia que permite la recoleccion de datos
descriptivos sobre la construccion de las percepciones individuales y subjetivas que son relatadas
por la poblacion participante. Es decir, que procura entender la realidad como un conocimiento
que es imparcial y es correspondiente a las interacciones tanto culturales como individuales del

objeto de estudio.

La presente investigacion se realizara a partir de la epistemologia fenomenolodgica, segin
Ortiz (2015) es la disciplina que busca entender la perspectiva individual que tiene cada sujeto, y
se conoce por ir en biisqueda de experiencias innatas, con el fin de ponerlas en su contexto, en el
cual, se debe tener en cuenta un mundo externo e interno en el que se le dé significado al fendmeno
de estudio y a la vez se pueda observar la experiencia de cada individuo desde el sentido propio
del que la vive, por lo tanto, no busca considerar al objeto propio, sino la manera en como es visto

por el individuo desde su perspectiva.

Siguiendo al autor Ortiz (2015) se puede identificar que esta epistemologia sirve para ser
aplicada con la poblacién investigada, ya que desde la epistemologia fenomenoldgica se
comprendera la experiencia de vida de cada uno de los adultos mayores participantes, por medio

de la interaccion y convivencia con su ambiente.

El paradigma interpretativo y la epistemologia fenomenologica nos permitiran acceder a la
poblacion adulto mayor por medio de la entrevista semiestructurada y nos concedera posicionarnos

frente al fenomeno de estudio como investigadoras pasivas, dedicadas a orientar y escuchar
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activamente a la poblacion de la tercera edad, de esta manera nos permite interpretar en las historias

de vida la construccion de la percepcion de abandono de los participantes.
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Marco Disciplinar

En el presente apartado se dard a conocer las categorias y subcategorias que se abordaran
en la investigacion presente; la primera categoria que se denomina abandono con sus respectivas
subcategorias: abandono total, abandono fisico y abandono social; la segunda categoria se
denomina ciclo vital con sus respectivas subcategorias: regulacion emocional y abandono,
deterioro cognitivo y abandono, deterioro fisico y abandono.

Abandono

De acuerdo con el autor Villareal & Rosero (2024) el abandono es un fendmeno complejo
que comprende las carencias de atencion, asistencia, cuidado o proteccion hacia una persona,
grupos o instituciones que requiere apoyo de otros para su bienestar. Este fendmeno, se presenta
cuando una persona o institucion deja de cumplir con sus responsabilidades afectivas, economicas,
sociales o legales, generando consecuencias negativas en la calidad de vida y el desarrollo de
quienes lo presentan.

Por otro lado, desde una perspectiva psicosocial, el abandono puede manifestarse en
sentimientos de soledad, tristeza, aislamiento, resignacion, exclusion y vulnerabilidad, afectando
la autoestima, la autonomia, personalidad y el bienestar emocional de la persona afectada. En
muchos casos, esta condicion conlleva a un deterioro progresivo tanto en la salud mental y fisica,
especialmente en poblaciones vulnerables como los infantes, los adultos mayores, las personas que
se encuentra en condicion de discapacidad (Villareal & Rosero,2024).

Segun Guzman (2010) se puede comprender el abandono como el resultado de la falta de
oportunidad en interactuar con su sistema familiar desde lo emocional, debido al rechazo por los
cambios del aspecto fisico, ademés de que son vistos como un obstaculo y que no merecen que se
les brinde una atencion adecuada. La percepcion de abandono que construyen las personas de la
tercera edad lo hacen a partir de las experiencias individuales que han vivido en torno a su sistema
familiar, ademas por las atribuciones recibidas sobre el rechazo por su connotacién del cambio
fisico o deterioro cognitivo, llevando a un aislamiento con una percepcion de resentimiento sobre

el abandono.
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De acuerdo con lo anterior, se tiene en cuenta que el adulto mayor hoy en dia siente que ha
venido perdiendo la autoridad sobre su nucleo familiar, debido a la dependencia que va formando
hacia los hijos, por ejemplo en el dmbito econdmico, y la incapacidad de realizar todas las
actividades que anteriormente solian realizar, estos factores son los que van conllevando a que
esta poblacion viva o perciba el abandono, por la razoén que se sienten excluidos, y ya desde un
contexto geriatrico el adulto mayor termina de construir su propia percepcion a partir de la
experiencia y comprension vivida dentro de su propia familia (Guzman, 2010).

El abandono también se entiende como el descuido que se da por parte no solo del sistema
familiar, sino también del sistema social, cultural y politico, ya que estos factores se encargan de
brindar ensefianzas, estereotipos y marcar ejes centrales de poder y a nivel de funcionamiento que
debe alcanzar una persona para poder ser participe dentro de una comunidad, y que a su vez pueda
brindar recursos significativos y utiles para el desarrollo de un grupo social; ademas, la sociedad
misma se encarga de menospreciar la poblacion adulto mayor por la debilidad e inconveniencia
que representan, debido a las incapacidades que se van perpetuando en la vida de esta poblacion y
por la no productividad en términos econdmicos (Guzman, 2010).

A Continuacion, se describen las subcategorias: abandono total, abandono fisico y
abandono social, de la primera categoria denominada abandono.

1.1.1  Abandono Total

Segun los autores Pérez & Montenegro (2022) refieren que el abandono total representa
una condicion de desproteccion absoluta, en la que se denota la carencia total en la colaboracion,
respaldo y asistencia por parte de personas, comunidades o entidades. A su vez, este fendmeno
abarca diferentes facetas, incluyendo el estado emocional, social, financiero y politico,
perjudicando la estabilidad psicologica y la salud fisica de la persona o grupo que lo vivencia. Del
mismo modo, este tipo de abandono puede generar sensaciones de resignacion, aislamiento y
pérdida de identidad en el individuo. Por otro lado, en el ambito social, este implica la pérdida del
establecimiento de vinculos interpersonales y la limitacién de cualquier tipo de apoyo comunitario

o institucional, exponiendo a la persona a una situacion de vulnerabilidad.
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Por otro parte, se entiende que el abandono total, es cuando la poblacion adulto mayor no
cuenta con la presencia de ningin tipo de relacion con sus familiares o inclusive con sus
cuidadores, por ende, al no contar con redes de apoyo, que los puedan acompaiiar y/o guiar en
todas las actividades o tareas cotidianas, se exponen a diversas situaciones que los pone en un
estado de vulnerabilidad, ya que al carecer de acompafiamiento, se genera dificultad para poder
suplir con sus necesidades basicas, como la alimentacion, higiene personal, el costeo y toma de
medicamentos, la movilidad, dificultando significativamente el bienestar fisico y mental (Pérez
& Montenegro,2022).

1.1.2  Abandono fisico

Segun Zuiga (2018) el abandono fisico es un estado en el que un individuo posee falta en
la atencidn, cuidado y en los recursos necesarios basicos para su bienestar fisico y emocional.
Ademas, este tipo de abandono implica un descuidado en cuanto a las responsabilidades
fundamentales que garantizan la suplementacion de la alimentacion, la higiene, el acceso a la salud
y a la seguridad social. Este fenomeno puede identificarse en diferentes contextos, como el
familiar, social e institucional. Por ende, en el ambito familiar, el abandono fisico sucede cuando
los cuidadores descuidan la atencion primaria de una persona, como sucede con los infantes,
adultos mayores o personas que se encuentran en condicion de discapacidad que dependen de
terceros para su bienestar. Por otro lado, a nivel social, se evidencia cuando personas vulnerables,
no cuentan con una proteccion y respaldo por parte de la comunidad o estado.

Por otro lado, en el contexto institucional, este tipo de abandono se asocia con la
negligencia dentro de contextos como centros de salud, hogares geriatricos, orfanatos o centros
penitenciarios, donde los individuos que dependen de estos sistemas pueden vivir en condiciones
de precariedad y desatencion. Por tal razon, la falta de recursos y del descuido de los directivos
contribuyen a la vulneracion de sus derechos y su bienestar (Zuiiga, 2018).

1.1.3  Abandono social
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Por otra parte, entre sus principales causas se encuentran factores como la pobreza, la
violencia, la ausencia de politicas inclusivas, el desempleo y la discriminacion. Asi mismo,
influyen aspectos individuales y familiares, como la ruptura de vinculos interpersonales, el
maltrato o la negligencia. Por tal razon, se caracteriza por ser una exclusion que va por parte del
estado y sus demas instituciones publicas o privadas, ademas de generar una ausencia en la
atencion integral en cuanto a sus necesidades fisicas, mentales, sociales y en los beneficios
solidarios por parte del estado que podrian contribuir a una mejor calidad de vida en el adulto
mayor (Pérez & Montenegro,2022).

A continuacion, se describe la segunda categoria denominada ciclo vital.

Ciclo vital

El concepto de ciclo vital se define como una etapa del desarrollo gradual en el ser humano,
la cual inicia desde el nacimiento y va hasta la muerte, las cuales se generan por las nuevas
necesidades internas y externas que se crean en el transcurso de la vida y para estas ser realizadas
efectivamente se requieren nuevas maneras de enfrentamiento y adaptacion al entorno (Ruiz &
Valdivieso, 2002).

Siguiendo la idea de Ruiz & Valdivielso (2002), se entiende que el cambio evolutivo no
termina en la adolescencia, por lo que argumenta que las personas experimentan importantes
cambios psicologicos a lo largo de su vida, desde la concepcion hasta la muerte. Por tal razon,
estos autores proponen las ocho etapas del desarrollo tales como: la etapa corporativa, nifiez
temprana, locomotora genital, de latencia, adolescencia, adulto joven, adulto medio o maduro y
por ultimo la etapa adulto mayor, la cual da inicio desde los sesenta afios en adelante y es el instante
en el que estas personas completan su ciclo vital y proveen para el comienzo de una nueva fase de
vida para la proxima generacion.

De acuerdo con lo anterior, la senescencia humana es una etapa que se encuentra dentro
del ciclo vital del adulto mayor, el cual es irrevocable debido a que bioldgicamente el ser humano
debe pasar por diversos cambios y deterioros tanto fisicos como mentales, los cuales aumentan el
riesgo de padecer enfermedades degenerativas que incapacitan su funcionalidad, limitando sus
actividades diarias y requiriendo mayor cuidado, atencion y acompaiamiento (Pérez &

Montenegro, 2022).
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El envejecimiento se entiende como un proceso simultaneo y continuo a lo largo de la vida,
que combina ganancias y pérdidas, asi como multiples influencias y direcciones; las dificultades
que presencia el adulto mayor relacionadas con la edad inician cuando se empieza a etiquetar a las
personas como de edad madura o empleado jubilado de acuerdo a las generalizaciones
injustificadas, la percepcion social e imagen que se tiene de los ancianos y de lo que se entiende
por vejez, del mismo modo, los factores que comprenden el ciclo vital es lo que se espera
socialmente con la edad, la historia y los acontecimientos personales y exclusivos (Ruiz &
Valdivieso, 2002).

En consecuencia, Ruiz & Valdivieso, (2002) refieren que la vejez estd encaminada hacia
la diversidad y el cambio constante, debido a que es una de las pocas caracteristicas que definen y
unen a todos los seres humanos. Por otro lado, se encuentra la muerte, que es la que brinda la clave
para distinguir la percepcion de la existencia y la aceptacion de la propia finitud que permite el
crecimiento individual de cada persona.

Segun Izquierdo (2007), los deterioros y dificultades mas comunes que presenta el adulto
mayor en el periodo del ciclo vital en el que se encuentra, principalmente son la disminucion o
pérdida total de la vision y audicidn, la ralentizacion de la conducta motora que conlleva con el
tiempo a la carencia del equilibrio y también la capacidad cognitiva se ve comprometida en
relacion con el aprendizaje y la pérdida de la memoria.

Finalmente, a lo largo del ciclo vital, los afios y el tiempo exigen la realizacién de distintas
tareas, por lo mismo se habla de diversas etapas las cuales no pueden ser previstas por cada
persona, ya que los cambios pueden suceder de forma regular, ademas que, la edad no solo es un
tema de cronologia, sino que viene acompafiada de estructuras, percepciones, obligaciones y
relaciones que sefialan el ritmo de vida del ser humano (Izquierdo, 2007).

A Continuacion, se describen las subcategorias: regulacion emocional y abandono,
deterioro cognitivo y abandono, y deterioro fisico y abandono de la segunda categoria denominada

ciclo vital.
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1.1.4  Regulacion Emocional y Abandono

Segun los autores Vargas & Martinez (2013) la regulacién emocional es un proceso en el
cual los individuos tienen la capacidad de relacionar lo que experimentan emocionalmente con las
experiencias y situaciones vividas, por lo tanto, en este proceso de regulacion se puede observar la
disminucién de las respuestas fisioldgicas generadas por las circunstancias que pueden ser
familiares, sociales y/o ambientales.

Sin embargo, cuando un individuo ha experimentado abandono, la gestion adecuada de la
regulacion emocional se ve afectada, lo cual se pueden desencadenar problemas como
impulsividad, ansiedad, depresion o dificultades en la toma de decisiones. Por tal motivo, se tiene
en cuenta que la condicion de abandono del adulto mayor, con relacion a las experiencias pasadas
que ellos hayan vivido, podria afectar su regulacion emocional (Vargas & Martinez, 2013).

1.1.5  Deterioro Cognitivo y abandono

El deterioro cognitivo es una disminucion en las habilidades cognitivas como el lenguaje,
pensamiento, memoria e intelectualidad, estas pueden deberse a condiciones fisioldgicas y
ambientales; en el adulto mayor se puede evidenciar que algunas de las falencias de las habilidades
cognitivas estan relacionadas con enfermedades patologicas y sindromes que se pueden desarrollar
dentro del hogar geriatrico como debilidad, osteoporosis y problemas auditivos (Benavides,
2017).

Por otro lado, el autor Benavides (2017) refiere que el deterioro cognitivo y el abandono
se vinculan, ya que la falta de estimulos, atencion y apoyo emocional acelera la disminucién de
las funciones cognitivas, afectando la memoria, la concentracion, el razonamiento y la toma de
decisiones. Este proceso puede ser consecuencia del envejecimiento natural, pero también de
factores externos como enfermedades neurodegenerativas, estrés cronico, falta de atencion

médica y aislamiento social.
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De acuerdo con lo anterior, el abandono, contribuye significativamente al deterioro
cognitivo al privar a las personas de un entorno estimulante y protector. Por lo tanto, la ausencia
de interaccion social disminuye la actividad cerebral, aumentando el riesgo de pérdida de memoria
y dificultades en la funcion ejecutiva. Asi mismo, el malestar prolongado generado por la falta de
apoyo emocional afecta estructuras cerebrales clave que conllevan al desarrollo de enfermedades
como la demencia y el Alzheimer, mientras que la ausencia de habitos saludables perjudica el
rendimiento cognitivo y aumentan la posibilidad de presentar alteraciones cognitivas (Benavides,
2017).

1.1.6  Deterioro Fisico y abandono

El deterioro fisico son los cambios corporales y debilitamiento muscular que se genera a
lo largo de los afios, por lo tanto, los adultos mayores se vuelven dependientes de sus cuidadores,
por lo que cada vez se les hace mas dificil ejecutar diferentes rutinas necesarias para su diario vivir,
ya que se les va generando disminucion en la capacidad fisica para desenvolverse en diferentes
tareas a lo largo de su etapa de adulto mayor (Aldas et al., 2021).

Segun los autores Aldas et al., (2021) la comprension del deterioro fisico y el abandono se
asocian cuando la ausencia de cuidado, apoyo y atencion inciden directamente en la salud y el
bienestar de una persona. Por su parte, el deterioro fisico se presenta como el deterioro progresivo
de las habilidades corporales, debilitamiento del sistema inmunoldgico y la presencia de
enfermedades cronicas, de tal manera que, este proceso puede intensificarse debido a condiciones
como la malnutricion y la ausencia de cuidados especializados y en el caso de los adultos mayores
cuidados geriatricos; afectando, especialmente a poblaciones vulnerables quienes sufren mayor

riesgo de presentar enfermedades degenerativas y movilidad reducida.
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Marco Multidisciplinar

En el presente apartado se dard a conocer las comprensiones de las disciplinas de las
ciencias sociales (trabajo social, antropologia), ciencias de la salud (medicina, enfermeria), ciencia
juridica (derecho) que son diferentes a la psicologia, con el fin de dar elementos para la

comprension del fenomeno de estudio investigado a cerca de la poblacion adulto mayor.

Trabajo social

El bienestar de vida de la poblacién adulto mayor se da a través de las relaciones entre las
distintas particularidades del ser humano como en la obtencion de domicilio, vestimenta, buena
alimentacion y una formacion educativa apropiada, que al ser obtenidos, aportaria a tener mejores
condiciones de vida en esta poblacion; ademas, se tiene en cuenta que ellos se encuentran en un
periodo de desarrollo del envejecimiento bioldgico, psicoldgico y social, la cual requiere de un
proceso de adaptacion que afecta en el estado fisico, psicologico, cognitivo y abandono, generando

mayor dependencia o pérdida de autonomia (Becerril, 2017).

Antropologia

El adulto mayor desde la antropologia se considera como una de las poblaciones mas
vulneradas y excluidas en la actualidad, debido a la percepcion que se obtiene socialmente, puesto
que se muestran indefensos y como una carga para sus familiares, por ende, dicha
percepcidn conlleva a que el adulto mayor sea excluido de su grupo familiar y social, lo cual genera

que reciban por parte de sus redes de apoyo descuido, abandono y violencia (Quinceno, 2023).

Medicina

El abandono se considera desde la medicina como la falta de proporcionar la atencion
necesaria que necesita el adulto mayor para tener una mejor calidad de vida, por ende sus
cuidadores deben cuidar la vestimenta diaria, limpieza y/o higiene personal y tener médicos
especializados, por esto, cuando el adulto mayor es olvidado en las calles o se encuentra en
situacion precarias son ingresados a hospitales o casas de apoyo del gobierno, manifestandoles que
seran atendidos por médicos profesionales que les brindaran cuidado en su salud fisica. Estos

adultos aceptan la atencion, pero ellos no saben que no podran salir por varios meses o dias,
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situacion que les genera una mayor probabilidad de baja autoestima y dificultad en su salud

(Zuniga et al., 2012).
Enfermeria

Desde la enfermeria el abandono se considera a aquellos adultos mayores que estan en
condicion de asilo, que se pueden sentir en un ambiente limitado o inclusive desagradable para
ellos, ademas de que desarrollan dependencia ante diferentes actividades que deben realizar en la
vida diaria. Esta condicion puede conllevar a sufrir una conmocioén adversa en el bienestar
emocional, ademas, a partir de las condiciones que viven los adultos institucionalizados, los
enfermeros utilizan el modelo de Rogers (MTC) masaje terapéutico, para que esta poblacion pueda

realizar ejercicios para desentumecer el cuerpo a lo largo del dia (Jimenez et al., 2015).
Derecho

Los entes gubernamentales deben priorizar y garantizar mediante la legislacion, la
proteccion integral de los adultos mayores asegurando su derecho a una vida digna, a una atencion
prioritaria con el propdsito de evitar cualquier condicion de vulnerabilidad por ende las politicas
publicas deben ser destinadas al bienestar de esta poblacion, por esto es importante promover la
educacion y capacitacion de los adultos mayores en el conocimiento y ejercicio de sus derechos,
mediante programas de difusion al alcance de todos y la pertinente intervencion de las entidades

encargadas de garantizar el cumplimiento de las normativas que los protege (Jiménez et al.,2021).
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Marco Legal

En el presente apartado se dara a conocer las leyes y el codigo deontoldgico que vela por
los derechos y deberes de la poblacion adulto mayor que contribuye a una condicion de calidad de

vida.

El Articulo 2, del cédigo (Deontoldgico,2006) profesional se deben tener en cuenta los
siguientes principios fundamentales como la integridad, ya que los profesionales tienen el deber
de actuar con honestidad y sinceridad en las interacciones y decisiones que tomen. Por otro lado,
es importante, la confidencialidad que se maneje, por tal razon, es fundamental proteger y respetar
toda clase de informacion que sea confidencial de los participantes. Es importante que el
profesional se haga cargo de sus decisiones o acciones, ya que debe cumplir con los estindares

legales y profesionales vigentes.

En el Titulo VII, el articulo 16 del Codigo Deontologico (2006), se debe tratar a todos los
clientes con respeto y dignidad, sin discriminacion, ya sea por motivos de género, raza, religion,
etc. En cuanto a las normas éticas, los profesionales tienen que gestionar adecuadamente los

conflictos de intereses para asi evitar que estos puedan afectar su juicio imparcial.

En el Capitulo VII, del articulo 50 del Cédigo Deontologico (2006), los profesionales al
organizar o realizar una investigacion, deben regirse por priorizar el bienestar e integridad, para
poder proteger la comodidad y derechos que tiene el participante en la investigacion de estudio.
Se debe priorizar el bienestar y la seguridad del paciente o cliente en todas las decisiones que se
tomen por tanto la comunicacion debe ser honesta, precisa y clara. Finalmente, es primordial
cumplir con todas las regulaciones y leyes que son aplicables y exigidas en el ejercicio de la

profesion.

El Congreso de la Republica de Colombia contempla la (Ley 1315 de 2009) del Articulo
1, buscando proteger el cuidado y el bienestar de vida del adulto mayor en los hogares geriatricos

y casas que brinda el estado, generando un mayor cuidado del bienestar fisico y social en el adulto.

De acuerdo a lo anterior, la (Ley 1315 de 2009) del Articulo 10, establece que las

instituciones geriatricas o las casas de paso deben contar con personal especializado en asistencia
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como lo son: personas capacitadas para manipular los alimentos que se le brindan dia a dia al
adulto mayor, auxiliares de aseo personal, responsables de la limpieza, desinfeccion y adecuado
mantenimiento y profesionales de la salud que se encarguen de velar por el bienestar fisico y
psicologico de los adultos mayores con el proposito de ofrecer diferentes actividades disefiadas

para el bienestar en general.

La (Ley 1251 de 2008) propone desde el Articulo 46 que la nacion colombiana debe
proteger el hogar del adulto mayor, promoviendo su incorporacion a la sociedad y familia, teniendo
en cuenta que la nacion debe respaldar la seguridad, servicios y la pension o subsidio de

alimentacion diario, en caso de que el adulto se encuentre en abandono de calle o escasez.

La (Ley 1251 de 2008) plantea desde el Articulo 1 que las leyes del adulto mayor deben
proteger y/u orientar el progreso de las comunidades de la tercera edad, integrandose a programas
que brinden beneficio por parte del estado, las instituciones de apoyo, hogares geriatricos y las

familias debiendo tener un acompafiamiento en cuanto su atencion integral para tener una mejor

calidad de vida.

De acuerdo con la (Ley 1251 de 2008) se plantea el Articulo 2, basada en fines de la ley,
donde pretende alcanzar una numerosa integracion de participantes adultos mayores en relacion
con el progreso de la comunidad social. Se validan las historias de vida de la poblacion mediante
el respeto, resignificacion de calidad de vida, inclusion a la sociedad, y el respeto de los derechos

que rigen y velan por la contribucion a la calidad de vida.

La (Ley 1251 de 2008) plantea desde el Articulo 5 al Articulo 13, ofrecer una atencion
integral para velar por la seguridad de la poblacion adulto mayor, teniendo en cuenta que los
factores o recursos econdmicos, salud fisica y psicologica estan incompetentes o vulnerables, por
lo tanto, pueden sufrir afectaciones que disminuyan la probabilidad de calidad de vida digna, por
tal razon, el estado colombiano plantea campafias para promover y actuar en pro a lograr dicha

calidad de vida en la poblacion.

La (Ley 1251 de 2008) en el Articulo 34 a sobre los derechos a la alimentacion de la
poblacion adulto mayor, se deben tener cuenta una atencion de servicio publico para regular y

suministrar el derecho a una alimentacion en dicha poblacion, para mantener el mismo bienestar
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integral en relacion con areas fisicas, psicologicas y sociales, esta administracion se hace por medio

de entidades encargadas de acuerdo como la ley lo estipula.
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Marco Institucional

En la investigacion, los participantes se encuentran vinculados en el hogar geriatrico san
Gregorio casa de descanso del adulto mayor en Villavicencio-Meta, la cual estd ubicada en la via
Kirpas vereda brisas del Ocoa, Sector 2. El hogar geriatrico es una institucion privada dedicada al
cuidado integral de los adultos mayores, proporcionando un entorno seguro y digno para su
desarrollo fisico, emocional y social. El cual se basa en los principios de respeto, atencion
personalizada, y promocion de una vida activa y saludable para cada uno de sus residentes.

El hogar tiene como objetivo convertirse en un lugar de apoyo para las familias, brindando
acompafiamiento constante en el cuidado y en la toma de decisiones relacionadas con el bienestar
de los adultos mayores. El cual, se compromete a garantizar que cada residente disfrute de una
vida digna, respetuosa y reciba atencion prioritaria en todo momento.

La mision de la institucion es ofrecer un servicio de cuidado y atencion de alta calidad para
el Adulto Mayor, de manera personalizada e integral para su cuidado y proteccion, garantizandoles
calidad de vida con un equipo de enfermeria humanizado en un ambiente familiar, contando con
espacios comodos y confortables para su bienestar.

Por otro lado, su vision es convertirse para el afio 2030, en el hogar de referencia en
Villavicencio-Meta, reconocida por su compromiso excepcional en el cuidado de personas
mayores. Por generar un ambiente familiar y acogedor, donde cada residente se sienta valorado y
atendido. A través de servicios personalizados de enfermeria, buscando no solo mejorar la calidad
de vida de los residentes, sino también fortalecer los lazos con sus familias, asegurando que cada

etapa de la vida sea digna y llena de significado.
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Antecedentes de Investigacion

En el presente capitulo se dard una breve recopilacion de 21 investigaciones que se
realizaron desde el afio 2020 hasta la actualidad, en las que se indagd el fenomeno de la percepcion
de abandono y la poblacién adulto mayor, teniendo en cuenta la busqueda a nivel internacional,
nacional y regional.

Internacional

Factores de riesgo del abandono familiar que influyen en el bienestar subjetivo-
material de los adultos mayores del distrito de Pampacolca, Castilla, Arequipa.

Segun el autor Fernandez & Jove (2021), esta investigacion se propuso analizar la
influencia de los factores de riesgo del abandono familiar en el bienestar subjetivo-material de los
adultos mayores, la investigacion tuvo un tipo de estudio cuantitativo. En los resultados se
evidencia que uno de los factores de riesgo que predomina en el adulto mayor es el aislamiento
social y la relacion con su sistema familiar, donde se considera que no tienen buena comunicacién
y comprension con ellos hallando que los factores de riesgo del abandono por parte de los
familiares del adulto mayor si influyen de forma negativa en el bienestar de ellos, relacionado con
la falta de comunicacion, acompafiamiento y aislamiento social.

Los investigadores sugieren tener en cuenta a la poblacion adulta mayor para que se le
pueda prestar una mejor atencion integral e integrada por parte de las instituciones locales en
beneficio de ellos, para que de esta manera se puedan realizar e incentivar programas de
integracion a las personas de la tercera edad con sus familiares y amistades, con el fin de que
puedan recibir apoyo emocional y no se sientan excluidos por la sociedad o por el contexto en el
que se encuentran actualmente (Fernandez & Jove, 2021).

Vivencias frente al abandono socioemocional del adulto mayor de la ciudad de Cusco.

La investigacion tuvo como fin, comprender las vivencias frente al abandono socio -
emocional del adulto mayor, con untipo de estudio cualitativo. Frente a los Resultados y
Discusion, se encuentra que los adultos mayores experimentan sentimientos de tristeza, soledad,
desesperanza y aceptacion de la situacion de abandono debido al distanciamiento y a la ausencia
de visitas por parte de sus familiares o a la dificultad que algunos presentan en el establecimiento

de sus relaciones intrapersonales (Bach, 2022).
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De acuerdo con los resultados obtenidos, se identifico que los adultos mayores
experimentan sentimientos negativos a causa del abandono, expresando la necesidad de ser
comprendidos y validados, presentando limitaciones en la interaccion social y en el desarrollo
fisico. Se sugiere seguir investigando desde el enfoque cualitativo para de esta manera obtener
informacion mas actualizada sobre el fendmeno de estudio, ademas, elaborar nuevos planes e
instrumentos psicologicos que se basen en las necesidades primordiales que los adultos mayores
demandan, con el fin de contribuir adecuadamente a la problematica por medio de la promocioén y
prevencion sobre la importancia de la salud mental en la poblacion de la tercera edad (Bach, 2022).

Significado de bienestar del anciano institucionalizado en situacion de abandono

Desde el punto de vista de Flores et al., (2020) este trabajo busca comprender el significado
de bienestar del anciano en situacion de abandono, la investigacion se bas6 en un tipo de estudio
cualitativo. Frente a los resultados, se entiende la problematica del significado de abandono como
las estrategias de afrontamiento con relacion a la satisfaccion funcional en las actividades de la
vida diaria, también se encuentran relacionados con un sentido de independencia que proporciona
a los adultos mayores una comprension de la capacidad para realizar actividades.

De esta manera se expone que para las personas mayores la vida institucionalizada significa
el proceso de adaptacion y transformacion de su entorno y condiciones de vida, adaptandose a sus
necesidades y garantizando su bienestar. Es importante abordar estas situaciones para crear una
calidad de vida integral de acuerdo con la edad (Flores et al., 2020).

Abandono del adulto mayor por el nicleo familiar programa “CIAM”-
HUANCHAYO.

De acuerdo con el autor, Payhua (2014) el objetivo de esta investigacion fue analizar los
relatos sobre el estado de abandono moral y material de los adultos mayores y se utilizé un tipo de
estudio de investigacion no experimental descriptivo. Frente a la discusion, respecto a la
investigacion se pudo obtener que la mayoria de los adultos mayores son analfabetos, viudos, con
hijos, y presentan enfermedades fisicas, donde el adulto mayor se acostumbray pierde toda
esperanza de vida cuando se encuentra en una situacion de abandono.

Se encontr6 que los adultos mayores se encuentran en un estado de abandono tanto material
por parte del seno familiar, ademas se concluye que lo que mas padecen los ancianos es de
malestares fisioldgicos y que no les brindan una dptima atencidn integral, por lo que se siente

excluidos también por parte del sistema de salud, ya que sus recursos economicos no bastan para
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cubrir con su manutencion. Frente a las recomendaciones, se propone la implementacion de
programas de apoyo para el adulto mayor que se encuentra en condiciones de abandono por parte
de su sistema familiar, por otro lado, mejorar la atencion integral de salud para esta poblacion
principalmente, para asi brindar una buena calidad de vida hasta sus tltimos afios de vida (Payhua,
2014).

El abandono familiar como causa de depresion en los adultos mayores en el centro
de atencion al adulto mayor de San Lucas Sacatepéquez

En esta investigacion se abarcaron categorias de andlisis que se pueden relacionar con el
ciclo vital del adulto mayor y el abandono. Se menciona el deterioro psicologico como
la contribucidon a cambios significativos en diferentes areas de funcionalidad sensoperceptivas y
en la motricidad; ademas, se describe el deterioro cognitivo caracterizado por la incapacidad para
alcanzar el afrontamiento o ejecucion de diversas actividades en la vida cotidiana. Por otro lado,
en la investigacion se menciona el abandono familiar como un factor que contribuye a las
afectaciones en areas afectivo-emocionales en los adultos mayores, desarrollandose depresion en
los abuelos institucionalizados (Sarcefio, 2020).

Percepcion De Espiritualidad Y Cuidado Espiritual En Adultos Mayores
Institucionalizados

En esta investigacion se quiso tener en cuenta las concepciones de la vida frente a cambios
abruptos, labilidad emocional y niveles de autoestima baja, y que a su vez esas mismas
percepciones pudieran interpretarse como un impulso hacia la reivindicacion de la vida y a
empezar por la busqueda de experiencias enriquecedoras que aportaran a una mejor calidad de
vida de los adultos mayores. Ademads, se tiene en cuenta uno de los trastornos del estado de
animo que se convierte en el mas comun para la poblacion de la tercera edad, lo cual se asocia al
resultado de malas experiencias vividas durante todas las etapas del ciclo vital (Abella et al.,2018).

Estrés y miedo a la muerte en adultos mayores, victimas de abandono familiar.

En esta investigacion se asocian realidades del ciclo de la vida que pueden generar miedo
y estrés a la poblacion humana, en las que se evidencio el miedo y estrés frente a la muerte, donde
se encontré mayor prevalencia en la poblacion adulto mayor en tiempos del virus COVID-19,
debido a que en esos tiempos surgieron experiencias negativas de vida, puesto que se registraban
muertes a diario. La poblacion investigada se encontraba mds vulnerable ante la época de

pandemia, debido a que muchos de ellos vivian solos, debido a que habian sido abandonados por
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su sistema familiar, es asi como no solamente ellos presenciaban el miedo a la muerte, sino
afectaciones psicolédgicas y afectivas (Tapia, 2021).

Trabajo Social En El Abandono Familiar Y Su Relacion Con La Calidad De Vida
Del Adulto Mayor En El Centro Residencial Geriatrico Cari Nonni De La Localidad De
Tingo

El objetivo de la investigacion es identificar como se relaciona el abandono familiar y el
ciclo de vida de los adultos mayores que se encuentran institucionalizados en hogar geriatrico, de
manera que se analizo si la falta de apoyo o atencion familiar afecta su desarrollo y bienestar en
esta etapa de la vida. El tipo de estudio es cualitativo, por lo que se recolectaron y analizaron datos
numéricos para comprender la relacion entre las variables. Frente a los resultados de la
investigacion, se encontraron relaciones significativas entre las variables, impactando la manera
como el adulto mayor se relaciona con los demas en el hogar geriatrico. Como conclusion se
obtuvo que el abandono familiar afecta el circulo social y familiar de la persona de la tercera edad,
generando situaciones dificiles que conlleva a bajo apoyo social y menor calidad de vida para ellos
(Chambi, 2021).

Prevalencia De Deterioro Cognitivo Leve En Adultos Mayores Institucionalizados Y
No Institucionalizados

Objetivo: Identificar los factores que inciden en presentar deterioros y/o alteraciones
cognitivas en los adultos mayores que son institucionalizados en un hogar geriatrico y los que no
son institucionalizados. La investigacion tiene un tipo de estudio cuantitativo, no experimental.
Frente a los resultados de la investigacion, estos se obtuvieron por medio de evaluaciones que se
desarrollaron con los adultos de la tercera edad que son institucionalizados y lo que no son
institucionalizados, donde se obtuvo un puntaje en donde los adultos mayores desarrollan una

alteracion leve en su ciclo vital (Rangel, 2021).

Conclusiones: Finalmente, Rangel (2021) refiere que en cuanto la alteracion leve de los
adultos de la tercera edad que son y no son institucionalizados, se pudo evidenciar que los adultos
mayores que se encuentran en un hogar geriatrico tienden a realizar manualidades creativas y
actividades diarias que los cuidadores les realizan a lo largo de su estancia en el lugar, para

desarrollar con ellos habilidades cognitivas.
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Esperanza en adultos mayores institucionalizados y no institucionalizados de Parana

Objetivo: Identificar la expectativa de los adultos de la tercera edad entre 65 y 90 afos,
segun la circunstancia por la que estdn pasando en el hogar geriatrico los institucionalizados y los
no institucionalizados. Esta investigacion tuvo un tipo de estudio cuantitativo, de tipo descriptiva-
comparativa. Frente a los resultados, presentan una expectativa de creencia mas alta, en
comparacion con adultos de la tercera edad que se encuentran en un hogar geriatrico (Moreyra &

Tisocco, 2020).

Conclusiones: Finalmente, frente a la investigacion del adulto mayor institucionalizado que
se encuentran en un hogar geriatrico y aquellos no institucionalizados, se determind un alto nivel
de expectativa en aquellos que se encuentran en sus casas, en comparacion con los adultos de la
tercera edad que se encuentran en un hogar geriatrico, lo cual se da por las diferencias en el
contexto, el primero en donde la familia esté¢ pasando por una situacion econdémica de escasez o
estén pasando por el duelo de un familiar y/o esposo (Moreyra & Tisocco, 2020).

Nacional

Estado emocional de los adultos mayores en institucionalizacion

Objetivo: determinar cuales son los estados emocionales que prevalecen en el adulto mayor
institucionalizado. Esta investigacion tuvo un tipo de estudio cualitativo. De acuerdo con la
discusion, gracias a la busqueda y analisis que se realizd mediante la matriz, se pudo determinar
que el método que predomina en la investigacion es la cualitativa, debido a que permite la
realizacion de un ejercicio de interaccion con el otro, en donde posibilita comprender como las
personas mayores perciben sus experiencias de vida, sus emociones y sentimientos (Martinez
Acevedo, Toro Suarez, & Vargas Calderdn, 2021).

Conclusiones: se denota que las emociones que mas prevalecen entre las personas mayores
institucionalizadas son la tristeza, el miedo y la ira, teniendo en consideracion que la
institucionalizacién es una situacion en ellos que afecta significativamente su bienestar a nivel
emocional y de salud. Por otro lado, se obtuvo que el sentimiento que mas predomina en ellos es
la soledad, debido a la sensacion de abandono que experimentan como consecuencia de la

separacion por parte de su red de apoyo mas cercana (Martinez et al., 2021).
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Consecuencias en el adulto mayor victima de abandono sociofamiliar y su influencia

en la calidad de vida.

Objetivo: Revisar las principales problematicas que vivencia el adulto mayor victima de
abandono familiar y social que afectan su calidad de vida. Se utiliz6 un tipo de estudio cualitativo.
Frente a los resultados, se realizo una revision documental en diferentes bases de datos, en donde
se logro identificar que en el adulto mayor presenta sintomas y secuelas como consecuencia del
abandono a nivel familiar, afectivo y social. Por otro lado, se destaca que una de las repercusiones
mas significativas en la poblacion de la tercera edad es la presencia de la depresion como factor

de riesgo para la salud y el bienestar en general del adulto mayor (Ayala & Vera, 2022).

Conclusiones: Seglin Ayala y Vera (2022) el adulto mayor como victima de abandono y
maltrato familiar es una situacién que va incrementando y afectando a un amplio nimero de
personas en todo el mundo, que actualmente se considera alarmante ya que la tendencia del adulto
mayor va creciendo drasticamente y con ello las significativas afectaciones que quedan a nivel
general, tales como: las psicoldgicas, cognitivas y comportamentales que de manera directa
afectan su bienestar y calidad de vida.

Recomendaciones: Realizar estudios con poblacion de la tercera edad que no se encuentren
institucionalizados para que de esta manera se pueda adentrarse de manera efectiva en
el abandono del adulto mayor dentro del hogar (Ayala & Vera, 2022).

Abandono del adulto mayor

Objetivo: identificar los factores que influyen en el abandono de los adultos mayores que
se encuentran en el Hogar Geridtrico Colonia Belencito del municipio de Medellin. La
investigacion es de tipo cualitativo. Frente a los antecedentes, se evidencia que el abandono
presenta una relacion con la depresion. Por otro lado, en el municipio de Tulud, esta problematica
social se ha denotado perjudicial para el adulto mayor debido a la vulneracién de sus derechos
(Alvarez Moreno, Osorio Zapata, Saldarriaga Morales, & Usuga Urrego, 2023).

Metodologia: Se realizo la recoleccion de informacion por medio de entrevistas a cinco
adultos mayores, a tres familiares y una trabajadora social. Frente a las conclusiones, Segun
Alvarez et al. (2023), el nucleo familiar es una de las redes de apoyo mas importante en el ciclo
vital del adulto mayor, debido a la dependencia emocional, fisica y econdémica en la que

posiblemente se encuentran la mayoria de ellos.
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El abandono del adulto mayor en Colombia

En esta investigacion se abarcan los aspectos relacionados a la poblacion adulto mayor en
abandono, en lo que ha caracterizado una problematica en la poblacion de Colombia en factores
familiares, sociales, econdmicos y de salud, puesto a que estos entornos son los mismos culpables
de los maltratos tanto fisicos y psicologicos en la poblacion de la tercera edad, ademas de que no
se ha brindado una atencion mas integral en cuestion de apoyo por parte de entidades del estado
(Pérez & Montenegro, 2022).

De acuerdo a lo anterior, segun Pérez & Montenegro (2022) se evidencia que la poblacion
investigada estd en constante vulnerabilidad debido a los cambios de esa etapa del ciclo vital, lo
que demanda mayor cuidado y proteccion por parte del sistema familiar, convirtiéndolo en una
problematica que transige a indices de abandono del adulto mayor, ya que se les demanda mas
carga en niveles econdmicos en relacion a la salud, debido a que pueden llegar a perder la retencion
en sus esfinteres, se vuelven mas agresivos y empiezan enfermedades degenerativas; finalmente,
es donde la familia opta por aislarlos en diferentes aspectos del diario vivir o en definitiva los sacan
de la vivienda.

Institucionalizacion y calidad de vida en adulto mayores en dos centros de bienestar
del departamento del Quindio

Objetivo: esta investigacion se plante6 como objetivo identificar los eventos de la
institucionalizacion que pueden conllevar al proceso de vida de los adultos mayores que ya son
pertenecientes a centros geriatricos. El enfoque fue cualitativo con investigacion descriptiva,
posteriormente, realizaron una muestra probabilistica intencional con 32 participantes de la
poblacion adulto mayor. Ademas, en la investigacion, se tuvo en cuenta la politica publica social
para el envejecimiento y la vejez, donde promueve la proteccion y cumplimiento de los derechos
de la poblacion de la tercera edad a nivel social, econdémico, cultural y entre otros, con la finalidad
de mantener al adulto mayor en constante actividad para mejorar la calidad de vida. De acuerdo
con los resultados de esa investigacion, concluyeron que la mayoria de esta poblacion tienen

edades por encima de 80, predominando en las mujeres (Azuero & Ossa, 2022).
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Factores determinantes del abandono de adulto mayores de 60 afios en el municipio

de Quibdé- Choco

En esta investigacion se muestra estadisticamente los porcentajes en los que cada afio la
poblacion adulto mayor sufre de maltratos o violencias fisicas y/o psicologicas por personas de
sus mismos entornos, mostrando que estos casos, asi como pasa en Estados Unidos también se
presenta en Colombia, con un resultado de 400 casos anuales, ademas de que se encuentran en
situacion de abandono por parte de su sistema familiar. De igual manera, hubo un registro para el
afio 2017 con mas de 900 mil personas entre edad de 60 afios en adelante, en las que un porcentaje

del 10% estaban en situacion de calle, y se reporté un 25% con bajo nivel de pobreza (Alvarez,

2020).
Historia de Vida de un adulto mayor institucionalizado

Esta investigacion utilizo una metodologia cualitativa y aplico la técnica de historia de
vida, se tuvo en cuenta solo a un participante que ya se encontraba institucionalizado, esto con el
objetivo de conocer todo el suceso de su vida y asociar temas de envejecimiento y leyes que priman
en el objeto de estudio. Durante el desarrollo de la investigacion se pudo evidenciar mediante la
técnica aplicada los eventos que incidio a presentar dificultades en la infancia, ciclo vital de la
adolescencia y juventud, ademas, se concluy6 que, debido a la condicion fisica del participante,
voluntariamente fue quien busco ser institucionalizado y su sistema familiar estuvo de acuerdo con

esa decision (Mora & Escandon, 2021).

Bienestar psicologico en el adulto mayor institucionalizado y no institucionalizado en

la ciudad de Bucaramanga

Objetivo: Identificar el estado actual de la poblacion de la tercera edad que son
institucionalizados y no institucionalizados en un hogar geriatrico en la ciudad de Bucaramanga,
utilizando la aplicacién de pruebas psicologicas Carol Ryff con la finalidad de obtener una mejor
calidad de vida para esta comunidad, el tipo de estudio es cuantitativo no experimental (Castillo
Toro, Chacon Jerez, & Moncada Hernandez, 2021).

Resultados: Los resultados de la investigacion que se realizd con el adulto mayor

demostraron que el estado de fisico, emocional y psicologico del adulto es satisfactorio con los
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que no se encuentran institucionalizados, puntuando con una mayor calidad de vida los que tienen
una salud con menos deterioro (Castillo et al., 2021).

Conclusiones: Los adultos mayores que son institucionalizados tienden a desarrollar una
baja condicion en la toma de decisiones, teniendo en cuenta como perciben la pérdida de poder
replantearse sus nuevas metas a corto y largo plazo a lo largo de su vida (Castillo et al., 2021).

Dinamica Familiar del Adulto Mayor en la estacion Plenitud -Sincelejo, durante la
Pandemia

Objetivo: Identificar las experiencias del entorno familiar que han tenido los adultos
mayores que radican en hogares geriatricos del Municipio de Sincelejo, durante el Covid-19. Se
utilizo el tipo de estudio cualitativo. Frente a los resultados de la investigacion, estos fueron
disefiados por medio de entrevistas semiestructuradas, en donde se abordaron los vinculos
emocionales y/o afectivos que tiene el adulto mayor y su nucleo familiar (Aguas Barboza, Tirado
Espitia, & Navas Garrido, 2020).

Conclusiones: Finalmente, el adulto de la tercera edad que es institucionalizado es
propenso a poder quedar contagio de la variante de COVID, lo que les afecta de diferentes maneras,
por ejemplo, en su diario de vivir alejando al adulto al dejar de ver a su familia. Por esta razén
afecta su apego y vinculo emocional, desarrollando un gran deterioro y malestar para el adulto
mayor que se encuentra institucionalizado (Aguas et al., 2020).

Regional

“No Somos Invisibles” Construccion De Significados De Adultos Mayores De “Mi
Dulce Hogar Casa Del Abuelo” Frente Al Abandono Familiar En La Ciudad De
Villavicencio.

Objetivo: Identificar la interpretacion que los adultos de la tercera edad han conformado
frente a la desproteccion y/o abandono del vinculo familiar. Esta investigacion utiliz6 un tipo de
estudio cualitativo. Frente a los resultados, la interpretacion que le dan los adultos mayores en la
investigacion fueron los vinculos sociales y familiares que han conformado a lo largo de su
trayectoria de vida, también refieren esas experiencias que han sido satisfactorias a lo largo de su
ciclo teniendo en cuenta el apoyo de sus familiares (Veldsquez & Gonzalez, 2020).

Conclusion: Respecto a la construccion que tienen los adultos mayores sobre el significado
del abandono, se pudo identificar como a lo largo de su ciclo vital, sus familias nucleares y/o

amigos han estado presentes para describir las experiencias que han vivido, las cuales influyen en
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el adulto mayor para que en su vejez tenga mayor motivacion, teniendo en cuenta el apoyo de los
cuidadores que viven en el hogar geriatrico que cumplen con sus necesidades (Velasquez &

Gonzales, 2020).
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Métodologia

Esta investigacion se fundamenta, desde una metodologia cualitativa, dado que este
enfoque, se presenta como la mas adecuada para la investigacion, ya que permite un analisis
profundo de las experiencias y significados que los sujetos atribuyen a su realidad. A través de
técnicas como entrevistas en profundidad, observaciones y analisis de relatos, se busca
comprender las dindmicas subjetivas y culturales que influyen en la construccién del
conocimiento. De este modo, la metodologia cualitativa no solo facilita el acceso a la percepcion
de los participantes, sino que también garantiza una interpretacion contextualizada del fenémeno
de estudio.

Por otra parte, se tiene en cuenta el paradigma interpretativo, ya que este complementa la
presente investigacion de tipo cualitativa, puesto a que este surge como una estrategia que
permite la recoleccion de datos descriptivos sobre la construccion de percepciones individuales y
subjetivas relatadas por la poblacion participante. Del mismo modo, este estudio se fundamenta
en la epistemologia fenomenoldgica, la cual, segin Ortiz (2015), tiene como propo6sito
comprender la perspectiva individual de cada sujeto, explorando sus experiencias innatas dentro
de su contexto.

Disefio

Esta investigacion se realiza desde el tipo de estudio descriptivo, ya que tiene como
objetivo caracterizar, detallar y comprender el fendmeno de estudio, sin intervencion alguna. Por
tanto, se centra en recopilar informacion detallada sobre las experiencias, percepciones y
significados que los participantes atribuyen a una situacion en especifico. Desde la metodologia
cualitativa, este disefio no busca relacionar hipotesis causales, sino que se enfoca en identificar, y
caracterizar el objeto de estudio (Quecedo & Castafio,2002).

Método

En la presente investigacion se utilizé el método narrativo, el cual pretende entender
como las personas dan sentido a sus experiencias mediante sus propias narraciones. De este
modo, permitira recopilar y analizar las historias de vida de la poblacion participante. A través de
este, es posible comprender las experiencias, acontecimientos, historias y relatos de los adultos
mayores, permitiendo analizar la percepcion de abandono a partir de sus relatos personales

(Arias & Alvarado, 2015).
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Participantes

Como muestra, se escogen a tres adultos mayores dos de ellos de sexo femenino y uno de
ellos de sexo masculino, vinculados al hogar Geriatrico San Gregorio, casa de descanso del
adulto mayor del municipio de Villavicencio (Meta). En cuanto a criterios de inclusion para
poder participar en la investigacion se tiene en cuenta que los participantes deben estar
institucionalizados, encontrarse entre el rango de edad de 60 afios en adelante y deben tener
nacionalidad colombiana.
Actores/ protagonistas/interlocutores

Los tres participantes que se eligieron porque cumplian con los criterios de inclusion
establecidos en la investigacion, Ademads, es importante destacar que la institucion permitio
trabajar inicamente con esta muestra, ya que, en el momento de la seleccion, eran los adultos
mayores que presentaban mayor funcionalidad cognitiva y fisica. Por tanto, esta seleccion puede
posiblemente permite que los participantes pudieran comprender y responder adecuadamente a
las dindmicas de la investigacion, contribuyendo asi a la obtencion de datos mas precisos y
significativos.
Primer participante

Mujer de 77 afios, nacida en el departamento de Caldas, soltera y sin hijos, que presenta
limitaciones fisicas en cuanto a movilidad y salud. Actualmente, vinculada de manera
consensuada a la institucion geriatrica, cuyos sus familiares se encargan de cubrir sus gastos.
Segundo participante

Hombre de 69 aios, nacido en el departamento del Meta, estado civil separado y con dos
hijos, presenta limitaciones fisicas en su movilidad. Fue profesor de matematicas durante 37 afios
y actualmente es pensionado. Estd vinculado a la institucion geriatrica de manera consensuada,
donde recibe el apoyo constante de sus familiares.
Tercer Participante

Mujer de 84 afos, nacida en el departamento de Cundinamarca, viuda, pensionada, madre
de tres hijos, todos varones. Se dedicaba al cuidado de su hogar y a brindar apoyo a su familia.

Actualmente, estd vinculada al hogar geriatrico, el cual fue de manera consensuada.
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Recoleccion de Informacion

Para recopilar la informacion se disefian tres escenarios conversacionales que facilitan la
interaccion y el intercambio de experiencias, permitiendo una comprension para el fendmeno de
estudio.

De acuerdo con el autor Sampieri (2014) refiere que la recoleccion de informacion se
realiza en los entornos habituales de los participantes abarcando su vida diaria, incluyendo sus
experiencias, emociones, pensamientos y creencias.

Entrevista Semiestructurada

Segun el autor Diaz-Bravo et al., (2013) las entrevistas semiestructuradas, se desarrolla
por medio de preguntas previamente establecidas que pueden modificarse segun las respuestas
del entrevistado. Su principal beneficio es la capacidad de ajustarse a cada participante, lo que
facilita la interaccion entre el entrevistado y el entrevistador, permitiendo aclarar conceptos y
resolver dudas.

Grupo Focal: Arte Terapia

Se realiza un grupo focal en donde se lleva a cabo la técnica de arte terapia, que, segun
Corral (2022), esta favorece el desarrollo de diversas habilidades como la atencion, la memoria,
funciones ejecutivas y habilidades psicomotrices, ya que permite a la persona explorar y expresar
sus sentimientos de manera creativa.

En el presente trabajo de grado, se llevo a cabo los siguientes procedimientos.

Fase 1: Inicialmente se elabor6 el documento tomando como referencia las bases de datos
relacionadas con el fendmeno, con el objetivo de formular la pregunta problema y explorar las
categorias investigativas, asi como los marcos correspondientes: paradigmatico, epistemologico,
ético, multidisciplinar, disciplinar, legal e institucional.

Fase 2: Se determind el método, la poblacion, los criterios de inclusion, asi como las
técnicas para la recoleccion y el andlisis de la informacion.

Primer encuentro: Participaron los tres adultos mayores y los investigadores, en donde se
presento y socializd el consentimiento informado, el cual se llevd a cabo de la siguiente manera;
se lee y se explica inicialmente al participante la participacion voluntaria en la investigacion, se
menciond el objetivo de la investigacion y se les informa sobre el derecho que tienen para dejar de
participar de la investigacion cuando lo deseen. Ademas, se especifica sobre el sistema de

proteccion de datos, los cuales seran protegidos y codificados en todas las fases de la investigacion.



PERCEPCION DE ABANDONO DE LOS ADULTOS MAYORES 43

También se les informa sobre el tipo de riesgo psicoldgico el cual es de nivel minimo, puesto que
pueden experimentar impactos emocionales en el desarrollo de la investigacion. Posteriormente se
les nombrd los criterios de inclusion que deben cumplir para poder participar y finalmente se dio
apertura a la firma del documento por parte de los participantes. Explicado lo anterior, se permite
aplicar la entrevista semiestructurada, que consta de veinte preguntas, las cuales fueron orientadas
a las categorias y subcategorias del fenomeno de estudio y de esta manera recolectando la

informacion necesaria para llevar a cabo la presente investigacion.

Segundo Encuentro: Se llevo a cabo un escenario conversacional mediante un grupo focal
con el propdsito de identificar la percepcion de abandono entre los participantes tras escuchar e
interactuar con los demds. La sesion fue guiada por una entrevista semiestructurada con diez
preguntas disefiadas para explorar en profundidad la percepcion del fendmeno. Ademas, se realizo
una actividad de arteterapia, en la que los participantes, a través de la pintura, pudieron expresar

libremente sus emociones mientras compartian sus relaciones sobre su experiencia de abandono.

Tercer Encuentro: Finalmente, se firmo6 el acta de devolucion de resultados y se realizd
una reunion presencial en la que se brindo a los participantes una sesion de psicoeducacion sobre

regulacion emocional, autocuidado y los derechos de los adultos mayores institucionalizados.

Fase tres: Para la elaboracion de los resultados, se transcribieron todas las entrevistas
realizadas con los participantes. Luego, se disefié una matriz en la que se asigno a cada categoria
un relato especifico, el cual fue acompafiado de una descripcidn e interpretacion psicologica. Este
proceso permitid identificar y analizar la percepcion de abandono de los participantes de manera

detallada.
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Consideraciones Eticas

En el presente apartado, se tuvo en cuenta el cddigo Deontoldgico y Bioético de la ley 1090
del 2006, de la cual reglamenta el ejercicio profesional del psicélogo y que, ademas, vela por los

derechos y deberes de la poblacion fenomeno de estudio.

Teniendo en cuenta el Articulo 2 en relacién con los principios generales del codigo
deontologico, el cual se basa en las normas que rigen la practica profesional en este caso desde el
campo de la psicologia, los coddigos fueron creados para orientar el debido actuar de los
profesionales y poder garantizar que procedan de forma responsable y éticamente en el trabajo,
por lo cual, es adaptado a sus caracteristicas y responsabilidades especificas, los profesionales que
desarrollen su funcion deben cumplir con los diferentes principios: responsabilidad, competencia,
confidencialidad, bienestar del usuario e investigacion con participantes humanos (Deontologico,

2006).

Responsabilidad: Los psicologos que ejerzan su profesion, seran conscientes de aceptar las
implicaciones de sus acciones y dispondran todo su conocimiento para que sus servicios sean

utilizados de la mejor manera (Deontologico, 2006).

Competencia: Los profesionales en psicologia deben conocer las técnicas y funciones para
lo que se encuentran competentes en su desarrollo profesional, teniendo en cuenta que los

profesionales de la salud deben cuidar y/o proteger la comodidad del cliente (Deontolégico, 2006).

Confidencialidad: Los profesionales en psicologia tienen un compromiso de
confidencialidad acerca de la informacién brindada por el usuario, exceptuando cuando lo necesite

un ente legal por haber cometido un acto ilicito, personal o social (Deontoldgico, 2006).

Bienestar del usuario: Los profesionales en psicologia deben admitir y proteger la
comodidad del grupo o fenémeno de estudio con el cual se esta trabajando. Cabe resaltar que los
profesionales competentes tienen que mantener informados de los procesos que se realizaran con
dicha poblacion investigada (Deontologico, 2006).

Investigacion con participantes humanos: Para realizar una investigacion se debe tener en
cuenta el ejercicio profesional para contribuir al desarrollo y el cuidado de los participantes,

teniendo en cuenta que si el psicologo decide realizar la investigacion se debe mantener el bienestar
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fisico y psicoldgico en cada participante, manteniéndolos informados con las normas que rige la
ley para poder realizar dicha investigacion (Deontologico, 2006).

Ademas de las consideraciones éticas anteriormente mencionadas, también se consideraron
aspectos presentados por Velasquez & Gonzalez (2020), segun estos autores es fundamental que
para que la investigacion sea ética debe ser de prestigio publico, tener valor cientifico o clinico,
ser capaz de mejorar las condiciones de las personas involucradas y crear conciencia sobre el
fenomeno para asi brindar oportunidades para superar el problema, ademds de obtener una
seleccion justa de los temas, los cuales deben seleccionarse de tal manera que se asegure que sea
por motivos de investigacion, puesto que la seleccion de los sujetos de investigacion estara
relacionada con la realizacion del estudio que se llevara a cabo, los cuales se consideraron adultos
mayores que han vivenciado abandono familiar.

Por ende, es importante el consentimiento informado ya que, para completar este estudio,
los participantes recibiran un formulario de consentimiento que explica el proposito, el objetivo
del estudio y la libertad para tomar decisiones libres y sin coaccidn si desea participar. Con base
en lo anterior, el respeto a los participantes significa que, si cambian de opinidon y deciden que no
estan interesados en el estudio, pueden retirarse sin ninguna penalizacion y la informacion brindada
por de los participantes debe ser preservada en completa confidencialidad (Veldsquez & Gonzalez,
2020).

Finalmente, se mencionan los tres principios bioéticos propuestos por la corriente
anglosajona y que fueron desarrollados por la Comision Nacional en el Congreso de los Estados
Unidos, con el objetivo de identificar los principios éticos que se deberian utilizar para llevar tipos

de investigaciones que involucra la participacion de seres humanos (Berti, 2015).
a. Principio de beneficencia

Tiene como objetivo buscar el bienestar de todos los participantes para disminuir la
probabilidad de generar algin tipo de malestar en el mismo, ademas, va mas alla del principio de
la no maleficencia, donde hace referencia que ante cualquier situacién no se debe perjudicar a los

individuos participantes, ya que se ha trazado un acuerdo donde se respetara el bienestar del sujeto.
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b. Principio de justicia

Tiene como objetivo alcanzar una igualdad ante los diferentes recursos en términos de
salud que cada ser humano participante se le atribuye, para disminuir posibles marginaciones en

las politicas de la salud.
¢. Principio de autonomia o de permiso

Pretende lograr el respeto en la autonomia del individuo participante, por lo que es visto
como un principio de permiso, en el cual cada sujeto tiene la libre eleccion del estilo de vida y los
comportamientos que decida hacer, siempre y cuando no atente contra la vida de otra persona

(Berti, 2015).

A partir de la Ley 1266 del 2008, se expone la normativa de la habeas data, teniendo en
cuenta el articulo 4 sobre el manejo de informacion que se obtiene mediante los escenarios de
entrevista. Se tendra en cuenta la cadena de custodia de informacion, por lo tanto, no se estara
divulgando la informacion recogida de los participantes, ademds se estard guardando la
confidencialidad, por lo tanto, se codificaran los nombres de los participantes para no ser
identificados por personal externo a la investigacion, y para la entrega de resultados no se

suministrara informacion que no tenga como finalidad aportar a la investigacion (Gil, 2017).

Por medio de la Resolucion Numero 8430 de 1993 articulo 11, se describe el nivel de riesgo
de la investigacion en nivel bajo, ya que al haber un impacto psicologico se denomina o se
interpreta que el riesgo es minimo al no ser un contacto invasivo, pero si se podra presentar un

impacto emocional en los participantes adultos mayores.

De acuerdo con los derechos establecidos en la Ley 1581 de 2012, los participantes tienen
el derecho a acceder, rectificar, actualizar y eliminar sus datos personales y para ejercer estos
derechos los participantes pueden presentar una solicitud formal a través de los canales de contacto
proporcionados por los investigadores. Estas solicitudes serdn gestionadas conforme a los
procedimientos establecidos por la ley, garantizando que la informacion sea eliminada de manera
oportuna y segura, protegiendo asi la privacidad y los derechos de los participantes (Baquero,

2012).
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Analisis de resultados

En el siguiente apartado, se desarrollarda un andlisis exhaustivo de los fragmentos
seleccionados y una descripcion detallada de cada una de las categorias investigativas que orientan
la investigacion: abandono, ciclo vital. Este andlisis busca proporcionar una comprension integral
de la interrelacion entre estas dos categorias y su efecto en el desarrollo y bienestar emocional del

individuo.

Para iniciar, se llevara a cabo un analisis con cada uno de los participantes (P1, P2 y P3),
en cuanto a la percepcion de abandono que pueden llegar a asociar frente al sistema familiar o
cuidadores en lo social, politico, fisico y de salud. En relacion con la primera categoria denominada
abandono se describe lo siguiente: en el P1 al indagar sobre la frecuencia en que la visita su
sistema familiar al hogar geriatrico, el acompafamiento, apoyo y/o comunicacion que recibe por
parte de ellos, se describen los siguientes fragmentos “Siempre se demoran en venir” “Mdas mi
hermana menor y unos sobrinos como cada 15 dias eso creo, ya se me olvida la verdad, o creo que
cada semana”. Frente a lo anterior, se puede analizar lo siguiente: se observo que P1 presentd
dificultad al recordar la frecuencia, la respuesta inmediata fue verbalizar que "siempre se
demoran", pero posteriormente fue recordando que habia una frecuencia de cada 8 o 10 dias en
que la visitaban, ademas, en la respuesta de P1 se puede describir que en algunos momentos ella
si percibia que sus familiares cercanos la traicionaban por venir no tan frecuentemente, quizas
como ella quisiera que fuera todos los dias. En este relato no solo implica la percepcion que ella
tiene frente al abandono, sino que también existe otros factores como la memoria, puesto a que
ella en algunas veces si recordaba que era cada ocho dias y en otras veces que era cada mes, pero
al final era mucho mas reiterativo decir por parte de ella que se sentia apoyada por sus sobrinos.
Posteriormente, en relacion con la pregunta sobre si el ingreso al hogar geriatrico fue de manera
voluntaria se describe el siguiente fragmento: “Si, mamita, también porque me dijeron que podian
estar mucho mas pendientes de mi, porque se ocupan mucho, pero que venian a verme y yo queria
si, para qué”. De lo anterior se puede analizar lo siguiente: que de alguna manera ella se siente
afectada o abandonada, porque tenia la percepcion que posiblemente estaba siendo una carga para
sus familiares por sus limitaciones fisicas y de tal manera su decision de ser institucionalizada fue

con su consentimiento.
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Por otro lado, en el P2, al indagar sobre el motivo por el cual ingres6 al hogar geriatrico,
el acompafiamiento, apoyo y/o comunicacion que recibe por parte de ellos, se describen los
siguientes fragmentos: “Mi hijo, el de Puerto Lopez, me visita cada (8) dias. El viene con las nifias
y salimos a pasear y me llevan a almorzar, pero ellos prefieren llevarme en silla de ruedas, por lo
que yo me canso mucho. Mi hijo que vive en Yopal me visita cada (15) dias porque a €l se le hace
mas dificil venir a verme, pero me llama todos los dias y mis sobrinas que ya tiene como 40 afos
ellas son las que me acompanan en todas mis citas médicas, me recogen acé en la casa y me llevan
hasta alla porque yo no puedo andar solo” “Pues lo que pasa es que mi hijo el de Puerto Lopez
hace rato se separd de su esposa, pero ellos ya volvieron, €l no tenia con quien més dejarme y
alguien que estuviera pendiente de mi para cuidarme, asi que ¢l empez6 a buscar una casa y
encontramos esta que me gustd mucho porque vi como las enfermeras trataban a los demas
compaifieros”. De lo anterior, se puede analizar lo siguiente: que P2 siente gran apoyo familiar la
mayoria del tiempo, aunque revela que su hijo lo visita cada 8 dias y sus sobrinas lo acompafian a
las citas médicas, siendo asi como en su relato sugiere esa dependencia al no poder movilizarse
solo, ya que tiene una limitacion en su movilidad, por esto necesita ser recogido en su casa y
llevado a otro lugar, lo que sugiere una dependencia fisica o quizas emocional por el hecho de

sentirse dependiente del cuidado de alguien mas para la realizacion de sus actividades diarias.

En cuanto al P3, en esta categoria se indaga sobre la frecuencia en que la visita, su sistema
familiar en el hogar geriatrico, el acompafiamiento, apoyo y/o comunicacién, y el motivo por el
cual ingreso6 a la casa de descanso, se encontraron los siguientes fragmentos: “Porque como el hijo,
el que vive aca se vino para acd, entonces ¢l me trajo, pues porque yo tengo casa en Bogota, pero
estoy bregando a ver como a venderla para poder comprar una por acd” “Si, si, por el motivo de
que ¢l trabajando no tienen tiempo de ver de uno y nada y aqui estoy muy bien aqui, aqui no me
falta nada, acd muy bien atendida, yo soy como la preferida acd” “Si, pero todavia no s¢ bien, si
yo tengo una casa en Bogota y el hijo vive aca en Villavicencio el segundo, con €l es el que me
lleva y me trae y eso, yo acé estoy, pero no es porque yo tenga una enfermedad, ninguna, estoy

como por una estadia”.

De acuerdo con lo anterior, se puede describir que P3 decidid6 mudarse temporalmente a
Villavicencio, influenciada por uno de sus hijos, quien reside alli de manera permanente y con

quien mantiene una relacion de apoyo. Inicialmente, el hijo del medio se traslado a Villavicencio,
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lo que motivé a P3 a seguirlo y permitido que fuera él quien la acompanara en el proceso de
mudanza. Por otro lado, se analiza que, a pesar de poseer una vivienda en Bogota, P3 esta
considerando venderla para adquirir una en Villavicencio, lo cual sugiere un interés en establecerse

definitivamente en esta ciudad.

P3 también sugiere que, aunque sus familiares estan ocupados con responsabilidades
laborales, limitando asi la frecuencia de la comunicacién y los encuentros, ha encontrado en el
hogar geriatrico un entorno satisfactorio, ya que al afirmar que "aqui estoy muy bien", "no me falta
nada", y que se siente "muy bien atendida" y "como la preferida acad", P3 expresa una sensacion
de bienestar y aprecio por el cuidado que recibe, lo cual es importante para su salud emocional.
Aunque aclara que su estancia en el hogar geridtrico no se debe a problemas de salud ni es

definitiva, y que ain estd evaluando si su mudanza serd permanente, el relato de P3 refleja un

estado de adaptacion donde se siente bien atendida y satisfecha en su entorno actual.

Por otro lado, en cuanto a la frecuencia de la comunicacion de P3 con sus familiares se
describe el siguiente fragmento: “Ellos me llaman cada tres, cuatro dias y asi”. “Yo de pronto,
rezar por mis hijos, que vengan, que me visiten, o que me lleven a pasear, a veces me llevan y
duran un dia conmigo y por la tarde vienen y me traen”. De los fragmentos anteriormente
mencionados, se analiza que la P3 menciona que se comunica con sus hijos cada tres o cuatro dias,
lo cual sugiere que, aunque existe una regularidad en las llamadas con sus hijos, la frecuencia no
es diaria, lo que podria indicar una relacion a distancia que se mantiene a través de contactos
periodicos. También se evidencia que P3 expresa su deseo de conexidén y compaiia familiar a
través de la oracion, mencionando que reza por sus hijos para que la visiten y la lleven a pasear.
Por lo tanto, este acto de rezar refleja su anhelo por mantener vinculos cercanos con sus seres

queridos y su necesidad de interaccion social.

Del mismo modo, el fragmento “a veces me llevan y duran un dia conmigo” indica que,
aunque existen momentos de visita, estos son esporadicos y limitados en duracién, lo que sugiere
una dindmica familiar donde las visitas son significativas, pero no frecuentes. La mencion de que
"por la tarde vienen y me traen" insinia una cierta rutina y cuidado por parte de sus hijos, aunque

también podria reflejar una mezcla de alegria por la visita y un posible anhelo de mas tiempo
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compartido. En general, el relato de P3 destaca su deseo de compaiia y afecto, resaltando la

importancia de las visitas familiares en su bienestar emocional.

En cuanto al apoyo que P3 percibe de sus familiares se resaltan los siguientes fragmentos:
“Pues si, porque asi no le den nada a uno, pues uno tiene a su familia y, como no se ha presentado
nada, como de présteme, eso nada, todo asi, pero apoyo si” “Ellos me dicen como esta mamita
linda, bien, se comio lo que le llevamos, si sefior, que me preguntan si cositas y yo les contesto

que todo bien”.

Con relacion a los fragmentos anteriormente mencionados, se puede analizar que la P3
reflexiona sobre la dindmica de su relacion con sus hijos y como su presencia podria interferir en
sus rutinas diarias. Por ejemplo, la afirmacion inicial del fragmento "pues no" sugiere una negativa
a interrumpir las actividades de sus hijos, reflejando su conciencia y respeto por las
responsabilidades de ellos. Por otro lado, al mencionar "uno les interrumpe sus quehaceres", P3
muestra un deseo de no ser una carga, revelando una actitud comprensiva y respetuosa hacia sus
ocupaciones. Sin embargo, aunque P3 desearia verlos mas seguido, enfatiza que no se siente
molesta por la falta de contacto, lo cual demuestra capacidad para adaptarse a la realidad de su

situacion familiar.

En cuanto al siguiente fragmento, se analiza que la P3 expresa su esperanza de recibir
visitas y que para ella los pequefios gestos por parte de sus hijos son significativos, ya que
representan el cariio y la atencion que le demuestran y que contribuyen a su bienestar emocional.
También describe interacciones en las que sus hijos la llaman "mamita linda", mostrando afecto

hacia ella, y le preguntan por su salud y felicidad, lo cual refleja un interés por su bienestar.

Con relacion a la segunda categoria denominada ciclo vital se describen los fragmentos
en cuanto al desarrollo durante todo el ciclo vital, los aprendizajes, la formalizacion de pareja,
conformacion del sistema familiar, las limitaciones o dificultades a nivel fisico, psicoldgico y
emocional y experiencias de vida. En el P1, al indagar sobre la conformacién del sistema familiar,
manifestd: “Ahh si, no, yo no me casé nunca, siempre estuve viviendo con mis nueve hermanos y
mi mamad, porque yo fui muy enfermita. “No, mamita, yo no tuve nada de hijos ni nada”. “No,
mamita, no, sefiora, tampoco pareja tuve, porque yo no pude. Mis hermanos me cuidaban, entonces

no hacia falta”.
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De acuerdo con lo anterior, se puede analizar que P1 debido a las limitaciones fisicas que
presentd desde la etapa de la infancia, no tuvo la experiencia o la apertura a concebir hijos con
alguna pareja y que es algo que tampoco le interesé o la frustrd, porque sentia el apoyo por parte
de su familia, ya que de alguna manera ellos siempre han sido su refugio, ademas, se le dificultaba
realizar actividades fuera de ayudar en casa, por esta razon sus hermanos y padres siempre la han

apoyado.

Al indagar sobre los aprendizajes y roles durante sus experiencias vividas, se describe el
siguiente fragmento: “Yo ayudaba a cocinar con la manito que tengo buena y también el aseo por
ahi, pero ellos me ponian a descansar mucho y también lavaba todo lo que mas podia”. De esto se
puede analizar que P1 desde su infancia trataba de no sentirse invalidada a pesar de sus limitaciones
fisicas, puesto a que verbaliza que, aunque recibiera apoyo en todos los sentidos por parte de su
familia, siempre trataba de ayudar en casa y esto era lo que le ayudaba a ejercer y mantener su rol

dentro de su sistema familiar.

Al explorar directamente sobre las dificultades y limitaciones a nivel fisico se describe “No
nada, bien, me duele el ojo mucho, hoy tengo cita y viene mi sobrina y me acompafia” “Ah si, pero
me acompafian, pero mamita para que bien, mi ojo ay me duele, no veo ya, Dios santo eso si es
feo asi, y el brazo ya no, ya no hago nada”. De acuerdo con lo manifestado por el P1, se puede
analizar que esta condicion se ha presentado durante toda su vida, ya que ha presentado
deficiencias fisicas. Especificamente, ella reiteraba sobre su incapacidad para mover el miembro
superior izquierdo. Debido a esto, ella actualmente siente cercania con sus familiares por lo que
sabe que cada vez que tiene citas médicas alguno de ellos ira por ella y la acompanara al lugar de
atencion, también se puede entender que el deterioro fisico que la limita y la hace sentir
posiblemente dependiente de los demas, es la manera en la que busca la cercania con la familia o

la misma sociedad que le rodea.

Por otro lado, en el P2, al indagar sobre el acompafiamiento, la formalizacion de pareja,
conformacion del sistema familiar, las limitaciones o dificultades a nivel fisico, psicoldgico y
emocional y experiencias de vida, manifiesta que: “Hace 40 afios me separé¢ de mi esposa” “fui
profesor durante 37 afios de matematicas y dictaba las clases en Puerto Lopez, aprendi desde joven

porque a mis padres les gustaban mucho las matematicas y la lectura, de ellos fue que fui
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2 ¢¢

aprendiendo” “yo me acordaba de los momentos cuando dictaba clases en el colegio” “Yo los
escucho porque como no puedo pararme y caminar bien”. De acuerdo con lo manifestado por P2,
se puede analizar que durante toda la etapa de su ciclo vital de adulto joven se evidencia una
notable capacidad de adaptacion emocional tras haber experimentado una separacion hace 40 afios,
experiencia que ha sido transformadora, permitiéndole adaptarse. También, se evidencid una
profunda afinidad hacia las matematicas, un interés que se ha forjado desde su juventud gracias a
la influencia y crianza de sus padres, esta conexion con las matematicas no solo refleja un gusto
por la disciplina, sino también un desarrollo del razonamiento 16gico por solucionar sus problemas,
tomar decisiones y construir conocimientos a lo largo de su vida. Actualmente, P2 es consciente
de las limitaciones fisicas que enfrenta, lo que refleja una notable aceptacion de su situacion, la

cual puede interpretarse como un signo de madurez emocional y autoconocimiento, aspectos

fundamentales para el bienestar psicolégico.

Del mismo modo, en la P3, al indagar sobre la conformacion del sistema familiar, se
denotan los siguientes fragmentos: “Casada, bien casada, mi marido murié hace 20 anos, por la

iglesia. Uhh, yo me casé, de 18 anos”. “Como hace unos 20 afios, tuve 3 hijos, son varones”.

De acuerdo con lo anterior, P3 describe aspectos fundamentales de su vida pasada,
revelando que estuvo casada en una union que considera significativa y que su esposo fallecié hace
20 afios. Por otro lado, al mencionar que se casaron "por la iglesia", P3 destaca el valor especial
que le otorga a ese vinculo, al generar un ritual religioso que enmarca sus creencias; ademas se
logra analizar que P3 recuerda momentos clave, como la maternidad y la crianza de sus tres hijos
varones, lo que demuestra que este periodo fue crucial para ella. Por tal razon, la mencion de sus
hijos denota un sentido de orgullo y satisfaccion por haberlos criado, esta conexion familiar es una
fuente importante de significado y apoyo emocional, especialmente en esta etapa de la senectud

en la que las relaciones con sus hijos adquieren un valor central en su vida.

Posteriormente, al explorar sobre los aprendizajes y roles durante sus experiencias vividas,
se describe el siguiente fragmento: “Experiencias, de que, de ver con tantas enfermedades, tanta
cosa, no tengo coémo explicarlo, por ejemplo, hay gente que sufre de una cosa y de otra y uno no

haya como ayudarle o que tomaron y que le hizo, asi le digan a uno para uno ayudarle”.
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De la narrativa anterior se describe que la P3 expresa una profunda dificultad para articular
sus sentimientos y una sensacion de impotencia frente al sufrimiento que observa. La repeticion
de "tanto, tantas enfermedades" subraya la abundancia de situaciones dolorosas que ha

presenciado, lo cual resulta abrumador. Sin embargo, a pesar de su deseo de ayudar, se siente

incapaz de proporcionar la asistencia necesaria, lo que genera frustracion y desesperanza;
del mismo modo, la mencidon de "gente que sufre de una cosa y de otra" refleja la variedad de
dolencias y la confusion en torno a los tratamientos, incrementando su sentimiento de incapacidad,
por ende, este relato muestra la empatia y compasion de la P3, pero también su angustia y tristeza

ante la imposibilidad de aliviar el sufrimiento ajeno.

Por otro lado, al indagar sobre su rutina diaria actualmente, se describe el siguiente
fragmento: “Yo me levanto a las siete, rezo, me voy para el bano, me bafio el cuerpo, y hago todo,
salgo a vestirme y ahi si salgo, hasta que no esté lavada y bien arreglada no salgo, salgo y me
quedo por ahi sentada en esa mesa de a la grande y me tomo mi cafecito, pues si esa es toda la
historia, pues si, a mi me da mucho pesar a veces es con las enfermeras porque les toca duro y los

enfermos son muy groseros, pobrecitas las tratan mal”.

Del anterior fragmento se describe que P3 revela una rutina cotidiana estructurada y
marcada por su autonomia funcional y el cuidado personal, por lo cual, al detallar su proceso
matutino, desde levantarse y rezar hasta asearse y vestirse completamente antes de interactuar con
los demads, P3 muestra una clara intencion de mantener su dignidad y una imagen de cuidado
propio. Este proceso también refleja su deseo de empezar el dia en un estado optimo, lo que sugiere

que estos rituales le proporcionan un sentido de normalidad y control sobre su vida.

En cuanto a su mencion sobre su percepcion de las enfermeras, expresa que siente empatia
hacia el esfuerzo de estas cuidadoras, especialmente por el trato dificil que reciben de algunos
pacientes, lo cual subraya su conciencia de las dificultades ajenas; al decir "pobrecitas", P3
evidencia un aprecio y respeto por el trabajo que realizan, mostrando una postura solidaria hacia

quienes la rodean.

Asimismo, al indagar directamente sobre las dificultades y limitaciones a nivel fisico,

denotan los siguientes fragmentos: “Bien, si, por ahi no deja, pero, pero ;qué le duele a uno los
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huesos, ;qué le duele auno?” “No, eh, la plastica, si, para qué, yo no me quejo de nada, una pastica
y se me pasa el dolor”. Por tanto, del relato se puede analizar que P3 reconoce las limitaciones
fisicas que acompafian esta etapa, las cuales pueden tener un impacto tanto fisico como emocional.
La repeticion de "pero, pero" y la insistencia en el dolor fisico subrayan la frustracion y el malestar
que siente P3, lo que refleja una mezcla de resignacion ante los inevitables cambios corporales y
el malestar por la pérdida de funcionalidad, debido a que P3 se encuentra en una etapa en la que
en el adulto mayor es comun el malestar fisico, especialmente en los huesos, ya que es un sintoma

frecuente del envejecimiento.

A partir de la categoria ciclo vital se describen algunos fragmentos relacionados a la
subcategoria regulacién emocional, en cuanto a la situacion emocional, estados de animo,
posibles afectaciones emocionales debido a conflictos, vinculos con el sistema familiar y el hogar
geriatrico. Al indagar en el P1 sobre su experiencia emocional frente al hogar, se describe el
siguiente fragmento: “No nada, mamita, bien todo, solo cuando vienen mis sobrinos hablo con
ellos y bien quedo bien yo”. Se describe que P1, de manera directa, no relaciona a algln integrante
del hogar como su fuente de apoyo para poder gestionar sus emociones, sino que espera a que
algin familiar esté presente para poder hacerlo, lo que se da por la misma seguridad que le han

brindado su familia.

Al explorar en P1 sobre posibles conflictos con sus redes de apoyo y las experiencias o a
posibles afectaciones emocionales se describen los siguientes fragmentos “No nada, cosas
normales que pasaban, pero nada mamita, muy tranquila estaba” “Feliz si para qué, para que de
verdad no me falta nada mamita” “No gracias a Dios si sefiora, no me he sentido triste”. Se puede
analizar que no asocia eventos de todas sus etapas del ciclo vital como conflictos que generan
sentimientos de intranquilidad, ademas, ante las experiencias que ha vivido, se puede describir que
P1 posiblemente percibe sentimientos de felicidad hacia sus diferentes redes de apoyo. De manera
que, se puede analizar que, ante las experiencias que ha tenido P1 frente al hogar geriatrico y su
sistema familiar, posiblemente relaciona un estado emocional positivo, sin percepcion de tristeza

o abandono.

En cuanto al P2 se describen los fragmentos con relacion a la situacion emocional, estados

de 4nimo, posibles afectaciones emocionales debido a conflictos, vinculos con el sistema familiar
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y el hogar geriatrico, en donde manifestdé que: “Me siento apoyado por mis hijos y mis sobrinas
porque siempre estan pendientes de lo que yo necesito, y la duefia de la casa me consiente mucho,
me da la comida a la hora que yo pido”. “Solo me dio nostalgia cuando me preguntaba por mis
hijos”. De acuerdo con lo manifestado por P2, a pesar de las dificultades que ha enfrentado a lo
largo de su vida, demuestra una notable resiliencia emocional, por lo que su capacidad para
reconocer sus limitaciones sin dejarse dominar por ellas refleja un alto nivel de autoconciencia,
adicionalmente, P2 actualmente manifiesta una profunda nostalgia al recordar a sus hijos, lo que
sugiere una conexion emocional significativa y un sentido de pérdida que ha perdurado a lo largo

del tiempo.

Al investigar sobre la experiencia emocional de P3 frente al hogar geriatrico, se describe
el siguiente fragmento: “No mal no, no porque desde un principio se han portado bien”. De lo cual
se analiza que el relato indica que no ha habido un mal comportamiento por parte de los cuidadores
ni de los compaiieros, posiblemente debido a que, desde el inicio de su llegada, las personas han
actuado de manera correcta o apropiada. Ademas de que, el doble "no" parece ser una forma
enfatica de negar cualquier comportamiento indebido, sugiriendo que no hay razones para pensar

lo contrario.

Al indagar en P3 sobre si sus familiares se preocupan por su bienestar emocional, se obtiene
el siguiente fragmento: “Ah, si, ellos me llaman, y me preguntan como estoy yo, si estoy aburrida
o amafada, o eso preguntan”. De este relato se analiza que la relacién de P3 con sus hijos, quienes
se comunican regularmente con ella para indagar sobre su bienestar, indica que existe un vinculo
afectivo y un interés genuino por parte de ellos hacia su madre, lo que es fundamental para su
bienestar emocional. Por otro lado, las preguntas sobre si estd "aburrida o amanada" reflejan la
preocupacion de los hijos por el estado emocional de P3, por lo cual, este tipo de interaccion
demuestra que sus hijos buscan no solo mantener el contacto con su madre, sino también asegurar

que ella se sienta acompafada y satisfecha en su nuevo hogar.

Por otro lado, al preguntarle a P3, sobre como se siente emocionalmente al presenciar la
ausencia de sus familiares en el dia que ella esperaba ser visitada, se obtienen los siguientes relatos:
“No, yo tengo un temperamento tranquilo, que no vinieron los hijos, qué seria que no vinieron,

sera que, cualquier cosa, eso no falta a uno ni en qué pensar”. Si pasan pensativos, sera que vendran
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o no vendran, irian para tal parte o no irian, y bueno, asi. “No, porque yo si veo que de verdad

necesitan el tiempo para ellos, que hagan sus procedimientos”.

En cuanto a las narrativas expuestas anteriormente, P3 se describe como una persona de
temperamento tranquilo que reflexiona sobre la ausencia de sus hijos, que, aunque muestra calma,
también expresa una serie de pensamientos y preocupaciones sobre en qué lugar se encuentran,
dado que no la han ido a visitar. Por otra parte, la repeticion de "serd que" indica una mente activa,
llena de especulaciones, lo que sugiere una mezcla de serenidad y preocupacion subyacente, por
tanto, cuando se le pregunta si se siente triste por la falta de visitas de su hijo, P3 reconoce la
necesidad de que €l tome su tiempo y cumpla con sus responsabilidades. Por ende, esta respuesta
refleja una actitud comprensiva y empatica, en la que la P3 prioriza el bienestar de su hijo por encima

de sus propios sentimientos de tristeza.

A continuacion, se presenta el analisis de los relatos obtenidos del grupo focal. En primer
lugar, se describiran aquellos fragmentos correspondientes a la categoria de abandono, lo cual
permitird describir las experiencias y percepciones relacionadas con sentimientos de desatencion
o falta de acompafiamiento en distintos contextos. Al preguntar al P1 sobre la percepcion de
soledad, manifestdo el siguiente fragmento “Aburrido sera”, de esto se puede analizar que
posiblemente percibe abandono por parte de su sistema familiar al momento en que fue
institucionalizada y el hecho de estar en el hogar le genera aburrimiento porque la fuente de

comunicacion que tenia directo con su familia ya no era frecuente.

Adicionalmente, el P2 manifesto lo siguiente “De pronto la parte de estar uno aislado de
las demas personas, estar alejado de la realidad, cierto, se siente frio a veces, eso para mi es la

29 ¢

soledad, para mi, no” “solo, triste, pues me parece a mi”, de lo que se puede analizar es que el
participante ha tenido experiencias de percepcion de abandono debido a la atribucion que hace de
la soledad, por lo que es posible que previamente experiment6 un duelo con su red de apoyo mas
cercano dejando como consecuencia una afectacion emocional. También se tiene en cuenta que a
partir de las experiencias positivas previas que tuvo P2 con su red de apoyo mas cercano se
fortalecid su area afectiva emocional, y de esto desarroll6 resiliencia ya estando dentro del hogar

geriatrico, por tal razon puede crear expectativas o deseos de querer volver a sentirse acompanado
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y el acompafiamiento emocional que recibia por su familiar lo estd reemplazando con los demas

compaiieros del hogar.

En cuanto al relato del P3, manifest6 “pensar, meditar”. “Casi siempre se la pasa uno por
ahi, que, siempre comunicandose con uno, con otro, con eso, pero cuando uno vive solo, pues ahi
le toca a uno solo”. Se puede analizar que ante la falta de un acompafiamiento por alguna red de
apoyo pudo llevar a que P3 construyera sentimientos de soledad por las mismas experiencias y
mediante esos espacios es probable que la persona haya tenido un tipo de aprendizaje como el
evitar el malestar mediante la meditacion. Finalmente, se puede describir que probablemente el P3
siente mas seguridad al estar acompanado por personas que le rodean y, al momento de no tener
la posibilidad de interaccionar con alguien, le puede llegar a generar sentimientos de frustracion y

soledad.

En relacion con la categoria del ciclo vital, al indagar sobre las perspectivas de futuro y
las preferencias sobre el lugar donde les gustaria estar, asi como los deseos y visiones de desarrollo
personal de los participantes, se han identificado en el P2 los siguientes fragmentos: “Me gustaria
estar en una casa, ojala sea campestre y ojala estén mis nietos ahi, claro que compartiendo y de
pronto yo soy viejo de edad, pero poder estar colaborando en algo, porque ya uno no va a poder
ayudarles en la parte material” “Si toca esperar como cOmo crecen los nietos, yo por lo menos
hasta el momento, mis nietos son muy especiales conmigo. Mis nietos, ahorita que abuelito,

abuelito, pero no sabemos coOmo va a ser cuando crezcan”.

De acuerdo con los relatos mencionados anteriormente, se describe que P2 manifiesta el
deseo de poder vivir en un entorno tranquilo y en compaiiia de sus nietos, lo cual destaca su anhelo
de querer permanecer cerca de su familia, con quienes desea compartir momentos y experiencias
significativas. Se debe agregar que, a pesar de que P2 reconoce sus limitaciones fisicas debido a

su edad, mantiene un fuerte deseo de contribuir y participar en la vida de sus seres queridos

esperando ser Util y activo, demostrando que, aunque su capacidad de ayuda material no es

la misma de antes, alin desea que su presencia sea significativa para su familia.

Por otro lado, se analiza que a su vez el relato de P2 refleja satisfaccion y a la vez

preocupacion respecto a sus nietos, ya que describe su relacion actual como cercana y afectuosa,
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destacando la especial conexion que siente con ellos y como los nietos muestran afecto al llamarlo
n 1 n 4 & B . .
abuelito", lo que genera un vinculo aparentemente solido, el cual posiblemente es un motivo de
alegria y orgullo para ¢él. Sin embargo, también se percibe una incertidumbre hacia el futuro,
manifestada en la frase "no sabemos cdmo va a ser cuando crezcan", lo que refleja un anhelo por
preservar esta cercania, al mismo tiempo que expresa una resignacion ante la posibilidad de que,

con el tiempo, las prioridades de los nietos puedan cambiar.

Con respecto a la P3, se tuvieron en consideracion los siguientes fragmentos: “Ay, pues
yo no sé, tanta pen... que piensa uno que como van las cosas, pues una parte asi como esta que no
de uno mucha carga que nadie le amargue la vida a uno tampoco” “Pues yo lo Uinico que le pido a
mi Dios es que tengamos una vejez, la vejez ya la tenemos, pero cuando ya estemos en una vejez
avanzada que me dé salud, pues si que los nietos, pero eso como la juventud estd muy avanzada,

la juventud de ahora es rara, rara la que se preocupa por los abuelos, toca sobrellevar todo™.

Teniendo en cuenta lo anterior, se analiza que P3 expresa una profunda incertidumbre y, al
mismo tiempo, un deseo de paz al reflexionar sobre su futuro y sus relaciones interpersonales,
debido a que se denota su anhelo de no ser una "Carga" para los demads y de evitar situaciones que
puedan “Amargarle la vida”. Asimismo, muestra una necesidad de equilibrio y respeto en sus
interacciones, reflejando el deseo de alcanzar una vejez en la que pueda mantener su independencia

y dignidad, evitando conflictos o tensiones que interrumpan su tranquilidad.

También manifiesta un deseo de bienestar y salud en la vejez, asi como el deseo de tener
una conexion con las generaciones mas jovenes, especialmente sus nietos, ya que expresa una
percepcion de cambio en las actitudes de la juventud actual, sefialando que es menos comun ver a

los jovenes preocupados por sus abuelos.

Con relacion a la Subcategoria de regulacién emocional, al explorar sobre el estado de
animo que viven los participantes en el hogar geriatrico, se logro identificar en el siguiente
fragmento de P1; “Triste, porque me molestan los ojitos.”. Se puede describir que P1 esta afectada
por malestares fisicos en su rostro que le estan generando incomodidad y estéd afectado su estado

emocional.
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Por otra parte, en P2 se logra identificar el siguiente fragmento: “Bien, yo me siento bien,
con el detalle que me hizo 12 y eso”. Conforme al relato anterior, se logr6 evidenciar que P2 se
encuentra en un estado emocional estable, con una actitud positiva, por la manera de expresar sus

emociones y sus experiencias vividas dentro del hogar geriatrico.

En cuanto a P3, se obtuvo el siguiente fragmento: “Bien, yo no me siento triste” “Bien,
pues yo me siento bien, bien de hacer esta actividad y eso todo eso”. De lo que se analiza que P3
expresa que se encuentra bien emocionalmente y que esta disfrutando de la actividad que esta

realizando en el momento, lo cual le genera bienestar emocional y un humor estable y tranquilo.
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Discusion de resultados

A continuacion, se desarrolla la discusion por cada una de las categorias tanto deductivas como
inductivas que fueron abarcadas en la presente investigacion, describiendo la interpretacion sobre las
experiencias vividas de cada uno de los participantes frente a las percepciones de abandono,

experiencias emocionales y aprendizajes durante las etapas del ciclo vital.
Abandono

En los relatos del P1 se encontr6 que desde el sistema familiar se considera como la fuente de
apoyo con el cual construy6 un vinculo seguro, ya que mantenian frecuente comunicacion y apoyo a
nivel econémico y emocional, por ende, P1 pudo haber desarrollado dependencia hacia ellos; debido a
esto, se puede analizar que ella probablemente si percibe sentimientos de abandono, en razon a que
tenia la idea de que estaba siendo una carga para sus familiares por sus limitaciones fisicas. Con
base a lo anteriormente mencionado, los autores Fernandez & Jove, (2021) sustentan que los
factores de la comunicacion y la comprension por parte del sistema familiar son vitales en la etapa
de la adultez mayor, debido a que esto lleva a que la poblacidon pueda percibir acompafiamiento y
evita la aparicion de comportamientos de riesgo tal como llegar al abandono o depresion, por ende,
al momento en el que el adulto mayor es institucionalizado puede percibirlo como abandono, ya

que se pierde la frecuencia en la comunicacion e interaccion con sus redes de apoyo.

En relacion con P2, se pudo analizar que no se evidencia percepcion de abandono por parte
de su familia y/o hogar geriatrico, ya que manifiesta tener apoyo por parte del hogar y de su familia
que lo visita quincenalmente, ademas se evidencia que P2 se ve influenciado en su dependencia
emocional por su salud fisica que se ha venido deteriorando a lo largo de su vida, afectando su
movilidad y generando limitaciones en su dia a dia. En relacion con lo expresado anteriormente,
los autores Sindy et al., (2020) refieren que el ciclo vital del adulto mayor se ve influenciado por
el abandono que sufren cotidianamente por sus nucleos familiares o sus cuidadores, dejandolos en
hogares geriatricos por causa de sus enfermedades neuroldgicas y/o degenerativas, generando en

ellos un descuido en su bienestar fisico y mental.

En cuanto a P3 la percepcion de abandono estd asociada directamente con su entorno
familiar, porque, aunque no manifestara de manera explicita esta sensacion, era evidente su

resignacion ante la situacion actual en el hogar geridtrico, ademas, sus expresiones faciales
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reflejaban sentimientos de tristeza, lo cual confirma la carga emocional que enfrenta debido a la
separacion de su nucleo familiar. Esta afectacion emocional se construye a partir del momento en
el que decidio no querer ser una carga para sus familiares, ya que P3 sabia que cada uno de ellos
tenian sus responsabilidades, ademas de la distancia que los separa y con ello el sentimiento de
frustracion al querer ser autdbnoma e independiente en totalidad de sus decisiones. Por otro lado,
los autores Sindy et al., (2020) refieren que, ante la pérdida de autonomia e independencia, el
adulto mayor tiende a reprimir sus emociones, ya que, al enfocarse en los aspectos positivos de su
situacion, no manifiestan lo que esta afectando su bienestar emocional. Este enfoque en lo positivo
y el hecho de que P3 no menciona problemas o quejas, podria ser un mecanismo de afrontamiento
que le permite mantener una vision optimista de su realidad y en su proceso adaptacion a su nuevo

contexto.
Ciclo vital

En los relatos del P1 se encontrdé que a nivel del desarrollo fisico desde su etapa de la
infancia ha presentado problemas fisicos organicos, lo que le ha generado incapacidad corporal
para la movilidad o desplazamiento, por lo tanto, se le ha dificultado poder llevar a cabo
actividades rutinarias como trabajar, cocinar, salir a pasear, y entre otras. Esas limitaciones son las
que la hicieron dependiente de su sistema familiar, ya que ellos siempre le han brindado apoyo a
nivel econdmico, social, fisico y emocional, por esta razon, es que todo el proceso de desarrollo
en las diferentes areas de ajuste lo ha percibido de manera positiva gracias al apoyo que siempre

ha recibido.

Sin embargo, esa percepcion también se acompafia de connotaciones emocionales
relacionadas a la tristeza, frustracion y abandono, debido a que el P1 construyd creencias de
infravaloracion hacia €] mismo por el hecho de no poder ayudar o aportar de la manera como lo
quisiera hacer, puesto a que manifestaba que solo ayudaba en la casa con las cosas que estaban a
su alcance y no lo que realmente queria y podia, como, por ejemplo, aportar economicamente. Por
su parte el autor Rangel (2021) sustenta que las deficiencias fisicas en los seres humanos generan
dependencia no sdlo fisica sino también emocional frente a otras personas y en el momento que se

presenta algin evento como la separacion o abandono entre ese vinculo de dependencia, puede



PERCEPCION DE ABANDONO DE LOS ADULTOS MAYORES 62

impactar emocionalmente ya que se puede llegar a experimentar un duelo por separacion o

depresion y sentimientos de frustracion con la vida.

En cuanto a P2, en esta categoria se pudo evidenciar que durante su etapa de ciclo vital de
adulto joven experimentd una separacion con su expareja sentimental, en donde esta situacion
gener6 adaptacion emocional y habilidades de resiliencia que le brindan bienestar psicologico;
adicionalmente, P2 a lo largo de su vida profesional desarrolld capacidades sobre temas
relacionados al razonamiento 16gico y solucidon de problemas que generaron cambios en su vida,

lo que le ayud¢ a la aceptacion de su estado actual.

En concordancia con lo anterior, los autores Veldsquez & Gonzalez (2020) argumentan
que a lo largo del ciclo vital el adulto mayor enfrenta eventos no normativos que generan cambios
en la autonomia y/o dependencia en cuanto a las tomas de decisiones, afectando en diferentes areas
de ajuste, como en la parte sentimental y relaciones interpersonales. Estas afectaciones conllevan
a desarrollar transformaciones para la misma adaptabilidad del adulto por medio de nuevos
aprendizajes, es decir, que a partir de las experiencias vividas se crea un proceso de resiliencia
para afrontar cualquier situacion en el presente. La manera de afrontarlo se da por medio de los
recursos que adquirieron a lo largo de su vida, por lo tanto, en el P2 se puede interpretar que la
formacion profesional le ayudo a afrontar las experiencias negativas que experiment6 a lo largo

de su ciclo vital de adulto joven.

Con relacion a P3, en esta categoria se encontré que, a nivel de funcionamiento fisico,
independencia y roles, se interpreta que ha mantenido un adecuado desempefio en sus distintas
areas de ajuste, sin presentar limitaciones o deterioro fisico. Ademads, se muestra diligente en su
rol de apoyo a los demas y cuenta con la capacidad de llevar a cabo su rutina diaria como bafarse,

vestirse, comer, entre otras actividades sin necesidad de acompafiamiento.

De acuerdo con lo anterior, el autor Izquierdo (2007) sustenta que el adulto mayor refleja
una necesidad clave de sentirse 1til con el objetivo de encontrar sentido y proposito a medida que
se acercan al final de su vida, por lo tanto, en esta etapa lo adultos mayores suelen realizar una
revision de sus logros y contribuciones, buscando confirmar que su vida haya tenido valor y
relevancia, tanto para ellos como para los demds. Teniendo en cuenta que el relato de P3 al

mencionar querer "ser util" habla de una necesidad de seguir siendo significativa y activa, incluso
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cuando ya no desempefia los roles tradicionales de trabajo o crianza, este deseo de sentirse util
también estd vinculado con el logro de sensacion de integridad en la vejez, ya que segun la teoria
de Erik Erikson, el adulto mayor busca reconciliar su vida pasada y presente para lograr una

aceptacion satisfactoria de su vida, reduciendo asi el temor al envejecimiento y la muerte.

En cuanto a la subcategoria regulacion emocional, en P1 se interpreta que debido a la
convivencia, experiencias positivas, apoyo emocional, acompafamiento y la comunicacion e
interaccion que experimentd con su sistema familiar, le gener6 un vinculo seguro lo cual le ayudo
a mantener una actitud positiva frente a las limitaciones e incapacidades que present6é desde su
infancia, estas percepciones positivas le ayudaron a P1 a afrontar los sentimientos de frustracion
que tenia con la vida por el hecho de no haber logrado formalizar una familia o tener un trabajo.
Desde que empez6 a vivir dentro del hogar geriatrico empezo a experimentar emociones de tristeza
y sentimientos de abandono con su familia debido a que el contacto ya no era tan frecuente a como
estaba acostumbrada a tenerlo, aun cuando ella hubiera dado su consentimiento de ser

institucionalizada.

Mencionado lo anterior, el autor Bach (2022) aporta acerca del beneficio que tienen las
redes de apoyo como la familia, ya que estas sirven como fuente de fortaleza en momentos donde
se puede llegar a percibir sentimientos de frustracion o amargura, por el hecho de no cumplir con
las metas o suefios; igualmente, en situaciones donde se genere conflicto en el lugar o contexto de
convivencia, el beneficio se dirige a evitar el impacto emocional y ensefiar la capacidad de

autorregularse.

En el P2 se evidencidé que enfrentd dificultades a lo largo de su vida, las cuales se
desarrollaron a partir de la separacion conyugal y los sentimientos de abandono que posiblemente
experimentd desde el momento en que su hijo lo institucionalizara en el hogar geriatrico,
generando sentimientos de frustracion y nostalgia al momento de recordar las experiencias vividas
con sus seres queridos. A partir de esas situaciones vividas logrdé desarrollar resiliencia,
refugiandose en sus pasatiempos favoritos relacionados a las matematicas, lo que se puede asociar
a un proceso de regulacion emocional, ya que fue su propio mecanismo de defensa para evitar el

malestar emocional que le genera esos recuerdos.
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Con base a lo mencionado anteriormente, el autor Bach (2022) refiere que el adulto mayor
a lo largo del ciclo vital vive experiencias tanto negativas como positivas en su contexto social y/o
personal, generando controversia en sus decisiones que le generan sentimientos de arrepentimiento
o frustracion, provocando un deseo de volver al pasado para subsanar o corregir aquellas vivencias
pasadas con su conyuge o que tuvieron mal desarrollo en su vida profesional, que han venido

desarrollando a lo largo de su vida.

Al analizar esta subcategoria en P3, se interpreta que, aunque enfrenta dificultades en la
gestion de sus emociones, muestra una intencion de convertirlas en elementos constructivos,
ayudando en su proceso de adaptacion a las distintas experiencias vividas durante su
institucionalizacion. Esta circunstancia refleja las afectaciones emocionales desencadenadas por
la separacion de su sistema familiar y como respuesta, P3 ha desarrollado una capacidad de
resiliencia que funciona como un mecanismo de defensa; esto significa que, al recordar ciertas
situaciones, en lugar de expresarlas abiertamente, opta por evitarlas u ocultarlas, enfocandose en

diversas actividades rutinarias.

Los autores Vargas & Martinez (2013) argumentan que la regulacion emocional es un
proceso fundamental en el cual los individuos logran vincular sus experiencias emocionales con
vivencias y situaciones pasadas. Este proceso permite que, frente a determinadas circunstancias
familiares, sociales o ambientales, se observe una disminucion de las respuestas fisiologicas, lo
cual facilita una reaccion emocional mas equilibrada. Sin embargo, cuando analizamos el
fenomeno de abandono en adultos mayores, es importante considerar que sus experiencias previas
de abandono o aislamiento pueden afectar significativamente su capacidad de regulacion

emocional.

Siguiendo lo anterior, dichas vivencias pueden reactivar respuestas emocionales intensas
y dificiles de gestionar, lo que implica que el proceso de regulacion emocional puede verse
obstaculizado, generando un impacto negativo en su bienestar emocional y en su capacidad para
adaptarse a nuevas situaciones. Por lo tanto, en P3 se logra evidenciar que, al no expresar sus

emociones de una manera adecuada, obstaculiza el proceso adecuado de su regulacién emocional.

La regulacion emocional es un proceso en el cual los individuos tienen la capacidad de

relacionar lo que experimentan emocionalmente con las experiencias y situaciones vividas, por lo



PERCEPCION DE ABANDONO DE LOS ADULTOS MAYORES 65

tanto, en este proceso de regulacion se puede observar la disminucion de las respuestas fisiologicas
generadas por circunstancias que pueden ser familiares, sociales y/o ambientales. De acuerdo con
lo anterior, se tiene en cuenta que el fenomeno o la situacion de abandono del adulto mayor con
relacion a las experiencias pasadas que ellos hayan vivido, podria afectar su regulacion emocional

(Vargas & Martinez, 2013).

A partir de las dos categorias abarcadas en la investigacion, surgieron dos categorias
emergentes para los analisis de los resultados y discusion: la primera se denomina redes de apoyo
y la segunda se denomina recursos. Estas emergieron debido a los diferentes factores internos y
externos en cada uno de los participantes, los cuales se relacionaban a las percepciones de

abandono, el sistema familiar, las situaciones econdmicas, emocionales y de salud.

En relacion con la primera categoria emergente denominada redes de apoyo se
describen los fragmentos en cuanto al acompafiamiento y apoyo que les brinda el sistema familiar
y el vinculo de confianza. Al investigar en P1 sobre la fuente de apoyo que durante todas las etapas
del ciclo vital ha considerado como un vinculo cercano, se describe los siguientes fragmentos “No
mamita, solo en la casa, a mi siempre mi familia me apoy6, para qué” “Mis sobrinos, si sefiora,
ellos me acompafian siempre”. De acuerdo con los anteriores fragmentos, se puede analizar que su
sistema familiar ha sido siempre su primera fuente de apoyo y que de alguna manera hace fortalecer
y mantener la regulacion emocional estando institucionalizada. Al preguntar sobre el vinculo de
confianza se describe el siguiente fragmento “Yo creo que todos para que, si todos tengo
confianza”. De acuerdo con lo anterior, se puede interpretar que en todas las etapas del ciclo vital
de P1 siempre ha tenido una convivencia con todo su sistema familiar, por lo tanto, en la actualidad

sigue percibiendo ese sentimiento de confianza y apoyo por parte de ellos.

Dicho lo anterior, el autor Payhua (2014) aporta que las diferentes etapas del ciclo vital se
deberian desarrollar en todas las facetas y de acuerdo con la edad, por lo que al momento de no
desarrollarse o ejecutarlas se entra a ver variables que la pueden afectar. En el caso de P1 se
relaciona a las incapacidades fisicas que ella tenia desde su nacimiento, por ende, su sistema

familiar se convierte en principal red de apoyo y le brinda seguridad.

En cuanto al P2 se describen los fragmentos en cuanto a la situacién emocional, donde

manifestd que: “mi esposa, yo con ella todavia hablo con ella a veces me llama y me visita cada
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20 dias” “siempre estdn pendientes, mi otro hijo me compro un televisor, mis sobrinas me
compraron un mueble para echar la ropa, todos estan pendientes, siempre que vienen me traen
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sopas de letras o lo que yo necesito” “mi hijo que vive en Yopal me visita cada 15 dias porque a
¢l se le hace mas dificil venir a verme, pero me llama todos los dias y mis sobrinas que ya tiene
como 40 afios ella son las que me acompanan en todas mis citas médicas” “Pues mijita a mi me
hacen didlisis y yo tengo diabetes, pero acd siempre estan pendientes y me pasan mis
medicamentos” “las enfermeras siempre estan pendientes de mi, me cuidan mucho, si yo les digo

a ellas que quiero la comida mas tarde ellas me hacen caso”.

Se puede analizar en los fragmentos que P2 tiene una capacidad de adaptacion emocional
que a pesar de haberse separado de su esposa hace cuarenta afios, mantiene una comunicacion
abierta con ella. La separacion significativa que P2 experimenté hace cuarenta afios puede
interpretarse como un evento que, aunque doloroso, le permitid redisefiar su vida, encontrar nuevas
formas de experimentarla y mantener sus redes de apoyo; actualmente, la relacion que P2 mantiene
con su hijo refleja un vinculo emocional significativo, lo que sugiere la importancia de la familia
como fuente de apoyo emocional en su vida. La comunicacion diaria, a pesar de las dificultades
de las visitas, indica un esfuerzo consciente por parte del hijo para mantener la cercania con su

padre.

A partir de los anterior, segin Bach (2022) con relacion al origen de la separacion de la
familia con el adulto mayor, una de las grandes causas es la desatencion o abandono que generan
sus hijos por discusiones o separacidon con sus parejas y preocupaciones laborales, situaciones que
generan en el adulto mayor sentimientos de abandonos y de soledad, que repercuten en su estado

emocional llevandolos a sentirse excluidos por su sistema familiar.

Por otro lado, al explorar en P3 sobre quienes son las personas que ella considera mas
cercanas y que se preocupan por su bienestar fisico y emocional, se encuentran los siguientes
fragmentos: “Si, entonces el que mas me visita es H2, pero yo me comunico con ellos, a cada rato
me llaman” “Pues el que esta aqui, ¢l me lleva para la casa y con la esposa me atienden bien en la
casa y todo” “Pues las patrones, ella se preocupa porque yo esté bien, que me duele, que no me

duele, tome pastica pues”.
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De los relatos mencionados anteriormente, se analiza qué P3 se siente apoyada y bien
atendida por su hijo y su nuera, quienes la llevan a casa y le brindan cuidado constante, reflejando
asi una relacion positiva y de hospitalidad; ademas, menciona que H2, el hijo del medio es quien
la visita con mayor frecuencia, sugiriendo una relacion de cercania. Asimismo, se observa que P3
mantiene una comunicacion continua con sus otros dos hijos, mencionando que “a cada rato me
llaman”, lo cual refleja un vinculo de conexion y apoyo social que contribuye a su bienestar
emocional. En definitiva, se interpreta que las visitas y llamadas demuestran una red de apoyo

activa y un esfuerzo por mantenerse en contacto con sus seres queridos.

Por otro lado, se describe que la propietaria del hogar geriatrico también muestra interés
en el bienestar de P3, debido a que se denota un interés en la salud y estado emocional,
demostrando atenciéon detallada hacia sus necesidades, como por ejemplo cuando P3 menciona
que le ofrece medicamentos para calmar el dolor, lo cual destaca una relacion de apoyo y

consideracion en el entorno de P3, lo que contribuye significativamente a su bienestar en general.

Al preguntar sobre como se relaciona con las demas personas con quienes convive en el
hogar geriatrico se obtiene el siguiente fragmento: “Si con todos, si sefiora, me familiarizo con
todos” “No, amigos no, los que ahi aqui, como este de al lado, que no ve, pero es muy buena gente
y eso, preparado y todo eso”. De los cuales, se describe que P3 expresa que se siente comoda y se
relaciona de manera adecuada con todos en el hogar geriatrico, lo que indica una actitud abierta y
amigable que le permite tener habilidad para adaptarse y familiarizarse con los demés sin
dificultad. Sin embargo, aunque manifiesta no tener amigos cercanos, P3 habla sobre un
compafiero que se encuentra en condicion de discapacidad, a quien considera "buena gente" y
"preparado”, lo cual refleja una admiracién por ciertas cualidades de esta persona, evidenciando la

construccion de sus redes de apoyo dentro del contexto.

De acuerdo con esta categoria emergente en P3, se interpreta que sus principales redes de
apoyo estan conformadas por sus hijos, compaiieros y el personal del hogar geriatrico. En primera
instancia sus hijos quienes le proporcionan contacto frecuente, visitas y comunicacién continua,
lo cual consolida su sentido de pertenencia y conexion familiar; en segunda instancia, los
compafieros en el hogar geriatrico representan un entorno de socializacion que permite a P3

mantener interacciones diarias y sentirse acompafiada, aun cuando no hay relaciones de amistad
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profunda; por otro lado, el personal del hogar geriatrico también juega un papel fundamental al
brindarle atencion personalizada y preocupandose por su bienestar fisico y emocional. De modo
que, esta construccion de redes de apoyo ofrece un marco integral de cuidado y acompafiamiento,

que contribuye significativamente a su calidad de vida y bienestar general.

Aunado a lo anterior, los autores Lambiase et al., (2020) indican que las redes de apoyo
son un sistema de relaciones interpersonales y limites flexibles que abarca la totalidad de los
vinculos de una persona, incluyendo a su familia nuclear, familiares cercanos, amigos, vecinos,
compafieros, miembros de grupos, organizaciones e instituciones con los que se mantiene algun
tipo de conexidon. Del mismo modo, esta construccion de red de apoyo actia como un recurso
valioso, el cual permite desarrollar soluciones en momentos de dificultad, brindando apoyo y
ayuda mutua para enfrentar desafios; por ende, se considera que la familia emerge como el grupo
social fundamental que ayuda al adulto mayor a cumplir sus roles y a integrarse en la comunidad,

fomentando su desarrollo personal y su capacidad para transformar su realidad.

Con relacion a la segunda categoria emergente denominada recursos, se describen los
fragmentos en cuanto a la solvencia econdmica de los participantes, recursos econémicos del
sistema familiar y posibilidades de vivencia dentro del hogar geriatrico. Inicialmente al explorar
en P1 sobre las posibilidades y formas de solventar los gastos dentro del hogar geriatrico y otras
fuentes de apoyo desde sus diferentes redes de apoyo, se describe el siguiente fragmento “Si entre
todos mis hermanos vivos y sobrinos, todos me quieren mucho, ellos me pagan todo porque yo no

pude trabajar nunca”.

De lo anterior se puede interpretar que P1 posiblemente percibe todo su nucleo familiar
como principal proveedor de su pension en el hogar y de esta misma manera le atribuye
sentimientos de amor, por lo que se siente atn en la actualidad cuidada por ellos, aunque ya no se
encuentren conviviendo. Con relacion a esto, Moreyra & Tisocco, (2020) sustentan que uno de los
principales recursos que ayudan a que el adulto mayor institucionalizado se sienta cémodo en el
hogar se debe a factores econémicos, donde su mismo sistema familiar o en el caso donde son
pensionados les alcance para responsabilizarse de la pension del mantenimiento, el objetivo es

buscar la comodidad y bienestar de la poblacion.
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Por otro lado, respecto a P2 en cuanto a los recursos econdmicos y apoyo familiar frente al
hogar, se describe el siguiente fragmento: Yo soy pensionado, dure mucho tiempo siendo profesor
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de matematicas y de ahi son mis ingresos” “mi hijo el profesor siempre le envia dinero a la sefiora
a la duena de acd y le paga mi estadia acd” “Mis hijos me han querido cambiar de casa porque acé
no estan comodos ellos estaban buscando algo mas lujoso y grande”. De acuerdo con lo anterior
se puede analizar que la eleccion de una carrera en la ensefianza sugiere una inclinacion hacia el
conocimiento y un nuevo reto de aprendizaje, ademas de que actualmente en P2 se evidencia una
notable dependencia hacia su hijo en términos financieros, ya que tiene la necesidad del apoyo y
la busqueda de seguridad en el hogar geriatrico. Teniendo en cuenta que los hijos lo quieran

cambiar de hogar geriatrico, P2 experimenta hacia sus hijos un sentido de bienestar y satisfaccion

en el hogar geriatrico donde reside.

Aunado a lo anterior, segin Moreyra & Tisocco (2020) las causas esenciales para que el
adulto mayor sea institucionalizado es que sus hijos y/o cuidadores estén pasando por necesidades
econdmicas, problemas en el hogar y falta de apoyo que necesita el adulto, entre otros, teniendo
como recursos infaltables para el cuidado del adulto mayor la vida digna que significa el contar
con alimentacidn, tiempo de calidad familiar o profesional, higiene y vivienda, siendo asi como
estos recursos son necesarios y obligatorios, razon por la que al momento de no contar con estos
los cuidadores se ven en la obligacion de tomar una decision respecto a si llevar o no al adulto

mayor a un hogar geriatrico.

Con relacion a P3, al consultar sobre cual es su principal fuente de ingresos para solventar
econdmicamente los gastos dentro del hogar geriétrico, se describen los siguientes fragmentos: “la
pension, de resto yo no tengo nada mas” “Si, quede con lo que han aumentado, como un millén
casi dos millones”. Se describe que P3 recibe la pension de su esposo, la cual quedo a su nombre
tras su fallecimiento, desde entonces estos ingresos han sido su fuente econémica para cubrir sus

gastos basicos y pagar hoy en dia su estancia en el hogar geriatrico.

Por otro lado, al explorar sobre los recursos que le brindan sus familiares, se obtienen los
siguientes fragmentos: “Como yo tengo tv, tengo de todo, nevera todo y bafio para mi sola, gracias
a Dios, los hijos me trajeron una nevera, para yo tener mis cosas” “Si con €l si, €] me trae mis cosas

intimas, para banarme, interiores, jugos, todo eso”. De estos relatos se describe que P3 expresa su
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gratitud por las comodidades que sus hijos le han brindado y que ademas disfruta en el hogar
geriatrico, lo cual demuestra el compromiso con el bienestar de P3 y el esfuerzo por proporcionarle
recursos que le permitan vivir comodamente. Por otro lado, se denota que P3 recibe y valora el
apoyo de su hijo del medio, quien es el que vive en la ciudad de Villavicencio y es el que se encarga
de llevarle los elementos necesarios para su higiene diario y bienestar, lo cual indica un nivel de
apoyo y atencion constante que contribuye de manera significativa a su comodidad y bienestar a

través de estos recursos brindados.

De igual manera, al indagar sobre la asistencia y los recursos que el personal del hogar
geriatrico les proporciona, se presentan los siguientes relatos: “Alla van me llevan a veces el agua,
a veces me traen la ropa que yo llevo para lavar, ahi me la llevan y me la colocan, la jefe hoy me
la llevo y me la acomodo” “Hay una de gafas, bien, bien hoy me llevo la ropa y me la doblo y asi
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todo bien” “si, entran y sacan todo, me saca los papeles del bafio, me trapean todo”. De los cuales
se puede analizar que P3 recibe apoyo en el hogar geridtrico debido a que menciona las atenciones
que recibe, lo que sugiere que hay personal que se encarga de ayudarla con sus necesidades diarias,
reflejando un ambiente de cuidado y atencion en el que P3 se siente agradecida y respaldada en su

vida cotidiana.

De acuerdo con los fragmentos descritos sobre P3 en esta segunda categoria emergente, se
interpreta que en cuanto al relato en el que indica cudl es su fuente de ingresos resalta la
importancia de los recursos econdémicos en su vida y su impacto en su bienestar psicologico, ya
que esta entrada de dinero no solo representa un beneficio material, sino que también puede influir
positivamente en su autoestima, percepcion de independencia y estabilidad. Por otro lado, la
conciencia de que tiene mas recursos a su disposicion debido al incremento que ahora recibe,
posiblemente puede contribuir a un estado emocional més positivo, reduciendo sus preocupaciones

asociado con la incertidumbre econdémica.

Del mismo modo, se interpreta que los recursos que le brindan sus familiares y el personal
del hogar geriatrico destacan la gratitud y satisfaccion por las comodidades que tiene, lo que
posiblemente le permite una adaptacion positiva a la integracion de su nuevo contexto. Ademas,
al P3 mencionar cada uno de los recursos de los cuales tiene acceso y a su disposicion en todo

momento, indica que pese a encontrarse en un hogar de cuidado, se siente bienvenida, comoda y



PERCEPCION DE ABANDONO DE LOS ADULTOS MAYORES 71

bien atendida. Por ende, los recursos que sus hijos le proporcionan le demuestran no sélo apoyo,
sino también un vinculo emocional el cual es fundamental ya que por medio de estos le manifiestan
interés y preocupacion por el bienestar de ella, lo que contribuye a su estabilidad emocional y a
una actitud favorable hacia su situacion actual. De manera que, estos recursos que recibe P3
destacan la importancia de poder contar con un sistema de apoyo que facilite su bienestar diario,
algo que es esencial para su bienestar general, ya que este tipo de atencion crea un entorno de
seguridad y cuidado, que le permite a P3 sentirse de alguna forma acompafada y protegida por sus

seres queridos y quienes la rodean.
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Conclusion

En conclusion, las repercusiones fisicas, emocionales y cognitivas identificadas en los
participantes son las siguientes: Pl enfrenta limitaciones en la movilidad desde su infancia,
experimentando frustracion y tristeza debido a su dependencia familiar y la reduccion de contacto
tras su institucionalizacién; a nivel cognitivo, mantiene una actitud positiva, pero tiene
pensamientos negativos sobre no poder ayudar a su familia. P2 presenta un deterioro fisico
progresivo que limita su movilidad, pero ha desarrollado resiliencia emocional y usa pasatiempos
para lidiar con la ausencia familiar; en cuanto a lo cognitivo, acepta y se adapta a su situacion
actual y enfrenta desafios a diario. P3, aunque mantiene independencia en sus actividades diarias,
siente tristeza y soledad por la separacion de su familia; cognitivamente, controla sus emociones,
pero evita confrontarlas directamente.

Por otra parte, las emociones y sentimientos que surgen a raiz del abandono se presentan
de la siguiente manera: en P1 la principal emocion que surge es la tristeza, relacionada con la
pérdida de contacto frecuente con su familia tras ser institucionalizada, lo cual le genera
sentimientos de abandono, especialmente por la percepcion de ser una “carga” para su familia,
cosa que posiblemente aumenta su frustracion. En P2 los sentimientos de abandono estan
vinculados a la separacion de su familia y la institucionalizacion, lo que le genera frustracion,
nostalgia y melancolia. P3 experimenta tristeza y sentimientos de soledad, derivados de la
separacion familiar y de su vivienda, sin embargo, aunque no expresa directamente estos
sentimientos, se logra notar que el distanciamiento familiar le genera malestar emocional, el cual
expresa de manera indirecta.

Asimismo, en cuanto, al analizar la percepcion de abandono y soledad de los participantes,
se obtiene que en P1 la percepcion de abandono se vincula con el distanciamiento del lugar donde
vivia y la falta de interaccion familiar tras su institucionalizacion, lo que posiblemente genera en
ella una sensacion de desco nexidon emocional, contribuye a su percepcion de abandono y con ello
la pérdida de pertenencia al no poder realizar sus actividades diarias con independencia como antes
solia hacerlo. En P2 esta percepcion estd asociada a la decision de su hijo de institucionalizarlo,
ya que, a pesar de su adaptacion, la separacion y la reduccion del contacto familiar siguen
afectando su estado emocional, dejandolo con una sensacion persistente de abandono. Finalmente,
P3 muestra una percepcion mas implicita de abandono, reflejada en su tristeza y soledad, pero

evitando confrontar abiertamente estos sentimientos.
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Finalmente, la investigacion demuestra que la percepcion de abandono de los adultos
mayores en el hogar geriatrico san Gregorio no solo implica un cambio en su rutina diaria si no
también transforma su percepcion de si misma en su relacion con su entorno, ademas la perdida
de contacto frecuente con sus familiares, la disminucion de su autonomia y la sensacion de ser una
responsabilidad mas para sus seres queridos, refuerzan la percepcion de abandono. Sin embargo,
a pesar de los intentos individuales de adaptacion el sentimiento de desconexion y la falta de

interaccion afectiva continiian siendo una de las causas que afectan su estado emocional y su

calidad de vida.
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Aportes

En el siguiente apartado se brindaran aportes dirigidos a la poblacion adulto mayor
institucionalizada, considerando distintas necesidades que se manifestaron a partir del andlisis
realizado. Inicialmente, se presentaran los aportes desde la psicologia, destacando la importancia
del acompanamiento psicoldgico para el bienestar emocional, cognitivo y fisico de los adultos
mayores institucionalizados. Posteriormente, se abordard el impacto de esta investigacion en la
linea de estudio sobre la institucionalizacién y el abandono, enfatizando la necesidad de seguir
investigando este fendémeno en la region del Meta. Luego, se expondran las contribuciones
orientadas directamente a los participantes, enfocadas en proporcionar herramientas de
psicoeducacion para abordar y favorecer la mejora de su calidad de vida. Finalmente, se compartira
nuestro aporte como investigadoras, resaltando la relevancia de promover el reconocimiento de
esta poblacion dentro de la sociedad.

Como aporte desde la psicologia, fue pertinente brindar el acompafiamiento y el
reconocimiento a esta poblacion, enfocado en la situacion actual tanto a nivel cognitivo, emocional
y fisico que tienen a raiz de sus vivencias y experiencias que afectan posiblemente en su diario
vivir dentro del hogar geriatrico. El objetivo es que dentro de los hogares geriatricos pudieran
recibir un apoyo desde la psicologia, ya que dentro de ese hogar no se prestaba una atencion desde
el area de salud mental.

El aporte a la linea de investigacion radica en visibilizar y reconocer a la poblacion adulto
mayor en la region del Meta, una comunidad cuya cultura ha estado marcada por dindmicas de
arraigo familiar y territorial. Sin embargo, los hallazgos evidencian que la percepcion del abandono
en los adultos mayores institucionalizados se ve influenciada por la falta de interaccion y
reconocimiento de sus necesidades por parte de la sociedad, ya que, este fendmeno psicosocial ha
sido poco estudiado en el contexto regional, lo que refleja un desinterés generalizado en
comprender las experiencias y desafios que enfrentan los adultos mayores en sus distintos entornos
y, especialmente, en el proceso de institucionalizacion.

En relacion con los participantes, se generaron escenarios conversacionales de reflexion
donde los adultos mayores participaron en la transformacion en las dindmicas y los escenarios de
convivencia donde habitan los adultos mayores. Ademés de brindar herramientas de

psicoeducacion sobre la regulacion emocional, el autocuidado y sobre los derechos de los adultos
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mayores institucionalizados con el propdsito de aportar a sus necesidades psicologicas y al
mejoramiento de la calidad de vida en sus ultimos afios de vida.

Finalmente, como investigadores nuestro aporte se centra en destacar la relevancia de
reconocer y priorizar las necesidades de la poblacion adulta mayor institucionalizada en el &mbito
regional, nacional e internacional. Puesto a que esta poblacion no ha sido lo suficiente investigada,
lo que refleja un desinterés por parte de la comunidad en comprender y valorar las experiencias y
necesidades de la poblacion geriatrica en sus distintos contextos, especialmente en su proceso de
institucionalizacion. A través de esta investigacion, buscamos resaltar la importancia de adoptar
un enfoque integral que no solo tome en cuenta sus necesidades bésicas, sino que también les
permita expresar sus opiniones y ser consideradas en la toma de decisiones que afectan su

bienestar.
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Limitaciones

A continuacion, se desarrolla la discusion de las limitaciones y factores que influyen en la
participacion de los adultos mayores en la investigacion, al incluir tanto categorias deductivas

como inductivas.

Limitaciones fisicas o de salud, debido a que los adultos mayores suelen presentar
problemas de salud como pérdida de movilidad, deterioro sensorial (visiébn o audicién), o
enfermedades cronicas, lo que puede dificultar su participacion en el estudio y limitar la duracion
o el tipo de actividades que pueden realizar.

Acceso y disponibilidad, ya que la accesibilidad a la poblacion de adulto mayor puede ser

limitada, especialmente si residen en instituciones de cuidado.

Ausencia de estadisticas actualizadas y especificas sobre la poblacion objeto de analisis y

el fenémeno de estudio, puesto a que restringio6 la obtencioén de datos precisos.

Carencia de referentes tedricos y empiricos a nivel nacional y regional sobre la poblacion

y el fendmeno de estudio, debido a que dificult6é la contextualizacion de los hallazgos.
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Sugerencias

En esta seccidon, se presentan las sugerencias derivadas de la presente investigacion,
enfocandose en los impactos emocionales que experimenta la poblacion adulto mayor y en la

promocion de su integracion plena en la sociedad.

Se sugiere a las futuras investigaciones seguir abordando el fenémeno de estudio teniendo
en cuenta la poblacion adulto mayor institucionalizado, para dar un reconocimiento ante la
sociedad acerca de los impactos emocionales que experimentan y se pueda priorizar la atencion y

acompafamiento adecuado desde las diferentes interdisciplinas.

Se recomienda que futuros estudios investiguen el origen y el funcionamiento del
fendmeno de estudio abordado en esta investigacion, considerando su relacion con las dindmicas

familiares.

Es considerable que otras investigaciones, aborden el fendmeno de estudio no solo desde

la perspectiva de la institucionalizacion, si no de manera integral.

Se propone, promover una mayor integracion de la poblacion en la sociedad, facilitando su
participacion en diversas entidades sociales, deportivas y culturales. Esto se lograria mediante
campafias de psicoeducacion que resalten la importancia de la integracion y la participacion en las
actividades mencionadas. Ademas, se fortalecerian alianzas con entidades locales e incentivaria el
voluntariado comunitario, generando, finalmente, politicas publicas inclusivas que favorezcan la

participacion de todos los sectores de la poblacion.
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Anexos Fotograficos

Figura 1 Arte Terapia P1
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