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Resumen

Al realizar este informe, se lleva a cabo una muestra detallada de todo lo que fue el proceso de
las practicas profesionales, las cuales son un prerrequisito para llegar a obtener el titulo de
profesional universitario en Negocios Internacionales. Debido al convenio que posee la
Universidad Santo Tomas y la Gobernacidn del Meta, es posible llevar a cabo un paso de la teoria

a la practica en un ambito laboral.

En la Gobernacién del Meta se brinda una oportunidad valiosa a cada practicante, dado que se
otorga la responsabilidad al estudiante en cuanto al area encargada, se brinda la informacion
necesaria para ver como el estudiante se apodera de dichos temas, llevando a la préctica sus
conocimientos adquiridos a lo largo de su carrera profesional, permitiendo aplicarlos en su &mbito
laboral; en la Secretaria de Competitividad y Desarrollo Econdémico se evidencia la presencia de
multiples temas abarcados en las asignaturas anteriormente aprobadas, esto es lo que permite
identificar la importancia de los conocimientos adquiridos, creando la oportunidad de aplicarlos
en temas gubernamentales y complementarlos con los conocimientos recibidos en la Gerencia de

Ciencia, Innovacion y Cooperacion, la cual hace parte de la Secretaria anteriormente mencionada.

La responsabilidad que se deposita sobre el pasante profesional es de vital importancia para

un desarrollo eficiente de lo que realiza la secretaria de Competitividad y Desarrollo Econémico.

Palabras Clave: Practica profesional, secretaria de Competitividad y Desarrollo Econdémico,

Gerencia de Ciencia, Innovacion y Cooperacion.
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Abstract

In making this report, a detailed sample is carried out of all that was the process of professional
internships, which are a prerequisite to achieve the degree of university professional in
International Business. Due to the agreement between the Santo Tomas University and the

Governorate of Meta, it is possible to carry out a step from theory to practice in a workplace..

In the Governorate of Meta a valuable opportunity is given to each practitioner, since the
responsibility is given to the student regarding the area in charge, the necessary information is
provided to see how the student takes over such topics, putting into practice their knowledge
acquired throughout their professional career, enabling them to be applied in their field of work;
in the Ministry of Competitiveness and Economic Development there is evidence of the presence
of multiple topics covered in the subjects previously approved, this is what makes it possible to
identify the importance of the knowledge acquired, creating the opportunity to apply them in
government issues and complement them with the knowledge received in the Science, Innovation

and Cooperation Management, which is part of the above-mentioned Secretariat.

The responsibility placed on the professional intern is of vital importance for the efficient

development of what the Ministry of Competitiveness and Economic Development does.

Keywords: Professional practice, Secretary of Competitiveness and Economic Development,

Management of Science, Innovation and Cooperation.
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Introduccion

La Universidad Santo Tomas otorga diferentes opciones de grado a las cuales optar,
permitiendo asi que sea la eleccion del estudiante, en estas opciones se encuentran las précticas
profesionales, una opcion donde el estudiante asume el reto de responder y aplicar sus
conocimientos teodricos en el dmbito laboral; para hacer esto posible, la universidad posee
convenios con distintas entidades publicas y privadas, las cuales se interesan en los practicantes

tomasinos.

Entre estas entidades se encuentra la Gobernacién del Meta, la cual posee distintas secretarias
y gerencias que pueden recibir a los practicantes profesionales en el ambito en el que aplicaria
mejor, una de estas gerencias es la de Ciencia, Innovacién y Cooperacion, en la cual, se realizaron
las practicas profesionales, dado que un estudiante con perfil profesional en negocios

internacionales aplicaba perfectamente a las exigencias y labores que se estipulan en la gerencia.

En esa gerencia, la cual hace parte de la secretaria de Competitividad y Desarrollo Econémico,
se presenta la oportunidad perfecta para desenvolverse con los conocimientos tedricos adquiridos
en la formacién académica recibida, asi mismo, se viven multiples experiencias como reuniones

y capacitaciones que permiten ampliar y combinar el conocimiento tanto tedrico como practico.
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1. Objetivos

1.1 Objetivo general

Apoyo técnico y seguimiento a todas las acciones realizadas por los practicantes anteriores,
como lo son mapeos, matrices, informes y otros documentos; adicionalmente, brindar apoyo a la
formulacién de la Politica Pablica de Internacionalizacién del Meta, con capacitaciones y
reuniones llevadas a cabo con los distintos agentes y cooperantes de la secretaria de
Competitividad y Desarrollo Econémico.

1.2 Objetivos especificos

* Analizar y actualizar matrices de mapeos ya existentes.

» Actualizar y realizar seguimiento al Mapeo de Cooperacion Consolidado.
» Actualizar las actas y fichas técnicas por programas internacionales.

 Participar en mesas de trabajo.

» Brindar apoyo a la formulacion de la Politica Pablica de Internacionalizacion.
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2.  perfil de la entidad

La Gobernacion del Meta es una entidad territorial de orden publico encabezada por el
Gobernador Juan Guillermo Zuluaga, quien alcanzd la votacién mas alta en la historia del
departamento con mas de 152.000 votos; dentro de su funcion esta dirigir de manera conjunta los
29 municipios que conforman el Departamento del Meta, cuenta con un gran gabinete de gobierno
conformado por 18 secretarias y 12 entidades e institutos descentralizados quienes ejecutan
diversas funciones para atender las necesidades de los distintos sectores y en conjunto velar por
cumplir el plan de desarrollo econémico y social departamental “Hagamos Grande el Meta",
2020-2023.

2.1 Ubicacioén

La Gobernacion del Meta esta ubicada en la siguiente direccion: Carrera 33 No 38-45 Plaza
Libertadores - Centro, Ed Gobernacion Villavicencio, Colombia; La secretaria de Competitividad
y Desarrollo Econdmico esté ubicada en el mezzanine del edificio, en este se encuentra la Oficina
Gerencia de Ciencia, Innovacién y Cooperacion en la cual se realizaron las practicas.

2.2  Elementos estratégicos

En este periodo de mandato todos los elementos estratégicos de la gobernacion del Meta van
encaminados a cumplir con las metas y objetivos del plan de desarrollo departamental del Meta
2020-2023 "Hagamos grande al meta”, 2021-2023 enfocado en cerrar las brechas urbano rurales
gestionando el desarrollo social, econémico, ambiental y sostenible del territorio. Dentro de estos
elementos se incluye la politica del sistema integrado de gestion, la mision, la vision y el

organigrama de esta entidad publica. (Gobernacion del Meta , 2020)
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2.2.1 Misién.

La mision de la gobernacion del Meta esta enfocada en cumplir con el Plan de Desarrollo
Econdmico y Social Departamental “Hagamos Grande el Meta", 2020-2023 y es la siguiente:

La Administracion Departamental del Meta trabaja para cerrar las brechas urbano - rurales a
través de la planificacion del desarrollo econdmico, social, ambiental y sostenible del territorio,
con una administracion eficiente de los recursos, garantizando la participacion ciudadana y la
transparencia, propiciando el mejoramiento de la calidad de vida y la convivencia pacifica de sus
habitantes. Consolidando un Departamento competitivo, seguro, biodiverso y con equidad.
(Gobernacion del Meta , 2020)

2.2.2 Vision.

La vision de la gobernacion del Meta estd enfocada en cumplir con el Plan de Desarrollo
Econdmico y Social Departamental “Hagamos Grande el Meta", 2020-2023 y es la siguiente:

En el afio 2023 el departamento del Meta habra avanzado en el cierre de brechas urbano-
rurales, basando su transformacion en el fortalecimiento del sector agropecuario, la sostenibilidad
ambiental, el desarrollo de infraestructura y la consolidacion de la seguridad en el territorio, habra
avanzado en la generacion de condiciones que permitan llevar una vida digna a todos sus
habitantes, en donde la inversion social, el Buen Gobierno, la transparenciay el didlogo ciudadano
seran el vehiculo para alcanzar, el crecimiento econémico, la confianza ciudadana, la tolerancia

y la paz. (Gobernacion del Meta , 2020)

2.3  Estructura organizacional

El Organigrama de la Gobernacién del Meta deja evidenciar la jerarquia y el funcionamiento
de la entidad, en su mas alto nivel se encuentra el despacho del Gobernador quien direcciona
coordina las demas secretarias, El gabinete de la Gobernacion lo componen dieciocho (18)
Secretarias dentro de las cuales la secretaria de Competitividad y Desarrollo Econdémico hace

parte.
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2.4  Secretaria de Competitividad y Desarrollo Econémico

La secretaria de Competitividad y Desarrollo Econdmico esta dirigida actualmente por el

secretario Wilson Fernando Salgado Cifuentes, profesional en administracion de empresas,

especialista en alta gerencia, magister en administracion y docente universitario, quien llego a

dirigir la secretaria en junio del 2021. (Secretaria de Competitividad y Desarrollo Economico,

2021)

2.5  Gerencia de Ciencia, Innovacion y Cooperacion

La Gerencia de Ciencia, Innovacion y Cooperacion es una dependencia de la secretaria de

Comepetitividad y Desarrollo Econdmico, la cual esta a cargo de la gerente Maria Alejandra

Velasquez Lopez, quien esta especializada en gerencia publica, se gradud de la universidad militar

Nueva Granada, profesional en relaciones internacionales y estudios politicos. (Gerencia de

Ciencia, Innovacion y Cooperacion, 2021)

Ademas de las funciones dictadas en la ley 1622 del 2013 se establecen:

Coordinar con organizaciones sociales y entidades publicas y privadas, el disefio y
ejecuciéon de planes, programas y proyectos para el avance de la ciencia y la
innovacion, con el propo6sito de generar, difundir y transferir conocimientos que
incrementen el desarrollo.

Formular la politica publica de internacionalizacion del Departamento, que
promocione al Meta ante la comunidad internacional.

Coordinar con las dependencias y entidades de la Administracion Departamental
acciones encaminadas a la basqueda de recursos de cooperacién y a la consolidacion
de alianzas estratégicas, que contribuyan al cumplimiento de las competencias del
Departamento.

Asesorar y coordinar con las dependencias competentes la formulacion de proyectos
de gestion de recursos de cooperacion para el desarrollo del Departamento y sus
Municipios.

Proponer y establecer alianzas estratégicas de oferta y demanda, entre actores
nacionales e internacionales, publicos y privados.
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3. cargo desempefiado y funciones asignadas
3.1  Nombre del cargo
Pasante profesional de la Gerencia de Ciencia, Innovacion y Cooperacién
3.2  Objetivos del cargo

* Analizar y actualizar matrices de mapeos ya existentes.

» Actualizar y realizar seguimiento al Mapeo de Cooperacion Consolidado.

» Actualizar las actas y fichas técnicas por programas internacionales.
+ Participar en mesas de trabajo.

» Brindar apoyo a la formulacién de la Politica Publica de Internacionalizacion.

3.2.1 Actividades realizadas

En el periodo comprendido entre el 15 de febrero hasta el 27 de agosto del 2021 junto con la
secretaria de Competitividad y Desarrollo Econdémico, adscrita a la Gerencia de Ciencia
Innovacion y Cooperacion, desarrolle diferentes actividades de apoyo, las cuales aportaron
significativamente a mi crecimiento profesional y personal. Ademas, tuve la guia de personas
como la profesional Alexandra Gonzélez Matiz y la gerente Maria Alejandra Velasquez Lopez,
el apoyo de mis comparfieros y un gran equipo de trabajo, de lo cual obtuve muchas experiencias
y un gran aprendizaje para mi desarrollo laboral.

Algunas de las actividades desarrolladas dentro de la Gobernacién del Meta fueron:

3.2.2 Analisis y actualizacién del Mapeo Consolidado y Ciclope ya anteriormente elaborados.

En general, esta fue la principal actividad en la que me asignaron y en la cual se llevaron a
cabo otras actividades mas especificas en cuanto a este tema, donde se realizo un estudio y
analisis por parte de mi compafiera y de mi sobre los mapeos existentes, para asi poder organizar
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la informacion de dichos mapeos, filtrando la informacion vigente en un Mapeo de Cooperacion
Consolidado al afio 2021, y se actualizé la informacion del mismo.

3.2.3 Apoyo en el proceso de construccién de la politica publica de internacionalizacion para

el departamento del Meta.

En este momento, nos dieron a conocer el tema de la elaboracion de la politica publica, con el
fin de poder brindar un apoyo eficiente, asi se empezaron a realizar diversas reuniones con el
grupo de trabajo y la realizacion de actas sobre estas, elaboracion de informes en cuanto al tema,
actualizacion del diagndstico, definicion de los actores que participarian en las mesas, apoyo en
las mesas de concertacion para la politica publica, recopilacién de la informacion finalmente

obtenida, entre otras

3.2.4 Reunion entre los representantes de la Gerencia y el representante del programa:

Nuestra Tierra Prospera.

Al conocer ya sobre el tema, se realiz6 una reunion con el representante del programa Nuestra
Tierra Prospera, donde estuvo presente también la gerente Maria Alejandra Velasquez, la
profesional Alexandra Gonzalez y yo. En esta reunién tuve la responsabilidad de tomar nota de

la informacion relevante, para poder desarrollar el acta de dicha reunién.

3.25 Apoyo en el ajuste y actualizacién del diagnéstico de la politica puablica de

internacionalizacion.

Se realizo un proceso de correccion y complementacion del documento “Diagndstico de
politica publica.” Con el fin de actualizar toda la informacion al afio presente, ademas de
desarrollar dos nuevos capitulos sobre el analisis la coyuntura actual por el covid-19 y el marco
fiscal, para lo cual con mis compafieros de trabajo nos dividimos por secciones para actualizarlo

y corregirlo.
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3.2.6 Acompafiamiento y apoyo en mesas de trabajo del sistema de cooperacion (actas y/o

fichas técnicas, registro fotografico y asistencia técnica).

Realicé seguimiento a diversas reuniones virtuales y presenciales, durante el desarrollo de
estos espacios debia tomar apuntes de lo acordado para llenar el formato del acta, asistencia,

generar una grabacion de voz o de video y finalmente llevar un registro fotografico.

3.2.7 Creacidn de matriz o directorio de actores generales que participarian en la construccion

de la politica publica.

Para poder tener organizados en una sola matriz todos los contactos y datos que necesitabamos
de todos y cada uno de los actores que conformarian las mesas de Concertacion para la politica
publica de internacionalizacion, se me asignd la tarea de realizar en un documento Excel un
directorio con los actores ya previamente identificados entre todos, cada uno con sus respectivos
datos, como entidad, nimero de teléfono y correo electronico para asi poderles hacer llegar las
invitaciones posteriormente. Todos estos datos de contacto fueron brindados por las bases de
datos de la gobernacion, la gerencia de ciencia, innovacion y cooperacion, la profesional

Alexandra Gonzalez y por la bisgqueda con ayuda de mis comparieros.

3.2.8 Confirmacion de asistencia por parte de los invitados a las mesas sectoriales de

construccién para la politica publica de internacionalizacion.

Al establecerse el directorio y darse a conocer la mesa correspondiente a cada pasante de
apoyo, tenia como tarea realizar la confirmacion de asistencia, dado que se realizaba el envio de

la invitacién via correo electronico, y, a su vez, una confirmacion via llamada telefonica.
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3.2.9 Apoyo y acompafiamiento en mesas sectoriales de construccion para la politica publica

de internacionalizacion.

Durante el desarrollo de estas mesas de concertacion teniamos la tarea de apoyar al profesional
encargado de dirigir la mesa que se nos asigné previamente, para llevar a cabo correctamente la
actividad con la metodologia meta plan, conectar la reunion virtual si era necesario, proyectar los
respectivos videos, recolectar y plasmar las ideas y respuestas de los actores, tomar apuntes y
Ilevar un registro fotogréafico.

En este caso, estuve a cargo de brindar apoyo junto con el profesional Carlos Hernandez, en la
mesa 5 la cual era de Partidos Politicos y se realizaria de manera presencial el dia 17 de junio que
correspondia a las mesas de actores complementarios. Ademas, para el dia 30 de junio que
comenzamos con las mesas de actores principales, estuve a cargo de brindar apoyo a la mesa 6
del sector empresarial, junto con el profesor Jesus Veldsquez quien dirigia esta mesa y mi
compafiera pasante Laura Sofia Hernandez, pero, por tema de infeccién de COVID-19, solo pude
prestar apoyo de manera remota.

3.2.10 Recopilacion de la informacion obtenida en las mesas de concertacion.

Toda la informacion obtenida de las mesas anteriormente mencionadas debia ser recogida y
guardada en orden para después realizar la tarea de digitalizarla. En mi caso me correspondio
hacerlo sobre la mesa que me correspondia, la cual era la mesa de Partidos Politicos que fue
presencial, donde no se logré la participacion de maltiples representantes, pero, de igual forma,
se llevé a cabo en conjunto con los representantes de veedurias, asi que, se pudo obtener
informacidn de manera escrita y fotografica, y se digitaliz6 en un documento que posteriormente

subi al drive de respaldo de llaneros en su respectiva carpeta.

3.2.11 Creacién de unas carpetas en un disco duro, donde se almacena los archivos que se

encuentran en los Drive.

Dado que se poseen diferentes correos electronicos y sus correspondientes Drive, se me pidio

realizar una copia y clasificacion de todos los archivos en un disco duro, con el fin de poder
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realizar una depuracion en cada Drive para tener mas almacenamiento, cada archivo fue

descargado y almacenado con su determinado nombre y en la carpeta que corresponde.

3.2.12 Elaboracion de una propuesta para el disefio del aplicativo SISCOOPMETA.

Esta fue mi Ultima tarea, la cual consistio en crear una propuesta donde se refleje como podria
ser el disefio del aplicativo SISCOOPMETA, esto con el fin de realizar su pagina web de manera
correcta, donde se busque brindar una facilidad de manejo tanto para los usuarios registrados

como los visitantes. Esta tarea la lleve a cabo con mi compafiera pasante Fernanda Barreto.



INFORME DE PRACTICAS PROFESIONALES GOBERNACION DEL META 22

4. reflexiones Finales y Conclusiones

El hecho de realizar unas practicas profesionales, abren espacio a un cambio en la perspectiva
del &mbito laboral que se posee, dado que, hasta el momento, la vida se habia basado
principalmente en el tema de estudiar, gracias a mis padres que me brindaron esa oportunidad,
siempre he trabajado por interés propio, no por obligacion. El hecho de acostumbrarse a enfrentar
diferentes retos que involucran a un equipo de trabajo, lo hace aun mas interesante; la
compenetracion entre maltiples personas con diversos conocimientos genera una mejor respuesta
a la hora de afrontar dichos retos o sucesos presentados, lo cual me permitio confirmar que, cada
individuo es inteligente y capaz, pero, un equipo bien estructurado, podra sobrepasar cualquier
obstaculo que se le presente.

Es tan interesante e impactante ver como una rutina puede cambiar tu perspectiva en distintos
ambitos, tanto en lo profesional como en lo personal, el crecer como persona mediante un trabajo
es algo sumamente valioso, la calidad de los integrantes del equipo de trabajo fue maravillosa,
poder aplicar los conocimientos adquiridos por una gran institucién como lo es la universidad
Santo Tomas y evidenciar la importancia que tiene el rol de practicante en el proyecto
gubernamental que llevan a cabo las distintas secretarias y gerencias es admirable, ver como se
empodera a todos y cada uno de los integrantes del equipo, fue algo que, sin duda alguna,

agradezco y valoro sumamente.

Para concluir, siempre resaltaré la importancia de vivir la experiencia laboral para asi poder salir a
enfrentar el mundo real, la vida de estudiante es muy diferente a la vida de profesional, el ya depender de
si mismo es algo que siempre ha causado ilusion y terror, pero, experiencias como la que adquiri los

altimos seis (6) meses y muchas mas me han hecho ser lo que soy y prepararme para lo que llegaré a ser.
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AnNexos

Anexo 1. Reunion con el Representante de Nuestra Tierra Prospera.
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Anexo 3. Mesa de concertacién de los partidos politicos transcurrida en la Universidad Santo
Tomas.
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