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Introduccion

 El comercio electrénico en México ha tenido gran impacto desde 2009 al
2016 evolucionando con crecimiento superior al 1000% debido a que en el
2009 el C.E reportaba $24.50 (MXN) y en el 2016 se reportando $329.85

(MXN). < B

* Actualidad es el pais lider de Latinoameérica en el comerC|o electronico en

ventas. (FORBES) Ic
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Comercio Electronico

e-globhal

Profesionales en TIC

“cualquier forma de transaccion o
intercambio de informacion con
fines comerciales, en la que las
partes interactuan utilizando
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), en lugar de
hacerlo por intercambio o
contacto fisico directo".
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“el proceso de compra, venta o
intercambio de bienes, servicios e
informacion a través de las redes
de comunicacion. Representa una
gran variedad de posibilidades
para adquirir bienes o servicios
ofrecidos por proveedores en
diversas partes del mundo”
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Historia del comercio electronico
global

*Venta de
roductos en v .
Eatalo o eRelacion eWordWideWeb 'Amazgn y eBay e [
go0. comerciales a eDinamismo al sitio incursionaron en la mayor parte del

mundo

eAparicion de TC

web
eCampo Tecnoldgico

través de una
computadora

PRINCIPALES REGIONES DONDE OPERAN LOS GRANDES MARKETPLACE

76% amazon
19% ebay

63% .77
19% “~pzs
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Historia del comercio electronico

Y 4 ]
7~ Evolucion del comercio electronico en Mexico
Mexico
28'3% y 329.85
‘ $329.85 (‘s

Cifras en MUSD $257.09

$162.10

$121.60
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(*) Tipo promedio de camblo 2016: MXN 18,71 = 1 USD
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Segun AlM, en el estudio de
comercio electronico 2017.

519, Edad Género Area
£ Promedio: 36 .
= 86% viveenla
0, 0,
I 11% 54 /o. ‘46 /o h Cludad
18-34 3554 55+ Nivel % P.Mex
A/B Alto 6.8%
Cantidad de habitantes Hijos en el hogar Empleo :
72% tiene C+ Medio alto 14.2%
9 o) 55% empleado
menos de 4 84% fiene hijos tiempo C Medio tipico 17.0%
habitantes en o
el hogar - completo C- Medio emergente 17.1%
D+ Bajo tipico 18.5%
Lugares para conectarse a Internet Nivel Socio Econdmico b Bajo extremo 21.4%
2% .. E Bajo muy extremo | 5.0%
95% 43% 14% 34%

14"
ABI~fhs || T
D+

Hogar  Trabajo  Plande  Wi-Fl  Escuela  Internet
datos Cafe
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Segun la Agencia de noticias

Bloomberg.

Otros

~
72% -

Fuente: Euromonitor International

Ganadores y perdedores

9.5%
MercadoLibre

5%
Linio

- 55%
Amazon

— 5.5%
Wal-Mart Stores

1.7%
El Puerto de Liverpool

* Porcentaje de ventas en linea en 2016 Bloomberg @
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Modelos de negocios del e-Commerce
en México.

PROMEXICO :0ué es Hecho en Wéxico - B287

Produclos requeridos en el extranjero | Productos de empresas mexicanas

English Registrate

Inicio de Sesién )

| Senvicios de empresas mexicanas

Buscar en v

] m Blsqueda avanzada

"~ Descripcién:

_ Empresa:

_ Descripcién:

—
Servicios Mexicanos por
Categoria
Senicios Aduanales (Agenles, N
Tramites, Asesoria) (318)
Almacenaje Bodegas y Deposito
Fiscal (50)
Senicios Comerciales (119) ?
Asesofia De Marcas y Patentes (28) >
Asesoria Legal y Juridica (83) >
Asesoria y Asistencia Técnica (55) >
Cémaras.Asociaciones y Sindicatos
(259)
Capacitacidn (46) >
== Comercializacién (30) >
. .
Business To Business o
De Carga (20)
Consultoria (102) >
T, Software, Multimedia y
Contenidos Digitales (99)
Disefio (Industrial, Gréfico, Envase,
Marca, Etiquetas, Empaque, Etc) >
(29)
Distribucién y Mensajeria (7) >
Edilorial e Imprenta (2) ?
Envase, Empaque y Embalaje (13) >
Equipamiento y Tecnologia (13) >
Hospedaje y Senicios Turisticos >
(49)
—
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ﬂ > Servicios de empresas mexicanas > Resultados de blsqueda

Listado de servicios de empresas mexicanas

LOGISTICA

Estado:

Sector Estratégico:

Publicado el dia:

SISTEMAS DE GESTION

Estado:
Sector Estratégico:

Empresa:

Publicado el dia:
FLETE AEREOQ
Descripcion:
Estado:

Sector Estratégico:

Empr

Publicado el dia
FLETE TERRESTRE

Descripcion:
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interactivo_b2b.ppsx

PAQUETES Y CUPONES TU CUENTA

TU ESCOGES
9( 'bl'?l)n

RELLENA ® QUESD

50%
_ DE DESCUENT

Mastercard

0%

%ii+5= GRANDES '

Masa Original de 2 a 9 ingredientes

Y POR LA APP

LLEVATE UN ReFREsCO DE 1.5 L [l

GRATIS

coMo
DOMINO'S

B
PLANES

4 PARA QUEDARTE ¢

EN CASA

* X ok ok X

HOEN FORMA PARTE DE UN
EN EQUILIBRIO #VaPorMéxico Alseaf‘? GRA!

. % ¥ - ESTAMOS CONTRATANDO
£ LHRSee > SR

4 O— INICIO £, INICIA SESION
&’ Domino’s :

Business To Consumer

Usuario L1 Crea tu cuenta Domingd's
& | Wsuario ‘

Contrasefia Con tu cuenta Domino's podras tener maltiples direcciones y acceso a

& | Contrasefia promociones exclugivas.

¢Olvidaste 1u contraseiia? Registrate

Inicia sesidn é registrarte con redes sociales.

INICIAR SESION CON TWITTER INICIAR SESION CON FACEBOOK
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Consumer To Consumer

https:/Aman.segundamano.mx

S segundamano +Qué estds buscando?

<35 segundamano  aueestas buscandor

Computacién y o
Inmuebles ﬁ Vehiculos ' iy Tu hogar v td

gratis en México

Aguascalientes Coahuila Jalisco
Baja California Colima Michoacdn
Baja California Sur Durango Morelos
Campeche Estado de México Nayarit
Chiapas Guanajuato Nuevo Ledn
Chihuahua Guerrero Oaxaca
Ciudad de México Hidalgo Puebla

Anuncios recientes

13,318 anuncios en Venta de Animales y Mascotas en México

CATEGORIA

- Animales y mascotas

Subcategor(a
UBICACION
Todo Méico

ORDENARPOR

Precio

Minimo  — Méximo u

VENDEDOR

[ Particular
[] Profesional

VERSGLO ANUNCIOS

[] Urgentes
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Transportadoras Tily econémicas - kennel

Cuauhtémec, Ciudad de M
Publicado hace 6 minutos

bulldog Inglés

La Magdalena Contreras, Ciudad de...
Publicado hace 6 minutos

Puerta para gato

Pro

Guadalupe, Nuevol...
Publicado hace 6 minutos

Salchicha Macho pelo de alambre 1afio

Iztapalapa, Ciudad de M.
ublicado hace & minutos

W Tiendas Ayuda Micuenta

ER’E’:;; F7s, Tiempolibre / Servicios I“f‘;i‘;f;?; e
Querétaro Tlaxcala
Quintana Roo Veracruz
San Luis Potosl Yucatan
Sinaloa Zacatecas
Sonora
Tabasco Todo México
Tamaulipas

Lampara trasera Traje para moto
recargable Bicicleta
am Equipo, osyh Equipo, 3cc sy hab
Iztapalapa, Ciudad de México  AlvaroObregén, Ciudad de ...
. os Publicado &minutos Publicado hace & minutos

Fawritos

Fawritos

Fawritos

Fawritos
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Experiencia periplo : Rappi Q! /

@@

SEGUIMOS
I V‘AD‘I‘ENQO a

Tu pedido Gorra
_ Roppi
Chaqu.eta < ®\> Bigote (Algunos)

. RAPPITENDERO .
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Segun Kotler &
Whitehouse respecto al
marketing internacional
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“No se puede llegar a estas solo
sabiendo que tiene la pretension
de ser una marca global y
reconocida, se deben identificar
las caracteristicas, costumbres,
tradiciones y preferencias de las
regiones; “considerando que el
Marketing esta intimamente
relacionado con las percepciones,
y que estas pueden variar
dependiendo del mercado meta al
que nos dirijamos, resulta
indispensable contar con un
conocimiento de la percepcion
existente y las ventajas
competitivas que se tienen”

20:
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Conclusiones.

El gran desafio que tienen por delante los principales retailers de
Latinoamérica es lograr que los compradores que visiten sus tiendas
virtuales obtengan el producto adecuado en una experiencia de compra
inigualable. (Ramacciotti, 2017).

La @xperiencia njgualagle

En México el comercio electronico ha tenido una
evolucion positiva y significativa para la economia
del pais. Gracias a la ayuda que el gobierno, le
brinda a sus empresa de todos los tamanos
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