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Resumen

En el marco de la préctica profesional escogida como opcidn de grado para optar por el titulo de
Negociador Internacional, bajo el cargo de Trainee Trade Compliance del departamento de Trade
Compliance de la empresa Filtros Partmo S.A.S. se afianzan los conocimientos adquiridos por
medio del desarrollo de las funciones alineadas al cargo, las cuales complementan la formacion
académica. Se expone el disefio de un plan de trabajo ejecutado en la empresa Filtros Partmo
S.A.S. con el objetivo de dar cumplimiento al Sistema Especial de Importaciéon — Exportacion
(SEIEX) de Bienes de Capital dado que la problematica identificada radica en la ausencia de
procesos establecidos para cumplir con los compromisos del SEIEX ante el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo (MINCIT). Por lo tanto, se definen una serie de metas y acciones
que llevan a la identificacion de los bienes de capital activos, la trazabilidad de los productos
terminados que son exportados y la consolidacion de informacidén, como aporte a la empresa se
crea un manual de las acciones ejecutadas, logrando asi que para el 31 de diciembre del afio 2024
se cumpla con mas del 100% del compromiso de exportacion asumido por la empresa,
fortaleciendo el cumplimiento normativo y sentando un precedente operativo para futuras
demostraciones.

Palabras clave: demostracion, bienes de capital, cumplimiento, sistemas especiales

importacion-exportacion
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Abstract

Within the framework of the professional practice chosen as a degree option to opt for the title of
International Negotiator, under the position of Trainee Trade Compliance of the Trade Compliance
department of the company Filtros Partmo S.A.S., the knowledge acquired through the
development of the functions aligned to the position, which complement the academic training, is
strengthened. The design of a work plan executed in the company Filtros Partmo S.A.S. with the
objective of complying with the Special Import - Export System (SEIEX) of Capital Goods is
presented, given that the identified problem lies in the absence of established processes to comply
with the commitments of the SEIEX before the Ministry of Commerce, Industry and Tourism
(MINCIT). Therefore, a series of goals and actions are defined that lead to the identification of
active capital goods, the traceability of the finished products that are exported and the
consolidation of information. As a contribution to the company, a manual of the actions carried
out is created, thus achieving that by 31 December 2024 more than 100% of the export
commitment assumed by the company is fulfilled, strengthening regulatory compliance and setting
an operational precedent for future demonstrations.

Keywords: demonstration, capital goods, compliance, special import-export systems
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Glosario

Lista alfabética de términos y sus definiciones necesarias para la comprension del
documento.

Bienes de capital: equipo o maquinaria que forma parte del patrimonio de la compaiiia y
permite llevar a cabo el proceso de produccion (Ferrari, 2022).

Estudio de demostracion: estudio que demuestra el cumplimiento de los compromisos de
exportacion adquiridos por la empresa, respetando los tiempos y la forma que exige la Direccion
de Comercio Exterior del MINCIT (Pretelt, 2024).

Exportacion: proceso de comercializacion en el que un pais que vende bienes o servicios
que produce dentro de su territorio aduanero a otros paises (;Qué es la exportacion?, 2023).

Sistema Especial de Importacion — Exportacion (SEIEX): mecanismo que permite comprar
bienes con exencion parcial o total de derechos e impuestos relacionados con su ingreso al
territorio aduanero con el compromiso de que dichos bienes se utilicen en procesos de

transformacion de productos dispuestos para exportacion (Pretelt, 2024).
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Introduccion

En el marco del comercio exterior colombiano, el Sistema especial de Importacion —
Exportacion (SEIEX) supone una herramienta clave para empresas que busquen obtener beneficios
tributarios para sus operaciones de importacion comprometiéndose a cumplir una cuota de
exportaciones, asi mismo, Filtros Partmo S.A.S. empresa dedicada a la fabricacion de filtros
automotor es beneficiaria del programa tanto para materias primas como bienes de capital. Sin
embargo, durante el desarrollo de la practica profesional como opcion de grado para optar por el
titulo de Negociador Internacional, se identifica la ausencia de procedimientos definidos para dar
cumplimiento a las obligaciones del programa KE-3695, correspondiente al régimen de bienes de
capital, por ende, surge la necesidad de disefiar un plan de trabajo para contrarrestar dicha
problematica. La propuesta se enfoca en recolectar y procesar la informacion de produccion,
informar a los actores involucrados e iniciar el reporte de las declaraciones de exportacion para
dar cumplimiento al SEIEX.

El impacto generado fue representativo, puesto que, con la implementacion del plan de
trabajo se logra cumplir al 162,87% y el 195,21% las obligaciones de exportacion asociadas al
programa, esto no s6lo permite aprovechar totalmente los beneficios aduaneros, sino que también
fortalece el cumplimiento normativo y deja un precedente para futuras demostraciones. Asi, el
presente informe esta dividido en apartados que tratan el contexto empresarial, la identificacion de
la situacion problematica, la formulacion y ejecucion del plan de trabajo, los resultados obtenidos
e igualmente las conclusiones de la practica y como esta aporta al desarrollo de habilidades

técnicas a la estudiante en formacion.
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1. Informe de practica empresarial realizado en la empresa Filtros Partmo S.A.S.

1.1 Contexto de la practica empresarial

La practica profesional como opcion de grado para obtener el titulo de Profesional en
Negocios Internacionales se llevé a cabo en Filtros Partmo S.A.S, empresa de gran trayectoria en
el sector automotriz, representando una oportunidad de integrar los conocimientos adquiridos
durante la formacion académica dentro del entorno laboral; bajo el cargo de Trainee Trade
Compliance el cual esta enfocado en brindar apoyo al 4rea logistica de operaciones de importacion
y exportacion de la empresa, se desempefiaron funciones tales como, elaborar certificados de
origen, cotizar fletes internacionales, coordinar envios internacionales de herramientas y repuestos,
liquidar importaciones, seguir gestion aduanera de operaciones, realizar trazabilidad de
operaciones de Sistemas Especiales, reportar facturacion a contabilidad y garantizar el control
operativo por medio de bitdcoras y KPI’s. Como aporte a la empresa se desarrolla un plan de
trabajo que permite a la empresa demostrar ante el MINCIT el cumplimiento de los compromisos
de exportacion adquiridos como parte del SEIEX de Bienes de Capital, produciendo asi un manual
de las acciones implementadas, fortaleciendo el desempefio normativo de la empresa y aportando

una herramienta precedente para futuras demostraciones.

1.2 Justificacion

Debido a su sélida trayectoria en la fabricacion y comercializacion de filtros automotores
para vehiculos de transporte mediano, la empresa Filtros Partmo S.A.S. ha logrado posicionar su
marca tanto en el mercado nacional como en el internacional, especialmente a lo largo de

Centroamérica de la mano de su compromiso con la calidad, la innovacion y la sostenibilidad;
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gracias a su desempefio consigue ser adquirida por la multinacional Donaldson Company Inc. en
el afio 2016, trayendo consigo enormes cambios organizacionales y apertura a nuevos mercados
internacionales. Por consiguiente, Filtros Partmo S.A.S. se ve en la inherente necesidad de realizar
ampliaciones tanto a nivel manufacturero como administrativo, dando oportunidad a estudiantes
de vincularse a su equipo como practicantes que brinden apoyo y perspectivas innovadoras que
afronten los desafios propios de la activad comercial.

Por ello, acorde a la finalizacion del plan de estudio, se escoge el ejercicio practico como
opcion de grado para optar por el titulo profesional, puesto que permite aplicar los conocimientos
tedricos obtenidos en la catedra universitaria, asi mismo, expone la perspectiva realista de las
actividades que realiza un profesional en la materia, lo que posibilita a la estudiante desarrollar un
conjunto de habilidades técnicas y habilidades blandas que la capacitan para dar respuesta a las
exigencias sociales y empresariales del rubro laboral.

Ahora bien, Filtros Partmo como usuario del Sistema Especial de Importacion —
Exportacion tanto de Materias Primas como de Bienes de Capital debe cumplir con los
lineamientos propios del régimen, colaborando de la mano con Aprox, empresa proveedora del
SEIEX, la cual representa a la empresa Filtros Partmo S.A.S. frente al Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo y es la encargada de generar los reportes y documentos requeridos para el
estudio de demostracion del cumplimiento del sistema. A pesar de mantener un crecimiento
constante de su operacion industrial y comercial, se identifica una falencia en la ejecucion y
cumplimiento del Sistema Especial de Importacion - Exportacion de Bienes de Capital, el cual es
clave para la operacion exportadora, asi, la empresa afronta una falta de actividad demostrativa en

torno a este programa, acarreando posibles riesgos operativos y legales frente al MINCIT, anudado
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a esto, la inminente apertura de un nuevo programa genera la necesidad de implementar un plan

de trabajo enfocado en dar cumplimiento a los compromisos del régimen especial.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Desarrollar un plan de trabajo que permita a la empresa Filtros Partmo S.A.S. dar
cumplimiento a los compromisos del Sistema Especial de Importacién — Exportacion de Bienes de

Capital.

1.3.2 Objetivos especificos

Conocer la informacion requerida por la empresa Aprox para la elaboracion del estudio de
demostracion del Sistema Especial de Importacion - Exportacion de Bienes de Capital bajo los
lineamientos del MINCIT.

Validar la participacion de los bienes de capital importados bajo el SEIEX en la
manufactura de los productos destinados a exportacion y las referencias de estos para elaboracion
de CIP.

Comunicar a las agencias de aduana dar inicio al reporte de las exportaciones
correspondientes al programa KE-3695, mediante el correcto diligenciamiento de las DEX segun
nuevos CIP y reportar declaraciones firmadas a Aprox.

Elaborar un manual que consolide las acciones ejecutadas en el desarrollo del plan de

trabajo y preceda como guia para futuros estudios de demostracion.
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2. Perfil de la empresa

Figura 1. Logotipo — Filtros Partmo S.A.S.

&)

FILTROS

rtmo

Tomado de Filtros Partmo (2024).

Filtros Partmo S.A.S. fundada en 1962 por Alvaro Duarte Mora bajo el nombre de
Industrias Partmo LTDA, es una empresa colombiana nacida en la ciudad de Bucaramanga, inici6
sus operaciones con un equipo reducido y se dedico a la produccion de filtros de combustible,
aceite, aire y agua. A través de sus mas de 62 afios de historia ha llegado a consolidarse como lider
en soluciones de filtracion para motores di€sel de vehiculos de transporte mediano con presencia
en mas de 12 paises de Latinoamérica (Historia De Partmo — Partmo, s.f.).

Es adquirida por Donaldson Company Inc, como unico accionista en el afio 2016, lo que
trae consigo una serie de ventajas como talento humano, capital para fortalecer su capacidad de
manufactura y una ampliaciéon importante de su portafolio, permitiendo que Filtros Partmo se
expandiera a nuevos mercados internacionales proporcionando productos de excelente calidad y

certificados bajo la norma ISO 9000 (Historia De Partmo — Partmo, s.f.).

2.1 Razoén social de la empresa
Segun sus documentos fundacionales la razon social de la empresa se constituye el 12 de
octubre del 2016 como “Filtros Partmo S.A.S.”, razén que refleja su naturaleza juridica y

comercial, identificindola como una sociedad por acciones simplificadas.
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2.2 Objeto social de la empresa

Conforme a lo establecido en el Certificado de existencia y representacion legal de la

empresa Filtros Partmo S.A.S. son objeto social de la misma:

Realizar actividades de comercio e industria, tanto en Colombia como en el extranjero,
incluyendo el disefio, manufactura, industrializacion, procesamiento, ingenieria de productos,
compra, venta, importacion, exportacion y distribucion de materiales y productos como
aparatos de filtracion.

Fabricacion y comercializacion a nivel nacional e internacional de filtros, repuestos y
accesorios destinados a vehiculos automotores, maquinaria y equipo industrial.

Promover, organizar y administrar toda clase de sociedades mercantiles o civiles.

Adquirir participaciones o acciones en otras sociedades mercantiles o civiles, asi como
enajenar o transferir las participaciones.

Proporcionar servicios de asesoria y consultoria a sociedades con las que tenga relacion
comercial.

Adquirir en propiedad o arrendamiento bienes muebles e inmuebles necesarios para
cumplir con sus objetivos sociales.

Emitir, aceptar, endosar titulos de crédito que estén permitidos por la ley.

Adquirir, poseer, usar y disponer de patentes, licencias, certificados de invencion, nombres
comerciales y otros derechos de propiedad industrial o intelectual.

Representar como intermediario, comisionista, representante, o con cualquier u otro

caracter, de cualquier persona juridica o natural, colombiana o extranjera.
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Celebrar en Colombia o en el extranjero, por cuenta propia o ajena, toda clase de actos,
contratos o convenios civiles, mercantiles, principales o a de garantia, o de cualquier otra

indole que estén permitidos por la ley.

2.3 Direccion, teléfono, correo electronico y jefe inmediato en la empresa
Direccion: calle 1 #3-15, Km 7 Via Palenque — Café Madrid Parque Industrial 2
Teléfono: +57 607 644 3775
Correo electronico: mariana.conde@donaldson.com

Jefe inmediato: Dayana Camacho y Carol Rodriguez

2.4 Estructura organizacional

Las estructuras organizacionales son esenciales para la eficacia de las operaciones, la toma
de decisiones y la capacidad de adaptacion de una empresa; representan su fundamento a través de
la distribucion de responsabilidades, la comunicacion de objetivos y la coordinacion entre areas,
afianzando un funcionamiento ordenado y comunicacion efectiva (Encines et al., 2024).

Esto no es indiferente para Filtros Partmo S.A.S. ya que su estructura estd disefiada para
cumplir el objetivo de establecer y controlar una estructura clara de roles y responsabilidades
dentro de la organizacion para facilitar la toma de decisiones, la comunicacion efectiva y el
cumplimiento de los objetivos estratégicos establecidos para el cumplimiento de su mision y

vision.
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2.4.1 Mision de la empresa

La mision de Filtros Partmo es “proveer filtros que garanticen la proteccion y confianza al
segmento de transporte de carga mediana y pasajeros, con la mejor relacion costo-beneficio en
Latinoamérica y el Caribe, a través de un excelente soporte técnico y comercial”

(Direccionamiento Estratégico — Partmo, s.f.).

2.4.2 Vision de la empresa
Filtros Partmo S.A.S. opera de manera estratégica su vision, apuntando a lograr para el afio
2026 ser:
...una marca de filtros consolidada que entrega un crecimiento en ventas rentable en el
mercado de repuestos para el sector de transporte mediano (carga y pasajeros) en América
latina, soportado por sus capacidades en manufactura y disefio para ofrecer un balance
correcto entre costo y desempefio en sus productos (Direccionamiento Estratégico —

Partmo, s.f.).

2.4.3 Organigrama de la empresa

Como se aprecia en la figura 2, a la cabeza de la empresa Filtros Partmo S.A.S. se encuentra
el director del negocio que a su vez ejerce como gerente supervisor de planta, de este se desprenden
los diferentes departamentos de ventas, operaciones, recursos humanos, finanzas y servicios IT,

los cuales estan confirmados por cada uno de los colaboradores de la empresa.
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Figura 2. Organigrama de Filtros Partmo S.A.S.
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Entender el entorno macro y microecondémico es importante para la estrategia empresarial,

a través de la evaluacion de diversos factores se identifican los siguientes aspectos que impactan a

la empresa Filtros Partmo S.A.S.

2.5.1 Entorno macroeconomico

El analisis del entorno macroecondmico es esencial para comprender los factores externos

que influyen indirectamente en el desarrollo y la competitividad de la empresa, los aspectos



INFORME DE PRACTICA EMPRESA FILTROS PARTMO S.A.S. 21

politicos, econdmicos, sociales y tecnologicos representan oportunidades y desafios que afectan la
operacion, las estrategias y el crecimiento de esta. En este apartado se evaltan los aspectos

macroecondémicos que afectan a la empresa Filtros Partmo S.A.S.

Figura 3. Analisis PEST — Filtros Partmo S.A.S.
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2.5.1.1 Factores politicos. En el mes de junio del 2024 entra en vigor el Decreto 659 de
2024 por el cual se modifica el Decreto 1165 de 2019, trayendo consigo varios cambios en el
régimen aduanero colombiano, aunque el principal objetivo es reforzar la prevencion del
contrabando, fortalecer la seguridad en las fronteras y optimizar la inspeccion de mercancias, estos
ajustes afectan directamente a empresas que participan en operaciones de comercio exterior,

especialmente en las importaciones. Una de las modificaciones esenciales es la obligatoriedad de
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presentar la declaracion de importacion anticipada, para una empresa con gran volumen de
operaciones como lo es Filtros Partmo S.A.S. es menester ajustar su proceso logistico y
administrativo para cumplir con los plazos y requisitos en cada operacion (Legales, 2024).

Asi mismo, estos cambios generan un impacto en la cadena de suministro y los costos
operativos, también se generan inversiones en capacitacion al personal al frente de las operaciones

de comercio exterior y ajustes en contratos con proveedores y clientes.

2.5.1.2 Factores economicos. La fluctuacién cambiaria tiene un impacto significativo en
el mercado, segiin Wilkinsonpc y Urrego (2025) a lo largo del afio 2024 la tasa representativa del
mercado (TRM) sigue una tendencia alcista, presentando un incremento del 15.36%, esto se
traduce igualmente al aumento del costo de adquisicion de materia prima para Filtros Partmo
S.A.S., que son en su mayoria de importacion, generando un efecto cadena en los costos de
produccion, llevando a ajustar los precios del producto para mantener los méargenes de rentabilidad.

Sumado a esto, el alza en el precio del dolar afecta aspectos operativos como la compra de
repuestos de maquinaria, certificaciones internacionales y gastos de importacion, entre estos los
costos logisticos que mayormente son tarifados en dolares. Para disminuir el impacto se hace
imprescindible evaluar las estrategias de negociacion con proveedores, optimizar procesos internos

y usar coberturas cambiarias.

2.5.1.3 Factores sociales. La evolucion en las tendencias de consumo debido a la
progresiva conciencia ambiental estd modificando las preferencias de los consumidores hacia
alternativas mas sostenibles, un ejemplo claro son los vehiculos eléctricos. En el afio 2024 las

ventas globales de vehiculos eléctricos superaron los 17 millones de unidades, representando un
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aumento de casi el 26% en comparacion al afio 2023. Esto refleja que la sociedad esta cada vez
mas orientada al consumo responsable, reduccion de la huella de carbono y la eficiencia energética
(Trends in Electric Car Markets — Global EV Outlook 2025 — Analysis - IEA, s.f.).

Esta tendencia representa una presion social sobre empresas como Filtros Partmo S.A.S.
que son proveedoras de autopartes de vehiculos, se hace necesario empezar a adaptar sus productos
a tecnologias limpias para responder al perfil de un consumidor comprometido con la

sostenibilidad.

2.5.1.4 Factores tecnologicos. Actualmente el factor tecnoldgico de la fabricacion de
filtros automotores ha crecido de manera exponencial avanzando hacia la eficiencia, la durabilidad
y el cumplimiento de normativas ambientales; Filtros Partmo S.A.S. enfrenta estas tendencias y se
mantiene vigente gracias a su contante inversion en I+D, ya que cuenta con laboratorios que
garantizan la calidad y el desarrollo de nuevos productos por medio de equipos de ultima
tecnologia siguiendo los sistemas de gestion que le permiten cumplir los altos estandares de la
norma ISO 9001:205, asi mismo, implementa procesos de ingenieria en base a la retroalimentacion
del estudio de las devoluciones para mejorar la calidad, ofreciendo un servicio postventa eficiente

que mejora la eficacia y el cumplimiento de compromisos con los clientes.

2.5.2 Entorno Microeconémico

El analisis del entorno microecondmico permite estudiar como estas variables influyen en
el funcionamiento de los mercados y la toma de decisiones, proporcionando un marco para
entender como las dindmicas del mercado impactan en la gestion y estrategias de la empresa, con

el fin de adaptarse y anticiparse a los cambios de la industria (Figueiras, 2022).
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Tabla 1. Matriz de Porter — Filtros Partmo S.A.S.

24

Fuerza Descripcion Intensidad Impacto
Poder de negociacion de Dependencia de proveedores Moderada La empresa controla gastos y
proveedores especificos de materia prima y garantiza el suministro de
tecnologia, pero la presencia de materia prima por medio de
alternativas reduce el poder buenas relaciones
excesivo. comerciales.
Poder de negociacion de Los grandes clientes con poder Moderada La empresa debe fortalecer
clientes moderado buscan calidad, la fidelizacion por medio de
innovacion y servicio técnico, la calidad, el servicio y los
sin embargo, hay alternativas de precios competitivos.
menor costo en el mercado.
Nuevos competidores Entrar en la industria requiere Baja Filtros Partmo mantiene su

una inversion robusta en
tecnologia, distribucion y
certificaciones.

posicion en el mercado
debido a sus certificaciones
de alta calidad y constante
inversion en tecnologia,
teniendo ventaja competitiva
respecto a nuevos
competidores.

Productos sustitos

Filtros importados a menor
costo y de menor calidad,
especialmente provenientes de
China.

Moderada - Alta

Aunque se diferencia por
calidad, servicio e
innovacion Filtros Partmo
no puede competir con los
precios de sustitos Low Cost

Rivalidad entre
competidores

Empresas competidoras como
como Premium Filters Ltda,
Tecnifil y Propartes S.A.S.

Baja

Filtros Partmo refuerza su
liderazgo por su enfoque en
la calidad, en la innovacion
y el respaldo de marca con
presencia en varios paises,
ademas de su expansion en

produccion y cobertura
debido a la adquisicion por
parte de Donaldson
Company Inc.

Estas fuerzas han afectado a Filtros Partmo S.A.S. llevandola a sostener estrategias

robustas en cuanto a la innovacion tecnoldgica, la mejora constante, el control de costos y el

servicio al cliente especializado, esta planeacion le ha permitido afrontar de manera exitosa los

desafios del mercado y expandirse a nivel internacional respaldado por su gran capacidad

productiva y una so6lida red de comercio y logistica.
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2.6 Portafolio de productos y/o servicios de la empresa

Tal como lo indica su codigo CIIU 2819: fabricacion de otros tipos de maquinaria y equipo
de uso general n.c.p., Partmo fabrica y comercializa filtros de aceite lubricante, combustible, aceite
hidraulico y aire, especializados para la industria automotriz, los cuales estan categorizados segun
el tipo y segmento del vehiculo para el cual estan disefiados, encontrando entre estos los segmentos
Liviano (LD), Liviano Diésel (LDD), Mediano (MD) y Pesado (HD). Asi mismo, la amplitud de
su portafolio se encuentra enfocada en el sector de vehiculos de transporte medianos de carga y

pasajeros.

Figura 4. Productos Filtros Partmo S.A.S.
Portafolio Filtros Partmo S.ASS.
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2.7 Aspectos del mercado que atiende la empresa

Filtros Partmo S.A.S. se especializa en la fabricacion y comercializacién de filtros
automotrices de gasolina, aire y aceite, enfocado en los segmentos de vehiculos livianos y
medianos. El mercado que atiende se caracteriza por la competencia intensa, principalmente por
la entrada de filtros importados de bajo costo en el segmento de livianos, aun asi, la empresa

mantiene so6lida su posicion gracias a la calidad certificada de sus productos (Oliva, 2013).
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Por medio de una red de distribuidores mayoristas el producto llega al cliente final, esta
estructura le ha permitido a Filtros Partmo alcanzar una mayor cobertura y eficiencia en el
mercado, asegurando un canal de distribucion confiable gracias a la relacion de exclusividad con
los principales distribuidores. Frente a variables internas y externas la empresa aplica diversas
estrategias para adaptarse a las amenazas y oportunidades que presenta el mercado, el enfoque en

la calidad e innovacion es lo que le permite mitigar los impactos negativos.

Figura 5. Andlisis FODA — Filtros Partmo S.A.S.
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El analisis FODA permite evidenciar que la empresa puede apalancarse en su experiencia,
infraestructura, capacidad tecnologica y calidad certificada para adaptarse a las nuevas tendencias
del mercado, especificamente en movilidad limpia. Aun asi debe afrontar debilidades como la

dependencia de insumos importados y otras amenazas como el incremento de costos de operacion
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y la competencia con productos low cost por medio de estrategias proactivas que combinen

eficiencia, innovacion y cumplimiento normativo.

3. Cargo y funciones desempefadas
En los siguientes apartados se describen el cargo destinado, funciones asignadas,

procedimientos y herramientas utilizadas para el correcto desempefio de este.

3.1 Cargo desempeiiado
Para el desarrollo de la préctica profesional la empresa Filtros Partmo S.A.S. designa a la
estudiante el cargo de Trainee Trade Compliance, el cual brinda apoyo a todos los procesos

relacionados a las actividades de comercio exterior que ejecuta la empresa.

3.2 Funciones asignadas
Durante el desempefio del cargo se ejecutaron algunas funciones claves para las
operaciones de comercio exterior, enfocadas en la gestion documental, seguimiento de operaciones

y cumplimiento del SEIEX.

Tabla 2. Listado de funciones y horas asignadas

Nombre de la Funcion Horas por semana
Reportar y hacer seguimiento de
procesos de importacion y exportacion 10
Plan Vallejo

Crear y revisar documentacion

- 8
aduanera para exportacion
Actualizar y diligenciar documentos, 4
poderes y mandatos aduaneros
Coordinar procesos de envio currier de 3
herramientas y repuestos
Solicitar cotizacion de fletes 3

internacionales
Realizar liquidaciones de importacion 6
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Nombre de la Funcion
Alimentar bitacoras de control: trafico,

Horas por semana

. 4

aduanas, plan vallejo
Reportar al area contable facturas de )
procesos currier
Hacer y firmar certificados de origen 3
para clientes Partmo y Donaldson
Brindar apoyo en proceso de cubicaje 3
de contenedores

Total 46

3.3 Procesos, procedimientos y herramientas
A continuacién en la tabla 3 se describe el procedimiento y las herramientas usadas para

llevar a cabo algunos de los principales procesos ejecutados en el cargo.

Tabla 3. Procesos y herramientas del cargo

Procesos

Procedimientos

Herramientas

Reportar y hacer
seguimiento  de
procesos de
importaciéon y
exportacion Plan
Vallejo

Identificar operaciones Plan vallejo

Para exportaciones validar correcto
documentacion a Agencia de Aduana

Para importaciones se hace revision del borrador de la
DIM para corroborar que los valores y cantidades sean
correctos

Hacer seguimiento e informar novedades

Alimentar bitdcoras de control una vez cerradas las
operaciones

envio de

Excel
Bitacoras de
control

Crear y revisar

Se recibe la notificacion de creacion de carpeta para

Aplicativo

documentacién nueva operacion para creacion
aduanera para Recepcionar las facturas comerciales del proceso de listas de
exportacion Crear listas de empaque con informacion de facturas y empaque
relacion de embarque e Relacion de
Completar relacion de embarque embarque
Crear relacion de embarque Plan Vallejo
Confirmar OK de documentas en cada carpeta
correspondiente
Certificados de Se identifica pais destino de la operacion e Plataforma
origen para Entrar a plataforma DIAN para creacion de certificados DIAN

clientes Partmo y

de origen

Base de datos

Donaldson Diligenciar formatos segun indicaciones especificas por de
pais descripciones
Enviar borrador de certificados para su aprobacion por referencia
Pasar certificados a firma
Descargar certificados oficiales y enviar a clientes

Coordinar Recibir la solicitud de enviar o programar recogida de la

procesos de
envio currier de

herramienta o repuesto

Plataforma
DHL
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Procesos Procedimientos Herramientas
herramientas y Solicitar al proveedor o a ingenieria la informacion e Plataforma
repuestos técnica del paquete Fedex

Generar la guia para cualquier caso y se comparte con .
los involucrados

Registrar envio en bitacora para su seguimiento

En caso de pasar a ser una importacion por superar el

valor establecido, se envian documentos necesarios a la
agencia de aduanas para la correcta inspeccion y

liberacion del paquete

Generar la orden de ingreso para recepcion en planta

Bitacora de
envios currier

Liquidacién de
importaciones

Recibir y verificar las facturas y documentos enviados .
por la agencia de aduanas

diligenciar el formato de liquidaciones comparando los
valores de factura de agencia de aduana contra facturas
emitidas por terceros .
Validar que todos los valores de facturas estén correctos

en formato de liquidacion

Realizar prorrateo de los costos de operacion por

referencia

Hacer comparativo de costos de operacion con los

costos establecidos para medicion de KPI’s

Alimentar bitacoras de costo logistico por operacion y

de cierre de operacion

Enviar liquidacion y facturas a departamento de finanzas

para registro y relacionar si hay pago pendiente al

proveedor

Esperar confirmacion de recepcion exitosa de facturas
Confirmar cierre de operacion

Bitacoras de
control
interno de
costos
Excel

4. Marco conceptual y normativo

Teniendo en cuenta el contexto en el cual se realiza la practica empresarial y se desarrolla

el plan de trabajo, en el siguiente apartado de detallan algunos conceptos claves para la

comprension del informe y la normatividad que lo acoge.

4.1 Marco conceptual

Como concepto inherente al ejercicio practico el comercio exterior se define como la

actividad econdmica que se basa en los intercambios de bienes, capitales o servicio que realiza un

pais con el resto del mundo, a través de operaciones comerciales de importacién y exportacion

reguladas por normas internacionales o acuerdos bilaterales (Cerna & Lara, 2023).
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Segun Pretelt (2024) el Sistema Especial de Importacion — Exportacion (SEIEX) se define
como un instrumento que permite comprar bienes con exencion parcial o total de derechos e
impuestos relacionados con su ingreso al territorio aduanero con el compromiso de que dichos
bienes se utilicen en procesos de transformacion de productos dispuestos para exportacion.

De acuerdo con Duran & Alvarez (2011) los bienes de capital representan activos tangibles
duraderos que se utilizan en la produccion de bienes y/o servicios, siendo factores claves para el
aumento de la capacidad de produccion de las empresas, asi mismo, pueden ser objeto de
importacidon y exportacion como estrategia de modernizacion tecnologica.

Asi mismo, la trazabilidad se convierte en “un componente estratégico para garantizar el
control, la visibilidad y el cumplimiento normativo”. Por medio del seguimiento de la gestion
aduanera y documental de las operaciones de importacion y exportacion se reducen riesgos, se
optimizan los tiempos y aumenta la eficiencia de la operacion (Abad & Zorrilla, 2025).

Finalmente, en concordancia con Asanza et al (2016) un manual se define como un
instructivo que se usa ya sea para operar dispositivos solucionar problemas o establecer
procedimientos, en este caso, es una herramienta esencial que marca un precedente sobre la

gjecucion, tareas y funciones a realizar en la empresa.

4.2 Marco normativo
Como opcidn de grado se escoge la practica nacional, la cual, amparada bajo el Reglamento
Opciones de Grado Plan 2018, se define como el espacio el cual los estudiantes realizan gestion

en el area de formacion al interior de una organizacion ubicada dentro del territorio nacional.
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En el desarrollo de la practica empresarial se ejecuta el plan de trabajo con el objetivo de
dar cumplimiento a un programa de régimen especial, especificamente, el Sistema Especial de
Importacion — Exportacion de Bienes de Capital el cual se rige por las siguientes normativas.

Decreto Ley 444 de 1967. Se crea el Plan Vallejo como un régimen especial con el objetivo
de promover la importacion de insumos, materias primas, bienes de capital o repuestos, bajo
estimulos arancelarios siempre y cuando estos sean destinados a la exportacion (Salguero, 2019).

Decreto 285 de 2020. Establece las disposiciones que rigen los Sistemas Especiales de
Importacion — Exportacion en contextos de crisis, establece plazos y condiciones de renovacion,
derogando los Decretos 2331 de 2001, 2099 y 2100 de 2008 (Decreto 285, 2020).

Resolucion 387 de 2022. Por la cual se autoriza un programa de Sistemas Especiales de
Importacion — Exportacion de Bienes de Capital — KE a la sociedad Filtros Partmo S.A.S. con un
cupo autorizado de 795,380.00 USD destinado a la importacion de 3 maquinas (Resolucion 387,
2022).

Resolucion 068 de 2023. Por la que se modifica el programa de Sistemas Especiales de
Importacion — Exportacion de Bienes de Capital — KE 3695 autorizado en el 2022 a la empresa
Filtros Partmo S.A.S. al aumentar el cupo de importacion en 663,635.87 USD mas (Resolucion

068, 2023).

5. Aportes
En este capitulo se expone la propuesta de valor agregado que se propone a la empresa
Filtros Partmo S.A.S. a través de un plan de trabajo enfocado en la demostracion del programa de

Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion de Bienes de Capital. Se describe la problematica
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hallada, las metas a lograr y los resultados obtenidos, asi mismo, los aportes de la empresa al

proceso formativo de la estudiante.

5.1 Propuesta de valor agregado a la empresa
Este apartado presenta de forma desglosada la manera en la que se procedié para dar
solucion a la situacion problematica, asi también, la contribucion de conocimiento de la estudiante

a la empresa a través del desarrollo del plan de trabajo.

5.1.1 Identificacion de la situacion problémica

Durante el desarrollo de la practica profesional se reconoce que la empresa Filtros Partmo
S.A.S. es beneficiaria del Sistema Especial de Importacion-Exportacion de Bienes de Capital,
amparada bajo la Resolucion 387 de 2022 en primera instancia y la Resolucion 068 de 2023 por
la cual se hace aumento del cupo aprobado, se crea el programa KE-3695, el cual apertura un cupo
total de 1,459,015.87 USD para la importacion de un total de 6 maquinas con exencion parcial de
tributos aduaneros, estas mismas, destinadas a aumentar la produccion y optimizar la fabricacion
de filtros automotor.

Por consiguiente, segin lo establecido en el Decreto 285 de 2020 y el Decreto 1371 de
2020, la empresa queda sujeta a cumplir los compromisos de exportacion establecidos, en este
caso, se dispone que Partmo debe demostrar el 1,5% del cupo aprobado, dentro de los seis meses
después del vencimiento del tiempo pactado para cumplir con las mismas, es decir, el 1 de abril de
2033, no obstante, se identifica que no se ha dado inicio al proceso de demostracion del

cumplimiento por parte de la empresa. Por ende, y ante la inminente apertura de otro programa del
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mismo tipo, surge la necesidad de liderar un plan de accion que permita dar comienzo a la

demostracion de los compromisos.

5.1.2 Contribucion de conocimiento a la empresa

A raiz del desarrollo de las actividades inherentes al cargo ejercido en Filtros Partmo S.A.S.
como Trainee Trade Compliance, en apoyo a las actividades logisticas y documentales de los
procesos de importacion y exportacion, se logra identificar la problematica que enfrenta la empresa
en cuanto al Sistema Especial de Importacion-Exportacion de Bienes de Capital, ya que si bien fue
aprobado en el ano 2022, al afio 2024 no se han cumplido los compromisos de exportacion del
mismo, por ende, se lleva a cabo un plan de trabajo que consta de 3 etapas, con el objetivo de

mitigar y dar solucién a la problematica.

Tabla 4. Etapas del plan de trabajo

Etapa Objetivo Acciones

Capacitacion Comprender el funcionamiento y - Realizar reunién de capacitacion con
los requisitos para dar empresa proveedora Aprox.
cumplimiento a los compromisos - Validar requisitos para creacion de CIP.
del programa KE-3685. - Bajar informacion al equipo de Trade

Compliance para seguimiento conjunto

Gestion de datos Consolidar  informacion  de - Programar reunién con gerente de
produccién e ingenieria para produccidn para solicitar informacion.
identificar las referencias de - Filtrar informe obtenido por cada centro de
exportacion aplicables al estudio trabajo correspondiente a la maquinaria
de demostracion. importada bajo el SEIEX.

- Depurar con referencias de producto de no
son de exportacion.

- Comparar y validar referencias aplicables
con Aprox

- Consolidar los datos y enviar via correo
para creacion de CIP.

- Recepcionar nueva marcacion de CIP y
validar conformidad.
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Etapa Objetivo Acciones
Inicio de reporte Iniciar reporte de DEX para - Informar a las agencias de aduana la nueva
construccion del estudio de marcacion para el diligenciamiento de las
demostracion. DEX de programas especiales en donde se

incluye el programa KE-3695.

- Validar el correcto diligenciamiento de las
DEX antes de pasar a firma.

- Una vez firmado y presentado se
consolidan las DEX de las operaciones
quincenales y se reportan a Aprox.

La empresa Aprox, como representante y gestora de los programas especiales de Filtros
Partmo S.A.S. ante la Direccion de Comercio Exterior del MINCIT, es la encargada de construir
el estudio con el cual se cuantifica el total de las cantidades y valor FOB exportado por la empresa,
en pro de asegurar el correcto cumplimiento de los compromisos adquiridos por la misma, llegado
a este punto, la responsabilidad de la Trainee concluye en la comparacion de la informacion interna

y el reporte generado por Aprox para asegurar la paridad de la misma.

5.1.3 Impacto desde los resultados y/o logros

Es menester resaltar que el plan de trabajo es puesto en marcha en medio del desarrollo de
la practica empresarial, por lo cual, se inicia el reporte de las declaraciones de exportacion a Aprox
en el mes de septiembre para la construccion del estudio de demostracion del programa KE-3695,
como resultado, a la fecha corte correspondiente al dia 31 de diciembre del afio 2024 la empresa
Filtros Partmo S.A.S. gracias a su robusta actividad operativa, cumple con creces y supera el total
de los compromisos de exportacion pactados en la apertura del SEIEX.

A continuacion se evidencia los informes de cumplimiento generados por la empresa

Aprox de acuerdo con el total de valor FOB de las DEX presentadas y reportadas.
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En primera instancia, bajo la Resolucioén 387 de 2022 con la cual se apertura el programa
y un cupo inicial de 795,380.00 USD, el impacto es representativo al cumplir con el 162.87% de

los compromisos como se ve reflejado en la figura 6.

Figura 6. Resumen de cumplimiento 01
RESUMEN DE CUMPLIMIENTO - BIENES DE CAPITAL

FILTROS PARTMO S.A.5. MP-3751 NIT: 900994125

PROGRAMA KE-3695 FECHA DE CORTE 31/12/2024 PROYECTO 01 TASA DE CAMBIO § 4321,19

Fecha Aprobacion | 30122022 | | Cupo Aprobado | 795.380,00 | | Compromiso Total | 1.193.070,00 |
| Fecha Final Impo | 310712023 | | Cupo Utilizado | 693.573,56 | | Cupo Disponible | 101.806 44 |
| Fecha Final Expo | 01/10/2032 | | Cantidad Exportada | 384 456,00 | | Valor Exportado | 1.843.201,59 |

Fecha Demostracion | 01/04/2033 | | Dias para Demostrar | 2.998,00 | % Cumplimiento | 162 87 %
| Ahorro Arancel Proyectado | 0,00 | | Arancel a pagar | 0,00 | | Ahorro efectivo Arancel | 0,00 |
| Ahorro IVA Proyectado | 683.285.630,28 | | Iva a Pagar | 516.798.471,00 | | Ahorro efectivo IVA | 166.487.359,28 |
| Sancion Arancel | 0,00 |

NOTA: Usted exportd USD $750.131,59 adicionales a su compromiso total.

Tomado de reporte de cumplimiento generado por Aprox (2025).

Para el afno 2023 la empresa Filtros Partmo S.A.S. solicita aumentar su cupo previo para
realizar la importacion de tres maquinas mas, de modo que, por medio de la Resolucion 068 de
2023 se modifica el programa KE-3695 y se realiza el aumento de 663,635.87 USD mas;
incurriendo asi en el cumplimiento de una nueva obligacion en exportaciones.

Tal como lo evidencia la figura 7 nuevamente la empresa supera el compromiso supuesto

con un porcentaje del 195.21%.



INFORME DE PRACTICA EMPRESA FILTROS PARTMO S.A.S. 36

Figura 7. Resumen de cumplimiento 02

RESUMEN DE CUMPLIMIENTO - BIENES DE CAPITAL

FILTROS PARTMO S.A.5. MP-3751 NIT: 900994125

PROGRAMA KE-3695 FECHA DE CORTE 31/12/2024 PROYECTO 01_2 TASA DE CAMBIO § 432119

| Fecha Aprobacion | 17/04/2023 | | Cupo Aprobado | 663.635 87 | | Compromiso Total | 995.453.81 |
Fecha Final Impo | 31/07/2023 | | Cupo Utilizado | 622.739,54 | Cupo Disponible | 40.896,33 |

| Fecha Final Expo | 01/10/2032 | | Cantidad Exportada | 384 456,00 | | Valor Exportado | 1.943.201,59 |
Fecha Demostracion | 01/04/2033 | | Dias para Demostrar | 2.998,00 | % Cumplimiento | 195,21 %

| Ahorro Arancel Proyectado | 0,00 | Arancel a pagar | 0,00 | | Ahorro efective Arancel | 0,00 |

| Ahorro IVA Proyectado | 526.016.964,07 | | Iva a Pagar | 460.427 446,00 | | Ahorro efectivo IVA | 56.589.518,07 |

| Sancion Arancel | 0,00 |

NOTA: Usted exportd USD $947.747,79 adici asu pi iso total.

Tomado de reporte de cumplimiento generado por Aprox (2025).

La ejecucion del plan de trabajo permite a la empresa Filtros Partmo S.A.S. tanto satisfacer
la obligacion suscitada por el SEIEX de Bienes de Capital como garantizar el cumplimiento
normativo y optimizar los beneficios que otorga este instrumento, en seguimiento de los

lineamientos propios del programa.

5.2 Aportes de la empresa al proceso formativo

En el desarrollo de la opcion de grado se logra consolidar las bases del conocimiento
adquirido en la trayectoria académica, a través de la adquisicion de conocimientos técnicos y
habilidades blandas propias de un perfil profesional, capaz de desenvolverse en el campo de accion
de los negocios internacionales, analizando y brindando soluciones a los pormenores que se

generan en el area de la logistica internacional.
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Por medio del desempefio de las funciones asignadas se logra comprender la ejecucion de
inicio a fin de los procesos de importacion y exportacion, abarcando aspectos como la comprension
del producto, la planeacién segin tiempos estipulados, la consolidacion documental, la gestion
aduanera y los medios de transporte, asi mismo, se alcanzo a entender la operatividad de una
empresa, la importancia de la operacion y autonomia en el cumplimiento de metas de cada
departamento para el éxito de la misma.

En suma, se considera una experiencia bastante enriquecedora y que aporta mucho valor
agregado en el perfil profesional, especialmente, al ser una empresa que opera con sistemas
especiales, permitiendo asi consolidar los conocimientos normativos en el marco del comercio

exterior.

5.3 Plan de mejora
Para efectos de materializar los alcances allegados del ejercicio practico realizado en la
empresa, se postula la siguiente propuesta de valor para abordar la problematica identificada y

cumplir con los objetivos del presente informe

Tabla 5. Propuesta de plan de trabajo para empresa Filtros Partmo S.A.S.

Aspecto a . . Recurs
P Metas Acciones Indicador  Responsable
mejorar 0s
Obtener
.. conocimiento
Conocimient
sobre el Total de
o sobre . . Programar A
funcionamie -, maquinas
SEIEX reunion con . .
. nto y los importad Trainee Webex
Bienes de - Aprox para
. requisitos oo as que trade MAX
Capital y . capacitacion y . .
L2 necesarios S estinen  compliance Excel
recopilacion validacion de .
parala . . operacio
de . informacion
. ., demostracion n
informacion del

programa.
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Aspect . . R
Speeto a Metas Acciones Indicador  Responsable eeurs
mejorar os
. Revisar
Enviar a .
informe de
Aprox las .
. producciéon .
. referencias . Porcentaj
Gestion de Filtrar .
de filtros que . . ede Trainee
datos y informacion
S0 son filtros trade Webex
consolidacio . por centro de .
fabricadas . aptos compliance Excel
ndela trabajo
. -, por cada . para Aprox
informacion. L. Consolidar .
maquina para . estudio
., referencias
creacion de validas para
los CIP. pat:
demostracion
Indicar a
agencias de
aduana el Porcentaj
inicio del ede
Optimizacio6 reporte del cumplimi
nenla programa KE-  ento de
gestion y Iniciar 3695 exportaci .
.. Trainee
seguimiento reporte de Programar ones.
L trade
de los DEX para capacitacion .
S . . compliance Webex
reportes de  consolidacié  para agencias  Porcentaj
. . Aprox Excel
exportacion  n del estudio  de aduana por ede .
.. Agencias de
y control de parte de eficienci
. aduana
documental  demostracion Aprox aen
en el marco Validar tiempo
del SEIEX borradores de de
DEX antes de  demostra
pasar a firma cion

y reportar a
Aprox

5.3.1 Aspectos a mejorar

El plan de mejora se estructura en tres principales aspectos, en primera instancia el
fortalecimiento del conocimiento sobre el SEIEX de Bienes de capital y la recopilacion de
informacion, seguidamente, la gestién y consolidacion de los datos recopilados y por ultimo, la

optimizacién de la gestion documental y seguimiento de los reportes de exportacion en el marco

del SEIEX.
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5.3.2 Meta

Implementar plan de trabajo que permita a la empresa Filtros Partmo S.A.S. dar
cumplimiento a los compromisos de exportacion asociados al SEIEX de Bienes de Capital por
medio de la obtencion de conocimiento técnico, recopilacion de informacidon y la gestion

documental.

5.3.3 Acciones

Se identifica que el equipo de Trade Compliance no tiene conocimiento acerca del
funcionamiento y la informacion requerida para iniciar el estudio de demostracion de Plan Vallejo
de Bienes de Capital. Por lo tanto, como inicio al plan de mejora se programa reunién con Aprox
para capacitar a la trainee sobre la ejecucion del SEIEX de Bienes de Capital KE-3695 y se valida
la informacion necesaria para la creacion de los CIP.

Es requisito identificar las referencias de filtros que salen a exportacion y que son
fabricados por la maquinaria que ingreso al territorio aduanero bajo el programa KE-3695.
Ademas, es importante tener en cuenta que los CIP que se crean para el SEIEX de Bienes de
Capital, van anclados a los CIP creados anteriormente para los programas de materias primas, los
cuales se registran en la DEX para cuantificar las unidades y el valor FOB exportado, siendo asi
necesario capacitar a las Agencias de Aduanas que trabajan con la empresa para el correcto
diligenciamiento de la DEX.

Por consiguiente, el paso a seguir es solicitar informacion al departamento de ingenieria
sobre las maquinas importadas bajo el programa que se encuentran en funcionamiento en el parque
de produccion y la participacion de cada centro de trabajo en la fabricacion de los filtros de

exportacion que aplican para la demostracion. Para ello, se programa reunion con el gerente de
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ingenieria, el cual indica a la practicante las maquinas en operaciéon y como generar el informe

mediante el sistema de gestion de la empresa.

Después de actualizado el informe de produccion, se hace necesario realizar la busqueda

filtrando por los centros de trabajo, los cuales fueron identificados en la tabla 6.

Figura 8. Informe de produccion.

FILTROS PARTMO S.A.§ 2024-07-26 74215am
REFERENCIAS Y SUS

Nive Referencia
1

Descripcion de la Parte

3 BT TAPA INFERIOR A-67

3 BT TAPA INFERIOR A-67

3 BT ARO A-BT

3 'H1791 DISCO ROSCADO P554004 INV
3 BT DISCO ROSCADO P554004 INV
3 BI791 DISCO ROSCADO P554004 INV
4 51791 TAPA SUPERIOR (2) AD-142

4 B1791 ARD TROQUELADO A-67

4 BI791 ARD TROQUELADO A-67

4 51791 DISCO EMBUTIDO P554004 INV
4 BT DISCO EMBUTIDO P554004 INV
4 51791 DISCO EMBUTIDO P554004 INV
4 BI791 DISCO EMBUTIDO P554004 INV
e ToaTra PIC/ A RN ITIRA RES 400 4 1R

Pagina: 1

Secuencia Operacion

010
oz0
oo
o020
030
"Bo40
o010
010
oz0
oo
0020
030
o040

Frmam

ROLLO CL-28 * 115mm
TROQ.R T. INFERIOR A-67
PEST. ARO A-B7

ROSCAR 1-1/8*16 COD
LAVAR DISCO ROSCADOD
REVISAR 1 1/8X16 COD. P
TRORY PUNZT SUP(2)AD
ROLLO CL-24 * 134mm
TROQ. ARD A-B7
EMBUTIR DISCO COD
CORTE EXTERIOR
GRATEAR DISCO
AVELLAMNAR

R TIn R 4

Maquina

AMTO1
1TR35
1TR23
1RO15
LAVD1
AMADI
1TR20
AMTO1
1TR20
ATRI7
ATRAT
1GT01
TAVDT

<<<<<

Descripcion de la Maguina

MONTAR ROLLOS

TROQUELADORA 80 TONELAI

TROQUELADORA
ROSCADORA
LAVADORA ALMCO
MAMOS DISCO ROSCADO
TROQUELADORA
MONTAR ROLLOS
TROQUELADORA
TROQUELADORA
TROQUELADORA
GRATA
AVELLAMNADOR

nnnnnnnnnnnnn

Tomada de informe de produccion de Filtros Partmo S.A.S. (2024).

Cantidad Por

1.00
2,600.00
853.00
900.00
900.00
900.00
2,600.00
1.00
3,000.00
600.00
800.00
450.00
500.00

nnnnn

Hora

0.00
1.00
2.00
1.00
1.00
1.00
1.00
0.00
1.00
1.00
1.00
1.00
2.00

An

Una vez compiladas las referencias fabricadas por cada centro de trabajo, se procede con

un comparativo entre las referencias resultantes y las referencias que salen a exportacion, de

manera que, mediante el planteamiento de la formula que se observa en la siguiente figura, se

logran identificar los filtros fabricados por cada maquina que entrarian a hacer parte del estudio de

demostracion.
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Figura 9. Procesamiento de datos

=IF(COUNTIF( REF2"!$A:$A; "1TRA3 " IH3)=1;"SI";"NO")

G H | J
CENTRO DE TRABAJO REF - A EXPORTACION
1TR43 P550105-316-541 | !
1TR43 P550335-316-541 |
1TR43 P550428-316-541 |
1TR43 P550440-316-541 sl
1TR43 P550498-316-541 NO
1TR43 P550881-316-541 |
1TR43 P551100-316-140 sl
1TR43 P551551-316-541 |
1TR43 P553004-316-541 sl
1TR43 P553771-316-541 |
1TR43 P554770-316-541 |
1TR43 P558615-316-541 sl
1TR43 P583762-316-541 NO
1TR43 P584523-316-541 NO
1TR43 Grand Total

Tras la compilacion de los datos por cada centro de trabajo, se programa nuevamente una
reunion con la empresa que gestiona el SEIEX, Aprox para comparar y validar que las referencias
de filtros del programa KE-3695 correspondan a las mismas que estan siendo demostradas bajo
los programas de materias primas ME-3670 y MP-3751 y cumplan con lo establecido en la
Resolucion 387 de 2022 y la Resolucion 068 de 2023, las cuales amparan la aprobacion y

responsabilidades del programa.
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Figura 10. Validacion con Aprox

% M Mariann Ruiz (Presenting)

Column2 (Multiple items) |.r

v Row Labels
P550105-316-541  FILTRO DE COMBUSTIBLE P550105-316-541 P550335-316-541
P550335-316-541 FILTRO DE ACEITE P550335-316-541 P550440-316-541
P550428-316-541 FILTRO DE ACEITE P550428-316-541 PS54770-316-541
P550440-316-541  FILTRO DE COMBUSTIBLE P550440-316-541 P550428-316-541
P550881-316-541  FILTRO DE COMBUSTIBLE P550519-316-541 P550881-316-541
P551100-316-140 FILTRO DE ACEITE P550881-316-541 P550105-316-541
P551551-316-541 FILTRO HIDRAULICO SPIN-ON P551100-316-140 P551100-316-140
P553004-316-541  FILTRO DE COMBUSTIBLE P551604-288-140 P558615.316-541

P553771-316-541 FILTRO DE ACETE P553004-316-541
P554770-316-541 FILTRO DE ACEITE P553771-316-541
P558615-316-541 FILTRO DE ACEITE P554004-316-541

P550428-316-541 FILTRO DE ACEITE P554770-316-541
P550519-316-541 FILTRO DE ACEITE P558615-316-541
P551100-316-140 FILTRO DE ACEITE Grand Total
P551551-316-541 FILTRO HIDRAULICO SPIN-ON

P551604-288-140 FILTRO DE ACEITE

P553771-316-541 FILTRO DE ACEITE

P554004-316-541  FILTRO DE COMBUSTIBLE

P558615-316-541 FILTRO DE ACEITE

P550105-316-541  FILTRO DE COMBUSTIBLE

P550335-316-541 FILTRO DE ACEITE

P550428-316-541 FILTRO DE ACEITE

P550440-316-541  FILTRO DE COMBUSTIBLE

P550881-316-541  FILTRO DE COMBUSTIBLE

P551100-316-140 FILTRO DE ACEITE

P551551-316-541 FILTRO HIDRAULICO SPIN-ON

P553004-316-541  FILTRO DE COMBUSTIBLE

P553771-316-541 FILTRO DE ACEITE

P554770-316-541 FILTRO DE ACEITE

P558615-316-541 FILTRO DE ACEITE

REF " o1 | RO

Terminada la validacion de datos con Aprox, se consolida la informacion final y se
comparte via correo para la creacion de los CIP correspondientes a la demostracion del programa
KE-3695. Una vez recibida y validada la nueva marcacion de CIP, se da indicacion a las agencias
de aduana sobre el inicio del reporte del programa de bienes de capital. Anudado a esto, surge la
necesidad de instruir a las agencias sobre el correcto diligenciamiento de las DEX, ya que al ser 3
programas vigentes se entiende la exigencia y responsabilidad que cargan las mismas.

Por lo tanto, se programa un espacio de instruccion liderado por Aprox, en donde se
instruye a las agencias la manera de diligenciar las DEX, y se resuelven dudas, asi mismo, se llega
al acuerdo de enviar borradores antes de pasar a firma las declaraciones con el fin de verificar que
los valores sean los correctos de acuerdo con la relacion de embarque interna de cada operacion y

evitar contratiempos con correcciones a futuro.
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Dentro de las responsabilidades del cargo de Trainee trade compliance una de las
funciones mas importantes es el seguimiento y verificacion documental de las operaciones dentro
del SEIEX, por ende, es responsabilidad de este hacer comparativo de los valores en la DEX y los
valores en la relacion de embarque interna, una vez asegurada la informacion se procede a dar aval
para proceder con firma de la declaracion.

Por ultimo, se acuerda con Aprox, enviar consolidado de declaraciones de manera
quincenal, para la cuantificacién de los compromisos de exportacion. Como responsabilidad final
del Trainee se encuentra seguir alimentando la bitdcora en la cual también se hace comparativo
entre los reportes de Aprox y el reporte interno de la empresa, para una doble verificacion al
momento de firmar los documentos en donde Filtros Partmo S.A.S. autoriza a la empresa Aprox

ser su representante al momento de presentar el estudio.

5.3.4 Indicadores
Con el fin de evaluar el impacto en generado en la ejecucion de cada accion se calculan los

siguientes indicadores.

5.3.4.1 Centros de trabajo en operacion. Se determina el porcentaje de maquinas que se

encuentran en operacion, por medio del célculo (Cantidad de méquinas en funcionamiento /

Cantidad de méaquinas importadas) x 100

Tabla 6. Centros de trabajo

Maquina Centro de trabajo Funcionamiento
Prensa mecénica 1TR43 Si
Alimentadora 1TR43 Si

Prensa hidraulica 1PH23 Si
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Maquina Centro de trabajo Funcionamiento
Clipeadora 1GPO23 No
Roscadora IROI15 Si
Lavadora LAVO1 Si

Centros de trabajo en operacion = (5/6) x 100 = 83.33%
Se determina que del total de 6 maquinas importadas bajo el SEIEX, s6lo estdn en

funcionamiento 5, es decir, s6lo el 83% de los bienes de capital se encuentran en operacion.

5.3.4.2 Referencias aptas para CIP. En cuanto a las referencias validas para creacion de
CIP y hacer parte del estudio de demostracion, se plantea (Referencias que se exportan /
Referencias fabricadas) x 100.

Referencias para creacion de CIP = (18 /24) x 100 = 75%

Figura 11. Referencias para estudio

Cantidad de referencias aptas para
estudio

‘ i

0 5 10 15 20 25 30

W Referencias fabricadas W Referencias exportadas

Se evidencia que el 75% de las referencias son efectivas, ya que, de un total de 24
referencias de filtros que se fabrican con las maquinas importadas bajo el programa KE-3695, 18

salen para exportacion y aplican para el estudio.
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5.3.4.3 Cumplimiento de exportaciones. Amparado bajo las resoluciones 387 de 2022 y
la Resolucion 068 de 2023, Filtros Partmo S.A.S. estd en la obligaciéon de cumplir con los

compromisos pactados en la misma, siendo asi el programa dividido en dos compromisos.

Figura 12. Comparativo de compromisos vs exportaciones

CompromisosVS Exportaciones

$1,943,201.59

$1,193,070.00

® Compromisol ™ Compromiso2 ™ Total FOB exportado

En base a la formula (Valor FOB exportado / Valor FOB comprometido) x 100, y teniendo
en cuenta los datos de la figura 12.
Porcentaje de cumplimiento 01 = (1,943,201.59/1,193,070) x 100 = 162.87%
Porcentaje de cumplimiento 01 = (1,943,201.59 / 995,453.91) x 100 = 195.21%
Se puede inferir que a la fecha corte del 31 de diciembre del afio 2024 la empresa logra

cumplir a mas del 100% en ambos compromisos.

5.3.4.4 Eficiencia de tiempo en cumplimiento. Teniendo en cuenta que la empresa tenia
hasta el afio 2033 para realizar el estudio de demostracion del SEIEX de Bienes de Capital, se
plantea el siguiente KPI ((Tiempo pactado — Tiempo real de ejecucion) / (Tiempo pactado)) x 100
para demostrar que el porcentaje de eficiencia en tiempo que se ahorrd la empresa y se cumplid

con el objetivo del presente informe.
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Porcentaje de eficiencia = ((110—3.5)/(110)) x 100 = 96.82%
La empresa tenia 110 meses para cumplir con los compromisos de exportacion y debido a
su vasta operacion comercial, en 3.5 meses se logra satisfacer con superioridad los mismos

ahorrando el 96.82% de tiempo de cumplimiento.

5.3.5 Responsable

En el proceso del plan de trabajo se ven varios actores involucrados y es innegable la
importancia de la participacion de cada uno de estos, sin embargo, es responsabilidad del Trainee
Trade Compliance guiar el proceso y velar por el correcto seguimiento documental del SEIEX, es

por eso, que como precedente se crea un manual de trabajo con el fin de facilitar procesos futuros.

5.3.6 Recursos
Para la ejecucion del plan de trabajo se utilizaron recursos electronicos y de comunicacion
no presencial tales como Webex, y principalmente para la recopilacion y gestion de informacion

el sistema interno de la empresa y la herramienta Microsoft Excel.

5.3.7 Cronograma
En respuesta al plan de trabajo en la figura 13 de evidencia el cronograma de acciones

realizadas en la ejecucion de este.
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Figura 13. Cronograma del plan de trabajo

2024
un Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar

_
Etapa 1: Capacitacion | 26/06/2024 - 11/07/2024
——
' Identificacion y andlisis de probleméatica
I Programacion de capacitacion con APROX
I Capacitacion con APROX
| Andlisis de informacion requerida
I Solicitud de reunién con Gerente de Produccion
I Reunion con Gerente de produccion
Etapa 2: Gestion de datos | 12/07/2024 - 13/08/2024
Consolidacion de informacion obtenida
I Diserio de andlisis de datos
I Descarga de informe final de produccién
Filtracion de datos y consolidacion
Solicitud de reunién para validacién con APROX
Validacion de referencias con APROX
Envio informe final para creacion CIP
Recepcién de nueva marcacion CIP

Revision marcacion

Etapa 3: Inicio de reporte | 20/08/2024 - 17/09/2024

| Informar inicio de estudio BK a AA
| Solicitud capacitado de APROX a AA
| Capacitacion a AA
I Inicio de diligenciamiento en DEX
| Revision DEX
| Inicio de reporte a APROX

B seguimiento y validacion de DEX

Cumplimiento de compromisos de exportacion

Abr
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6. Conclusiones y recomendaciones

En concordancia con el objetivo del desarrollo de la practica empresarial, se desempena al
interior de la empresa Filtros Partmo S.A.S. funciones propias del cargo Trainee Trade
Compliance, en apoyo al area de comercio exterior y se logran solidificar las bases de
conocimiento adquirido en el recorrido académico.

Sumado a esto, acorde al objetivo general del presente informe, por medio de la ejecucion
del plan de trabajo, para el 31 de diciembre del afio 2024 se logra dar cumplimiento de més del
100% a los compromisos de exportacion anclados al programa de Sistemas Especiales de
Importacion — Exportacion de Bienes de Capital por nombre KE-3695 del cual la empresa Filtros
Partmo S.A.S. es beneficiaria, fortaleciendo el cumplimiento normativo y optimizando los
beneficios arancelarios que brinda el programa.

Como producto del plan de mejora, se brinda a la empresa un manual de trabajo de los
procesos realizados en la ejecucion de este, como recomendacion y precedente para futuros

estudios de demostracion de SEIEX de Bienes de Capital.
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Apéndices

Apéndice A. Manual de trabajo para el estudio de demostracion del SEIEX — Bienes de Capital

@ I FILTROS

MANUAL DE
TRABAJO PARAEL
ESTUDIO DE
DEMOSTRACION DEL
SEIEX-BIENES DE

CAPITAL
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Definiciones

SEIEX Aprox

Sistema Especial de Empresa proveedora que
Importacion - Exportacién gestiona los SEIEX y
representa a Filtros Partmo
frente al MINCIT; encargada
de elaborar el estudio de
demostracion

Estudio de CIP

demostracion
Estudio con el cual se Cuadro Insumo Producto:
demuestra el cumplimiento documento para demostrar
de las exportaciones exigidas  la participacion de materias
por el programa primas e insumaos

importados en la elaboracion
de bienes exportados
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O1. Introduccion

Este manual contiene las directrices operativas para la
ejecucion de actividades relacionadas con la identificacion,
validacion, registro y comunicacién de informacion en el marco

del estudio de demostracion del SEIEX de Bienes de Capital. Su
correcta aplicacion permitira garantizar el cumplimiento

56

normativo del programa KE-3695 de Filtros Partmo S.AS.

;Que es SEIEX?

Es un mecanismo que permite
importar de manera temporal
bienes con exencion o
suspension total o parcial de
derechos e impuestos a la
importacion o  con el
diferimiento del pago del IVA,
Unica y exclusivamente cuando
éstos han de ser incorporados
a través de un proceso
industrial, o en un bhien final
con destino a la exportacion.
(Camara de Comercio de
Bogota, 2019)

Es entonces que, a partir del
afo 2022 y amparado bajo las
Resoluciones 387 de 2022 y la
D68 de 2023, Filtros Partmo
S.A.S. se hace beneficiario del
SEIEX en modalidad de bienes
de capital, adquiriendo asi el
compromiso de exportacion del
1,5% del cupo aprobado.

Por tanto, una vez validados los
requisitos del programa con
Aprox, se concluye que el dato
principal requerido es:

» Referencias de filtros que
son fabricados con las
magquinas importadas

D Insumos y materia prima

BTEHEE de capital

repuestos

y
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02. Alcance

Este manual aplica para el area de Trade Compliance,
misma encargada de la gestion y cumplimiento
normativo de importaciones y exportaciones vinculadas
a los programas especiales.

03. Responsabilidades

Es responsabilidad de todos los actores del plan de trabajo

+ Trainee Trade Compliance: Ejecutar las tareas descritas en
este manual siguiendo el flujo de trabajo establecido.

e Agencias de Aduana: Cumplir con el diligenciamiento
correcto de las DEX segun los lineamientos recibidos.

+ Proveedor Aprox: Validar y consolidar la informacion
remitida para el estudio de demostracion.




04.
Procesos

En primer lugar, por medio del
sistema de gestion interno de
la empresa, se genera el
reporte de produccién con la
siguiente ruta:

Visor de portes>
Produccion> ngas as
referencias

Una vez descargado el reporte,
se procede a realizar la
filtracion, tener en cuenta:

s las maguinas se

identifican como centros
de trabajo y cada una
tiene un codigo
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wecnca | T |
ALIMENTADORA 1TR43 sl
worica | 2| S
CLIPEADORA 1GPO3 MO
ROSCADORA TRIS sl
LAVADORA LA sl

Una wvez identificados los
centros de trabajo, se realiza
la consolidacién de todas las
partes de filtro que pasan
por cada centro de trabajo.

Ahora bien, se hace
nuevamente una filtracion
por las referencia de las
partes, ya que las destinadas
a exportacion inician con el
cadigo alfanumérico

P55
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04.
Procesos

Una vez consolidadas las
referencias salientes a
exportacion se  programa
reunion con Aprox para validar
que haya paridad con las
referencias que se reportan en
el programa de materia prima.

Para Ia demostracién
del Aprox crea
codig t:ﬁ: CIP que_ van
anclad:ﬁ a los CIP del
programa MP y asl se
cuantifican

unidades y el valor Fi:%E
exportado.

INFORME DE PRACTICA EMPRESA FILTROS PARTMO S.A.S.

Ya confirmadas las
referencias validas para el
estudio de demostracion se
organizan y se envian de
manera consolidad a Aprox,
en donde se especifique la
maquina y las referencias
que se producen por esta

Terminado este paso se
espera la recepcion de la
nueva marcacion de CIP
realizada por Aprox, los
cuales se van a diligenciar en
las DEX

MAGUINA, REFERENCIAS SALITHTES 1 DESCRIPCIIN | PaETIDN ARANCTLARLL
P550003-116-541 FILFRD O COMBUS TIBLE 84,20 75.00.00
PE50335- 315541 FILTRO DE ACEITE B4.2L.29.00.00
B30 541 FILTED D& ACETTE 8471 F00.00
PESSRAS-115- 541 FILTED B COMBUSTIBLE 42150 66,08
. =1 £ C 1 £ :
EIW 100 TOM PRENSE MECARICA :ﬁ; :;:t:; ertl_'::-p:h::;ir;k ::':: :‘:Ex
PARA ESTAMPADS
PRS- 2] FILTRE) HIDAALILICE SPIN-ON [T
PESHNM- 116541 FILTRO B COMBUSTIBLE 4203 00,00
PASITIL-316-541 FILTR DE ACEITE 8420390000
PASATID-216- 541 FILTEO DE ACEITE BT 35 00 0
PASSSLY-116-34] FILTRD DE ACEITE 84,21 .37 00.00
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04.
Procesos
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Listado de Codigos CIP para todos los programas
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Recibida la marcacién, se
informa de la iniciacion del
reporte del nuevo programa
a las agencias de aduana,
que en este punto entran en
accion al ser las responsables
del diligenciamiento de las
DEX, deben aplicar la
marcacion de manera
correcta en el apartado de
Sistemas Especiales

Se acuerda recibir
borradores de la DEX
antes de presentarlos

Nuevamente entra en accion
el Trainee Trade Compliance,
dentro de sus principales
funciones estd revisar la
documentacion de los SEIEX,
por lo tanto es su deber
revisar que las cantidades y
valores FOB sean correctos
respectoc a la relacion de
embarque interna, de ser asi
se hace aprobacion para
firma.
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04.
Procesos

Reporte de DEX a Aprox

Debido al gran volumen de
operaciones que ejecuta la
empresa, se acuerda con la
empresa Aprox enviar el
consolidado de las DEX
correspondientes  a  las
exportaciones  quincenales
que realice la empresa, con el
fin de evitar sobrecargas de
informacion.

En esta etapa Aprox es el
encargado de construir el
estudio de demostracion,
aun asi, el Trainee se debe
asegurar nuevamente que el
reporte de  Aprox se
encuentre conforme con los

controles internos.
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if

TIPS

Como se ha podido
evidenciar, en su mayoria, la
responsabilidad del Trainee
es hacer seguimiento vy
mantener el control de las
operaciones, para esto es
muy importante:

» Organizar tareas.

e Mantener bitacoras de
seguimiento al dia.

¢ Reportar cualquier
novedad de manera
inmediata para corregir.
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05. Referenciasy
normatividad

¢ Camara de Comercio de Bogota. (2019). Guia Practica:
Sistemas especiales de importacion exportacion - SEIEX
- “Plan Vallejo.”
https://bibliotecadigital.ccb.org.co/items/c6f66147-
47bf-43cc-9d4f-c8b155eb7baf

¢ Decreto Ley 444 de 1967
e Decreto 285 de 2020

* Resolucion 387 de 2022

» Resolucion 068 de 2023
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