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Glosario

1. Abono orgénico: Son sustancias que estan constituidas por desechos de origen animal,
vegetal o mixto que se afiaden al suelo con el objeto de mejorar sus caracteristicas fisicas,
bioldgicas y quimicas. Estos pueden consistir en residuos de cultivos dejados en el campo
después de la cosecha. (INFOAGRO, 2018)

2. Almidones: Alude a un carbohidrato que funciona como reserva de energia en la mayoria
de los vegetales. (Definicidn.de, 2017)

3. Arroz: A la planta cuyo nombre cientifico es Oryza sativa, que forma parte de la familia de
las gramineas. El fruto de esta planta es un grano comestible que también se llama arroz.
(Definicion, 2017)

4. Asocafé Lejanias: Es una organizacion sin animo de lucro conformada por familias
productoras de café en el municipio de Lejanias meta. En el afio 2010 el municipio de
Lejanias, se ubicaba como el tercer municipio productor de café del Departamento del Meta
con una produccién estimada de 45 mil kilos al afio. (ACC Gestando- (Proyecto de
mejoramiento del desempefio econdémico de las cooperativas agricolas en Colombia.),
2010)

5. Bio distribuciones Orinoquia S.A.S.. Empresa dedicada a la elaboracion de abono

organico.

6. Centro Empresarial: Es una estrategia que fortalece el tejido empresarial de la ciudad de
Villavicencio, con el fin de brindar asesoria y consultoria a los empresarios interesados en
fortalecer los procesos internos de la compafia e internacionalizar sus productos y

servicios.

7. Café: Se conocen como café los granos obtenidos de unas plantas perennes tropicales
(cafetos), morfolégicamente muy variables, los cuales, tostados y molidos, son usados

principalmente para preparar y tomar como una infusion. (Café de Colombia, 2018)

8. Café del Ariari: Empresa ubicada en Cubarral — Meta, productora y comercializadora de


https://definicion.de/energia/
https://definicion.de/planta/
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

café 100% organico, tostado y molido.

Forfupaz: Es la sigla de Forjando Futuro para la Paz, una ONG dedicada a la fabricacion

de turbantes en el Departamento del Meta.

Humus de lombriz: Es un fertilizante organico y ecoldgico, resultado de la transformacion,
por parte de las lombrices rojas de California, del compostaje procedente de estiércol
natural ya fermentado varias veces, en humus directa e integramente asimilable por las
plantas. (Gosélbez, 2012)

ONG: Es la sigla de Organizacion No Gubernamental. Se trata de entidades de
iniciativa social y fines humanitarios, que son independientes de la administracion publica

y que no tienen afan lucrativo. (Definicion.de, 2013)

Torta: Se refiere, en general, a la masa de harina y otros ingredientes que se cuece a fuego
lento y que tiene forma redondeada. De todas formas, el uso del vocablo varia segun el pais.
(Definicion.de, 2009)

Tortiarroz: Proyecto emprendedor, dedicado a la fabricacion de productos naturales como

lo son galletas, mantecadas Yy tortas a base de arroz.

Turbantes: En los hogares afro ecuatorianos, las mujeres usan el turbante, pero mucho antes
de que estuvieran a la moda. Cada nudo representa la jerarquia de quien lo luce. Mama
Yama suele usar turbantes con nudos en la parte de arriba, porque es la matriarca en su
familia y dentro de la comunidad afro que se caracteriza por ser guiada por las mujeres.
Otras mujeres, en cambio, lo utilizan un poco mas bajo porque aun les falta camino por
recorrer. Este significado se comparte con otros paises del mundo en donde también hay
afrodescendientes y esto se debe a que la matriz en Africa y es el denominador comun entre

los pueblos negros de cualquier parte de América. (EI Tiempo, 2018)

Yuca: Manihot esculenta- es una planta arbustiva, perenne, originaria de América del
Sur y Centroamérica, que puede alcanzar los 5 metros de altura y adaptarse a una variada

gama de suelos, en especial, aquellos con una buena cantidad de materia organica. (Muy

Interesante, 2018)


https://definicion.de/social
https://definicion.de/masa/
https://definicion.de/pais
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Resumen

La Universidad Santo Tomas con el fin facilitar la culminacion de la etapa académica, ofrece
un amplio portafolio de opciones de grado, en el cual se encuentran cinco opciones tales como,
practica empresarial, practica internacional, preparatorios, auxiliatura de investigacion y

monografia.

A la hora de tomar una decision la practica empresarial es una opcion muy llamativa debido a
que permite poner en practica los conocimientos adquiridos en el aula, para asi cumplir las metas

establecidas de forma eficiente y eficaz.

Dicha opcién permite al estudiante vivir la experiencia del campo laboral, en aspectos tan
basicos como lo es el hecho de cumplir un horario establecido, ya que en la academia es un poco
mas flexible, por esta y muchas otras razones, en el presente informe se vera reflejado el proceso
de aprendizaje durante el desarrollo de la practica empresarial en la Universidad Santo Tomas sede
Villavicencio, de la aprendiz de apoyo en el Centro de Emprendimiento Empresarial.

Palabras clave: portafolio, preparatorios, Centro de Emprendimiento Empresarial, practica
empresarial, humus de lombriz, Tortiarroz, Café Ariari, Almidones del Guaviare, Asocafé

Lejanias, Indacarol.
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Abstract

Santo Tomas University, in order to facilitate the culmination of the academic stage, offers a
broad portfolio of degree options, in which five options are found, such as business practice,

international practice, preparatory, research assistance and monography.

When making a decision, the business practice is a very striking option because it allows to put
into practice the knowledge acquired in the classroom, in order to meet the goals established

efficiently and effectively.

This option allows the student to live the experience of the work field, in such basic aspects as
it is the fact of meeting a set schedule, since in the academy is a little more flexible, for this and
many other reasons, in this report You will see reflected the learning process during the
development of business practice at the Santo Tomas University Villavicencio Headquarters, from

the support apprentice at the Business Entrepreneurship Center.

Key words: portfolio, preparatory, Enterprise Entrepreneurship Center, business practice,

earthworm humus, Tortiarroz, Ariari Coffee, Starches of Guaviare, Asocafé Lejanias, Indacarol.
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Introduccion

El departamento del Meta cuenta con empresas interesadas en mejorar Sus procesos,
fortaleciendo las condiciones internas, lo anterior con miras a la exportacion, por esta razén y con
el fin de apoyarlas, la Universidad Santo Tomas ha constituido el Centro de Emprendimiento
Empresarial como una estrategia que busca articular los distintos entes del departamento, como lo
son la Gobernacion del Meta, la Camara de Comercio de Villavicencio, Pro Colombia vy
fundamentalmente academia, esta Ultima cuenta con docentes asesores profesionales en las areas
de Administracion de Empresas Agropecuarias, Contaduria Publica y Negocios Internacionales,

con el fin de brindar una asesoria integral.

Actualmente el Centro de Emprendimiento Empresarial Villavicencio asesora ocho (8)
empresas, entre ellas podemos encontrar a, Tortiarroz, Biodistribuciones Orinoquia S.A.S.,
Almidones del Guaviare S.A.S, Café Ariari, Industrias Carolina S.A.S, ONG Forjando Futuro para
la paz “Forfupaz”, Asocafé Lejanias, Magia de la Tierra, Hallacas Camarita la aprendiz de apoyo
juega un papel relevante en estas asesorias ya que es ella quien tiene contacto directo con los
empresarios, en el proceso de la comunicacién se pueden evidenciar las habilidades, destrezas,

desempefio con el manejo de las personas, entre otras.

Dentro de las principales labores encomendadas a la practicante se encontraba adquirir la
informacidn requerida para el proceso con cada empresa, entendiéndose como identificacion de
partidas arancelarias, requerimientos a la hora de exportar, realizar analisis de mercados objetivos
con el fin de brindarle el mejor destino a los productos, brindar apoyo en la preparaciéon de
reuniones con temas de vital importancia, realizar seguimiento a las tareas encomendadas a los

empresarios con el fin de adelantar el proceso.
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1. Objetivos

1.1. Objetivo General

Fomentar y propiciar la cultura de la internacionalizacion de las empresas, entidades e
instituciones de la region, a través de la asesoria y acompafiamiento a los emprendedores y

empresarios con el fin de garantizar el desarrollo y crecimiento industrial del Meta.

1.1.1 Objetivos Especificos

% Desarrollar las actividades asignadas por el jefe inmediato en el tiempo y horario
establecido.

%+ Acompafar a los docentes asesores en los procesos de las asesorias.

% Fortalecer las actividades del centro empresarial, mediante el acompafiamiento y

seguimiento a las empresas asesoradas.
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2. Informacion de la empresa.

2.1. Nombre y Razén Social.

Centro de Emprendimiento Empresarial

2.2. Resefia Histérica

COMEXCENTRO nace como una estrategia que fortalece el tejido empresarial de la ciudad de
Bucaramanga, con el fin de brindar asesoria y consultoria a los empresarios interesados en
internacionalizar sus productos y servicios. Este centro se encarg6 de articular los distintos entes
econdmicos de la region, a los procesos de internacionalizacion, logrando posicionarse en los
Santanderes y extendiendo su experiencia y solidez a los Llanos Orientales.

En el cumplimiento de las funciones sustantivas de la USTA Colombia, el programa de Negocios
Internacionales en Villavicencio, en el afio de 2014, bajo liderazgo del decano Dr. Javier Humberto
Trillos Celis, y su equipo de trabajo, deciden vincular como una estrategia de proyeccion social,
el centro de Negocios COMEXENTRO. Ha gestionado alianzas estratégicas con entidades como
ProColombia, Propais, Camara de Comercio Villavicencio, Fenalco y la Gobernacion del Meta.
El 12 de marzo de 2018, se consolida la union de las ciencias econdmicas administrativas y
contables, dando paso al Centro Empresarial de la Universidad Santo Tomas sede Villavicencio,
siendo un trabajo mancomunado entre las Facultades de Administracion de Empresas
Agropecuarias, Contaduria Publica y Negocios Internacionales.

Actualmente cuenta con alianzas estratégicas con entidades como la Gobernacion del Meta,
Camara de Comercio y Procolombia.
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2.3.Mision

El centro empresarial de la Universidad Santo Tomas sede Villavicencio trabaja todos los dias
por ser el aliado estratégico de los empresarios de la region de la Orinoquia Colombiana, que busca
la cooperacion, el apoyo y acompafiamiento empresarial, a través de consultorias y asesorias en
los campos administrativos, contables, de marketing e internacionalizacion, con un equipo de
trabajo ético, idoneo y capaz de orientar y liderar los diferentes procesos de acompafiamiento al

sector publico y privado.

2.4. Vision.

El centro empresarial de la Universidad Santo Tomas sede Villavicencio sera el consultorio
con mayor influencia empresarial en el sector publico y privado de la region de la Orinoquia

impulsando el desarrollo econdémico, social y cultural de este, soportado en su talento humano.

2.5. Objetivo

Fomentar la interaccion entre la Universidad Santo Tomas Villavicencio y los sectores
empresariales, politicos y sociales, con el fin de responder a las necesidades empresariales y
contribuir al desarrollo econémico y social de la Region de la Orinoquia.
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PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

& UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

CENTRO EMPRESARIAL
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
VILLAVICENCIO

PORTAFOLIO DE SERVICIOS

“Apoyo Integral al Empresario de la Region de la Orinoquia”

¢ CONSULTORIAS EN:

Marketing Y Medios Digitales.

Formacion Y Fortalecimiento Empresarial.

Formulacion De Proyectos Y Planes De Negocio.

Inteligencia De Mercados Y Andlisis De Condiciones Competitivas En Mercados
Internacionales.

© Auditoria Externa

0O 0 o0 o

e ASESORIAS:

Contables Y Presupuestales.

Tributarias

En Costos Y Cotizaciones Internacionales.

En Logistica Y Distribucidn Fisica Internacional.
Asesoria Legal Para Operaciones internacionales.
Requerimientos Para Exportaciones E Importaciones.

0O 0 00 0O0

CONTACTOS:

Cristianmontoya@usantotomas.edu.co
paolacelis@usantotomas.edu.co
celiacanas@usantotomas.edu.co
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Imagen 1. Portafolio de Servicios, adaptado por el Centro de Emprendimiento Empresarial, 2018
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3. Perfil de la Universidad Santo Tomas

La Universidad Santo Tomas de Villavicencio es una institucion educativa de caracter privado
dirigida por el Fray Juan Ubaldo Lopez Salamanca de la Orden de Predicadores, quien es el Rector
General de todas las sedes y seccionales en el territorio colombiano. Es el primer Claustro
Universitario de Colombia, lo que la ha convertido en lograr la acreditacion institucional de alta
calidad Multicampus.

3.1.Historia

La Universidad Santo Tomas, el Primer Claustro Universitario de Colombia, naci6 en el &mbito
de la Educacion, gracias a la Orden de Predicadores el 13 de junio de 1580. Dentro de la lista de
egresados se cuentan personalidades que han dejado un legado al pais y al registro de la historia:
Camilo Torres, autor del célebre "Memorial de Agravios", Francisco José de Caldas, "EIl Sabio"
neogranadino de Colombia, Francisco de Paula Santander el hombre de las leyes, y Atanasio

Girardot prdcer granadino en la época de la independencia.

Por acto administrativo de carécter dictatorial de la Presidencia de Colombia en cabeza del
general Tomas Cipriano de Mosquera, la Universidad se clausurd en 1863 y posteriormente fue
restaurada el 7 de marzo de 1965 por la Provincia de San Luis Bertran de Colombia de la Orden
de Predicadores, con el nombre de Universidad Santo Tomas de Colombia, con personeria

mediante resolucion No. 3645 de 6 de agosto de 1965.

Hoy la Sede Principal se encuentra en la ciudad de Bogota, pero con el animo de expandir la
misién institucional de formar profesionales éticos y creativos la Universidad Santo Tomas abre
asi sus puertas en el pais: La primera, fue la Seccional de Bucaramanga en 1973. El 3 de marzo de
1996 se da apertura a la Seccional de Tunja y el afio siguiente a la Sede de Medellin. Finalmente

en 2007 la Universidad llega a los llanos orientales con la Sede de Villavicencio.



INFORME PRACTICAS EMPRESARIALES UNIVERSIDAD SANTO TOMAS 21

En esta Sede, actualmente se ofrecen a nivel de Pregrado en la modalidad presencial, los
programas de Administracion de Empresas Agropecuarias, Arquitectura, Contaduria Publica,
Derecho, Ingenieria Ambiental, Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica,
Negocios Internacionales y Psicologia. A nivel de posgrado la Especializacion en Derecho
Administrativo, Especializacion en Gerencia Empresarial, Maestria en Calidad y Gestion Integral
y desde la Universidad Abierta a Distancia las Especializaciones en Pedagogia para la Educacién

Superior, Desarrollo Empresarial y la Maestria en Educacion. (Universidad Santo Tomas, 2018)

3.2.Mision

La Misién de la Universidad Santo Tomas, inspirada en el pensamiento humanista-cristiano de
Santo Tomés de Aquino, consiste en promover la formacion integral de las personas en el campo
de la  Educacion  Superior, mediante acciones 'y  procesos de ensefianza-
aprendizaje, investigacion y proyeccion social, para que respondan de manera ética, creativa y
critica a las exigencias de la vida humana y estén en condiciones de aportar soluciones a la

problematica y necesidades de la sociedad y del pais. (Universidad Santo Tomaés, 2018)

3.3. Vision

En 2027 la Universidad Santo Tomas de Colombia es referente internacional de excelente
calidad educativa multicampus, por la articulacion eficaz y sistémica de sus funciones
sustantivas, y es dinamizadora de la promocién humana y la transformacion social responsable, en
un ambiente sustentable, de justicia y paz, en procura del bien comun. (Universidad Santo Tomas,
2018)
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4. Actividades Desempefiadas

1. Realizar acompafiamiento y seguimiento a las empresas e Instituciones que requieran
de asesorias y consultorias en los campos de: mercadeo internacional, logistica y
distribucion fisica internacional, relaciones internacionales, asi como en el campo
administrativo organizacional y juridico.

2. Aplicar los instrumentos y herramientas de diagnosticos necesarios para la asesoria y
acompafiamiento empresarial e institucional.

3. Mantener actualizada la estructura organica de la Oficina, aplicar los Manuales de
Funciones, de Procesos y Procedimientos, evaluarlos y hacerles seguimiento.

4. Velar por la organizacion y custodia del archivo de gestion de la oficina del Centro de
Emprendimiento Empresarial.

5. Otras que le confien las autoridades competentes, de acuerdo a la naturaleza del cargo.

4.1. Empresas Asesoradas

Durante el periodo en que la aprendiz de apoyo acompafio el Centro Empresarial, se realizd un
trabajo de asesoria de la siguiente forma, en el primer periodo del afio 2018 el Centro de
Emprendimiento Empresarial asesoro dos empresas, la ONG Forjando un Futuro para la Paz y
Tortiarroz, para el segundo periodo cuenta con Café Ariari, Bio Distribuciones S.A.S., Café
Lejanias, Almidones del Guaviare S.A.S., Industrias Carolina S.A.S, Magia de la Tierra y Hallacas

Camarita.
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4.1.1. ONG Forjando un Futuro para la Paz

La ONG Forfupaz, llego al Centro Empresarial el dia 25 de abril manifestando que deseaban
exportar turbantes, sin embargo cuando se buscaba iniciar el proceso, solicitando documentacién
de la ONG, como lo es el RUT, la camara de comercio, entre otros, la sefiora Elizabeth Cometa,
representante legal de la ONG, manifestd que la documentacion la tenia otra persona, al contactarla
telefonicamente dicha persona le dijo que no tenia esa documentacion, que se habia extraviado,
esto fuera de que durante el proceso de inscripcion la persona que firmo como contadora, jamas
las asesoro, por lo que al realizar el estudio se descubrié que no habian culminado el proceso de
inscripcion ante camara de comercio, por lo que se re direccion6 a que terminaran el proceso, pero
en conjunto que trabajaran en la elaboracion de las fichas técnicas de la linea de turbantes que
manejan, al encontrar ese inconveniente de la inscripcion el Dr. Jimmy Sarmiento en ese momento
decano de la Facultad de Contaduria Publica, les recomiendo dirigirse a la DIAN, con el fin de
solicitar un estado de cuenta, una vez les explico las consecuencias tributarias que conlleva el no
realizar el registro, se les aconsejo que reestructuraran el tipo empresa, ya que para las ONG se
habian complicado los procesos, lo mejor era ser persona natural con establecimiento.
Posteriormente, haciendo seguimiento telefonico a la sefiora Elizabeth, manifesté en repetidas
ocasiones que ya estaba solucionando los aspectos legales para continuar con el proceso, la tltima

asesoria fue el 25 de mayo del 2018

Imagen 2. Primera asesoria Forfupaz, abril 2018, registro fotografico de la estudiante, Adaptado por Jessica Andrea
Guevara Gutiérrez, 2018
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Imagen 3. Segunda asesoria Forfupaz, abril 2018, registro fotografico de la estudiante, Adaptado por Jessica
Andrea Guevara Gutiérrez, 2018

4.1.2. Tortiarroz

Este proyecto busca presentarse al Fondo Emprender del SENA 'y constituir empresa, se dedica
a la elaboracion de productos tales como galletas, tortas, mantecadas a base de arroz, en la segunda
asesoria se socializa el plan de negocios, se le entrega una copia a la sefiora Angélica, queda como
tarea los primeros seis puntos del plan de negocios, adicional investigar acerca del sector de
alimentos, alimentos organicos con el fin de identificar las oportunidades de negocio, en la tercera
asesoria se realizaron las correcciones pertinentes, en la siguiente se realizd asesoramiento
contable, posteriormente el docente asesor Felipe Ospina es presentado con los empresarios,
teniendo en cuenta que ya habia un lapso de tiempo de aproximadamente tres meses, las partes
deciden iniciar nuevamente el proceso, en esta reunién queda pactado que se realizara el
perfeccionamiento del proceso de produccion por lo que se determinan tres sabores de torta, pifia,

maracuya y mora.
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| ‘r i A'
Imagen 4. Asesoria Tortiarroz, registro fotografico de la estudiante, Adaptado por Jessica Andrea Guevara Gutiérrez,
2018

4.1.3. Bio Distribuciones Orinoquia S.A.S

Es una empresa interesada en construir otra linea de producto y esta corresponde al abono
organico solido y liquido a base de humus de lombriz, su pais objetivo es Chile, por lo que el
empresario es direccionado a realizar los trdmites de vistos buenos como el registro ante el ICA,
pertinente en este caso, al tiempo la aprendiz de apoyo va realizando en primer lugar la
identificacion de la partida arancelaria correspondiente tanto a nivel nacional como internacional,
a la vez el debido estudio de los principales paises que exportar e importan dicho producto,
llegando a la conclusién que Chile no es el mercado méas llamativo para este producto, como
resultado de la investigacién se puede concluir que paises americanos interesados en dicho
productos son, Estados Unidos, Ecuador y Pert, también hay algunos paises europeos potenciales
como Reino Unido, Francia, Alemania, Suiza e Italia, de manera que el empresario manifiesta que
se siente mas comodo experimentando en un mercado mas cercano, ya sea Ecuador o Peru,
continua el proceso, el tramite ante el ICA tiene una demora aproximada de cuatro meses, por lo
que se cuenta con mayor tiempo para realizar un analisis del mercado mas exhaustivo.
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Imagen 5. Primera asesoria a Biodistribuciones, julio 2018, registro fotografico de la estudiante, Adaptado por Jessica
Andrea Guevara Gutiérrez, 2018

Imagen 6. Tercera asesoria a Biodistribuciones, agosto 2018, registro fotogréafico de la estudiante, Adaptado por
Jessica Andrea Guevara Gutiérrez, 2018
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4.1.4. Café Ariari S.A.S.

Café Ariari S.A.S., empresa ubicada en Cubarral — Meta, dedicada a la produccion y
comercializacion de café, se acerca al Centro Empresarial manifestando que quieren exportar café
tostado y molido con destino a Chile, Alejandro Quiroga representante legal de Café Ariari,
adelanto el proceso de negociacidn con un cliente chileno hablando de 200 kilos inicialmente, pero
por temas de fletes en cliente solicita que sean solo 1000 délares en producto, lo que traduce 50
kilos de café, se define que al ser tan poca mercancias el medio de transporte es aéreo, ya estan
registrados antes la DIAN como exportadores, quedando pendiente actualizar el objeto de la
actividad en la cdmara de comercio, pero desconocen los requisitos para dicho proceso, por lo
que en primer lugar se le manifestd que debian obtener el registro ante Federacion Nacional de
Cafeteros, tanto de la empresa, como las maquinas, la tostadora también debe contar con el permiso
del INVIMA, el proceso continua, estan atentos a los permisos para continuar con el proceso de

exportacion.

Imagen 7. Asesoria Café Ariari S.A.S., registro fotografico de la estudiante, Adaptado por Jessica Andrea Guevara
Gutiérrez, 2018
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4.1.5. Almidones el Guaviare S.A.S.

Inicio el acompafiamiento por parte del Centro Empresarial Villavicencio el 09 de agosto del
2018, es una empresa dedicada a la transformacion de la yuca, ubicada en San José del Guaviare,
dicha empresa quiere exportarla en presentacion de yuca en snack lista para freir, buscan abarcar
el mercado americano, mas la sefiora, Alidis Sierra manifiesta que su jefe a finales del mes de
septiembre va a realizar una exportacion, pero desconoce términos de negociacién, cantidades,
precios, lugar especifico de destino, no sabe si cuenta con los permisos ante el ICA y el INVIMA,
sin embargo por parte del Centro Empresarial se le realiza la posible identificacion de la partida
arancelaria, 20.04.90.00.00.

Realizando seguimiento la sefiora Alidis telefonicamente, manifiesta que no ha podido
concretar una reunion con el ingeniero quien es el que dispone y maneja la informacidn pertinente,

por lo que el proceso queda en manos del empresario.

Imagen 8. Asesoria Almidones del Guaviare S.A.S., registro fotografico de la estudiante, Adaptado por Jessica
Andrea Guevara Gutiérrez, 2018
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4.1.6. Asocafé Lejanias

Asocafé Lejanias, busca internacionalizar su producto con destino a Estados Unidos, con el fin
de no errar en el proceso acuden a la academia, se les re direcciona a realizar los tramites ante el
INVIMA, el registro ante la Federacion Nacional de Cafeteros, registro ante el ICA y el registro
de la tostadora ante el INVIMA, hay una negociacion en curso por lo que queda pendiente una
reunion posterior con los jefes, con el fin de obtener informacion acerca de las cantidades, destino
especifico de la exportacion, que incoterm acordaron, entre otros, en el proceso de seguimiento
manifiestan que no ha sido posible concretar la reunion, sin embargo estan interesados en crear un
convenio con la Universidad Santo Tomas Villavicencio con el fin que estudiantes de la facultad

de contaduria puedan realizar el proceso de pasantias como opcion de grado.

Imagen 9. Asesoria Asocafé Lejanias, agosto 2018, registro fotografico de la estudiante, Adaptado por Jessica Andrea
Guevara Gutiérrez, 2018

4.1.7. Industrias Carolina S.A.S

La empresa debe realizar el proceso ante la DIAN para ser reconocidos como exportador y
actualizar el cédigo de exportador ante la camara de comercio, ya que busca incursionar en el
mercado canadiense y panamerio, con su producto pulpa fruta congela, las tareas encomendadas
para esta empresa fueron hacer llegar la camara de comercio, el RUT y el listado de los sabores de
la pulpa de fruta que quiere exportar, ya que la partida arancelaria varia.
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Imagen 10. Asesoria Industrias Carolina S.A.S, septiembre 2018, registro fotografico de la estudiante, Adaptado por
Jessica Andrea Guevara Gutiérrez, 2018

4.1.8. Magia de la Tierra.

La sefiora Silvia Juliana es una comerciante dedicada a la elaboracién de salsas, conservas y
mermeladas, quiere formalizar la empresa, manifiesta volver para la asesoria contable de la

empresa.

Imagen 11. Asesoria Magia de la Tierra, agosto 2018, registro fotografico de la estudiante, Adaptado por Jessica
Andrea Guevara Gutiérrez, 2018

41.9. Hallacas Camarita

El sefior JesUs Hernandez, representante de Hallacas Camarita, se acerca a las instalaciones de
la Universidad Santo Tomas sede Aguas Claras el dia 27 de septiembre del 2018, el objetivo
principal de esta asesoria es tratar el tema del fortalecimiento interno de la empresa, manifiesta

que por medio de un convenio para practicantes le gustaria perfeccionar los siguientes procesos:
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1. Definir la capacidad de produccion.
2. Estandarizar el proceso de produccion.

3. Implementar técnicas de mercadeo para aumentar las ventas.

En vista de que ya tiene adelantados procesos como el registro INVIMA., esta en proceso el
registro de marca, en diciembre le dan el aval, ya cuenta con el flujo grama de produccion, cuando
lo trabajaban de forma empirica, queda pendiente realizar el flujo grama con la maquinaria
adquirida, el docente asesor Felipe Ospina, realizara una visita a la planta de produccién el 05 de
octubre a las 9:00 a.m., en la Cra 52 N° 42-78B, barrio 12 de Octubre.

Quedan asignadas las siguientes tareas

1. Realizar el célculo de la tabla de ingredientes por gramos, ejemplo.
2. Establecer la produccién diaria.

3. Crear redes sociales, Facebook e Instagram.

4. Traer el flujo grama del proceso de produccién con tiempos.

Imagen 12. Asesoria Hallacas Camarita, septiembre 2018, registro fotografico de la estudiante, Adaptado por Jessica
Andrea Guevara Gutiérrez, 2018
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Conclusiones

Desde mediados de la carrera pensaba en la opcion de grado, y siempre me incline por las
practicas empresariales, debo aceptar que cuando sali6 el viaje internacional fue bastante tentativo,
pero analizando la balanza del conocimiento que me iba a quedar, la préctica empresarial seguia
en el primer lugar, ahora en los Ultimos dos semestres queria que dicha practica fuera en una
empresa logistica o por esa linea, una vez culmine materias por motivos familiares y personales
debi esperar seis meses para el inicio de las mismas, pero nada que llamara mi atencion resultaba,
hasta que un dia recibi una llamada del docente Alfonso Canonigo, en la que me manifesté que al
dia siguiente tenia una entrevista para el Centro Empresarial, que si me interesaba, siendo muy
sincera lo dude un poco por la razén que hoy dia pienso que los estudiantes no les gusta el cargo,
no era remunerado, en fin yo llegue con mi hoja de vida para la entrevista que iba a tener, cuando
la pregunta fue, ¢Quiere el cargo?, si lo quiere es suyo, yo estaba trabajando en esa fecha, como
hasta ahora se estaba constituyendo me dieron un mes para terminar de organizar mis cosas Y las

de la empresa donde actualmente laboraba.

Una vez inicié labores, si pueda que no fuera remunerada, pero yo creo que no hay entidad méas
acertada para poner en practica los conocimientos adquiridos en el aula durante la carrera que el
Centro de Emprendimiento Empresarial de la Universidad Santo Tomas Villavicencio, ya que
debes tener contacto directo con los empresarios, lo que perfecciona el servicio al cliente,
personalmente me gusta mucho la parte de la logistica, por lo que el hecho de tener que realizar
investigaciones de mercado, analizando destinos, rutas, tiempos, identificacion de partidas

arancelarias, entre otros, fue muy gratificante el proceso.

Ahora un poco fuera de la parte laboral, tuve la oportunidad de compartir con personas que me
aportaron mucho, agradezco la interaccion, el acompafiamiento constante de todos los docentes de
la facultad de Negocios Internacionales, los docentes de las facultades de Administracion de
Empresas Agropecuarias y Contaduria, me permitié pulirme y perfeccionarme en muchos

aspectos, haciendo de mi una persona un poco mas integral, personal y profesionalmente hablando.
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