DIAGNOSTICO SISTEMA DE Gestion Ambiental NTC- ISO 14001:2015

VALORACION %

DEFINICION

No aplica el requisito

No esté operando, ni existe el documento

No esté operando pero existe el documento.

Esta operando parcialmente pero no existe documento.

Esta operando pero no existe documento o requiere ajustes

%CUMPLIMIENTO

Esta operando parcialmente y existe el documento

Esté operando y existe el documento

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

'COMPRENSION DE LA ORGANIZACION Y DE SU CONTEXTO

Se han determinado las cuestiones externas e iniernas que son pertinentes para
el propdsito de la organizacion y que afectan su capacidad para lograr los
resultados previstos de su sistema de Gestion Ambiental, incluidas las
condiciones ambientales capaces de afectar o verse afectadas por la

4.2

'COMPRENSION DE LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LAS
PARTES INTERESADAS

Estén determinadas las partes interesadas que son pertinentes al sistema de
Gestion Ambiental de la institucion.

Estén determinadas las necesidades y expectativas de las partes interesadas de
la institucion que son pertinentes al sistema de Gestion Ambiental.

Desde el proceso de Gestion Ambiental se conoce las
cuestiones internas y externa pertinentes para el propdsito de
Ia organizacién, sin embargo no se encuentra documentado.

Desde el proceso de Gestion Ambiental se conoce las partes
interesadas y se tienen en cuenta en la implementacién de los
procesos, sin embargo no encuentra documentado,

Desde el proceso de Gestion Ambiental e conoce las
necesidades y expectativas y se tienen en cuenta enla
implementacion de los procesos, sin embargo no encuentra

seha les de las y en
requisitos legales y otros requisitos

43

DETERMINACION DE ALCANCE DEL SISTEMA DE Gestion Ambiental

Esté definido el alcance del Sistema de Gestion Ambiental en la institucion.

En el alcance se consideran las cuestiones externas e internas.

Desde el proceso de Gestion Ambiental se conoce las
necesidades y expectativas y se tienen en cuenta enla
implementacion de los procesos, sin embargo, no es claro
cuales de ellas se convierten en requisitos y no encuentra
documentado

Se encuentra implementado y documentado en el Manual de
Gestion Ambiental

En el alcance se consideran los requisitos legales y otros a que se hace
referencia en el apartado 4.2.

Se encuentra implementado y documentado en el Manual de
Gestion Ambiental

En el alcance se consideran las unidades, funciones y limites fisicos de la
organizacion.

Se encuentra implementado y documentado en el Manual de
Gestion Ambiental

En el alcance se consideran las actividades, productos y servicios de la
organizacion

Se encuentra implementado y documentado en el Manual de
Gestion Ambiental

En el alcance se reconocen las figuras de autoridad y la capacidad y alcances
para ejercer control e influencia

Se encuentra implementado y documentado en el Manual de
Gestion Ambiental

Elalcance del SGA esta disponible en la institucion y se
informacion documentada.

Se encuentra implementado y documentado en el Manual de
Gestion Ambiental

44,

SISTEMA DE Gestién Ambiental

Paralograr los resultados previstos, incluida la mejora de su desem|
ambiental, la organizacion debe establecer, implementar, mantener y mejorar

continuamente un sistema de Gestion Ambiental, que incluya los procesos
ios y sus de acuerdo con los requisitos de esta Norma
Internacional.

Al establecer y mantener el sistema de Gestion Ambiental, la organizacion debe
nneidinrar ol bt

LIDERAZGO
LIDERAZGO Y COMPROMISO

Se evidencia un liderazgo y compromiso de la alta direccion frente a la
responsabilidad y la rendicion de cuentas con relacion a la eficacia del SGA

Se demuestra el liderazgo y iso dela alta i d
que se establezcan la polica ambiental y los objetivos ambientales en la

institucion, y que estos son compatibles con la direccion estratégica y el contexto.

Se encuentra implementado y documentado en el Manual de
Gestion Ambiental

La organizacion cuenta con el proceso de Gestion Ambiental,
el cual incluye la caracterizacion, el Manual de Gestion
Ambiental

Se encuentra documentado en el manual de Gestion
Ambiental, el cual incluye la participacion dentro de la
estructura del sistema, participacion en Comité de Gestion
Ambiental, funciones y seguimiento a través del seguimiento
al desempefio de procesos y el Plan Operativo Anual.

Se demuestra el liderazgo y compromiso de la alta direccion, garantizando la
integracion de los requisitos del sistema de Gestion Ambiental dentro de los
procesos misionales de la Institucion

Los objetivos del sistema se encuentran documentados en el
manual de Gestion Ambiental y se cuenta con la politica de
Gestion Ambiental

Se demuestra el liderazgo y Ia alta di que los
recursos necesarios para el sistema de Gestion Ambiental en la institucion estén
disponibles

El proceso de Gestion Ambiental depende de la Subdireccion
Hospitalaria, como representante de la alta direccion en el
Comité Ambiental (ficha del comité) donde se hace
seguimiento a los componentes del Sistema de Gestion

| Ambiental, asi mismo su compromiso en los componentes
ambientales en Responsabilidad Social Corporativa (Ficha y
actas del comité de responsabilidad social).

Se demuestra el liderazgo y compromiso de la alta direccion comunicando la

ina Gestion plir los requisitos del
sistema de Gestion Ambiental en la institucion.

El proceso de Gestion Ambiental cuenta con asignacion de
presupuesto para la implementacion de las actividades.

Se demuestra el liderazgo y Ia alta di
sistema de Gestion Ambiental logre los resltados previstos.

Se cuenta con lineamientos, estrategias y canales para la
comunicacion interna y externa de los aspectos relacionados
con el sistema de Gestion Ambiental alineados a el proceso
de Comunicaciones, se encuentra documentado en el manual
de Gestion Ambiental y de Comunicaciones.

Se demuestra el liderazgo y compromiso de la alta direccion dirigiendo y
apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia del sistema de Gestion
Ambiental.

Se encuentra documentado en el manual de Gestion
Ambiental, el cual incluye la participacion dentro de la
estructura del sistema, participacion en Comité de Gestion
| Ambiental, funciones y seguimiento a través del seguimiento
al desempeiio de procesos y Plan Operativo Anual.

Se demuestra el liderazgo y compromiso de la alta direccion promoviendo la
mejora continua

Se encuentra documentado en el manual de Gestion
Ambiental, el cual incluye la participacion dentro de la
estructura del sistema, participacion en Comité de Gestion
| Ambiental, funciones y seguimiento a través del seguimiento
al desempeiio de procesos y el Plan Operativo Anual.

Se demuestra el liderazgo y Ia alta direccion aps
roles asociados ala direccion.

Seguimiento a indicadores
Seguimiento a procesos
Seguimiento Plan Operativo Anual

POLITICA AMBIENTAL

La poliica ambiental es apropiada para el propdsito y contexto de la institucion,
incluida la naturaleza, magnitud e impactos ambientales de sus actividades,
productos y servicios.

La Politica proporciona un marco de referencia para establecer y revisar los
objetivos ambientales de la institucion

Politica de Gestion Ambiental

La Poliica incluye un compromiso para la proteccion del ambiente, incluida la
W .

yotros especflicos pertinentes al
contexto de la organizacion

Politica de Gestion Ambiental

La Poliica incluye un compromiso para el cumplimiento de los requisitos legales
y otros requisitos

Politica de Gestion Ambiental

La Poliica incluye un compromiso con la mejora continua del sistema de Gestion
| Ambiental para la mejora del desempefio ambiental

Politica de Gestion Ambiental

Se mantiene como informacion documentada.

Politica de Gestion Ambiental

Politica de Gestion Ambiental




DIAGNOSTICO SISTEMA DE Gestion Ambiental NTC- ISO 1400

DEFINICION

VALORACION %

No aplica el requisito

No esté operando, ni existe el documento

No esté operando pero existe el documento.

Esta operando parcialmente pero no existe documento.

Esta operando pero no existe documento o requiere ajustes

Esta operando parcialmente y existe el documento

Esté operando y existe el documento

NUMERAL
DE LA REQUISITOS
NORMA

Se comunica dentro de la organizacion.

% CUMPLIMIENTO

Est disponible para las partes interesadas

53. ROLES, IDADES Y A

La alta direccion se asegura de que las responsabilidades y autoridades para los
roles pertinentes se asignen y comuniquen dentro de la organizacién

Se asigna responsabilidad y autoridad para asegurar que el sistema de Gestion
a |Ambiental en la institucion sea conforme con los requisitos de esta Norma

Se asigna responsabilidad y autoridad para informar a la alta direccién sobre el

b desempefio del sistema de Gestion Ambiental de la institucion, incluyendo su
desempefio ambiental

6. PLANIFICACION

64 'ACCIONES PARA ABORDAR RIESGOS Y OPORTUNIDADES

611 ‘GENERALIDADES

Se establecen, implementan y mantienen los procesos necesarios para cumplir
los requisitos de los apartados 6.1.1a 6.1.4.

(Al planificar el sistema de Gestion Ambiental de la insttUCIoN, la organizacion ha
considerado:
- las cuestiones referidas en el apartado 4.1;

- los requisitos referidos en el apartado 4.
el alcance de su sistema de Gestion Ambienal

y determinar los riesgos y oportunidades relacionados con sus:

- aspectos ambientales (véase 6.1.2);
- requisitos legales y otros requisitos (véase 6.1.3);

rac runetinnoe u ranvisitne onA1ua>

Enla nstitucion se ha determinado las situaciones de emergencia potenciales,
incluidas las que pueden tener un impacto ambiental, dentro del alcance del SGA

La institucion mantiene la informacion documentada de sus:
- riesgos y oportunidades que es necesario abordar;

- los procesos necesarios especificados desde el apartado 6.1.1 al apartado
6.1.4, en la medida necesaria para tener confianza de que se llevan a cabo de la
manera planificada.

612 ASPECTOS AMBIENTLAES

Dentro del alcance definido del sistema de Gestion Ambiental, La institucion ha
determinado los aspectos ambientales de sus actividades, productos y servicios
que puede controlar y de aquellos en los que puede infuir, y sus impactos
asociados, desde una perspectiva de ciclo de vida.

los aspectos la ha tenido en

a) los cambms incluidos los desarrollos nuevos o planificados, y las actividades,
productos y servicios nuevos o modificados;

b) las condiciones anormales y las situaciones de emergencia previsibles

La organizacion ha determinado aquellos aspectos que tengan o puedan tener un
impacto ambiental significativo, es decir, los aspectos ambientales significativos,
mediante el uso de criterios establecidos.

La ha sus aspectos entre los
diferentes niveles y funciones de la organizacién, segin corresponde.

En la institucion se mantiene informacion documentada de:

- sus aspectos ambientales e impactos ambientales asociados;

- los criterios usados para determinar sus aspectos ambientales significativos;
- sus aspectos ambientales significativos.

613 REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS

En lainstitucion se ha determinado y tiene acceso a los requisitos legales y otros
reqisitos relacionados con sus aspectos ambientales,

ha determinado como estos requisitos legales y otros requisitos se aplican ala
organizacién;

tiene en cuenta estos requisitos legales y otros requisitos cuando se establece,
implementa, mantiene y mejora continuamente su sistema de Gestion Ambiental.

La empresa mantiene informacion documentada de sus requisitos legales y
otros requisitos.

614 PLANIFICACION DE ACCIONES

La organizacion ha planificado la realizacion de acciones para abordar sus:
aspectos ambientales significativos;

requisitos legales y otros requisitos;

riesgos y oportunidades identiicados en 6.1.1;

ylamanera de:
integrar e implementar las acciones enlos procesos de su sistema de Gestion
Ambiental (véanse 6.2, 7, 8y 9.1) u otros procesos de negocio;

evaluar la eficacia de estas acciones (véase 9.1)

Cuando se planif acciones, la 6n ha
opciones tecnologicas y sus requisitos financieros, operacionales y de negocio.

@ 0B, ESYPL LOGRARLOS
La 6n ha establecido obij enlas funciones y niveles
o2t d los aspectos dela

institucion y sus requisitos legales y otros, y considerando sus riesgos y
oportunidades.

%CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Despliegues de Acreditacion
Folleto de Ges!
Sistema de Gestion Integral Amera

DIRIGIDO A ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Sistema de Gestion Ambiental
Empleados, colaboradores y estudiantes, a partir de la

induccién se resalta el compromiso de la politica de Gestion
Ambiental y las actividades que pueden contribuir desde los

enicios.
Contamos con el programa de compras verdes que incluye la
participaci6n de los proveedores en las buenas practicas
ambientales.

No se identiica estrategias de divulgacion de la poliica a
otras partes interesadas como los Aseguradores,

Dentro del Manual de Gestién Ambiental se encuentran las
responsabilid
En el Descriptivo de cargo se mencionan los soles.

Dentro del Manual de Gestién Ambiental se encuentran las
responsabilidades.

Dentro del Manual de Gestién Ambiental se encuentran las
responsabilidades, el cual incluye el reporte a la alta direccion
através del seguimiento a indicadores, seguimiento al
desempefio de los procesos y Plan Operativo Anual.

Se encuentra documentado en manual y procedimiento de
Gestion de riesgo insttucional y en el Sistema de Gestion
Integral Amera en los mapas de riesgos de cada uno de los
procesos, los cuales incluyen el "Tipo de riesgo” Ambiental y
el area de impacto "Medio Ambiente".

No se identifica documento que soporte la identificacion de las

definicion de riesgos y oportunidades.

Se encuentra documentado en manual y procedimiento de
Gestion de riesgo institucional y en el Sistema de Gestion
Integral Amera en los mapas de riesgos de cada uno de los
procesos, los cuales incluyen el "Tipo de riesgo” Ambientaly

ol 4ran da imnantn "Mardin Ambienta

Manual Plan de emergencias - andlisis de vulnerabilidad
donde se precisan posibles emergencias, los recursos
financieros y humanos con los que cuenta, cémo responder
ante este tipo de situaciones a nivel interno y externo (cuando
se requiera coordinar con otros organismos de caracter
privado o piblico)

Manual Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos
Hospitalarios y Similares.

Se encuentra documentado en manual y procedimiento de
Gestion de riesgo institucional y en el Sistema de Gestion
Integral Aimera en los mapas de riesgos de cada uno de los
procesos, los cuales incluyen el "Tipo de riesgo" Ambiental y
el drea de impacto "Medio Ambiente".

Procedimiento menurcacuon de aspectos y evaluacién de
impactos ambient

Instructivo elahoracmn de Matriz aspectos e impactos
ambientales

Formato Matriz aspectos e impactos ambientales, que se

Procemmlenm identificacion de aspectos y evaluacion de
impactos ambientales

nsnucio shboracion de ez aspectos e impactos

ambientales

Formato Matriz aspectos e impactos ambientales

Procemmlenm identificacion de aspectos y evaluacion de
impactos ambientales
nsnucio sboracion e ez aspectos e impactos

Desde el mapa de riesgos de cada proceso se incluye los
aspectos ambientales que se encuentra publicado en el
Sistema de Gestion Integral Amera . No se cuenta con otros
estrategias.

Procedimiento identificacion de aspectos y evaluacion de
impactos ambientales

Instructivo elaboracion de Matriz aspectos € impactos
ambientales

Formato Matriz aspectos e impactos

Instructivo base legal
Base legal en el Sistema de Gestion Integral Amera.
Matriz de aspectos e impactos ambientales

Instructivo base legal
Base legal en el Sistema de Gestion Integral Amera.
Matriz de aspectos e impactos ambientales

Matriz de aspectos e impactos ambientales
Mapas de riesgo de la organizacion

POA
Presupuesm aprobado del Sistema de Gestion Ambiental
de proyectos con y

tecnolégicos

Manual de Gestion Ambiental




DIAGNOSTICO SISTEMA DE Gestion Ambiental NTC- ISO 1400

VALORACION %

DEFINICION

No aplica el requisito

No esté operando, ni existe el documento

No esté operando pero existe el documento.

Esta operando parcialmente pero no existe documento.

Esta operando pero no existe documento o requiere ajustes

Esta operando parcialmente y existe el documento

Esté operando y existe el documento

NUMERAL
DE LA

NORMA

REQUISITOS

a Los objetivos ambientales son coherentes con la poltica ambiental
Los objetivos ambientales son medibles
c. Los objetivos ambientales son objeto de seguimiento
d. Los objetivos ambientales se comunican
e Los objetivos ambientales se actualizan
622a  |Se determina en la planificacion de los objetivos ambientales qué se va a hacer.
b Se determina en la planificacion de los objetivos ambientales qué recursos se
requeriran.
. Se determina en la planificacion de los objetivos ambientales quién sera
responsable.
d Se determina en la planificacion de los objetivos ambientales cuando se
. finalizaran.
Se determina enla de los objetivos I
e los resultados, incluidos los indicadores de seguimiento de los avances para el
logro de los mismos
5 APOYO
71 RECURSOS
La organizacion determina y proporciona los recursos necesarios para el
y mejora continua del sistema
de Gestion Ambiental en la institucion.
72. COMPETENCIA
Se determinan las competencias necesarias para las personas que realizan
a trabajos bajo el control de la organi que afecten el bi
su capacidad para cumpiir sus requisitos legales y otros
b Se asegura que estas personas sean competentes con base su educacion,
. formacion o experiencia apropiadas.
. Se determinan las necesidades de formacion asociadas con sus aspectos
. ambientales y el SGA
d Cuando sea aplicable, se toman acciones para adauirir la competencia necesaria
. y se evaliia la eficacia de las acciones tomadas
Se conserva q a
73, TOMA DE CONCIENCIA
a Se asegura que las personas toman conciencia de la poliica ambiental.
Se asegura que las personas delos aspectos
b. significativos y los impactos ambientales reales y potenciales relacionados con
su trabajo
. Se asegura que las personas toman conciencia sobre su contribucion en la
. eficacia del SGA, incluidos los beneficios de una mejora del desempefio ambiental
Se asegura que las personas tomen conciencia sobre las implicaciones de no
d. satistacer los requisitos del SGA, incluido el incumplimiento de los requisitos
legales y otros
74. CCOMUNICACION
741 ‘GENERALIDADES
N Las comunicaciones intermas y externas pertinentes para el SGA incluyen qué se
comunica.
Las internas y externas con el SGAincluyen
b. >
cuando se comunica.
. Las internas y externas con el SGAincluyena
. quién se comunica.
4 Las internas y externas con el SGAincluyen como
: |se comunica.

% CUMPLIMIENTO

%CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

DIRIGIDO A

Manual de Gestion Ambiental

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Manual de Gestion Ambiental

Manual de Gestion Ambiental
TuCclP
Seguimiento a procesos

imi Plan Overativo Anual

Despliegues de Acreditacion

Induccién de personal

Comité Ambiental

Plan de capacitacion del Gestion Ambiental

Manual de Gestion Ambiental

Se cuenta con cronograma del Sistema de Gestién Ambiental
y en el plan de trabajo del Comité Ambiental. El cual incluye
actividades de los programas, simulacros ambientales,
capacitaciones, saneamiento base, se actualiza anualmente.

Se cuenta con cronograma del Sistema de Gestién Ambiental
y en el plan de trabajo del Comité Ambiental. El cual incluye
actividades de los programas, simulacros ambientales,
capacitaciones, saneamiento base, se actualiza anualmente.

Se cuenta con cronograma del Sistema de Gestion Ambiental
y en el plan de trabajo del Comité Ambiental. El cual incluye
actividades de los programas, simulacros ambientales,
capacitaciones, saneamiento base, se actualiza anualmente.

Se cuenta con cronograma del Sistema de Gestion Ambiental
y en el plan de trabajo del Comité Ambiental. El cual incluye
actividades de los programas, simulacros ambientales,
capacitaciones, saneamiento base, se actualiza anualmente.

Manual de Gestion Ambiental

Presupuesto proceso de Gestion Ambiental, que incluye aulas
ambientales (educacion), pruebas calidad de agua y aire,
manejo de residuos por contratista.

Requisitos del proceso de seleccion, cuenta con perfiles de
cargo para la Coordinador, profesional, analistas y operarios
de planta.

Requisitos del proceso de seleccion

Requisitos del proceso de seleccion, cuenta con perfiles de
cargo para la Coordinador, profesional, analistas y operarios
de planta.

Induccion y reinduccion.

Induccion especifica al cargo.

Capacitacion continuada a través de Talento Humano.
Evaluacion de competencias

C: continuada, de itaci
especifica de acuerdo a los aspectos ambientales.

Capacitacion continuada a través de Talento Humano, queda
n el Plan de C

Soportes en las hojas de vida.
Certificados de capacitacion

A partir de la induccion, capacitaciones, auditorias internas y
externas, se gestionan planes de accién para asegurar la
toma de conciencia.

A partir de la induccion, capacitaciones, auditorias internas y
externas, se gestionan planes de acci6n para asegurar la
toma de conciencia.

Desde el COPASST se trabajan estrategias conjuntas para el
de

con Gestion Ambiental, Seguridad y Salud en el trabajo y
Vigilancia Epidemiologica.

Desde el Comité Ambiental y responsabilidad social se
realiza el seguimiento de los aspectos e impactos
ambientales significativos.

Resultados de huella de carbono

A parti de fa induccion, capaciiaciones, audiorias internas y
exteras, se gestionan planes de accion para asegurar la
toma de conciencia.

Desde el COPASST se trabajan estrategias conjuntas para el

del de
con Gestion Ambiental, Seguridad y Salud en el trabajo y
Vigilancia Epidemiologica.

A AT O T TOUCTTOM, TapaCTECToTEsS, ~AUaNOTaS TSy
exteras, se gestionan planes de accion para asegurar la
toma de conciencia.

Desde el COPASST se trabajan estrategias conjuntas para el
de

del

Se cuenta con Formato Plan Estratégico de Comunicaciones,
el cual se actualiza y se gestiona con el proceso de
Comunicaciones anualmente

Desde el Comité Ambiental en algunos casos se revisa el
contenido a transmitir seqtn Ia poblacion objeto.

Se cuenta con Formato Plan Estratégico de Comunicaciones,

el cual se actualiza y se gestiona con el proceso de
‘Comunicaciones anualmente

Desde el Comité Ambiental en algunos casos se revisa el
contenido a transmitir Segin la poblacion objeto.

Se cuenta con Formato Plan Estratégico de Comunicaciones,
el cual se actualiza y se gestiona con el proceso de
‘Comunicaciones anualmente

Desde el Comité Ambiental en algunos casos se revisa el
contenido a transmitir segin la poblacion objeto,

Se cuenta con Formato Plan Estratégico de Comunicaciones,
el cual se actualiza y se gestiona con el proceso de
Comunicaciones anualmente

Desde el Comité Ambiental en algunos casos se revisa el
contenido a transmitir segn la poblacion objeto.




DIAGNOSTICO SISTEMA DE Gestion Ambiental NTC- ISO 14001:2015

VALORACION %

DEFINICION

No aplica el requisito

No esté operando, ni existe el documento

No esté operando pero existe el documento.

Esta operando parcialmente pero no existe documento.

Esta operando pero no existe documento o requiere ajustes

Esta operando parcialmente y existe el documento

Esté operando y existe el documento

NUMERAL
DELA REQUISITOS
NORMA
En los procesos de comunicacion se tienen en cuenta los requisitos legales y
otros reqisitos
Se asegura que la | es coh [
informacion generada dentro del SGAY es fiable
Se conserva dencia de las
segin corresponda.
742 COMUNICACION INTERNA
lainformacién del SGA entre
a) los dversos nvelos y funciones, inclidos los cambios en el SGA, segin
corresponda
La organizacion se asegura de que sus procesos de comunicacion permitan que
b) las personas que realizan trabajos bajo el control de la organizacién contribuyan a
la mejora continua.
743 COMUNICACION EXTERNA
La organizacion comunica externamente informacion pertinete al SGA segin lo
egiin lo requieran los reqisitos
legales y otros.
75 INFORMACION DOCUMENTADA
751 GENERALIDADES
a EI SGA incluye informacion documentada requerida por la norma.
b. EI SGA incluye informacion documentada necesaria para la eficacia del sistema.
75.2. CREACION Y ACTUALIZACION
N Se tiene para la creacion y actualizacion de informacion documentada su
. identificacion y descripcion.
b Se tiene para la creacion y la u
B formato.
. Se tiene para la creacion y actualizacion de informacion documentada su revision
. y aprobacion con respecto a la conveniencia y adecuacion.
753. CONTROL DE LA INFORMACION DOCUMENTADA
1530 |2 es idénea y esté dispor
necesite
753b.  |La esta protegida
Se asegura la distribucion, acceso, recuperacion y uso de la informacion
documentada.
Se asegura el y Ia informacion
Se asegura el I de cambios de la
Seasegura la. ony 6n de la informacion
Se identiica y controla la
8. OPERACION
81, PLANIFICACION Y CONTROL OPERACIONAL
La organizacion establece, implementa, controla y mantiene los procesos
necesarios para cumpli los requisitos del sistema de Gestion Ambiental y para
implementar las acciones determinadas en los apartados 6.1 6.2, mediante:
- el establecimiento de criteros de operacion para los procesos;
- la del I de los procesos de los criterios de
operacion.
La la los cambios examina las
de los cambios no previstos, tomando acciones para mitigar los efectos
adversos, cuando sea necesario.

% CUMPLIMIENTO

%CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES DIRIGIDO A:

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Se cuenta con Formato Plan Estratégico de Comunicaciones,
el cual se actualiza y se gestiona con el proceso de
Comunicaciones anualmente

Desde el Comité Ambiental en algunos casos se revisa el
contenido a transmitir segan la poblacion objeto.

Se cuenta con Formato Plan Estratégico de Comunicaciones,
el cual se actualiza y se gestiona con el proceso de
Comunicaciones anualmente

Desde el Comité Ambiental en algunos casos se revisa el
contenido a ransmitir segan la poblacion objeto.

Se cuenta con Formato Plan Estratégico de Comunicaciones,
el cual se actualiza y se gestiona con el proceso de
Comunicaciones anualmente

Desde el Comité Ambiental en algunos casos se revisa el
contenido a transmitir seatn la poblacion obieto.

Divulgacion e Iformacion desde planeacion para ajustes der
sistema.

Se cuenta con Formato Plan Estratégico de Comunicaciones,
o cusl se acuslzay se gestons con o praceso de
del

la cual incluye i
cetema para el personal operativo.

Desde el Comité Ambiental en algunos casos se revisa el
contenido a transmitir segan la poblacién objeto.

La divulgacion del sistema a jefes y coordinadores es general
sistema.
Se cuenta con Formato Plan Estratégico de Comunicaciones,

o cual se acualzay se gestona con ol praceso de
del

Ia cual incluye i

Manual de Gesti6n Ambiental.
Publicaciones anuales en "Hospitales que curan el planeta.
Red de Hospitales verdes y saludables.

Reuniones anuales Red de Hospitales verdes y saludables.
Informe de Fenalco

Actualizacion de informacién para evaluacion de créditos
instruccionales.

Reporte anual de Huella de carbono.

Manual de Gestion Ambiental

Plan Hospitalario de Emergencias

Plan de Gestion Integral de Residuos Sdiidos Hospitalarios y
Similares

Elaboracion y Control de Documentos

Procedimiento identificacion de aspectos y evaluacion de
impactos ambientales

Instructivo elaboracion de Matriz aspectos e impactos
ambientales

Formato Matriz aspectos e impactos ambientales

Manual y procedimiento de Gestion de riesgo institucional y en
el Sistema de Gestion Integral Amera

Manual de Gestion Ambiental

Manual Plan Hospitalario de Emergencias

Manuales Plan de Gestion Integral de Residuos S6lidos
Hospitalarios y Similares

Manual Elaboracién y Control de Documentos
Procedimiento identificacion de aspectos y evaluacion de
impactos ambientales

Instructivo elaboracion de Matriz aspectos e impactos
ambientales

Formato Matriz aspectos e impactos ambientales
Manual y procedimiento de Gestion de Riesgo institucional y
en el Sistema de Gestion Integral Amera

Manual Elaboracién y Control de Documentos
Manual de Gestién Ambiental

Manual Elaboracién y Control de Documentos
Manual de Gestién Ambiental

Manual Elaboracién y Control de Documentos
Manual de Gestién Ambiental

Manual Elaboracion y Control de Documentos
Manual de Gestion Ambiental

Manual Elaboracién y Control de Documentos
Manual de Gestién Ambiental
Sistema de Gestion Intearal Amera

Manual Elaboracién y Control de Documentos
Manual de Gestién Ambiental
Sistema de Gestion Intearal Amera

Manual Elaboracién y Control de Documentos
Manual de Gestién Ambiental
Sistema de Gestion Intearal Amera

Manual Elaboracién y Control de Documentos
Manual de Gestién Ambiental
Sistema de Gestion Intearal Amera

Manual Elaboracién y Control de Documentos
Manual de Gestion Ambiental
istema de Gestion Intearal Amera

Todo se encuentra documentado en los documentos internos,
asi mismo se cuenta con las bases legales.

Se cuenta con documento de Gestion del Cambio de
Seguridad y Salud en el trabajo, sin embargo no se encuentra
articulado al sistema de gestion y opera parcialmente.




DIAGNOSTICO SISTEMA DE Gestion Ambiental NTC- ISO 1400

DEFINICION

'VALORACION %

No aplica el requisito

No esté operando, ni existe el documento

No esté operando pero existe el documento.

Esta operando parcialmente pero no existe documento.

Esta operando pero no existe documento o requiere ajustes

Esta operando parcialmente y existe el documento

Esté operando y existe el documento

NUMERAL
DE LA REQUISITOS
NORMA

La organizacion asegura de que los procesos contratados externamente estén
controlados 0 que se tenga influencia sobre ellos. Dentro del SGA se debe definir
el tipo y grado de control o influencia que se va a aplicar a estos procesos

En coherencia con la perspectiva de ciclo de vida se establecen controles para
que asegurar que los requisitos ambientales se aborden desde el disefio y
desarrollo de producto considerando cada etapa de su ciclo de vida

En coherencia con la perspectiva de ciclo de vida se determinan los requisitos
para la compra de productos y servicios, segn corresponda.

En coherencia con la perspectiva de ciclo de vida se comunican los requisitos
ambientales pertinentes alos proveedores externos, inclidos los contratistas.

En coherencia con la perspectiva de ciclo de vida se considera la necesidad de
suministrar informacion a cerca de los impactos ambientales potenciales
significativos asociados con el transporte o la entrega, el uso, el tratamiento al fin
delavida dtily la disposicion final de sus productos o servicios.

82 ION Y RESP!

La organizacion establece, implementa y mantiene los procesos necesarios a
cerca de como prepararse y responder a situaciones de emergencia.

La organizacion se prepara para responder, mediante la planiicacion de acciones
a para prevenir o mitigar los impactos ambientales adversos provocados por
situaciones de emergencia

Se toman acciones para prevenir o mitigar las consecuencias de la situaciones

b de emergencias reales.
. Se toman acciones para prevenir o mitigar las consecuencias de la situaciones

: de ia, apropiadas ala d dela yalimpacto potencial
a Se ponen a prueba periodicamente las acciones de respuesta planificadas,

cuando sea factible

Se evalian y revisan periédicamente los procesos y las acciones de respuesta
e planificadas, en particular, después de que hayan ocurrido situaciones de
emergencia o de que se hayan realizado pruebas

% CUMPLIMIENTO

Se proporciona informacién y formacion pertinentes, con relacion a la preparacion
f. Y respuesta antes emergencias, segiin corresponda, a las partes interesadas
pertinentes, incluidas las personas que trabajan bajo su control

. EVALUACION DEL DESEMPENO
9. 'SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION
914, ‘GENERALIDADES
La organizacion hace seguimiento, mide, analiza y evaliia su desempefio
ambiental.
a La on d qué necesita y medicion
b La on d los métodos de medicion, anlisis y

evaluacion, segin sea aplicable, para asegurar resultados validos

%CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES DIRIGIDO A

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Externos: Ecocapital, eco- entorno, TMW, Convenio 04 2019,
Consult Green. Se realiza verificacién de licencias
ambientales vigentes y sin anotaciones, se realiza auditora
anual.

Se realiz6 listado de productos contaminantes de acuerdo a
lineamientos nacionales e internacionales y se envio a
logistica. Sin embargo no se encuentra operando.

Se realiz6 listado de productos contaminantes de acuerdo a
lineamientos nacionales e internacionales y se envio a
logistica. Sin embargo no se encuentra operando.

Se realiz6 listado de productos contaminantes de acuerdo a
lineamientos nacionales e internacionales y se envio a
logistica. Sin embargo no se encuentra operando,

Auditoria a gestores externos en la disposicion final de
residuos.

PGIRASA Plan de Gestion Integral Residuos Hospitalarios
Generados en la Atencion en Salud.

Manual Plan de emergencias - analisis de vulnerabiidad
donde se precisan posibles emergencias, o recursos
financieros y humanos con los que cuenta, c6mo responder
ante este tipo de situaciones a nivel interno y externo (cuando
se requiera coordinar con otros organismos de cardcter
privado o publico)

Hospitalarios Ge Atencion en Salud contiene un
capitulo sobre situaciones de emergencia.

Manual Plan Hospitalario de Gestion de Riesgo de Desastres
de la IPS

El proceso de Gestion Ambiental participa en el Comité
Hospitalario de Gestion del Riesgo de Desastres y en el
sistema Comando de Incidentes.

Plan de capacitacion en temas relacionados con los a
controles ambientales ante una emergencia.

Se realizan simulacros de derrames de sustancias y se
definen acciones de mejora.

U GESTOTITEgrar KESTous:
Hospitalarios Generados en la Atencion en Salud contiene un
capitulo sobre situaciones de emergencia.

Manual Plan Hospitalario de Gestion de Riesgo de Desastres
dela PS

El proceso de Gestion Ambiental participa en el Comité

Plan de capacitacion en temas relacionados con los a
controles ambientales ante una emergencia.

Se realizan simulacros de derrames de sustancias y se
definen acciones de mejora.

Hospitalarios Generados en la Atencion en Salud contiene un
capitulo sobre situaciones de emergencia.

Manual Plan Hospitalario de Gestion de Riesgo de Desastres
dela PS

El proceso de Gestion Ambiental participa en el Comité
Hospitalario de Gestion del Riesgo de Desastres (ficha y
actas del comité) y en el Sistema Comando de Incidentes.
Plan de capacitacion en temas relacionados con los a
controles ambientales ante una emergencia.

Se realizan simulacros de derrames de sustancias y se
definen acciones de mejora.

Manual PGIRASA Plan de Gestion Integral Residuos
Hospitalarios Generados en la Atencion en Salud contiene un
capitulo sobre situaciones de emergencia.

ial Plan Hospitalario de Gestion de Riesgo de Desastres
dela PS
El proceso de Gestion Ambiental participa en el Comité
Hospitalario de Gestion del Riesgo de Desastres (ficha y
actas del comité) y en el Sistema Comando de Incidentes.
Plan de capacitacion en temas relacionados con los a
controles ambientales ante una emergencia.
Se realizan simulacros de derrames de sustancias y se
definen acciones de mejora.

Hospitalarios Generados en la Atencion en Salud contiene un
capitulo sobre situaciones de emergencia.

Manual Plan Hospitalario de Gestion de Riesgo de Desastres
dela IPS

El proceso de Gestion Ambiental participa en el Comité

definen acciones de mejora.

Hospitalarios Generados en la Atencion en Salud contiene un
capitulo sobre situaciones de emergencia.

Manual Plan Hospitalario de Gestion de Riesgo de Desastres
dela IPS

El proceso de Gestion Ambiental participa en el Comité
Hospitalario de Gestion del Riesgo de Desastres (ficha y
actas del comité) y en el Sistema Comando de Incidentes.
Plan de capacitacion en temas relacionados con los a
controles ambientales ante una emergencia.

Se realizan simulacros de derrames de sustancias y se
definen acciones de mejora.

Tablero de Control de Indicadores
Indicadores Plan Operativo
Comité Gestion Ambiental

Manual de Gestion Ambiental
Matriz de identiicacion de aspectos e impactos ambientales
Tablero de Control de Indicadores

Comité Gestion Ambiental

Manual de Gestion Ambiental
Matriz de identiicacion de aspectos e impactos ambientales
Seguimiento desde el Comité Ambiental y en seguimiento al
desemperio a procesos.




DIAGNOSTICO SISTEMA DE Gestion Ambiental NTC- ISO 1400

VALORACION % DEFINICION

No aplica el requisito

No esté operando, ni existe el documento

No esté operando pero existe el documento.

Esta operando parcialmente pero no existe documento.

Esta operando pero no existe documento o requiere ajustes

Esta operando parcialmente y existe el documento

Esté operando y existe el documento

NUMERAL
DE LA REQUISITOS
NORMA

La organizacion determina los criterios contra los cuales evaluara su desempefio
ambiental y la eficacia del sistema de Gestién Ambiental

a La organizacion determina cudndo se debe levar a cabo el seguimiento y la
medicion.
N La d cuando se deber ¥ evaluar los resultados del

seguimiento y medicion.

La organizacion se asegura de que se usan y mantienen equipos de seguimiento
y medi librados o verficados segu

La debe eval biental y la eficacia del sistema
de Gestién Ambiental.

La

externa la informaci6n pertinente a su
mbiental, segin esté identificado en sus procesos de comunicacion
'y como se exija en sus requisitos legales y otros requisitos.

La organ inf apropiada a
de los resultados del seguimiento, la medici6n, el andlisis y la evaluacion.

912, EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO

La organizacion establece, implementa y mantiene los procesos necesarios para
evaluar el cumplimiento de sus requisitos legales y otros requisitos.

a Se determinala frecuencia con la que se evaluaré el cumplimiento
b Se evalta el cumplimiento y se emprenden las acciones necesarias
c Se mantiene el yia de su estado d

Se conserva informacion documentada como evidencia de los resultados de la
evaluacion de cumplimiento

92 AAUDITORIA INTERNA

Se llevan a cabo a intervalos planificados las auditorias
internas al sistema de Gestion Ambiental.

Enlas auditorias internas se determina si
b. el sistema de Gestién Ambiental se ha implementado
y se mantiene eficazmente.

La organizacion debe establece, implementa y mantiene uno o varios programas
de auditoria interna que incluyan Ia frecuencia, los métodos, las

los requisitos de y la elaboracion de informes de
sus auditorias internas.

Las auditorias internas del SGA se planifican y
programan considerando los resultados de auditorias previas

Se conserva la informacién documentada de los resultados de las
auditorias internas.

93 REVISION POR LA DIRECCION

Esta planificada la frecuencia de revision por parte de la direccion al sistema de
Gestion Ambiental

La revision es concluyente respecto a la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia, efectividad del sistema de Gestion Ambiental.

a Se analiza el estado de las acciones de la revisiones por la direccion previas
b. cambios en cuestiones internas y externas.

c. necesidades y expectativas de partes interesadas

d. aspectos ambientales significativos

e Logro de objetivos ambientales

f. Desempefio ambiental

Se consideran las recomendaciones para la mejora

Se consideran los resultados de la gestion realizada sobre los riesgos
identificados para la organizacion, los cuales deben estar actualizados

i. La eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y oportunidades.

%CUMPLIMIENTO

% CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Metas de indicadores Tablero Unico Control de Indicadores
Comité Gestién Ambiel

Resultados de huella de carbono

Desempefio ambiental en Hospitales verdes y saludables
Andlisis de indicadores de cada programa del SGA.

DIRIGIDO A

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Frecuencias de indicadores Tablero Unico Control de
Indicadores

andicadores
Seguimiento a procesos
Seguimiento Plan Operativo Anual

Se cuenta con cronograma de calibraciones desde el proceso
de mantenimiento, y el proceso de Gestién Ambiental hace
seguimiento a su cumplimiento validandolo con los
certificados de calibracion de que sean con empresas
acreditadas. (Pesaje)

Para mediciones de control ambiental de agua, aire y ruido se
realiza con terceros acreditados.

Seguimiento a indicadores
Seguimiento a procesos
Seguimiento Plan Operativo Anual
Comité Gestién Ambiental

Informe SIRO (secretaria Distital de Salud-Secretaria Distital
de Ambiente) - IDEAM

Partcipacion en el grupo de hospitales verdes y saludables

ANDI

Tablero de Control de Indicadores
Indicadores Plan Operativo Anual
Actas Seguimiento Plan Operativo Anual
Actas Comité Gestion Ambiental

Instructivo base legal
Base legal en el Sistema de Gestion Integral Amera
Matriz de aspectos e impactos ambientales

Instructivo base legal

En el comité de Gestién Ambiental se reportan los cambios
normativos para su cumplimiento.

En el comité de Gestién Ambiental se reportan los cambios
normativos para su cumplimiento.
Auditorias internas y externas

Informes de auditorias, se incluyen criterios normativos.
Listas de verificacion

Durante el afio 2018 y 2019 se realizan verificaciones alos
componentes del sistema de Gestion Ambiental.

Se programa Auditoria interna para el 2020 de acuerdo con el
Programa Anual de Auditoria Interna Integral. No se tiene
establecida la frecuencia 2019.

Durante el afio 2018 y 2019 se realizan verificaciones alos
componentes del sistema de Gestion Ambiental.

Se programa Auditoria interna para el 2020 de acuerdo con el
Programa Anual de Auditoria Interna Integral. No se tiene

la frecuencia 2019.

Durante el afio 2018 y 2019 se realizan verificaciones alos
componentes del sistema de Gestion Ambiental.

Se programa Auditoria interna para el 2020 de acuerdo con el
Programa Anual de Auditoria Interna Integral. No se tiene
establecida la frecuencia 2019.

Se validan el alcance de las auditorias con el proceso de
calidad especialmente las relacionadas con el Sistema Unico
de Habilitacion y concepto santario.

Programa Anual de Auditoria Interna Integral
Planes e informes de Auditoria

Comité mensual de Gestion Ambiental
Seguimiento trimestral al desempefio de los procesos
Seguimiento trimestral al Plan Operativo Anual

Comité mensual de Gestion Ambiental
Seguimiento trimestral al desempefio de los procesos
Seguimiento trimestral al Plan Operativo Anual

C trimestral al
procesos.

de los

Compromisos Comité mensual de Gestion Ambiental
Compromisos Comité mensual de Responsabilidad Social

Compromisos Comité mensual de Gestion Ambiental
Compromisos Comité mensual de Responsabilidad Social
Diagnostico de responsabilidad social partes interesadas

Compromisos Comité mensual de Gestion Ambiental
Compromisos Comité mensual de Responsabilidad Social

‘Seguimiento trimestral al desempeio de los procesos, en la
revision de indicadores y logros en el desempefio

Comité mensual de Gestion Ambiental
Seguimiento trimestral al desempefio de los procesos
trimestral al Plan Operativo Anual

Compromisos Comité de Gestion Ambiental
Gestion de oportunidades de mejora.
Seguimiento trimestral al desempeiio de los procesos

Compromisos Comité de Gestion Ambiental
Gestion de oportunidades de mejora.




DIAGNOSTICO SISTEMA DE Gestion Ambiental NTC- ISO 14001:2015

VALORACION % DEFINICION

No aplica el requisito

No esté operando, ni existe el documento

%CUMPLIMIENTO

No esté operando pero existe el documento.

Esta operando parcialmente pero no existe documento.

Esta operando pero no existe documento o requiere ajustes

Esta operando parcialmente y existe el documento

Esté operando y existe el documento

NUMERAL o
DE LA REQUISITOS % CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES LU ACTIVIDADES A DESARROLLAR
NORMA

Comité mensual de Gestion Ambiental
Seguimiento trimestral al desempefio de los procesos
Seguimiento trimestral al Plan Operativo Anual

Los resultados de cada revision incluyen decisiones sobre la mejora de la eficacia
del sistema de Gestion Ambientaly sus procesos

Los resultados de cada revision incluyen decisiones sobre las necesidades de Presupuesto aprobado anualmente.
recursos Actas del comité de compras.

Actas Comité mensual de Gestion Ambiental

i [ [ [ ey -
Se conserva informacién documentada de las decisiones de la revision por la Actas Seguimiento trimestral al desempefio de los procesos

dieccion. Actas Seguimiento trimestral al Plan Operativo Anual
0.
04, ‘GENERALIDADES
Lamejora continua del sistema de gestion de ambiental incluye aspectos tales
como: a poliica de ambiental, objetivos de ambiental, resutados de audorias
internas de ambiental, andliss de datos, sistema de evaluacion para seguimiento
y medicion, acciones correctivas y la revision por la direccion
102 NO CONFORMIDAD Y ACCION CORRECTIVA
a Se eliminan las causas de las no conformidades para cuie no vuelvan a ocurti Procedimiento de Mejoramiento continuo
) Son apropiadas las acciones correctivas, a los efectos de las no conformidades Planes Unicos de Mejora del proceso de Gestion
encontradas Ambientaly otros procesos
Existe un procedimiento docmentado que defina s requisitos para: identiicar — o )
. Ias no conformidades, determinar las causas, evaluar la toma de acciones, o e ento en el Software
determinar e implementar la accin, registrar los ol Sictoma do ées ton egrl Nm‘e .
resultados de la acci6n v revisar la accion tomada. 9
d Evaluar necesidad de actualizar riesgos y oportunidades.

Planes Unicos de Mejora del proceso de Gestion
e De ser necesario hacer cambios en el SGA Ambientaly otros procesos
Compromisos Comité Ambiental

Se mantiene informacion documentada de las acciones correctivas Modulo de Mejoramiento en el Software del Sistema de
tomadas y de sus resultados. Gestion Integral Aimera
103, MEJORA CONTINUA
Plan Operativo Anual
La organizacion mejora continuamente la adecuacion, eficacia e idoneidad del Seguimiento al Desempefio a Procesos
SGA. Compromisos Comité Ambiental

Resultados de huella de carbono
Desempefio ambiental en Hospitales verdes y saludables
Anaiisis de indicadores de cada programa del SGA.
Actas Comité Ambiental

Se consideran los resultados de la gestion realizada para determinar si hay
que deb parte de la mejora

continua.




