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Glosario

Branding: es un anglicismo empleado en mercadotecnia que hace referencia al proceso de
hacer y construir una marca (en inglés, brand equity) mediante la administracion estratégica
del conjunto total de activos vinculados en forma directa o indirecta al nombre
y/o simbolo (logotipo) que identifican a la marca influyendo en el valor de la marca, tanto

para el cliente como para la empresa propietaria de la marca.(Puro marketing, 2016)

Certificado de origen: documento expedido y/o visado por las camaras de comercio u otros
organismos competentes del pais exportador, que sirve para acreditar que la mercancia
consignada es originaria de la nacion mencionada en el mismo. Suele exigirse por motivos
arancelarios, ya que hay paises que tienen tarifas discriminatorias segun el pais de

procedencia.(Comercio Exterior Reporta, 2016)

Claster: “Un claster es un grupo de empresas e instituciones de soporte concentradas en un
territorio que compiten en un mismo negocio y que comparten caracteristicas comunes y

complementarias” (Michael E. Porter).(Food+i Cluster)

Cadigo CIIU: Con el proposito de clasificar las actividades econdmicas de los empresarios
del pais de la manera mas precisa, las camaras de comercio del pais, a partir del afio 2000, se
rigen por la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU) de todas las actividades

economicas. ElI Codigo ClIU fue elaborado por la Organizacién de Naciones Unidas y la
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revision 4 es una adaptacion para Colombia hecha y revisada por el DANE. (Recursos Ccb,

2016)

Contratos internacionales: son manifestaciones voluntarias de quienes lo suscriben con
repercusiones juridicas, se tratan de documentos que constituyen en una base legal que obliga
a las partes que intervienen a cumplir con lo que se haya determinado previamente. (Incp,

2016)

Cooperacion Internacional: es una herramienta de colaboracion que apoya procesos de
desarrollo mediante la transferencia de recursos técnicos y financieros entre diversos actores
del sistema internacional (gobiernos, entes territoriales, organizaciones de la sociedad civil,

ONG's. (Universidad del Rosario,2016)

Embalaje: son todos los materiales, procedimientos y métodos que sirven para acondicionar,

presentar, manipular, almacenar, conservar y transportar una mercancia. (Gestiopolis, 2015)

Empaque: se define como cualquier material que encierra un articulo con o sin envase, con

el fin de preservarlo y facilitar su entrega al consumidor. (Gestiopolis, 2015)

Lean manufacturing: (‘produccion ajustada’, ‘manufactura esbelta’, ‘produccion limpia’ o
‘produccion sin desperdicios’) es un modelo de gestion enfocado a la creacion de flujo para
poder entregar el maximo valor para los clientes, utilizando para ello los minimos recursos

necesarios: es decir ajustados (lean en inglés). (Evoluona Cl, s.f)
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Lean Seis Sigma: es la combinacion mejorada de dos metodologias cientificas llamadas Lean
y Six Sigma que, de forma separada, buscan la maximizaciéon de la productividad. Sin
embargo, unidas bajo una misma metodologia, no sélo se orientan a reducir costes, sino
también a maximizar la eficiencia en los procesos y, por lo tanto, a que las empresas que la

implementen sean mas competitivas en sus respectivos mercados. (Sitel, 2015)

Marketing digital: es la aplicacion de las estrategias de comercializacion llevadas a cabo en
los medios digitales. Todas las técnicas del mundo off-line son imitadas y traducidas a un

nuevo mundo, el mundo online. (Marketing digital, 2016).

Metodologia Scamper: se basa en la idea de que, para generar algo original o creativo, no se
tiene porque crear necesariamente algo nuevo, sino que se puede lograr a partir de cambios o

nuevas combinaciones de algo ya existente. (Educadictos, 2016)

Modelo Canvas: Un modelo de negocio describe la légica de como una organizacién crea,
entrega, y captura valor. Segun el autor, un modelo de negocio consiste en nueve
elementos: Clientes, Propuesta de valor, Canales de distribucion, Relaciones con los clientes,
Fuentes de ingresos, Recursos claves, Actividades clave, Alianzas Claves, Estructura de

costes. (Emprender es posible, 2016)

Neuromarketing: es un campo que surge de la aplicacion de las nociones basicas de las
neurociencias en el campo del marketing para de este modo lograr informacion y
conclusiones determinantes en lo que respecta a como los potenciales consumidores toman

sus decisiones de consumo. (Definicion Abc, 2016)

Publicidad online: consiste en la comunicacion comercial digital destinada a un cliente o

cliente potencial de un anunciante. Es la publicidad que se realiza en los medios interactivos:
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Internet, television interactiva y aparatos moviles, a través de formatos interactivos.

(V2ponline, 2016)
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Resumen

Con la practica empresarial la Universidad Santo Tomas busca fomentar la calidad de la
educacion de los estudiantes, por tal motivo este es un ejercicio en el cual el estudiante aplica
el conocimiento adquirido en la academia al sector empresarial y de igual manera el
estudiante estd dispuesto a recibir instrucciones en la empresa y colocarlas en practica en

otros posteriores trabajos.

De igual manera se realizan aportes a la empresa en la cual se hace la pasantia en este
caso se deja un directorio de importadores y exportadores para el sector de la moda textil
(enfocandose en prendas de vestir para el segmento de mercado infantil) Se considera que es
una aporte necesario, ya que le gremio actualmente no cuenta con esa informacién. En el
informe de la practica empresarial se describen las funciones realizadas por parte del
estudiante en el periodo de duracion de la misma.

Se destacan funciones como: la interaccién con empresarios de diferentes sectores
en actividades como: capacitaciones, conversatorios, foros en los cuales se conocen las
experiencias de los empresarios lo que genera un valor agregado a la préactica empresarial.

Elaboracién de informes internos en la compafiia para conocer los avances que se

han tenido en las actividades asignadas.

Palabras claves: importadores, exportadores, prendas de vestir infantiles, capacitaciones,

empresarios, gremio.
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Abstract

With business practice Santo Tomas University seeks to promote quality education for
students, for that reason this is an exercise in which students apply the knowledge gained in
academics and the business sector Likewise the student is willing to receive instructions in
the company and place in practice in other later works.

Similarly contributions to the company where the internship in this case a directory of
importers and exporters in the field of fashion textile (focusing on clothing for the segment of
children's market) is left is you made is considered it is a necessary contribution, as it
currently does not have that guild details. Rarely report business practice the functions
performed by the student in the duration thereof are described.

As functions include: interaction with entrepreneurs from different sectors in activities
such as talks in which the experiences of entrepreneurs generating added value to the business
practice known trainings, forums.

Internal reporting in the company to the progress that has been taken of the assigned

activities.

Keywords: importers, exporters, clothing infant clothing, training, business, profession.
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Introduccion

En el presente trabajo de practica empresarial se reflejan las labores realizadas en ACOPI
Regional Santander , las cuales han contribuido al desarrollo de las Mipymes en
Bucaramanga y su area Metropolitana , puesto que se llevaron a cabo convocatorias para que
los empresarios aprovecharan las capacitaciones gratuitas que brinda el gremio empresarial
con otras instituciones publicas y privadas de apoyo.

En estas actividades desarrolladas durante la practica empresarial se adquirié nuevo
conocimiento en areas de mercadeo y publicidad de igual manera la pasantia es un ejercicio
enriquecedor para los practicantes puesto que es la aplicacion de la teoria vista en la academia

al sector real que en este caso es el gremio empresarial.
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1. Trabajo de practica empresarial USTA-ACOPI

1.1 Justificacion

En esta practica empresarial se pudo tener cercania con los pequefios y medianos empresarios
de la regidn haciendo énfasis en el sector textil de la moda infantil, ya que este es uno de los
sectores en los cuales el gremio empresarial tiene mayor influencia. Se adquirieron
experiencias valiosas como fue la participacion en actividades feriales EIMI (Exposicion
Internacional de Moda Infantil) que se celebré en la ciudad de Bucaramanga, en la cual se
pudo observar gran variedad de productos y accesorios para los mas pequefios de la casa es
decir los nifios. Se contd con la participacion de compradores Internacionales y Nacionales.

Se pudo observar temas de negociacion( precios, descuentos, muestras, condiciones de
envios de mercancias ) por parte de los asistentes a la feria, de igual manera todo el tema de
portafolios de productos y servicios lo cual genera valor y conocimiento a la hora de llevar a
cabo la creacion y posicionamiento de una marca o empresa.

Se particip6é en comités, reuniones, capacitaciones con los empresarios lo cual hizo
posible conocer el panorama real que atraviesan las empresas en la regioén. Con este ejercicio
se pudieron generar ciertas ideas que fueron transmitidas a entidades como el ministerio de
trabajo para fortalecer las lineas productivas en los diferentes sectores de Bucaramanga y su
area Metropolitana.

Se manejo el tema publicitario y de comunicacién lo cual permitié afianzar
conocimientos en areas de mercadeo como: publicidad, marketing digital, e-mail marketing y
comercio electronico.

En el area personal se recibieron aportes en cuanto a: responsabilidad en la asignacion de
roles y tareas, seguimiento en el trabajo, respeto, honestidad, confidencialidad en el manejo

de la informacion y los procesos desarrollados de manera interna en el gremio empresarial.
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Conocer el panorama de las pequefias y medianas empresas en Santander haciendo énfasis en

el sector textil infantil y buscar alternativas para el mejoramiento de las mismas.

1.2.2 Obijetivos Especificos

e Realizar investigaciones de mercado que sean Utiles a los empresarios para posicionar
sus productos en mercados locales y extranjeros.

e Apoyar a ACOPI en el registro y organizacion de participantes en Feria EIMI12015.

e Informar las actividades y capacitaciones que se realicen en ACOPI para los
empresarios.

e Actualizar a los empresarios con las novedades y tendencias de la moda infantil en

Latinoamérica.

2. Perfil de la empresa

Razon social de la empresa: Asociacion Colombiana de Micros, Mediadas y Pequefias
Empresas ACOPI — Regional Santander. (Portafolio Institucional Acopi, 2015)

Objeto social de la empresa: Entidad Gremial sin animo de lucro con la necesidad de
trabajar en pro del sector de las Mipyme (Micro, Pequefia y Mediana empresa) de la mano del
sector publico y privado. Buscando su auto sostenimiento.

Principios:
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v" Pasion por el fortalecimiento de la Mipyme

v Impulsar el progreso del gremio

v" Los beneficios son para nuestros afiliados

V' Espiritu asociativo

(Santander, Portafolio Institucional Acopi Regional Santander, 2015)
El proposito de ACOPI Santander es representar sus intereses ante las fuerzas vivas de la
sociedad. (Sector publico — Sector privado)

Direccion: cra 35 no. 54-37 Cabecera, Teléfono: 6432282 — 6850169, correo
electronico: director@acopiglobal.com, jefe inmediato en la empresa: José Roberto Alvarez

Historia: ACOPI nace en el afio de 1952 como una respuesta a las necesidades
financieras, tributarias, juridicas y representacion ante el Estado de un pequefio grupo de
empresarios que en su momento se organizaron y consolidaron rapidamente una organizacién
gremial que se ha mantenido a lo largo de mas de 60 afios y que ademas tiene en todo el pais
méas de 10.000 afiliados que hoy gozan de los beneficios de su gestion. (Acopiglobal.com,
2015)

Mision de la empresa: Dinamizar la economia del pais con el fortalecimiento eficiente
de las Mipyme, a través de la articulacion interinstitucional y el liderazgo gremial frente a las
determinaciones gubernamentales y sectoriales, fomentando la solidaridad, con equilibrio y
responsabilidad por nuestra transformacion productiva y el logro de la competitividad.
(Santander, Portafolio Institucional Acopi Regional Santander, 2015)

Vision de la empresa: ACOPI es representacion, apoyo y acompafiamiento para el
empresario Mipyme. Por ello llegara a ser una agremiacion reconocida politica y socialmente
en el afio 2015 como la mas influyente a nivel empresarial en Colombia, por trabajar en el
desarrollo y la defensa de los empresarios de todos los sectores productivos, ademas de

incentivar la creacién y el crecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas en el pais.



PRACTICA EMPRESARIAL USTA-ACOPI

(Portafolio Institucional Acopi, 2105)

2.1 Organigrama de la empresa
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Figura 1.Estructura organigrama adaptado de Portafolio institucional Acopi Santander, 2015

Asistencia en e-mail marketing e investigacion del sector de la moda infantil.

Funciones asignadas

v' Acompafiamiento en eventos que promueven el desarrollo de pequefias y medianas

3. Cargo y funciones

empresas en Santander. (Foros, capacitaciones, comités)

v' Telemercadeo y envi6 de informacion correspondiente a eventos y actividades

feriales.

v" Manejo de agenda y correos institucionales.

v Buscar informacion de interés (noticias de actualidad) de macro sectores para

proceder a realizar el envio a los empresarios en Santander.
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v Realizar las actas de los comités internos que se realicen en la empresa.

v/ Comunicar a los empresarios las novedades en sector textil y afines.

v Realizar registros en software de las personas participantes en las ferias.

v" Realizar piezas publicitarias para la promocion y divulgacion de eventos en los
diferentes medios como: (redes sociales, correos, cartas impresas, invitaciones).

v Actualizar bases de datos ya existentes.

v Construir bases de datos nuevas de empresarios de Bucaramanga y su &rea

metropolitana, realizado mineria de datos.

A continuacidn se describen las funciones realizadas por parte del estudiante en periodo de

practica empresarial.

3.1 Acompafiamiento a los empresarios en jornada de socializacién resolucion 2674
INVIMA (Registro, Permiso y Notificacion Sanitaria)

En las Instalaciones de ACOPI Regional Santander se llevo a cabo una capacitacion en la cual
se tuvo la oportunidad de asistir y ser parte del equipo organizador de la misma. (Logistica
del evento, registro de asistentes, toma de fotografias) En esta capacitacion se socializo la
Resolucion 2674 del INVIMA (Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y

Alimentos)

Con los temas de esta capacitacion se pudo conocer las reglamentaciones especificas que
deben conocer los empresarios que se dediquen a actividades como: fabricacion,
procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento, transporte, distribucion, importacion,

exportacion, comercializacion de alimentos, materias primas e insumos.
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La importancia de la capacitacion radicaba en que los empresarios pudieran conocer la
normativa vigente y asi evitar sanciones por parte de entidades como el INVIMA vy el
ministerio de salud.

El auditorio conto con la presencia de empresarios de Bucaramanga y su area

metropolitana y el personal capacitador del INVIMA.

Figura 2.Fotografia capacitacion INVIMA

3.2 Acompafiamiento en taller de ideas creativas para el sector de la moda infantil.

En el parque la flora de Bucaramanga se realiz6 un taller didactico con el talento humano de
ACOPI Regional Santander y un grupo de 16 estudiantes de emprendimiento del SENA de
Bucaramanga, con este taller se buscaba construir ideas para el sector de la moda infantil
Latinoamericana.

Las metodologias empleadas fueron la entrega de fichas con dibujos abstractos, se
conformaron grupos de 5 integrantes los cuales con las fichas debian generar las ideas y
posteriormente plasmar la idea en una cartulina (para esto se utiliz6 marcadores, recortes,

tijeras etc.)
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Se tuvo la oportunidad de integrarse con los grupos y brindar las respectivas opiniones,
(Algunos grupos tenian ideas que ya eran repetidas o ya existen en el mercado de la moda
infantil, entonces se recomendaba seguir realizando lluvias de ideas para encontrar ideas
innovadoras y que no fueran repetidas y de igual manera fueran cosas novedosas pero que en
el mundo real se pudieran llevar a la préctica.

Fue un trabajo en equipo entre todos se logré construir ideas que posteriormente se
presentaron a los empresarios de la moda infantil (ideas como: ropa infantil para nifios en
telas especiales que puedan camuflar el mugre, accesorios para peinados de nifias que
funcionaran con dispositivos electrénicos, ropa para natacion que segun el panico de los nifios

activara automéaticamente un flotador, prendas especializadas para nifios con cancer).

Figura 3.Fotografia taller creativo de moda infantil.

3.3 Programar la reunion con los empresarios que participarian en pasarelas
FERIAEIMI20
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Se realizo el contacto con los empresarios del sector de la moda infantil de Bucaramanga y su
area metropolitana mediante Ilamadas y correos a las bases de datos que se tenian en ACOPI.

El objetivo fundamental de esta reunion era que los empresarios del sector de la moda
infantil que iban a participar en FERIAEIMI20 con pasarelas de moda se pudieran reunir en
las instalaciones de ACOPI con el productor de moda Abraham Mayorga, (Duefio de la
agencia Ankara Models) para acordar los puntos claves de la escenografia de cada pasarela de
moda, realizar ensayos, ajustes de prendas para no tener inconvenientes el dia del evento.

Se contd con la participacion de 1 empresario por cada pasarela y los mini modelos que
participaron en ella (algunas pasarelas fueron de 6 looks, otras de 12 looks).Los looks hacen
referencia al nimero de nifios que desfilan por pasarela es decir 6 looks son 6 nifios en

escenario y 12 looks 12 nifios por pasarela.

Figura 4.Fotografia entrega de prendas EIMI2015.

3.4 Buscar tarifas y convenios (descuentos) para la FERIAEIMI20
Se realizo el contacto mediante via telefonica y correo electrénico con el 4rea comercial y de

promocion de empresas como:

Hotel prado 34 West, hotel Victoria Comfort, hotel Andino, hotel Leon Dorado, Hotel

Bga Bucaramanga, hotel Palmera Real, hotel Antigua Belén, hotel San José Plaza, hotel 36
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View, hotel Palonegro, hotel Buena Vista Express, aerolinea oficial y exclusiva feria EIMI
2015 Avianca, transporte terrestre (Copetran), maniquies infantiles, arreglo y decoracion de
stands proyectando soluciones, envios (TCC, Servientrega) .

Con estas empresas se acordaron unas tarifas especiales para los participantes de la Feria
EIMI 2015 a cambio de realizar promocidn y publicidad en la pagina web, se buscaron tarifas
de diferentes presupuestos para que los participantes tanto visitantes como expositores
pudieran acogerse a lo que estuviera a su respectivo alcance.

Una vez obtenida la informacion Se organizaron las tarifas de hoteles, empresas de
transporte terrestre, aéreo, decoracién de stands luego se consolido un documento y se envié
por correo electrénico a los expositores e invitados a feria EIMI2015. De igual manera se
dejo en la pagina web www.feriaeimi.com. Para que las personas pudieran acceder en
cualquier momento a la informacion.

(Ver Apéndice A ).

3.5 Realizar telemercadeo a expositores FERIAEIMI20 (EIMI Exposicion Internacional
de Moda Infantil).

Con la base de datos suministrada por ACOPI Regional Santander de los empresarios locales
( Bucaramanga y su area Metropolitana ) Nacionales ( Medellin, Cali, Barranquilla, Clcuta,
Bogotd) Internacionales ( Pert como pais invitado) que participarian como expositores para el
afio 2015 se realizaron llamadas posteriores al envio de correo electronico confirmando que
hubieran recibido la informacién de los documentos que se requerian para participar en
FERIAEIMI20 (contrato de stand como expositor, carta de compromiso para participacion en
pasarelas y ficha técnica ). De igual manera en la Ilamada se consultaba si existia alguna duda
en los documentos para poder aclarar la informaron al empresario y facilitar el llenado de los

documentos.
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Esto se realiz ya que era necesario tener la informacion completa para enviarla a los
departamentos encargados como: produccién de pasarelas y dejar el registro para enviar a
entidades patrocinadoras (IMEBU, Alcaldia de Floridablanca).

Puesto que esta era la evidencia para que las entidades realizaran la posterior auditoria del
evento y asi efectuar los respectivos pagos adquiridos con ACOPI Regional Santander (por la
organizacion del evento).

(Ver Apéndice B.).

3.6 Convocatoria al primer y segundo comité de compradores FERIAEIMI120
Se realizo la convocatoria a los empresarios locales (Bucaramanga y su &rea metropolitana)
que participarian como expositores en feria EIMI20.

Esta convocatoria se hizo mediante correo electrdnico, llamadas, envio y divulgacion de
piezas publicitarias en redes sociales, mailchimp. (Informando los detalles del comité lugar,
hora, objetivo)

El primer comité de compradores se realizd 9 de junio de 2015 en un horario de 4 pm- 6
pm de la tarde en camara de comercio de Bucaramanga (piso 3 salén Reynaldo Orduz), el
segundo comité de compradores se llevd a cabo el dia 30 de junio de 2015 en Camara de
Comercio de Bucaramanga salén Ernesto Suarez piso 2.

Con estos 2 comités se buscaba que los empresarios expositores conocieran los
compradores que se tenian a la fecha, por mision Internacional y Nacional por parte de
Procolombia y Camara de Comercio de Bucaramanga, se buscaba que los empresarios
conocieran el perfil de las empresas que participarian como compradores en feria EIMI20 con

la finalidad de estar preparados para una eventual negociacion durante el evento.
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Esta actividad se llevd a cabo con la colaboracion de entidades que promueven el
desarrollo empresarial como (Procolombia, Camara de Comercio de Bucaramanga, Propais),
se contd con la participacion de empresarios del sector de la confeccion infantil y calzado
infantil.

Este evento se realiz6 con anterioridad a la FeriaEIMI20 para poder tener en cuenta las
observaciones que realizaban los empresarios respecto a las empresas que asistirian como

compradores.

COMITE © 2do COMITE ©
COMPRADQRES COMPRADQRES

< EIMi—> =EIMi-C

..........................................................................

#YoRetoaEimi #YoRetoaEimi
MARTES MARTES
JUuniOde 2015 JUunNiOde 2015
4 pm o) 6 pm 10:00 am a 12:00 am

Camara de Comercio Bucaramanga Camara de Comercio Bucaramanga
Piso 3 - Sala Reynaldo Orduz Piso 2 - Sala Sala Ernesto Suarez

¢CON QUIEN LE GUSTARIA
HACER NEGOCIOS?

¢CON QUIEN LE GUSTARIA
HACER NEGOCIOS?

Conozca el perfil de compradores
registrados hasta la fecha y aylddenos
con sus aportes para lograr negocios
exitosos.

Conozca el perfil de compradores
registrados hasta la fecha y ayudenos
con sus aportes para lograr negocios
exitosos.

CONFIRMAR ASISTENCIA
. 6432282

CONFIRMAR ASISTENCIA
. 6432282
invita: %

T o cerIA COPI

SANTANDER

Figura 5.Comité 1 de compradores. Figura 6.Comité 2 de compradores.

3.7 Inscripcion en el software de participantes feriaEIM120

Se realiz6 la alimentacion de un software creado por un equipo de 4 aprendices del SENA de
tecnologia de sistemas la informacion cargada en el sistema fue extraida de las bases de datos
de Excel de ACOPI Regional Santander en las cuales estaba el contenido de los participantes

en sus diferentes categorias como: invitados VIP, expositores, Compradores, Rueda de
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prensa. Los campos de registro eran: documento de identidad, nombres, apellidos, empresa,
correo electronico, teléfono, ciudad.

El registro total de todos los actores del evento fue de 1.200 personas, Este software fue
creado con el objetivo de una mejor organizacion del evento al momento del ingreso de los
participantes con el registro de esta informacion se realizaba la posterior impresion de los
stickers para las escarapelas que debian tener las personas al momento de ingresar al pabellén
para el evento , ya que las personas que se encontraban encargadas de la logistica de entrada

no permitian el ingreso sin escarapela.

Julic 8 y 9 de 2015 / Cenfer

JOHANNA

PALACIOS
53.008.175

SANTA MARTA

COLOMBIA

Figura 7.Modelo escarapela EIMI12015.

3.8 Participacion en feria EIMI (Exposicion de moda Infantil Internacional)

Antes del inicio de la feria se realizaron labores de telemercadeo y e-mail marketing (con las
bases de datos que suministr06 ACOPI Regional Santander, ya que es una feria que se realiza
todos los afios, entonces se hizo actualizacion de datos de las empresas correo, teléfono,
persona de contacto) para proceder a enviar la invitacion para participar como expositores,

compradores e invitados.



29
PRACTICA EMPRESARIAL USTA-ACOPI

Se tuvo la oportunidad de interactuar con los expositores que participaron en la feria
EIMI20, para conocer las lineas de productos y servicios que mostraron los empresarios en
esta exposicion (linea infantil, bebe, linea calzado infantil nifia y nifio).

La feria se realizd en el pabellén de Cenfer en Bucaramanga, se contd con la presencia de
expositores locales y nacionales, el pais invitado como expositor en la parte Internacional fue
Per, con el cual se tuvo la participacion de 4 empresas, se contdé con invitados y
compradores de distintos lugares del pais, por mision de Procolombia y Camara de Comercio
asistieron 10 compradores Internacionales.

Respecto a la organizacion y logistica del evento se participé alimentando las bases de
datos en el software para proceder a realizar el envio de escarapelas a los participantes de la
feria.

Se realiz6 apoyo al ingreso del pabellén en una mesa de registro a la cual pasaban las
personas que no tuvieran la escarapela, para proceder a realizar la impresion de la misma y
que pudieran ingresar al evento de manera inmediata. (El horario de ingreso al evento era de 9
am -8 pm).

Desde el dia 3 de julio se estuvo respondiendo dudas e inquietudes a las personas que
querian ingresar como visitantes a la feria, respecto a horarios, condiciones y precios de la
misma. Se habilito una aplicacion en likeparrot con una cuenta institucional para que las

personas pudieran interactuar y aclarar las dudas sobre el evento.
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Figura 8.Participacién Feria EIMI2015.

3.9 Creacion de una cuenta en Canva (disefio grafico simplificado al alcance de todos)

Se cred una cuenta en corporativa en Canva para ACOPI Regional Santander con esta
herramienta se facilitd la elaboracion de piezas para comunicar capacitaciones, talleres, ya
que permite incorporar texto e imagenes, es una herramienta facil de usar.

Se vio la necesidad de crear esta cuenta, para poder elaborar piezas publicitarias en
cualquier momento y no generar dependencia del disefiador grafico, ya que en ocasiones no
se encontraba en la empresa Yy se necesitan las piezas de manera inmediata.

Las piezas que se elaboraban con esta herramienta se comunicaban a empresarios y
afiliados a ACOPI Regional Santander, para mantenerlos informados de todas las actividades
que desarrolla el gremio empresarial.

Se selecciono esta herramienta ya que no se necesita tener nociones de disefio gréafico para
su manejo y utilizacién, adicional a esto permite guardar las piezas y realizar modificaciones

sobre ellas sin tener que borrar toda la informacion, se maneja en linea en internet se guardan
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las imagenes posteriormente se descargan y se procede a realizar €l envidé por correo

electrénico o redes sociales.

Es una herramienta que ayudaba a la promocién y divulgacién de las actividades de la

— :
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Figura 9.Modelo cuenta canva, Manejo de piezas publicitarias.

3.10 Elaboracion de pieza publicitaria para convocatorias de capacitacion convenio
SENA
Tema: identificacion y manejo de puntos de alto riesgo de contaminacion en la industria de
alimentos.
ACOPI Regional Santander celebro un Convenio con el SENA Regional Atlantico en el
cual se acordo realizar 14 unidades de formacion entre las cuales se encuentra la descrita

anteriormente, eso se realiza con el fin de contribuir al desarrollo empresarial de la region.
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Por tal motivo se elabora una pieza gréfica en la herramienta canva con la informacién de

los contenidos del taller, la duracion, el lugar, el teléfono de contacto y el conferencista.

Esta pieza se elaboré con el fin de difundir la informacion y que los empresarios pudieran
aprovechar la capacitacion ya que era gratuita, de igual manera programar las agendas en sus

empresas Yy definir la persona que asistiria a la capacitacion.

El objetivo especifico de esta capacitacion era:

Capacitar a los trabajadores de las empresas procesadoras y comercializadoras de alimentos

para garantizar la inocuidad del producto que entregan a los consumidores.

Las unidades tematicas de la capacitacion fueron:

e Unidad 1 - conceptos basicos y pasos preliminares para el control de la
v' Comprender el concepto de inocuidad alimentaria y los principios del sistema
HACCP.
v’ Desarrollar capacidades para dar los pasos previos a la implementacion de un
esquema HACCP en la empresa.

e Unidad 2 - pasos para la ejecucion de las medidas de control en grandes producciones de
alimentos

v' Llevar a cabo los pasos reglamentarios para la identificacion de peligros
v’ Estar en capacidad de aplicar medidas para el control del riesgo de contaminacién

en los alimentos que se producen, transportan o comercializan.
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Figura 10.Pieza publicitaria Contaminacion en la industria de alimentos.

3.11 Crear bases de datos para ACOPI Regional Santander

Una vez terminadas las reuniones y comités que realiza ACOPI Regional Santander, se
procedia a realizar la digitacién en Excel de la informacidn basica de las personas que
participaban: nombre, teléfono, correo, persona de contacto, nombre de la empresa (esta
informacion se tenia en fisico y por tal motivo se pasaba en medio virtual).

La informacion se consolidaba para aumentar las bases de datos de la empresa y tener
mayor facilidad a la hora de realizar envio de la informacion que le compete a los
empresarios como lo son: invitaciones a capacitaciones, talleres, ferias y seminarios etc.

Esta informacion permitia contactar a los empresarios por medio correo electrénico o via
telefonica, las bases de datos se compartian con la asistente de ACOPI Regional Santander
para que las tuviera a su disposicion al momento de realizar envios de propuestas

comerciales a los empresarios.
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Figura 11.Modelo bases de datos creadas.

3.12 Convocatoria al comité de expositores post feria EIMI120

Una vez finalizada la feria EIMI2015 en su version nimero 20 se realizd una convocatoria
via correo electrénico y via telefonica a los empresarios que participaron como expositores en
los sectores de la moda infantil (ropa y calzado) Bucaramanga y su area metropolitana los
empresarios de las demas ciudades se les solicito una carta con las recomendaciones y los
puntos a favor que tuvieron en la feria.

El objetivo fundamental del comité era: conocer las expectativas vs los resultados de la
feria en temas como: (contactos, ventas, capacitaciones) .En este tipo de comités se buscaba
la retroalimentacion de las actividades que se realizaron, conocer los puntos en contra y a
favor.

Se contd con la presencia de empresarios de Bucaramanga y su area Metropolitana a
continuacion se describe algunos testimonios de empresarios que participaron como

expositores:
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e Sefior Orlando Castro —Vestidos Pegoticos (Propietario)
Empresa con 44 afios de trayectoria ubicada en la ciudad de Bucaramanga, reconocida en la
moda infantil, brindo recomendaciones como: “No se puede dejar acabar el sector de la moda
infantil en Santander y por ende en Bucaramanga, se debe fortalecer la industria textil y mirar
la posibilidad de diversificar mercados, puesto que la crisis con Venezuela afecto a muchos
empresarios y llevo a algunos incluso a la quiebra y cierre de sus empresas”.

Indicaba que el comercio mayorista ha disminuido, por tal motivo como empresa se
estan enfocando a la oferta Nacional a clientes de pueblos vecinos que los considera buenos
en cuanto a politicas de compra y pagos.

De igual manera indicaba que a EIMI20 le falto realizar la invitacion con mas tiempo,
buscar contactos nuevos en compradores y expositores.

Pero resaltaba que para ellos como empresa “participar en Vitrina en la feria ya es
ganancia, puesto que se dan a conocer sus productos y conocen también empresarios a los

cuales se les pueden llegar a maquilar productos”.

e Sefior Alberto Sepulveda —Proditexco (Propietario)
Indicaba que el esquema que se presentd en EIMI20 fue un escenario interesante, lo
denomina “escenario del futuro, ya que por primera vez se logrd vincular a victimas del
conflicto armado por medio del DPS”.

En los aspectos a mejorar decia que su preocupacion se encuentra en la division que
existio en la feria ya que se realiz6 de manera independiente ASOINDUCALS y EIMI y antes
estos eran eventos que se celebraban al tiempo esa separacion hizo que los compradores por
mision Internacional fueran pocos para cada evento .

Expresaba que el reto es: “A través de la direccion ejecutiva lograr nuevamente la

consolidacion de los 2 eventos”.
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e Sefior Juan Manuel Duran —Katari (Representante Legal)
Empresa dedicada a la elaboracion de vestidos de bafio infantiles en la ciudad de
Bucaramanga, en las recomendaciones indicaba:

“Que el evento se debe separar por gamas de producto alta-media-baja, se debe
brindar capacitacion empresarial antes de la feria en temas: Tributarios, Exportaciones,
Ordenes de compra etc., ya que hay empresarios que no tienen el conocimiento necesario para
entablar una posible negociacion con un cliente internacional”.

De igual manera expresaba que la feria debia tener un pensamiento global: turismo,
marroquineria, calzado y ropa infantil. Pabellébn completo de prenatal, mayor acercamiento
de alianza publico-privada .Proponia realizar el evento en escenarios como: Panachi,
Santisimo y Neomundo.

El argumento para hacer el evento en este tipo de escenarios radica en que ‘“son
atractivos tanto para el turismo Nacional como Internacional”.

En este comité se aplicd una encuesta para conocer la opinion de los expositores
participantes en cuanto a pasarelas, compradores y conferencias brindadas en la feria.

(Ver apéndice C.).

COMITE O
EXPOSITORES

.....................................

VIERNES

Resultados
y reconocimiento

iConfirmar asistencia!

6432282

Figura 12.Pieza comité de expositores EIMI20.
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Figura 13.Fotografia integrantes del Comité de Expositores.

3.13  Creacion del Portafolio de productos y servicios de ACOPI Regional Santander.
En las instalaciones de ACOPI Regional Santander se realiz6 una reunién con el equipo de

trabajo para definir el nuevo portafolio de productos y servicios de ACOPI.

Los temas que se tuvieron en cuenta para la creacion de este portafolio fueron:

1. Programa de formacion avanzada que contiene las 14 unidades formacion brindadas
por medio del Convenio Gratuito SENA-ACOPI.

2. Marketing y Publicidad avanzada para Pymes incluye (marketing digital, marketing
personal, servicio al cliente, Neuromarketing, Branding).

3. Programa de beneficios (ofertas y descuentos para los microempresarios en productos
y servicios de las empresas afiliadas a ACOPI.

4. Propio sitio web administrable y autoajustable (permite agregar texto, imagenes, se

puede visualizar en PC, dispositivos méviles y tablets).
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Esta reunion se realiz6 con el fin de unificar los criterios en cuanto a la oferta de productos y
servicios por parte de ACOPI Regional Santander, para que los empresarios se pudieran
enterar de los beneficios que pueden obtener al afiliarse al gremio.

La seleccién de los productos y servicios se realizo teniendo en cuenta las necesidades
basicas que tienen las Mipymes como por ejemplo: (creacion de pagina web, acceder a
capacitaciones, brindar asesoria en temas de marketing digital y marketing personal)

Este tipo de necesidades han sido manifestadas por parte de los empresarios en
comités, reuniones y llamadas telefénicas. Este portafolio es brindado a las Mipymes de
Bucaramanga y su area metropolitana, va dirigido a cualquier sector de la economia.

El portafolio de servicios es divulgado mediante pagina web, de igual manera en

ocasiones la empresa realiza envio via correo electrénico de la informacion del mismo.

3.14 Filtrar y organizar las bases de datos de las pequefias y medianas empresas de

Bucaramanga y su area metropolitana.

En ACOPI Regional Santander , se realizé una clasificacion de pequefias y medianas
empresas de Bucaramanga y su area metropolitana , para esta clasificacion se tuvo en cuenta
el capital con el que se constituyeron dichas empresas .De igual manera la clasificacion se
hizo de acuerdo a los CIIU que son los cddigos de actividad econdmica .

Los sectores tenidos en cuenta para la clasificacion fueron: financiero, construccion,
energia, mineria, agropecuario, inmobiliario, farmacéutico, servicios de ingenieria, alimentos,
industrial, transporte, salud, comercio, eléctrico, educacion, servicios varios, g@as,
telecomunicaciones, mantenimiento de vehiculos, comercio al por menor de comidas y
bebidas, juegos, seguridad , alquiler de maquinaria, comercio al por mayor de maquinaria,

reposteria , plastico , hotelero, metalmecénico , actividades profesionales, vidrio, produccion
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de caucho, comercio por mayor de combustible, calzado, bebidas, actividades de consultoria,
actividades ambientales, actividades de disefio, quimicos, odontoldgico, turismo.

Este filtro y organizacion de los datos se realizd con el fin de poder enfocar los
comunicados (seminarios, talleres, capacitaciones etc.) de interés a empresas especificas de
los diferentes sectores.

Esta clasificacion permite que la informacion este organizada para ser utilizada en
cualquier momento, agilizando el trabajo cuando se realizan convocatorias para las diferentes
actividades ofrecidas en ACOPI Regional Santander.

La informacion y su respectiva clasificacion fueron revisadas por el jefe inmediato en
ACOPI Regional Santander quien aprobd que la base de datos estuviera bien y se podia
proseguir a realizar envios de informacion con los datos contenidos ahi.

La base de datos fue creada en un libro de Excel, se realizaron los filtros por CIIU y en
cada hoja se dejo el nombre de cada actividad economica con un color diferente para poder

diferenciar unas de otras.
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3.15 Convocatoria para capacitacion en: certificados de Origen

Se convocaron empresarios de Bucaramanga y su area metropolitana de los diferentes
sectores de la economia para participar en la capacitacion de certificados de origen ofrecida
por ACOPI Regional Santander en convenio con el SENA Atlantico.

Esta capacitacion se realizé con la finalidad que los empresarios pudieran mejorar las
competencias de sus empleados, para ejecutar mejores procesos de produccion y
comercializacién con miras a un mayor aprovechamiento de las oportunidades de negocios
dentro y fuera del pais.

Se detectd la necesidad de realizar esta capacitacion, ya que gracias a los acuerdos
comerciales las empresas se han motivado a exportar, pero para realizar dicho procedimiento
deben conocer temas tan fundamentales como certificados de origen, este es un tema
indispensable en el comercio Internacional.

Esta convocatoria se realizd con actividades de telemercadeo, correos electronicos,
divulgacion de la informacion a través de redes sociales.

Se elaboro una pieza publicitaria con la informacion béasica de la capacitacion: contenidos,
horario, teléfono de contacto y se realizd seguimiento para que los empresarios pudieran

participar de esta capacitacion.
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“ « Conceptos para la definicion de los criterios de
origen.

« Certificados de origen firmados por el
exportador.

« Certificados de origen firmados por la Dian.

Fechas:
Viernes 4 septiembre 2015
Viernes 11 septlembre 2015
Viernes 18 septiembre 2015

Horario: 2 pm-6 pm
Duraci6n: 12 horas
Lugar: ACOPI
Cra 35 N 54-37
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Figura 15.Pieza publicitaria certificados de origen.

3.16 Convocatoria para capacitacion en: Logistica para Mipymes

Se convocaron empresarios de Bucaramanga y el area metropolitana de los diferentes sectores

de la economia para participar en la capacitacion de logistica para Mipymes.

La convocatoria se realiz6 via telefonica, mail, se publicéd la pieza publicitaria en redes
sociales para una mayor divulgacion. La pieza elaborada contenia informacién de: teléfono de
contacto, contenidos del programa de capacitacion, fechas y horarios.

Los temas de esta capacitacion fueron: planificacion logistica de la demanda, gestion
logistica de compra, teorias organizativas aplicadas al departamento logistico y logistica de

productos.
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CONTENIDO:

« Planificacion logistica de la demanda

« Gestion logistica de compras

- Teorias organizativas aplicadas al
departamento logistico

« Logistica de productos

G Fechas: 6-7-13-14-20-21 octubre 2015
) Horario: 6:30 pm-9:30 pm

Lugar: ACOPI

Cra 35 N 54-37

L
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Figura 16.Pieza publicitaria Logistica para Mipymes.

3.16 Convocatoria para capacitacion en : empaques y embalajes.

Se realizd convocatoria a los empresarios de los diferentes sectores de la economia de
Bucaramanga y su area metropolitana para la inscripcion y participacién en la capacitacion de
empaques y embalajes para la exportacion.

Esta convocatoria se realizd via correo electronico, teléfono, redes sociales mediante el
envio de la pieza publicitaria con el contenido, horarios y fechas de la capacitacion. En los
correos se adjuntaba la planilla de inscripcion para que cada empresa llenara la informacién
de los participantes que asistirian.

Las unidades tematicas tenidas en cuenta para esta capacitacion fueron:

e Normatividad internacional sobre empaques.

Conocimientos asociados:

e Conocer la normatividad internacional sobre empaques y sus contenidos basicos
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Especificaciones del empaque, el embalaje y el transporte de productos.
Conocimientos asociados:
e Diferenciar los tipos de empaque, embalaje y transporte que se pueden emplear para la

exportacion.

e Determinar la incidencia de los términos de contratacion y de negociacién en la

fijacion de empaques, embalajes y medios de transporte a emplear.

limitados Arrzpdar
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\ CONTENIDO:
« Normatividad internacional sobre empaques.
« Especificaciones del empaque, el embalaje
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Fechas:
Jueves 3 septiembre 2015
Jueves 10 septiembre 2015
Jueves 17 septiembre 2015

Horario: 2pm-6pm
Duracién: 14 horas
Lugar: ACOPI
Cra 35 N 54-37

K < !i Conferencista:
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Figura 17.Pieza publicitaria empaques y embalajes para exportacion.

3.17 Convocatoria para capacitacion en: Produccion mas limpia y gestion ambiental
responsable.

Se realiz6 convocatoria a los empresarios de Bucaramanga y su area Metropolitana para
participar en la capacitacién de produccion mas limpia y gestion ambiental responsable

ofrecida por ACOPI Regional Santander en Convenio con el SENA Regional Atlantico.
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El objetivo de esta capacitacion fue: Fortalecer las capacidades de los empleados de
Mipymes nacionales para maximizar la productividad de sus operaciones a través de la

planificacion y optimizacion de los consumos y la minimizacion de residuos contaminantes.

Los temas de la capacitacion fueron:

Ambiente relacionado con la produccién limpia en empresas de servicios, comerciales y

manufactureras

Conocimientos asociados:

e Comprender los conceptos basicos y normatividad legal de la produccion limpia en

Colombia.

Medidas de produccion limpia en el puesto de trabajo para empresas comerciales,

manufactureras y de servicios

Conocimientos asociados:

e Dominar procedimientos para la optimizacién de los consumos de recursos naturales.
e Aplicar la normatividad vigente sobre la reduccién, reutilizacién o disposicion de

residuos.

La convocatoria se realiz6 via correo electronico, email, publicaciones en redes sociales de la
pieza publicitaria que se elabord con los contenidos de la capacitacion (horario, fechas,

unidades tematicas).
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CONTENIDO:

+« Ambiente relacionado con la produccion
limpia en empresas de servicios,
comerciales y manufactureras.

« Medidas de produccién limpia en el puesto
de trabajo para empresas comerciales,
manufactureras y de servicios.

Fechas: 21-22-23-24-25-28 septiembre 2015
Duracién: 24 horas

Horario:6 pm-10 pm

Lugar: ACOPI

Cra 35 N 54-37

S
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Figura 18.Pieza publicitaria produccion mas limpia.

3.18 Convocatoria para capacitacion en: planificacién ambiental en Mipymes.

45

Se realizd convocatoria a los empresarios de Bucaramanga y su area metropolitana para

participar en la capacitacion: planificacion ambiental en Mipymes brindada por ACOPI
Regional Santander en Convenio con el SENA Regional Atlantico.

Los empresarios se convocaron con las bases de datos de ACOPI Regional Santander a

través de correo electronico, telemercadeo, redes sociales publicando la pieza publicitaria con

la informacién de la capacitacion.

Los temas desarrollados en esta capacitacion fueron:

Unidad 1: competitividad empresarial y gestion ambiental corporativa.
v' Comprender la relacion entre gestién ambiental responsable y la
competitividad de las empresas.
v Conocer las caracteristicas de un modelo de gestion ambiental empresarial

basado en proyecto.
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e Unidad 2: planeacion estratégica ambiental corporativa
v Aplicar metodologias para la elaboracién de diagndsticos agiles

v Dominar los pasos para formular estrategias a partir del diagnéstico elaborado

e Unidad 3: sistema de indicadores ambientales estratégicos corporativos.

v" Calcular indicadores de desempefio ambiental estratégico

e Unidad 4: taller practico de alineacion estratégica
v Comprender la metodologia de alineacion estratégica
v Emplear herramientas digitales y graficas para el control del desempefio ambiental

de la empresa.

El objetivo de esta capacitacion era: que los empresarios pudieran aplicar el conocimiento
adquirido en materia ambiental incorporando sistemas estratégicos en planificacion

ambiental.

Cupos dbrender -
limitados AR R
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CONTENIDO:

‘ « Competitividad empresarial y gestion
ambiental corporativa.

« Planeacion estratégica ambiental corporativa.

« Sistema de indicadores ambientales.

« Taller practico de alineacion estratégica.

Fechas: 7-8-9-14-15-16 septiembre 2015
Horario: 2pm-9 pm

Lugar: ACOPI

Cra 35 N 54-37

Duracién: 40 horas

L ﬁ
N Conferencista:

Dra. Angelica Rubiano
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Figura 19.Pieza publicitaria planificacion ambiental en Mipymes.
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3.19 Convocatoria capacitacion en: Contratos y negocios Internacionales.

Se realiz6 convocatoria a los empresarios de Bucaramanga y su area metropolitana para
participar en la capacitacion en: Contratos y Negocios Internacionales ofrecida de manera
gratuita Convenio SENA-ACOPI Regional Santander. Se contactaron los empresarios via

correo electrénico, teléfono, publicaciones de la informacion en redes sociales.

Los temas tenidos en cuenta en esta capacitacion fueron:

e Unidad 1: los contratos internacionales
v" Conocer el contenido basico de un contrato internacional
v' Comprender las obligaciones y derechos que se derivan del clausulado de un

contrato internacional.

e Unidad 2. Creacidn de empresas en el exterior
v Conocer qué paises ofrecen las mejores condiciones para el establecimiento de

negocios.

v Conocer los pasos basicos para el montaje de una empresa en el exterior.

v' Comprender las ventajas y desventajas de instalar empresas en el exterior.

El objetivo de esta capacitacion era: mejorar las competencias de los empleados para ejecutar
mejores procesos de produccion y comercializacion con miras a un mayor aprovechamiento
de las oportunidades de negocios dentro y fuera del pais.

Conocer la normatividad en materia de contratos al momento de realizar un negocio
Internacional, para reducir riesgos en caso de un incumplimiento, ya que el contrato respalda

el negocio.
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« Los contratos internacionales.
« Creacion de empresas en el exterior.

Fechas:
1 septiembre 2015
2 septiembre 2015
3 septiembre 2015

Horario: 8 am-12:30pm
Lugar: ACOPI
Cra 35 N 54-37
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Figura 20.Pieza publicitaria negocios y contratos Internacionales.

3.20 Convocatoria para capacitacion en: Lean Six sigma.

Se realiz6 convocatoria de los empresarios de todos los sectores de la economia de
Bucaramanga y su area metropolitana via correo electronico, telemercadeo y publicidad para
invitarlos a participar en la capacitacion Lean Six Sigma convenio SENA-ACOPI.La
inscripcion y asistencia al curso fue gratuita gracias al convenio establecido.

El objetivo especifico de esta capacitacion era: mejorar las competencias de los
empleados para ejecutar mejores procesos de produccion y comercializacion con miras a un
mayor aprovechamiento de las oportunidades de negocios dentro y fuera del pais.

Los contenidos fueron:

e Unidad 1: introduccién

v Comprender las bases tedricas del Lean Seis Sigma.

e Unidad 2. Conformacion de equipos de trabajo alrededor del lean seis sigma.
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v Dominar técnicas para coordinacion de equipos.

e Unidad 3. Lean manufacturing.
v Dominar procesos de ordenacidn, alineacion, optimizacion y estandarizacion de

procesos.

e Unidad 4. Taller de solucién de problemas.

v Dominar la metodologia para la solucién de problemas basados en seis sigma.

limitados Aprenderye
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CONTENIDO:
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Fechas:26-27-28-29- octubre 2015
y 2-3-4-5-6 noviembre 2015
Horario: 8 am-1 pm

Duracién: 40 horas

Lugar: ACOPI

Cra 35 N 54-37
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Figura 21.Pieza publicitaria Lean Six Sigma.

3.21 Convocatoria para capacitacion en: Desarrollo de Negocios al interior de las
Mipymes.

Se realiz6 una convocatoria a los empresarios de los diferentes sectores de la economia de

Bucaramanga y su area metropolitana para participar en la capacitacion en desarrollo de
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negocios al interior de las Mipymes, capacitacion otorgada por ACOPI Regional Santander en
convenio con el SENA Regional Atlantico.

La invitacion a participar se hizo mediante correos electronicos, seguimiento con
Ilamadas, se hacia envio de la planilla para que las personas pudieran registrar la
informacion de cada participantes y asi poder saber con exactitud cuantos participantes
habian confirmados para dicha capacitacion.

El objetivo de la capacitacion era: Incrementar la capacidad de los directivos, mandos
medios y personal operativo de las Mipymes nacionales para gestionar conocimiento, innovar
y dar la valoracién correcta a los productos de su proceso innovador

Los temas de la capacitacion fueron:

e Unidad 1: estrategia de innovacion en el modelo de negocios.
v Comprender las bases de la innovacion en la empresa.

v Conocer la estrategia para evitar que la innovacion fracase

e Unidad 2: ideacién y herramientas para la formulacion de modelos y planes de

negocio en empresas en marcha.

v Aplicar herramientas para la gestion de la creatividad.
v’ Ser capaz de realizar el transito idea-concepto-negocio a través de las

metodologias Scamper y Canvas.

e Unidad 3: disefio de nuevos bienes y/o servicios.
v" Aplicar metodologias para la 6ptima incorporacién de nuevos productos al
portafolio de su empresa.

v’ Ser capaz de medir y controlar el desempefio de la innovacion.
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DESARROLLO DE NEGOCIOS

INNOVADORES AL INTERIOR DE
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CONTENIDO:

—~ « Estrategia de innovacion en el modelo de

AJ‘ 1 negocios.

”." « Ideacion y herramientas para la formulacion
de modelos y planes de negocio en
empresas en marcha.

« Disefio de nuevos bienes y/o servicios.

Fechas:
27 agosto 2015
28 agosto 2015
31 agosto 2015
1 septiembre 2015

Horario: 2pm -8 pm
Duracién : 24 horas
Lugar: ACOPI

Carrera 35 N 54-37

L% Conferencista:
Dr.Jose Manuel Ojeda

iSepara tu cupo ya!
O 6432282

Figura 22.Pieza negocios innovadores en Mipymes.

3.22 Convocatoria para capacitacion en: Gerencia estratégica de Mipymes.

Se realiz6 convocatoria a los empresarios de Bucaramanga y su area Metropolitana para
participar en la capacitacion de gerencia estratégica para Mipymes ofrecida por ACOPI
Regional Santander, en convenio con el SENA Regional Atlantico.

La convocatoria se hizo mediante correos electronicos a las bases de datos de los
empresarios de todos los sectores de la economia .De igual manera se realizaron llamadas y la
pieza publicitaria se publicé en redes sociales para hacer masiva la invitacion a los
empresarios.

El objetivo de esta capacitacion fue: mejorar las capacidades de gestion y gerencia de los
mandos medios, directivos y personal asistencial de Mipymes Santandereanas.

Los temas de la capacitacion fueron:

e Unidad 1: marketing estratégico para Mipymes.



PRACTICA EMPRESARIAL USTA-ACOPI

v Emplear las técnicas de Marketing creativo.

v Dominar los procedimientos del Marketing de servicios

e Unidad 2: marketing digital para Mipymes.

v' Comprender y diferenciar los conceptos de Marketing digital y de publicidad

Online.
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v Conocer las caracteristicas de un ecosistema digital y la metodologia para capturar

clientes a través de ellos.

e Unidad 3: direccion estratégica de Mipymes

v Conocer modelos de gerencia estratégica aplicables al sector Mipyme

v Aplicar metodologias de comunicacién y direccionamiento estratégico de

Mipymes

Cupos dprender -
I Sados BprENAerEs
Entrada liore I v

” GERENCIA ESTRATEGICA
2 DE MIPYMES

(9.
s

CONTENIDOS:

e Marketing estratégico para mipymes
* Marketing digital para mipymes
« Direccion estratégica de mipymes

Fechas:5-6-7-8-9 octubre 2015
Horario:8 am-1 pm

Duracién: 24 horas
Lugar:ACOPI

Cra 35 N 54-37

o

Conferencista:Dr .Jose Roberto
Alvarez

iSepara tu cupo yal! Ul

3 6432282

Figura 23.Pieza gerencia estratégica de Mipymes.
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3.23 Convocatoria para capacitacion en: Gestion de Recursos de Cooperacion Nacional
e Internacional.

En las instalaciones de ACOPI Regional Santander se realizd convocatoria para invitar a los

empresarios de diferentes sectores de la economia a participar en la capacitacién de Gestion

de Recursos de Cooperacion Nacional e Internacional. La convocatoria se hizo por medio de

correos electronicos y llamadas telefonicas también se publicé la pieza publicitaria en redes

sociales para que los empresarios se pudieran inscribir. Se realizé envio de planilla con los

dato para la inscripcion de los participantes por cada empresa.

Los temas de esta capacitacion fueron:

Unidad 1: ambiente y principios de la cooperacion nacional e internacional.
v Comprender los principios de la cooperacién nacional e internacional.
v" Conocer las principales instituciones y fondos de cooperacion nacional e

internacional, asi como sus fines.

Unidad 2: requisitos técnicos y gerenciales para el acceso a recursos de cooperacion.
v Conocer los documentos y requisitos técnicos que guian el acceso a los recursos
de cooperacidn para el desarrollo.

v Desarrollar habilidades de relacionamiento y gestion para facilitar el acceso a

fondos de cooperacion.

Unidad 3: metodologia de marco l6gico para el acceso a recursos de cooperacion

v’ Ser capaz de diagnosticar de manera técnica la problematica y las relaciones causa
v’ efecto que comporta.

v Definir objetivos y los resultados intermedios y actividades que permitiran su

alcance.
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Fechas: 13-14-15-20-21 octubre 2015
Horario: 8 am - 1pm

Duracién: 24 horas

Lugar: ACOPI

Cra 35 N 54-37

" Conferencista: Dr. Manuel Pabén

iSepara tu cupo yal!
D 6432282

Figura 24.Pieza Cooperacion Nacional e Internacional.

3.24 Asistir al comité interno de ACOPI Regional Santander tema: Sector del
entretenimiento en Santander.

En las instalaciones de ACOPI Regional Santander se realiz6 una reunion con el equipo de
trabajo para determinar factores claves del turismo en Santander.

Se aportaron ideas como: buscar los sectores que ayudan a jalonar el turismo en
Santander, para saber qué proyectos se pueden realizar que le puedan aportar a los
empresarios Santandereanos mayor crecimiento y visibilidad en sus empresas. De igual
manera surgié la idea de crear un Cluster del sector del entretenimiento en Santander ya que
los empresarios necesitan ser representados a nivel Nacional e Internacional.

Se creo el siguiente escrito como insumo base del sector:
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3.24.1 Cluster de entretenimiento
En las instalaciones de ACOPI Regional Santander se realizd un comité en el cual se pudo
determinar que el sector del entretenimiento en Santander no tiene un cluster que lo pueda
llegar a representar segtn lo que han expresado algunos actores del sector del entretenimiento
por tal motivo a continuacion se describen algunos puntos que seran tenidos en cuenta para
iniciar un plan de accion y asi poder llegar a consolidar este cluster en Santander buscando

fortalecer y representar a los empresario a nivel Nacional y porque no Internacional.

3.24.2. Actividades a tener en cuenta:

Revisar los CIIU en los cuales esta implicito el sector del entretenimiento en Santander,
verificar quienes son los actores involucrados del sector del entretenimiento en Santander,
montar en la pagina web de Acopiglobal una estrategia en la cual se pueda dar a conocer esta
iniciativa del cluster del entretenimiento y los actores involucrados puedan interactuar.
(Testimoniales de actores del sector).

Realizar un primer encuentro con representantes y actores involucrados en el sector
del entretenimiento en el cual ACOPI presentara un panorama del sector del entretenimiento
(cifras e indicadores del sector) para que los actores conozcan cémo esta el sector y que se
puede llegar a lograr en el mismo, de igual manera este ejercicio permitira plantear objetivos

claros y especificos para dicho cluster.
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3.24.3. Justificacion del Proyecto
Se logro identificar que en Santander era necesario contar con un cluster para el sector del
entretenimiento , ya que este es un sector no tradicional que le puede llegar a aportar mucho a

la region a nivel de empleo , pero necesita ser conocido y respaldado.

3.24.4. Objetivo especifico:

Crear el clUster del entretenimiento en Santander.

3.24.5. Objetivos especificos:
Desarrollar el andlisis del sector del entretenimiento en Santander.
Definir prioridades y actividades a desarrollar en el sector (ACOPI y actores

involucrados).

3.25 Asistencia a la capacitacion en Contratos y negocios Internacionales.
En las instalaciones de ACOPI Regional Santander se llevd a cabo la capacitacion en
contratos y negocios internacionales en la cual se tuvo la oportunidad de participar y recordar
y aprender nuevos conceptos en cuanto a los elementos que deben contener los contratos
internacionales y las pautas que se deben tener en cuenta para la creacion de empresas
Colombianas en el exterior.

Se recordaron los términos de Negociacion internacional los Incoterms 2010 en ellos
radica la importancia de las responsabilidades en cada eslabdn de la negociacion que tiene

tanto el comprador como el vendedor.
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Fue un ejercicio enriquecedor ya que es propio de la carrera de Negocios Internacionales y se
tuvo la oportunidad de escuchar el testimonio de los empresarios que han tenido
inconvenientes al realizar envios de mercancias y no ampararlas con un contrato, ya que el
riesgo de no recibir pago de las mercancias es alto.

Se recibi6 una cartilla con un resumen de la capacitacién y se tomaron apuntes de los

elementos claves indicados en la capacitacion.

Figura 25.Asistencia capacitacion contratos Internacionales.

3.26. Asistencia a la capacitacién en Certificados de Origen.
En las instalaciones de ACOPI Regional Santander se tuvo la oportunidad de participar en la
capacitacion ofrecida por ACOPI en Convenio con el SENA Regional Atlantico.

Se participd en la capacitacion junto con empresarios de Bucaramanga y Su area
metropolitana de diferentes sectores de la economia. El ejercicio aporto a la vida profesional
y personal ya que permitié conocer como es el manejo en el dia a dia en el campo de los
negocios Internacionales, se realizd una simulacion del llenado de la declaracion juramentada
de origen en el sistema informatico de la DIAN Muisca.

Compartieron certificados de origen en fisico, se tuvo la oportunidad de observar campo a

campo del certificado de origen y el respectivo llenado.
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Se considera que los certificados de origen son un tema fundamental para un profesional de
negocios Internacionales para brindar al empresario la asesoria pertinente al momento de
exportar un producto que se pueda acoger a normas de origen en “xy” pais.

Se tomaron los respectivos apuntes de los temas que se deben tener en cuenta a la hora de
la elaboracion de un certificado de origen y se recibi6 la cartilla del curso por parte del

SENA Regional Atlantico.

3.27 Asistencia a la capacitacion en Sistemas de empaques y embalajes para la
exportacion.

En las instalaciones de ACOPI Regional Santander se llevd a cabo la capacitacién en
empaques y embalajes se tuvo la oportunidad de asistir a la capacitacién junto con los
empresarios de diferentes sectores de la economia de Bucaramanga y su area metropolitana.

En esta capacitacion se realizaron recomendaciones a empresarios de empresas como
Hormiguita, Mauricio Galvis, Bongowear acerca de sus empaques, se realiz6 un debate con
los empaques de cada empresa y las recomendaciones con la teoria vista de como deberian ser
esos empaques para ser mas llamativos. Recomendaciones en cuanto (color, disefio,
presentacion, forma etc.)

Se conocieron los empaques y embalajes que estan a la vanguardia Internacional en estos
momentos como conclusion se puede decir que las empresas deben romper paradigmas y salir
de los esquemas convencionales e invertir mas en la creacion de empaques y embalajes
auténticos, lo que hara que sus productos tengan mayor acogida a la hora de la venta, ya que
el ser humano es bastante visual y los sentidos juegan un papel importante en temas de
mercadeo.

Muchas veces el empresario no quiere invertir en empaques por que le producto se hace

mas costoso pero finalmente el que paga el producto es el consumidor final.
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Se tomaron apuntes de los sitios de blsqueda en cuanto a la regulacion de empaques y
embalajes. De igual forma al momento de exportar se debe mirar muy bien la reglamentacion
de cada pais, ya que en algunos paises esta prohibido por ejemplo: la madera y el icopor .Se
recibié el material de la capacitacion que fue una cartilla ofrecida por el SENA Regional
Atlantico.

A manera de recomendacion es fundamental tener claro la normatividad en empaques y

embalajes para no perder tiempo y dinero a la hora de exportar.

Figura 26.Participacion capacitacion en empaques y embalajes.

3. 28. Participacion en la semana del turismo en Bucaramanga.
En el marco de la feria Bonita de la ciudad de Bucaramanga se celebra la semana del turismo
en la cual se participé como gremio ACOPI Regional Santander conto con un stand en el

centro comercial la quinta de Bucaramanga.

En este stand se brindaba informacidn acerca de los servicios que ofrece ACOPI Regional
Santander como lo son: las capacitaciones, talleres, acompafiamiento empresarial,

representacion, afiliaciones etc.
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Se realizaron visitas por los diferentes stands que estaban en el centro comercial del sector de
los dulces y postres, dando a conocer lo que es ACOPI y lo que pueden encontrar en el

gremio, ya que algunos empresarios desconocen las actividades que se realizan en ACOPI.

Se conto con la presencia de microempresarios como: dulceria dofia Mireya, pecaditos

ponqués, panela las delicias etc.

Figura 27.Feria del dulce en Bucaramanga.

3.29 Asistencia a subcomision departamental de concertacion de politicas laborales y
salariales. (mes de septiembre).

El ministerio de trabajo convoca a entidades como cdmara de comercio de Bucaramanga,
ACOPI, FENALCO, (Federacion Nacional de comerciantes), SENA (Servicio Nacional de
Aprendizaje), ANDI ( Asociacion Nacional de Industriales), DPS ( Departamento de la
prosperidad social) , sindicato de trabajadores de Santander, DANE (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica) , IMEBU( Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial) , Cajasan , Comfenalco .Ya que son entidades que brindan acompafiamiento
empresarial y que estan en contacto con las necesidades de las empresas y por consiguiente
del sector laboral ,en ocasiones a este tipo de gremios y Asociaciones llegan quejas e

inconformidades por parte de los trabajadores en los diferentes sectores de la economia.
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Se tuvo la oportunidad de participar Para brindar informacién acerca de los sectores en los
cuales ACOPI Regional Santander brinda apoyo y acompafiamiento a los empresarios y
establecer la problemética que se ha identificado respecto a politicas laborales y salariales en
estos sectores.

La Subcomision departamental de concertacion de politicas laborales y salariales de la
mano con el ministerio de trabajo en Bucaramanga esta realizando un informe de Santander
el cual se presentara a la alcaldia y gobernacién para realizar proyectos que promuevan el
trabajo digno y justo en la region. Puesto que se han identificado problematicas en cuanto al
trabajo en menores de edad, la explotacion y el aprovechamiento de poblacion vulnerable
como (nifios especiales, personas en condicion de discapacidad, madres cabeza de familia)

El ministerio estd buscando mitigar este impacto negativo en la region para brindar
condiciones dignas y justas a la hora de realizar un trabajo.

Esta reunion se llevo a cabo en las instalaciones del SENA de Bucaramanga y se contd
con la participacion de representantes de cada entidad y se realizo un taller en el cual se
expusieron diversos puntos de vista que podian ayudar a disminuir la problematica en
politicas laborales a la que se ha visto enfrentada el departamento de Santander.

Se conformaron mesas de trabajo en las cuales se realiz6 un debate para proceder a
elaborar un documento insumo para la construccion del documento final elaborado por parte

de la subcomision departamental de concertacion de politicas laborales y salariales.
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Figura 28. Orden del dia Subcomision de empleo.

Figura 29.Participacion en la subcomision de empleo.
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3.30 Convocatoria al foro con los candidatos a la Alcaldia de Bucaramanga.

Se realiz6 una convocatoria via correo electronico, llamadas y publicaciones en redes sociales
a los empresarios de los diferentes sectores de Bucaramanga y su area metropolitana para
participar en el foro al cual FENALCO estaba solicitando la participacion.

El foro contaba con la presencia de los candidatos a la alcaldia de Bucaramanga para el
afio 2016 (Sergio Isnardo Mufioz, Jhan Carlos Alvernia, Rodolfo Hernandez, Carlos Ibafiez
Mufioz)

Esta actividad se hizo con la finalidad que los empresarios pudieran escuchar las
propuestas de cada candidato y dar los puntos de vista para los sectores a los que pertenecen
en cuanto a mejoras y planes de accion que se puedan implementar desde la alcaldia de
Bucaramanga.

Era necesario que los diferentes sectores plantearan sus necesidades para que los
candidatos las pudieran tener en cuanta y ejercer planes de accion para mejorarlas o
contrarrestarlas.

 —

FORO CON LOS CANDIDATOS A LA EENALGO

e 2 AL

Entérese de las propuestas para el sector comercio en la ciudad
El préximo 7 DE OCTUBRE

. A partir de las 8:00 a.m. R
\ . Enel AUDITORIO MAYOR DE FENALCO SANTANDER g
| W i““ - ‘. _ (Cra 2 36- :

Sefor empresario los esperamos en la cita con la democracia
y el desarrollo de la economia local.

'@;‘ % ENTRADA LIBRE
" ;

o
Apoya: CAMACOL

B ACICAM

Figura 30.Pieza Publicitaria Foro Candidatos alcaldia.
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3.31 Asistencia a la reunion extraordinaria de la Subcomisién Departamental de
Concertacion de Politicas Laborales y Salariales.

El ministerio de trabajo solicito la participacion en una reunion que se llevaria a cabo en
FENALCO Santander, por tal motivo se asistio junto con los representantes de los gremios y
Asociaciones: DANE, DPS, IMEBU, SENA, Sindicato de trabajadores de Santander, Camara
de Comercio de Bucaramanga, ANDI.

El objetivo de esta reunion fue: realizar la segunda parte del taller de recomendaciones de
politica pablica y los cinco pactos del Ministerio para los gobernantes electos.

Los pactos trabajados fueron: (empleo como servicio publico, calidad del empleo vy las
empresas productivas y la formalizacion)

En la elaboracion del documento se tuvieron en cuenta items como: Rol del ente territorial,

Actividades de apoyo, Entidades de apoyo, posibles fuentes de financiacion.

Esto se debia llenar junto con la estrategia planteada para cada pacto.

Figura 31.Asistencia Reunion ministerio de trabajo.

3.32 Elaboracion de recomendaciones como insumo para la elaboracion del documento
final del ministerio de trabajo .Pacto: formalizacion.

En las instalaciones de ACOPI Regional Santander se elabor6 el aporte al pacto:

formalizacion del empleo solicitado por parte del ministerio de trabajo. Se realizo el llenado
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de la informacién en un formato en Word determinado que envid el ministerio de trabajo. Lo
que ACOPI Regional Santander aporto como estrategias fue lo siguiente:

Encontrar un nuevo modelo laboral acorde a la visién de la poblacion de empleados
informales.

Impulsar la Asociatividad, mediante la creacion de empresas o sociedades conformadas
por miembros del sector informal.

Creacion de espacios especializados por oficio (No solamente por cada subsector de la
economia sino por actividad especifica) ejemplo: poblacion que trabaja: tejidos, aluminio,
carton, cuero.

Creacion de Clusteres econémicos con la poblacién de la economia informal.

Esta informacion fue revisada y aprobada por el jefe inmediato de ACOPI Santander
quien estuvo de acuerdo con las estrategias planteadas para promover la formalizacion del
empleo en Santander .Por tal motivo se realizo él envid de la informacion a la persona
encargada en el ministerio de trabajo de recopilar la informacion y elaborar el documento
final.

La informacion de las estrategias se realizo de acuerdo con la problematicas que han
expresado los empresarios en reuniones y talleres en cuanto al empleo informal, ya que la
causa fundamental es la falta de oportunidades de empleo en el marco legal por ese motivo

las personas optan por ingresar a la informalidad .

3.33 Asistencia a subcomision departamental de concertacion de politicas laborales y
salariales. (Mes de Octubre).

Por solicitud del ministerio de trabajo se participd en la Subcomision Departamental de
Concentracion de politicas laborales y salariales llevada a cabo en las instalaciones del SENA

de Bucaramanga, se contd con la participacion de entidades como: IMEBU, SENA,
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FENALCO , ANDI, Cajasan, Comfenalco , Grupo de investigacion de la UIS , DPS, Sindicato
de empleados de Santander.
El orden del dia en dicha reunion fue:

Verificacion de quérum, lectura y aprobacién del orden del dia, lectura y aprobacién
del acta anterior revision de compromisos, informe avance 40.000 empleos, presentacion
estudio trabajo decente y competitividad e informe taller de recomendaciones politica
publica. Se revisé la informacion a la fecha en cuanto a los pactos trabajados anteriormente,
se aclararon dudas y se acordoé el envio del documento para realizar otros aportes o

correcciones.

Figura 32.Asistencia Subcomision de empleo mes de octubre.

3.34 convocatoria a la capacitacion en NIA - normas internacionales de auditoria.

La convocatoria se realizo a los empresarios de todos los sectores de la economia de
Bucaramanga y su area metropolitana para participar en la capacitacion ofrecida por ACOPI
Regional Santander en Convenio con el SENA Regional Atlantico.

Los empresarios se convocaron mediante correos electrénicos, llamadas, divulgacion de
la pieza publicitaria en redes sociales para un mayor alcance de informacion.

El objetivo de la capacitacion era: mejorar las capacidades de gestion y gerencia de los

mandos medios, directivos y personal asistencial de Mipymes Santandereanas.
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Los contenidos de la capacitacion fueron:

e Unidad 1: auditoria financiera histérica: principios generales y responsabilidades NIA
200.
v" Conocer la evolucion de la auditoria financiera a través del tiempo.
v Comprender los axiomas actuales de la auditoria.
v'Identificar uno a uno los pasos previos a la realizacién de la auditoria
e Unidad 2: evaluacion del riesgo.
v Aplicar sistemas de valoracién de riesgo a la planificacion de una auditoria.
v Conocer la metodologia para la mitigacién del riesgo durante una auditoria.
e Unidad 3. Evidencia de una auditoria.
v' Comprender las caracteristicas de las evidencias.
v Aplicar procedimientos analiticos contemplados en la norma 520.
v Conocer el procedimiento para elaborar declaraciones escritas.
e Unidad 4: taller practico: uso de trabajo de tercero y elaboracion de dictamenes.
v" Aplicar las normas relacionadas con el uso de trabajos de terceros como referencia
del proceso de auditoria realizado.

v Dominar el procedimiento para la elaboracion de un dictamen de auditoria.
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Iimilados Aprenders
Entrada libre gf SO f

NIA - NORMAS INTERNACIONALES

’ DE AUDITORIA
\
E

CONTENIDOS:

« Auditoria financiera histérica: principios
generales y responsabilidades NIA 200.

« Evaluacion del riesgo.

« Evidencia de una auditoria.

« Taller practico: uso de trabajo de tercero y
elaboracion de dictamenes.

Fechas:9-10-11-12-13 de noviembre
Horario: 8 am-2 pm

Duracién: 30 horas

Lugar : ACOPI

Cra 35 N 54-37

-

Conferencistaz Dr. Edgar Martinez

iSepara tu cupo ya!
O 6432282

Figura 33.Pieza capacitacion en NIA.

3.35 Asistencia a la firma del pacto por la prevencion y erradicacion de trabajo infantil.

En las instalaciones de la gobernacion de Santander se llevd a cabo una reunién que tenia
como objetivo la firma la firma del pacto por la prevencion y erradicacién del trabajo infantil
en Santander.

Se contd con la presencia del gobernador de Santander y actores como: empresarios,
funcionarios publicos (Gobernacién, alcaldia de Bucaramanga, IMEBU, DPS, Bienestar
familiar).

Se asistid en representacion de ACOPI Regional Santander porque se habia estado en
todo el proceso como gremio empresarial colaborando en la elaboracion de las ideas para
erradicar el trabajo infantil.

Los compromisos que se acordaron en el pacto fueron:
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Garantizar los derechos y fomentar las buenas practicas en el sector privado referentes a la
no utilizacion de productos o servicios que tengan trazas de trabajo infantil lo que quiere
decir que ACOPI debe contribuir al control como gremio para que las empresas no contraten
poblacion infantil

En el pacto se acordd el compromiso bajo la gravedad de juramento con todos los
participantes al evento.

Se contd con el testimonio de algunos jovenes que forman parte de organizaciones
musicales, deportivas .Se les explico a los padres de familia la problematica que se gesta
alrededor del trabajo infantil , ya que en ocasiones este se presta para otros delitos como la

explotacion sexual de los nifios, trafico de 6rganos etc.

Pacto por la prevencion y
erradicacion del trabajo
infantil en Santander

19 OCTUBR
Hora: 4:00 P.M

2%

Figura 34.Participacion pacto erradicacion del trabajo infantil.

3.36 Validacion de datos de las empresas del sector de la moda infantil (calzado,
Prendas, accesorios) de Bucaramanga y su area metropolitana.

En las instalaciones de ACOPI Regional Santander se llevé a cabo la validacion de datos
(teléfono, correo, direccion, correo electrénico, sector de moda infantil al que pertenece la

empresa, nombre comercial de la empresa, representante legal, pagina web o Facebook).
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Se distribuyo la informacion de la base de datos, se trabajé con 1500 datos para validar via
telefonica la informacion descrita anteriormente.

La validacion de la informacién se realizé para tener toda la informacion actualizada para
agilizar el trabajo a la hora de realizar envios de informacion, ya que con esto se evita que los
correos reboten y también permite saber si ain existe la empresa, si maneja la misma linea de
producto, si las personas de contacto son las mismas.

La informacion se trabajé en una tabla de Excel en la cual se gener6 una casilla con la
respuesta que daba el empresario para realizar una retroalimentacion al final (en ocasiones no
contestan, las lineas estdn ocupadas, no se encuentra la persona encargada de validar la
informacion) en esos casos se vuelve a llamar.

Una vez validada toda la base de datos se realizaba la socializacion de la informacion(
Ilamadas efectivas, no contestadas , nimeros invalidos) con el jefe inmediato de ACOPI
Regional Santander , se consolidaron las bases de datos y se guardaron para ser utilizadas en

envios posteriores para convocatoria y participacion en la revista EIMI21 afio 2016.

4. Aportes del estudiante a la empresa.

El estudiante le deja un aporte a la empresa el cual es un directorio Internacional de prendas
de vestir infantiles con informacion de empresas exportadoras e importadoras .Las categorias
que se encuentran en el directorio son: abrigos con capuchas para bebes, abrigos bebes y
nifios, camisetas bebes y nifios, pantalones para bebes y nifios, camisas y blusas para bebes y
nifos, ropa interior para bebes y nifios, ropa de dormir para bebes y nifios, prendas de punto

para bebes y nifios.
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Tabla 1 Empresas exportadoras producto: abrigos con capucha para bebés y nifios.

Nombre de
la empresa

"ASOCIATI
A
"UNIUNEA
JUDETEAN
AA
COOPERAT
IEI
MESTESUG
ARESTI"
VALCEA
SESIR dd

ZUTIKA
doo

3S Textile &
Apparel
Shijiazhuang
Co. Ltd
4C'Son
Overseas

A&S-
ZADAR doo
A-Team
Clothing

A. B.C.
Garments
A. G. V. doo

A R.
Overseas

AKM.
Exports
Aarian Expo

Aaron
Fashions

Accordioan
Exports
ADOTEX
doo

Affairs
Garments
Agni Export

Ailin Trade
Co. Ltd.

Alyi
Garment Co.
Ltd.

Ajay

Pais

Rum
ania

Croa
cia
Croa
cia
Chin

India

Croa
cia

India
India
Croa
cia

India
India

India

India

India
Croa
cia

India

India

Chin

Chin

India

Ciudad

Ramnic
u_
Valcea

Zagreb
Betina
Shijiaz
huang,
Hebei

Chenna
i

Zadar

Tirupur

Tirupur
Zagreb

Chenna
i

Salem
Coimba
tore
Chenna
i
Tirupur
Split
Tirupur

Tirupur

Minhan
gQu

Shangh
ai

Kolkata

Sitio web

http://www.sesir.hr

http://www.apparels.c
om.cn

http://www.akmexpor
ts.bloombiz.com
http://www.aarian.in

http://www.affairsgar
ments.com

Teléfono

40 250
732523

3851
4833 362

9144
2522131
3

91 421
2211985

91 421
2420272

9144
2486573
8

91 427
4262040
91 422
2411102
9144
2491911
7

91 421
6533233
38521
569 239
91 421
4331605
91421
4242929
86 21
6199263
5

9133

Fax

40 250
732523

3851
4831434

9144
2527024
4

91421
2211985

91421
2420783

91 44
2486573
8

91 427
2450013
91 422
2411102
9144
2491911
7

91 421
2213428

91421
4331605
91421
4242929

9133

Ejecutivos

ALEXANFRU TRIFU
(Top Management)

Verica Lukanic (Sales)
Marijana Tkalec (Sales)

Angelina Jusic (Sales)

Thiagarajan Raguvel
(Owner / Proprietor)

Sandi Matesic (Sales)

Shanmuha Priya
(Managing Director /
Director)

R. Annadurai (Managing
Director / Director)
Alfred Vucko (Sales)

Arun Prasad (Owner /
Proprietor)

Karthikeyan (Managing
Director / Director)
Mohamed M.Irfan

91 44 24919117

Anand (Partner)
Halida Bulic (Export)
Sakthivel (Owner /
Proprietor)

M. Ravi (Partner)

Lingling Pan (General
Manager / Manager)

Ran Tao (General Manager
/ Manager)

Ajay Khemka (Owner /
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Apparels

AK
Enterprises
AKin Tekstil
Konfeksiyon
Gida Sanayi
ve Ticaret
Ltd. Sti.
AKR Textile
(Knits &
Woven
Garment
Exports)

India

Turg
uia

India

72

2403378 2400066  Proprietor)
6 5
Pollach 914259 914259  Devi Muthuswamy (Owner
i 232340 232340 / Proprietor)
Bursa http://www.pufidik.co 90 224 90 224 Tugba Yanikoglu (Export
m.tr 364 3838 3633811 Director)
Tirupur  http://www.akrtextiles 91 421 91 421 Logu (Managing Director /
.com 4333377 4334366  Director)

Tabla 2. Empresas importadoras de producto: abrigos con capucha para bebés y nifios

Nombre Pais
de la

empresa

SESIR Croa
dd cia
A&S- Croa
ZADAR cia
doo
A-Team India
Clothing
A.G. V. Croa
doo cia
ADOTE Croa
X doo cia
AKSENT Croa
doo cia
Al-Arab  Egipt
for 0
Import &
Trading
Alegra Croa
Moda cia
doo
Alpine Emir
Creations  atos
Limited  Arab

es
Unid

Ciuda
d

Zagreb

Zadar

Tirupu

Zagreb

Split

Zagreb

Nasr
City,C
airo

Gornja
Rijeka

Jebel
Ali

Sitio web

http://www.sesir.hr

http://www.alarab-
group.com

http://www.alpined
ubai.com

Teléfono

3851
4833 362

91 421
2211985

38521
569 239

202
24047587

971 4
8816117

Fax

3851
4831434

91 421

2211985

202
24047587

9714
8816372

Ejecutivos

Verica Lukanic (Sales)

Sandi Matesic (Sales)

Shanmuha Priya (Managing
Director / Director)

Alfred Vucko (Sales)
Halida Bulic (Export)

Zdenka Krizanic (Export)

Khaled Abd EI-Aziz (Partner)

Lalu C Mehtani (Managing
Director / Director)
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Altexime
X SA

AMADE
us
M.A.J.
doo

AMARIE
DIZAIN
doo

Amartex
Industries
Ltd.

AMORO
SO doo

AMR
RICOV
doo

Anckaert
Confectie
NV

ANDRE
A
DREAM
TIME
doo

ANGEL
doo

ANKRE
DA
USLUGE
doo

ARANE
A ART
doo

ARTICU
LOS

TEXTIL
ES, S.A
DE C.V.

Trademap, 2015

0s

Bélgi
Cca

Croa
cia

Croa
cia

India

Croa
cia

Croa

cia

Bélgi
ca

Croa
cia

Croa
cia

Croa
cia

Croa
cia

Méxi
co

Nivell
es

Zagreb

Zagreb

Gurga
on

Josipo
vac
Zapres

IC

Dessel
gem

Zagreb

Belica

Zagreb

Samob
or

Naucal
pan de
Juarez

http://www.altexim
ex.com

http://www.amadeu
sjeans.com

http://www.amartex
.n

http://www.amoros
o.hr

http://www.gymp.b
e

http://www.angel.hr

http://www.arttex.c
om.mx

32 67 64 32 67 55
5711 37 97

3851 3851
6651 741 6651737

38598
359 590

91124 9111
4750700 4750799

38531 385 31
126 992 126 992

3851
3358 127

3256 71 3256 71
3059 53 88

38540 385 40
845 066 845277

3851
2991 556

5255 52 55
5576 6866 5576 6866
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Raphaél Hasson (Board
Member)

Ivan Jukic (Purchasing)

Anamarija Brkic ViSnjic

Arun Grover (Owner /

Proprietor)

Zorka Bilic (Export)

Dario Ricov (IT)

Pol Anckaert (Board Member)

Silva Miskulin (Sales)

Ruza Purkin (Finance)

Renata Belosevic (Sales)

Ida Sintic (Sales)

Jaime Saad Hop (Managing
Director / Director)
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Tabla 3 .Empresas exportadoras producto: abrigos para bebés y nifios.

Nombre de  Pais  Ciudad Sitio web Teléfono Fax Ejecutivos
la empresa

"ASOCIAT Rum  Ramni 40 250 40 250 ALEXANFRU TRIFU (Top
1A ania  cu- 732523 732523 Management)
"UNIUNE Valcea

A

JUDETEA

NA A

COOPERA

TIEI

MESTESU

GARESTI"

VALCEA

SESIRdd  Croa Zagreb http://www.sesir.hr 3851 3851 Verica Lukanic (Sales)
cia 4833 4831434
362

3S Textile Chin  Shijiaz  http://www.apparels 86 311 86 311 Song Tao (General Manager /

& Apparel  a huang, .com.cn 8776607 8777491 Manager)
Shijiazhuan Hebei 8 0
g Co. Ltd
4C'Son India  Chenn 91 44 91 44 Thiagarajan Raguvel (Owner /
Overseas ai 2522131 2527024  Proprietor)

3 4
5 Plus Polon Olszty http://www.5plus.pl 48 89 48 89 Andrzej Olender (Owner /
Andrzej ia n 5238128 5238128  Proprietor)
Olender
A&S- Croa  Zadar Sandi MateSic (Sales)
ZADAR cia
doo
A-Team India  Tirupu 91421 91421 Shanmuha Priya (Managing
Clothing r 2211985 2211985 Director / Director)
A.B.C. India  Tirupu 91 421 91 421 R. Annadurai (Managing
Garments r 2420272 2420783 Director / Director)
A R. India  Chenn 91 44 91 44 Arun Prasad (Owner /
Overseas ai 2486573 2486573  Proprietor)

8 8
A.K.M. India Salem http://www.akmexp 91 427 91 427 Karthikeyan (Managing
Exports orts.bloombiz.com 4262040 2450013 Director / Director)

Aakriti India  New http://www.aakritie 91 11 9111 Shobha Verma (Owner /
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Exports

Aarian
Expo

Aaron
Fashions

Aarvee
Creations

Abarna
Exports

Abasic,
S.L.

ABM
Internationa
| Ltd.

Accordioan
Exports

Active
Apparels

Active
Sportswear
Int. A/S

ACTS
Corporation

Trademap

India

India

India

India
Espa
fa

India

India

India

Dina
marc
a

Core
a,
Repu
blica
de

, 2015

Delhi

Coimb
atore

Chenn
ai

Noida

Tirupu
r

Barcel
ona

New
Delhi

Tirupu
r

Tirupu
r

Brend
erslev

Seoul

Xports.com

http://www.aarian.i
n

http://www.aarveecr
eations.com

http://www.desigual
.com

http://www.activesp
ortswear.dk

4183244
3

91 422
2411102

9144
2491911
7

91
98100
43962

91421
2486377

34 933
043 164

9111
2592787
8

91 421
6533233

91 421
4326774

45 98 82
5533

822
2109
4333

4183244
3

91 422
2411102

9144
2491911
7

34 933
021 907

9111
4142604
4

91 421
2213428

91 421
4326770

45 98 80
00 04

82 2 869
2038
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Proprietor)

Mohamed M.lIrfan

Bosco Morais (Owner /
Proprietor)

Sanjay Kumar Jain

M. Rajgopalan (Managing
Director / Director)

Daniel Victor Meyer (Top
Management)

Virender Kumar Gandhi
(Managing Director / Director)

Anand (Partner)

R.Rajendran (Owner /
Proprietor)

Peter Ulrik Voetmann Jensen
(Managing Director / Director)

Yoo Byoung-Ok (President /
Chairman)

Tabla 4. Empresas importadoras producto: abrigos para bebés y nifios

Nombre
de la
empresa

"ZILLI"
MEN'S
CLOTHI
NG
SHOP of

Pais

Arme
nia

Ciuda
d

Yerev
an

Sitio web

Teléfono

374 (10)
202050

Fax

Ejecutivos

Samvel Vardanyan (Managing
Director / Director)
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"ROMA
STYLE"
Limited
Liability
Compan
y

SESIR
dd

ZUTIKA
doo

A&S-
ZADAR
doo

A-Team
Clothing

Abu
Ghazale
h
Trading
Co
(ABCO)

Active
Sportswe
ar Int.
A/S

Adel
Abdulla
Trading
Est

ADI
Internati
onal

Adolfo
Doming
uez, S.A.

ADOTE
X doo

Croac
ia

Croac

Dina
marc
a

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Espa
fia

Croac
ia

Zagre
b

Betina

Zadar

Tirup
ur

Dubai

Brend
erslev

Dubai

Dubai

San
Cipria
n de
Vifias

Split

http://www.sesir.h
r

http://www.active
sportswear.dk

http://www.adintl.

com

http://www.adolfo
dominguez.com

385 1 4833
362

91 421
2211985

9714
2268849,268
4104

45 98 82 55
33

9714
2266331

9714
8815678

34 988 398
705

385 21 569
239

3851
4831434

91421
2211985

9714
2665756

45 98 80
00 04

9714
2253219

9714
8818976

34 988
246 761
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Verica Lukanic (Sales)

Angelina Jusic (Sales)

Sandi Matesic (Sales)

Shanmuha Priya (Managing
Director / Director)

Marwan M Abughazaleh
(Managing Director / Director)

Peter Ulrik Voetmann Jensen
(Managing Director / Director)

Mohd Ali Abdul Bare
(Managing Director / Director)

Azad Virji (Managing Director /
Director)

Adolfo Dominguez Fernandez
(Top Management)

Halida Bulic (Export)



PRACTICA EMPRESARIAL USTA-ACOPI

Akland
Sportswe
ar S.c.

AKSEN
T doo

Al
Khwaja
Overseas

Al
Madeena
Garment
S
Industry
WLL

Al
Salam
Garment
Factory
LLC

Al-Arab
for
Import
&
Trading

Alfredo
José
Ribeiro
Fernande
s &
Filhos
S.A.(Co
nfeccbes
Babex)

Alpine
Creation
S
Limited

AMADE
uUsS
M.AJ.

Polon
ia

Croac

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Egipt

Portu
gal

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Croac
ia

Kraké
W

Zagre
b

Ajma
n

Ajma

Sharja  http://www.alsala
h mgmt.com

Nasr http://www.alarab
City,C -group.com
airo

SAO  http://www.abobri
TORC nha.pt
ATO

Jebel  http://www.alpine
Ali dubai.com

Zagre  http://www.amade
b usjeans.com

48 12
4139968

9716
7439701

9716
7447184

9716
5431972

202
24047587

351
253559680

9714
8816117

3851 6651
741

48 12
4139968

9716
7439706

9716
7442663

9716
5420557

202
2404758
7

351
2535596
80

9714
8816372

3851
6651737
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Hanna Kornas (Owner /
Proprietor)

Zdenka Krizanic (Export)

M.S. Khan (Managing Director /
Director)

Abul Kalam (Managing Director
/ Director)

Mumtaz Ahmed (Managing
Director / Director)

Khaled Abd EI-Aziz (Partner)

Maria Olga Fernandes (General
Manager / Manager)

Lalu C Mehtani (Managing
Director / Director)

Ivan Jukic (Purchasing)
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doo

AMARI  Croac Zagre 385 98 359 Anamarija Brkic Vi$njic
E ia b 590

DIZAJIN

doo

Trademap, 2015

Tabla 5 Empresas exportadoras producto: camisetas de confeccion para bebés y nifios.

Nombre de  Pais  Ciudad Sitio web teléfono fax ejecutivos

la empresa
"HILLER, Gre  Evosmo 30 30 Werner Hiller (Export
W., cia s 23107050 23107600 Manager)
"OTTIMO" 98 48
S.A
"LEONTOP Gre Thessal 30 30
OULOS, G.,, cia  oniki 23103079 23103074
"ELBA" 21 84
S.A
"MEIMARI  Gre Oraioka http://www.meim 30 30 Basil Meimaris (General
S.A cia  stro ari.gr 23106830 23106830 Manager / Manager)
"QUALITY 50 53
FASHION
"PAPAGER Gre Thessal http://www.dolph 30 30 Dimitrios Papageridis (General
IDIS,D., & cia  oniki in-jeans.gr 23105334 23105271 Manager / Manager)
SONS 48 05
"DOLPHIN
"S.A
"PAPAIOA  Gre Perister http://www.lapin 30 30
NNOU, ST., cia i house.com 21057061 21057061
"LAPIN 00 66
HOUSE"
S.A
"PASCHAL Gre Thermi 30 30 Savvas Haralambidis (Export
IDIS, A., cia 23104642 23104622 Manager)
"ARTEMIO 01 54
S"S.A
"STRIVAS, Gre Kilkis 30 30
D., cia 23410410 23410412
EXPORT 56 50
GARMENT
g"
"VITSIOS, Gre Nea http://www.picco 30 30 Konstantoula Vitsiou (General

D., Filadelf 21025259 21025242
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"PICCOLO cia eia lomondo.gr 51 33 Manager / Manager)

MONDO"

S.A.

SESIR dd Cro  Zagreb  http://www.sesir. 3851 3851 Verica Lukanic (Sales)
acia hr 4833362 4831434

SKRINJARI Cro  Zagreb Marijana Tkalec (Sales)

C acia

COMMERC

E doo

ZUTIKA Cro  Betina Marijana Tkalec (Sales)

doo acia

3S Textile & Chi  Shijiazh http://www.appar 86 311 86 311 Song Tao (General Manager /

Apparel na uang, els.com.cn 87766078 87774910 Manager)
Shijiazhuan Hebei
g Co. Ltd.
4C'Son Indi  Chenna 9144 9144 Thiagarajan Raguvel (Owner /
Overseas a i 25221313 25270244  Proprietor)
X Indi  Ludhia  http://www.7xint 91 161 91 161 R. P. Gupta (Owner /
International a na ernational.in 5012393 5012393 Proprietor)
A&A Indi  Tirupur http://www.aanda 91 421 91421 E.V. Govindarajan (Partner)
Fashion a fashions.in 2258884 2258884
A Cube Indi  Tirupur 91 421 91 421 Balasundaram (Owner /
Knits a 2424938 2424938 Proprietor)
A Gee Wool Hon Kwun 852 852 Hoi-Lam Tam (Managing
Knitting g Tong, 23420131 23431772 Director / Director)
Factory Kon Kowloo -3
Limited g, n

Chi

na
A-Team Indi  Tirupur 91 421 91 421 Shanmuha Priya (Managing
Clothing a 2211985 2211985 Director / Director)
A.B.C. Indi  Tirupur 91421 91 421 R. Annadurai (Managing
Garments a 2420272 2420783 Director / Director)
A. D. Indi  Karur http://www.adtex 91 4324 91 4324 D. Senthil Kumar (CEQ)
Textile a tile.com 225880 225553
A R. Indi  Chenna 9144 91 44 Arun Prasad (Owner /
Overseas a i 24865738 24865738  Proprietor)
A.A.Garmen Indi Chenna 9144 9144 Musharraf Asraf Ali
ts a i 23744590 23744585 (Managing Director / Director)

Trademap, 2015
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Tabla 6. Empresas importadoras producto: camisetas de confeccidn para bebés y nifios.

Nombre
de la
empresa

SESIR
dd

A-Team
Clothing

Abimith
ra
Apparels

Abu
Ghazale
h
Trading
Co
(ABCO)

Activida
des
Textiles,
S.L.

ADI
Internati
onal

ADOTE
X doo

AKSEN
T doo

Al
Madeen
a
Garment
S
Industry
WLL

ALLEG
RO S.A.

Pais

Croa
cia

India

India

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Espa
fia

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Croa
cia

Croa
cia

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Grec

Ciudad Sitio web

Zagreb  http://lwww.sesir.h
r

Tirupur

Tirupur

Dubai

Zaragoz  http://www.nature
a club.es

Dubai http://www.adintl.
com

Split

Zagreb

Ajman

Metamo  http://www.allegr
rfossi 0.com.gr

Teléfono

3851
4833 362

91 421
2211985

91 421
2230646

9714
2268849,2
684104

34976
465 770

9714
8815678

38521
569 239

9716
7447184

30
21028280
03

Fax

3851
4831434

91421
2211985

91 0421
2230598

9714
2665756

34 976
465 771

9714
8818976

9716
7442663

30
21028170
40

Ejecutivos

Verica Lukanic (Sales)
Shanmuha Priya (Managing

Director / Director)

Sabapathy (Partner)

Marwan M Abughazaleh
(Managing Director / Director)

Fernando Sainz Gomez (Top
Management)

Azad Virji (Managing Director /
Director)

Halida Bulic (Export)

Zdenka Krizanic (Export)

Abul Kalam (Managing Director
/ Director)

Simos Negrin (Export Manager)
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AMAD  Croa Zagreb
EUS cia

M.AJ.

doo

AMARI Croa Zagreb
E cia

DIZAJN

doo

Amartex India Gurgao
Industrie n
S Ltd.

AMOR  Croa Josipov
0SO cia ac
doo

AMR Croa Zapresi
RICOV cia c
doo

ANDRE Croa Zagreb
A cia

DREAM

TIME

doo

ANGEL Croa Belica
doo cia

ANKRE Croa Zagreb
DA cia

USLUG

E doo

Trademap, 2015

http://www.amad 3851
eusjeans.com 6651 741

385 98
359 590

http://www.amart 91 124

ex.in

4750700

http://www.amoro 385 31

so.hr

126 992

3851
3358 127

http://www.angel. 385 40

hr

845 066

3851
2991 556

81

3851 Ivan Jukic (Purchasing)
6651737

Anamarija Brkic Visnjic

9111 Arun Grover (Owner / Proprietor)
4750799

38531 Zorka Bilic (Export)
126992

Dario Ricov (IT)

Silva Miskulin (Sales)

38540 Ruza Purkin (Finance)
845277

Renata Belosevic (Sales)

Tabla 7. Empresas exportadoras producto: pantalones para bebés y nifios.

Nombrede  Pais  Ciuda
la empresa d

"ASOCIAT Ruma Ramni
1A nia Cu-
"UNIUNE Valcea
A

JUDETEA

NA A

COOPERA

TIEI

Sitio web Teléfono Fax Ejecutivos

40 250
732523

40 250 ALEXANFRU TRIFU (Top
732523  Management)
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MESTESU
GARESTI"
VALCEA

"VITSIOS,
D.,
"PICCOLO
MONDO"
S.A.

SESIR dd

SKRINJAR
IC
COMMER
CE doo

1 IUNIE
SAA

3S Textile
& Apparel
Shijiazhuan
g Co. Ltd

4C'Son
Overseas

5 Plus
Andrzej
Olender

A.B.C.
Garments

A. D.
Textile

A. R.
Overseas

AKM.
Exports

AS.P.
Vishagan
Textiles

AV.T.
Fabrics

Aabaa

Greci

Croac

Croac
ia

Ruma
nia

China

India

Polon

India
India

India

India

India

India

India

Nea
Filadel
feia

Zagreb

Zagreb

Timiso
ara

Shijiaz
huang,
Hebei

Chenn
ai

Olszty
n

Tirupu
Karur

Chenn
ai

Salem

Salem

Karur

Tirupu

http://www.piccolo
mondo.gr

http://www.sesir.hr

http://www.apparel
s.com.cn

http://www.5plus.pl

http://www.adtextil
e.com

http://www.akmexp
orts.bloombiz.com

http://www.avtfabri
cs.com

30
2102525951

38514833
362

86 311
87766078

91 44
25221313

48 89
5238128

91421
2420272

91 4324
225880

9144
24865738

91 427
4262040

91 427
4036065

91 4324
241406

91421

30
2102524
233

3851
4831434

86 311
8777491
0

91 44
2527024
4

48 89
5238128

91421
2420783

91 4324
225553

91 44
2486573
8

91 427
2450013

91 427
2466051

91 4324
241396

91421

82

Konstantoula Vitsiou
(General Manager /
Manager)

Verica Lukanic (Sales)

Marijana Tkalec (Sales)

MARIA MARUSCA (HR)

Song Tao (General Manager
/ Manager)

Thiagarajan Raguvel (Owner
/ Proprietor)

Andrzej Olender (Owner /
Proprietor)

R. Annadurai (Managing
Director / Director)

D. Senthil Kumar (CEQ)

Arun Prasad (Owner /
Proprietor)

Karthikeyan (Managing
Director / Director)

Sampathkumar M.
(Managing Director /
Director)

KR. Neelamegam (Owner /
Proprietor)

Prabhu (Owner / Proprietor)
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Links
Aabru Bangl
Fashion adesh
House
Aarian India
Expo
ABC India
Exports
Company
Abu Dhabi  Emir
Garment atos
Factory Arab
es
Unid
0s
Abu Emir
Ghazaleh atos
Trading Co  Arab
(ABCO) es
Unid
0S
Accordioan India
Exports
Actividades Espa
Textiles, fa
S.L.

Trademap, 2015

r

Dhaka

Coimb  http://www.aarian.i

atore n

Chenn  http://www.kompas

ai s.infabc-exports-
company

Abu

Dhabi

Dubai

Tirupu

r

Zarago http://www.naturecl

za ub.es

2200573

88
0171317440
7

91 422
2411102

91 44
22388820

9712
5510303

9714
2268849,26
84104

91421
6533233

34 976 465
770

4326670

91 422
2411102

9144
2238883
0

9712
5510772

9714
2665756

91 421
2213428

34 976
465 771

Shaheda Amir Poleen
(Owner / Proprietor)

Mohamed M.Irfan

L. Irudayaraj (Managing
Director / Director)

Saeed Bin Jabr Al Suwaidi
(President / Chairman)

Marwan M Abughazaleh
(Managing Director /
Director)

Anand (Partner)

83

Fernando Sainz Gomez (Top

Management)

Tabla 8 .Empresas importadoras producto: pantalones para bebés y nifios.

Nombre
de la
empresa
SESIR

dd
A&S-

ZADAR
doo

A G V.
doo

Ejecutivos

Verica Lukanic (Sales)

Sandi Matesic (Sales)

Alfred Vucko (Sales)

Pais Ciuda Sitio web Teléfono Fax
d
Croa Zagre  http://www.sesir. 385 1 4833 3851
cia b hr 362 4831434
Croa Zadar
cia
Croa Zagre
cia b
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Abu
Dhabi
Garment
Factory

Abu
Ghazale
h
Trading
Co
(ABCO)

Activida
des
Textiles,
S.L.

ADOTE
X doo

AKSEN
T doo

Al Jabal
Al
Akhdar
Trading
Est

Al
Madeen
a
Garment
S
Industry
WLL

Al
Salam
Garment
Factory
LLC

Alegra
Moda
doo

Alfredo
José
Ribeiro
Fernand
es &

Emir
atos
Arab
es

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Espa

na

Croa
cia

Croa
cia

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Croa

cia

Port
ugal

Abu
Dhabi

Dubai

Zarag
0za

http://www.nature
club.es

Split

Zagre

Dubai

Ajman

Sharja  http://www.alsala
h mgmt.com

Gornja
Rijeka

SAO
TORC
ATO

http://www.abobr
inha.pt

9712
5510303

9714
2268849,2684
104

34 976 465
770

385 21 569
239

9714
2251564

9716
7447184

9716
5431972

351
253559680

9712
5510772

9714
2665756

34 976
465 771

9714
2260313

9716
7442663

9716
5420557

351
2535596
89

84

Saeed Bin Jabr Al Suwaidi
(President / Chairman)

Marwan M Abughazaleh
(Managing Director / Director)

Fernando Sainz Gomez (Top
Management)

Halida Bulic (Export)

Zdenka Krizanic (Export)

Kishan Tejnani (Managing
Director / Director)

Abul Kalam (Managing Director
/ Director)

Mumtaz Ahmed (Managing
Director / Director)

Maria Olga Fernandes (General
Manager / Manager)
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Filhos
S.A.

Alpine
Creation
S
Limited

AMAD
EUS
M.A.J
doo

AMARI
E
DIZAJN

Amartex
Industrie
s Ltd.

AMAZI
NG
FASHI
ON
S.R.L.

AMOR
0Sso
doo

AMR
RICOV
doo

ANDRE
A
DREA
MTIME
doo

ANGEL
doo

ANKRE
DA
USLUG
E doo

Trademap, 2015

Emir
atos
Arab
es
Unid
0s

Croa
cia

Croa
cia

India

Rum
ania

Croa
cia

Croa
cia

Croa
cia

Croa
cia

Croa
cia

Jebel http://www.alpine

Ali dubai.com

Zagre  http://www.amad

b eusjeans.com

Zagre

b

Gurga  http://www.amart

on ex.in

Bucur

esti

Josipo  http://www.amor

vac 0so.hr

Zapre$

ic

Zagre

b

Belica  http://www.angel.
hr

Zagre

b

9714
8816117

385 1 6651
741

385 98 359
590

91124
4750700

38531126
992

385 1 3358
127

385 40 845
066

38512991
556

971 4
8816372

3851
6651737

9111
4750799

38531
126992

385 40
845277

85

Lalu C Mehtani (Managing
Director / Director)

Ivan Jukic (Purchasing)

Anamarija Brkic VisSnjic

Arun Grover (Owner /

Proprietor)

ROXANA COJOCARU (Top
Management)

Zorka Bilic (Export)

Dario Ricov (IT)

Silva Miskulin (Sales)

Ruza Purkin (Finance)

Renata Belosevic (Sales)
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Tabla 9 .Empresas exportadoras producto: camisas y blusas para bebés y nifios.

Nombre  Pais  Ciudad Sitio web Teléfono Fax Ejecutivos
de la
empresa
"VITSIO Greci Nea http://www.piccolo 30 30 Konstantoula Vitsiou
S, D, a Filadel mondo.gr 2102525951 2102524  (General Manager / Manager)
"PICCO feia 233
LO
MOND
O"S.A.
SESIR  Croac Zagreb http://www.sesir.hr 38514833 3851 Verica Lukanic (Sales)
dd ia 362 4831434
3S China Shijiaz  http://www.apparels 86 311 86 311 Song Tao (General Manager /
Textile huang, .com.cn 87766078 8777491 Manager)
& Hebei 0
Apparel
Shijiazh
uang Co.
Ltd
4C'Son India  Chenn 9144 91 44 Thiagarajan Raguvel (Owner /
Overseas ai 25221313 2527024  Proprietor)
4
A Cube India  Tirupu 91 421 91421 Balasundaram (Owner /
Knits r 2424938 2424938  Proprietor)
A-Team India  Tirupu 91 421 91 421 Shanmuha Priya (Managing
Clothing r 2211985 2211985 Director / Director)
A.B.C. India Tirupu 91 421 91 421 R. Annadurai (Managing
Garment r 2420272 2420783  Director / Director)
S
A R. India  Chenn 91 44 91 44 Arun Prasad (Owner /
Overseas ai 24865738 2486573  Proprietor)
8
AK.M. India  Salem  http://www.akmexp 91 427 91 427 Karthikeyan (Managing
Exports orts.bloombiz.com 4262040 2450013 Director / Director)
Aabru Bangl Dhaka 88 Shaheda Amir Poleen (Owner
Fashion  adesh 0171317440 / Proprietor)
House 7

Abasic, Espafi  Barcel http://www.desigual 34 933 043 34933 Daniel Victor Meyer (Top

S.L. a ona .com 164 021907  Management)
ABC India  Chenn  http://www.kompass 91 44 91 44 L. Irudayaraj (Managing
Exports ai .infabc-exports- 22388820 2238882  Director / Director)

Compan company 0
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y

Abiramii
Fashions

Abu
Ghazale
h
Trading
Co
(ABCO)

Accordi
oan
Exports

Activew
ear
(Private)
Limited

Activida
des
Textiles,
S.L.

ADI
Internati
onal

Adonin

Przedsie
biorstwo
Produkc

yjno-
Handlow
O-
Uslugow
e

ADOTE
X doo

Ailin
Trade
Co. Ltd.

Aiyi
Garment
Co. Ltd.

India

Emira
tos
Arabe

Unido

India

Sri
Lanka

Espafi

Emira
tos
Arabe

Unido

Polon

Croac

China

China

Tirupu

r

Dubai

Tirupu

r

Mount  http://www.activew

Lavini ear.lk

a

Zarago  http://'www.naturecl

za ub.es

Dubai  http://www.adintl.co
m

Lddz http://www.adonin.p
|

Split

Minha

ng Qu

Shang

hai

91421 91 421
2201232 2249027
9714 9714
2268849,268 2665756
4104

91421 91421
6533233 2213428
94 11 9411
2724828 2734829
34976 465 34976
770 465 771
9714 9714
8815678 8818976
48 42 48 42
6374959 6374959
385 21 569

239

86 21

61992635

87

S. P. Anbalagan (Managing
Director / Director)

Marwan M Abughazaleh
(Managing Director /
Director)

Anand (Partner)

M A Amanullah (Managing
Director / Director)

Fernando Sainz Gomez (Top
Management)

Azad Virji (Managing
Director / Director)

Stanislaw Wojciechowski
(Owner / Proprietor)

Halida Bulic (Export)

Lingling Pan (General
Manager / Manager)

Ran Tao (General Manager /
Manager)
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Ajay
Apparels

Ajvick
Exports
Pvt Ltd

AK
Enterpris
es

India

India

India

Trademap, 2015

Mumb

Kolkat

http://www.kompass
.infajvick-exports

Pollac

9133
24033786

9122
28571119

91 4259
232340

9133
2400066
5

9122
2632361
8

91 4259
232340

88

Ajay Khemka (Owner /
Proprietor)

Ajay Hinduja (Owner /
Proprietor)

Devi Muthuswamy (Owner /
Proprietor)

Tabla 10. Empresas importadoras producto: camisas y blusas para bebés y nifios.

Nombre de la

empresa

SESIR dd

SKRINJARI
C
COMMERC
E doo

ZUTIKA
doo

A&S-
ZADAR doo

A-Team
Clothing

A. G. V. doo

Abu
Ghazaleh
Trading Co
(ABCO)

Actividades

Textiles, S.L.

ADI
International

Pais

Cro
acia

Cro
acia

Cro
acia

Cro
acia

Indi

Cro
acia

Emi
rato

Ara
bes
Uni
dos

Esp
afa

Emi
rato

Ciudad Sitio web

Zagreb  http://www.sesir.h
r

Zagreb

Betina

Zadar

Tirupu

r

Zagreb

Dubai

Zarago http://www.nature

za club.es

Dubai  http://www.adintl.

com

Teléfono

38514833
362

91 421
2211985

9714
2268849,26
84104

34 976 465
770

9714
8815678

Fax

3851
4831434

91 421
2211985

9714
2665756

34 976
465 771

9714
8818976

Ejecutivos

Verica Lukanic (Sales)

Marijana Tkalec (Sales)

Angelina Jusic (Sales)

Sandi Matesic (Sales)

Shanmuha Priya (Managing
Director / Director)

Alfred Vucko (Sales)

Marwan M Abughazaleh
(Managing Director /
Director)

Fernando Sainz Gomez (Top
Management)

Azad Virji (Managing
Director / Director)
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ADOTEX
doo

AKSENT
doo

Al Jabal Al
Akhdar
Trading Est

Al Khwaja
Overseas

Al Madeena
Garments
Industry
WLL

Al Salam
Garment
Factory LLC

ALDA
BABY, Srl

Alfredo José
Ribeiro
Fernandes &
Filhos
S.A.(Confecg

S
Ara
bes
Uni
dos

Cro
acia

Cro
acia

Emi
rato
S
Ara
bes
Uni
dos

Emi
rato
S
Ara
bes
Uni
dos

Emi
rato
S
Ara
bes
Uni
dos

Emi
rato
S
Ara
bes
Uni
dos

Itali
a

Port
ugal

Split

Zagreb

Dubai

Ajman

Ajman

Sharja

PISTO

(PT)

SAO
TORC
ATO

http://www.alsala
mgmt.com

http://www.aldaba
by.it

http://www.abobri
nha.pt

385 21 569
239
971 4 971 4
2251564 2260313
9716 9716
7439701 7439706
9716 9716
7447184 7442663
9716 9716
5431972 5420557
39 0573 39 0573
532777 531344
351 351
253559680 2535596
89

89

Halida Bulic (Export)

Zdenka Krizanic (Export)

Kishan Tejnani (Managing
Director / Director)

M.S. Khan (Managing
Director / Director)

Abul Kalam (Managing
Director / Director)

Mumtaz Ahmed (Managing
Director / Director)

Costanzo Priami (Managing
Director / Director)

Maria Olga Fernandes
(General Manager / Manager)
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des Babex)

All Access
Apparel, Inc.

Alpine
Creations
Limited

Alteximex
SA

AMADEUS
M.A.J. doo

Amartex
Industries
Ltd.

AMOROSO
doo

Anckaert
Confectie
NV

ANGEL doo

ANVI AM
Ltd

April Cornell
Holdings
Ltd.

Argus
International,
Inc.

Esta
dos
Uni
dos

Emi
rato

Ara
bes
Uni
dos

Bélg
ica

Cro
acia

Indi

Cro
acia

Bélg
ica

Cro
acia

Leto
nia

Esta
dos
Uni
dos
de
Am
éric

Esta
dos
Uni
dos
de
Am
éric

Monte  http://www.selfest

bello eemclothing.com

Jebel http://www.alpine

Ali dubai.com

Nivelle http://www.altexi

S mex.com

Zagreb  http://www.amade
usjeans.com

Gurga  http://www.amarte

on X.in

Josipo  http://lwww.amoro

vac so.hr

Dessel  http://www.gymp.

gem be

Belica  http://www.angel.
hr

Riga, http://www.anvia

Rigas m.lv

district

Burlin  http://www.aprilc

gton ornell.com

Miami

Lakes

1 323 889-
4300

9714
8816117

32 67 64 57
11

3851 6651
741

91 124
4750700

38531126
992

32 56 71 30
59

385 40 845
066

371
67283194

1802 879-
1271

1 305 888-
4881

9714
8816372

32 67 55
3797

3851
6651737

9111
4750799

38531
126992

3256 71
53 88

38540
845277

371
6728319
4

1802
879-
7229

1305
888-
0041

90

Robert Laret

Lalu C Mehtani (Managing
Director / Director)

Ivan Jukic (Purchasing)

Arun Grover (Owner /
Proprietor)

Zorka Bilic (Export)

Pol Anckaert (Board
Member)

Ruza Purkin (Finance)

Anna Melbarde

April Cornell

Roberto B Bequillard
(President / Chairman)
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a
Arzu, S.A. Esp  Erandi 34 944 470
afa o 166
ATELJE 130 Cro Zagreb 3851 2319
doo acia 109
Auzmendi, Esp San http://www.auzme 34 943 424
S.A afia  Sebasti ndi.com 060
an-
Donost
ia
Avenue Sing Singap http://www.avenu 65
Apparels apur ore eapparels.com 62982526
(Singapore)
Pte Ltd
Avettex Fran MULH http://www.avette 33 367 10
cia OUSE x.com 1477
Baby Polo Raszyn 48 22
Collection nia 7202214
BABY Itali  FORLI http://www.babycr 39 0543
CROSS, srl a "(FC)  oss.it 721023
Baby Shop Emi Dubai http://www.babys 9714
L.L.C. rato hopstores.com 8095500
S
Ara
bes
Uni
dos

Babybuds Nue Kumeu http://lwww.babyb 64 9 412

NZ Ltd va uds.co.nz 8255

Zela

ndia
BALI doo Cro Donja  http://www.bali- 385 40 688

acia Dubra  doo.com 511

va

BARILAR Cro  Krapin 38549 372
doo acia a 461
BARRAM Méx Guadal 52 33 3618
MANUFAC ico ajara 3422
TURAS,S.A.
DE C.V.

Trademap, 2015

34 944
761 242

34 943
430 634

65
6298121
7

48 22
7204551

39 0543
724797

9714
3381476

385 40
688512

38549
372 461

5233
3618
3422

91

Ifiaki Zuloaga (Top
Management)

Ines Viktorija (Technical)

Santiago Auzmendi Aguirre
(Top Management)

Vincent Tan (Managing
Director / Director)

Alice Dhahbi (Top
Management)

Justyna Kurek (Owner /
Proprietor)

Augusto Scarpa (President /
Chairman)

Vinod Talreja

Jennifer Hart (Partner)

Snjezana Bali (Export)

Dubravko Barilar (Technical)

Pedro Barragan Mendoza
(Managing Director /
Director)
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5. Conclusiones

Durante esta practica empresarial se afianzaron y adquirieron nuevos conocimientos en
mercadeo Yy publicidad, puesto que se aprendieron a manejar programas nuevos como canva
(es un programa online de disefio que permite de manera sencilla disefiar online cualquier tipo
de documento. Disefio grafico para las masas) y mailchimp (es una herramienta
de marketing muy valiosa para los blogs, paginas web y empresas permite mantener contacto
con los clientes y visitantes de un sitio web, ofrece de forma totalmente gratis una cuenta
de e-mail marketing en la que se tener hasta 2000 suscriptores y enviar hasta 12000 correos
al mes).

Esta préactica empresarial permitié conocer la problematica que han vivido los
empresarios de Santander en sectores como el calzado y la confeccion debido a los constantes
cierres de la frontera con Venezuela y a los no pagos de mercancia lo cual ha llevado a
algunos empresarios a la quiebra o cierre de sus empresas. Con esto se hace un llamado al
empresario a estar preparado para ingresar los productos a otros paises para tener mayor
namero de clientes y no depender de un solo socio comercial.

Se tuvo la oportunidad de participar en capacitaciones del area de negocios como lo
fueron: contratos y negocios Internacionales, empaque y embalajes para la exportacién y
certificados de origen lo cual permite afianzar conocimientos y conocer nuevas fuentes para
la busqueda de normatividad en temas de materiales de empaques y embalajes , de igual
manera en la elaboracion de contratos ya que es un documento que en ocasiones el
empresario no conoce y con el cual puede colocar condiciones para pagos y entrega de sus

mercancias.
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Se adquirid experiencia en temas como: convocatorias a eventos con ciertas pautas
como elaboracion de formularios para el registro de los asistentes y un posterior seguimiento
via mail y via telefonica, participacion en ferias con todo el desarrollo de mercadeo,

publicidad y logistica de la misma.

Se considera que a la empresa se le realizaron varios aportes como: directorio de
empresas importadoras y exportadoras de ropa infantil y creacion de bases de datos nuevas
por parte del estudiante con datos de empresarios de sectores como: alimentos, salud y
servicios diferentes a sector de confecciones y calzado lo cual permite que ACOPI como
gremio empresarial pueda crear servicios para sectores diferentes al de las confecciones y asi

diversificar su alcance.
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Apéndices

Apendices A. Tarifas EIMI20
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"?& www. feriaeimi.com

Capos e mzda intantil

HOTEL PRADO 34 WEST

ERIKA MA_ BALLESTEROS LEON

TEL

Gerente O

HOTEL PRADO 34 WEST

Calle 34 No. 32-80 TL:(57) 6350088 d

Bucaramanga, Santander, Colombia raao Wtj,ﬁ

www_hotelprado3dwest.com

Nuestras tarifas son:

1 PAX (C. Doble) S 109.500
2 PAX (C. Doble) $ 135.000
3 PAX (C. Doble + C. Sencilla) S 170.500
4 PAX (C. Doble + Z C. Sencilla) S 197.000

TARIFA INCLUYE:

DESAYUNO TIPO AMERICANO
IMPUESTOS

SEGURO HOTELERO

CAJA FUERTE

SERVICIO MEDICO 24 HR.

LLLLLLy

LLAMADAS CELULAR ¥ NACIONALES
MINI BAR

e
=
ﬁ"-‘??c. whanw'. feriaeimi.com

Espasicits isternacionsl da meda inlaniil

HOTEL VICTORIA COMFORT

PEDRO PARRA GELVEZ
DFTO. COMERCLAL

Carrera 20 Humers 36-68 Bucaramanga. = o T &= L.
Tel: 6426633-6991621-3187T11 7792 2 e
hittp: & wwwr_hotebrictorfacomfort_oom ICtOHE.

hotelvictoracom fert@houmail. com

MUESTRAS TARIFAS INCLLUIYEN
*  PARQUEADERD
¥ INTERMET WIF1
SERVICIODS ADNCIONALES

" DESAYUND TIPO AMERICAMO

¥ LavVANDERLA

= RO SERVICE

" LLamaDaS CELULAR ¥ MACIOMALES
* MIMI BAR

HUESTRAS TARIFAS

HABITACION
SENCILLA (C. DOBLE) 1 Pax 5 45 ooo
DOELE (C. DOBLE) 2 PAX S 0,000

TWiM (L. DOBLE = €. SENC.) 2 PAX 5 F0.000
TRIPLE (C. DOBLE + C. SEMC.) 3 PAX 5 G0 000
CUADRUFLE (C.DOBLE+Z C.SEMC) 4PAX 5 105.000
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_:-""1 =]
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HOTEL AMDIMNO

Lalifs PaTRICIAARLAS
CDEPARTARENTD COMERCLAL

CEL: 313343257

Rl ae et ol aaecdn . OO 0 =
Calla 38 & 16 « 44

Todd 2 {57-F) &30 13 99 - &30 3300
s, vl i L] e ST o

E pseiliend caat WaEnie ifadad 5 45 SO B T20L000
Efeeul fvd oo Al Sl i forednakas 5 SO0 o] SO O ERE T
St & R0 5 DO

TARIFAS DE Al BMENTOS ¥ BEBADAS EM EL BMTEL

DESA TLUWD 5 8 000
AL MUERTOL L 9000
CENAS 5 5. 000

SER PTCICS WL LD
e B CaEro s oS hadederos
(L0 = e B LSt T B o]
Cantrg D Sepacios LS kowaies b i nockes
Asisrancia sdaica P Seirvikod
SERVAMMNES OFCNORALES
" Eesiouranie
+  Loseanekeria
+ Pooueles foristboos Do 5o o
" TreEoeies o STy

POLITICAS OE IMGRESO
~  Chiatk b ZoD0gsT
=+ Chanch out 3000

.-"':"_'.
e
o wovvy. Feriassmi. cam

HOTEL BGA BUCARAMAMGA
JHDH OVALLE
GEREWTE CiOMERCLAL
Cradé M 48 «Fb
FBA: [T 65TETT o TTB4T2
TIRJDE HABITACROH WALOR HOL{HE
Hakbritaciin Embndar Indbaduat 5145000
Habritaciin Eihndar Doble S1T5.000
Habritac ki Superion ndivaiual S190.000
Habvitad i SupariorDabls S 5000

Habri e b T i pls S245.000
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v, Feriaeami.cam

Fipmm e oripranmeal in resia ele

AFROLIMNES OFICIAL ¥ EXCLUSNA FERLA EIMI 2015 AVIANCA

Avianca
OO0EGD DE
OONVERIO
EXPOSEIEOH
MTERMAIIDHAL
BoA DE MO0 BEAHTIL IOT S 1T 2005 GHI4S BLA
= ElMl-

Lzt banieficion agul alrecidol e5in Dojeres a los Términot y Dondicionet dol Producto Congresot,

ditponiblos para oons ula e DTTD? S Fwswia 3V e & 0 e DT L T LT iy
Condicionsao mgrets . pal, 66 cualot Tonman parte innegral do 500 SOCUmMeno.

Las aarolirsat mikmbnes Sl Grups TADS, hasta etta Techa inclursen sin Bmitaciones: TALS
Imemational Aifine, 5.4, Avialecs, 5.4, Hicaragoerss &8 AMackan, 5.4, Linaas Adress
Comtamicanses, S 4., Trant Smoncan Allines, 5.5, Trarpones Aot iater, 5.4, , ks o
Ireewsbonas, 5.4, de C.V.. y Sonicios Advoss Macionales, 5.4

DESTIMO
FEGION (Origen) CRIDADES POS REGIOHN DE ORIGEM e -
Clase Clase
Ecoesemica | Ecutiva
e T T o Y
Presmium (CAM S Salvador, Coanemala, Teguogalpa, San - -
PREMLI) Fodm o Sela, Managua y San b
Panama [PA) Ciutad da Panama I o ]
Wainecn (ML Ciudad O Meoricn, Cancon 15K X
Timyagal, Quko, Lma, Cuscd, Trajils,
Horia d;‘mfﬁm Jdislizca, Tarapono, Areguipa, Chiclayo, Plosa 10K 5%
Pussimo Maldonado
ST S Suraimieca 1 Beoarieds Alreck, Sanitlogs g Child, Montersidea, 10K —
[S5AM 1) Amsncién, Santa Crur de la Skerm ¥ La Paz
[ Sur v Suramireca 1 | Gao Faulo, RD oo Jarelne, Fono ASee §
[S5AM T} Brasilia = =
[ Fabana, Sanis Domingn, Aruba, CUTazas y
ICAR) PunCa Cana, Sam Juan o Puss Rico = =
San Franciscn, Los Angeles, Hoiusaon, Dalls,
Marbe Amsivicas (HAM) | Toronos, Dhicage, Orlands, Wathingron, Mo 10K 15X
Work, Mismi y Fort Laslesdals

Abplardo Mobes
Cxl: 315 174 3620

Gladyt Estrada

Cel: 315 314 2497

Calr 44° Ho 11* =07

www. feriasimi. com
MANIQUIES IMFANTILES
L]
MANIQUILES
INFANTILES

Tal: {57+ 7) bdbd 558
b L g [ il 0T
et T P RIS S0 LS. COM
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Apéndices B. Documentos participacion EIMI120

4l

FORMATO CONTRATO DE PARTICIPACION
<,
K= i
"UEImI EXPOSICION INTERNACIONAL DE MODA | CONTRATO ACOPI
. FT-GC-05-001 SEGIONGE
INFANTIL EMI VERSION 20 No BaNTANUER
Entre los suscritos mayor de edad, identificado con CC No.
expedida en con domicilio en BUCARAMANGA actuando en nombre vy
representacion legal NIT No , de acuerdo al

certificado de existencia y representacion legal documento que se anexa y se incorpora al contrato, con domicilio en la
ciudad de BUCARAMANGA pais COLOMBIA teléfono que en adelante se
denominara el EXPOSITOR EN PASARELA y JOSE ROBERTO ALVAREZ RUEDA mayor de edad identificada con CC. No.
79.480.345 expedida en Bogota, con domicilio en la ciudad de Bucaramanga, actuando en nombre y representacion legal
de la ASOCIACION COLOMBIANA DE MICROS, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS, ACOPI Regional Santander, de
acuerdo al certificado de existencia y representacidn legal, que para los efectos de presente documento se denominara el

ORGANIZADOR, acuerdan celebrar un contrato de caracter comercial que se regira por las clausulas que en él se enuncian
y en lo no previsto, por el cédigo del comercio Cap.lll Oferta o Propuesta y Cap. IV Contratos. PRIMERA- OBJETO: El
EXPOSITOR toma los servicios de Arrendamiento de Area y se compromete a participar y cumplir con el Reglamento de
Participacion” , y el ORGANIZADOR a prestar todos los servicios especificados en el “Reglamento de Participacion” para la
EXPOSICION INTERNACIONAL DE MODA INFANTIL EIMI 20 EDICION, a celebrarse en el Centro de Ferias y Exposiciones
de Bucaramanga — CENFER, los dias 8y 9 de julio de 2015. El citado reglamento forma parte de este contrato por lo tanto
el expositor declara conocer todas sus cldusulas. SEGUNDA: EI ORGANIZADOR aplicara toda su experiencia y capacidad
técnica y administrativa para la correcta y eficiente ejecucion del objeto del contrato. TERCERA: El ORGANIZADOR no
podra bajo ningun titulo, ceder el presente contrato, salvo autorizacion expresa o por escrito del EXPOSITOR. CUARTA: El
Organizador obsequia a EL EXPOSITOR por ser de oferta exportable un Stand No __ de 2x2m? en el pabelldn de
Exposiciones, la suma de $0. QUINTA: a) Si el EXPOSITOR decide cancelar su participacién en la Exposicidn Internacional de
Moda Infantil, sin previo aviso de quince (15) dias habiles, serda multado con seis (6) SMMLV, cancelara este monto al
ORGANIZADOR, por perijuicio al evento. SEXTA: Son obligaciones especiales del ORGANIZADOR 1) coordinar los tiempos y
la logistica necesaria para la organizacidon, montaje y desmontaje de la Exposicion Internacional de Moda Infantil; 2)
realizar por su cuenta y riesgo todos los contratos necesarios para la ejecucién de este contrato. SEPTIMA: Son
obligaciones del EXPOSITOR 1) confirmar y aprobar oportunamente su participacion a el ORGANIZADOR; 2) suministrar
oportunamente al ORGANIZADOR la informaciéon requerida y en general lo necesario para todo lo relacionado con la
logistica de la Exposicion Internacional de Moda Infantil; 3) Estar a paz y salvo por los derechos de participacidn como
requisito para ingresar al montaje. 4) realizar por su cuenta y riesgo todos los contratos (laborales o no) que necesitare
para la exhibicidn de su producto. OCTAVA: El EXPOSITOR asumira por su cuenta y riesgo las obligaciones que se deriven
del uso de nombres y demas distintivos comerciales dentro de la muestra ferial, y manifiesta su conocimiento y
acatamiento a todas las normas legales Colombianas y tratados internacionales suscritos por Colombia en esta materia. A
demas declara que los productos expuestos en su stand son producidos y/o comercializados por la entidad que representa.
NOVENA: Las partes contratantes actuaran por su propia cuenta con absoluta autonomia sin que medie subordinacién
laboral alguna. DECIMA: Los riesgos de dafio o pérdida del stand y de los elementos en él expuestos, sean de su
propiedad o de terceros correran por cuenta y riesgo del EXPOSITOR exclusivamente, por lo cual se obliga a asegurar
dichos bienes desde el montaje del stand hasta su desmontaje. En consecuencia, los expositores renuncian a toda accién
para obtener indemnizacidon o reembolso por cualquier pérdida o dafio del stand y los bienes expuestos, de parte del
ORGANIZADOR, del Centro de Ferias y Exposiciones de Bucaramanga-CENFER, de las Entidades privadas o de gobierno
gue auspicien o colaboren con la Exposicion Internacional de Moda Infantil, y de los participantes, representantes,
dirigentes, directores o administradores de las personas juridicas u organismos sefialados; salvo en los casos en que exista
culpa grave o dolo debidamente probados. DECIMA PRIMERA: Este contrato se formaliza con la firma de las partes.
DECIMA SEGUNDA: Los siguientes documentos acompafian y hacen parte del contrato 1) el certificado de existencia y
representacion legal de los contratantes, expedidos por la Camara de Comercio, vigente a 60 dias; 2) copia de las cédulas
de ciudadania del expositor en este caso representante legal, 3) copia del formato de reserva, 4) copia de la propuesta
comercial 5) el plano con la ubicacién del stand del expositor. DECIMA TERCERA: Este contrato podra darse por terminado
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en cualquier momento por acuerdo mutuo de las partes o por el incumplimiento de alguna de sus cldusulas por una de
las partes. DECIMA CUARTA: Toda controversia o diferencia relativa a este contrato, su ejecucién o liquidacién, sera
resuelta por un tribunal arbitral designado por la Cdmara de Comercio de Bucaramanga. DECIMO QUINTA: Relacién
Laboral, puesto que EL EXPOSITOR tiene completa autonomia sobre la labor realizada, este contrato no es de caracter
laboral, por lo tanto no genera prestaciones sociales a su favor y en consecuencia los salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones del personal que ocupe son de cargo exclusivo DEL EXPOSITOR, por lo anterior la responsabilidad laboral,
por accidentes, seguros, aportes y prestaciones laborales del personal que realiza el trabajo es exclusiva DEL EXPOSITOR,
quedando EL ORGANIZADOR exento de toda responsabilidad por estos conceptos. DECIMO SEXTA: Seguridad Social, De
acuerdo con las normas existentes en la legislacién sobre seguridad social vigente en el pais, EL EXPOSITOR asume la
obligacion de mantener afiliadas a la persona o personas que asigne para el cumplimiento de las actividades contratadas y
que tuvieren derecho a ello, al régimen de seguridad social en salud, pensiones y riesgos profesionales y debera acreditar el
cumplimiento de esta obligacion. DECIMO SEPTIMA: Mérito Ejecutivo, El presente contrato por contener una obligacion
clara, expresa y exigible, presta mérito ejecutivo de acuerdo al articulo 488 del Cédigo de Procedimiento Civil, y en caso de
incumplimiento EL EXPOSITOR a cualquier constitucién en mora.

Representante Legal (Expositor) JOSE ROBERTO ALVAREZ RUEDA
(firma Cedula y sello) C.C: 79.480.345 de Bogota
CC No. expedida en Director Ejecutivo

FICHA TECNICA / PASARELA EIMI2015
<EIMI
DIRIGIDA A: DISENADORES O GERENTES DE MARC %

Exposicion internacional de moda infantil

INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA:
Tiempo duracidn mdaxima de pasarela: 12 minutos

Empresa:

—

Contacto:

Nombre de contacto

—

Ciudad:

I
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Teléfonos:

:

Direccion:

|

Marca:

:

INFORMACION GENERAL DE LA COLECCION:

Nombre: (De la coleccion)

:

Universo:

(Vestido de bafio, Jeans ware, casual, lencearia etc.)

:

FORMATO DE PASARELA
Qué tipo de formato se trabajara.

Formato de pasarela *

Pronta moda
Comercial
Concepto de la Marca:
Crear Historia:

Coleccion

:

Carta de Color:

:

Carta de Materiales:

Insumos
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4]
c
o
-+
O
“u

(Forma de la prenda)

|

Tendencia Mundial: Referente:

(Colocar un Modelo a seguir)

|

Identidad de Marca:

:

Como se diferencia la marca a las demas

Su Filosofia / Valores etc.

:

INFORMACION ESPECIFICA DE MODELOS
Dirigida a: Agencia de modelo contratada “Prueba de vestuario” o “Fitting”

Numero de Modelos:

- m
Q o
—_— Q
o, o
\3 \3 \

Especificaciones de los modelos:

|

Fotografia

:

INFORMACION PRODUCCION DE LA PASARELA
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Dirigida a: El estilista
Accesorios del look:

Sandalias, blancas, zapatos negros nifio

:

Maquillaje:

:

N° look:

:

Musicalizacion:

:

Descripcion Elementos de Escenografia:

Silla, ventana

:

Tiempo Video: (Segundos)

:

Coreografia:

:

ORGANIZACION BACKSTAGE - CAMERINOS
Dirigida a: Productor de la pasarela

No. de Fotografias:

|

No. de Referencias:

1

Personal de apoyo Backstage:
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Solo dos personas por empresa favor especificar datos

Disefiador:

—

Productor de la Marca:

—

LOGISTICA PRENDAS:
Entrega de prendas

Numero de Prendas:

—

LOGISTICA DE LA PASARELA:
Datos exactos de la pasarela

Escenas:

Duracion:

|

Sugerencias:

Condiciones del Mercado
Conocer los Datos del target de la marca

Posicionamiento Producto

o & Bajo
o ™ Medio
o ™ Alto

Para que Mercado esta enfocado?

—

104
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Cuales son los habitos de consumo de su Mercado Objetivo?

—

Never submit passwords through Google Forms.

CARTA DE COMPROMISO
EN LA EXPOSICION INTERNACIONAL DE MODA INFANTIL EIMI EN SU VIGESIMA VERSION

La Pasarela Latinoamericana de la Paz

Yo, mayor de edad,
identificado(a) con C.C.Nro. expedida en actuando
en nombre y representacion legal y propietario de la marca
NIT No , de acuerdo al
certificado de existencia y representacion legal documento que se anexa y se incorpora a la carta de
compromiso, con domicilio en la ciudad de Bucaramanga pais
teléfono . Particip6 con Pasarela:

Pasarela Pronta Moda: 6 looks

Pasarela de Moda: 40 Looks

Me presento a ustedes para hacer de su conocimiento los siguientes compromisos de participacion
con Pasarela en la Feria EIMI 2015:

1.- Con éste comunicado, de manera voluntaria y aceptando las condiciones de participacion en la
Exposicion Internacional De Moda Infantil EIMI 2015, cedo los derechos de participacion a la pasarela
a favor de la organizacion ACOPI Santander .

2.-. Asumo el compromiso de cumplir con los requisitos expuestos en la participacion de la Pasarela
Latinoamericana de la Paz.
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3.- Si decide cancelar su participacion en las pasarelas, sin previo aviso de quince (15) dias hébiles,
serd multado con seis (6) SMMLV.

4.- Esta Carta de Compromiso: Mérito Ejecutivo, el presente compromiso por contener una obligacion
clara, expresa y exigible, presta mérito ejecutivo de acuerdo al articulo 488 del Cdédigo de
Procedimiento Civil.

Atentamente,

JOSE ROBERTO ALVAREZ RUEDA
Representante Legal Director ejecutivo
Fecha:

Nota: En hoja membretada, sello y firma digital.

Requerimiento:

Logo en formato PNG de la marca o empresa Dimensiones: 1000 x 1000 pixeles
Propuesta de video duracion méaxima 30 segundos

Propuesta de musica

Diligenciar la ficha técnica

O O O O

FECHA DE ENTREGA DE LAS PRENDAS:
Fecha: Martes 30 de Junio de 2015
Hora: a partir de las 8:00 am

Lugar: ACOPI Cra. 35 # 54-37, Cabecera del LIano, Bucaramanga — Santander

Todo el vestuario debe entregarse con porta vestido
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Se realizara un inventario por marca

FITING:

Fecha:

Miércoles 1y Jueves 2 de Julio de 2015

Hora: a partir de las 1:00 pm

Lugar: ACOPI Cra. 35 # 54-37, Cabecera del Llano, Bucaramanga — Santander

Apéndices C. Encuesta expositores EIMI120

ZEIMI20

Exposicidn internacional de moda infantil

Empresa *

:

Persona de contacto *

|

Teléfono *

o
c
o
QD
Q.

*

1. ¢ El evento cumplio sus expectativas? *

o & Negocios

o ™ Contactos

2. ¢ Particip6 usted de las conferencias? *

orSi

orNO

107
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3. (Cémo califica el contenido de las conferencias? *

o C Bueno
o C Regular

i
o Malo
4. ¢ Recibid visita de compradores? *

G
o Si
i
o No
¢ Cudantos nacionales? *

Coloque aqui el numero de compradores nacionales que visitaron su stand

—

¢ Cuantos Internacionales? *

Coloque aqui el namero de compradores Internacionales que visitaron su stand

—

5. Pasarelas EIMI

Segln su

criterio

¢coémo

califica las - - - . - - . . - .
pasarelas

presentadas

en EIMI

del 1 al 10?

6. ¢ En qué aspectos podria mejorar EIMI para su préxima version? *

—



