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Glosario

APC: La Agencia Presidencial para la Cooperacion Internacional de Colombia con
el objeto de gestionar, orientar y coordinar técnicamente la cooperacion internacional
publica, privada, técnica y financiera no reembolsable que reciba y otorgue el pais;
asi como ejecutar, administrar y apoyar la canalizacion y ejecucion de recursos,
programas y proyectos de cooperacion internacional, atendiendo los objetivos de
politica exterior y el Plan Nacional de Desarrollo Funciones.

COOPERACION INTERNACIONAL.: es una herramienta de colaboracion que
apoya procesos de desarrollo mediante la transferencia de recursos técnicos y
financieros entre diversos actores del sistema internacional (gobiernos, entes
territoriales, organizaciones de la sociedad civil, ONG's).

CENTRO DE NEGOCIOS: es un servicio resultado de la combinacion entre
recursos materiales y humanos con el fin de lograr el maximo desarrollo de la
actividad empresarial de sus usuarios.

POLITICA PUBLICA: son proyectos y actividades que un Estado disefia y gestiona
a través de un gobierno y una administracién publica con fines de satisfacer las
necesidades de una sociedad.

PROPAIS: Es una entidad de caracter Mixto, compuesta por 78 entidades socios ( 9
Publicas y 69 Privadas).

GESTION: Accion que lleva a cabo para conseguir o resolver una cosa en una
empresa o entidad.

INTERNACIONALIZACION: Proceso de internacionalizacion de la empresa para

Ilevar de manera directa sus productos o servicios a mercados extranjeros.
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Resumen

La Alcaldia de Villavicencio es un ente gubernamental el cual se encuentra dividido por
Secretarias, esto hace que tenga un desarrollo mas ordenado en temas del Municipio. La
practicante desarroll6 la practica empresarial en la Secretaria de Competitividad y
Desarrollo, en el cual se le delegaron desarrollar temas como: La Politica de
Internacionalizacién, la elaboracion del Decreto para La Mesa Local de
Internacionalizacién, la creacion de la Agencia de Cooperacion Internacional, Centro de
Negocios Internacional, gestion de alianzas con diferentes entidades, Gestion becas para
Certificados ITIL v3 Y SCRUM. Estos temas que fueron llevados a cabo para el
desarrollo del Municipio de Villavicencio, ante el comercio exterior y la

internacionalizacion del mismo.

Palabras clave: Alcaldia de Villavicencio, Gestidn, Internacionalizaciéon, Cooperacion,

Desarrollo, Productividad, Empresas, Competitividad, Centro de Negocios.
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Introduccion

La Alcaldia de Villavicencio, como ente gubernamental en el sector publico, contribuye a
la gestion publica participativa, eficiente, transparente y segura que genera canales de
empleo, a su vez, brinda lineas de politica que inciden al desarrollo y crecimiento

avanzado en la comunidad del Municipio de Villavicencio.

La Secretaria de Competitividad y Desarrollo fue creada para la promocion del desarrollo
econdémico y empresarial del Municipio de Villavicencio, debido a que la politica de este
gobierno, esta ligada al cumplimiento de la Ley 152 de 1994 o también llamada “Ley
Orgénica del Plan de Desarrollo”, el cual indica que el periodo 2012-2015
“VILLAVICENCIO SIN MIEDO” “Gobierno de la Ciudad”, se da prioridad y por
ende apoyo a las personas de escasos recursos, capacitacion a los jévenes para que sean
motor principal de nuestra econdmica, solucién a los desempleados, valorar el papel de la
mujer en el desarrollo de la familia, reafirmar la tarea de los campesinos de nuestro
municipio, proponer alternativas de desarrollo econémico bajo premisas de respeto al

medio ambiente.

Para esta secretaria se le fue asignada las metas (356) la cual es Gestionar la creacion del
Centro Internacional de Negocios para el Municipio, donde se manejara las conexiones
con instituciones nacionales para gestionar el desarrollo del Centro de negocio
internacional; Meta (358) la cual es Apoyar y fomentar el desarrollo de programas
cientificos y tecnolégicos para el fin de la creacion de un programa de Ciencia y tecnologia
en el Municipio; Meta (359) la cual es promover la creacion de la Agencia de
Cooperacion e Inversion para la ciudad de Villavicencio; Meta (360) la cual es promover
la creacion de la Politica Publica de Comercio Exterior para la ciudad de Villavicencio,
en donde se prioriza la incursion de los empresarios Villavicenses en los mercados

internacionales como una estrategia de crecimiento econémico de la ciudad.
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Justificacién

Las practicas empresariales como opcion de grado son muy pertinentes para futuros
egresados profesionales de la Universidad Santo Tomas sede Villavicencio, ya que
brindan la posibilidad de poner en practica todo aquel conocimiento construido durante

cada semestre académico.

Las précticas ademas de generar experiencia en el campo laboral generan confianza en el
estudiantado para poner a prueba sus capacidades y asi sentirse capaz de desarrollar

actividades propias y reales que obtendran en un futuro cercano.

La Secretaria de Competitividad y Desarrollo brinda a los practicantes la experiencia de
desarrollar sus habilidades en temas de Negocios Internacionales que ayuden al
desarrollo y crecimiento empresarial de la Ciudad, en un entorno donde son pocas las
empresas que quieren expandir sus productos o servicios a un mercado nacional e

internacional.
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1. Marco referencial

1.1.  Informacion general

El Municipio de Villavicencio es la capital del departamento del Meta con un gobierno
comprometido al desarrollo y bienestar de sus habitantes. Dentro de su estructura
organizacional, aloja las sedes de la Gobernacion del Meta, la Alcaldia de Villavicencio,
la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio, la Electrificadora Del Meta,
la sucursal del Banco de la Republica de Colombia y la Camara De Comercio De
Villavicencio. Entidades que se articulan para brindar a sus ciudadanos una mayor calidad

de vida y un crecimiento en los campos socio-econdmico y politico.

Villavicencio, como centro comercial y atractivo ante los ojos de miles de empresarios
nacionales e internacionales y como prioridad turistica a muchos extranjeros, cuenta con

vias de comunicacion tales como:

- Aéreas:
Aeropuerto Vanguardia

Tipo: Pablico

- Terrestres:
Vias Primarias: Bogota, Acacias, Restrepo, Puerto Lopez.
Vias Secundarias Intermunicipales.

Vias Terciarias Interveredales.

Resefia Econdmica
Villavicencio es el principal centro de acopio y abastecimiento de los municipios de la
Orinoquia colombiana, también productor de petroleo y gas, sin embargo, la mayoria de

los empleos se estan generando en la actividad comercial y de servicios, es decir, en
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sectores no productivos y no transables. (Informacion General, Pagina oficial de la
Alcaldia de Villavicencio)

Claster Comercio exterior y competitividad

Este claster estd representado por las exportaciones registradas por la DIAN.
Fundamentalmente se trata de exportaciones tradicionales entre las que se encuentran
petréleo y alimentos, entre las no tradicionales se destacan los peces ornamentales y las

flores exoticas. (Informacidn General, Pagina oficial de la Alcaldia de Villavicencio)

1.2.  Marco histérico

La Secretaria de Competitividad y Desarrollo fue creada mediante el Acuerdo N° 172 DE
2012 (17 Diciembre),”’POR MEDIO DEL CUAL SE MODERNIZA LA
ESTRUCTURA ORGANICA DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DE LA
ALCALDIA MUNICIPAL DE VILLAVICENCIO Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES”. Uno de los fines que se busca al crear esta secretaria es mejorar la
calidad de vida de los ciudadanos a través de programas de capacitacion y formacion,
ademas de la participacién de sectores productivos junto con alianzas que contribuyen al
fortalecimiento y crecimiento de los gremios empresariales generando mas empleo en

nuestro municipio.

Para el desarrollo de la Mision se debe cumplir las siguientes funciones:

1. Formular el plan de fomento a los sectores productivos y los planes operativos
sectoriales.
2. Coordinar el disefio, aplicacion de politicas y programas orientados a impulsar

la competitividad municipal.

3. Formular e impulsar la ejecucion de los planes, programas, proyectos
encaminados al desarrollo productivo de los distintos sectores de la actividad
econdémica municipal.

4. Organizar y fomentar la constitucion de empresas en los diversos sectores

productivos para la generacion de empleo local.
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5. Desarrollar programas y proyectos para realizar alianzas y proyectos conjuntos
empresariales y de inversibn con otros agentes publicos o privados.
(Resolucion 001 de 2013, Pagina oficial de la Alcaldia de Villavicencio).

1.2.1. Mision

Promover el desarrollo econdmico y empresarial del Municipio, encaminado al
fortalecimiento de la capacidad empresarial, la participacion de importantes sectores de la
poblacién y el desarrollo de las alianzas estratégicas para el fortalecimiento econémico
municipal y la generacion de empleo. (Nuestra Entidad, Pagina oficial de la Alcaldia de

Villavicencio)

1.2.2. Visién

Para el afio 2015, la Secretaria de Competitividad y Desarrollo seré la organizacion lider
en el emprendimiento y desarrollo sostenible de los ciudadanos de Villavicencio, con
alianzas a nivel nacional como internacional, logrando un impacto significativo que se
vera reflejado en mejor calidad de vida, empleo y desarrollo econdémico de la capital
Ilanera, reconocida por su calidad humana y profesional de nuestra gente (Nuestra
Entidad, Pagina oficial de la Alcaldia de Villavicencio)

1.3. Politicas de calidad

Esta orientada al cumplimiento del plan de desarrollo “Villavicencio sin miedo” para
garantizar la transparencia, eficacia, y satisfaccion de los requerimientos de los
ciudadanos y partes interesadas, mediante el compromiso del talento humano competente,
encaminado al logro del mejoramiento continuo de los procesos. Con un compromiso
para atender las necesidades y expectativas de la comunidad promoviendo el desarrollo
econdmico, social, los derechos humanos y la gestion ambiental en todos los municipios,

para hacer del Municipio un territorio de paz, seguro, productivo y competitivo, mediante
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la utilizacion eficiente de los recursos y la priorizacion de las acciones. (Nuestra Entidad,

Pagina oficial de la Alcaldia de Villavicencio)

1.4.  Objetivo

Construir para el 2015, el Gobierno de la Ciudad a través de una gestion publica
participativa, transparente y eficiente, mejorando la seguridad, el ordenamiento del
territorio y el respeto por la naturaleza, priorizando la inversion social, recuperando la
confianza de la comunidad en sus instituciones, elevando la calidad de vida de los y las
villavicenses, generando oportunidades de trabajo digno con crecimiento econémico e

innovacion tecnologica.
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1.5. Organigrama

lustracidén 1. Organigrama Alcaldia de Villavicencio
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2. Desarrollo de la practica empresarial

2.1. Funciones

Se le dio a la practicante unas funciones especificas que debi0 realizar para el desarrollo
y cumplimiento de las metas propuestas y establecidas por la Secretaria de Planeacion
para la Secretaria de Competitividad y Desarrollo en la cual se desempefiaba, las cuales
eran: (356) la cual es Gestionar la creacion del Centro internacional de negocios para el
Municipio de Villavicencio, donde se manejara las conexiones con instituciones
nacionales para gestionar el desarrollo del Centro de negocio internacional; Meta (358) la
cual es Apoyar y fomentar el desarrollo de programas cientificos y tecnolégicos para el
fin de la creacion de un programa de Ciencia y tecnologia en el Municipio; Meta (359) la
cual es promover la creacion de la Agencia de Cooperacién e Inversion para la ciudad de
Villavicencio; Meta (360) la cual es promover la creacion de la Politica Publica de
Comercio Exterior para la ciudad de Villavicencio, en donde se prioriza la incursién de
los empresarios Villavicenses en los mercados internacionales como una estrategia de

crecimiento econémico de la ciudad.

Sus funciones fueron:

e Brindar apoyo técnico y operativo en todos los procesos para promover la creacion
de la Agencia de Cooperacién Internacional

e Implementar las estrategias de promocion y desarrollo de la Agencia de
Cooperacidn Internacional de la ciudad a nivel nacional e internacional.

e Presentar periodicamente informes a la Secretaria de Competitividad y Desarrollo
sobre la gestion realizada en la Secretaria de planeacion para la implementacion
de la Agencia de Cooperacion de la ciudad.

e Buscar la union de organismos locales, nacionales e internacionales que

fortalezcan la promocién, cooperacion, inversion y las buenas practicas del
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Municipio para cumplir con las metas de la Secretaria de Competitividad y
Desarrollo.

e Acompafiamiento a reuniones, capacitaciones y demas que la Secretaria de
Competitividad y Desarrollo designe.

e Otras actividades asignadas por la Secretaria de Competitividad y Desarrollo para

el cumplimiento del objeto contractual.

2.2. Justificacion del cargo en la organizacion

La necesidad de una practicante con conocimientos en Negocios Internacionales que
brinde seguridad en el cargo para llevar a cabo las actividades que se realizaran en la
puesta en marcha de la oficina de “Unidad de Desarrollo Economico” en el area de
Fomento y Desarrollo Empresarial de la Secretaria de Competitividad y Desarrollo de la
Alcaldia de Villavicencio.

2.3.  Objetivos especificos del cargo

La practicante desarroll6 en su periodo de practicas las siguientes funciones, las cuales le
permitieron desarrollar sus habilidades profesionales y llevar a practica sus conocimientos

adquiridos durante su formacién académica.

e Elaboracién y desarrollo de la Politica Pablica de Internacionalizacion.

e Proyecto para la creacién del Centro Virtual de Negocios Internacionales.

e Promocion y creacion de la Agencia de Cooperacion.

e Elaboracién de Agenda de Paz para el Territorio-ART (Articulacion de Redes
Territoriales).

e Gestiono de la union de organismos locales y nacionales.

e Gestiono becas de certificacion ITIL v3 y SCRUM.
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Gestion del cargo

2.4.1. Recursos y medio para desarrollar la funcion

Se le brindd a la practicante recursos y medios para el desarrollo de su practica, el cual

inquiria en facilitar y agilizar el cumplimiento de las metas.

vV V. VYV Vv ¢

Una oficina.

Reuniones con entes Municipales, Departamentales y Nacionales.

Medios de comunicacion como

Oficios

Llamadas

Correos electronicos

Redes Sociales de las entidades

Profesionales en Derecho, Negocios Internacionales, Relaciones Internacionales

y Comercio Exterior.

2.4.2. Estrategias utilizadas

La practicante mostrd su desempefio y habilidades que la caracterizaron como una persona

comprometida en su area laboral, ya que usé las siguientes estrategias para el

cumplimiento de sus funciones:

Crear alianzas interinstitucionales.

Desarrollar un enfoque internacional para el Municipio.

Conocer e implementar soluciones para las problematicas de los empresarios
locales.

Proyecto para la creacion del centro Virtual de negocios internacional en el
Municipio.

Elaboracion Agenda de Paz para el Territorio en compafiia de diferentes
entidades como: PNUD, Gobernacion del Meta.

Gestion de reuniones con microempresarios y Propais para llevar a cabo la

estrategia de “Conexion Region”.
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e Gestion becas para Certificados de ITIL v3' y SCRUM.

2.4.3. Estrategias con entidades

Las siguientes fueron las estrategias usadas por la practicante en su desempefio laboral en
la Secretaria de Competitividad y Desarrollo:

» La creacion de las alianzas interinstitucionales ha sido una de las mejores
estrategias en el desarrollo de diferentes facetas de la institucion hacia los
microempresarios del municipio. Una de las principales fue con ProPais, una
entidad del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, la cual se ha creado
una alianza junto con la Secretaria de Competitividad para brindar a los
empresarios locales capacitaciones y apoyo para la creacion y desarrollo de sus
empresas.

= Eldesarrollo del enfoque internacional esta en avance ya que solo se ha trabajado
al interior de la Secretaria.

= El conocer las problemaéticas de los microempresarios, ayuda a que se
implementen soluciones junto a las entidades aliadas para dar evolucion a nuevos
mercados.

= En la meta del Plan de Desarrollo “Villavicencio Sin Miedo” habla sobre la
creacion de un Centro Internacional de Negocios, es por eso que se desarroll6 el
proyecto con el cual busca la creacion de un Centro Virtual de Negocios donde

los empresarios puedan ofrecer sus productos a nivel nacional e internacional.

2.4.4, Indicadores para medir la gestion

Los indicadores por los cuales fue evaluada la labor de la Secretaria, a inicios de Abril
(fecha que inicio la pasante su experiencia laboral en esta entidad) se encontraban de 1%
a 100% en un porcentaje de 0 (Cero), luego del apoyo que se obtuvo con la practicante se
pudo llevar a un porcentaje de 100% en las siguientes metas (Porcentaje asignado por la

Secretaria de Planeacion de la Alcaldia de Villavicencio):
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e (356) la cual es Gestionar la creacion del Centro internacional de negocios para
el Municipio de Villavicencio, donde se manejara las conexiones con
instituciones nacionales para gestionar el desarrollo del Centro de negocio
internacional.

e (359) lacual espromover la creacion de la Agencia de Cooperacién e Inversion
para la ciudad de Villavicencio.

e (360) la cual es promover la creacion de la Politica Publica de Comercio Exterior
para la ciudad de Villavicencio, en donde se prioriza la incursion de los
empresarios Villavicenses en los mercados internacionales como una estrategia

de crecimiento econdmico de la ciudad.

2.5.  Aportes y actividades

En el tiempo que se realizaron las précticas empresariales en la Secretaria de
Competitividad y Desarrollo de la Alcaldia de Villavicencio, se obtuvo un alto grado
de productividad, ya que se elabor6 el proyecto de Politica Pudblica de
Internacionalizacion, se desarroll6 del Decreto para la Mesa loca de
Internacionalizacion para el Municipio de Villavicencio, Gestion con diferentes
entidades para llevar a cabo un crecimiento de los microempresarios locales, la gestion
para la creacion del Centro Internacional de Negocios y finalmente la gestion para las
becas de los Certificados de ITIL v3 y SCRUM enfocada para Ingenieros de Sistemas,
Telecomunicaciones y afines de la region. Realizando los siguientes aportes al

proyecto:

2.5.1. Formulacion de la politica de internacionalizaciéon

e Formulacion del proyecto “Politica Publica de Internacionalizacion” en el cual
Se anexa.

e Documento del proyecto de “Politica Publica de Internacionalizacion”.



2.5.2.

2.5.3.

2.54.

2.5.5.
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Elaboracion del decreto para la creacion de la mesa local de

internacionalizacion para el municipio de Villavicencio.

Se anexa:
Documento del Decreto de la Mesa Local de Internacionalizacion para el

Municipio de Villavicencio.

La gestion para la creacion del centro internacional de negocios.

Se anexa:
Oficios a las entidades para desarrollar la gestion para la creacion del Centro

Internacional de Negocios.

Asistencia a eventos programados

Se anexa:
Asistencia a reuniones y socializaciones de la Secretaria de Competitividad y

Desarrollo en alianza con Propais.

Convocatoria becas “certificados ITIL v3y SCRUM”

Se anexa:

Programacion para la convocatoria a becas completas, curso de formacion de
ITILV3 orientado a Certificacion Profesional y Convocatoria a becas
completas, curso de gestion agil de proyectos basado en SCRUM. Orientado a
certificacion.

Flyer de convocatorias becas “Certificados ITIL v3 y SCRUM”.
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Aporte profesional

Al desarrollar las practicas profesionales en la Secretaria de Competitividad y Desarrollo
de la Alcaldia de Villavicencio, se le brinda al estudiante una formacién personal y
profesional. Al llevar a cabo las actividades y tareas asignadas, permite que su
conocimiento y experiencia aumente. La experiencia laboral que se le brinda a los
practicantes son derivados y enfocados en los temas que se ven en su formacion
academica, lo cual hace que se apasionen por su carrera, siendo personas emprendedoras

y con alto grado de liderazgo.

La Secretaria brinda nuevas oportunidades y da paso a que muchas puertas se abran,
gracias a la experiencia adquirida en las diferentes funciones asignadas y que fueron

realizadas durante su periodo como practicante.
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Conclusiones

En el desarrollo de las tareas asignados por la Secretaria de Competitividad y Desarrollo
se concluye que el Municipio de Villavicencio necesita desarrollar estrategias para que la
cultura emprendedora se apodere en cada empresario, usando talleres enfocados en areas
como mercadeo, administracion, finanzas, internacionalizacion y asi, lograr que sus
empresas empiecen a cobrar vida y haya una expansion en el mercado tanto nacional como
internacional, lo cual da paso a que el Municipio tenga un desarrollo empresarial y crezca

econdmicamente.

De igual manera, se notd el poco interés que tienen los empresarios en mejorar su
mercado, es por eso que se recomienda, en un método mas eficaz que lleven un paso mas
alla lo ofrecido, es decir, productos y servicios innovadores, dandoles a su vez un valor
agregado para generar un mayor progreso en la incursion de la internacionalizacion de la

ciudad.
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Anexos

Anexo 1. FORMULACION DE LA POLITICA DE INTERNACIONALIZACION

POLITICA PUBLICA DE INTERNACIONALIZACION

VILLAVICENCIO, META

VIIIa v:cenc 10

SECRETARIA DE COMPETITIVIDAD
Y DESARROLLO
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PRESENTACION

El surgimiento de nuevos actores de orden internacional y los procesos de integracion
econdmica, han llevado a que la globalizacion sea una realidad ineludible para los

gobiernos locales.

La construccion e implementacion de la POLITICA PUBLICA DE
INTERNACIONALIZACION DE VILLAVICENCIO se enmarca en una iniciativa del
presente gobierno municipal, originado en el contexto del plan de desarrollo 2012-2015
VILLAVICENCIO SIN MIEDO “Gobierno de la Ciudad”, donde se plantea promover la
insercion internacional y de cooperacion del municipio. ElI documento que se presenta a
continuacion comprende un conjunto de objetivos, ejes y lineas de acciones que reconocen
los problemas del municipio para internacionalizarse y plantea respuesta a estas
problemaéticas. En este contexto se ha disefiado 5 grandes ejes estratégicos; el primero esta
relacionado con el fortalecimiento de la institucionalidad, y busca la coordinacion de la
acciones internacionales y la transversalidad en todos los temas, el segundo abarca un
sistema de informacidon, que apoye, facilite y promueva la coordinacion, negociacion y
cooperacion entre gobiernos locales, socios y actores relevantes, el tercer eje busca la
promocion de la ciudad y finalmente se plantea un eje de promocién econémica, que busca
fortalecer las capacidades y participacion de los empresarios locales en temas
internacionales.

2. INTERNACIONALIZACION DEL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO:

Anélisis de la situacion actual

En los Gltimos afios el pais ha desarrollado relaciones internacionales que le han permitido
no solo suscribir una serie de tratados de libre comercio e integrarse en el mundo global,
sino atraer grandes oportunidades para la economia en materia de inversion y visibilidad

internacional.

En este escenario, las regiones emergentes con gran potencial y que tiene sus propias
dindmicas y demuestran un futuro promisorio representan un papel importante (Salcedo
Maria, 2013). Segun el Plan regional de competitividad e Innovacion 2014-2032, el

Departamento del Meta, catalogado como la ultima gran frontera agricola del pais, se
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muestra ante el mundo como una potencia productiva y de negocios para grandes
inversionistas, buscando asf la insercion en los mercados externos®. Villavicencio, no ha
sido ajena a esta coyuntura, en gran medida gracias a su ubicacion estratégica como puerta
a los recursos naturales de la planicie llanera en direccion del eje andino de
transformacion, comercializacion y circulacion de materias primas. (Duarte Carlos, 2013).
Para el municipio las relaciones internacionales se estan convirtiendo en un instrumento
invaluable para obtener reconocimiento y fortalecerse en la escena nacional y mundial
como actores politicos y econdémicos. Villavicencio, se encuentra frente a nuevas puertas
que se abren, las cuales traen grandes oportunidades para nuestra economia; Sin embargo,
el proceso de internacionalizacion de la economia del municipio adolece de ciertas
debilidades y presenta una serie de retos.

Uno de ellos, es la ausencia de institucionalidad gubernamental a cargo de los temas
internacionales del municipio, con recursos financieros, humanos y con la autoridad
suficiente para enfrentar los problemas que afronta la ciudad. Se carece de una direccion
que vele por la coordinacion e integracion de los procesos de internacionalizacion, asi
como de unos lineamientos que orienten la gestion internacional que realizan las distintas
instancias gubernamentales. La baja competitividad, es otra problemética que hay que
afrontar, las empresas locales se convirtieron en productoras de bienes basicos sin
transformacion para el consumo de las grandes capitales del pais (Benavidez, Juan 2014)2.
La gran mayoria de las entidades del departamento son microempresas (97%) y se ubican
principalmente en la ciudad de Villavicencio de acuerdo a la actividad desarrollada, un
alto porcentaje de las empresas se dedican al sector terciario (84%), seguida de las que
pertenecen al sector secundario (13%) vy las del sector primario (3%)2.

El departamento del Meta es reconocido en el pais gracias a su enorme potencial de
desarrollo en cuanto a industria y comercio. El crecimiento de la produccién del petroleo,
el auge del turismo, la inversion que se esta desarrollando en la zona, la dindmica

agropecuaria, la produccion piscicola, la oferta hidrica existente y la riqueza en

! Gobernacién del Meta. Plan regional de competitividad e Innovacién 2014-2032. p, 82.
2 Benavidez, Juan. Analisis/ Auge y declive de las ciudades intermedias. Portafolio 8 octubre de 2014

3 Op. cit, Plan regional de competitividad e Innovacién 2014-2032. p,27.
Visién Meta 2032 Territorio integrado e innovador p.11
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biodiversidad que albergan los ecosistemas, se muestran como fortalezas de la region, que
permiten la ejecucion de procesos de planeacion y explorar nuevas formas de gestion
haciendo efectivas politicas, planes y proyectos. (Vision Meta 2032 Territorio integrado
e innovador)

Con esta perspectiva territorial las Apuestas Productivas juegan un rol importante en el
desarrollo econémico y sostenible, lo que indica que se abren oportunidades para vincular
las diversas zonas del departamento a la estrategia exportadora aprovechando asi apuestas

productivas localizadas en la region:

o Palma africana: desarrollo agroindustrial y produccién de biodiesel.

o Ganado bovino: carnicos y lacteos

o Cacao

o Cafés especiales (organicos)

o Piscicultura (cachama, tilapia, carpa, yamu, bocachico, bagre y pirarucu) y pesca
. Peces ornamentales

o Flores y follajes

o Frutas y hortalizas frescas: platano, frutales amazdnicos, frijol, palmito y marafién
o Hierbas aromaticas y especias: plantas medicinales y esencias aromaticas (vainilla)
o Cadena forestal

o Caucho natural

Segun estadisticas del Dane y Ministerio de comercio, aunque dentro del total de
exportaciones del pais, el Meta se encuentra entre los primeros, la mayor parte de sus
exportaciones va destinada a combustible y aceites minerales. Por otro lado sin incluir los
referidos al petréleo y sus derivados, el departamento se ubica en los puestos inferiores
dentro del contexto nacional que en conjunto no supera el 0,005% del total, demostrando
la gran dependencia de la region sobre el sector minero-energético y la baja diversificacion
de sus productos y su participacion en los mercados internacionales.

Gréfica 1. Exportaciones, segin departamento de origen excluyendo petréleo y sus

derivados (% participacion 2014)
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Tabla 1. Exportaciones por grupo de productos a noviembre de 2014 Departamento del

Meta

Enero — noviembre

Principales grupos de productos Variacion L
2013 2014 Participacion
(%)
Total 2806731 3057232  8,9% 100%
Minero energéticos 2.801.717 3.056.179 9,1% 99,97%
No minero energéticos 5.014 1.054  -79,0% 0,03%
Agropecuarios 393 0 -100,0% 0,00%
Agroindustriales 125 0 -100,0% 0,00%
Industria Liviana 280 40 -85,7% 0,00%
Industria basica 3.691 965 -73,9% 0,03%
Maquinaria y equipo 521 25 -95,2% 0,00%
Industria automotriz 9 0,0% 0,00%
Demas productos 3 15  391,7% 0,00%

Fuente: DANE — DIAN

EVOLUCION DE LA TASA DE CRECIMIENTO DEL SECTOR
AGROPECUARIO EN EL DEPARTAMENTO DEL META 2000-2012

La actividad del sector Agropecuario present6 una disminucion en su ritmo de desempefio

para 2012. Los datos del sector sefialan que en el afio 2011 la tasa de crecimiento del PIB
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nominal fue de 1 registré una variacion de 3.2%. En el caso de la tasa de crecimiento del
PIB real para el sector agropecuario en el 2012 mostro un 4.8%, lo cual representa una
caida 3.4% con relacion al afio anterior, para un renglon de la economia metense que

siempre ha tenido un gran dinamismo.

40.0%
35.0% A
30.0% /\
25.0% % / \
r00% |\ JEN

15.0%
10.0%
5.0% -
0.0%
5.0% -

=4=P|B8 Nominal =—8=PIt Real

Fuente:DANE. Calculos propios

EVOLUCION DE LA TASA DE CRECIMIENTO DEL SECTOR MINERO EN EL
DEPARTAMENTO DEL META 2000-2012

La evolucion de la tasa de crecimiento de la produccion del sector de explotacion de minas
y canteras se ha venido reduciendo en los ultimos afios en el departamento del Meta. Se
destaca un crecimiento del 80.2% en 2011 medido a traves del PIB Nominal frente al
registrado un afio atréas. Sin embargo el crecimiento registrado en el 2012 con relacion del
2011 fue apenas del 11.3%. algo semejante ocurrio en la tasa de crecimiento del sector
minero, calculado por medio del PIB Real, en donde para 2011 se registro un 30.9%
mientras en 2012 el crecimietno fue de un 8.8%, comportamiuento desfavorable si se tiene
en cuenta que la actividad minera especialmente la produccion de petroleo ha adquirido
una gran importancia para la economia del Meta, toda vez que se ha cpnvertido en un
factor crucial para el desarrollo economico y social para algunas regiones del

departamento.
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EVOLUCION DE LA TASA DE CRECIMIENTO DEL SECTOR
MANUFACTURERO EN EL DEPARTAMENTO DEL META 2000-2012

Despues de presentar una contratacion en el afio 2011, la actividad manufacturera se ha
recuperado paulatinamente para el afio 2012. En este sentido, para el 2011 se registro una
cifra negativa en -6.5 frente al 11.1% Observado en el afio 2012. Con respecto al
crecimiento del sector, la informacion suministrada por el DANE, muestra un crecimiento

del 9.5 % para el 2012, mientras en el afio anterior , la cifra fue de -12.1%.
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Fuente:DANE. Calculos propios

Asi, cabe destacar la concentracion de la exportacion en un nimero reducido de empresas
y escasa propension a exportar de las pequefias y medianas empresas (PYMES). Los
resultados obtenidos anteriormente, evidencian, la falta de emprendimiento por parte de
las empresas, no se estd generando estrategias innovadoras, ni valor agregado a los

productos, grandes dificultades que no les permite emprender nuevos retos y nuevos
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proyectos; esto sumado al miedo del empresario a internacionalizar su compafiia. Las
deficiencias en la informacion que tienen las empresas, es otro reto clave para abordar, el
no contar con informacion sobre los mercados exteriores, sus competidores y los
instrumentos publicos de ayuda de los que pueden beneficiarse, constituye una barrera
hacia el proceso de internacionalizacion. Igualmente radica la falta de preparacién de los
empresarios para operar en los mercados internacionales, empezando por la falta de
conocimiento de idiomas y por el insuficiente conocimiento de otras culturas, sus sistemas
legales y sus practicas de negocio. Muchas empresas que quieren iniciarse en la
internacionalizacion tropiezan con un grave obstaculo por el hecho de que ignoran como
funcionan los mercados internacionales, carecen de empleados capacitados para gestionar
un proceso de internacionalizacion y no saben como localizar potenciales clientes o0 socios
comerciales al iniciar la actividad de internacionalizacion o al entrar en un mercado nuevo
(Fajul Enrique, 2012).

3. JUSTIFICACION

La internacionalizacion del gobierno local esta dejando de ser una simple anécdota para
convertirse en una exigencia y una necesidad. Para las ciudades medias y los pequefios
municipios, incluyendo a los rurales, las relaciones internacionales se estan convirtiendo
en un instrumento invaluable para obtener reconocimiento y fortalecerse en la escena

nacional y mundial como actores politicos y econémicos.

Bajo este contexto y para prepararse para hacer frente a las oportunidades surgidas de los
procesos de integracidn global, es importante priorizar y desarrollar la formulacion de una
politica publica de internacionalizacion para Villavicencio, con enfoque regional que
ayude a superar la problematica planteada anteriormente y fortalezca la gestion de los
gobiernos e instituciones locales, entendiendo este como un proceso multidimensional y
participativo con miras a contribuir al desarrollo humano y a propiciar el cumplimiento

de metas comunes como la equidad y la inclusion social regional.
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4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Promover una mayor insercion del municipio de Villavicencio en el contexto
internacional, mejorando su competitividad y favoreciendo la presencia de empresas
locales, especialmente las pymes, contribuyendo al desarrollo sostenible y el
mejoramiento del bienestar de los habitantes. Este objetivo se plasma en los siguientes
objetivos especificos:

4.2 ESPECIFICOS

o Generar herramientas institucionales para la coordinacion de politicas y programas
en temas internacionales.

o Consolidar e incrementar el nimero de empresas exportadoras, con especial

énfasis en el apoyo a las pymes.

o Fortalecer la gestion de alianzas y acciones de cooperacion e inversiéon para el
municipio.
o Asegurar el acceso de las empresas a las oportunidades de negocio

internacionales a través de la creacion de una nueva plataforma de difusion de

informacion.

o Promover el municipio a nivel nacional e internacional.

5. PERTINENCIA DE LA POLITICA PUBLICA

Villavicencio se destaca por ser el centro comercial mas importante de los llanos
orientales, sigue siendo el principal centro de acopio y abastecimiento de los municipios
de la Orinoquia colombiana, a la vez que es el principal municipio productor de petréleo
Yy gas, sin embargo, la mayoria de los empleos se estan generando en la actividad comercial
y de servicios, es decir, en sectores no productivos y no transables. No obstante la falta de
estrategias para la consolidacion empresarial, la baja adquisicion tecnoldgica, la falta de

competitividad y de innovacion en los productos, plantea la necesidad de consolidar de



Informe de Practica Profesional — Secretaria de Competitividad y Desarrollo 40

una politica publica de comercio exterior e internacionalizacion en donde se busquen
aliados locales, nacionales e internacionales y se cree una cultura mas global, en donde la
participacion de las empresas en estos mercados sea mucho mas efectiva, donde no solo
se implementen acciones que puedan enfrentar las problematicas de las empresas en el
comercio internacional, sino que también:

° Se integren actores publicos y privados locales y nacionales que trabajen en pro al
desarrollo sostenible de la region, generando alternativas que faciliten el cumplimiento de
logros en materia de desarrollo empresarial y competitivo.

° Se implementen sistemas de informacién que faciliten la transparencia y el acceso
a la informacién que potencien la accesibilidad y conectividad entre los diferentes
sectores, generando espacios de transparencia en la articulacion, ademas de potenciar la
gestion de conocimiento en areas de la internacionalizacion, la cooperacion e inversion y
el desarrollo, que permitan mejorar las capacidades locales en negociacidon, evaluacion,
planeacion, ejecucion, sistematizacion y transferencia de  proyectos para la
internacionalizacidn de las empresas.

e Se establezcan estrategias de promocion, divulgacion de la ciudad con el fin de dar a

conocer los potenciales y buenas practicas en las que se destaca la ciudad.

e Generar alianzas y relaciones con actores mundiales claves en desarrollo, innovacion y
competitivos tecnoldgicamente.

° Se promoveran en el &mbito internacional las potencialidades y capacidades del
territorio, a partir de sus apuestas en sectores econémicos y productivos competitivos, asi
como de sus prioridades, estrategias y programas de desarrollo, para incentivar
eficazmente la creacidon de empresas, centros empresariales de talla mundial, generadoras

de crecimiento, progreso y desarrollo sostenible.

6. MARCO JURIDICO

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA DE 1991: Registra en varios de sus

articulos la regulacion del Comercio Exterior en Colombia.
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Articulo 1o. Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de republica
unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democratica,
participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la
solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del interés general.
Articulo 226. El Estado promovera la internacionalizacion de las relaciones politicas,
econdmicas, sociales y ecoldgicas sobre bases de equidad, reciprocidad y conveniencia
nacional.

LEY MARCO DE COMERCIO EXTERIOR: Contiene disposiciones tributarias
relacionadas con el comercio exterior / gobierno nacional - al regular el comercio exterior
estd facultado para establecer disposiciones tributarias / devolucién del IVA en
operaciones de comercio exterior - lo puede regular el gobierno nacional al estar
autorizado por las leyes 48 de 1983 y 7a de 1991 / registro nacional de exportadores - la
inscripcion puede ser objeto de regulacidn por el gobierno al tratarse de temas de comercio

exterior.

LEY 7 DE 1991: Por la cual se dictan normas generales a las cuales debe sujetarse el
Gobierno Nacional para regular el comercio exterior del pais, se crea el Ministerio de
Comercio Exterior, se determina la composicion y funciones del Consejo Superior de
Comercio Exterior, se crean el Banco de Comercio Exterior y el Fondo de Modernizacién
Econdmica, se confieren unas autorizaciones y se dictan otras disposiciones.
Cooperacién

El articulo 14 del Decreto 2126 de 1992 atribuia a la Direccion General de Cooperacion
del Ministerio de Relaciones Exteriores, las funciones de articular la Cooperacién
Internacional con los objetivos generales y estrategias de la politica exterior del pais y
proponer las pautas de negociacion en la materia y orientar, promover y coordinar con las
entidades correspondientes la Cooperacion Internacional.

El Decreto 1347 de 1995 cre0 el Consejo Nacional de Cooperacién Internacional, con
funciones de recomendar los lineamientos generales que debian guiar las demandas de
cooperacion internacional y las acciones de cooperacién horizontal del pais; estudiar y
aprobar los proyectos de cooperacion internacional no reembolsable presentados por las

instancias nacionales, a traves de la Division Especial de Cooperacion Técnica
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Internacional del Departamento Nacional de Planeacion; coordinar las necesidades
especificas de cooperacidn que requeria el pais, buscar acciones concretas vinculadas con
estas y promover actividades de cooperacion horizontal. Asi mismo, instituyo el Comité
Intersectorial de Cooperacion Internacional, como la instancia de enlace y articulacion de
las entidades demandantes de cooperacion internacional y oferentes potenciales de
cooperacion técnica, adscrito al Departamento Nacional de Planeacion.

Inversion

Ley 9 de 1991 por medio de la cual se aprobd la Ley Marco sobre Cambios
Internacionales, que incluyé los principios orientadores de la inversion extranjera y asigné
al Consejo Nacional de Politica Econémica y Social -CONPES* -, la funcion de
establecer el Estatuto

Decreto 2080 de 2000 “Por el cual se expide el Régimen General de Inversiones de
capital del exterior en Colombia y de capital colombiano en el exterior”.

Articulo 1°. Régimen de Inversiones Internacionales. EIl presente decreto constituye el
Régimen de Inversiones Internacionales del pais y regula en su integridad el régimen de
inversiones de capital del exterior en el pais y el régimen de las inversiones colombianas
en el exterior. En consecuencia, se consideran como inversiones internacionales sujetas al
presente decreto:

a) Las inversiones de capital del exterior en territorio colombiano incluidas las zonas
francas colombianas, por parte de personas no residentes en Colombia, y

b) Las inversiones realizadas por un residente del pais en el extranjero o en zona franca
colombiana. Se entiende por residente lo establecido en el articulo 2° del Decreto 1735 de

1993 y los demas que lo modifiquen o adicionen.

Empresarial

LA LEY 550 DE 1999, que establece un régimen que promueva y facilite la reactivacion
empresarial, la reestructuracion de los entes territoriales para asegurar la funcion social de
las empresas, lograr el desarrollo armonico de las regiones y se dictan disposiciones para
armonizar el régimen legal vigente con las normas de esta ley. Normas sobre promocién

del desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa colombiana por ello se le
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denomind ley Mipymes, posteriormente modificada por la ley 905 de 2004 y por la ley
1151 de 2007 por la cual se expide el plan nacional de desarrollo 2006-2010.

CONPES 3527 del 23 de junio de 2008, sobre la Politica Nacional de Competitividad y
Productividad. Segun la Politica Nacional de Competitividad y Productividad, un pais
puede aumentar el valor de su produccion por 3 vias: produciendo més (productividad),
produciendo mejor (aumentando la calidad) o produciendo nuevos productos
(transformacion productiva). Para llevar a cabo esta vision se plantean cinco pilares
estratégicos:

1. Desarrollo de sectores o cluster de clase mundial

2. Salto en la productividad y el empleo

3. Formalizacion empresarial y laboral

4. Fomento a la ciencia, la tecnologia y la innovacion

5. Estrategias transversales de promocidn de la competencia y la inversion.

Plan Nacional de Desarrollo: (ley 1450 de 2011) “prosperidad para todos’ se relaciona
con cada una de las alternativas debido a que el gobierno nacional apunta a la incursion
productiva a los mercados internacionales.

El gobierno nacional consciente de la falta de oportunidad y de carencia para competir en
los mercados internacionales brinda nuevos retos y permitir la consolidacion de nuevas
metas. Es por ello que ingresar en los mercados internacionales implica tener empresas
con bienes y servicio de alto valor agregado e innovacién, buscando tener una
infraestructura y un entorno de competitividad sélido. Sin embargo la incursién a los
mercados internacionales debe ir acompafiada de una mayor interaccion en las relaciones
internacionales y cooperacion, dando como resultado una mayor relevancia internacional.
Con el propdsito de lograr grandes cambios para la empresas se pretende ingresar a los
mercados internacionales buscando nuevos destinos de exportacion y posicionando los

productos con condiciones preferenciales (tomado del plan nacional de desarrollo).

Plan Departamental de desarrollo: Plan de desarrollo junto construyendo suefios y
realidades 2102-2015. “Generar sinergias con el sector privado y la comunidad

internacional para incrementar la disponibilidad de recursos de inversion social”.


http://wsp.presidencia.gov.co/sncei/politica/Paginas/conpes.aspx
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Como proposito se trabajara en incrementar la cooperacion con actores del sector privado
y organismos internacionales. Siendo objetivo el aumento en la eficacia y la articulacion
de actores, se realizara bajo los estandares de metodologias, lecciones aprendidas y buenas
practicas.

Los programas para lograr este objetivo se realizaba bajo los siguientes subprogramas:

1. Desarrollo institucional y la cooperacion
2. Formacidn de capacidades en cooperacion e internacionalizacion.
3. Fomentar la cooperacion y la internacionalizacion.
4. Desarrollo de alianzas.

Plan Municipal de desarrollo (Acuerdo N° 142 de 2012), “Villavicencio sin miedo
Gobierno de la ciudad”, por el cual se adopta el plan de Desarrollo Municipal de
Villavicencio, 2012-2015, estableciendo un programa de fortalecimiento de la
Institucionalidad Pablica y la Gestion Privada para el Comercio Internacional, con el
objeto de celebrar convenios con entes privados y publicos para el mejoramiento de la
competitividad. Villavicencio sin miedo a la internacionalizacion. Desafio Estratégico
Dos: Sin Miedo A Emprender, Mas Empleo Y Desarrollo: De conformidad con el
Acuerdo No.142 de 2012, el Desafio Estratégico dos: Sin miedo a emprender, mas empleo
y desarrollo contempla “El objetivo busca el mejoramiento de las condiciones
socioecondmicas de los ciudadanos de Villavicencio, este se ve reflejado en este desafio,
ya que brinda las herramientas claras para el apoyo a la consecucion de nuevos empleos,
nuevos polos econdmicos de desarrollo industrial, de ciencia y desarrollo tecnolégico,
nuevas empresas, al igual prepara a Villavicencio para enfrentar las politicas de
emprendimiento que la sociedad requiere”. Ademas en su Desafio Estratégico Cuatro
Sin Miedo a la Participacion, Construyendo en Equipo, tendra como objetivo la
participacion y concertacion que seran orientadas de la inversion publica, donde la
inclusion es la rectora. Juntos, ciudadanos y gobierno tendran la tarea de preparar la
modernizacion y el buen gobierno de administracion local, por tanto esta contemplado en
el subprograma Sin Miedo a La Internacionalizacion y su subprograma Villavicencio y El
Comercio Exterior
Acuerdo N° 172 Del Afio 2012 (17 De diciembre): Articulo Tercero — De La

Estructura Organica. Donde se modifica la estructura de administracion central del
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Municipio de Villavicencio, la cual estipula a la Secretaria de Competitividad y Desarrollo
como una de las dependencias de la Alcaldia Municipal.

7. INVOLUCRADOS

Alcaldia de Villavicencio: Es el érgano méas importante para la formulacion de la politica
publica de comercio exterior ya que en él se incluye secretarias como la de Competitividad
y Desarrollo que por sus temas son actores claves en el desarrollo empresarial local, la
formalizacion, asociatividad y la gestion empresarial, puesto que pueden dar aportes
valiosos en la definicion de lineas estratégicas en el proceso de internacionalizacion del
municipio.

Agencia Presidencial De Cooperacion Internacional De Colombia - Apc -Colombia:
Dentro de esta politica se articulan los procesos de cooperacion internacional de la ciudad
en donde se buscard la gestion de cooperacion con los diferentes organismos
internacionales para coadyuvar y fortalecer el crecimiento y desarrollo local de la regién.
Por tal motivo es necesario contar con la participacién de entidades nacionales que
contribuyan al buen desarrollo de la estrategia de cooperacién, por ello se vincular la
Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, APC-Colombia, cuyo
objeto es gestionar, orientar y coordinar técnicamente la cooperacion internacional
publica, privada, técnica y financiera no reembolsable que reciba y otorgue el pais; asi
como ejecutar, administrar y apoyar la canalizacion y ejecucion de recursos, programas y
proyectos de cooperacién internacional, atendiendo los objetivos de politica exterior y el
Plan Nacional de Desarrollo Funciones.

Ministerio De Comercio Industria'y Turismo: ESs necesario involucrar este organismo
que ha avanzado muy acertadamente en el analisis y construccion de propuestas dentro
del marco de su competencia que es el de formular, adoptar, dirigir y coordinar las
politicas generales en materia de desarrollo economico y social del pais, relacionadas con
la competitividad, integracién y desarrollo de los sectores productivos de la industria, la
micro, pequefia y mediana empresa, el comercio exterior de bienes, servicios y tecnologia,
la promocién de la inversion extranjera y ejecutar las politicas, planes generales,

programas y proyectos de comercio exterior. Por tal motivo se considera un actor
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importante en este ejercicio y estaria como veedor y aportador para el desarrollo de esta
politica publica.

Gremios: Aporta las herramientas base para la identificacion de las necesidades de cada
sector, haciendo gestion con diferentes entes de control, por ello es importante la
participacion de estos actores en la implementacion de la politica, con el fin de poder
articular entre los diferentes sectores econdmicos y asi mejorar el nivel competitivo de las
empresas de la region.

Sector privado: Son instituciones y entidades empresariales de caracter privado que
contribuyen al desarrollo de proyectos productivos, sociales, a la creacion de empleo y a
la gestion medio-ambiental sostenible, su papel en la ciudad y en la region también es
atraer la inversion y la tecnologia procedente del exterior. Este sector juega un rol muy
importante en la puesta en marcha de la politica publica a de comercio exterior, ya que es
experto en buscar y atraer mercados internacionales, lo cual fortalece el proceso de
internacionalizacion de la ciudad, ademaés desde su campo de accién desarrollan proyectos
con la necesidad de gestion de cooperacion internacional y promueven la inversién

extranjera.

Academia: Son actores publico-privados que ejercen acompafiamiento en el
planteamiento y ejecucion de la politica, lo cual fortalece los procesos de tipo académico
gue se dan en torno a la internacionalizacion, cooperacion e inversion para la ciudad. El
apoyo estd reflejado en las universidades con facultades y programas de caracter
internacional y afines.

Medios de comunicacion: Son de gran importancia para apoyar la socializacion,
divulgacion y promocion de la politica en Villavicencio entre los gremios, fundaciones,
instituciones educativas, administraciones gubernamentales, sector empresarial y de igual

forma permitira dar a conocer a la sociedad y comunidad en general.

8. EJES ESTRATEGICOS

La Politica Publica de internacionalizacion del Municipio de Villavicencio, se articula en

torno a tres ejes principales, en los que se encuadran una serie de medidas o0 actuaciones
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concretas, respecto a los retos que debe afrontar para fortalecer y corregir los problemas
que se presentan o se podrian presentar.

Figura 1. Ejes estratégicos

Promicion y Fortalecimiento
divulgacién Institucional

Promocion Econémica

8.1 EJE ESTRATEGICO 1. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA
INTERNACIONALIZACION

Una de los principales retos que se ha identificado al apoyar la vinculacién internacional,
se refiere a la institucionalizacién de esta practica en el &mbito local, buscando con ello
trascender los periodos de administracion y dar continuidad a los compromisos asumidos
con contrapartes extranjeras.

Con el fin de integrar y lograr una sinergia entre las acciones internacionales impulsadas
desde diferentes areas del gobierno local y demés actores, se propone fortalecer la
institucionalidad publica a través de una estructura organizativa que coordine todas las
iniciativas internacionales al interior de la administracion local, un espacio permanente
de participacion y concertacion y un sistema de informacion como herramienta para la
accesibilidad y conectividad entre los diferentes actores internacionales. Para ello se

trabajara en las siguientes lineas de accion:
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8.1.1 Direccidn Internacional

En esta linea la direccion internacional, sera la encargada de impulsar y coordinar la accion
internacional de la administracion local con objetivos de caracter transversal e
intersectorial, a fin de dar coherencia y unidad a las relaciones internacionales del
gobierno local.

Igualmente se constituird como un punto de orientaciéon a las empresas en

cuestiones relacionadas con la internacionalizacion.

Figura 1. Organigrama Direccion Internacional

ALCALDIA DE
VILLAVICENCIO

Secretaria de
Competitividad y
Desarrollo

Direccion internacional

Area de Area de Promocidn Area de Area de Ciencia
Cooperacién e Econdmica (Centro posicionamiento tecnologia e
Inversion de Negocios) estratégico Innovacion

Fuente: Alcaldia de Villavicencio

o Cooperacion e inversion: El intercambio de experiencias, conocimientos y
préacticas exitosas se constituyen en un instrumento importante para materializar las
acciones de cooperacion. Esta area gestionara lo pertinente a la Cooperacién
(descentralizada) de acuerdo a la estrategia de cooperacion y Areas Estratégicas
enmarcados en planes de desarrollo. Igualmente apoyara con asistencia técnica, para

ejecutar aquellos proyectos que tengan una financiacion nacional o internacional.

Por otro lado también contara con una linea de inversién, la cual sera el punto de contacto
entre empresas, inversionistas externos, y la administracion publica. Esta area sera la

encargada de presentar de manera puntual, los requerimientos administrativos a las
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empresas interesadas en invertir y les brindara apoyo para contactarse y negociar con los
actores privados y las oficinas y funcionarios correspondientes, a través de una plataforma

virtual.

o Promocién econémica - centro de negocios: Con la globalizacién y la creciente
presion competitiva, las empresas exigen cada vez mas a su entorno local. Esta area se
orienta a fomentar la mejora en el acceso al comercio exterior de las empresas y estimular
el potencial local para atraer inversionistas, a traves del apoyo a las empresas establecidas,
en asesoria y capacitacion, entrega informacion de importaciones y exportaciones, para
hacer negocios internacionales.

o Posicionamiento estratégico Internacional: Esta area estara encargada de
visibilizar y promover la ciudad a nivel nacional e internacional. Contribuird a la
consolidacién del posicionamiento internacional de Villavicencio a través de desarrollar
una estrategia de posicionamiento y city marketing captando inversiones, turismo y
dinamizando la economia del municipio.

8.1.2 Mesa local de internacionalizacion, ciencia, tecnologia e inversion

La Mesa local de internacionalizacion, ciencia, tecnologia e inversion, serd un espacio
institucional de participacion y concertacion entre funcionarios publicos, representantes
de la sociedad civil, del sector productivo, de universidades y del tercer sector, donde se
identificaran prioridades, se estableceran estrategias y se velara por la transparencia de las
acciones llevadas a cabo por la politica.

El objetivo es tratar todos los temas relacionados con la insercién del municipio en el

ambito internacional, inversion y Ciencia, tecnologia e innovacion.

8.1.3 Sistema de Informacién para la Internacionalizacion

Para ser competitivo hoy en dia, es necesario primero tener informacion suficiente de lo
gue esta ocurriendo en el mercado para luego establecer estrategias comerciales, logisticas
y de negocios (CNV).

En este escenario, esta linea busca establecer un sistema coordinado de difusion de
informacidn sobre oportunidades de negocio internacionales, fuentes de cooperacion e

inversion. Este nuevo sistema, que serd desarrollado por la direccién internacional,
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permitird establecer accesos a fuentes informativas que potencien la accesibilidad y
conectividad entre los diferentes sectores, de acuerdo con sus intereses.

Esta herramienta se desarrollara sobre una plataforma web, permitiendo el acceso desde
cualquier herramienta conectada a internet y para cualquier tipo de usuario que requiera
de informacion desde su campo de accidn, permitiendo conocer y acceder a vinculos que
lleven al usuario a la busqueda de elementos para el mejoramiento continuo, el cual esta
preparado para continuar creciendo y cambiar de acuerdo a las necesidades que vayan
surgiendo. Se requiere consolidar un verdadero sistema de informacion, no sélo de datos
sino que se hace indispensable poder realizar el ejercicio de procesos como el de
negociacion, cooperacion e inversion entre entidades, empresas, instituciones u otros para
contemplar nuevas posibilidades de desarrollo.

La Plataforma tiene como proposito consolidarse como instrumento que facilita y

promueve la cooperacion, inversion y el comercio exterior entre actores publico -

privados.
FUENTE DE
SR8 ACTIVIDADES VERIFICACI INDICADORES
ACCION ON
Elaboracion de la Reglamento de
grear !"f‘ estructura interna la direccion. de ﬁn%l%ﬁ:izn dae la
| |treCC|or_1 | funciones y competencias Fs)ecretaria de
nternaciona Dotacién de Actas de e
para el . competitividad
L infraestructura. entrega.
TGP Dotacion de medios Contratos  del estructurada y
Villavicencio . operando
técnicos y humano. personal.

Documento  de
reglamento de la
mesa

Informe

Elaboracion de funciones
Crear la Mesa y estructura de la mesa

local de A 2015 una mesa

internacionaliza
cién, inversion,
cienciay
tecnologia

Socializacién y
convocatoria para la
participacion.

Seleccion de los actores
estratégicos

resultados de la
convocatoria

local de concertacion
operando.



Informe de Practica Profesional — Secretaria de Competitividad y Desarrollo 51

FUENTE DE
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8.2 EJE ESTRATEGICO 2. FORTALECIMIENTO PARA LA PROMOCION
ECONOMICA Y DESARROLLO DE CAPACIDADES EN EL PROCESO DE
INTERNACIONALIZACION

La actual situacion del mercado ha obligado a las empresas de la region a plantear
estrategias que les permitan interactuar en el contexto internacional. Consciente de esta
problematica el proceso de internacionalizacion forma parte de una estrategia global, si se
quiere obtener un crecimiento rentable en un mercado cada vez mas competitivo y abierto.
Ante esta realidad no todas las empresas que desean exportar sus bienes o servicios estan
preparadas, y en otros casos las empresas que si lo estan, no se atreven a tomar dicha
decision por falta de informacion, asesoria, consultoria y recursos.

Surge la necesidad de apoyar y potenciar el sector exportador, a través herramientas de
formacion en la gestion internacional y proyeccion comercial en el exterior, dirigidas a

empresarios de la region que deseen iniciar su proceso de internacionalizacion.
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En tal sentido, los instrumentos como capacitaciones, asesorias, misiones comerciales,
ferias internacionales, estudios de mercado y programas de financiamiento, promueven en
forma directa la oferta exportable del municipio.

Para el desarrollo de este eje estratégico, se proponen las siguientes lineas de accion:
8.2.1 Fortalecimiento de las capacidades empresariales en temas de comercio
exterior

Se busca, ofrecer un servicio integrado y personalizado que facilite a las empresas la
informacidn y asesoramiento necesarios para salir al exterior, brindando informacion
sectorizada de requisitos, tramites, ademas de seminarios y asesoria en la construccion de
planes de exportacion.

8.2.2 Mercados internacionales

A través del espacio virtual (Centro de negocios), se facilitara a las empresas el acceso a
servicios especializados a través de Internet, donde podra dar a conocer la oferta
exportable y establecer una comunicacion directa con posibles clientes e inversionistas

interesados en incurrir en la transaccion o intercambio de los diferentes bienes y servicios.

8.2.3 Misiones comerciales y ferias internacionales

Tiene como objetivo apoyar la organizacion de misiones comerciales de los empresarios
locales con potencial exportador, asi como la participacion en ferias y otros eventos
internacionales, con el fin de conocer el contexto de los mercados y establecer relaciones

con clientes potenciales como un factor clave en la Internacionalizacion empresarial.

8.2.4 Fondo para la internacionalizacion de la empresa
Es un instrumento de apoyo a la internacionalizacion de las empresas, cuyo objeto es
promover las operaciones de exportacion de las empresas locales. La financiacién se

Ilevara a cabo principalmente en forma de préstamos, créditos y lineas de crédito.
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8.2.5 Estimulo a la cultura de la internacionalizacion
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Busca impulsar la cultura exportadora de las empresas a través de la difusion de los

beneficios de la internacionalizacion, de la concienciacion de las empresas de la

importancia de expandir sus mercados.

LINEAS DE
ACCION

Fortalecer las
capacidades
empresariales
en temas de
comercio
exterior.

Promover la
participacion
de los
empresas
locales en los
mercados
internacionale
s a través del
centro de
negocios
virtual

ACTIVIDADES

Elaborar un diagnostico
de la demanda de
capacitacion en comercio
exterior para el sector
productivo.

Disefar y ofrecer
programas de
capacitacion en temas de
comercio exterior.

Apoyar a traves de
asesorias la elaboracién
de planes de exportacion

Investigar y mantener
actualizada la
informacion de comercio
exterior en la plataforma.

informacion
comerciales

Suministrar
de socios
(Por sector)

Difusion de

FUENTE DE
VERIFICACION
Encuestas,

entrevistas
diagnosticadas

Talleres

capacitacion.

Lista

participantes

Registro

fotogréfico.

Planes

exportacion

Visitas

usuarios al portal.

de

de

de

de

Publicaciones
en el portal.

Informes en |

medios
comunicacion.

0S
de

INDICADORE
S
Para finales de
2015 se ha
elaborado un
diagnostico  a
nivel regional.

Para 2016,
2017,2018 los
profesionales vy
expertos han
capacitado a 150
empresas.

Para 2016,
2017,2018  se
han elaborado
150 planes de
exportacion.

A partir  del
2015 se cuenta
con el mddulo
de acceso a
mercados  con
informacion
actualizada
Para el 2016 el
centro de
negocios
contara con un
link de
informaciéon de
S0cios
comerciales
(Por sector)

A 2017 el sector
productivo
tendra
identificado las
oportunidades
de crecimiento.
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Apoyar la
participacion
de ferias y
misiones
comerciales
internacionale
S

Creacion del
fondo
Internacional
para
contribuir al
incremento y
diversificacio
n de las
exportaciones

Sensibilizar a
la opinion
publica en

tema de
cultura
exportadora

Identificacién y
definicion de mercados
potenciales estratégicos
de la region

Organizar la
participacion de
empresarios en ferias.

Organizar misiones
comerciales para
promocionar las
exportaciones del
municipio.

Constitucién fondo de
capital-semilla para la
internacionalizacion
empresarial (Elaboracion
de Manual de gestion del
fondo, Constitucion un
Comité de Gestion vy
desembolso inicial)
Realizar reuniones con
instituciones financieras
entre otras para captacion
de fondos adicionales

Puesto en marcha de una

guia  operativa  que
describa de forma
detallada el
funcionamiento del
fondo.

Sensibilizar a la

poblacion respeto a los
avances del sector.

Realizar  eventos de
difusion sobre la
importancia de
innovacion

Alimentar medios

convigentes de interés
relacionados con valores

. Documento
elaborado.

o Agenda de
participacion.
o Presentaciones

Publicacion de
lecciones aprendidas.
o Agenda de
participacion

o Presentaciones
. Publicacion de
lecciones aprendidas

o Manual de
gestion del fondo

o Consignacién

de desembolso inicial.

. Actas de

reunién y acuerdos

Modelo folleto.

Capacitaciones
Informes

Informe

A 2015 esta listo
el  documento
mercados
potenciales
estratégicos de
la region

A 2018 se ha
participado en 5
ferias
internacionales.

A 2018 se ha
participado 2
misiones
comerciales.

Para el 2016 se
tendrd aprobada
un linea de
financiacion
para la
internacionaliza
cion de las
empresas.

Para el 2016 se
habran realizado
al menos 2
acuerdos de
financiacion

A partir  del
2016 se habra
distribuido 1000
ejemplares.

para el 2016 se
habra informado
400 empresarios

A finales del
2018

semanalmente
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Produccion
bibliogréfica.

de comercio y la cultura
exportadora.

Desarrollar camparias de
difusion permanente
sobre la cultura
exportadora y sus avances

en la sociedad en
coordinacién con los
medios.

Convocar IE concurso

sobre practicas de valores
en actividades comercio
exterior.

Organizar ~ seminarios,
conferencias y talleres
vinculados a la temaética
exportadora.

Elaborar guia basica de
operaciones logisticas
para el comercio exterior.

Elaborar productos
explicativos, motivadores
sobre los beneficios que
reporta la exportacion.

Informe

Resultados de
concurso.

Lista de asistencia

Relacion certificados
entrega.

Modelo folleto

se mencionara
en los medios el
tema de cultura
exportadora.

A finales del
2016 se tiene la
camparia
disefiada

A 2018 se han

publicado  los
resultados  del
concurso  con
participacion
centros
ensefianza.

A partir  del
2016 se

organizaran
anualmente 10
eventos con una
asistencia de
300
participantes.
Para el 2016 se
han impreso
10.000 folletos
de difusion.
Para inicios del
2016 y 2019 se
ha publicado y
distribuido entre
exportadores 'y
actores
relevantes 1000
ejemplares de la
guia
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8.3 EJE ESTRATEGICO 3. PROMOCION Y DIVULGACION
INTERNACIONAL

La Internacionalizacion implica la participacion directa de las empresas en otros paises y
aprovechando que Villavicencio / Meta se encuentra en un proceso de cambios y mejoras,
se ve la necesidad de coordinar estrategias de promocion de la ciudad, para su vinculacion,
participacion y proximidad a nuevos mercados.

El proposito, de la divulgacion, publicidad y plan estratégico de marketing es crear o
mantener las estrategias idoneas para informar , persuadir, y recordar al mercado la
existencia de nuestra region, sus caracteristicas, atributos turisticos, patrimonio culturales
y capacidad emprendedora de su gente, con el fin de fortalecer las relaciones y

negociaciones nacionales e internacionales.

8.3.1 Semana Internacional

Con la implementacion de esta semana se busca impulsar la internacionalizacion de las
empresas locales y el municipio. Asi mismo, busca promover una cultura internacional y
sensibilizar a los empresarios de la importancia de innovar en sus productos y competir a
nivel global aprovechando las oportunidades de incursion en el &mbito internacional.

A través de varios eventos académicos, culturales y ruedas de negocio, se busca que los
empresarios de la region exporten sus productos y vean una opcion para generar empleo
a largo plazo, generando impacto en el desarrollo econémico de la regién, acelerando e

impulsando el crecimiento de los empresarios de la region

8.3.2 City Marketing

Con la estrategia de Marketing, se busca la visibilidad y proyeccién internacional del
municipio. Por un lado, se trata de atraer inversiones y por otro lado, promover en el
extranjero los sectores estratégicos locales y las exportaciones. Se trata de promover las
caracteristicas y los servicios de la ciudad, a través de:

o Recursos materiales y culturales locales/ regionales,

o Los productos y servicios locales/ regionales.

o Las potencialidades locales y regionales.


http://www.eird.org/camp-10-15/plataforma-de-riesgo-urbano.html
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8.3.3 Apoyo conjunto a la actuacion de Marca Villavo

Con el fin de garantizar la adecuada coordinacion de los esfuerzos y los recursos en el

ambito de la internacionalizacion, se asegurara la coherencia entre el Plan de la Marca

Villavo y esta politica publica de Internacionalizacion.

8.3.4 Giras de promocién economica

Tiene como objetivo apoyar la organizacion de misiones comerciales de los empresarios

locales, asi como la participacion en ferias internacionales, con el fin de conocer el

contexto de los mercados y establecer relaciones con clientes potenciales como un factor

clave en la Internacionalizacion empresarial.

Lineas de accion

Actividades

° Foros y charlas con actores internacionales
Semana ° Exposicion de productos de la region
Internacional ° Muestras culturales
° Conversatorio
° Ruedas de negocios
City Marketing o Estrategia de visibilidad y proyeccion internacional
° Alianza con turismo para participar en la

representacion de la cultura y productos que son expresion de
la identidad del departamento, asistiendo a reuniones que
realicen para la planeacion de actividades que promuevan el
turismo en el &mbito nacional e internacional.

° Fortalecer la Marca Villavo aqui esté el Llano con
viajes Nacionales e Internacionales, en donde resaltamos las
tradiciones, cultura, paisajes de la region.

° Instrumentos de comunicacion:

v Paginas especificas de Internet en el idioma de sus
principales socios potenciales.

v Programas de redes sociales (Facebook, Instagram,
twitter entre otros) que facilitan interactuar con terceros.

v Boletines de noticias (comerciales, cufias) television y
radio.

Estos instrumentos de comunicacion deben presentar todas
las caracteristicas de la ciudad y del territorio, poniendo
énfasis en sus ventajas comparativas y los atractivos para
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los actores extranjeros tanto del sector publico como privado,
sin olvidar lo que puede llamar la atencién a los
Jovenes y las familias.

9. EJECUCION Y EVALUACION

La direccion internacional, que preside la Secretaria de Competitividad y Desarrollo del
municipio, revisard periodicamente el grado de ejecucion de las distintas medidas
previstas en la politica. Un analisis similar se realizara en el marco de la Mesa local de
internacionalizacion, inversion, ciencia y tecnologia, la cual contara con la participacion
de actores relevantes.

La politica publica de Internacionalizacion tendra un sistema de evaluacion que permita
medir los resultados y ver en qué medida ha cambiado el diagndstico de la
internacionalizacion y valorar si se estan cumpliendo los objetivos especificos y lineas de
actuacion planteadas.

Este sistema de evaluacion seré dirigido por la Secretaria de Competitividad y Desarrollo,

en consulta con las instituciones implicadas en el Politica.

El sistema de evaluacién comprendera:

* Actualizacion del diagnoéstico de la internacionalizacion en una etapa intermedia.

* Seguimiento de los indicadores por 4areas estratégicas y objetivos en una etapa
intermedia.

* Valoracion de los indicadores por areas estratégicas y objetivos especificos al final de la
ejecucion del plan.

* Conclusiones y recomendaciones.

Al incorporar un sistema de evaluacion como el descrito se busca contar con un
instrumento que permita realizar un seguimiento y valoracion tanto cuantitativa como
cualitativa de esta politica con el objetivo ultimo de impulsar aquellos cambios 0 medidas
de mejora que puedan resultar necesarias. No obstante, muchos de los factores y variables

que tienen impacto en el &mbito de la internacionalizacion de la economia escapan al



Informe de Practica Profesional — Secretaria de Competitividad y Desarrollo 59

ambito de actuacion de dicha politica y del propio Gobierno, siendo necesario tener en
cuenta este extremo a efectos de realizar una evaluacion rigurosa y adecuada del efecto

que la politica tenga sobre la internacionalizacion de la economia.

10. FACTORES DE VIABILIDAD

La sostenibilidad del proyecto est& asegurada con base en los siguientes aspectos:

10.1 VIABILIDAD POLITICA

Hay alineacion y articulacién con la Constitucion politica de Colombia, la Ley regulacion
del comercio exterior, los programas nacionales y planes de desarrollo nacional,
departamental y municipal, para el desarrollo de los temas de internacionalizacion y
Comercio Exterior. Se cuenta con el apoyo del Ministerio de Comercio Exterior a través
de entidades como PROCOLOMBIA, que busca la promocion del turismo internacional,

la inversion extranjera y las exportaciones no tradicionales en Colombia.

10.2 VIABILIDAD TECNOLOGICA

La politica propone la creacion de un sistema de informacion a cargo de la Direccion
Internacional de la Secretaria de Competitividad y desarrollo, el cual sera un instrumento
de apoyo para las dependencias del gobierno local, el sector productivo, los inversionistas,
los cooperantes y demas actores, permitiendo una mayor difusion de la informacion y

comunicacion entre los mismos.

10.3 viabilidad FINANCIERA vy técnica

Recursos propios: EI compromiso de la administracion municipal de dar viabilidad
financiera para el desarrollo de las actividades contempladas en la politica, a traves de

fuentes directas.
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Alianzas y convenios

Administracion departamental para el co — financiamiento de recursos financieros,
técnicos y humanos para las actividades estipuladas.

Gobierno nacional, a través de las fuentes del ministerio de comercio, industria y turismo
de Colombia (PROCOLOMBIA)

Fondos Mixtos: Fondo emprender, Colciencias, Bancoldex, Fonade.

Fuentes de Cooperacion internacional:

o Agencias de cooperacion estatales que financien proyectos para fortalecer la
competitividad para un crecimiento econdémico y desarrollo sostenibles, como la agencia
de cooperacion internacional de Corea — KOICA; GTZ — Agencia de Cooperacion
alemana; AECID — Agencia espafiola de cooperacion internacional para el desarrollo;
JICA Agencia de cooperacion internacional de Japon.

o Instituciones financieras internacional: CAF — Corporacién Andina de
Fomento; Banco mundial y el BID — Banco Interamericano de Desarrollo; ADB — Banco
Asiético de desarrollo.

. Fundaciones Internacional y ONG’s de caracter privado y publico

o Organismos multilaterales

10.4 CAPACIDAD INSTITUCIONAL Y DE GESTION

La politica propone la creacion de la Direccion Internacional de la Secretaria de
Competitividad y desarrollo, la cual seré la encargada de gestionar y coordinar todos los
programas y proyectos de internacionalizacion del municipio, acompafiado de la agencia
de cooperacion e inversion y la Mesa local de internacionalizacion, inversion, ciencia y
tecnologia; garantizando un manejo transparente y eficiente de los recursos y participacion

activa de los actores locales.
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11. PRESUPUESTO ESTIMADO

El presupuesto en general para la politica publica de internacionalizacion es de
$3.786.800.000 (tres mil setecientos ochenta y seis millones ochocientos mil pesos)
derivados de: 1. Fortalecimiento Institucional para la Internacionalizacion, se compone de
la Direccién Internacional, Mesa Local de Internacionalizacion, Ciencia Tecnologia e
Inversion, Sistema de Informacion para la Internacionalizacion, 2. Fortalecimiento para la
promocion econdmica y desarrollo de capacidades en el proceso de Internacionalizacion
lo compone Fortalecimiento de las capacidades empresariales en temas de Comercio
Exterior, Mercados Internaciones, Misiones Comerciales y Ferias Internacionales, Fondo
para la Internacionalizacion de la Empresa, Estimulo a la cultura de Ila
Internacionalizacion, 3. Promocion y divulgacion Internacional la Semana Internacional,
City Marketing, Apoyo conjunto a la actuacion de Marca Villavo, Giras de Promocién
Econdmica, cual se compone de . Se estima tener una contribucion de $6.500.000.000

(seis mil quinientos millones de pesos) para el desarrollo y ejecucion del mismo.

LINEAS COSTOS OTRAS FUENTES DE
ESTRATEGICAS TOTALES (En | FINANCIACION NACION, SECTOR
pesos PRIVADO, COOPERACION
Colombianos) INTERNACIONAL
1. Fortalecimiento $ 1.044.800.000 $ 3.500.000.000

Institucional para la
Internacionalizacién

2. Fortalecimiento $1.436.000.000 $2.000.000.000
para la promocion
economicay
desarrollo de
capacidades en el
proceso de
Internacionalizacion

3. Promocion y $1.306.000.000 $1.000.000.000
divulgacion
Internacional

TOTAL $3.786.800.000 $6.500.000.000
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Anexo 2. DECTRERO DE LA MESA LOCAL DE INTERNACIONALIZACION
PARA EL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO

DECRETO No. DE 2015
“POR MEDIO DEL CUAL SE CREA LA MESA LOCAL DE
INTERNACIONALIZACION PARA EL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO”
El Alcalde de la ciudad de Villavicencio En uso de sus facultades constitucionales y
legales, en especial las conferidas en: los articulos 78, 80, 93, 226, 315 de la constitucion
politica de Colombia, Ley 1551 del 2012, ley 318 de 1996.
CONSIDERANDO
Que de acuerdo con la situacion actual de economia mundial y que el municipio de
Villavicencio, requiere fortalecer los lazos econémicos de orden municipal, por lo cual se
hace necesario por parte de las entidades gubernamentales del Municipio, generar un
acompariamiento institucional en pro del cumplimiento del mandato constitucional y
legal, promoviendo una mayor insercion de la Ciudad de Villavicencio en el contexto
internacional, mejorando su competitividad y favoreciendo la presencia de empresas
locales, contribuyendo al desarrollo sostenible y el mejoramiento del bienestar de los
habitantes.
Con el fin de garantizar el cumplimiento de sus derechos de las sentencias constitucionales
y de las sentencias emanadas de instancias internacionales como el cumplimiento de los
mandatos reflejados en tratados, convenciones y protocolos internacionales, debidamente
ratificados por Colombia, formado parte estos del Bloque de constitucional.
Para el Municipio de Villavicencio las Relaciones Internacionales, el comercio exterior,
la Cooperacién internacional y la Inversion e Innovacion se esta convirtiendo en un
instrumento invaluable para obtener reconocimiento y fortalecerse en la escena nacional
e internacional como actores politicos y economicos; manejando asi temas enfocados al
desarrollo empresarial y la participacién interinstitucional. De igual manera, promoviendo
alianzas y perfeccionando el progreso para el Municipio y de él mismo para el pais.
Que mediante el acuerdo N° 142 del 25 de mayo de 2012 Plan de Desarrollo del Municipio
de Villavicencio para el periodo 2012 — 2015 VILLAVICENCIO SIN MIEDO
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“GOBIERNO DE LA CIUDAD”, el cual contempla el DESAFIO ESTRATEGICO
CUATRO: SIN MIEDO A LA PARTICIPACION,
CONSTRUYENDO EN EQUIPO. ESTRATEGIA 4.4.GESTION PUBLICA la cual
contempla el programa (77) PROMOCION Y FOMENTO AL DESARROLLO
CIENTIFICO, ECONOMICO Y LA INNOVACION TECNOLOGICA vy el
SUBPROGRAMA: AGENCIA DE COOPERACION E |INVERSION DE
VILLAVICENCIO, los cuales se promoveran y desarrollaran desde la Secretaria de
Comepetitividad y Desarrollo, a traves de la Direccion de Fomento y Desarrollo
Empresarial.
En mérito de lo anterior
DECRETA:

ARTICULO PRIMERO: Crease la Mesa Local de Internacionalizacién para el
Municipio de Villavicencio, cuyo objetivo sera que todos los temas relacionados con la
agencia de cooperacion e inversion, la politica de Comercio exterior, la
internacionalizacion en relacion con el sector empresarial, productivo, educativo y de
responsabilidad social ( inversion social, bienes y servicios) de dichos sectores del
Municipio de Villavicencio que deberan ser propuestos, analizados, discutidos,
estructurados y reglamentados a través de esta.
PARAGRAFO: Adoptese en el Municipio de Villavicencio la Oficina de Cooperacion e
Internacionalizacion (OCIN), brindado la Gestion de proyectos, asesorias, consultorias y
una plataforma virtual de Negocios, la cual sera creada para tal fin y sera administrada por
la Mesa Local de Internacionalizacion para el Municipio de Villavicencio como
herramienta para el desarrollo y crecimiento empresarial hacia la expansion a mercados
internacionales, asi como el acompafiamiento a las organizaciones empresariales, sector
productivo e instituciones educativas garantizando las actividades concertadas en el marco
de la legalidad dentro de los seis (6) meses siguientes a la instalacion de la Mesa Local
de Internacionalizacion para el municipio de Villavicencio.
ARTICULO SEGUNDO: La Mesa Local de Internacionalizacion para el Municipio de
Villavicencio estara conformada por las siguientes personas o entidades:

v/ El Alcalde de Villavicencio o su delegado

v/ El (la) Secretario (a) de Competitividad y Desarrollo
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El (la) Secretario (a) de Medio Ambiente o su delegado

Un representante del sector Turismo Departamental y Municipal

El (la) Director (a) de Fenalco o su delegado

Un representante de las universidades del Municipio elegidos por ellos mismos
El (la) Director (a) de la Camara de Comercio de Villavicencio o su delegado

El (la) Gerente (a) Regional de Corpoica o su delegado

El (Ia) Gerente (a) Regional de ICA o su delegado

Un representante de ASIALL o su delegado

El (Ia) Representante (a) de Camacol

El (la) Presidente (a) de la Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia -
ANDI o su delegado (a)

El (la) Representante (a) de Hidrocarburos

El (la) Representante (a) de empresarios locales

El director (a) del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD

El Director (a) de la oficina de Cooperacion Internacional de la Gobernacion del
Meta

El director (a) del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

El director (a) Corporacion Desarrollo para la Paz del Piedemonte Oriental
CORDEPAZ

El o (la) representante de las Oficinas de internacionalizacion y/o afines.

COMISIONES

SRS IEN

<

COMISION DE COOPERACION E INVERSION

El Alcalde de Villavicencio o su delegado

El (la) Secretario (a) de Competitividad y Desarrollo

El Director (a) del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD

El Director (a) de la oficina de Cooperacion Internacional de la Gobernacion del
Meta

El Director (a) del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

El Director (a) Corporacién Desarrollo para la Paz del Piedemonte Oriental
CORDEPAZ
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Un representante de las universidades del Municipio elegidos por ellos mismos

El o (la) representante de las Oficinas de internacionalizacion y/o afines.

COMISION SECTOR PRIMARIO

El Alcalde de Villavicencio o su delegado

El (la) Secretario (a) de Competitividad y Desarrollo

El (la) Secretario (a) de Agricultura Departamental o su delegado
El (Ia) Secretario (a) de Medio Ambiente o su delegado

El director (a) de Desarrollo Rural Municipal

Un representante de las universidades elegido por ellos mismos
El (la) gerente (a) regional de Corpoica o su delegado

Un representante de ASIALL o su delegado

Un representante del comité de Ganaderos del Meta

Un representante de la Asociacion Municipal de Usuarios Campesinos de
Villavicencio AMUC

El (Ia) gerente (a) regional de ICA o su delegado

COMISION SECTOR SECUNDARIO

El Alcalde de Villavicencio o su delegado

El (la) Secretario (a) de Competitividad y Desarrollo

El (la) Representante (a) de Hidrocarburos

El (la) Secretario (a) de Medio Ambiente o su delegado

Un representante de la industria Agro-minero-Energética elegido por ellos mismos

Un representante de la mesa Agro-minero-Energética Departamental

COMISION SECTOR TERCIARIO

El Alcalde de Villavicencio o su delegado

El (la) Secretario (a) de Competitividad y Desarrollo

El (la) Secretario (a) de Educacién o su delegado

El (la) Secretario (a) de Medio Ambiente o su delegado

El (l1a) Director (a) de Turismo Municipal o su delegado
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El (la) Director (a) de Turismo Departamental o su delegado

Un representante de la transporte de carga elegido por ellos mismos
Un representante de ASOBANCARIA elegido por ellos mismos
Un representante de COTELCO elegido por ellos mismos

NS

Un representante de la Camara de Comercio de Villavicencio

v Un representante de CAMACOL elegidos por ellos mismo
PARAGRAFO: Esta Mesa Local de Internacionalizacion para el Municipio de
Villavicencio contara con la asistencia de las siguientes instituciones como garantes con
voz para observaciones y fundamentacion de las discusiones sin voto:

v/ Procuraduria Provincial de Villavicencio

v Defensoria del Pueblo Regional Meta

v/ Personeria Municipal

v Contraloria Municipal

v/ Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia (APC)
PARAGRAFO SEGUNDO: A las reuniones de esta Mesa Local de Internacionalizacion
para el Municipio de Villavicencio - podréan ser invitadas las personas representantes de
entidades  publicas, privadas, organizaciones internacionales, instituciones
gubernamentales o personas naturales que por sus conocimientos especiales o areas de
desempefio se requieran para la atencion de las problematicas de estudio que surjan en la
Mesa y contribuyan con los temas a tratar.
PARAGRAFO TERCERO: Las comisiones que trata el presente articulo, tienen como
objeto concertar, armonizar y definir politicas encaminadas a los procesos de comercio
exterior, promocién para la cooperacion y el fomento de proyectos de inversion e
innovacion, aplicados a los diferentes sectores econémicos.
ARTICULO TERCERO: La secretaria técnica de la Mesa Local de Internacionalizacion
para el Municipio de Villavicencio, quedara a cargo de la secretaria de Competitividad y
Desarrollo.
ARTICULO CUARTO: Las funciones de la secretaria técnica de la Mesa Local de

Internacionalizacion para el Municipio de Villavicencio son:
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1. Convocar por el medio més expedito a los integrantes de la Mesa Local de
Internacionalizacion para el Municipio de Villavicencio, a las reuniones ordinarias
y extraordinarias.

2. Elaborar y suscribir conjuntamente con los integrantes de la Mesa Local de
Internacionalizacion para el Municipio de Villavicencio, las actas de cada una de
las sesiones en las cuales queden plasmadas, las tareas, asignaciones de
compromisos, responsabilidades o las conclusiones elevadas.

3. Consolidar el informe de la gestion que la Mesa Local de Internacionalizacion para
el Municipio de Villavicencio elabore y de la ejecucion de sus decisiones para
presentarlo a la autoridad competente.

4. Realizar seguimiento a las decisiones de la Mesa Local de Internacionalizacion
para el Municipio de Villavicencio.

5. Las demas que les sean asignadas por la Mesa Local de Internacionalizacién para
el Municipio de Villavicencio.

ARTICULO QUINTO: En un plazo no mayor a 60 dias a partir de la entrada en vigencia
del presente decreto la Secretaria técnica convocard, a los integrantes de la Mesa Local de
Internacionalizacion para el Municipio de Villavicencio en un tiempo no mayor a 90 dias
para concertar su reglamentacion y funcionamiento.

ARTICULO SEXTO: la funcién de la Mesa Local de Internacionalizacion para el

Municipio de Villavicencio es:

1. Proponer a las entidades e instituciones el desarrollo de proyectos encaminados a
la gestién de recursos.

2. Promover y desarrollar proyectos de inversion para contribuir al crecimiento de
las empresas de la ciudad.

3. Velar y garantizar por la proteccion y cuidado del medio ambiente.

4. Velar por el cumplimiento de los acuerdos comerciales entre los empresarios
locales, nacionales e internacionales.

5. Fomentar las relaciones nacionales e internacionales.
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6. Ejecutar de acuerdo con la politica de cooperacion internacional que fije el
Municipio a través del Ministerio de Relaciones exteriores, los programas y
proyectos relacionados con el objetivo de la mesa.

7. Recopilar experiencias y conocimiento para el analisis de la dinamica de comercio
exterior y de cooperacion internacional en el Municipio.

8. Fomentar lineas de crédito para el fortalecimiento del desarrollo empresarial del
Municipio.

PARAGRAFO: De acuerdo con la politica de cooperacion internacional, la Mesa Local
de Internacionalizacion para el Municipio de Villavicencio generard alianzas encaminadas
a impulsar la inversion y desarrollo econémico de la ciudad, con entidades
gubernamentales y entes privados con el objetivo de generar una apertura econémica.
PARAGRAFO SEGUNDO: La Mesa Local de Internacionalizacion para el Municipio
de Villavicencio pretende generar empleo promocionando redes empresariales enfocadas
en el desarrollo del conocimiento e innovacion, fomentando asi un impulso empresarial y
de emprendimiento en la ciudad enfocado especialmente a el comercio exterior y las
oportunidades de abrir mercados internacionales para el fortalecimiento de la produccién
interna en todas sus lineas.

PARAGRAFO TERCERO: Las funciones establecidas en la Mesa Local de
Internacionalizacion para el Municipio de Villavicencio seran empleadas a cada una de
las comisiones de acuerdo al tema propuesto.

ARTICULO SEPTIMO: El presente decreto rige a partir de la fecha de su expedicion y
promulgacion y deroga las disposiciones legales que le sean contrarias en especial el

Decreto

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en la ciudad de Villavicencio a los dias del mes de del afio 2015

JUAN GUILLERMO ZULUAGA C.
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Alcalde
Reviso:
Julio Andrés Romero Lopez

Secretario de Competitividad y Desarrollo

V.B. Oficina Juridica

Elaborado por:

Raissa Merchan Castafieda
Tatiana Castafieda Gamboa
Sandra Morales Fierro

Andrea Castro Bernal
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Anexo 3. DESARROLLO PARA LA CREACION DE LA AGENCIA DE
COOPERACION INTERNACIONAL Y PROMOCION

e Acta de reunion
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e Oficio para la APC
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Oficio enviado a Analdex
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e Oficio enviado a Bancoldex

12501702 468
Millavicencio, 26 de abri de 2015.
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Oficio enviado al Ministerio de Relaciones Exteriores
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Oficio enviado a ProColombia

13501712471
Vilavicencio, 28 de abrl da 2015
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Oficio enviado al Ministerio de Industria y Comercio
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Oficio enviado a ProPais
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Anexo 4. EVENTOS PROGRAMADOS POR LA SECRETARIA DE
COMPETITIVIDAD Y DESARROLLO Y LA ALCALDIADE VILLAVICENCIO
EN ALIANZA CON PROPAIS.

e Reunion con microempresarios “Conexion Region”

e Taller de Marketing.

CONEION] ’ propais

Taller de Marketing - C ion Regid

9 L

Propabs, meclarie b extratagia de Conaidn flegiin y le Secrtaris de Com-
petitvidad y Desarmatio de la Alcaldia de Viswvicencio, tienen ef agrado de
antlarho ol Taller de Marketing que se Sevad & cabo o 15 8 julio en b duded

Inviedo por Propah

W PIOPAS 00900
457 (1) 795 6420, +57 (1) 1956370
Calle 70A No. 10 - &6 | Bogota - Colombia

CONEXION]
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e Taller “Estructuracion y Evaluacion de Proyectos”

e Rueda de prensa dirigida por el Dr. Juan Manuel Toro Malavet en la Secretaria de
Competitividad y Desarrollo en la cual se manejé el tema de la estructuracion y

avance de Café Villavo ante los periodistas de distintos medios.
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Agenda de Cooperacion Territorial para la paz y el desarrollo.

82



Informe de Practica Profesional — Secretaria de Competitividad y Desarrollo 83

e Rendicion de cuentas del Gobierno de la ciudad.

e Rueda de negocios Compre Colombiano.
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Anexo 5. BECAS DE CERTIFICADOS ITIL V3Y SCRUM

Programacion

MINISTERIO DE DEFENSA
GOBERNACION DEL META
ALCALDIA DE VILLAVICENCIO

UNIDAD: MINISTERIO DE | Objetivo: Convocatoria a becas completas,

DEFENSA NACIONAL —|curso de formacion de ITILV3 orientado a

GOBERNACION DEL META —|Certificacion Profesional.

ALCALDIA DE VILLAVICENCIO |Clase de Convocatoria: Abierta.

Fecha de fijacion: 10 de agosto de 2015.
Medio de Divulgacion: Carteleras y paginas
web de la Gobernacién del Meta, Alcaldia de
Villavicencio, Prensa, Radio.

BECAS PARA CURSO DE FOMRACION ITIL v3y SCRUM ORIENTADO A

No. Becas: 20 para curso, 15 mejores para certificacion.
Nivel: Profesional.

Duracion: 5 dias habiles (5 horas/dia).

Numero maximo de alumnos: 20.

CERTIFICACION PROFESIONAL

Fecha de inicio del curso: 22 de septiembre de 2015.

UBICACION: Villavicencio-Meta, Colombia.

1.

2.

o o

REQUISITOS PARA INSCRIPCION

Certificar vinculo con el Departamento del Meta.

Entrega personal del formato de hoja de vida diligenciada y diligenciar el formato
de inscripcion.

3. Fotocopia y acta de grado en carreras tales como: Ingenieria de sistemas,
ingenieria electronica, ingenieria de telecomunicaciones, ingenieria industrial y
afines. (Dirigido a profesionales que requieran de los conocimientos vy
habilidades propios de la Gestion Servicios de T1, o que deban tomar decisiones
estratégicas sobre la definicion de los servicios de TI.) Que demuestren
vinculacion laboral o por prestacion de servicios con las empresas del Orinoco
Claster TIC de Villavicencio.

Fotocopia de la cedula de ciudadania, libreta militar (solo persona natural de sexo
masculino).

Certificados académicos y laborales de soporte de la hoja de vida.

Certificado laboral actual.

Certificados de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Procuraduria General

de la Nacion.
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8. Certificados de Antecedentes de Responsabilidad Fiscal, expedido por la Contraloria
General de la Republica.

9. Certificado de Antecedentes Judiciales, expedido por la Policia Nacional.

10.Entregar la documentacion y cumplir con los requisitos dentro de los plazos y horas

establecidos.

INSCRIPCIONES
Fecha Publicacion: 10 de agosto de 2015.
Fecha de Inscripciones: 18, 19, 20 de agosto de 2015.
Lugar de inscripcion: Secretaria de Competitividad y Desarrollo
Alcaldia de Villavicencio Cra 36 No 34 - 39 Barzal.

CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA

CLASE CARACTER CALI(';:\ICACI FECHA | HORA | LUGAR
18,19y | 08:00 a .
. - . | Documentacion 20 de 12:00 Secretar_|q d_e
Inscripciones | Eliminatorio . Competitivid
completa agosto de | 14:00 a ad
2015 17:00
Evaluacion de Aprueba con 08:00 a .
Hojas de Vida | _. . . . 75% de WYL | oy | SEEEHEIECE
- Eliminatoria de agosto i Competitivid
Comité de respuestas 14:00 a
- de 2015 ) ad
Seleccion correctas 17:00
Publicacion 27 de Paginas Web
) Informativa agosto de | 09:00 Carteleras,
Seleccionados .
2015 radio
Presentacion 28 de 08:90 a Secretaria de
. 12:00 e
de Aclaratoria agosto de i Competitivid
reclamaciones 2015 (£AVUE ad
17:00
08:00 a .
Atencién de . il 12:00 Secretar.|a_1 o_Ie
. Aclaratoria agosto de i Competitivid
reclamaciones 2015 14:00 a ad
17:00
Publicacion 2 de Pacl:ge:ptzie\:\e{:b
Final de Ninguna septiembr | 09:00 )
. Medios de
Seleccionados e de 2015 e
difusion
Entrega del
documento de
acep,tau_on de 8 08:90 2 | socretaria de
los términos y . ; 12:00 e
- Ninguna Documento septiembr . Competitivid
condiciones de o de 2015 14:00 a ad
la BECA 17:00

debidamente
diligenciado
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NOTA 1: Debe diligenciar el formato de inscripcion, para la cual debera presentar los
documentos que acreditan su formacion académica y experiencia laboral.
EXPERIENCIA LABORAL.: Las certificaciones laborales deben contener nombre y
razén social de la entidad, fecha de inicio y terminacion el trabajo, jornada laboral,
funciones realizadas, y firmas de la autoridad competente. No se aceptara contratos no
perfeccionados, resoluciones de nombramientos o actas de posesion.
NOTA 2: La publicacion de resultados indicard nombre y ndmero de cédula de los
aspirantes y estardn ubicadas en los lugares descritos como medios de divulgacion.
Método por el cual el personal podréa tener acceso a esta informacion.
NOTA 3: Podran participar e inscribirse el personal que acredite tener vinculo con el
Departamento del Meta, para lo cual debe cumplir con alguno de los siguientes criterios:
Que haya nacido en cualquier Municipio del Departamento del Meta.
Que el lugar de expedicion de la cédula de ciudadania corresponda a cualquiera
de los municipios del Departamento del Meta.
Que cualquiera de los niveles de formacion académica, ya sea primaria,
secundaria o universitaria haya sido efectuado principalmente en algun
municipio del departamento del Meta.

e O que acredite experiencia laboral en cualquiera de los municipios del

Departamento del Meta por minimo 4 afios.

NOTA 4: Esta debe contar con que los seleccionados sean miembros del Orinoco
Claster T1 de Villavicencio, para lo cual deberan acreditar vinculacion laboral o por
prestacion de servicios de alguna de las empresas que lo integran.
NOTA 5: En esta convocatoria se contara con 20 cupos de los cuales a los 15 mejores
estudiantes se les pagara el valor pecuniario del certificado, los restantes deberan
cancelarlo mediante sus propios recursos econémicos
NOTA 6: El proceso de seleccion se realizara mediante un comité de seleccion,
conformado por (1) un miembro designado por la Alcaldia de Villavicencio, (1) un
miembro designado por la Gobernacién del Meta y (1) un miembro del Ministerio de
Defensa Nacional.

e Flyer Becas “Certificados de ITIL v3 y SCRUM”
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MINDEFENSA

JUNT@E FentTRuLEnDg.

GOBERNACION DEL META

Villaviceneio

Gobiernojde’la’Ciudad
NOSOTROS
CUMPLIMOS

Curso de formacion ITIL v3
l Fecha de Inscripcion: 18, 19 y 20 de Agosto de 2015

Lugar: Secretaria de Competitividad y Desarrollo
Alcaldia de Villavicencio
Cra 36 No. 34-39 Barzal

Orientada a empresas del Orinoco Cluster T.I

BECAS




