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Resumen

El presente trabajo plantea el desarrollo de una metodologia que evidencie los requerimientos del sector industrial
de manera que proporcione al sector educativo una base que permita que sus estudiantes obtengan el conocimiento
solicitado por la industria. De esta forma se busca alinear el perfil del ingeniero electrénico de la universidad Santo
Tomés. Para lo cual, se hace uso de la herramienta metodolégica de Abaco de Régnier dado que esta integra la
relacién con un grupo de expertos que hace posible evidenciar de manera confiable las necesidades del sector. Para
esto se escoge como muestra: egresados y empresas. Adicionalmente, se hace uso de un mapa de trayectoria tecno-
l6gica el cual permite identificar los principales focos de interés del ente empresarial y educativo, con el objetivo de
obtener un indicador para el disefio del perfil del ingeniero electronico.

Por otra parte, se elabora una bisqueda de perfiles de diferentes universidades del distrito y, ademés, se realiza una
encuesta a la muestra descrita anteriormente. De dicha revisiéon se encuentran verbos significativos para el desarrollo
de un curriculo académico como liderar, desarrollar, entre otros. De igual manera, se evidencia areas transversales,
manejo de herramientas ofiméaticas, inglés, liderazgo, actividades administrativas, entre otros. También, areas tales
como IoT, desarrollo de software, ahorro energético, analisis de datos, mantenimiento, nanotecnologia y sistemas
embebidos.

Palabras claves: Perfil de egreso, universidades, metodologia, programa curricular, nube de términos, mapa de
trayectoria, sector industrial, egresados, Power Bi.



Abstract

The present work proposes the development of a methodology that evidences the requirements of the industrial sec-
tor in order to provide the educational sector with a base that allows its students to obtain the knowledge required
by the industry. In this way, it seeks to align the profile of the electronic engineer of the Santo Tomas University. For
this purpose, the methodological tool of Régnier’s Abacus is used, since it integrates the relationship with a group
of experts that makes it possible to reliably demonstrate the needs of the sector. For this purpose, the following
sample was chosen: graduates and companies. Additionally, a technological trajectory map is used to identify the
main focuses of interest of the business and educational entity, in order to obtain an indicator for the design of the
profile of the electronic engineer.

On the other hand, a search of profiles of different universities in the district is made and, in addition, a survey
is made to the sample described above. From this review we found significant verbs for the development of an
academic curriculum such as lead, develop, among others. Similarly, there is evidence of cross-cutting areas, mana-
gement of office tools, English, leadership, administrative activities, among others. Also, areas such as IoT, software
development, energy saving, data analysis, maintenance, nanotechnology and embedded systems.

Key words: Graduation profile, universities, methodology, curriculum, term cloud, career map, industry sector,
graduates, Power Bi.
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Glosario

= ODS:Objetivos de desarrollo sostnible.

= PEP: Proyecto educativo de programa.
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= OEP: Objetivos educativos del programa.

= UNAL: Universidad nacioonal de Colombia.
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= MinTIC: Ministerio de tecnologias de la informacién y comunicacién.
= JoT: Internet de las cosas.
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Capitulo 1

Introduccion

Los motivos por los cuales se procede a realizar este trabajo es debido al deficit de estudiantes que se ha observado
con el paso del tiempo, asi mismo se tiene en cuenta los comentarios de los compaifieros en donde se expresan la
necesidad de cambios donde se evidencie un enfoque en los nuevos lenguajes de programacion, cloud Computing y
la necesidad de realizar proyectos que vayan enfocados en dar soluciéon a problemas reales.

1.1. Planteamiento del Problema

La Ingenieria en Colombia estad en crisis segin una investigacién realizada por Serna M,et al. debido a que esta
profesién conlleva a que las personas creen e innoven y con ello a que mejoren constantemente la calidad de vida [1],
mediante soluciones nuevas y audaces. No obstante, en las tiltimas décadas, ha aumentado la preocupacion en paises
como Alemania, Estados Unidos e Inglaterra debido a que los procesos formativos en Ingenieria se han mantenido
estaticos en el tiempo y no presentan una evolucién a la misma proporcién de los avances tecnolégicos.

También, en este articulo se encuentra una reflexion acerca del Libro: Estado actual de la Ingenieria, publicado por
la Sociedad Antioqueiia de Ingenieros y Arquitectos (SAI) [1] donde se analiza la responsabilidad de los procesos
formativos y los métodos de trabajo en las facultades de Ingenieria, en la que se concluye que las causas de la crisis
provienen de la universidad y los procesos formativos. Lo cual se debe a la desconexién que existe entre ambas
entidades.

En sintesis, la formacién universitaria en Colombia refleja un bajo enfoque académico hacia la industria lo cual, se
debe al déficit que existe entre relacion Universidad-Empresa segun el articulo realizado por Tovar G, et al. titulado
“Prospectiva de la electrénica en Colombia” [2].

Finalmente, debido a la dinamica del sector empresarial, su conquista del mercado, permanencia y busqueda de
nuevas oportunidades, deriva que estas sean méas exigentes a la hora de buscar profesionales integrales y competentes
que se arriesguen antes los desafios que se presenten; por este motivo, y ademds, por la ausencia de estudiantes
en carreras afines a la Ingenieria, especialmente en Ingenieria Electronica, las Instituciones de Educacién Superior,
deben lograr satisfacer los requisitos del mercado laboral, replanteando la formacién de sus estudiantes, para con
ello, alcanzar una mejor adaptacién a la sociedad donde se van a desempenar.

Es por esto que se plantea la siguiente pregunta de investigacién:

. Qué criterios se deben tener en cuenta para establecer una metodologia que permita construir el perfil de un
Ingeniero Electrénico en coherencia con los requerimientos de la industria Colombiana?

1.2. Objetivos

Considerando la pregunta problema y las teméticas a abordar en el desarrollo del presente proyecto, se plantea el
objetivo general y los objetivos especificos a cumplir.



1.2.1. Objetivo General

Disefiar una metodologia empleando una herramienta de recoleccién de informacién de diferentes fuentes para
alinear la formacién profesional de un ingeniero electrénico con las necesidades del sector productivo.

1.2.2. Objetivos Especificos

= Identificar los perfiles de acuerdo a los criterios que solicitan los portales de empleo de un egresado de Ingenieria
Electrénica.

= Elaborar herramientas de recolecciéon de informacién de datos, de acuerdo a los perfiles identificados en los
portales de empleo.

= Implementar las herramientas de recolecciéon de informaciéon de datos a empresas y egresados de la Universidad
Santo Tomas.

= Validar los resultados de las herramientas de recoleccion de datos para la elaboracion de la metodologia en la
creaciéon del perfil dinamico de un ingeniero electrénico.

1.3. Justificacion

La industria requiere procesos automatizados y las tecnologias deben innovar permanentemente. De ahi, que las ins-
tituciones de educacién superior, los profesionales en Ingenieria Electrénica y el sector industrial reconocen el valor
de estar actualizados con las tendencias tecnoldgicas en el area de electrénica. Por esta razoén, las instituciones de
educacién superior necesita mantener una formacién académica coherente con las necesidades del sector productivo

[3]-

Para esto, las universidades se proyectan en preparar a los estudiantes con la finalidad de cumplir con las capacidades
que solicitan las nuevas tecnologias como las que demanda la automatizacién de procesos industriales, programacion
Web, comunicaciones, bioingenieria, electrénica de potencia, energias renovables, entre otros.

En relacién con este tema, el articulo titulado "Las carreras del futuro una eleccién minoritaria en Colombia"[4]
publicado en el periédico el tiempo da a conocer las razones por las cuales los estudiantes no quieren estudiar
profesiones que tienen que ver con el drea STEM (Science, Technology, Engineering, and Mathematics.), segin
su analisis basado en datos abiertos del Ministerio de Educacién, se encuentra informacion correspondiente a los
anos 2001 a 2018 en Colombia. Este andlisis muestra que en el transcurso de diecisiete anos hubo un aumento de
138,658 a 482,122 personas graduadas. No obstante de estas cifras son pocos los graduados que escogen profesiones
relacionadas con STEM, esto se debe a que las carreras mas populares para ese momento eran la administracién de
empresa y/o derecho los cuales contaban con la mayor cantidad de graduados afio tras afno.

En este orden de ideas, en el tltimo afo estudiado (2018) ingresaron a la educacién superior 482,122 estudiantes de
los cuales 118,968 terminaron sus estudios técnicos, tecnélogos o universitarios en 4reas afines a la Ingenieria [4].
También, se conoce informacién que para el ano 2020 programas que contaron con conocimientos como la inteligen-
cia artificial fueron los que mayor demanda laboral presentaron.

Dentro de este marco la Asociacién Colombiana de Facultades de Ingenieria (ACOFI) [5] proporciona informacién
sobre el nimero de programas de Ingenieria Electrénica que se encuentran en Colombia, dando a conocer que en
total son 74 programas calificados y de estos 26 se encuentran en Instituciones educativas superiores del sector
oficial y los 48 restantes en Instituciones educativas superiores del sector privado, esta informacién permite realizar
un anélisis sobre la cantidad de estudiantes matriculados que se han presentado a partir del afio 2015 hasta el 2019,
esta cifra se encuentra oscilando entre 20,647 a 21,034 matriculados.

De esta manera, se plantea un proyecto que dé a conocer las necesidades del sector industrial para determinar si el
perfil de egreso del ingeniero electrénico de la universidad Santo Tomés cumple con las necesidades de las empresas,
con esto, se estima conocer los nuevos retos que imponen los avances tecnoldgicos a los ingenieros electrénicos.



1.4. Impacto Social

Los programas de Ingenieria Electrénica tienen gran importancia a nivel nacional e internacional, dado que esta
profesion ha aportado al avance de las nuevas tecnologias permitiendo automatizar los procesos industriales. Segin
el Observatorio Laboral del Sena, se evidencia la tendencia de las ocupaciones en Colombia, mostrando que para el
primer trimestre del ano 2021 a nivel nacional se registré un aumento en ocupaciones laborales a nivel profesional
de 7,892 y de esta cifra se conocié que en areas de Ingenieria Electronica se lograron ocupar laboralmente quince
(15) puestos de trabajo y en dreas de automatizacion e instrumentacién se ocuparon seis (6) puestos [6]. Por otra
parte, en un informe del Portal Elempleo[7] para el afio 2018, se reflejé que la demanda de ingenieros ha aumentado
debido a la necesidades que se han generado cada dia.

Es por esto, que las universidades deben conocer los retos a los que la industria se estd enfrentado, para que de esta
manera proporcionen a sus futuros ingenieros las bases fundamentales para cumplir con las necesidades que requieren
los nuevos procesos. Por ende, el desarrollo de este proyecto permitira a las Universidades y a la Facultad de Inge-
nieria Electrénica de la Universidad Santo Tomaéas obtener informacién sobre los criterios que evaliian las empresas
para contratar a los pasantes, posibilitando cambios en el programa académico que se estd ofertando y también pue-
de servir en otras facultades externas a la Universidad Santo Tomas y en sedes como Tunja, Villavicencio y Medellin.

Asi mismo, este proyecto aporta a la responsabilidad social que tiene la universidad con sus estudiantes y con el
sector productivo dado que evidencia los requerimientos del sector industrial lo cual, plantea la capacitacién del
personal docente y/o reestructuracién de la oferta académica de la universidad Santo Tomas.

Ademds, que a nivel social se liga con los objetivos del desarrollo sostenible (ODS) puesto que estos tienen como fin
acabar con la pobreza y la discriminacién permitiendo que todas las personas tengan una vida digna. De ahi que
se crean 17 ODS los cuales se combinan entre si dado que se debe lograr un equilibrio entre todas para alcanzar su
objetivo que es lograr una vida digna, en paz y prosperidad.

Este proyecto impacta en dos ODS los cuales son: educacion de calidad que es el cuarto objetivo y trabajo decente
y crecimiento econémico que es el octavo objetivo.

A continuacién, se presentan los objetivos cuatro y ocho de acuerdo a la ODS.

Objetivo 4: Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos [3].

Por consiguiente el proyecto se relaciona con el objetivo cuatro, dado que si los entes educativos mantienen una
constante actualizacion de acuerdo a los cambios del mundo van a brindar a sus estudiantes un mejor conocimiento,
permitiendo que se desarrolle en ellos un razonamiento que les permita enfrentar los problemas de la vida a nivel
profesional y personal de la mejor manera.

También, el objetivo ocho se asocia dado que se va a vincular a los egresados que salen al mundo laboral y no
logran encontrar trabajo rapidamente, por lo tanto se relacionan de forma rapida con las empresas, puesto que van
a cumplir con los requisitos que buscan y de esta manera se mantendra un crecimiento econémico constante, que
permite mejorar la calidad de vida.

Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos [3] .



Capitulo 2

Estado del Arte

Las Universidades quieren otorgar profesionales integros que se caractericen por su facultad de solucionar problemas,
que sean innovadores y se acoplen de manera eficiente en todos los campos relacionados con Ingenieria Electronica.
Es por esto, que se recurre a las encuestas realizadas por el laboratorio estadistico Burea, [9] puesto que esta pagina
proporciona informacion sobre los perfiles que buscan las empresas estadounidenses, el entorno de trabajo, el pago
y las perspectivas laborales, entre otras.

Teniendo en cuenta, la informacién obtenida de Burea para el ano 2019 los ingenieros electrénicos ocuparon 134,900
puestos de trabajo. Las empresas con mayor empleabilidad de ingenieros electrénicos se encuentran en primer lugar,
en el 4drea de telecomunicaciones, los cuales tuvieron un porcentaje del 17 %; en segundo lugar, se ubican las em-
presas que se especializan en la fabricacién de semiconductores y otros componentes electrénicos con un porcentaje
del 14 %; en tercer lugar, esta el gobierno federal con un porcentaje de 13 %; en cuarto lugar, se encuentran las
empresas que prestan servicios de ingenieria con un 7 % y finalmente las empresas de fabricacién de instrumentos
de navegacién, medicién, electromedicina y control con un 5 %. Esta plataforma de biisqueda permite recopilar
informacion de los campos con mayor empleabilidad a nivel de empresas estadounidenses.

Por otra parte, la investigacién realizada por Aldair Oliveira de Andrade,et al. [10] que lleva el titulo "The Enginee-
ring Professional and the Labor Market Demands: Electronic Engineer and Mechanical Engineer"donde se conocen
las demandas del mercado laboral y la clasificacién ocupacional brasilena (CBO) en Manaus, muestra que los em-
pleadores requieren de ingenieros que cuenten con conocimientos en analisis de fallos, anélisis de circuitos eléctricos
componentes electrénicos, control de calidad, neumaética entre otros. Asi mismo, exigen un tiempo de experiencia
de 3 anos inferior a la media del CBO que es de 4 afios.

En funcion de lo planteado hasta aqui, en el articulo titulado Review on Implementation of Industry 4.0 Globally
and Preparing Malaysia for Fourth Industrial Revolution'[11] realizado por Effendi MOHAMAD, et al. Desarrolla
una investigacién sobre la tendencia de la cuarta revolucién industrial y las nuevas tecnologias que han tomado
mayor fuerza como lo son la inteligencia artificial, la robética y el internet de las cosas(IoT) y la nanotecnologia,
en el cual destaca a Malasia, como uno de los paises que estd tomando medidas para enfrentar los nuevos retos que
trae consigo la cuarta revolucién industrial, tales como la programacion web y diseno de tarjetas.

Dentro de este orden de ideas, cabe resaltar la informacién que nos brinda la pagina careeronestop [12] sobre la
concentracion de empleo de tecnélogos y técnicos en Ingenieria Eléctrica y Electrénica con respecto a diferentes
paises, especificando la informacion de acuerdo al rango, la regién, el nivel de concentracién de empleo basado en
el anos 2020 y el grado de concentracion de la actividad en la region. Un ejemplo es Puerto Rico, en donde se
encuentra en primer lugar Aguadilla-Isabela, con un nivel de empleabilidad por encima de la media y un cociente
de localizacion del 2.84.

A su vez, los autores Marleny Libertad Carvajal Ibarra, et al. En su articulo llamado Analisis de indicadores esta-
disticos referentes a ingenierfa electrénica [13] de la universidad de Narifio, Colombia, trata sobre la importancia
que las Universidades integren en su formacion la generacién de proyectos que den solucién a problemas de la vida
real. Teniendo en cuenta el porcentaje de Universidades internacionales donde la investigacién estd tomando un
mayor alcance.



La informacién consultada de estas paginas de empleo y de los articulos permiten observar las especializaciones de
la Ingenieria Electrénica con mayor requerimiento en el sector industrial Colombiano e Internacional.



Capitulo 3

Marco teorico

3.1. Analisis de informacion cualitativa

En el desarrollo de un proceso investigativo de corte cualitativo, es importante lograr encontrar armonia entre las
técnicas e instrumentos para la recoleccion, el analisis y el procesamiento de la informacién, de manera que se logre
mostrar la diversidad de perspectivas a través de los puntos de vista que coinciden o se aislan entre el investigador
y los sujetos, siendo este uno de los aspectos potenciales de la investigaciéon cualitativa que consolide estudios de
calidad para la sociedad, posibilitando que dichos resultados tomen mayor relevancia y no solo se queden en una
estadistica porcentual [14].

Entre las diversas y principales técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién en una investigacién cualita-
tiva que logre contribuir con informacién de relevancia para el estudio que se adelanta, se encuentran: observacién,
estudio de caso, grupos focales, cuestionarios, entrevistas y andlisis documental [14].

Para el desarrollo de este trabajo se emplea las técnicas basada en cuestionarios y el andlisis documental, puesto
que se realiza una encuesta para recopilar informacion sobre el campo de accién con mayor requerimiento por
parte de empresas y egresados de la Facultad de Ingenieria Electrénica de la Universidad Santo Tomads, la cual se
compara con las tendencias tecnolégicas, areas de desempeno y falencias en conocimientos de acuerdo a los datos su-
ministrados por el Marco Nacional de Cualificaciones Colombiana del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) [15] .

De ahi que, la técnica del cuestionario se usa con el fin de identificar y evualuar la incidencia que presenta un grupo
de personas con respecto a una situacién. El cuestionario que se realiza se destaca por su planificacién y disefio para
de esta manera obtener la informaciéon mas relevante y necesaria. Para esto, se hace uso de los distintos tipos de
preguntas que existen: cerrada, abierta y de opcién multiple. De igual modo, la técnica de andlisis de datos permite
que se realice una comparacion entre la informacion obtenida mediante la encuesta y la informacién ya existente en
distintos articulos para de esta manera encontrar el aporte al trabajo. Asi mismo, se quiere representar de manera
grafica los resultados alcanzados mediante la herramienta PowerBi.

3.1.1. Modelo Power Bi

Power Bi es un instrumento que posibilita la entrada de forma rapida asi como segura a informacién, proporcio-
nando a los usuarios una mejor gestion de su trabajo. Puesto que es un sistema de facil comprensién y de amplio
soporte, capaz de interpretar informes (sencillos o complicados) en esquemas, secciones o antecedentes debido a sus
caracteristicas como la competencia grafica de presentacién de los datos, o la incorporacién de Power Query: el
motor de extraccién, transformacién y carga (ETL) agregado en Excel [10].

Power Bi se destaca entre otras herramientas de andlisis de informacién dado que brinda la facilidad para que un
conjunto de usuarios manipulen y tenga paso a la misma informacion en tiempo real. Esta conformada por las
siguientes partes: [10]

= Power BI Desktop: aplicacién de libre acceso de escritorio a fin de modificar, visualizar datos y crear antece-
dentes de los mismos.



= Power BI Service: servicio online (SaaS) con funcionalidad similar a la aplicacién desktop y permite publicar
informes y configurar la actualizacién de datos automaticamente para que el personal de la organizacién tenga
los datos actualizados.

= Power BI Mobile: aplicacién mévil disponible para Windows, iOS y Android para visualizar informes y que
se actualiza automaticamente con los cambios de los datos.

El acceso a la informacién puede evidenciarse desde una tabla Excel, Salesforce, Dynamic CRM, Google Analytics,
hasta complejas bases de datos (on-premise o en la nube), documentos de servicios de Azure, etc., lo cual posibilita
tener toda la informacién en una tnica visualizacion.

Por otra parte, Power Bi cuenta con diferentes herramientas para el andlisis de datos entre ellas se encuentran:
Graficos de area, de dispersiéon, Treemap, Embudo, nube de términos, entre otras.

A continuacion, en la figura 3.1 se presenta una imagen de las herramientas que se encuentran en power Bi.
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Figura 3.1: Herramientas de Power Bi

3.2. Mapa de trayectorias

La administracion tecnoldgica hace uso de informacién y datos referentes a la orientacién académica, comercial o
de la empresa.

De ahi que la administracion tecnoldgica es de gran importancia debido a que permite confrontar los problemas
que surgen a causa de la competividad. Por lo tanto, los mapas de trayectoria tecnolégica permiten identificar los
vinculos fundamentales entre la ciencia, la tecnologia y las aplicaciones [17], esto con el propésito de facilitar una



decisién y restaurar una tarea.
La préctica propia del mapa de trayectoria se basa en la gestiéon de estrategias, seguimiento y control y el desarrollo
de nuevos productos [17]. También se utilizan para conocer las dreas tanto de la ciencia como de la tecnologia que

tienen un gran potencial.

Los mapas de trayectoria se usan como material de apoyo en la programacién estratégica y para el desarrollo de
prospectivas y de vigilancia tecnoldgica.

A continuacién, se presenta uno de los disefios con los que se puede representar un mapa de trayectorias. Es
importante destacar que dicho mapa se divide por niveles y subniveles.

Mercado

Producto/ |
Servicio I l

Tecnologia/
Habilidades/ ‘ |
Competencias ‘

Figura 3.2: Ejemplo diseiio mapa de trayectoria. Fuente [17]

3.3. Perfil de egreso a nivel profesional

Teniendo en cuenta las declaraciones de UNESCO (1998) [15] plantea que los establecimientos de educacién superior
adecuén los procesos de formacion teniendo presente las necesidades a las que se ve enfrentado el mundo. Para que
de ahi, se formen profesionales que suplan las necesidades que se estan presentando en el mundo laboral. De igual
modo, sin dejar de lado los ejes estratégicos con los que se rige Colombia para el ambito educativo los cuales son:
calidad, pertinencia, cobertura y eficiencia.

En la medida en que una institucién se interesa por generar cambios en su formacién demuestra el interés que
tiene por brindar una educacién de calidad y a su vez se ve reflejado en el momento en que se muestra como
la mejor opcién para realizar sus estudios en comparacién con otras instituciones. La creacion y renovacién de
un programa académico es el fruto de un arduo trabajo tanto de directivos como de estudiantes, docentes y egre-
sados los cuales otorgan informacién valiosa y enriquecedora sobre su experiencia una vez inicia su etapa profesional.

La oferta de un programa curricular debe ser consecuente con el crecimiento industrial, tecnolégico y econémico
con el fin de estructurar la educacién superior y las necesidades del sector industrial que evidencie un alza en su
productividad. Por consiguiente, todo plan normativo determina sus areas de idoneidad y describe el trabajo aca-
démico que determina el contenido y las estrategias para el desenvolvimiento de habilidades profesionales [19].

El perfil profesional es el principio del modelo curricular, que al mismo tiempo, delimita el plan de estudio y con-
tenido que se llevara a cabo. Teniendo presente, que cada cierto periodo de tiempo se debe realizar un ajuste que
concuerde con los cambios que repercuten en la fomacién académica [20].



El perfil profesional demuestra las habilidades adquiridas por el egresado lo que le permite un alcance laboral con-
forme a su disciplina. La caracterizacion de competencias con el proyecto Tuning inicialmente en Europa y luego en
América Latina(2004-2007) ha sido un referente fundamental en las universidades bien sea cuando estan iniciando
o en el momento de realizar un reajuste en sus programas.

Sin embargo, los organismos de educacion superior necesitan obtener informacién de distintos entes que le permitan
conocer las areas con mayor cabida en los distintos Ambitos de desempeno, con lo cual, se requiere de mecanismos
de recoleccién de informacién para cada perfil. Es por esto que en la investigacion realizada por Raul Martelo, et
al. [18] que lleva el titulo "Guia metodoldgica para definir el perfil profesional de programas académicos mediante
la herramienta dbaco de Régnier'propone realizar una metodologia utilizando la herramienta de Abaco Régnier la
cual, permite realizar un anélisis de diversas opiniones sobre un mismo tema, con el fin de conocer el indice de
incidencia que tiene cada una de las opiniones recolectadas.

Por otra parte, para la administracién del intelecto en instituciones de educacién superior (IES), se examina el
establecimiento de perfiles profesionales, para ellos se cuenta con dirversas maneras, entre las cuales se tienen las
mencionadas por Morales et.Al. [21] el cual delimita el perfil por competencias entre ellas se encuentra la realizacién
de encuestas y talleres.

La prospectiva es un material de gran interés dado que permite abordar los componentes importantes que pueden
interferir en el proceso de la biisqueda del objetivo final. Los primeros trabajos que realiz6 Godet sobre prospectiva
[22] pretenden el progreso de una metodologia sistemdatica que permita la caracterizacién de los campos de accién
y toma de decisiones previas que encuentre una manera segura para realizar el disefio. A continuacién se presenta
las distintas prospectivas que considera Godet en su libro titulado Prospectiva Estratégica:problemas y métodos [23].

A continuacién, se presenta la tabla donde se plasma cada una de las prospectivas y su respectiva descripcion.

Tabla 3.1: Herramienta de prospectivas Godet [23]

Prospectiva Description

Analisis MIC MAC o Analisis estructural Describe los sistemas mediante una matriz con el propésito de
identificar las variables claves y la influencia entre las mismas.
Anélisis MACTOR Tiene como objetivo la valoracién de las relaciones de fuerza entre
los actores de un sistema para comprender sus convergencias y
divergencias respecto a cierto nimero de posturas y de objetivos
asociados.

Analisis de escenarios Su objetivo es estudiar en tiempo actual una situacion bajo la in-
fluencia de diferentes variables para presentarla a futuro en forma
de diferentes escenarios.

Abaco de Régnier Permite la consulta de expertos, dando la oportunidad a todos de
expresar su opinién. No busca el consenso frente a un tema sino
conocer la opinién de todo el grupo participante.

Arboles de pertinencia Presenta informacién como una estructura jerarquica, a partir de
un nivel general a niveles de mayor detalle.

La prospectiva hace parte esencial de muchos actores como lo son la politica para encontrar un crecimiento local o
departamental, estudios sectoriales que permitan encontrar la preferencial en el sector educativo, energias, desarro-
llo tecnolégico, investigacién de mercados entre otros. Miltiples investigaciones muestran el uso de la prospectiva
en distintos entes entre ellos se conoce del trabajo realizado por Pachecho [24] , el cual busca determinar el perfil
gerencial para empresas prestadoras de salud. De igual modo, para el drea de la educacion se destaca el trabajo
realizado por Ortega [25] donde se crea el perfil profesional de la Licenciatura en Ciencias Farmacéuticas.

Con la herramienta de Abaco de Régnier se busca acabar con las imposiciones sin fundamento que quieren ejecutar
los lideres con respecto a un tema para ella se busca conocer la opinién de distintos grupos lo cual conlleva a
obtener un andlisis con las mejores opciones [18]. De ahi que se procede a citar estudios que pusieron en practica



dicha herramienta. Agenda prospectiva estratégica de ciencia y tecnologia (Sierra et al., 2013) y metodologia para
el diseno de perfiles basados en el enfoque de competencias (Canquiz y Inciarte, 2009).

Es de reconocer que con la herramienta de Abaco de Régnier se realiza un anélisis de manera rapida y 4gil en la
resolucién de problemas y ofrece un intercambio de ideas a través de debates y de manera inclusiva todo aquel que
haga parte del sector puede compartir su opinién. De igual modo, se tiene en cuenta que una de las desventajas es
que es no es conocida.

A continuacion se presenta una imagen donde se evidencia las fases que contempla Abaco de Régnier para el disefio
de la metodologia del perfil de egreso.
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Figura 3.3: Diagrama de metodologia de disefio curricular vinculando Abaco de Régnier. Fuente: [18]

De ahi que se procede a realizar una breve descripcion del proceso segin el esquema de Abaco de Régnier.

= Definicion de la problematica: En primera instancia se requiere de una recopilacién de datos sobre las
aptitudes con las que cuenta un egresado. Para esto se pueden realizar encuestas y/o entrevistas tanto a egre-
sados, como docentes y estudiantes. Asi mismo, se puede realizar un encuentro con otras Universidades donde
se cree un intercambio de informacién segtin sus experiencias o los trabajos que esten realizando referentes a
la buisqueda del perfil.

= Conformacion de grupos de expertos: Esta conformacion se encuentra dada por un grupo de expertos
en el tema e interesados en realizar un arduo trabajo de investigacion. De ahi que los decanos, docentes y
empresarios pueden realizar parte de dicho proceso.

= Afirmaciones: Esta seccién permite obtener informacién sobre los principales enfoques en los que se esta
viendo interesado los empresarios y las necesidades especificas que requieren que sean suplidas.

= Votacion: En esta seccién cada uno de los expertos tiene la oportunidad de realizar su voto con respecto a la
informacién anteriormente recolectada, en el momento de la votacién podran expresar las razones del porque
su voto y una vez todos terminen pueden revisar cada una de las respuestas consignadas y su respectiva
justificacién.



= Discusién: Una vez terminada la votacién se procede a escoger los resultados que fueron concisos, esto con el
fin de ponerlos en practica para comprobar si realmente son los mas adecuados para reestructurar el programa
académico.

= Andlisis y determinacién de necesidades de formacién: Con base a la informaciéon obtenida en las
entrevistas y en los cuestionarios se procede a consignar los aspectos con mayor relevancia sobre las actividades
propias que realiza un profesional.

= Establecer competencias: De acuerdo con la informacién recolectada anteriormente se procede a evaluar
los cambios que se van a realizar en el pénsum.

= Definir el perfil: A partir de la definicién de competencias, y necesidades del entorno.

3.4. Perfil de egreso Ingenieria Electréonica

El perfil de egreso hace referencia a las capacidades y conocimientos con los cuales debe contar un estudiante que
logre culminar el programa académico que cursa. Para esto, se cuenta con el proyecto educativo de programa (PEP)
en el cual se establece la ruta que se tendra en cuenta para cumplir con los objetivos planteados por cada programa
académico.

A continuacién se daran a conocer los perfiles de egreso de Ingenieria Electrénica de universidades tanto publicas
como privadas, dentro de las cuales se cuenta con la Universidad Nacional de Colombia y la Universidad Catolica
de Colombia.

De acuerdo con el (PEP) de la Universidad Nacional de Colombia donde se pone en marcha la creacién de la carre-
ra de Ingenieria Electronica en el afio 1997 y el cual inicia académicamente para el segundo periodo del ano 1998 [20] .

Los egresados de Ingenieria Electrénica de dicha Universidad se destacan por realizar labores en areas relacionadas
con medicina, inteligencia artificial, instrumental, aeroespacial y educativa, entre otras. De ahi que, para lograr
un progreso del programa durante el paso del tiempo se ha realizado ajustes en su plan de estudio con el fin de
garantizar que el Sistema de Informacién Académica (SIA) tenga un buen manejo.

Para el afio 2008, se realiza un cambio en el plan de estudios con el fin de acoplarse con el acuerdo 033 de 2007 del
consejo superior Universitario, donde se plasman los criterios béasicos con los que se deben formar los estudiantes.
A continuacién se presentan algunos de ellos:

Establece los objetivos que quiere lograr el programa, se realiza un plan de estudio que contemple los componentes
bésicos y opcionales con los que debe contar un egresado, se cuenta con estrategias que involucren la lengua extran-
jera Ingles como herramienta fundamental para el ejercicio de un electrénico y se instauran las distintas opciones
que se permitiran para realizar el proyecto de grado.

Una vez establecidos los objetivos del programa se establecen los Objetivos educativos del programa (OEP). El
cual, va a llevar un seguimiento que permita evidenciar que se esta cumpliendo con todas las aptitudes trazadas en
el plan de estudio.

De igual manera, se trazan metas donde se evaluan aspectos personales, institucionales e interpersonales y las
habilidades tanto en disefio como en implementacién de servicios. Con base a estas metas se derivan distintos
conocimientos y razonamientos que se deben tener presente entre los cuales se encuentran [20] :

= Conocimientos de ciencias subyacentes

= Conocimeinto fundamental del ntiicleo de Ingenieria

Conocimiento fundamental de Ingenieria Electrénica

Habilidades y atributos personales y profesionales

= Razonamiento analitico y resolucién de problemas de Ingenieria



= Destrezas y actitudes personales
= Pensamiento sistémico

= Trabajo en equipo, contexto externo, social y ambiental, operaciéon, entre otros.

Una vez contemplado cada uno de los aspectos anteriormente mencionados se procede a crear el perfil del aspirante
para el cual se estima sea una persona que se incline por adquirir conocimientos en el modelamiento de sistemas,
procesamiento de informacién y solucién de problemas computacionales.

De la misma manera, se instaura las capacidades con las cuales se distinguira un egresado de la UNAL con respecto
a otras universidades. Con lo que se estable que el Ingeniero Electronico de la Universidad Nacional de Colombia
ejercera labores como profesional en el area de sistemas de telecomunicacién, automatizacién industrial, robotica,
electrénica de potencia, electrénica digital, entre otras actividades que se asocien con la electrénica [26] .

Asi mismo, con el plan de estudio elaborado se consideran tres perfiles con los que contaran los estudiantes para de
estd manera darles flexibilidad al que mejor se acople a sus intereses. En primera instancia se cuenta con el perfil
orientado a las comunicaciones, El cual sera capaz de identificar problemas relacionados con las comunicaciones,
generando soluciones apropiadas.

En segunda instancia, el siguiente perfil se destaca en el drea de sistemas digitales. Los interesados en este perfil
tendra la capacidad de formar grupos de trabajo en distintas etapas de abstraccién.

Finalmente, el tercer perfil se encuentra en el area de sistemas analdgicos y la instrumentacion. Estos ingenieros
contaran con la capacidad de diseniar, implementar sistemas basados en elementos electronicos que permitan procesar
y captar sefiales analdgicas.

Para optar a cualquiera de los perfiles anteriormente mencionados se hace uso de las electivas optativas con las que
cuentan los estudiantes.

Por otra parte, el PEP de la Universidad Catolica de Colombia para el programa de ingenieria Electronica y Teleco-
municaciones tiene como objetivo formar estudiantes que adquieran habilidades de un lider con lo que se quiere que
den solucién, planeen y lleven a cabo proyectos acordes de la electrénica, la automatizacion y las telecomunicaciones

[27].

Asimismo, los egresados del programa cuentan con las bases fundamentales en:

= Potenciar el esfuerzo riguroso y critico que contribuye a la tutela y al desarrollo de la dignidad humana y de
la herencia cultural para ejercer la profesién con sentido ético y responsabilidad social.

= Planear, liderar y desarrollar proyectos de ingenieria electronica y telecomunicaciones.

= Hacer analisis técnicos, financieros y de tecnologias en actividades relacionadas con el sector de las telecomu-
nicaciones.

= Implementar y evaluar redes computacionales y sistemas de telecomunicaciones.

= Crear y gestionar empresas de base tecnoldgico, y aplicar el dominio de la ciencia y la tecnologia de la
informacién y la comunicacién.

Como siguiente paso en el PEP se encuentra el perfil ocupacional que distingird a sus egresados. Para el cual, ellos
tienen presente distintas funciones y tareas para esto cuentan con la resolucién 50 del 2 de septiembre de 2018 del
consejo profesional nacional de ingenierd eléctrica, mecanica y profesiones afines [27].

Finalmente, se observa que ambas universidades tienen una ruta de trabajo clara y concisa con respecto a lo
que quieren transmitir en sus estudiantes. También se denota que la Universidad Nacional en comparacién con la
Universidad Catoélica brinda la oprtunidad de que sus estudiantes refuercen en gran medida sus conocimientos de
acuerdo al campo de accién en el que se quieren especializar esto de acuerdo a los tres enfoques que trabaja.



Capitulo 4

Diseno Metodolégico

El desarollo del proyecto se segmentd en cuatro etapas, con lo cual se busca cumplir con el objetivo general del
proyecto, estas etapas se describen a continuacion.

Identificacion Disefio Validacion Disefio
perfiles herramientas resultados | metodologico
recoleccion datos

o ¢ O O

Figura 4.1: Metodologia

4.1. Identificacion de perfiles

En la primera fase se realiza una vigilancia de los perfiles que se encuentran en los portales de empleo, luego se
seleccionan aquellos perfiles que presentan un grado de similitud, con el propdsito de conocer los que tengan una
mayor demanda en el sector industrial. Esta fase tiene como insumo una base de datos de empresas que proporciona
la Universidad, sobre pasantes y, ademads, egresados.

4.1.1. Elaborar herramientas de recoleccion de informacién

Una vez identificados los perfiles que requiere la industria colombiana se elabora una herramienta de recoleccion de
datos, que permitan obtener con mayor facilidad y veracidad los criterios que tienen en cuenta las empresas en el
momento de contratar pasantes y egresados de la Universidad.

4.1.2. Validacion de resultados

Esta tercera etapa del proyecto corresponde a la validacién de los resultados obtenidos,mediante el uso del pro-
grama Power Bi el cual permite organizar de manera facil la informacién obtenida. También permite configurar la
actualizacion de datos automaticamente.
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4.1.3. Diseno de Metodologia

En la ultima fase del proyecto se propone una metodologia en la cual se siga un procedimiento base, para la creaciéon
del perfil dindmico de un ingeniero electronico, de acuerdo a la informacién recolectada y organizada en las anteriores

fases.

4.2. Cronograma

Teniendo en cuenta la metodologia planteada para la realizacién del proyecto se elabora la distribucion de las tareas

y la duraciéon que va a requerir cada una.

Mes
1 [ 2 [3 [ 4 [5 [ 6
Semanas
Actividad T[2[3[4]5]6]7[8[0][10][11[12 1314151617 [18]19]20] 21222324
Identificar

Vigilancia de los perfiles en los portales de empleo.

Seleccién de perfiles con mayor demanda laboral.
Disefio Recoleccién Informacién

Elaboracién de herramientas para recolectar la informacion.

Validacién Resultados

Revisién de la informacién obtenida

Disefio Metodologia

Creacién de metodologia para el perfil dindmico del Ingeniero

Documento

Entrega y revision del documento Final

Tabla 4.1:

Cronograma.




Capitulo 5

Desarrollo Conceptual

5.1. Revision de los portales de empleo

Se procede a realizar una investigacién en catorce portales de empleo con el fin de elaborar una buisqueda en
especifico en la ciudad de Bogota y su drea metropolitana con respecto a las ofertas en Ingenieria Electrénica y sus
distintos campos de accién, para lo cual, se tiene presente el nivel de estudio que requieren, para esto se hace uso
de una base de datos en Excel donde se establece si la necesidad es de ingenieria, tecnologia, técnico o estudiante.
En la parte de andlisis se presentaran de manera mas concreta todas las caracteristicas que se tuvieron en cuenta
con respecto a la informacién que se recopilé de los portales de empleo.

5.2. Creacion de encuestas

En este paso se procede a realizar una encuestas a través de la herramienta de Google Forms, con el fin de
conocer de manera formal y a profundidad las necesidades de algunas empresas que se contactaron por medio
de la busqueda en diferentes portales de empleo y de los egresados de Facultad de Ingenieria Electréonica de la
Universidad Santo Tomds, teniendo presente que estos tltimos brindan informacién con respecto a su experencia
en el mundo laboral y hasta en la creacion de empresas puesto que se logré contar con informacién de egresados
desde el ano 1990 hasta el 2020. La encuesta se divide por respuestas con opcién miltiple y preguntas abiertas, con
lo cual se desean conocer los parametros que las empresas tienen en cuenta al momento de realizar una contratacion.

A continuacién, se evidencia en la tabla 5.1 las preguntas que se elaboraron en la encuesta.

Tabla 5.1: Preguntas encuesta

Preguntas que se realizaron en la encuesta

Clasifique su empresa de acuerdo al nimero de empleados.

JEn cudl de los siguientes sectores productivos se puede ubicar la actividad econémica de su empresa?
. De acuerdo con las actividades que realiza su empresa requieren contratar Ingenieros Electrénicos?
;Cual es su preferencia institucional para elegir los Ingenieros Electronicos que contrata?

Las principales actividades que realiza un Ingeniero Electrénico en su organizacién tiene relacién con

;Cudles son las areas de mayor interés de su empresa para emplear Ingenieros Electrénicos?
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Tabla 5.2: Continuidad preguntas encuesta

Preguntas que se realizaron en la encuesta

(,Qué tipos de productos o servicios presta su empresa?
Sus requerimientos de personal se desempenan principalmente en el area de
El desempeno requerido se focaliza con mayor énfasis en
[ Cudles son las principales habilidades y destrezas requeridas de los profesionales?
{ Cudles son las falencias identificadas de acuerdo con los perfiles contratados hasta el momento?

;, Cudl es el perfil requerido segin sus necesidades?

5.3. Analisis en software

Se hace uso del programa Power Bi, el cual permite migrar la informacién desde libros de Excel, SQL Server, texto o
CSV, pagina web, flujo de datos, entre otros. En esta ocasién, se trabajé con una base de datos que se encuentra en
un documento de Excel, al migrar la informacién solo se cargan las hojas a las cuales se les realizara el anélisis. No
obstante, se emplea la herramienta nubes de término,! la cual se descarga del objeto visual Word Cloud y gréficos
de barra que también son de gran ayuda puesto que de esta manera se visualizaran los verbos y términos que se
relacionan con los perfiles que se encuentran con respecto a la informacién recopilada.

Por otra parte, se procede a realizar una nube de términos con respecto al perfil de egreso de catorce (14) universi-
dades de Bogota que ofertan el programa de Ingenieria Electronica. Una vez se cuente con la nube de términos, se
procede a evidenciar la cantidad de coincidencias que tienen las universidad para obtener un anélisis concreto.

A continuacién, se evidencia la nubes de términos que se obtuvo:
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Figura 5.1: Nube de términos. Perfil egreso universidades Bogota

Con esta nube de términos se muestra la frecuencia de las similitudes encontradas en las diferentes universidades, en
cuanto a las principales areas de desempeno que forman en los egresados de Ingenieria Electrénica. Al mismo tiempo,
esta representacion visual permite evidenciar cual de los términos obtenidos mediante la informacién proporcionada
en la descripcion de los perfiles de egreso reflejan menor frecuencia, lo cual implica que las universidades requieren
fortalecer y potenciar para que sus egresados sobresalgan y se distingan con respecto a los ingenieros electronicos
de otras universidades.

1Una nube de términos es un recurso que sirve para presentar una serie de palabras o etiquetas de forma gréfica con distintos colores
y tamanos en funcién de la relevancia de una palabra.



5.4. Creaciéon de Metodologia

Se emplea el diagrama de metodologia de disefio curricular vinculando Abaco de Reigner, en donde se solicita
una informacién primaria por parte de expertos (empresas y egresados), informacién secundaria (documentos de
tesis, Marco Nacional de Cualificaciones (MNC) [15], Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales
del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC) [28], y los perfiles de egreso de
universidades que ofertan el mismo programa aciddemico en Bogota.

De ahi que con la informacion obtenida anteriomente, se elabora un mapa de trayectoria tecnolégica, una nube de
término de acuerdo a los verbos encontrados en la descripcién de los perfiles de egreso y una nube de término con
areas transversales.

Luego, se construye el diagrama de metodologia para la creacion del perfil de un ingeniero electrénico. Cabe resaltar
que la seleccion de los egresados que se observan en el diagrama se hace de acuerdo al listado proporcionado por la

base de datos que se tiene.

A continuacién, en la figura 5.2 se presenta la descripcién del diagrama.
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Capitulo 6

Resultados y Discusion

Es esta seccién se encuentra una descripcion del resultado que se obtuvé para llegar a el disefio metodolégico del
perfil de un Ingeniero Electrénico, de ahi que se tienen en cuenta una serie de pasos que se describen a continuacién:

6.1. Busqueda de perfiles en portales de empleo:

los portales de empleo son herramientas que permiten no solamente realizar bisquedas especificas de opciones de
trabajo, sino que también cumplen la funcién de ventana para que las empresas oferten sus vacantes. En el caso de
estudio, mediante una vigilancia de busqueda, se logran identificar perfiles del ingeniero electrénico en diferentes
portales de empleo. Para ello, se identifican los siguientes pasos:

6.1.1.

Se realiza un andlisis en catorce (14) portales de empleos en donde se encuentran cincuenta y siete (57) empresas
de las cuales quince (15) no proporcionan su nombre, esto se debe a que las empresas prefieren que los candidatos
proporcionen toda la informacién necesaria y segun el perfil que se requiere se contactan de manera directa con los
candidatos que mejor se adapten a sus requerimientos. A continuacién, se evidencian en la tabla 6.1 los portales de
empleo analizados:

Tabla 6.1: Preguntas encuesta

Portales de empleo

Talentbox
Elempleo
Servicio Publico Nacional de empleo
Opcién empleo
Magneto empleo
LinkedIn
Computrabajo
accion trabajo
Agencia publica de empleo SENA
Jobs
Péaginas amarillas
Acien
jooble

aliado laboral
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6.1.2.

Una vez identificados los portales, se procede a realizar una recoleccién de informacién en la cual se consigna:
nombre de la empresa, cargo, nivel de estudio, area en la que se oferta, rama de la Ingenieria, cantidad de similitud
del area, ciudad, correo, link del portal, cantidad de ofertas, nombre del portal en el cual se encontré la oferta y el
teléfono.

6.1.3.

Luego se contacta via telefénica las empresas con el propodsito de conocer su interés en el estudio el cual se validara
mediante una encuesta.

6.2. Elaboracion de herramientas

Las preguntas se elaboran de acuerdo con el objetivo general del trabajo el cual tiene como finalidad obtener infor-
macién que permita alinear el pefil profesional de un ingeniero electrénico con las necesidades del sector productivo.
Por lo tanto, se tienen presente aspectos relevantes que permitan cumplir con el objetivo, de ahi que se generan
preguntas enfocadas especificamente a una poblacion, en este caso empresas y egresados; como siguiente paso, se
seleccionan las preguntas que dan respuesta para alcanzar el objetivo tal como se especifico en la tabla 5.1. Fi-
nalmente, se genera una validacién con expertos para conocer su criterio y de ser necesario realizar ajustes en la
encuesta.

Para dicha comprobacion se genera una validacion por expertos mediante una encuesta en la cual se genera un nivel
de adecuacién (1 al 6) por cada pregunta y sus opciones de respuesta y asimismo un nivel de pertinencia (1 al 6)
de acuerdo al objetivo general y el primer objetivo especifico. Tanto el nivel de adecuacion y el nivel de pertinencia
comprenden un grado de acuerdo como se especifica a continuacion:

1: bastante en desacuerdo

= 2: en desacuerdo

= 3: mas en desacuerdo que conforme

= 4: més conforme que en desacuerdo

= 5: conforme

= 6: muy conforme

Teniendo en cuenta lo anterior, se contactan tres (3) expertos de los cuales uno de ellos es un docente de la Uni-
versidad Santo Tomas de la facultad de Ingenieria de Telecomunicaciones y dos egresados de la universidad Santo
Tomas de la facultad de Ingenieria Electrénica con el fin de conocer su grado de aceptacion.

En las tablas 6.2 se encuentran las preguntas que se validaron.



Tabla 6.2: Preguntas encuesta

Preguntas que se realizaron en la encuesta

1. ;En cudl de los siguientes sectores productivos se puede ubicar la actividad econémica de su empresa?

2. ;{De acuerdo con las actividades que realiza su empresa requieren contratar Ingenieros Electrénicos?

3. {Cudl es su preferencia institucional para elegir los Ingenieros Electrénicos que contrata?

4.Las principales actividades que realiza un Ingeniero Electréonico en su organizacién tiene relacién con

5. ;Cudles son las areas de mayor interés de su empresa para emplear Ingenieros Electronicos?

6. ;Qué tipos de productos o servicios presta su empresa?

7. Sus requerimientos de personal se desempenan principalmente en el area de

8. El desempeno requerido se focaliza con mayor énfasis en

9. ;Cuéles son las principales habilidades y destrezas requeridas de los profesionales?

10. ;Cuales son las falencias identificadas de acuerdo con los perfiles contratados hasta el momento?

11. ;Cual es el perfil requerido segiin sus necesidades?

Los resultados de la validacién de la encuesta elaborada por los expertos se presentan en la figura 6.1. Cabe resaltar

que para dichos resultados se debe tener en cuenta lo siguiente:

= La valoracién se realiza de 1 a 6 (donde se estima el nivel en desacuerdo a el nivel de acuerdo), se designa el

promedio de adecuacién y el promedio de pertinencia de cada pregunta del formulario.

= Si el promedio en las puntuaciones por parte de los expertos tiene un total de 4 o mas, tanto en adecuacion

como en pertinencia, se estima apropiada la pregunta.

De acuerdo con la figura 6.1 se concluye que todas las preguntas son adecuadas y pertinentes para lograr los objetivos

propuestos.
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Figura 6.1: Diagrama de la metodologia.




6.3. Implementacion de herramienta

Se procede a hacer uso de la base de datos que se genera de los portales de empleo donde se obtiene informacién de
cincuenta y nueve (59) empresas de las cuales veintisiete(27) de ellas proporcionan el correo electrénico. También
se utiliza la base de datos que tiene la universidad Santo Toméas donde se encuentra la informacién de los egresados
desde el afio 1990, pero es importante resaltar que no se encuentra el correo de todos.

De ahi que se procede a enviar la encuesta a 900 personas en total las cuales fueron contactadas a través de la
base de datos de egresados de la universidad y también se incluyen las empresas que se contactaron por medio
de la busqueda de los portales de empleo. Pero solo se obtuvo 73 respuestas. Por lo que se realiza el calculo de
confiabilidad para confirmar si el tamano de la muestra es el ideal.

A continuacién, se presenta la férmula con la que se obtiene el tamano de la muestra:

(2)2 % StdDev * (1 — StdDev)
2

- (6.1)

En Donde:

StdDev: Desviacién estandar
e: Margen de eror
z: Nivel de confiabilidad

Se establece un grado de confianza del 95 % , desviacién estdndar de 0,8 y un margen de error del 10 %.

Lo cual da como resultado que el tamafio ideal de la muestra es 61 y como ya se mencion6 anteriomente se tiene
como resultado 73 respuestas por ende, se cumple con el nivel de confiabilidad.

6.4. Validacion de resultados

Se realiza un anélisis en el que se concatena informacién del MNC del Ministerio de Educacién Nacional [15],
Capitulo de Ingenierfa Electrénica de ACOFT [29], (MinTIC) [28], entre otros documentos de tesis de grado. Este
analisis se realiza mediante el registro de informacién en Excel de la encuesta en donde se relaciona la informacién
con el (MNC)del Ministerio de Educacién Nacional [15], ACOFI, Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en el cual se busca identificar los
direccionadores de desarrollo o tendencias, los campos de accién y las dreas de mayor interés, para con ello construir
un mapa de trayectoria.

Para llegar al mapa de trayectoria se deben definir: direccionadores de desarrollo, dreas tecnolégicas, lineas tecno-
légicas, sublineas tecnélogicas, adicionalmente se cuenta con las areas tranversales y los verbos. De ahi que para los
direccionadores se hace uso de la pregunta referente a las principales actividades que realiza un ingeniero electréni-
co (tendencias), para encontrar las dreas tecnoldgicas se uso de los campos de accién que se encontrarén luego del
andlisis en la pregunta dreas de mayor interés de la empresa para emplear ingenieros (campos de accién), de igual
manera se sigue haciendo uso de la pregunta anteriormente mencionada y es asi que se obtienen las lineas tecno-
légicas (dreas de mayor interes), para las sublineas tecnolégicas se trabaja con la pregunta referente al desempeno
que requieren las empresas (desempetio requerido), en el caso de las dreas transversales y verbos se hace uso de la
informacion obtenida de acuerdo a las nubes de términos.

Para obtener los direccionadores de desarrollo o tendencias se emplea un comparativo de acuerdo a las respuestas
obtenidas en la encuesta, de ahi que se procede a realizar un analisis a cada una de las preguntas proporcionadas
en el formulario. En principio, se analiza la primer pregunta que tiene como finalidad conocer la principal actividad
que realiza un ingeniero electrénico, por tanto se procede a relacionar cada una de las respuestas obtenidas con
respecto a las tendencias que se encontraron en el MNC, para esto se hace una evaluacién por peso de acuerdo al
porcentaje obtenido en la encuesta, en consecuencia se considera la relevancia que tiene cada una de las respuestas
que dieron los encuestados con respecto a las tendencias generales y especificas encontradas en el MNC, al final de
esta relacién se procede a realizar la suma de los pesos y el porcentaje para de esta manera conocer la tendencia.



Para conocer los campos de accién se tuvo en cuenta el capitulo de Ingenieria Electrénica de ACOFI [29] cuyo
objetivo era definir el perfil del ingeniero electronico, este estudio muestra los principales campos de accién en los
que debe desarrollarse un ingeniero electrénico como son: comunicaciones, control y automatizacion, computaciéon y
sistemas, electronica de potencia, microelectrénica, bioingenieria, electrénica general, inglés y formulacion y evalua-
cién de proyectos. Una vez identificados los campos de accién, se procede a relacionar dichos campos con el area de
mayor relevancia y los tipos de servicios. Al realizar esta relacion se obtiene por un lado, como resultado el campo
de acciéon con mayor importancia en el area y por otro lado, el campo de accién de mayor relevancia de acuerdo a
los tipos de servicios, y para las dreas de mayor interés se hizo un comparativo entre las areas y el desempefio que
requieren las empresas, construyendo asi finalmente el mapa de trayectoria.

Para llegar a la creaciéon del Mapa de trayectoria se realizé6 un andlisis con respecto a cada una de las preguntas
que se proporcionan en la herramienta de recoleccién de informacién (encuesta) para esto se procede a hacer uso
del material de apoyo MNC, MinTIC, ACOFI, y una tesis.

Inicialmente se realiza un comparativo entre la pregunta referente a las principales actividades que realiza un in-
geniero y las tendencias con sus respectivas areas especificas que se encuentran en el MNC, para esto se hace una
analisis por peso; dicho peso se obtiene de las respuestas de la encuesta, de ahi que se relacionan cada una de las
respuestas obtenidas con cada una de las tendencias del MNC y en la que se adapte la respuesta se le otorgara el
valor que se tiene en la encuesta.

Finalmente, se procede a sumar cada una de las colunmnas para obtener cual es la mas representativa y posterio-
mente se saca el porcentaje y de esta forma se organiza de la més significativa a la menos. A continuacién, en la
figura 6.2 se evidencia la técnica que se implementé para realizar el comparativo entre las respuestas de la encuesta
y los documentos que se trabajaron, de igual modo para conocer el paso a paso que se sigue en el andlisis de la
pregunta se pueden dirigir a la seccién de anexos en la cual se explica el debido desarrollo. Debido al gran tamano
de las tablas se pondré en dicha seccién un link correspondiente al el documento excel que se trabajo.

Tendencia 1 | Tendencia Area Area Area Area Area |Tendencia_| Area Area Area | Tendencia_ hrea Area Area | Tendencia_
Mediano Plazo Especifica_1_| Especifica_1 | Especifica | Especifica_ | Especifica | Especifica 2 Especifica_| Especifica_ | Especifica_ Especifica_3_1 Especifica_ | Especifica_
Las principales actividades que realiza un Ingeniero % 1 2 14 A5 1.6 |CortoPlazo| 2.1 22 23 Corto Plazo - 32 3 Corto Plaze
Electronico en su organizacién tienen relacion con: | Hardware | oo 1 stomas ‘Aplicacion sobre
MEMS y Sistemas digital Inteligencia hardware o Vehiculos
s NEMS ores |embebidos fi micfoproce | microcontro artificial boti on auténomos Laf
Teconfioura)  sados lados fro otica, industrial
ble domotica,
Administracidn de redes 1(1,4%) H 1 1 1 1 H 1
I |
} |
Ci én y soporte equipos 1(1,4%) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 I
Desarrollo de software para banco 1(1,4%) A, 1 1
Disefio, administracidn y ejecucidn de planes delhegocios,
} |
para el desarrollo del emprendimiento con empresas que 14Y9%) 14 14 14 1% 14 H 14 14 14 1% 14 14 14 1% m 1% | 1%
genere valor agregado en los campos de |3 Ingenieria 1 |
Electronica 1 |
1 |
. j j [} |
Disefio, desarrollo y operacion de Sistemas Energéticos 1 I
para aplicaciones comerciales, industriales, médicas, | 9(12,9%) 9 9 9 9 g 1 9 9 9 9 9 9 9 9 9 g ! 9
militares o cientificas : :
I |
} |
Disefio, desarrallo, pragramacidn y operacian de Sistemas ] |
one i 10 (14,3%) 10 10 10 : 10 10 10 10 10 10 10 10 10 : 10
comerciales, industriales, medicas, militares o cientficas 1 |
[} |
I |
Disefio, desarrollo, programacin y operacion de Sistemas : :
Elecironicos para aplicaciones comerciales, industriales, | 20 (28 6%) 20 20 20 20 20 I 20 20 20 20 20 20 20 20 20 | 20
médicas, militares o cientificas 1 |
[} |

Figura 6.2: Analisis Principales actividades.

Por 1ltimo, en la figura 6.3 se encuentra el resultado al que se llegé luego del trabajo realizado. Donde se encontré
que la principal actividad que realiza un ingeniero electrénico se relaciona en su mayoria en la rama de inteligencia
artificial, seguido de internet de las cosas (IoT). En el listado que se crea se encuentra las tendencias de mayor a
menor, seguido de las areas en especifico en las que se implementan.
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Figura 6.3: Principales actividades.

Como siguiente paso se procede a realizar el andlisis con respecto a las areas de mayor interés, para esto se relaciona
con los campos de accién que se obtuvieron del libro de ACOFI, que de igual manera se vincula con la informacién
obtenida en la tesis que tiene como titulo "Prospectiva de empleabilidad del ingeniero electrénico y tendencias de
negocios relacionadas con la profesién en el contexto Colombiano"[30] .

De igual modo que se hizo anteriormente, se elaboré un un analisis por peso en el cual se observa que el campo de
accion que més se destaca es el de bioingenieria y el drea de mayor interés es el de desarrollo de software, con lo que se

asocia una relacién entre ambas, puesto que la microelectrénica integra tanto el diseno como el software de alto nivel.

A continuacién, en la tabla 6.3 se presenta el resultado que se obtuvo luego del anélisis.

Tabla 6.3: areas y campos de mayor interés

Campo de accién area de mayor interés

Bioingenieria Desarrollo de sotfware.
Microelectrénica Anélisis de datos.
Computacion y sistemas Lenguaje de programacion.
Comunicaciones Implementacion de sistemas integrado.

Control y automatizacién Automatizacién electrénica.

Electrénica de potencia Mantenimiento.

Electrénica general Desarrollo y creaciéon de nuevos productos.

Inglés Adaptacién de tecnologia importada.

Formulacién y evaluacién de proyectos Ahorro energético.

Robética.

Como paso siguiente, se procede a hacer el analisis que permitird conocer el desempefio que mayormente se requiere



en la industria, este pardmetro es de gran importancia puesto que permite conocer los aspectos importantes en los
que esta trabajando el sector industrial en Colombia. Para ello, se hace un comparativo con los campos de accién
que se encuentran en el libro de ACOFI y la tesis que se menciona anteriomente. Por consiguiente, se hace uso
del peso de cada respuesta referida al desempeno, para de ahi conocer cual es el que mas se necesita en la actualidad.

A continuacién en la tabla 6.4 se presenta el resultado que se obtuvo luego del analisis.

Tabla 6.4: Desempeiio y campos de mayor interés

Campo de accion Desempeiio requerido
Robética Analisis.
Electrénica médica y bioingenieria Implementacion de sistemas ya desarrollados.
Procesamiento digital de senales Adaptacién de sistemas y software.
Sistemas digitales y computacionales Disefio.
Telecomunicaciones Desarrollo de producto.
Micro, nano y optoelectrénica Mejora y rediseno.

Instrumentacién electrénica y sistemas de medicion  Configuracién e instalacién de sistemas y circuitos.
Control, automatizacién Tecnologia de informacién y comunicaciones.
Electronica de consumo Venta.

Mantenimiento.
Educacién.
Comercializacion.

Una vez se tiene conocimiento de las areas y el desempefio que mayormente requiere la industria, se procede a
realizar un comparativo entre estos dos, con el fin de conocer las dreas que mas se adaptan de acuerdo al desempeno
que exponen los encuestados. De ahi que se obtiene el siguiente resultado que se muestra en la tabla 6.5.

Tabla 6.5: Area de mayor interés con respecto al desempeno que requieren las empresas

Ahorro energético
Desarrollo de Sotfware
Robética
Implementacién de sistemas integrados
Automatizacién
Adaptacién de tecnologia importada
Lenguaje de Programacion
Desarrollo y creaciéon de nuevos productos
Analisis de datos

Mantenimiento

Asimismo es de gran importancia conocer el tipo de servicio que prestan las empresas, esto permite conocer si real-
mente el enfoque que se estd trabajando en la universidad va encaminado por la misma linea del sector productivo.

Por consiguiente, para el andlisis se asocian los campos de accién con la respuesta que se obtuvo en el cuestionario,
de ahi que se obtiene el peso para, de esta manera identificar cual es el que mas se necesita. Luego, del andlisis y de
obtener el porcentaje de cada una se procede a hacer una tabla donde se organizan de mayor a menor de acuerdo
a el resultado.



Tabla 6.6: Tipo de servicio y campos de mayor interés

Campo de accién

Tipo de servicio

Microelectrénica Tecnologia.
Control y automatizacién Consultoria.
Bioingenieria Comunicaciones.

Electrénica de potencia

Desarrollo de sotfware.

Electrénica general

Instalaciéon y monitoreo.

Computacion y sistemas Mantenimiento.
Formulacién y evaluacién de proyectos Energia e instrumentacién.
Inglés Interventoria.
Educacion.

Servicios financieros.

Productos bancarios.

Empresa estatal del sector transporte

Servicios de salud

Marketing

Mayorista y minorista de combustible

Mineria

Comercial

Soluciones en ingenieria

Servicios administrativos generales.

Una vez se termina el andlisis del tipo de servicio, se procede a identificar el sector productivo en el cual se desen-
vuelve con mayor frecuencia un ingeniero electrénico. Esta informacién es de gran relevancia puesto que segun el

sector se necesita de ciertos conocimientos y especialidades en especifico.

En esta ocasién se hace uso del resultado obtenido en la encuesta con respecto a la pregunta y se relaciona con
el sector productivo primario y secundario de Colombia, de igual manera que en los anteriores procesos se hace
una puntuacién por peso, con el fin de identificar cual es el sector en el que con mayor frecuencia se desemperfia el

ingeniero.

En la tabla 6.7 se encuentra el resultado que se obtuvo.

Tabla 6.7: Sector productivo en el que mas se desempena un ingeniero

Sector productivo

Mineria

Suministro electricidad, gas y agua

Pesca

Agricultura

Ganaderia

Industria manufacturera

Construccion

Por otra parte, se requiere conocer el area en especifico en el que con mayor regularidad el personal se desempena,
puesto que se debe tener presente que todas las tareas no son especificamente realizadas por un ingeniero.

Por ende, se realiza el andlisis correspondiente de acuerdo al puntaje que se obtuvo en las encuestas, de ahi que se
relaciona con respecto a la ocupacién que se busca en los portales de empleo que se revisaron.



Tabla 6.8: Personal que mas requieren las empresas

Nivel de estudio

Ingenieros electrénicos
Tecndlogo en electronica
Técnico en electronica

Estudiante en etapa lectiva

De acuerdo al resultado al que se lleg6é luego del andlisis, se observa que existe una alta demanda de ingenieros
electrénicos, con lo cual se corrobora la informacién obtenida en la encuesta, la cual daba como respuesta que un
56,2 % de los encuestados afirman que el cargo que mds se ajusta a sus requerimientos son los ingenieros.

De igual manera, es importante conocer los criterios que tienen en cuenta las empresas con referente a las habilidades
y destrezas que buscan encontrar en su equipo de trabajo. Por esta razén, en el cuestionario es relevante este item.
Para realizar el andlisis comparativo se hace uso de la informacién que presenta el documento de MinTIC que tiene
como nombre ¢ Competencias comportamentales 7 [28], en dicho documento se encuentra las habilidades que se
consideran importantes en el momento de ofertar vacantes.

Luego, se realiza el analisis correspondiente a través del porcentaje que se obtuvo en la encuesta y de esta manera
conocer cual es la que mas se destaca.

Tabla 6.9: Habilidades y destrezas

Habilidades con mayor demanda

Trabajo en equipo
Inglés
Conocimientos basicos
Metodologias para el disefio y seguimeinto de proyectos
Orientacién a resultados

Conocimientos esenciales

Finalmente, se procede a revisar las respuestas obtenidas en la pregunta correspondiente al perfil requerido segun
las necesidades de las empresas en las que laboran. Para esto se divide el excel en dos partes, la primera tiene el
listado de los perfiles generales y la cantidad de respuestas que coinciden, en la segunda parte se crea una columna
con la informacién correspondiente a los perfiles transversales que tienen en cuenta.

Una vez se termina de organizar la informacién, se procede a migrar estos datos a la herramienta de power Bi y se
hace uso de la fucién WordCloud, la cual permite visualizar una nube de términos donde se evidencia las palabras
que se destacan sobre las deméas. De igual modo, es una funcién que permite sacar una conclusiéon de su andlisis
de manera visual muy facil y rapido, puesto que su tamafio cambia de acuerdo a la cantidad de incidencias que
encuentra en los términos.

A parte de eso, se procede a realizar una bisqueda de los perfiles de egreso de catorce (14) universidades de Bogotd
que ofertan el programa, esto con el fin de identificar cuales son los verbos y términos claves en los que cada una
esta trabajando, asimismo, busca identificar a que términos se le puede trabajar mas de manera que a futuro pueda
llegar a crear una tendencia y una distinciéon con respecto a las demas universidades.

En la figura 6.4 se presenta las universidades de las cuales se obtuvé la informacién del perfil de egreso.
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Figura 6.4: Universidades Bogota que ofertan el programa.

También es importante identificar las palabras claves con respecto a la informacién obtenida del perfil que descri-
ben las empresas en los portales de empleo. Para finalmente obtener una conclusion con respecto a si los perfiles se
asocian de algiin modo y si no es asi tratar de encaminar y asociar dichos requerimientos.

A continuacién, se procede a observar cada una de las nubes de términos que se obtuvieron en los correspondientes
analisis mencionados.

En la figura 6.5 se encuentra la nube de términos correspondiente al analisis que se obtuvo con respecto a las
respuestas del formulario que hacen alusién a los aspectos generales que tienen presente las empresas en el momento
de contratar.
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Figura 6.5: Perfil general de las empresas.

En la tabla 6.10 se encuentra el resultado que se obtuvo de acuerdo al perfil general que buscan las empresas en el
momento de la contratacién. El primero que se evidencia es el que mayor incidencia presento de acuerdo a los demas.



Tabla 6.10: Perfil general de acuerdo a las empresas

Término significativo Numero incidencia

Gerencia de proyectos 7
Desarrolladores de software 6
Desarrolladores 4
Anélisis de datos 4
Conocimiento técnico 4
Ciberseguridad 3
3

2

2

2

2

Metodoogias agiles
Automatizacion industrial
Networking
Energias

Implementaciéon de tecnologias

En la figura 6.6 se encuentra la nube de términos correspondiente al andlisis que se obtuvo con respecto a las
respuestas de formulario que hacen alusiéon a los aspectos transversales que tienen presente las empresas en el
momento de contratar.
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Figura 6.6: Perfil transversal de las empresas.

Asimismo, en la tabla 6.11 se presenta el resutado de los perfil transversales de mayor a menor.

Tabla 6.11: Perfil transversal de acuerdo a las empresas

Término significativo Numero incidencia
Inglés 64
Trabajo en equipo 53
Conocimiento especifico 48
Manejo de herramientas ofiméticas 37
Conocimientos basicos 33
Liderazgo 5

En la figura 6.7 se encuentra la nube de términos correspondiente al andlisis que se obtuvo con respecto a la
informacion que se recopil6 de los perfiles de egresado de las universidad que ofertan el programa en la ciudad de
Bogota.
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Figura 6.7: Perfil obtenido de las universidades.

En la tabla 6.12 se presenta el resultado del andlisis con respecto al perfil transversal que se obtuvo de acuerdo a la
informacién del cuestionario.

Tabla 6.12: Perfil transversal de acuerdo a las empresas

Término significativo Numero incidencia

—_
o

Disenar
Telecomunicaciones
Implementar
Tecnologias
Sistemas
Soluciones
Control
Desarrollar
Automatizacién
Instrumentacién
Innovar
Emprendimiento
Liderar

W ||| OO 00|00 OOl ©

Robdtica

Por ltimo, en la figura 6.8 se encuentra la nube de términos correspondiente al analisis que se obtuvo con respecto
a la informacién que se recopil6 de los perfiles encontrados en la revision correspondiente de los portales de empleo
de Bogota.



Figura 6.8: Perfil obtenido de los portales.

En la tabla 6.13 se plasma el resultado de la nube de términos con su respectiva puntacion.

Tabla 6.13: Perfil portales de empleo

Término significativo Numero incidencia

Programacién 18

[t
o

Instrumentacién

Sector energético

Automatizacién

Comunicaciones

Control

Telecomunicaciones

Mantenimiento

Electrénica

Area de proyectos

= RO QO O W | | O

Redes inalambricas

De los cuatro analisis que se realizaron a través de las nubes de términos, se logra evidenciar que si existe una
relaciéon entre la informacion proporcionada por los encuestado con respecto a las necesidades de los portales de
empleo; de igual modo, se destaca que la informacién transversal que se recoleta de las nubes de términos se asocia
con cada uno de los requerimientos que se encontraron en las respuestas de todas las preguntas que se formularon

en la encuesta.

Adicionalmente, la informacién obtenida de los perfiles de egreso de las universidades permite encontrar términos
claves a los que se podrian prestar mayor atencion, teniendo presente el constante cambio que se va generando a
nivel industrial con el pasar del tiempo. De ahi que se procede a hacer un listado de términos y verbos significativos
que se evidencian.Para esto,se hace uso de los graficos de barra de power Bi para comparar los resultados y detectar

la tendecia de los término y verbos.

En la figura 6.9 se observa el grafico con los verbos y términos que se genero en Power Bi.
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Figura 6.9: Verbos del perfil de egreso universidades

De ahi que se destacan los verbos con mayor relevancia y los términos que selecionan con las areas y las tendencias
que se obtuvieron anteriormente. En la tabla 6.14 se presenta el listado de dichos verbos.

Tabla 6.14: Verbos y términos de acuerdo a los perfiles

Término y verbos

Disenar
Implementar
Innovar
Ejecutar
Investigar
Comprender
Operar
Desarrollar
Telecomunicaciones
Sistemas
Control
Robética
Desarrollo sostenible

Area de proyectos

Comunicaciones industriales

Una vez terminado todos los andlisis mencionados anteriormente, se construye el mapa de trayectoria que es el
insumo final en el que se evidenciard los temas base para el disefio o rediseno del programa curricular de la facultad
de ingenieria electrénica de la universidad Santo Tomaés.

Entonces el mapa de trayectoria se divide en tres partes: la primera contiene la informacién primaria que es la
informacion de las empresas y de los egresados, la segunda es la informaciéon secundaria que hace referencia a los
documentos que se utilizaron en este caso el MNC, ACOFI,MinTIC, la tesis y los perfiles de egreso de las universida-
des, la tercera parte esta conformada por los verbos, los direcionadores de desarrollo(tendencias), areas tecnolégicas
(campos de accién), lineas tecnolégicas (dreas de mayor interés), sublineas tecnolégicas (Desempeio requerido) y
las areas transversales.

Para identificar las lineas tecnoldgicas se hace un andlisis con el fin de relacionar las dreas de mayor interés con las



tendencias y los campos de accién, de igual modo se hace con las sublineas tecnolégicas. Para las areas tranversales y
los verbos, estos se obtienen de la revision del perfil de egreso de las universidades de Bogota que ofertan el programa.

De ahi que se hace uso de la herramienta de lucidchart para crea el mapa metodoldgico, cuyo resultado final se
presenta en la figura 6.10.
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Para evidenciar de manera més clara se secciona la metodologia de a tres ramas, por lo tanto en la figura 6.11 se
encuentran los verbos, los direcionadores de desarrollo y las dreas tecnolégicas y en la figura 6.12 se presentaran las

lineas tecnoldgicas, las sublineas y las areas transversales.
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Figura 6.11: Mapa metodolédgico
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Capitulo 7

Conclusiones y Trabajos Futuros

= Este proyecto tuvo como finalidad a lo largo de su investigacién asociar al sector industrial con el sector
educativo. Esto influye en diversos factores (pénsum, linea investigativa, enfoque electivas, etc.) los cuales
generan un impacto de manera positiva para el programa, debido a que su enfoque permitird atraer nuevos
estudiantes y se destacara de las deméas universidades, de igual modo construird un lazo con la industria.
Asimismo, este proyecto evidencia la importancia de los portales de empleo como medio fundamental para
obtener informacién reciente y veridica de acuerdo con las necesidades de la industria, conforme a los datos
recolectados de los portales de empleo fue posible generar un contacto con las empresas lo cual permitid
enriquecer la investigacion.

= De acuerdo con la informacién obtenida mediante el cuestionario y los portales de empleo se concluye la
importancia de asociar las tareas administrativas y areas transversales en el desarrollo de un ingeniero elec-
trénico lo cual genera un plus en el desarrollo de sus funciones puesto que es fundamental que los ingenieros
y en general cualquier persona sepa realizar su trabajo de acuerdo a su especialidad pero sin dejar de lado
las necesidades de la sociedad como lo es la comunicaciéon y vinculacién con el entorno en el que se relaciona.
Por ende, es de gran importancia que las universidades evolucionen e integren en su programa la innovacién
como factor fundamental de modo que le suministre a sus alumnos las competencias necesarias que permitan
dar solucién a las necesidades de la industria.

Ademss, si se desea acabar con la brecha que existe entre la industria y la educacién se debe procurar por unir
los conocimientos de diversas dreas y de igual manera implementar estrategias que permitan que las destrezas
adqueridas sean transferibles y se empleen en distintos trabajos. Entonces, esto permitird un crecimiento
laboral y una mejor calidad de vida dado que mejorara el salario de los trabajadores.

= De acuerdo a los cambios constantes que se generan en el sector industrial se evidencia que es fundamental
seguir incursionando en el desarrollo de herramientas que permitan conocer la tendencia por el cual va en-
caminado el sector laboral y las necesidades de personal de manera que el sector educativo tenga una visiéon
clara en cuanto a los cambios que debe generar en el programa académico y asimismo los docentes se preparen
con el objetivo de proporciornar a sus alumnos los conocimientos esenciales que los permitan diferenciarse de
su competencia. Tambien, se debe mantener un seguimiento constante por parte del sector educativo con el
fin de evidenciar si realmente los cambios y ajustes realizados en el programa estan beneficiando de manera
positiva a la institucion, a sus estudiantes y egresados y de no ser asi mejorar las estrategias que se estan
empleando. Teniendo presente que el desarollo curricular es un proceso que implica la uniéon de todas las
partes interesadas como son los estudiantes, los docentes, egresados y los entes administrativos, por lo cual se
resalta la importancia de mantener espacios que permitan conocer los puntos de vista de cada uno de ellos,
dando paso a generar nuevas ideas que aporten al mejoramiento del proceso formativo.

= Finalmente, se destaca que mediante el analisis realizado se evidencian nuevas tendencias en el area de nano-
electronica y microelectrénica las cuales se abren paso en el mercado laboral y por ende se refleja la necesidad
de trabajar de manera constante en las habilidades y destrezas que estas requieren para dar solucién a futuros
problemas de la vida laboral. Del mismo modo se conocen las falencias que se deben reforzar por parte de los
estudiantes que no perciben que las areas transversales y la parte de gerencia de proyectos es fundamental
para fortalecer sus conocimientos.
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Como trabajo futuro se proyecta crear una herramienta que permita mediante el uso de palabras claves y los
verbos generar un perfil acorde a sus necesidades. De igual modo, se quiere que dicha herramienta posibilite obtener
informacion de distintos programas académicos.
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ANEXOS

Teniendo en cuenta la metodologia del proyecto y el soporte para la recoleccién y andlisis de la informacién, el cual
se llevo a cabo por medio de tablas que en su mayoria son grandes y no permite una optima visualizaciéon en el
documento, se opta por crear una carpeta en google drive donde se encuentra el formulario con todos los analisis.
Por consiguiente, se presenta un link con el cual se podré acceder a la carpeta.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/19KIoV60BF8UorTOqfrs_MEdV03xJBDeG/edit?usp=share_link&ouid=
106638718308338813902&rtpof=true&sd=true

A parte de este enlace,también se presenta el andlisis de algunas de las respuestas que se logrdan evidenciar en este
formato.

En la figura 7.1 se encuentra el andlisis que se realizo para encontrar el personal que con mayor frecuencia busca
la industria. De ahi que se procede a hacer un comparativo de las respuestas de la encuesta de acuerdo con el
requerimiento que se encontr6 en la buisqueda que se hizo en los portales de empleo.

En la columna uno y dos se encuentran las respuestas que se obtuvieron del cuestionario y el total de personas que
concuerdan con esa respuesta, de la columna tres a la seis se encuentra el nivel profesional que se consiguieron en
las ofertas de los portales de empleo. Por lo tanto, se procede a clasificar el personal de acuerdo al nivel de estudio
para ellos se mira si las tareas de ese personal las puede realizar un ingeniero, tecnologo, tecnico o bien sea un
estudiante.

Campos de accion De acuerdo a portales

Sus requerimientos de personal
- . . Resultado L. . .
se desempenan principalmente Ingenieria | Tecnologo| Tecnico |Estudiante
. encuesta
en el area de:
OPERATIVA 26 v
ASISTENCIAL 4
TECNICA 37
PROFESIONAL 59 v
DIRECTIVA 16 v
GERENCIAL 17 v
Docencia e investigacion 1 v v
Total 160

Figura 7.1: Respuesta a la pregunta personal que requieren

Una vez se termina de clasificar se procede a realizar una tabla en la cual se organiza el nombre del personal que se
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adapta a en los respectivos cargos acddemicos. A continuacién, en la figura 7.2 se observa como se organiza luego
del anélisis.

Ingenieros Electrénicos | Tecnélogo en Electrénica | Técnicos en Electrénica | Estudiante
OPERATIVA OPERATIVA OPERATIVA OPERATIVA
PROFESIONAL ASISTENCIAL ASISTENCIAL ASISTENCIAL
DIRECTIVA TECNICA TECNICA
GERENCIAL Docencia e investigacion Docencia e investigacion
Docencia e investigacion

Figura 7.2: Analisis de personal que requieren

Finalmente, se coloca el peso correspondiente de acuerdo a la respuesta que se tiene en la tabla 7.2 con lo que se
saca el total y el porcentaje de cada cargo y es de esta manera que se conoce el cargo que mejor se adapta de
acuerdo al personal que requiere la industrial.

En la figura 7.3 se observa el resultado al que se lleg6 luego del andlisis anteriormente explicado.

Ingenieros Tecndlogo en Técnicos en Estudiante
Electrénicos Electronica Electronica
26 26 26 26
59 4 4 4
16 37 37
17 1 1
1
Total 119 68 68 30

Figura 7.3: Resultado pregunta personal que requieren

De igual manera, se presenta el andlisis correspondiente a la pregunta referente a las habilidades y destrezas que
requieren de un profesional en ingenieria electrénica. Por ende, se hace uso de las respuestas obtenidad en el cuestio-
nario las cuales se comparan con la informacién obtenida del MinTic del informe de competencias comportamentales,
en el cual se presentan los requisitos que ellos contemplan en el momento de realizar una contratacién en su equipo
de trabajo.

En la figura 7.4 se encuentra el andlisis correspondiente. En la columna uno y dos se encuentra las respuestas



obtenidas del cuestionario y su total de acuerdo a las personas que coinciden en la misma respuestas, las siguientes
columnas hacen referencia a las competencias del MinTIC con lo cual se realizé la comparacion.

Datos de la pagina de Mintic(Cimpetencias comportamentales)
z,CuaI_e_s son las principales o ) Orientacién Metodo!og[as para Conocimient
habilidades y destrezas Respuesta | Conocimientos | Trabajo en Inales a el Disefio y os
requeridas de los encuesta Basicos equipo g seguimiento de L
. resultados esenciales
profesionales? Proyectos
ANALISIS Y COMPRENSION | 53(75,7) v v v v v
CONOCIMIENTOS BASICO 33(47,1) v v v v v
CONOCIMIENTOS
: v v v
ESPECIFICOS 47(67.1)
TRABAJO EN EQUIPO 49(70) v v v
MANEJO DE IDIOMAS
EXTRANJEROS 52(74.3) i
MANEJO DE HERRAMIENTAS
OFIMATICAS 37(52,9) Y ’ Y
Gestién, Gerencia 1(1,4) v v v v
Total 272

Figura 7.4: An&lisis habilidades y destrezas

Luego se procede a organizar cada una de las habilidades y destrezas en las competencias en la cual se adapta. De
ahi que en la figura 7.5 se encuentra el procedimiento que se realiza.

Metodologias

Orientacién a

para el Disefio y

Conocimientos

Conocimientos Basicos | Trabajo en equipo Ingles resultados seguimiento de esenciales
Proyectos
ANALISIS Y. ANALISIS Y. ANALISIS Y ANALISISY ~ [CONOCIMIENTOS ANALISIS Y
COMPRENSION COMPRENSION | COMPRENSION | COMPRENSION BASICO COMPRENSION
CONOCIMIENTOS | CONOCIMIENTOS | CONOCIMIENTOS |CONOCIMIENTOS | TRABAJOEN | CONOCIMIENTOS
BASICO BASICO BASICO BASICO EQUIPO BASICO
MANEJO DE
CONOCIMIENTOS | CONOCIMIENTOS
TRABAJO EN EQUIPO i - HERRAMIENTAS
ESPECIFICOS ESPECIFICOS e
MANEJO DE MANEJO DE
HERRAMIENTAS ~ |TRABAJO ENEQUIPO|  IDIOMAS
OFIMATICAS EXTRANJEROS

MANEJO DE
HERRAMIENTAS
OFIMATICAS

Figura 7.5: Analisis habilidades y destrezas

Finalmente, se asigna el peso correspondiente de cada habilidad para posteriormente obtener el cdlculo y conocer
cual es la que mayormente tiene en cuenta el sector industrial.

A continuacién, en la figura 7.6 se observa el resultado al que se llegd luego del debido andlisis.



Conocimientos
Basicos

63,23529412

Figura 7.6:

Metodologias

Orientacion a
resultados

Trabajo en
equipo seguimiento de

Proyectos

68,01470588 31,98529412 44,11764706

Resultado de Anélisis con respecto a habilidades y destrezas

para el Disefio y | Conocimiento

s esenciales

31,98529412
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