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Resumen

Las emociones, la atencién y el compromiso son impulsores determinantes y claves para el
aprendizaje; y cuando nos interesamos en cémo se aprende desde las emociones nos convertimos de
alguna manera en reguladores de las personas mas jovenes para que aprendan a reconocer sus
emociones. Se trata por lo tanto de reflexionar sobre como aprender de las emociones, y aqui

hablariamos tanto de la persona que esta viviendo esta experiencia, como de quien le acompafa.
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Aprender de las emociones

La deteccidn de las emociones ha sido convenientemente asociada al marketing y la publicidad; varias
compariias estan observandonos permanentemente a través de las cAmaras que estan todas partes, sin
referirnos a esto sin ningun tipo de paranoia, evidentemente, pero ellos quieren medir cada vez con

mayor precisién cémo las personas experimentan las emociones, pero también el compromiso y la
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atencion, por ejemplo, cuando pasa un anuncio en los canales de publicidad. Se trata de reconocer
cual es la reaccion que tiene quién esta acercandose a un tipo de informacion, o de anuncios; y con
esto comprendemos que es una tecnologia compleja, pero que actla de manera muy simple: se
combinan movimientos de seguimiento ocular y movimientos de expresiones faciales, esto
complementado con la postura puede alertar sobre el interés o el enfoque de la mirada hacia un

producto en particular.

En el contexto educativo, se ha venido el reconocimiento de hacia donde se dirige la atencién de los
estudiantes, cual es su estado de animo, para descubrir junto a ellos cuales son sus necesidades e
intereses, es cada vez un tema que se considera con mayor atencion. Las instituciones pueden realizar
seguimiento de los materiales de aprendizaje teniendo en cuenta los niveles de atencidn y de interés
por parte de los estudiantes. La posibilidad de reconocer si estan distraidos, si cuando responden
alguna prueba estan adivinando, o realmente estdn comprometidos con el aprendizaje, etc., pueden

proporcionar informacion importante para el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Los dispositivos tecnoldgicos, como por ejemplo las camaras, permitirian reconocer los intereses de
los estudiantes, aquello que les Ilama la atencion en su proceso de aprendizaje. Y aqui es importante
recordar la pertinencia de la reflexion ética, para considerar hasta qué punto es viable apoyarse estes
medios y mediaciones; preguntarse sobre qué se puede hacer y hasta qué punto puede considerarse
como una intromision debida o indebida en la vida de las personas, y hasta qué punto puede brindar

apoyos reales en el acompafiamiento pedagdgico de los estudiantes.

Conclusiones

Este tipo de acompafiamiento a los estudiantes en su proceso educativo y de manera tan personalizada
pueden ofrecer oportunidades para el aseguramiento de la atencion como un referente Util para el
aseguramiento del aprendizaje. La posibilidad de monitorear, segun lineamientos éticos adecuados,
el interés de un estudiante que estd mirando hacia atrds porque estd aburrido, o se regresa en el
material que lee porque no ha comprendido los contenidos, puede sugerir que el texto no esta
suficientemente claro, etc., representa informacion muy valiosa a la hora de efectuar un adecuado

acompafiamiento en los procesos de aprendizaje.
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