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Resumen. 

El presente trabajo tuvo como objetivo profundizar en uno de los productos ofrecidos por el banco 

de Bogotá, los cuales son los repos en dólares, para un efectivo funcionamiento en el país de 

Panamá desde una réplica ya implementada en Colombia de estos en la negociación de valores, por 

medio del análisis de documentación recopilada en su sistema, pruebas en programas, simulaciones 

de compra y un estudio detenido en la contabilidad, registros, movimientos y demás ya efectuados.  

Por otra parte, es fundamental el análisis de la competencia en vista de que este producto lo manejan 

otras entidades financieras del país como Atlas Bank, Davivienda, Banco Azteca, etc.… haciendo 

que se genere una alta competitividad y aumentando en su propuesta de valorar para generar 

confianza y dar una mejor oferta dependiendo de la población, su economía y estabilidad.  
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Abstract 

The present work had as objective to deepen in one of the products offered by the bank of Bogotá, 

which are the repos in dollars, for an effective operation in the country of Panama from a replica 

already implemented in Colombia of these in the negotiation of securities, by means of the analysis 

of documentation compiled in its system, tests in programs, simulations of purchase and a detailed 

study in the accounting, registries, movements and others already carried out. 

On the other hand, it is fundamental the analysis of the competition in view of the fact that this 

product is handled by other financial entities in the country such as Atlas Bank, Davivienda, Banco 

Azteca, etc... generating a high competitiveness and increasing in its value proposal to generate 

confidence and give a better offer depending on the population, its economy and stability. 
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Introducción.  

Para el Banco de Bogotá, uno de sus principales objetivos es prestar un servicio de financiación 

solución y respaldando las operaciones y créditos de sus clientes, siendo un puente de ayuda para 

el poder de adquisitivo de personas naturales y jurídicas, teniendo en cuenta muchos de sus 

beneficios, los cuales son: prestar una asesoría, información de mercados en tiempo real, tasas de 

negociación competitivas y una alta liquidez y seguridad en sus operaciones.  

Para ello, la entidad cuenta con negociación de valores, para que los usuarios utilicen excedentes 

de tesorería en la compra o venta de estos, empleando herramientas como CDTs o en sus 

operaciones de liquidez simultáneas, los repos o transferencias temporales de valores. Lo que 

conlleva al desarrollo de este documento, donde los principales actores son los Repos, entendiendo 

como repos según el banco de la república como las operaciones financieras en las cuales se vende 

un activo (título valor) a cambio de una suma de dinero, con el compromiso de recomprar en una 

fecha posterior acordada. ( (Republica, s.f.) Este es un producto que se maneja dentro del banco 

para Colombia y se ha tenido la idea de implementarlo en el país de Panamá en dólares, para ello, 

se visualiza desde su metodología de proyecto, sus productos y actividades desde la plataforma 

Summit para que esta haga el respectivo ingreso.  
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1.1 Aspectos Generales. 

El banco de Bogotá es una entidad bancaria, fundada en 1870. Pertenece al Grupo Aval, el 

conglomerado financiero más grande de Colombia, para el mercado de empresas, personas y sector 

social. Desde el apoyo para el crecimiento y progreso de sus clientes. Cumpliendo con los objetivos 

de liderazgo en eficiencia, rentabilidad, utilidad y generación de valor que esperan los accionistas, 

facilitándoles servicios financieros agiles e innovadores a nivel nacional e internacional, mediante 

el auge de las nuevas tecnologías para apoyar la bancarización y la inclusión financiera. (De 

Bogotá, s. f.-c) 

 1.1.1 Misión, Visión y Valores. 

Misión: Un Banco líder en Colombia para el mercado de empresas, personas y el sector social. El 

mejor apoyo para el crecimiento y progreso de sus clientes. Un Banco que cumple con los objetivos 

de liderazgo en eficiencia, rentabilidad, utilidad y generación de valor que esperan los accionistas. 

colaborador. (De Bogotá, s. f.-a) 

Visión: Ser el Banco líder y referente en Colombia y Centroamérica, que crece con el progreso de 

sus clientes, de su equipo humano, de sus accionistas y del país. (De Bogotá, s. f.-a) 

Valores: Compromiso, honestidad, respeto, eficiencia, servicio  

 1.1.2 Ubicación Geográfica.  

La ubicación de la oficina principal es Calle 36 N° 7 - 47.  Este cuenta con 1.477 oficinas. 

Adicionalmente, está presente en 12 países, Colombia, Panamá, Costa Rica, Nicaragua, Honduras, 

El salvador, Guatemala, México, Estados Unidos, Bahamas, Islas Caimán y Nassau. (Oficinas 

Banco de Bogotá, s. f.) 



 

 

1.1.3 Estructura Organizativa (es importante señalar su ubicación dentro de la 

organización).  

 

 

 

Imagen tomada de: De Bogotá (s. f.-c)  

1.1.4 Unidad o Departamento en el que se desarrolla la práctica.  

El área donde me encuentro ubicada es en la vicepresidencia de tecnología, en la gerencia 

plataforma de tesorería, la cual se encarga de su soporte y manejo de las aplicaciones y la PMO de 

los proyectos, de la planeación y respectivos procedimientos para su cumplimiento. 

1.1.4.1 Análisis DOFA.  

1.1.4.2.1 Fortalezas.  

 



-Capacidad del sistema para el cumplimiento del flujo, incluidos los procesos de cumplimiento y 

generación de reportes  

-No hay restricciones de movilidad sobre los títulos entregaos y/o recibidos como garantía  

- Para un mismo Repo se podrá tener como garantía una o más especies de otros títulos  

1.1.4.2.2 Oportunidades.  

- Nuevos alcances y expansión a mercado de divisas en dólares americanos  

- Las operaciones e información se podrán visualizar y encontrar en monitores, blotters y reportes 

de forma clara y concisa  

-La garantía podrá tener sustituciones o modificaciones de ser necesario  

-Son títulos globales como una nueva oportunidad de negocio  

1.1.4.2.3 Debilidades. 

- Implementación gradual iniciando con títulos de dólares a tasa fija 

-  El registro contable del producto este basado acorde a la interpretación o necesidad de quien lo 

está interpretando  

-El ingreso de datos o reportes son generados de forma manual, lo cual genera errores en distintas 

situaciones  

-No se cuenta con personal de apoyo, lo que evidencia una baja priorización en el proyecto  

- Se debe esperar a que los ambientes de prueba para el ingreso de las operaciones en repos estén 

actualizados, produciendo un retraso en las actividades. Lo anterior debido a que no es el único 

producto que se implementa en simultaneo. 

 1.1.4.2.4 Amenazas. 



- La constante fluctuación del dólar  

-La complejidad en las operaciones y la internacionalización de su producto puede ser vulnerable  

- los competidores y su apetito de riesgo  

2.1 Planteamiento central del informe de prácticas profesionales 

2.2 Importancia, limitaciones y alcances de su trabajo de prácticas profesionales. 

 

(Imagen de creación propia)    

2.3 Objetivo General del informe de prácticas profesionales 

Contribuir al diseño e implementación y documentación del producto Repos de Colombia a 

Panamá en dólares.  

 2.3.1 Específicos 

● Recopilar de información, sistematización y comparación de los procesos en Colombia  



● Presentar el set de pruebas como guía para el ingreso de operaciones de los repos en 

dólares 

● Establecer una planeación de actividades y tiempos a tener en cuenta para la ejecución del 

producto.  

3.1 Propuesta de Mejora. 

Dentro del plan de mejora que se manejó fue la metodología para proyecto de implementación de 

uno de los productos de títulos de valores del Banco de Bogotá para el país de Panamá, en este caso 

se estará hablando de los repos en dólares, donde este se recibe como garantía de pago y se le 

impone una tasa de interés.  

Al ser este un proyecto que se estaba iniciando, junto al equipo de trabajo y los responsables se 

realizó un esquema de trabajo como planeación a corto, mediano y largo plazo por medio de una 

herramienta de software de Microsoft (Project), en la cual se plasman las actividades a realizar, las 

horas de trabajo que conlleva, los días de inicio y fin de las mismas, las tareas sucesoras para llevar 

un orden y los responsables. Algunas de estas tenían que ver con middle office, back office donde 

se disponían de unos ambientes para realizar las pruebas correspondientes de estas operaciones y 

desarrollos, introduciendo valores en dólares para así poder corregir los errores encontrados por 

medio de aplicaciones del banco y por medio de tickets para los colaboradores funcionales y 

programación. Adicional, tenían unos tiempos acordados en un As is, to be, etc.  

Por otra parte, parte del proyecto era toda la información recolectada de sus informes para los 

repos en Colombia, también sus guías del proceso de negociación e introducción en los 

aplicativos. Por tal motivo, se da a conocer la siguiente información: 

● Se entiende como repo a una operación de recompra donde una entidad financiera vende 

un activo como garantía para su futura compra a un inversor en determinado tiempo, con 



un precio pactado y un interés fijo. Estos se ven reflejados como títulos de deuda fija, como 

letras, bonos, etc. con el beneficio de recibir el dinero invertido más el interés ganado, de 

esta manera el banco podrá adquirir liquidez a corto plazo.  

● Algunos tipos son: Duración, desde un día a varios meses. Bilateral, el Banco o la entidad 

se encargan de mantener la seguridad del mismo. Trilateral, una tercera persona lo 

custodia. Con otros activos, cuando se realiza el contrato de recompra no se hace con un 

repo sino se utilizan otros activos  

● Tipos de personas que los adquieren: Inversionistas pasivos, son aquellos que pueden 

obtener liquidez a corto plazo pagando una tasa de interés para valores de renta fija o 

variable. Inversionista activo, Son aquellos que pueden administrar los altos flujos de 

liquidez en determinado tiempo, utilizando su dinero en el mercado y ganando el interés 

pactado. Es importante tener en cuenta que para convertirse en un tipo de inversionista se 

debe tener una cuenta de valores abierta en una entidad financiera.  

3.2 Conclusiones.   

Por último, hay que señalar que además de una negociación, contabilización, análisis de 

precios, del mercado y la competencia se deben enviar algunos informes a las entidades 

reguladoras, en este caso a la Superfinanciera de Panamá para aclarar, registrar y evidenciar 

quien lo negoció, cuando y con qué condiciones se llevó a cabo la operación, llevando un 

registro de lo contable, identificación, nombre de la empresa, etc. y el número de operación por 

medio de un documento de Excel para así poder realizar comparaciones y finalmente, tener 

clara, concisa y ordenada la misma información. Además se puede analizar que este producto 

conlleva un riesgo muy bajo para los clientes del banco, debido a que la negociación de podrá 

realizar en un corto plazo asegurando y garantizando su dinero, también generando un beneficio 



al banco, gracias al conocimiento del mercado, de sus clientes y al tener una guía ya 

implementada en Colombia y al tener otras sedes administrativas en el exterior como New York 

y Nassau donde se manejan dólares, viendo la oportunidad de negocio y aumentando su 

economía. También podemos concluir que para llevar a cabo un proyecto de este tipo se 

necesita un equipo y más atención del área, lo que al inicio se veía como una problemática, 

pero que en el momento gracias a las reuniones de punto de control se solucionó, dejando más 

personas a cargo que hayan participado en y tengan conocimiento del tema, aumentando la 

productividad, y generando la libertad de los ambientes para que se puedan hacer las pruebas 

de manera rápida.  
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3.4 Anexos  

A continuación, se pondrá la evidencia de algunos procesos realizados durante la práctica. Por 

temas de confidencialidad serán anexados unos de elaboración propia. 

 

 

Imagen de Project tomada de internet como evidencia del software utilizado en el proceso de 

planeación  
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Imagen tomada de internet sobre uno de los softwares utilizados en el proceso  
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Logros alcanzados  

 

Logros alcanzados  

1. Su aporte fue importante para cumplir con las fechas propuestas para la entrega de un reporte 
de vital importancia para la Superfinanciera. 

2. El resultado de su informe permitió dar una respuesta oportuna a los usuarios finales y 
avanzar con la entrega de una herramienta que será utilizada por la G. Contabilidad de forma 
diaria permitiendo la disminución de tiempos de procesamiento.  

3. Creación y seguimiento al Project de acuerdo a lo programado en la ejecución del proyecto, 
punto a mejorar construir estadísticas y métricas directamente desde la información del 
Project   

4. Interpretación y ejecución de casos de prueba de forma correcta, punto a mejorar conocer 
más sobre productos de renta fija y derivados financieros  

 

 

 

 

 


