INFORME DE OPCION DE GRADO, PRACTICA EMPRESARIAL CON FUPAD
COLOMBIA EN EL PROGRAMA “SOMOS COMUNIDAD” DE USAID

SANTIAGO LIZARAZO ROLON

©OE0)

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
FACULTAD DE NEGOCIOS INTERNACIONALES
VILLAVICENCIO
2024



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL — USAID

INFORME DE OPCION DE GRADO, PRACTICA EMPRESARIAL CON FUPAD
COLOMBIA EN EL PROGRAMA “SOMOS COMUNIDAD” DE USAID

SANTIAGO LIZARAZO ROLON

Informe final de practica empresarial presentado como requisito para optar al titulo de

Negociador Internacional

Tutor
ALFONSO CANONIGO GALVIS

Mg en Direccion y Gestion de proyectos

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
NEGOCIOS INTERNACIONALES
VILLAVICENCIO
2024



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL — USAID

Autoridades Académicas

P. Alvaro Jos¢ ARANGO RESTREPO, O.P

Rector General

P. Mauricio Antonio CORTES GALLEGO. O.P
Vicerrector Académico General

P. José Antonio BALAGUERA CEPEDA, O. P.
Rector Seccional Villavicencio

P. Rodrigo GARCIA JARA, O. P.

Vicerrector Académico Seccional Villavicencio

Mg. Julieth Andrea SIERRA TOBON

Secretaria de General Seccional Villavicencio

Mg. Javier Humberto TRILLOS CELIS
Decano de la Facultad de Negocios Internacionales



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL — USAID

Dedicatoria

Dedicado a mi padre, a mi madre y aquellos que me apoyaron a hacerlo posible.



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL — USAID 5

Contenido
Pag.
RESUMEIN ...ttt h e e st et e e e s et e s bt e s sn e e b e e e nn e e s ne e e nneenneeenneens 10
AADSTTACT ...t bbbttt bbb b n e 11
(€1 (0= o OSSPSR 12
T oo [0 ol o1 To ] OSSR 14
(@ o= Y PSS 15
ODBJELIVO GENEIAL ...ttt te et et e s ae e te e e e s teenteenaesreenas 15
ODjJetiVOS ESPECITICOS. ....vviiiiieiisieiee ettt bbbt es 15
LU €)o7 o o SO 16
Perfil A 18 BMPIESA ....veeviieieiie e ettt e et e et e e e e te e b e baenbeenaeareeneas 17
(@ o= (Y ol o1 g o] o -1 SRS 17
VTS o S PPS 18
Ubicacion Geografica FUPAD COlOMDIA.........ccoiiiiiiieiseseeeese e 18
Geografia de SOM0S COMUNIAAU...........ceeiiiieiieie e 19
Organigrama general de FUPAD .........coooi ittt 20
Organigrama SOmMOS COMUNTOA ........oveiiiiriiiiiiti e 21
Cargo y area donde se desempefio el PractiCante ...........ccoevieirireieieieseees s 22
FUNCIONES BN GI-TOC ...ttt bttt n et ettt enbenreene e 23
RESUITA00S OBLENIAOS ......eivveiieiieie e bbbt besreeneas 24
Visitas territoriales a la subregion de Montes de Maria..........cccoovvereiirenennieienee e 24
Sistematizacion de la informacion recopilada. ..........cocooveeieieiiiiieiee e 26
MaALFIZ 08 BNEFEVISTAS. ... veevierieie ettt sttt re et e e nbe b snenneeneas 26
REUNTONES ... bttt b et b e bt et e e s e et e e bt e neesbeenbeeneesbeenbeaneeas 27
L A L= Tot o [0 TSR SPSR 27
Apoyo y participacion en la construccion de documentos Clave .........ccccoeveiereereciieseereenenn, 28
Procesos 10giStiCOS Y OPEIALIVOS. ........ccueiiieiiiieeie et ettt re et re e be e sreeae e e saeeeens 28
ANALISIS PESTEL ..ottt sttt na et sttt st ne s nnens 29

Planteamiento del PIan de MEJOra ........c.ooeiviiiiiiiiiiicieee e 31



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL — USAID 6

Identificacion del ProbIemMa.............c.oov i s 31

¢Cual es la relevancia de implementar mecanismos de seguimiento para evaluar las

acciones ejecutadas por SOMOS COMUNIAAA? .......ccueieiiierieiieiie e 31
PrOPUESEA 08 MEBJOIA ...ttt b bbbttt e e bbb ene s 31
ENCUESTAS SEMESIIAIES ... ..cviiiieii et b e 32
Estrategias de impacto real y aplicado a las dindmicas territoriales...........ccccccoeveveieiieenne 32
ENIEVISTAS GDIEITAS ... eeveeie sttt e s r e sbe et sneenre e e s 33

N [oF: g Tol PSSP 33
N 010 (= F O ROTRTOPPPOPRTP 35
(O] Tod 1] o] 1= L RSO TRR 36
Referencias DIDHOGIATICAS ........oviiiiiie e 38



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL — USAID 7
Lista de Tablas

Pag.

Tabla 1 PESTEL de SO0m0S COMUNIUAA ........coiuiierieiiiiiisiisiesieieie st 29



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL — USAID 8

Lista de Figuras

Pag.
Figura 1 VisiON COMPOIAtIVA ......ccuecveiuieieeieieesieeie st e sie e se e te e e sseestaeaessaesseeeessaesseaeesneennaeeens 18
Figura 2 Ubicacién geografica FUPAD Colombia — Sede Principal.........cccccovvvvevievciiieieenns 18
Figura 3 Mapa SOmO0S COMUNITUAT .........ccviieieieieiiee e 19
Figura 4 Organigrama FUPAD ColOMDIA........ccoiiiiiiiiiiiicieeec e 20
Figura 5 Organigrama SOm0Ss COMUNIAAA .........cccveiierieiieiieie e 21
Figura 6 Evidencia Visita Territorial - Municipio de Maria la Baja, Bolivar (22-02-
20224) oo ettt R e Rttt et e aEeeReeReeReeRe et et e rentenreareeneanes 24
Figura 7 Evidencia Visita Territorial - Municipio de San Onofre, Sucre (21-02-2024) ............. 25
Figura 8 Evidencia Visita Territorial - Municipio de EI Guamo, Bolivar (20-06-2024)............. 25
Figura 9 Evidencia Visita Territorial - Municipio de San Jacinto, Bolivar (19-06-2024)........... 26

Figura 10 Presentacion Plan de MEJOra .......c.couiiieieiiineee e s 34



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL — USAID

Lista de Anexos

Anexo 1 Matriz Sistematizacion de entrevistas

Anexo 2 Matriz de acCiONeS .........coovveevereeenennn.

Anexo 3 Documento de Incidencia en Politicas Publicas - Municipio de Ovejas, Sucre ..........



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL — USAID 10

Resumen

La préctica en el programa "Somos Comunidad" de FUPAD Colombia, apoyando al equipo
de GITOC, fue una experiencia profundamente enriquecedora que permitié aplicar los
conocimientos teodricos adquiridos en el programa de Negocios Internacionales dentro de un
entorno laboral real durante seis meses. A lo largo de este periodo, se participd en diversas
actividades que van desde visitar una de las subregiones donde se implementa el programa, hasta
la sistematizacidn de informacion valiosa para el desarrollo de documentos internos como parte de
los resultados para la organizacion. También me involucraron en el desarrollo y estructuracion de
los documentos construidos por el equipo.

Trabajar en "Somos Comunidad" me brindd no solo la oportunidad de poner en practica
los conocimientos académicos, sino también de desarrollar habilidades esenciales como el trabajo
en equipo, la importancia de la comunicacién para el funcionamiento interno, también el valor de
la planificacién como punto esencial para lograr los objetivos y metas que se pretenden conseguir.

A lo largo del documento se presentard el trabajo desarrollado como practicante de
Negocios Internacionales que, a partir de la informacion obtenida a lo largo del proceso, se
construyd para al final del proceso, una propuesta de plan de mejora teniendo en cuenta un analisis
critico donde ademas se incluy6 una matriz PESTEL del programa, que buscaria a grandes rasgos
mejorar la calidad en la implementacion de las acciones y/o estrategias que ejecuta actualmente el

programa.

Palabras Clave: Somos Comunidad, programa, sistematizacion, implementacion.
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Abstract

The practice in FUPAD Colombia’s “Somos Comunidad” program, supporting the
GITOC team, was a deeply enriching experience that allowed me to apply the theoretical
knowledge acquired in my career within a real work environment for six months. Throughout this
period, | participated in various activities ranging from visiting one of the subregions where the
program is implemented, to systematizing valuable information for the development of internal
documents as part of the results for the organization. | was also involved in the development and
structuring of the documents built by the team.

Working at "Somos Comunidad™ provided not only the opportunity to put my academic
knowledge into practice, but also to develop essential skills such as teamwork, the importance of
communication for internal functioning, and the importance of communication. Also, the value of
planning as an essential point to achieve the objectives and goals to be achieved.

Throughout the document will be presented the work developed as an international
business practitioner that, from the information obtained throughout the process, was built for the
end of the process, a proposal for an improvement plan taking into account a critical analysis that
also included a PESTEL matrix of the program, which would seek to improve the quality in the

implementation of the actions and / or strategies currently executed by the program.

Key Word: “Somos Comunidad”, program, systematization, implementation.
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Glosario

Idiosincrasia: Rasgos, temperamento, caracter, etc., distintivos y propios de un individuo
o0 de una colectividad. (RAE, n.d.)

Organizaciones multilaterales: “Los Organismos Multilaterales son instituciones sin
animo de lucro cuyo capital social esta constituido por las aportaciones de diversos gobiernos y
cuya actuacion esta vinculada con acciones multilaterales, asi como en estados individuales”.
(Organismos Multilaterales: Socios Clave Para la Conservacion, 2023).

Politica publica: "Es un proceso integrador de decisiones, acciones, inacciones, acuerdos
e instrumentos, adelantado por autoridades publicas, con la participacion eventual de los
particulares, y encaminado a solucionar o prevenir una situacion definida como problemaética. La
politica publica hace parte de un ambiente determinado del cual se nutre y al cual pretende
modificar o mantener"” (Velasquez Gavilanes, 2009)

Somos Comunidad: Programa implementado por FUPAD que busca mejorar la resiliencia
comunitaria frente al crimen y la violencia y contribuir a la seguridad humana en las zonas
seleccionadas.

Instancias de participacion ciudadana: “Una Instancia de Participacion es el punto de
encuentro entre la administracion publicay la ciudadania en donde a través de procesos de dialogo,
deliberacion y concertacion, se determinan acciones en procura del bienestar general” (Alcaldia
Mayor de Bogota, 2023).

Incidencia en politicas publicas: “La incidencia politica se refiere a los esfuerzos de la
ciudadania organizada para influir en la formulacion e implementacion de las politicas y los
programas publicos por medio de la persuasién y la presion ante autoridades estatales, organismos
financieros internacionales y otras instituciones de poder” (Manual De Incidencia Politica Y
Abogacia: Elementos Conceptuales Y Practicos, 2014) .

Dinamicas territoriales: Se refiere al proceso de cambios continuos en los diferentes
contextos territoriales donde se encuentran las diferentes comunidades, y se tiene en cuenta la
cultura local, las costumbres de la poblacion, los riesgos latentes, y demas aspectos propios de

cada territorio en especifico.
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Impacto real: lograr mejorar de manera tangible y significativa las condiciones de vida
de las comunidades con las que se trabaja, cumpliendo con sus objetivos y produciendo cambios

positivos y medibles en la comunidad que sean sostenibles en el tiempo.
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Introduccion

Las précticas empresariales constituyen una fase crucial en la formacion académica, que
brinda un entorno real donde aplicar aquellos conocimientos y experiencias adquiridos a lo largo
de la formacién académica, representando un desafio donde se debe demostrar la capacidad
individual para lograr desempefiarse de manera dptima a la empresa vinculada. Este informe se
refiere a la experiencia durante los 6 meses de précticas en la Fundacién Panamericana para el
Desarrollo (PADF) que se completaron en el programa de “Somos Comunidad” junto a uno de los
socios estratégicos que es GI-TOC (Iniciativa Global contra el Crimen Organizado Transnacional,
sigla en inglés).

De este modo, durante el tiempo que se forme parte de FUPAD Colombia en la
implementacién del programa de “Somos Comunidad”, financiado por USAID (La Agencia de
EE. UU. para el Desarrollo Internacional, sigla en inglés), se destacan los diferentes procesos
donde se consigui6 incidir para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, y con el fin de ser
asignado para apoyar al socio estratégico de GI-TOC como parte del equipo.

Cumpliendo durante este tiempo se particip6 (e) en diferentes funciones y se desatacan, el
acompafiamiento a dos Visitas Territoriales en una subregion del pais conocida como Montes de
Maria, territorio ubicado entre los departamentos de Bolivar y Sucre, para desarrollar jornadas con
diferentes instancias de participacion ciudadana que fueron escogidas por el programa en pro del
desarrollo social del territorio, otra instancia que se apoyo fue el SPPGNR (Subcomité de
prevencion, proteccion y garantias de no repeticion), donde se aportdé(e) en el proceso de
sistematizacion de la informacion recopilada para la construccion de documentos de incidencia en
politicas publicas que son herramientas tenidas en cuenta para los diferentes Planes de Desarrollo
Municipal.

A lo largo del proceso se cumplieron diversas funciones que van desde, el apoyo en la
construccién de las metodologias para las actividades a desarrollar en territorio, el
acompafiamiento en las diferentes reuniones con miembros de la organizacion, y la construccion
de diferentes matrices para la sistematizacion de las diferentes actividades como entrevistas y
jornadas en territorio. A continuacién, en el documento se detallard a fondo las actividades y

procesos de manera detallada abordados en el desarrollo de la practica empresarial.
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Objetivos

Objetivo General

Apoyar al socio estratégico GI-TOC en el marco del programa de Somos Comunidad, en
lineamiento con la Ficha asignada para cumplir en el afio 2024, en la busqueda de construir

comunidades mas resilientes.

Objetivos especificos

v Acompafiar el proceso de Asistencia Técnica a diferentes mecanismos de participacion
ciudadana en los municipios cobertura de Somos Comunidad.

v Apoyar, junto con el equipo regional de Somos Comunidad, a las duplas territoriales de
nuestro socio GI-TOC (lider y asistente de proyecto) en la recopilacion de insumos para la
construccion de documentos de incidencia en politica publica municipal de seguridad y
convivencia.

v Analizar y consolidar informacion metodoldgica del proyecto.
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Justificacion

El presente informe, se desarrolla con el fin de presentar y evidenciar el proceso vivido en
las practicas empresariales en FUPAD Colombia en el programa de Somos Comunidad, desde el
dia 2 de enero hasta el 1 de julio del presente afio 2024.

Donde se pretende demostrar las habilidades y conocimientos adquiridos en el marco de la
opcion de grado escogida, acorde al perfil de Negociador Internacional, y el aporte y experiencia
para la vida personal y laboral.
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Perfil de la empresa

FUPAD Colombia es una organizaciéon No Gubernamental independiente sin &nimo de
lucro, que se dedica en términos generales a promover el desarrollo social y econémico sostenible
a través de programas que fomentan la educacién, la seguridad y la inclusion social en
comunidades vulnerables. Con un enfoque en la cooperacion y la innovacion. Trabajando para
mejorar la calidad de vida y generar espacios enriquecedores para aquellos territorios mayormente
golpeados por la violencia, abandono del estado, etc.

La organizacion esta afiliada a la Organizacion de Estados Americanos (OEA), con sede
en Washington D.C., creada en el afio 1962. En Colombia, viene trabajando desde el afio 2000 de
manera constante para apoyar a las personas y a las comunidades en su crecimiento y
fortalecimiento. Con programas enfocados en desarrollar soluciones sostenibles, en fortalecer la
cooperacion comunitaria y fomentar la responsabilidad social, todo bajo el respeto al entorno, la
culturay la idiosincrasia de las diferentes poblaciones del pais. (FUPAD Colombia, s. f.)

Han trabajado durante 60 afios en América Latina y el Caribe, en colaboracién con grupos
comunitarios, ONG, gobiernos nacionales y locales, organizaciones multilaterales, y los sectores
privado y publico. Para esta organizacion, la responsabilidad social es un compromiso orientado
hacia el bien comun, basado en los derechos y deberes de las personas dentro de la sociedad, a la
que se debe contribuir para mejorar las condiciones de vida mientras se reciben beneficios de ella.
(FUPAD Colombia, s. f.)

Objetivo primordial

La Fundacion Panamericana para el Desarrollo trabaja en alianza para los menos
favorecidos en el pais para crear empleo y desarrollar soluciones socioecondémicas sostenibles, que
les provean ingresos necesarios para alcanzar una vida digna, generando condiciones favorables y
capacidades de gestion a nivel integral dentro de la comunidad. Con los aportes de cooperantes
nacionales, internacionales, sectores publicos y privado y de las comunidades, fomenta la
responsabilidad social y fortalece la cooperacion para el logro efectivo de las metas comunes.
(FUPAD Colombia, s. f.)
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Vision
Figural

Vision Corporativa

Trabajamos con la visidon de construir

“Un hemisferio de
oportunidades para todas
las personas”.

Nota: Imagen tomada de la pagina web de FUPAD Colombia
Ubicacion Geografica FUPAD Colombia

La ubicacion de la organizacion se encuentra en Bogota D.C, donde esta la sede principal
y es el centro de operaciones de los 35 proyectos que actualmente implementa la organizacion.
Espacio que funciona como eje central de reuniones y donde se encuentran los directivos de la

organizacion. Exactamente se encuentra en la Cra. 21 #164 — 88 en el barrio Toberin.

Figura 2
Ubicacion geografica FUPAD Colombia — Sede Principal

Pl
vive digital
[

@El;!}\l)
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Nota: En esta figura se evidencia la Sede Principal de FUPAD Colombia en Bogota D.C, tomada de: Google Maps
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Geografia de Somos Comunidad

El programa fue planificado estratégicamente para implementarse en las zonas del pais méas
afectadas por la violencia, para buscar beneficiar la mayor cantidad de poblacion posible siguiendo
los objetivos del programa. Estas zonas y subregiones del pais se escogieron en las primeras fases
de ejecucion del programa mediante un estudio interno para determinar en donde se desarrollaria
el programa en los afios siguientes, donde los principales aspectos que se tomaron en cuenta fueron
los indices de violencia y conflicto, para asi estratégicamente buscar mejorar la resiliencia
comunitaria frente al crimen y la violencia y contribuir a la seguridad comunitaria.

En un inicio se optd por iniciar con la fase piloto en 10 municipios del pais (los dos
primeros afios del programa) y posteriormente se transformé en la fase de escalamiento en 25
municipios del pais, en 6 diferentes subregiones del pais historicamente golpeadas por la violencia,

(para los tres afios restantes de ejecucion del Programa).

Figura 3

Mapa Somos Comunidad

7 departments

6 regions
’ 35 municipalities

MNorte de Santander
v
¢ Bolivar
Sucre
Q Cordoba
Amiogua
v Couca

¥ MNanfio

Nota: En esta figura se evidencia el mapa de incidencia de Somos Comunidad a lo largo del territorio nacional. Tomada
de: Pagina Web de FUPAD Colombia.
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Organigrama general de FUPAD

Figura 4

Organigrama FUPAD Colombia

Direccion General

20

Direccidn Desarrollo
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Contahbilidad

Direccion
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Direccion
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Corporativas vy
Comunicadones

Direccion
Recursos Humanos

Direccan de
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Territorial y
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Administrativa y
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Coordinadores
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Analist as
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Generales
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Espedalizadas

Profesionales

Servidos
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Nota: Imagen tomada de FUPAD Colombia.

Coordinadores
Zonales

Témims
Operativos

Coordinadores
Territoriales

Profesionales
Operativos

La anterior figura 3, representa el organigrama general de FUPAD Colombia, extraido de

un documento interno desarrollado por la organizacion. Presentando su estructura y esqueleto

organizacional, ramificando las diferentes unidades y dependencias que conforman el ndcleo

central para el desarrollo funcional de la organizacion.
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Organigrama Somos Comunidad

Figura 5
Organigrama Somos Comunidad
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Nota: La figura representa mediante un organigrama la estructura jerarquica de la organizacion en Colombia. Tomada

de: FUPAD Colombia.

En relacion con la figura 4, la practica desarrollada por el autor del documento, se ubica

en los socios estratégicos del programa. Mas exactamente con GI.TOC, una organizacién no

gubernamental internacional con presencia en mas 10 paises en Latinoamérica y El Caribe y se

extiende a nivel global teniendo su sede principal en Ginebra, Suiza.



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL — USAID 22

Cargo y area donde se desempefio el practicante

Desde un inicio, el proceso de aprendizaje en FUPAD fue ejecutado en Somos Comunidad,
donde la directriz fue hacer parte del equipo del socio estratégico GI-TOC, siendo asi un soporte
para el desarrollo de las diferentes actividades implementadas para el cumplimiento de los
objetivos.

La l6gica del funcionamiento del programa de Somos Comunidad, se basa basicamente en
dos grandes objetivos, que son; mejorar la resiliencia de las comunidades y contribuir a la
seguridad humana en los municipios donde se lleva a cabo, municipios histéricamente afectados
y/o por la violencia. A partir de esto se planifica y se estructura el plan de accion del programa,
construyendo dos grandes resultados que se les conoce como Resultado 1 y Resultado 2, siendo el
Resultado 1; el Aumento de la Cohesion Social, es decir, “mediante el dialogo, la participacion
ciudadana, la inclusion, la confianza y el desarrollo de capacidades, garantizar el fortalecimiento
del tejido social, lo que permite a las comunidades trabajar juntas para mitigar y/o prevenir los
comportamientos violentos y delictivos” (FUPAD, 2023). Y el Resultado 2; como el
Fortalecimiento de Sistemas de Seguridad que responden a la ciudadania, es decir, “Somos
Comunidad apoya el desarrollo de estrategias de prevencion del crimen y la violencia y de planes
de seguridad participativos. Promueve estrategias policiales inclusivas y basadas en evidencias que
respondan a las necesidades de los ciudadanos” (FUPAD, 2023). Teniendo en cuenta lo anterior,
a partir de los objetivos del programa se desprenden diferentes indicadores y resultados que son
materializados en Fichas, las Fichas son especificamente diferentes estrategias plasmadas en
actividades para cumplir y buscar conseguir los objetivos del programa.

Somos Comunidad asigna para cada socio estratégico del programa, una Ficha de trabajo,
en la cual se establecen aquellos indicadores y resultados que se deben cumplir a cabalidad a través
de un presupuesto para la implementacion eficaz y eficiente del programa. De esta manera, el
equipo de GI-TOC se le asigno una Ficha, y en la cual se establecieron y cumplieron las siguientes

funciones.
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Funciones en GI-TOC

Durante este tiempo se cumplieron diferentes funciones donde se desatacan, el
acompafamiento a (2) Visitas Territoriales en la subregion del pais conocida como los Montes de
Maria, territorio ubicado entre Bolivar y Sucre, visitando diferentes municipios para desarrollar
una jornada con diferentes instancias de participacion ciudadana que fueron escogidas por el
programa en pro del desarrollo social del territorio, instancias principalmente como: la Mesa de
Victimas y el Consejo de Paz. Donde posteriormente apoye en el proceso de sistematizacion

v Apoyar la Sistematizacién de la informacion recopilada en jornadas de trabajo en
territorio, y en las reuniones virtuales con los diferentes actores del proceso.

v Alimentar las diferentes matrices para organizar estratégicamente la informacion
con el objetivo de optimizar tiempos y esfuerzo.

v" Colaborar en la construcciéon de documentos clave.

v Apoyar a miembros del equipo en procesos logisticos y operativos.
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Resultados Obtenidos

Los resultados obtenidos, donde se presentan evidencias y sustentacion se plasmaran en
grandes rasgos que incluye:

Visitas territoriales a la subregion de Montes de Maria

Durante las semanas que se visitaron los diferentes municipios del territorio, se
desarrollaron mesas territoriales con diferentes instancias de participacion ciudadana, con las
cuales teniendo en cuenta el contexto politico de aquel entonces con el posicionamiento de las
nuevas administraciones municipales, se buscaba como objetivo; fortalecer las instancias en temas
de participacion ciudadana e incidencia en politicas publicas, capacitando y dando herramientas a
los miembros de la sociedad civil para que ejercieran un rol mas participativo especificamente en
el tema de la construccién de los Planes de Desarrollo de cada municipio, para que las diferentes
instancias, ya fueran los Consejos de Paz, las Mesas de Victimas o cualquier otra, fueran tenidas

en cuenta en la agenda politica de las nuevas administraciones municipales.

Figura 6
Evidencia Visita Territorial - Municipio de Maria la Baja, Bolivar (22-02-20224)

Nota: Fotografia tomada durante una mesa territorial junto a la Mesa de Victimas.
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Figura7

—

Evidencia Visita Territorial - Municipio de San Onofre, Sucre (21-02-2024)

Nota; Fotografia tomada durante una mesa territorial junto al Consejo de Paz.

Figura 8
Evidencia Visita Territorial - Municipio de EI Guamo, Bolivar (20-06-2024)

Nota: Fotografia junto al Subcomité de Prevencidn, Proteccién y Garantias de No Repeticion, el director general de
Somos Comunidad y el alcalde actual del municipio.
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Figura 9
Evidencia Visita Territorial - Municipio de San Jacinto, Bolivar (19-06-2024)

Nota: Fotografia tomada por el autor.

Sistematizacion de la informacién recopilada

Matriz de entrevistas

Posterior a las visitas territoriales por los funcionarios del equipo en las diferentes
subregiones del pais, se desarrollaron como parte de la estrategia una serie de entrevistas a
miembros activos de estas instancias para tener un mayor entendimiento del funcionamiento de
estos espacios. Estas entrevistas me eran asignadas con el fin de sistematizarlas en una matriz con
el fin de centralizar y organizar en un mismo documento todas las respuestas de los participantes.

En primer lugar, las grabaciones eran transcritas en documentos apartes para
posteriormente sistematizar la informacién valiosa en la matriz, la cual para que cualquier

funcionario del equipo tuviera la informacion actualizada y organizada. (Ver Anexo 1)
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Reuniones

Durante los meses, se realizaron reuniones con diferentes actores que hacen parte del
programa para la implementacion de la estrategia, donde se decidian aspectos importantes en la
ruta de trabajo del equipo, y como practicante cumplia con la funcion de sistematizar y tomar
apuntes de los aspectos importantes que fueran necesarios recordar y tener en cuenta.

Estas reuniones podrian desarrollarse con directivos del programa que realizaban un
seguimiento al trabajo ejecutado por GITOC y realizaban sugerencias, o podrian ser con miembros
del programa en las diferentes zonas del pais con el fin de coordinar las visitas territoriales en
cuestiones logisticas que van desde la accién de convocar a las instancias de participacion
ciudadana, el alquiler del espacio donde se haria la jornada, el transporte de los participantes que
en muchas oportunidades se deben trasladar de sus veredas y corregimientos, entre otros. Es por
eso por lo que la informacion obtenida de estas reuniones era de suma importancia para el

funcionamiento del equipo.

Matriz de acciones

En el afio 2023, el programa de Somos Comunidad implemento la estrategia de trabajo en
conjunto con diferentes instancias de participacion ciudadana, como Mesa de Victimas, Consejos
de Juventud, Consejos de Paz, Convivencia y Reconciliacién, Comités Consultivos de Mujeres,
entre otros. Estas instancias pertenecientes a diferentes sectores poblacionales fueron identificadas
como espacios de gran importancia para la construccion de comunidades mas resilientes, por eso
desarrollaron diferentes actividades que buscaban fortalecer dichos espacios para mejorar su
funcionamiento y cerrar brechas operativas. Entre esta estrategia, una accion que impulso Somos
Comunidad fue la construccion de Planes de Fortalecimiento para cada instancia, con el objetivo
de centralizar y organizar estratégicamente estos espacios de participacién ciudadana, para que
tengan en cuenta, por ejemplo; las estrategias que tienen planificadas, presupuesto, funciones,
reglamento interno, etc... En resumen, elevar un escaldn la formalizacion de las instancias.

En el afio 4, (afio actual) a partir de estos Planes de Fortalecimiento, la estrategia con estas
instancias ha sido apoyarlos con la implementacion de una accion que consiste basicamente en

desarrollar una actividad donde de forma grupal se escoge una accion para implementar
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mancomunadamente y que forme parte de los lineamientos de la instancia. Ademas de esta accion,
en la actividad se construyeron acciones de incidencia en politicas publicas, para trazar la ruta de
accion teniendo en cuenta el contexto politico con el cambio de gobierno municipal. Las “mejores”
acciones fueron sometidas a votacion para ser presentadas frente a las nuevas administraciones
municipales, para ser tenidas en cuenta en la formulacién del Plan de Desarrollo Municipal.

El rol que se cumpli6 o que cumpli en este proceso fue crear una matriz donde se
centralizard y sistematizara la informacion clave recogida por todo el equipo a lo largo del territorio
nacional, para conocer las diferentes perspectivas comunitarias. La matriz se construy6 en Excel
en linea para mantener actualizado los cambios, y la funcién ademas de crear la matriz, fue

alimentarla en medida de recopilacion de informacién. (Ver Anexo 2)

Apoyo y participacion en la construccion de documentos clave

Durante la planificacion de las visitas a las zonas del pais, se desarrollaron documentos a
partir de informacion clave que debia ser tenida en cuenta para la construccion de las metodologias
que se iban a ejecutar en las jornadas territoriales con las instancias de participacion ciudadana.
Estas metodologias se construyeron paso a paso en apoyo de todo el equipo para planificar
estratégicamente las jornadas, y asi lograr dejar el impacto buscado en los participantes. Una vez
se desarrollaron las visitas a los diferentes territorios, el objetivo era construir por cada uno de los
25 municipios un documento de incidencia para ser enviado a cada administracién municipal y

que involucrara a la instancia respectiva en el Plan de Desarrollo Municipal. (Ver Anexo 3)

Procesos logisticos y operativos

A lo largo de los meses, los funcionarios del equipo me asignaron una parte del proceso
logistico y operativo en las funciones como practicante, los procesos internos consistian
basicamente en aspectos de recopilacion de facturas y organizacion de gastos para ser presentados
ante las areas pertinentes de la organizacion con el fin de justificar y comprobar los gastos
operacionales y logisticos de los funcionarios en la implementacion de la estrategia en las

diferentes zonas del territorio nacional.
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Analisis PESTEL
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A partir de la informacion y las experiencias adquiridas en el proceso de aprendizaje, se

presenta la siguiente Tabla, con el fin de desarrollar un analisis PESTEL, centrdndonos en el

programa Somos Comunidad, de FUPAD Colombia.

Tabla 1l
PESTEL de Somos Comunidad

Factor Politico

-Relaciones internacionales: El
apoyo de gobiernos extranjeros,
influye activamente en el respaldo
a programas sociales.
Especialmente, con el gobierno de
Estados Unidos. (Siendo este el
donante del programa por medio
de USAID)

-Politicas Publicas: La
construccion de politicas publicas
que promuevan las ideologias de
paz, y desarrollo comunitario,
genera un apoyo importante para
los objetivos del programa.
-Estabilidad politica: Los
cambios recientes de
administraciones municipales y
departamentales, y el proceso de
transicion del actual gobierno
nacional, sigue siendo un desafio
afadiendo la presencia constante
de grupos armados al margen de la

ley, que afectan la
implementacion 'y el cambio
comunitario que busca el
programa.

Factor Econémico

-Condiciones Locales: Los
niveles socioecondmicos de las
regiones (desempleo, pobreza,
etc.), impactan directamente en
la calidad de los procesos y
actividades, debido a la
dificultad para asistir a estos
espacios, dejando de lado sus
obligaciones laborales.

-Brechas econdmicas: El
acceso a recursos por parte de
estas comunidades afecta
directamente la basqueda de la
resiliencia y cohesion social,

debido a la limitada
oportunidad de acceder a
aspectos como; educacion,
oportunidades  econdmicas,
infraestructura adecuada,

servicios basicos, entre otros.
-Financiamiento: Parte
fundamental para que “exista”
programas de enfoque social.
Los cambios politicos
internacionales y nacionales
afectan la disponibilidad de
recursos.

Factor Social

-Cambios culturales: A pesar
de estar en el mismo pais, las
diferencias y choques
culturales son notorios una
vez se visita el territorio,
donde es  fundamental
comprender, tolerar y respetar
las tradiciones y costumbres
locales, que muchas veces
retrasan los cambios
esperados.

-Capacidades técnicas: Gran
parte de la poblacién no
cuenta con educacion
avanzada, sus capacidades y
conocimientos tecnicos son

limitados, lo que implica
realizar capacitaciones en
cada espacio para

contextualizar a los asistentes.

-Dinamicas sociales: La
interaccion  social 'y el
comportamiento cultural

entre los actores del interior
en comparacion con los de las
regiones es un reto para la
implementacion  de  las
diferentes estrategias. Es
decir, es importante conocer
el comportamiento e
interaccion  de  aquellas
poblaciones para  poder
generar estrategias
especificas.
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Tabla 1 Continuacion
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Factor Tecnoldgico

-Acceso a tecnologia: La
interconexion con las
comunidades es fundamental para
la comunicacién y la logistica de
planeamiento de actividades y
reuniones. En muchas ocasiones,
las condiciones y la conectividad
no son Optimas, como seria lo
ideal.

-Nuevas tecnologias: La
adopcion de nuevas herramientas
tecnoldgicas, como el uso de
aplicaciones en linea,
videoconferencias, trabajo en la
nube, Cloud Computing, etc....
son esenciales para la ejecucion
del programa y la eficiencia
operativa.

Factor Ecoldgico

-Practicas sostenibles:
FUPAD, esta comprometido
con los  Objetivos de
Desarrollo Sostenible, por esto
promueve practicas que se
relacionen con el uso adecuado
de recursos naturales vy
fomentar en los espacios la
importancia de la educacion
ambiental.

Factor Legal

-DD. HH y DIH: Velar por
los derechos es primordial
para FUPAD, la proteccion de
estos es esencial para trabajar
con estas  comunidades
golpeadas por el conflicto.

-Politicas locales: Gran parte
del cambio que se pretende
generar en los territorios es

parte de las politicas y
regulaciones publicas que
construyen y ejecutan las

administraciones publicas.
-Relacién institucional: La
colaboracion entre las partes
determina el éxito y el alcance
de las estrategias  del
programa, la sana relacion y
la comunicacion  asertiva
facilitan el trabajo.
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Planteamiento del Plan de Mejora

Identificacion del problema

Durante el tiempo de las practicas empresariales, construi de forma individual un analisis
critico del programa, donde se logré reconocer a traves de los diferentes procesos que se
acompanfid, que el principal aspecto por mejorar de Somos Comunidad es; la ausencia de estrategias
en materia de seguimiento hacia los diferentes resultados implementadas, que no permite conocer
realmente el impacto del programa en las comunidades pasado el tiempo de implementadas las
acciones En los municipios priorizados por el programa de las seis subregiones donde Somos
Comunidad esté presente.

Es sabido que, los valores de implementar un programa a gran escala como este, con amplia
presenciay reconocimiento nacional e internacional, conlleva un gasto econémico importante que
se debe distribuir y presupuestar estratégicamente para la maximizacion de los recursos aportados
por el donante. (USAID)

¢Cual es la relevancia de implementar mecanismos de seguimiento para evaluar las acciones

ejecutadas por Somos Comunidad?

La relevancia de implementar mecanismos de seguimiento para evaluar el impacto real de
las estrategias implementadas por un programa de enfoque social es clara, y es generar un cambio,
es sembrar una semilla que permita que estas comunidades construyan un tejido social solido que
les de herramientas y capacidades para ser resilientes y participativas en los espacios publicos de
construcciéon municipal, es por esto que la importancia de implementar mecanismos de
seguimiento es garantizar que las estrategias tengan un impacto socia real y perdurable en el

tiempo.

Propuesta de mejora

Identificado el aspecto por mejorar, como practicante propuse unas estrategias para mejorar

en el marco del programa de Somos Comunidad, esto se construyd teniendo en cuenta todo el
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conocimiento adquirido a lo largo de las practicas empresariales, un proceso que se tuvo en cuenta
y fue fundamental para determinar las acciones que se propondrian en el Plan, es la Sistematizacién
de entrevistas a miembros de instancias de participacion ciudadana, y a los directivos de la
estrategia con dichas instancias, donde se reconocid abiertamente el poco seguimiento a las
acciones y la importancia de en un futuro, tener en cuenta un mecanismo robusto que permita crear
un lazo mas cercano con las comunidades objetivo, que involucran a lideres y lideresas sociales
quienes juegan un papel importante en el proceso. De esta manera mediante 3 acciones especificas,
crear un mecanismo de seguimiento que tendria como objetivo, evaluar el impacto real de las

estrategias en aquellos territorios golpeados histéricamente por la violencia y el conflicto armado.

Encuestas semestrales

A lo largo del proceso, y en las visitas de campo donde se logré compartir personalmente
con las comunidades, siempre existieron comentarios dirigidos hacia los funcionarios del
programa, que estaban relacionados con buscar mantener un contacto y un vinculo méas cercano
entre Somos Comunidad y cada territorio, esos comentarios son reflejo de una necesidad de las
comunidades que, hacen una peticidén para mantener una relacion mas cercana con el fin de seguir
trabajando conjuntamente.

La idea de implementar encuestas cada semestre acerca del impacto de las estrategias y/o
acciones que ejecuta FUPAD Yy sus socios estratégicos, es conocer desde diferentes perspectivas
el proceso que se esta llevando especificamente en cada territorio, para recopilar la informacion y
analizar sobre todo cualitativamente las opiniones quejas, reclamos y demas comentarios de las

personas que viven dia a dia en territorio.

Estrategias de impacto real y aplicado a las dindmicas territoriales

La importancia de generar un impacto verdadero en la sociedad es primordial para el
Programa, por esto que se deben tener muy en cuenta los resultados cualitativos y no simplemente
los cuantitativos. A pesar de que Somos Comunidad emplea diferentes métodos para recopilar los
resultados obtenidos a través de grandes indicadores, en la experiencia como practicante se

evidencid que en muchos casos durante la implementacion y a pesar de los esfuerzos, las acciones
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no generaban el resultado esperado ya que los contextos especificos de cada region dificultan
lograr el impacto planificado.

Por esto, es importante construir estrategias que empleen metodologias innovadoras que
sean medidas por indicadores cualitativos. Con el fin de que en el futuro por lo menos el 50% de
las estrategias ejecutadas por Somos Comunidad desarrollen acciones contundentes teniendo en

cuenta las dinamicas territoriales que logren generar un impacto real en las comunidades.

Entrevistas abiertas

Conocer la opinion de lideres y lideresas sociales de las comunidades, de funcionarios
publicos como alcaldes, secretarios, miembros de instituciones, entre otros, es importante para
conocer diferentes puntos de vista externos al programa, estas personas conocen la perspectiva
comunitaria real y podrian proporcionar constructivamente estrategias de mejora que generarian
un valor para el futuro.

Estos individuos son clave para que el programa continue ejecutandose y podrian aportar
de manera periddica a expresar sus opiniones, quejas, reclamos y demas comentarios acerca de
cdmo se esta implementando la ruta de accion y en qué aspectos se podrian mejorar. Por esto,
proporcionar un espacio abierto para hablar libremente seria beneficioso para construir

conjuntamente acciones que ayuden realmente a la poblacion.

Alcance

Con las anteriores acciones construidas a partir de la experiencia como practicante, se
pretende que, el programa de Somos Comunidad conozca y evalué el impacto real que genera en
aquellos territorios donde hace incidencia, para que logre generar un cambio verdadero en la
estructura de aquellas poblaciones que nunca han sido tenidas en cuenta, buscando siempre la

resiliencia comunitaria y el fortalecimiento del tejido social.
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Figura 10
Presentacion Plan de Mejora
Responsable
Nombre de Responsable | Plazo de del Definicion de la
Estandar |# de Criterio la Descripcion de la PresUDLESt de la Imple- | Seguimiento| Medios de Necesidad
Actividad | Accion de Mejora P Implementa- | mentacio de la Verificacion Técnica
Propuesta cion n |Accién/Evalu
acion
75% de Realizar encuestas a 5 encuestas mzitlztlolvr:)g ;e
7 personas de las ... |Coordinador Equipo MEL [Formato de o y
impacto . por municipio | .~ . Cuantitativos para
osiivo Encuestas  [comunidades para donde se regional Semestral (Monitoreo,  |encuesta, conocer el
P . y semestrales [evaluar el impacto de |. Equipo evaluaciony  |informes, bases| ™~ "
satisfaccion implementa el | . - rednimiento e
comuniaria fondo del programa en ourama regional aprendizaje) |de datos roacto del
surealidad territorial [0 P
programa
- .. |1 consultoria
Estratégias |Desarrollar estratégias exterma para
. |50%delas  |deimpacto |de impacto aterrizado, el desar:)ollo Eqino MEL Estudios de  [Asegurar que la
Evallacion |ectratégias — |realy que sean inplementadas| Director del (I\(jloﬁitoreo caso, informes | medicion de metas
de impacto (jehen aplicar [aplicadoa [mediante metodologas ) Anal " |de sequimiento, |refleje un impacto
el lasnuevas  |las innovadoras y que sean estralegias - prograima evakaciony informes de  [social real y "no
A . ; aterrizadas aprendizaje ) ,
programa.fyetodologias |dindmicas  medidas a tréves de s ectiv); prendizie) metodologla  |solo nimeros”
territoriales |indicadores cualitativos P )
metodologia
) ) Obtener
Realizar entrevistas a " ”
rofundidad con lideres |3 entrevistas Transcripion - informmacion
90% de Eomunitarios of municioio Personal Equipo MEL |de entrevistas, |detallada y
ejecucion de  |Entrevistas funcionarios yL’Jincos zon de s P equipo técnico Anal (Monitoreo,  [analisis de personal sobre el
las entrevistas |abiertas con s ale 52 wabaia limokerentael de Somos evaluaciony  |contenido, impacto en
planeadas d J P Comunidad aprendizaje) |actas de individuos clave y
para obtener programa L -
erspectivas detaladas consentimiento  {su experiencia con
persp el programa

Nota: Tomada de Excel donde se construyo el Plan.
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Aportes

Como practicante en la organizacion FUPAD Colombia, siendo estudiante de Negocios
Internacionales, se puede evidenciar que el conocimiento y las herramientas aprendidas a lo largo
del proceso académico en la universidad sirvieron como bases sélidas para iniciar un proceso de
aprendizaje en una organizacién con reconocimiento internacional, y lograr cumplir con los
objetivos planificados desde un inicio. Estas bases solidas demostraron forjar un futuro profesional
en diferentes areas en la vida laboral y ser capaz de desemparfiarse 6ptimamente en el lugar donde
ejerza su profesion.

Como principal objetivo de practicante se buscd buscar cumplir a cabalidad los retos que
se atravesaron a lo largo del proceso, donde indudablemente en muchas ocasiones se debi6 instruir
de forma auténoma en temas especificos de cada labor, pero que las bases solidas forjadas en el
proceso académico sirvieron para tener un punto de partida.

Finalizando la etapa como practicante se cumplieron con éxito los objetivos y metas,
aportando al equipo en diferentes procesos expuestos a lo largo del documento y con un trasfondo
maés profundo, se aportd desde una perspectiva personal a construir pais, que es el mas grande
objetivo del programa. Que es un proceso largo y complejo para buscar un mejor porvenir de

aquellas comunidades menos favorecidas, que seria siendo el fin mayor.
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Conclusiones

El desarrollo de las practicas empresariales en FUPAD Colombia, en el marco del
programa "Somos Comunidad™" en colaboracion con el socio estratégico GITOC durante los 6
meses estipulados, estan en plena concordancia con la justificacion planteada. La sistematizacion
de informacion clave, el acompafiamiento a las Visitas Territoriales y demas procesos
acompafiados, han sido un pilar fundamental para el cumplimiento de los objetivos del equipo de
GITOC, permitiendo cumplir exitosamente los objetivos especificos planteados como practicante,
durante las practicas, se obtuvo una vision clara y estructurada de las dinamicas territoriales y
necesidades de las comunidades involucradas, al igual que el manejo de un proceso logistico real
que se llevaba a cabo y del cual como practicante fui encargado para la planeacion y ejecucion de
las actividades, como lo fueron, la convocatoria a las diferentes instancias de participacion, como
lo son los gobernantes locales, la fuerza publica, los lideres y lideresas del territorio, las victimas
del conflicto armado, entre otros de los cuales tuve la oportunidad de hacer el proceso desde la
invitacion y/o convocatoria a las actividades, como la logistica del transporte para el
desplazamiento de las comunidades a los centros de concentracién donde se realizan las
actividades, como cabeceras municipales, alcaldias, etc.

Ademas, teniendo en cuenta el contexto nacional de cambio de administraciones
municipales y departamentales, se participé en la construccién conjunta con las comunidades, para
la elaboracion de documentos de incidencia en politicas publicas, con el fin de que fueran tenidas
en cuenta en el marco de la formulacion de los Planes de Desarrollo Municipal. Asi como este, en
muchos otros procesos se logré participar y aportar con el propdsito de continuar el proceso
comunitario en aquellos territorios donde tiene incidencia Somos Comunidad.

Asi mismo, en un inicio del proceso, como propoésito personal la meta era cumplir
integralmente con los objetivos propuestos inicialmente, y demostrar las capacidades individuales
como estudiante de octavo semestre de Negocios Internacionales. A medida que transcurria el
tiempo, el trabajo se ejecutaba de manera fluida y adquiria progresivamente un rol especifico
importante dentro del equipo.

En conclusion, ademas del proceso como practicante, es importante resaltar el
agradecimiento personal hacia FUPAD por permitirme ser parte del programa Somos Comunidad,

en el proceso junto aquellas comunidades, que, a pesar de todo, luchan dia a dia por construir un
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mejor pais. Siendo cada vez mas resilientes y sobre todo por querer salir adelante a pesar de las
dificultades que historicamente han sufrido. Finalmente, el periodo de préacticas fue una etapa
enriquecedora en todos los sentidos, permitiendo crecer tanto profesionalmente como

personalmente, que sin duda sera relevante el resto de la vida.
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Anexo 3 Documento de Incidencia en Politicas Publicas - Municipio de Ovejas, Sucre

Proteccion y prevencidn para la garantia de la labor de
lideres/lideresas comunitarias

La Mesa Territorial de Participacicn Efectiva de Victimas es una instancia de participacion ciudadana
que tiene como objetive crear espacios para que las victimas del conflicte armado promuevan su
voz e incidencia en politicas publicas que los afectan. La Mesa de Victimas estd respaldada por un
robusto marco normativo, que inicia en la Ley 1448 de 2011 pionera en materia de victimas y el
Decreto Reglamentario 4300 de 201 1. hoy consolidado en el Decreto 1084 de 2015, Esta normativa
precisa los lineamientos operativos y procedimentales que estructuran su funcionamiento y aseguran
la efectividad de la participacién de las victimas y la Resolucion 1668 de 2020 promueve la
participacidn efectiva de las victimas en la planeacion, ejecucion y control de las politicas puablicas.
Asi, esta estructura legislativa y reglamentaria, conforma un marco juridico integral que busca
garantizar la voz activa y la representacién de las victimas en procesos de construccion de politicas
y decisiones relacionadas con su realidad.

Bl proyecto del Plan de Desarrollo Municipal de Cwvejas “Trabajamos para Transformar a Ovejas
2024-2027", resalta desde la presentacion la importancia de transformar el territoric con bases
integrales y éticas. El plan se orienta en desarrollar acciones que planteen metas y objetivos que
contribuyan a la paz, la atencion efectiva a victimas y la generacion de condiciones de desarrolio
poblacional. En este contexto, se incluye a k2 Mesa de Participacion de Victimas y se le reconoce
como un espacio donde participan las victimas para R discusidn, interlocucion, retroalimentacicn,
capacitacion y seguimiento de la Ley 1448 de 201 1. Planteando estrategias dirigidas para |2 reparacion
colectiva de la poblacidn victima, reconociendo su dereche 2 la reubicacidn y retorno de aquellas
familias desplazadas y viclentadas por el conflicto armado. El plan contempla un apartado especifico
titulado “Enfoque reparador hacia las victimas™ que exige acciones con enfoque diferencial para la
atencion de las victimas con diferentes caracteristicas de género, etnicidad, situacion de discapacidad,
edad, orientacion sexual. entre otras. Estas acciones se relacionan directamente con los objetivos
de |2 Mesa de Victimas, donde se podria articular y potenciar para trabajar en pro de las victimas
del municipio.

En el marco del acompafiamiento por parte de Somos Comunidad, programa de la agencia de
Cooperacion para el Desarrollo del Pueblo de los Estados Unidos — USAID, implementado por la
Fundacion Panamericana para el Desarrollo FUPAD, el 24 de abril de 2024 se desarrolld una mesa
de asistencia técnica junto a 9 miembros de la Mesa de Victimas, de las cuales 5 fueron mujeres y 4
hombres, todos en representacicn de diferentes sectores de la poblacion victima del municipio.

En Iz jornada. los miembros de R Mesa de Victimas construyeron conjuntamente acciones y
estrategias enfocadas a la proteccidn y prevencidn para |2 garant@a de R labor de lideres/lideresas
comunitarias en el municipio. Las acciones construidas estuvieron relacionadas los liderazgos
femeninos, generacion de una red de comunicacin para proteccion a lideres y construccion de ruta
de proteccion a lideres, lideresas y poblacion LGBTIQ+. Por votacion democrdtica, los
representantes seleccionaron tres acciones para cumplir con el objetivo de fortalecer su labor como
propuestas para ser contempladas en la formulacion del PIP yio el PISCC.



