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RESUMEN

Uno de los retos de plasmar la caracterizacion del proceso de compostaje de
residuos orgéanicos en una planta de tratamiento, es principalmente que la sociedad
pueda concienciar que aquello denominado habitualmente como basura; puede aportar
al cuidado ambiental y a la vez generar un aporte social y econdmico para el lugar en el
que se desarrollan procesos de transformacion de residuos sélidos. Por medio de una
investigacion cualitativa y usando como técnica para la recoleccion de datos, y a través
de entrevistas semiestructuradas a personas que participan activamente en el proceso de
transformacion de la materia organica en abonos amigables con el medio ambiente y con
los recursos de la naturaleza, se pretende analizar la incidencia de la planta de
tratamiento de residuos organicos y su proceso en los diferentes aspectos ambientales,
economicos y sociales del proceso de compostaje de los residuos organicos en el
municipio de Pacho- Cundinamarca.

Palabras claves: Compostaje, residuos orgénicos, planta de tratamiento, Pacho-
Cundinamarca.

ABSTRACT

One of the challenges of translating the characterization of the composting
process of organic waste in a treatment plant, is mainly that society can raise awareness
that those usually referred to as garbage; It can contribute to environmental care and at
the same time generate a social and economic contribution to the place where solid
waste transformation processes are carried out. Through qualitative research and using
as a technique for data collection, and through semi-structured interviews with people
who actively participate in the process of transforming organic matter into friendly
fertilizers with the environment and with natural resources, It is intended to analyze the
incidence of the organic waste treatment plant and its process in the different
environmental, economic and social aspects of the organic waste composting process in
the municipality of Pacho-Cundinamarca.

Keywords: Composting, organic waste, treatment plant, Pacho- Cundinamarca.
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INTRODUCCION.

El compostaje de residuos organicos y la separaciéon de estos desechos es un
elemento importante en pro de reducir los niveles de contaminaciéon que se manejan a
nivel mundial; principalmente en que “los residuos solidos orgénicos urbanos pueden
llegar a constituir cerca del 70% del volumen total de desechos generados, lo que
implica retos de salubridad para las empresas y ciudadanos a diario” (Vargas, Buzon,
Vergara, & Molina, 2011). Por esta razon, el compostaje de residuos organicos es un
proceso que cuando es reconocido y apropiado por los habitantes de los diferentes
territorios permite aumentar el porcentaje de desechos que pueden ser reutilizables.

Al respecto, en Colombia se genera cerca de 12 millones de toneladas de basura
al afio, de las cuales se recicla en promedio un 17%, solo en Bogota se producen 6.300
toneladas de basura al dia, de las cuales se llega a aprovechar entre el 14% y el 15%
(Semana, 2021); adicionalmente y teniendo en cuenta la actual coyuntura presentada por
la pandemia COVID-19 y las cuarentenas establecidas por los diferentes gobiernos, los
hogares del mundo generan mayor cantidad de residuos, entre ellos desechos organicos,
que no estan siendo aprovechados (Departamento Nacional de Planeacion, 2019), el
40% de la basura del pais podria ser reutilizada entre reciclaje y el proceso de
compostaje de desechos organicos (Blanco, 2019).

Particularmente en el municipio de Pacho-Cundinamarca, se ha llevado a cabo
desde aproximadamente el afio 2001 un proceso de compostaje de residuos orgénicos, el
cual ha sido promovido por la administracién municipal, proceso que ha sido facilitado
por medio de la planta de tratamiento de residuos organicos con la que cuenta el
municipio. Sin embargo, es importante destacar que algunos habitantes no conocen el
trasfondo del proceso que se realiza, por ejemplo, sus beneficios econdomicos, sociales y
ambientales; que serdn los factores tomados en esta investigacion para analizar su
incidencia en el desarrollo del proceso, ademds que tampoco se evidencian estrategias
por parte de la administracion para visibilizarlos y generar un sentido social de
pertenencia.

En consecuencia, aunque se logre que los hogares del municipio por un habito
establecido separen los residuos solidos de los orgénicos, no existe una conciencia de lo
que implica generar la transformacién de estos en la planta de tratamiento del
municipio, deficiencias por las cuales se plantean los siguientes objetivos:

OBJETIVO GENERAL

Analizar la incidencia en lo ambiental, econdmico y social del proceso de
compostaje de los residuos organicos en el municipio de Pacho- Cundinamarca.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Caracterizar el proceso de compostaje de los residuos orgénicos en el
municipio de Pacho- Cundinamarca.
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e Identificar la informacion financiera asociada al proceso de tratamiento
de los residuos organicos en el municipio de Pacho- Cundinamarca.

e Determinar la percepcion que tienen los habitantes del municipio de
Pacho- Cundinamarca sobre el proceso de tratamiento de los residuos
organicos.

En este sentido, la importancia de la presente investigacion radica en la
posibilidad de aportar a un sentido de pertenencia ambiental, se destaca la relevancia de
una educacién integral del ser humano que hace parte fundamental de su formacion,
desde la basica primaria poder incentivar el cuidado del medio ambiente, esperando que
sea una cualidad que sea conservada con el paso de los afios, incluso llegando a aplicarla
en el ambito estudiantil, social y profesional. Por otro lado, es imperativo resaltar la
importancia de cuidar los recursos naturales y aparte de esto hacerse responsable de sus
propios desechos, por medio de la separacion y la reutilizacion de los mismos, puesto
que la insuficiente recoleccion e inadecuada disposicion final de residuos soélidos
provocan contaminacion en la tierra, aguas y aire; y presenta riesgos a la salud humana
(Medina, 1999).

Asi mismo es relevante reconocer que la contaminacion ambiental es un
problema que afecta de manera directa a todos los paises y ciudades del mundo, cabe
resaltar que a algunos paises mas que a otros, por diferentes razones, como el tamafio de
la poblacion o incluso el punto geografico en el que se encuentren; la falta de
responsabilidad ambiental de las empresas en los diferentes sectores de la economia, de
mano con los desechos generados en cada ntcleo familiar aumentan los niveles diarios
desmesurados de la contaminacion del ambiente; razoén por la que se afirma que la
contaminacion llega a generar incidencia en cada persona y sus actividades diarias, esta
implicita en su educacion, en los hogares, incluso en el desarrollo laboral del ser, sea
cual sea la profesion en la que desarrolle sus funciones a diario. Considerando lo
anterior, una profesion como la contable que estd tan enfocada en la produccion de
nimeros, mostrando a sus profesionales como seres metodicos (ContadorMx, 2016), no
puede ser ajena a las diferentes problematicas ambientales, ni puede desconocer la
relevancia que un adecuado cuidado ambiental puede aportar al desarrollo econdémico de
los territorios sin importar su area geografica.

Un ejemplo es el municipio de Pacho-Cundinamarca, un territorio pequefio,
ubicado a aproximadamente a 2 horas de la ciudad de Bogota, el cual cuenta con:

“Un area aproximada de 40.340.25 Ha; una altitud media de 2.136 m., un rango altitudinal
entre los 1.000 y los 3.700 m.; se encuentra ubicada entre las coordenadas geograficas 5°
22"y 5° 8" de latitud Norte y los 74° 18" y 74° 4" de Longitud Oeste” (Pacho, 2022).

Tiene una poblacion de aproximadamente 30.000 habitantes, es uno de los pocos
municipios en Colombia que realiza el proceso de compostaje de residuos organicos,
proceso que no es reconocido por el gobierno nacional o el departamento de
Cundinamarca, ni por sus propios habitantes. Por consiguiente, pocos estudios han
abordado el municipio y de forma particular su proceso de compostaje de residuos
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organicos, ni tampoco un estudio econdomico que demuestre la informacion financiera en
la que incurre el sostener dicha planta de tratamiento.

Teniendo en cuenta lo mencionado, este documento se dividird en los siguientes
apartados: en primer lugar, se presentan los antecedentes a partir de la evolucion del
compostaje y su aporte en la conservacion del ambiente a través de los afios; en segundo
lugar, el marco tedrico, basado en el compostaje; posteriormente se indica la
metodologia utilizada, y se finaliza con los resultados, conclusiones y recomendaciones
de la investigacion.

LA EVOLUCION DEL COMPOSTAJE Y SU APORTE EN LA CONSERVACION
DEL AMBIENTE A TRAVES DE LOS ANOS.

La relevancia que tienen los procesos de compostaje en la evolucion humana se
remontan principalmente al inicio de las convenciones de la tierra; especificamente la
cumbre de la Tierra Rio 92, reconocida como una de las mas importantes en el mundo
con respecto al cuidado ambiental, teniendo en cuenta principalmente que por medio de
su conformacion se logré dejar en pro del desarrollo para el cuidado ambiental la
conocida “carta de la tierra” (Jankilevich, 2012), una declaracion de principios
denominados en muchas ocasiones como €ticos o morales, unidos por el desarrollo en el
mundo.

Especificamente, uno de estos valores éticos ambientales es la reutilizacion de
residuos organicos, que se puede remontar al siglo XIX cuando en Estados Unidos
Albert Howard dio a conocer el Sistema Indore (Montserrat Soliva, 2008), un método
que realiza el proceso de compostaje por medio solamente de residuos de vegetales,
proceso en el que los residuos se vuelven abono, por medio de un proceso que no usara
quimicos ni materias adicionales al organico, por lo tanto es relevante mencionar que un
compostaje realizado por medio de solo residuos vegetales y de manera natural, en
palabras de Roman, Martinez, & Pantoja (2013) tomaria mas tiempo, ya que los
procesos de compostaje naturales se dejan al aire libre.

En Latinoamérica, iniciando en Guatemala, (Segura & Tapia, 2019) revelan
cifras del Ministerio de Ambiente que aseguran que el pais produce alrededor de 1.14
libras de basura diaria, un pais con un alto nivel de contaminacion en el que la mayoria
de sus residuos organicos se pueden reutilizar justo por eso se plantea un proyecto en el
que se presentd una propuesta para la construccion de una planta de tratamiento y
reciclaje organico, que le permitiera al pais reutilizar gran parte de la basura generada y
reducir los niveles de residuos que llegaban a los rellenos sanitarios, al respecto,
lograron concluir aspectos como: el elevado nivel de contaminacién que genera un
botadero y la cantidad de residuos que podrian ser reutilizables para mitigar el impacto
de la contaminacion en el pais.

En México, la sociedad de la ciencia del suelo presenta en el afio 2010 una
investigacion acerca de la agricultura organica y la importancia del compostaje de los
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residuos en este proceso (Garibay, y otros, 2010), adicional a las ventajas en la parte
econdmica que puede generar implementar unas medidas adecuadas de reutilizacion de
residuos y materiales organicos en el mundo.

Por otro lado, Quito pretende demostrar como los procesos de reciclaje ayudan
al crecimiento econémico por medio de la generacion de empleo (Arauz, 2016), sin
dejar de lado los gastos en los que se deja de incurrir al bajar el porcentaje de desechos
finales para el gobierno de dicho pais y los servicios publicos pagados por los
habitantes.

Cada uno de los avances que han tenido estos proyectos a través del tiempo ha
generado una evolucidn en la utilizacion de residuos orgénicos, lo que se busca en el
proceso de aprovechamiento de los residuos, es que el resultado del compostaje sea
natural; también que los procesos para la reutilizacion puedan basarse en mas
componentes que no son comunmente conocidos; la investigacion realizada por (Rosale
& Sarchi, 2014) en la provincia del Carchi, Ecuador, muestra que los componentes
quimicos del cabello humano pueden ser la materia prima para un proceso de
compostaje organico, que ademas de ser muy econdomico ya que son desperdicios de las
peluqueras, no requiere mayor inversion y si puede ser eficaz en los procesos del
compostaje.

En Colombia, el reciclaje es considerado en muchos casos como una fuente de
ingresos en los hogares vulnerables del pais, este proceso podria ser mas importante si
se lograra formar emprendimientos sostenibles para los habitantes de calle en la ciudad
de Bogotd, basado en lo anterior, Miranda & Torres (2017) ejecutaron con apoyo de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas y la Gobernacion Departamental de
Cundinamarca, el desarrollo de un modelo de aprovechamiento de residuos soélidos
organicos en el Departamento, el cual se transformo en una herramienta de apoyo en el
proceso del aprovechamiento de residuos sélidos; con esto se logré demostrar que el
gobierno nacional podria tomar decisiones claras y normativas frente a la
implementacidon de un nuevo sector econdmico en el mercado, apoyado principalmente
en el tratamiento de los materiales solidos desechados por la sociedad, la generacion de
empleo y el cuidado ambiental..

Por otro lado, Quibdé en el Choco, estd dando un paso hacia la reutilizacion de
residuos generados en el municipio, ya que se generan diariamente alrededor de 96
toneladas de basura; en este momento y por medio de una planta de tratamiento, estan
usando la lumbricultura como parte del proceso de compostaje. Cada hogar separa
responsablemente sus residuos dandole respiro al ambiente en el que habitan a diario y
con la ilusion de que esa planta en la que estan generando el proceso, sea en un futuro
no muy lejano una empresa comunitaria que impulse el crecimiento econdémico del
departamento del Choco en la generacién de empleo y un aporte ambiental con gran
relevancia (Ortiz, 2019).

En el departamento de Cundinamarca, especificamente el municipio de Cajica se
relaciona el manejo de los residuos organicos con otros tipos de tratamientos, que tienen
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que ver de manera directa con residuos organicos, un caso en especifico es un texto de
Semilleros publicado en el afio 2014 en el que se relaciona el tratamiento de los residuos
solidos con la lumbricultura y los beneficios que estos pueden traer en el aceleramiento
de la descomposicion de los residuos (Castiblanco, Pineda, & Porras, 2014); asi mismo
se encuentra un caso interesante en el municipio de Ubate- Cundinamarca acerca de la
lumbricultura, donde a través de un proyecto denominado “Conciencia verde” se
fomenta la trata y crianza de lombrices de tierra en cautiverio con el fin de obtener
lombricompost, para usarse como fertilizante de cultivos y suplemento alimenticio para
los animales (Pulzo, 2022).

Teniendo en cuenta la fuerza con la que se ha venido impulsando el compostaje
y las diferentes investigaciones que avalaron la importancia de este proceso, junto a sus
beneficios, se empieza a cuestionar de implementacion de plantas de tratamiento de
desechos en diferentes zonas centrales del pais, a lo que por medio de una investigacion
sobre la factibilidad de implementar estas plantas, realizando un estudio de viabilidad
técnica y econdémica de las mismas y la manera en la que seria correcta realizar esta
implementacion se logra conocer que en la mayoria de los casos, las plantas pueden
llegar incluso a generar ingresos al punto de hacerlas autosostenibles, sin generar gastos
adicionales (Ruiz, 2013).

Por otro lado, el municipio de Pacho ubicado en el departamento de
Cundinamarca, tiene una de las pocas plantas de tratamiento con las que cuenta el pais,
que realiza un proceso de compostaje de residuos organicos de manera natural. Para el
cual, con el pasar de los afios se ha logrado que la mayoria de los habitantes del
municipio realicen una adecuada separacion de residuos. El municipio cuenta con dos
rutas recolectoras, una para la basura en general y otra para los residuos organicos,
estrategia que ha sido usada para alertar a los habitantes de que dias debe sacar cada tipo
de residuos.

Luego de la recoleccion del material orgéanico, los residuos llegan a la planta de
residuos organicos, ubicada en las afueras del municipio, empieza el tratamiento que
permite convertirlos en fertilizantes de suelo. Adicional al impacto ambiental, este
proceso genera un ahorro a la administracion municipal, basados en los valores
economicos en los que incurre al momento de llevar la basura a los rellenos sanitarios,
los cuales cobran el valor del ingreso por la cantidad de toneladas que se descargan
dentro de los mismos. Por otro lado, se destaca el ingreso generado por la venta del
fertilizante de suelo obtenidos como resultado del tratamiento, ahora bien, ;/Por qué la
relevancia de mencionar estos aspectos? Basicamente, por el hecho de no encontrar
investigaciones que evidencien la importancia de este proceso en ninguna de sus fases.

Si bien existe una investigacion de estudiantes de la Universidad Santo Tomas
de la Facultad de Ingenieria Ambiental, que indaga sobre las alternativas para el
tratamiento y el aprovechamiento de los lixiviados (Cabanzo & Rubiano, 2014) y
nombra la planta de tratamiento del municipio; esta investigacion no se relaciona
directamente con el tema que se estudid y que se presenta en esta investigacion.
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EL COMPOSTAJE COMO MITIGACION DE LA DEGRADACION
AMBIENTAL

El nivel de contaminacion en el mundo ha llevado al deterioro del ecosistema en
general, la flora y fauna de la tierra han sido las principales afectadas en este camino de
consumismo en el que se encuentra la especie humana. Frente a ello, son varias las
entidades que se han unido a nivel mundial, algunas como lo son la organizacion
meteoroldgica mundial, World Wildlife Fund, Greenpeace, World Nature Organization,
Friends of the Earth Global Environment Facility, entre otras, con el fin de mitigar el
dafio ambiental al que se ha enfrentado el planeta; en particular se busca por medio de la
conciencia y del sentido de pertenencia de los nifios, jovenes y adultos que se frene la
contaminacion y cada persona desde su hogar tenga responsabilidad de lo que
consideran basura, buscando aumentar el porcentaje de reciclaje y la separacion de los
residuos.

Un punto de partida para contextualizar lo dicho anteriormente, es el afio 1983,
época en la que se nombra por primera vez el desarrollo sostenible en la comision de
Brundtland, por el cual se pudo prever las consecuencias econdmicas que generaria un
dafio ambiental a futuro, con el fin de proteger los recursos para las futuras
generaciones.

En todo el proceso de cambios en pro de llegar al desarrollo sostenible, se
implementan los conocidos objetivos de desarrollo del milenio, una iniciativa de las
Naciones Unidas que plasma un conjunto de objetivos que buscan principalmente
crecimiento en todos los paises del mundo, a lo que se acordd alcanzar para el afio 2015
el fin de acabar con la pobreza en los paises mas pequefios y sin oportunidades de
crecimiento econdmico en el mundo (OMC, s.f.).

Afios mas tarde las Naciones Unidas implementa los objetivos de desarrollo
sostenible, que también se basan en la pobreza extrema, mas sin embargo abarcan un
conjunto de temas que afectan al crecimiento de la poblacion de una manera negativa,
entre estos el proceso de la degradacion ambiental y la manera que ha venido afectando
con el pasar de los afios a la humanidad, por la cantidad de desechos generados, siendo
de esta manera relevante en la construccion de esta investigacion. A través de los afios,
el planeta y la evolucion de sus habitantes les ha permito ver el dafio que se ha venido
dando desde el momento en el que empieza la industrializacion en donde cada cosa que
facilita la vida del hombre genera un dano ambiental que puede llegar a ser
irremediable, esto resalta la importancia de los objetivos de desarrollo del milenio y
sostenibles, dado que por medio de la unidon de paises y de ideas han buscado lograr el
crecimiento de la humanidad pensando en todo los dafios que puede significar y como
mitigarlos.

Uno de los factores importantes en el cuidado de la degradacién ambiental es el
compostaje de los residuos organicos, el cual fue implementado desde la época del
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sedentarismo, que se basa principalmente en que una sociedad o grupo de personas no
estaban en un mismo lugar, sino que con el paso del tiempo su lugar de residencia iba
cambiando. La humanidad desde el inicio de sus tiempos ha crecido de mano con la
agricultura e inconscientemente el compostaje fue implementado desde ese momento,
ya que los desechos de las producciones agricolas que tienen su proceso de
descomposicion en el suelo, van generando un aprovechamiento del mismo y aportando
al crecimiento de las plantas que alli existen y se genera un circulo de fertilizacion
natural y agricola, aunque este proceso natural aun se sigue viendo en el area rural de los
paises en el mundo; actualmente lo que ocurre es que se implementa un proceso
mecanizado para poder llegar a obtener estos fertilizantes, obteniendo los desechos
organicos desde el que sea su lugar de origen, separando los residuos de otros materiales
que no sean organicos y con unas maquinas especiales generar el aprovechamiento de
los mismos y de esta manera generar un aceleramiento en el proceso que sea reutilizable
para el adecuado crecimiento de nuevas plantas.

Los desechos catalogados en este proceso como organicos, son los naturales, es
decir, lo que sobra de lo producido por la misma tierra o animales, como frutas,
vegetales, huevos, flores marchitas, heces, entre otras. Gran parte de estos desechos son
generados en los hogares de la sociedad, se resalta la importancia del sentido de
pertenencia de la basura producida, por medio de la correcta separacion, buscando
inculcar el respeto por el medio ambiente desde las primeras etapas de vida por medio
de informacion visual y auditiva; logrando una conciencia que implique un avance a
futuro para evitar el dafio ambiental.

En este sentido, (Pineda, Gonzalez, & Mora, 2019) plantean la mitigacion de los
dafios ecoldgicos, destacando en su investigacion el compostaje de los residuos
organicos, definido como una tecnologia que va a lograr que los desperdicios de comida
puedan ser usados para generar fertilizantes que aporten al suelo y resaltando de una
manera clara y concreta lo econdmico respecto a lo que valdria poder generar de manera
correcta un aprovechamiento de residuos para el suelo. Junto a esto es valido destacar
que, por medio de un proceso de reutilizacion de residuos organicos, se aporta al
desarrollo sostenible, especificamente al objetivo 13, el cual resalta la importancia de
los efectos del cambio climatico y como podemos aportar al adecuado mejoramiento de
este buscando reducir los desastres y riesgos ambientales (ONU, 2022).

Un proceso de compostaje se define como el aprovechamiento por medio del
tratamiento de los residuos, excrementos de animales y demds acciones que permiten la
activacion de diferentes tipos de organismos que aceleran el proceso de descomposicion
de los desechos (Echeverri, 2004), un punto clave para resaltar dentro de esta
investigacion, ya que por medio de la reutilizacion se aporta al suelo de un pais en el
que su sostenibilidad puede ser sin duda alguna, la agricultura.

METODOLOGIA
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La metodologia para esta investigacion es de caracter cualitativa debido a su
naturaleza descriptiva, basada en un proceso de recoleccion de datos que se categorizd
por medio de fases establecidas (Aguilaga, 1986), siendo esta una investigacion que se
baso en la realidad de un territorio especifico, el municipio de Pacho- Cundinamarca; en
este sentido el punto central fue la percepcion de los implicados directos del proceso de
tratamiento de los residuos organicos, de sus habitantes y los conocimientos de los
mismos, acerca de la planta de tratamiento de residuos organicos Monteverde. .

El alcance de esta investigacion fue exploratorio y descriptivo, ya que son pocas
las investigaciones que hay sobre el municipio de Pacho-Cundinamarca y de su proceso
de compostaje de residuos organicos. En este sentido, la investigacion abordd dicho
proceso a partir de la caracterizacion, la informacion financiera, y asi mismo la
percepcion social que existe en el territorio.

La presente investigacion fue desarrollada por medio de las siguientes fases:

Revision bibliografica: Se realizd una revision bibliografica detallada, que
permitié conocer los procesos de compostaje que hay en el mundo y las diversas formas
en las que se pueden implementar, los beneficios y las oportunidades, asi como las
dificultades que pueden presentarse para dicha implementacion, con el fin de desarrollar
los objetivos que se plantearon al inicio de esta investigacion. Para esta primera fase, se
realizd una base de datos con documentos relacionados con el tema, con el fin de tener
la mayor cantidad de informacion veridica acerca de los procesos del compostaje
organico.

Entrevistas semiestructuradas: Para esta fase, hubo desplazamiento por parte
de los investigadores al municipio de Pacho, Cundinamarca, en donde se lleg6 hasta la
planta de tratamiento. Estando en el municipio se logrd aplicar los instrumentos de
indagacion (Anexo A) a los trabajadores de la planta de tratamiento de residuos
organicos, los recolectores de la basura organica, trabajadores de la administracion y
habitantes del municipio, para asi poder obtener informacion detallada acerca del
proceso de tratamiento de residuos organicos. Cabe resaltar que cada uno de ellos firmo
el consentimiento informado (Anexo B) y que los entrevistados a los que se les aplico el
instrumento de indagacion fueron escogidos por la técnica de conveniencia, dada la
facilidad en términos de accesibilidad.

Para esta fase se realizaron diferentes instrumentos de indagacion para cada tipo
de entrevistado, uno para el sector administrativo, donde se conoci6 la parte del proceso
que se daba por parte de la alcaldia del municipio y como internamente era el manejo de
la planta de tratamiento, otro para los recolectores de la basura orgéanica que
caracterizaron completamente el proceso segin lo que hacen diariamente y el
funcionamiento directo de la planta, y finalmente uno para los habitantes del municipio,
con los que se pudo evidenciar el conocimiento que tenian y como aportaban al proceso
desde la separacion de los residuos en sus hogares. En la Tabla 1 se detalla la
informacion de los entrevistados.
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Tabla No. 1 presentacion de los entrevistados

CARGO CATEGORIA GENERO RANGO DE EDAD
Trabajador de la Entrevistado 1 Masculino 50-60
planta 1
Trabajador de la Entrevistado 2 Masculino 25-35
planta 2
Re(.:ole.ctor Entrevistado 3 Masculino 45-55
principal
Funcmn?rlo Entrevistado 4 Femenino 30-40
alcaldia
Habitante 1 Entrevistado 5 Femenino 34-45
Habitante 2 Entrevistado 6 Masculino 40-50
Habitante 3 Entrevistado 7 Femenino 60-70

Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas.

Analisis y resultados: A partir de la informacion recolectada en las anteriores
fases, con el proceso caracterizado y con la informacion de la percepcion de los
habitantes se concluyen los aspectos sociales, econémicos y ambientales del proceso.
Cabe resaltar que las principales limitante a la hora de desarrollar los objetivos del el
proceso de tratamiento de residuos orgéanicos fue en primer lugar el transporte hasta la
planta de tratamiento, basados en la lejania para el desplazamiento de los
entrevistadores, y por otro lado la dificultad de acceder a la informacion contable de la
planta de tratamiento, puesto que en los estados financieros brindados por el municipio,
se evidencia informacion de manera muy general de la Empresa de Servicios Publicos, y
no es posible analizar de forma separada la informacion de la planta de tratamiento.

RESULTADOS

1. CARACTERIZACION DEL PROCESO DE COMPOSTAJE

El desplazamiento de los residuos organicos a la planta de tratamiento
Monteverde.

El proceso de tratamiento de residuos orgéanicos en Pacho-Cundinamarca inicia
fuera de la planta de tratamiento Monteverde, desde la separacion de residuos orgéanicos
dentro de los hogares de los habitantes del municipio, donde por 6rdenes administrativas
se debe separar las basuras organicas (legumbres, cascaras de fruta o verduras, restos de
comidas, cascarones de huevo, entre otros) aparte del resto de residuos sélidos. Ademas,
existe dentro del municipio diferentes rutas recolectoras, una para los residuos sélidos y
otra para los residuos orgéanicos, con rutas y horarios diferentes (Anexo C) Entrevistado
No. 3 (Comunicacion personal, 13 de abril, 2022).
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Sin embargo, el hecho de que existan rutas diferentes no implica que los residuos
se encuentren debidamente separados en su totalidad, en palabras del entrevistado No 3,
dentro de los residuos organicos se pueden generalmente encontrar elementos como
metales, huesos de animales, plasticos, entre otros residuos no clasificados como
organicos, situacion por la que se implemento en el proceso que 2 trabajadores estén en
la parte superior del camion recolector de organico, apoyando en la separacion de los
residuos, y asi desde el primer momento buscar que el proceso de tratamiento y sus
componentes sean completamente naturales y organicos Entrevistado No. 3
(Comunicacion personal, 13 de abril, 2022).

Segun las rutas estipuladas establecidas por la administraciéon municipal (Anexo
(), los residuos orgéanicos llegan en los camiones tres veces en la semana, en un viaje
que aproximadamente es entre 40 y 60 minutos, dependiendo del estado de las carreteras
Entrevistado No. 3 (Comunicacion personal, 13 de abril, 2022), debido a que al
momento de salir del casco urbano, las carreteras no son pavimentadas y esto implica
que factores externos como la lluvia o el desbordamiento de rios, afecten y alarguen el
tiempo en el recorrido de los camiones recolectores hasta la planta de tratamiento.

El proceso de compostaje en Pacho- Cundinamarca.

Para la adecuada ejecucion del proceso de tratamiento de residuos organicos, la
planta cuenta con una picadora, un mini cargador tipo cat carretillas, palas; termdémetros,
entre otros objetos (Entrevistado No. 4, comunicacion personal, 13 de abril, 2022), con
el fin de hacer mas eficaz la transformacion de las basuras en abono organico. Cuando
el camidn recolector llega a la planta, los residuos se conservan en una plaqueta y se
movilizan hacia la tolva', después de esto se llevan a la banda transportadora, la cual
lleva los residuos a un tornillo sifin, que es el encargado de empujar los residuos hacia
la parte de la picadora hasta que los residuos queden en un estado gelatinoso, el cual
indica a los trabajadores que estdn completamente molidos. En palabras de los
entrevistados No 1 y 2; cuando se termina el proceso de trillar, los residuos caen al
suelo, se ponen en filas y estos empiezan a escurrir los liquidos, lo que les indica que se
debe comenzar con el proceso de secado.

Los liquidos que salen de las filas de residuos se depositan en una caneca
destinada para recogerlos; debido a que sirven para humedecer nuevamente las filas de
organico que salen del proceso de trillar el material orgadnico inicial, con el fin de
aportar a la descomposicion Entrevistado No. 1 (Comunicacion personal, 13 de abril,
2022); los liquidos a los que hace referencia el entrevistado son los “denominados
lixiviados pertenecientes al compostaje, contienen elementos nutritivos y
microrganismos que aceleran los procesos de descomposicion” (Uribe, Jesus, & Uribe,
2014). Luego de esto, comienza en la planta el proceso de volteo hasta que esté listo
para transportar a la siguiente seccion.

! Se denomina tolva a un dispositivo similar a un embudo de gran tamafio destinado al deposito y
canalizacion de materiales granulares o pulverizados, entre otros (TecnoTanques, 2020).
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Continuamente, se envian los residuos a una segunda mdaquina que es la
encargada de molerlos, a lo que los trabajadores llaman la “tercera sesién”, explicando
que la primera maquina moledora, realiza el proceso de reduccion de los residuos y la
ultima realiza el proceso de molido de manera final. De la tltima sesioén y aunque desde
la recoleccion se trata de evitar, aun salen residuos materiales que no son organicos,
como son plésticos o vidrios, en esta parte del proceso lo que se hace es sacarlos de
manera manual y ararlos para que en el momento en el que vuelva el camion del
organico se los pueda llevar al municipio y manejarlo como residuos soélidos
(Entrevistados No.1 & No. 2 comunicacion personal, 13 abril,2022).

Frecuentemente, a este proceso de compostaje de residuos orgénicos se le aplica
una bacteria EM (INFOAGRO, s.f.) que son microorganismos eficaces, benéficos para
mejorar las condiciones del suelo, suprimir putrefaccion (incluyendo enfermedades)
microbios y mejorar la eficacia del uso de la materia organica por las plantas. Sin
embargo, para el municipio de Pacho- Cundinamarca la adquisicion incurria en un valor
muy alto, razon por la cual se dejo de lado este proceso y se empezd a llevar a cabo por
medio del volteo, alrededor de unas tres veces por semana.

Teniendo en cuenta que para el proceso de volteo usado especificamente en la
planta de tratamiento Monteverde no se usa la bacteria mencionada, se implemento la
idea de que el abono que no sale en las mejores condiciones, sea reutilizado como un
tipo de cama que sostiene los nuevos abonos, sobre los cuales se realiza el volteo, y
reutilizar el material para no botarlo y perderlo (Entrevistados No. 3, comunicacién
personal, 13 abril, 2022).

Por medio del volteo de las filas de orgénico, se va generando una especie de
tejido blanco que genera microorganismos, “bajo condiciones de ventilacion, humedad y
temperatura controladas, transforma los residuos orgéanicos degradables en un material
estable e higienizado” (Espafia, 2010), microorganismo que le permite al material
organico descomponerse de manera mias rapida y beneficia de manera natural el
tratamiento del organico.

Al finalizar el proceso de volteado, este va a unas filas en las que se procede a
empacar en los bultos correspondientes, los cuales son recogidos en el camidn recolector
de orgénico y llevados al casco urbano del municipio de Pacho, para poder proceder con
la venta a los habitantes y empresas del municipio y departamento (Entrevistado No. 3,
comunicacion personal,13 de abril, 2022).

El proceso de manera general de conversion de los residuos orgénicos realizado
por la planta de tratamiento Monteverde, se evidencia en la figura presentada a
continuacion:

Figura No. 1: Resumen del proceso de tratamiento de residuos orgéanicos.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas

Monteverde, salud para sus trabajadores y los habitantes de Pacho

El tipo de residuos que llegan para realizar el proceso de compostaje , emiten un
olor molesto y fétido, que ademas de esto atrae animales como gusanos, roedores y aves
carrofieras; se decidid por medio de la administracion municipal ubicar la planta de
tratamiento de residuos organicos Monteverde a las afueras del municipio, en un terreno
alejado y descubierto con el fin de cuidar los procesos de sanidad y evitar enfermedades
a los habitantes del municipio (Entrevistado No. 1 comunicacion personal, 13 de abril,
2022).

De igual manera, se procura cuidar la salud de los trabajadores de la planta; por
condiciones de comodidad, uno de ellos vive en una casa ubicada dentro del mismo
terreno, sin embargo, en consecuencia a esto, el trabajador esta constantemente expuesto
a todo tipo de residuos y bacterias, que pueden llegar a ser nocivos, a pesar de esto, los
trabajadores aseguran que al ser un proceso natural no estdn expuestos a quimicos que
afecten su salud, o sus organos, afirman que cuando hay mucho residuo usan los
motores de viento que les permite generar aire dentro del area del proceso y les da
ventilacion (Entrevistado No.1 comunicacion personal, 13 de abril, 2022).

Con respecto a los animales, estos se encuentran alli la mayoria del tiempo, sin
embargo, de esto se asegura que se sitllan unicamente en el drea en donde se encuentra
el material de la primera parte del proceso, que es donde aiin existen microorganismos
vivos, pero que no se desplazan hacia otros sectores de la planta, y que ademas de esto
ayudan con la separacién de los residuos al sacar huesos de animales o residuos de
comida que no sirven para el proceso de compostaje.

En cuanto a la salud de los trabajadores se aborda otro factor fundamental con
respecto a los accidentes laborales, debido a las maquinas usadas y a que la integridad
de los trabajadores son otra pieza fundamental del proceso; se pudo evidenciar que
afortunadamente nunca han ocurrido accidentes laborales que atenten contra su
seguridad e integridad; “yo soy el mds viejito aqui, llevo 6 afios y hasta ahora gracias a
Dios no ha pasado nada, eso va también en uno” (Entrevistado No.l comunicacién
personal, 13 abril, 2022), mas sin embargo, se resalta que las medidas de seguridad para
los trabajadores en la planta de tratamiento son minimas, dando a conocer que se
enfocan mas al cuidado personal, el adecuado uso de maquinas y las herramientas
brindadas en la planta.
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Mantenimiento de maquinas y dotacion a los empleados

Los 2 trabajadores directamente relacionados con la planta de tratamiento y
encargados de todo el proceso cuentan con un contrato por prestacion de servicios, en
donde ellos mismos asumen su seguridad social, la administracion municipal se encarga
de brindarles una dotaciéon que es renovada en la medida en que ellos lo vayan
solicitando y que no genera mucha seguridad al momento de protegerlos de algun
accidente o infeccion, para el desarrollo de sus funciones:

e QGuantes de caucho
e Tapabocas
e Botas de caucho

En la planta de tratamiento normalmente se hace un mantenimiento basico de
manera mensual, desde que no exista un dafio considerable o percance, el técnico se
dirige a la planta de manera mensual o incluso los mismos trabajadores hacen dicho
mantenimiento. El mantenimiento consta de un cambio de cuchillas, revision de
engranajes, aplicar aceite a algunas partes requeridas y revisar el funcionamiento
adecuado de las maquinas y desgaste de las mismas y/o demds herramientas; cuando
existe un dafio considerable que afecte el debido proceso de la planta, se procede a
transportar la maquina hasta el casco urbano, donde se realizara el respectivo
mantenimiento, el cual se busca que sea en el menor tiempo posible para poder enviarla
a Monteverde y continuar con el trabajo correspondiente y finalizar el proceso sin
causarle mas trabajo o esfuerzos a los trabajadores de la planta.

2. INFORMACION FINANCIERA

La implementacion de una planta de tratamiento de residuos organicos desde el
inicio implica adquirir diferentes elementos y maquinarias que sostengan y permitan su
adecuado funcionamiento, estos se pueden observar en la Figura 2.

Figura 2: Recursos utilizados para el funcionamiento de la planta de
tratamiento.



ACREDITACION
INSTITILCIOMAL

DE ALTA CaLIDaD
MULTICAMPUS

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO) DE COLOMBIA
FACULTAD DE COMTADURA PUBLICA

VIGILADA MIKEDUCACION - SNIES 1704 WG pOr S O

Agua
Energia

Camiones
Maquinaria
Terreno

Mano de
obra
Dotaciéon

Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas.

Con el fin de conocer los valores correspondientes a los recursos mencionados
anteriormente (Figura 2), se solicit6 a través de la administracion de la alcaldia acceso a
los estados financieros de la planta de tratamiento de residuos organicos Monteverde de
Pacho- Cundinamarca, razon por la que se pudo evidenciar que no es posible visualizar
puntualmente la informacion de la planta; dado que la informacion financiera se incluye
dentro de los estados financieros de la empresa de servicios publicos del municipio, la
cual es la encargada del manejo de la planta de tratamiento. Por lo tanto, la totalidad de
la informacién recopilada para este apartado se obtuvo de los instrumentos de
indagacion aplicados.

De acuerdo con el Entrevistado No. 4 (Comunicacion personal, 13 de abril 2022)
los gastos mensuales y anuales de cada factor relacionados para que la planta de
tratamiento de residuos organicos este operando al 100% de su capacidad son:

Tabla No.2. Gastos mensuales y anuales

VALOR VALOR
RUBRO MENSUAL ANUAL
SERVICIOS AGUA 650,000 7,800,000
PUBLICOS ENERGIA 1,100,000 13,200,000
LLANTAS
CAMIONES 583,333 7,000,000
RECURSOS COMBUSTIBLE 2,640,000 | 31,680,000
MANTENIMIENTO 3,500,000 42,000,000
MANO DE OBRA 3,400,000.00 | 40,800,000
, Guantes Caja x 10 ANUAL 58,900
PRODUCCION
Tapabocas x 100 ANUAL 36,900
Botas de caucho 2 Pares ANUAL 73,800
11,873,333 | 142,649,600
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas

Una de las ventajas con las que cuenta el municipio, es que el terreno en el que esta
ubicada la planta de tratamiento de residuos orgéanicos es propiedad del municipio y no se
incurre en un gasto adicional de arrendamiento. Todos los demas gastos (Tabla 2) los
asume la administracién municipal, a través de los recursos que provee a la empresa de
servicios publicos, la cual es la administradora de la planta de tratamiento.

Ahorro de la administracion municipal

Basado en la informacion recolectada, de lo que cuesta mantener la planta de
tratamiento del municipio de Pacho, a continuacion, se realiza un aproximado de lo que
valdria la deposicion final de todos los residuos generados por el municipio, sino
contara con la planta de tratamiento Monteverde.

Pacho Cundinamarca actualmente cuenta con un contrato con el relleno sanitario
Nuevo Mondofiedo, en el cual se realiza la deposicion final de todo lo inorgénico, que
corresponde aproximadamente a 31 toneladas de residuos solidos de manera semanal, lo
que es igual a un aproximado de 125 toneladas de residuos s6lidos mensuales.

El valor por pagar en el que incurre la administracion municipal al llevar una
tonelada de residuo solido es:

» Costo bruto: $38.000
» Costo final (Costo bruto + Costos administrativos + Aplacamiento):
$105.000

Lo que implica un costo para la administracion municipal por viaje mensual a
Mondofiedo con un aproximado de 125 toneladas de residuo solido un valor de
$13.125.000, tomando el valor relacionado anteriormente como costo final, lo que de
manera anual estaria representando un total de $157.500.000 para 1.500 toneladas de
basura solida (Entrevistado No. 4, comunicacion personal, 13 de abril 2022).

Conociendo por medio de la informacion recolectada la forma en la que llegan
los residuos organicos a la planta de tratamiento, es dificil dar un aproximado de las
toneladas que ingresa, razén por la cual se tomé la cantidad de toneladas de abono
organico que sale procesado, que en un aproximado son 120 toneladas mensuales
(Entrevistado No. 4, comunicacion personal, 13 de abril 2022); lo que al afio implicaria
un aumento de 1.440 toneladas, que si no fuera por la planta de tratamiento de residuos
organicos irian al relleno sanitario de Mondofedo.

Tabla No.3. Costo final total residuos Pacho Cundinamareca sin la
planta de tratamiento de residuos organicos.

Costo final Mondoiiedo Toneladas

Residuos | Toneladas anuales anuales * $105.000
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Solido 1.500 157.500.000
Organico 1.440 151.200.000
Total, costo final Mondoiiedo sin
la planta de tratamiento 308.700.000

Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas

Para conocer el % del ahorro que implica el contar con la planta de tratamiento
de residuos orgénicos, se realiza una regla de 3 simple con los valores hallados:

(151.200.000*100%) / 308.700.000 = 49%

Con esta informacion se puede evidenciar que el ahorro en el que incurre la
administraciéon municipal es de un 49% anual al trasformar los residuos organicos en el
municipio de Pacho Cundinamarca, en vez de llevarlos al relleno sanitario Nuevo
Mondofiedo, por otro lado se puede evidenciar una diferencia de $ 8.720.000 entre
llevar los residuos organicos de manera anual al relleno, y el sostenimiento anual de la
planta, siendo este ultimo la opcidon mas econdmica para la administracioén, con ventajas
adicionales que le dan un valor agregado como lo son, la generacion de empleos y el
aporte al cuidado ambiental.

Ingresos

Conociendo ya lo que cuesta el sostenimiento, se indagd también por los
ingresos que la planta de tratamiento puede generar al municipio, en primer lugar se
identifico que el abono obtenido es vendido en el municipio, principalmente a los
habitantes del municipio, fincas dentro y fuera del mismo para la producciéon de sus
cosechas y empresas agricultoras de la region; venta para la cual, la empresa de
servicios publicos cuenta con libertad de decision sobre el abono obtenido. Se producen
alrededor de 120 toneladas de abono organico mensual, generado para la venta
(Entrevistado No. 3, comunicacién personal, 13 de abril 2022).

El proceso para la venta consiste en que los interesados en adquirir el abono se
dirigen directamente a la empresa de servicios publicos, en donde les entregan un “vale”
para efectuar la compra, la cual se cancela en el banco. El bulto de abono organico tiene
un valor que oscila entre los $12.000 y los $15.000, por otro lado, existen clientes fijos
de grandes empresas agricultoras dedicadas a diferentes cultivos con grandes empresas
que realizan compras por toneladas y con un valor diferente en el que se da un precio

inferior al ser una venta al por mayor (Entrevistado No. 3, comunicacion personal, 13 de
abril 2022).

Frente a la dificultad de acceder a la informacion financiera de la planta de
tratamiento, se desconocen valores, como lo son el total de ingresos mensuales o
anuales que genera la planta, o el valor que se maneja cuando el organico es vendido en
tonelada, razon por la que se proyectd un valor aproximado con los datos conocidos:

Total toneladas de organico anual: 1.440

1.440 toneladas de organico equivalen a 1.440.000 kilogramos, razén por la que
se supone que, si los bultos se empacan cada uno en un peso de 100 kilogramos,
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anualmente se entrega a la venta un total de 14.400 bultos. En linea con lo anterior, se
saca un promedio entre los $12.000 y los 15.000 con el fin de generalizar el valor del
bulto, que seria $13.500.

14.400 * $13.500 = $194.400.000 (Valor aproximado de ingresos obtenido de la
venta de la totalidad de los bultos de abono organico generado anualmente).

Finalmente, con los valores hallados a lo largo de este apartado, se calcula la
relacion beneficio — costo de la planta de tratamiento de residuos organicos; con el valor
aproximado de los ingresos se realiza una division entre el valor obtenido de las ventas
y el valor invertido en el funcionamiento de la planta de tratamiento, ambos valores
anuales (194.400.000 /142.649.600), para un 1.36278 de indice de productividad, que
podria aumentarse si se incrementara el valor del bulto de abono orgénico que se vende
a la comunidad, o realizando un proyecto de mercadeo que permita aumentar las ventas.

Respecto a la utilidad del proyecto reflejada en valores anuales y con el fin de
proyectar los porcentajes entre lo que se invierte y lo que genera el proyecto de la planta
de tratamiento organico, se organizan los datos obtenidos asi:

Valor obtenido 194,400,000.00
Valor invertido 142,649,600.00

Utilidad 51,750,400.00
% Utilidad 26.62% Utilidad / Valor obtenido
% Gastos 73.37% Valor invertido / Valor obtenido

Si se compara los datos con otras plantas, se encuentra por ejemplo que en la
planta de tratamiento de residuos organicos y solidos de la localidad de Tunjuelito en la
ciudad de Bogota (una planta mas grande), los datos son los siguientes:

Ano Produccion de Precio de venta Total ingresos
compost (sacos) (COP/saco)
2022 101.000 25.000 2.525.000.000

Fuente: Tomado de (Pulido & Campo, 2021)

Para el municipio de Pacho, subir el valor de venta por bulto generaria de
manera clara un aumento en los ingresos anuales, con un valor aproximado entre los
$20.000 y $25.000, se generarian unos ingresos de $ 331.200.000, sin aumentar la
produccion, y si aumentando el % de la utilidad, un andlisis que refleja que no existe un
estudio de mercado frente al producto ofrecido en relacion a la competencia en el resto
del mercado de abonos organicos; sin dejar de lado el hecho de que el precio manejado
en la administracion municipal es un beneficio para los agricultores y campesinos del
municipio y que un incremento podria afectar el poder adquisitivo que tienen del abono.
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Para cerrar este apartado, es relevante mencionar que las practicas contables en
la planta de tratamiento responden mas a una contabilidad popular, es decir, practicas y
procesos contables de una comunidad, que se oponen a la concepcion bancaria de la
préctica contable. Dichas practicas permiten repensar la contabilidad, cuestionar que
tanto se acerca a las practicas reales y a la forma como la entienden las diferentes
comunidades. En otras palabras, es importante continuar la discusion de si las
comunidades se deben adaptar a lo que comtinmente se conoce como “contabilidad” o si
lo contrario deberia ser lo mas adecuado en contextos como la planta de tratamiento de
residuos organicos del municipio de Pacho — Cundinamarca (Zapata, Vargas, & Triana,
2021).

Factores externos que generaron ingresos adicionales

La planta de tratamiento de residuos organicos, especificamente en la coyuntura
presentada por la pandemia por COVID 19, se vio beneficiada debido al hecho de que
los habitantes del municipio estuvieran todo el tiempo en sus hogares; esto aumento la
cantidad de residuos e impulsé el trabajo de recoleccion de basuras y residuos
organicos, casi que, duplicando la cuantia de estos a lo normal, y aumentando el nivel
laboral en la planta de tratamiento (Entrevistado No. 3, comunicacion personal, 13 de
abril 2022). Por otro lado, las manifestaciones presentadas en el afio 2021 y los cierres
de las vias, no permitieron el paso de los camiones hacia los rellenos sanitarios; de esta
forma la planta de tratamiento Monteverde, prest6 una ayuda a municipios aledafios con
sus residuos organicos, reduciendo un poco su nivel de basuras y aumentando el nivel
de produccion de la planta (Entrevistado No. 4, comunicacion personal, 13 de abril
2022).

3. PERCEPCIONES DE LA COMUNIDAD PACHUNA SOBRE EL
PROCESO DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS ORGANICOS

Desde administraciones pasadas se ha realizado un trabajo con la comunidad del
municipio de Pacho para crear conciencia de la importancia sobre el proceso de
tratamiento de los residuos organicos, de igual forma se ha incentivado a los habitantes
a realizarlo sin importar su rango de edad: adultos, personas de la tercera edad, nifios y
jovenes de los colegios. Sin embargo, en dicha etapa administrativa se premiaba el
proceso de recoleccion adecuado de basuras; por ejemplo, se obsequiaban premios a los
barrios que mejor realizaran el proceso de la separacion de los residuos, aquellos que
brindaran mayor cantidad de residuos orgdnicos junto con la adecuada separacion de
estos obtenian como premio bultos de abono para sus plantas o jardines, sorteos de los
recibos de servicios publicos para que pagaran un menor valor o incluso no tuvieran
ningln costo durante determinado tiempo. Esta serie de costumbres involucraban a la
comunidad en el proceso de reciclaje del municipio; al dejar de realizarse, las personas
fueron perdiendo el interés en el tema de la importancia de la planta de tratamiento.
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Actualmente el conocimiento que existe en relacion al proceso de tratamiento de
residuos organicos, se obtiene principalmente a través de redes sociales (Entrevistado
No. 4, comunicacion personal, 13 de Abril 2022), la empresa de servicios publicos del
municipio cuenta con pagina de Facebook y pagina web; otro método es la
comunicacion verbal y auditiva a través de la transmision de la informacién por medio
de los presidentes de las juntas de accion comunal, y la radio municipal, ademas de esto,
los habitantes pueden acercarse a las instalaciones de la empresa de servicios publicos y
recibir la informacidn acerca del proceso de tratamiento de la planta de tratamiento de
residuos organicos Monteverde.

No obstante, se evidencio que si bien los entrevistados 5 y 6 tenian conocimiento
a través de las capacitaciones a sus hijos y redes sociales, el entrevistado 6 no tenia
conocimiento de la existencia de la planta de tratamiento de residuos orgéanicos del
municipio; “me enteré de la existencia de la planta por la entrevista y lo que ustedes me
han comentado” (comunicaciéon personal entrevistado No. 6). Por otra parte, hay
desinformacion acerca del debido proceso de separacion de los residuos en gran parte de
la comunidad debido a que la informacion dada por la alcaldia no llega a la totalidad de
la poblacion, generando asi un déficit en el proceso de recoleccion de residuos orgédnicos
y su alcance.

En general, la percepcion de los habitantes del municipio de Pacho hacia el
proceso realizado por la planta de tratamiento de residuos organicos es favorable, para
ellos el procedimiento realizado ayuda a los hogares y a su economia, aparte de esto
disminuye el cumulo de este tipo de basuras y las consecuencias de las mismas (olores,
roedores, cucarachas, moscas, entre otros); de igual forma consideran que se ha llevado
a cabo de manera correcta en la mayoria de ocasiones, gracias a los canales de
comunicacion otorgados por la administracion municipal; de estos obtienen divulgacion
de la importancia que el proceso trae al municipio en diversos aspectos, sin embargo, se
evidencia la falta de responsabilidad y entendimiento hacia el debido proceso de
separacion de residuos aun en algunos sectores y habitantes del municipio; si bien, los
entrevistados responden de manera afirmativa sobre la importancia de la recoleccion y
tratamiento de basuras organicas, algunas de las respuestas sobre la constancia de la
separacion de estas basuras es que, “realizan este proceso no muy constantemente
debido a que no tienen presente hacerlo continuamente o que simplemente lo hacen de
vez en cuando” (Entrevistado No. 6, comunicacion personal, 13 de Abril 2022);
evidenciando la falta de costumbre y concientizacion acerca de este proceso, a pesar de
tener una idea de la importancia del mismo.

Por otro lado, también afirman que este proceso trae consigo aspectos positivos
al municipio, uno de los que se puede resaltar, segiin el Entrevistado No. 2
(comunicacion personal, 1 de Abril 2022) es que se evita transportar grandes toneladas
de residuos a un relleno sanitario y se reutilizan para el beneficio de los cultivos; por lo
que el proceso de tratamiento de estas basuras es apoyado por sus habitantes en la
mayoria de ocasiones, haciendo visible esto en la productividad favorable de la planta, a
pesar de que aun a la hora de realizar la separacion de la basuras luego de la respectiva
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recoleccion se encuentran muchos materiales que no sirven para el proceso de residuos
organicos, como lo son: huesos, plasticos, metales, vidrios, entre otros (Entrevistado No.
3, comunicacion personal, 13 de Abril 2022).

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En general se evidencia el buen funcionamiento del proceso de recoleccion de
tratamiento de residuos organicos que se realiza en la planta de tratamiento de
Monteverde, su organizacion hace eficaz la recoleccion de las basuras orgénicas, el
tratamiento de estas y la distribucidon del compostaje para la venta a diferentes fincas
dentro y fuera del municipio, las cuales utilizan este abono para sus productos en
cosecha. Sin embargo, aunque el proceso de tratamiento de residuos orgéanicos realizado
por la planta es eficaz, el proceso no alcanza su capacidad total debido a factores
relevantes, como, por ejemplo: el proceso de separacion de los residuos no se hace de
manera adecuada y constante dentro de diferentes puntos del municipio, haciendo que
dichas basuras no lleguen a su beneficio total, debido al desconocimiento que poseen
algunos los habitantes del municipio; lo que se traduce como un problema de educacion
ambiental. Cabe recalcar que, si bien existen los canales de informacion ya
mencionados, estos no llegan a ciertos puntos del municipio y su poblacion por diversos
motivos, haciendo desconocido para ellos el proceso de tratamiento, la importancia, el
proposito y destino de estos desperdicios organicos; en este caso se concluye que faltan
mecanismos de divulgacion maés eficaces, los cuales cubran la totalidad de los
habitantes; otro factor a resaltar es de que a pesar de la gran cantidad de residuos que
manejan a diario, en el proceso de recoleccion solo hacen parte 4 trabajadores,
encargados de recolectar y transportar la basura a la planta; y en el proceso de
tratamiento de residuos orgénicos en la planta de tratamiento de residuos organicos 2
trabajadores, haciendo que este proceso sea mas lento y con sobrecarga para dichos
trabajadores, haciendo que cada uno de ellos deba desempenar mas labores.

Ahora bien, otro aspecto a mencionar basado en las entrevistas realizadas a los
trabajadores, es que la planta de tratamiento de residuos orgénicos de Pacho-
Cundinamarca abarca un porcentaje de ingreso que permite hacer de la misma y su
proceso autosostenible, pero debido a que no posee unos estados financieros propios no
se refleja esta informacion detalladamente esto hace que sea incierto el alcance
econdmico maximo que puede llegar a obtener esta mensualmente y limitado a su vez el
crecimiento y alcance a nivel comercial que esta podria llegar a tener. Un aspecto
relevante de la planta de tratamiento Monteverde es que la pandemia por COVID-19 no
afectd el proceso de tratamiento de residuos organicos, por el contrario, esto aumento su
productividad y ventas, dando asi paso a nuevos clientes interesados en la adquisicion
del material de calidad ofrecido por la planta de tratamiento. Estos hallazgos permiten
evidenciar que se deja de percibir y socializar ventajas, las cuales podrian ser: potenciar
la agricultura a través de la creacion de compostaje en el proceso de tratamiento de
residuos organicos, disminuir la problematica que genera la mala distribucion y
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separacion de basuras, problemas medioambientales, aumentar el empleo en los
procesos de recogida de las basuras orgénicas en el municipio, planta de tratamiento de
residuos organicos y el aumento de la produccion y venta del compostaje.

Si bien las entrevistas reflejan que la poblacion del municipio de Pacho-
Cundinamarca tiene una idea del proceso de recoleccion y separacion de basuras, otra
parte hace caso omiso de las recomendaciones, charlas y capacitaciones, ya sea por
negligencia ambiental, pereza o desinformacion debido a que las capacitaciones
realizadas a la comunidad solo se hacen en partes especificas de la comunidad (colegios,
casco urbano, lectores de periddico, lectores de informacion redes sociales); lo que hace
que esta informacion no llegue a todos los habitantes y ocasionando que una gran parte
de la poblacién del municipio de Pacho-Cundinamarca desconozca la existencia de la
planta de tratamiento de residuos orgénicos, teniendo poco o casi nulo conocimiento
acerca del proceso de tratamiento de residuos organicos; la informacion que poseen es
una base de como separar los residuos organicos y los dias de recoleccion de estos, mas
no del proceso como tal y los beneficios de reutilizacion de los mismos. De los
habitantes que realizan el proceso de separacion de las basuras para su respectiva
recoleccion, solo unos pocos lo hacen de manera constante; como se evidencid en los
datos recolectados, este proceso algunos solo lo hacen “cada que se acuerdan”
(Entrevistado No. 6, comunicacion personal, 13 de abril 2022), mas no porque exista
una constante y propicia campafa, que realmente genere consciencia ambiental y que
favorezca la huella ecoldgica de cada una de las personas.

Dado los hallazgos y analizadas las perspectivas de diferentes habitantes del
municipio, se puede determinar que si realmente existiera un instructivo, el cual informe
el proceso desde el punto de separacion hasta el término de produccion y venta, que
fomente un pensamiento consiente acerca de la importancia de la debida separacion de
residuos, el cual pueda ser entregado a toda la comunidad pachuna a través de medios
digitales y/o fisicos, este proceso se volveria mucho mas constante y aplicado; puesto
que despertaria el interés de la comunidad y fomentaria ain mds su participacion
llegando al éxito del proceso. Las campafias en pro de la concientizacién y la
participacion en la separacion de basuras, deben ser atractivas, lidico- pedagdgicas de
tal forma que llamen la atencion y motiven a la gente a realizar dicha actividad de
manera correcta y constante, donde su distribucioén aplique mas métodos informativos,
para llegar a la mayoria de la comunidad dando a conocer el proceso y la importancia
del tratamiento correcto de los residuos organicos, los problemas y beneficios que este
conlleva. De igual forma se debe permitir que los habitantes vean retribuido su esfuerzo
y participacion en la correcta separacion de las basuras, haciendo que a sus hogares
llegue parte de la misma convertida en los abonos generados, los cuales puedan ser
utilizados en sus jardines y plantas, haciendo sostenible el proyecto.
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ANEXOS

ANEXO A

Instrumentos de indagacion.

Para el desarrollo de esta investigacion se disefiaron diferentes instrumentos de indagacion,
los cuales permitieron dar respuesta a cada uno de los objetivos especificos del proyecto de
investigacion, asi:

1. En primer lugar, se entrevistd a la persona designada por la alcaldia municipal
como la encargada de servicios publicos, con el fin de conocer la parte
administrativa del proceso.

Preguntas para esta primera intervencion:

OBJETIVO 1
- (Puede usted hablarnos de como es el proceso de tratamiento de residuos organicos

en el municipio?
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(De parte del area de servicios publicos, cudl es el manejo que se le da a los
residuos organicos?

(A qué relleno sanitario es llevada la basura generada por el municipio?

(Tiene usted el peso de la cantidad de basura que sale del municipio hacia dicho
relleno?

(Se puede dar una cifra en peso de los residuos orgénicos que se recogen en el
municipio de manera semanal?

(Cudantas personas trabajan en la planta de tratamiento?

(Podria darnos una cifra de lo que cuesta mantener la planta de tratamiento?

(De donde sale el dinero de los insumos que son usados para el tratamiento de los
residuos?

En el momento en el que termina el tratamiento de los residuos, ;Qué se hace con el
fertilizante obtenido?

OBJETIVO 2

(Qué informacion financiera puede brindarnos acerca de la planta de tratamiento de
residuos organicos?

(Con que personal y herramientas cuenta la planta de tratamiento?

(Los residuos orgénicos son transportados en un camion diferente al de la basura
normal? De ser asi, /El camion genera un costo adicional al presupuestado para la
recoleccion normal de basura?

(Cual es el valor entre gasolina e insumos de llevar los residuos hasta la planta de
tratamiento?

(A la planta de tratamiento se le hace un mantenimiento constante?

OBJETIVO 3

(Se tienen algin método de informacion acerca del proceso de la planta de
tratamiento de residuos orgéanicas?

(De qué manera se informa a la comunidad del municipio para que separen sus
residuos?

(Tiene la poblacion del municipio la facilidad de acceder a la informacion de este
proceso para que no se genere desconocimiento de este tema tan importante?

En segundo lugar, se realizd una entrevista a uno de los trabajadores de los
camiones recolectores, quien es el encargado de recoger los residuos orgénicos; se
pretendié conocer, desde su punto de vista, el estado de los residuos organicos,
durante el proceso de recoleccion.

Preguntas para la segunda intervencion

OBJETIVO 1

(Generalmente se encuentran bien separadas las basuras orgéanicas de las solidas?
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(Como es el proceso de recoleccion de los residuos organicos?

(En qué estado generalmente se encuentran los residuos organicos?

(Como se identifican las basuras organicas de las solidas?

En el proceso de recoleccion de residuos orgédnicos, (Es mdas abundante y
organizado en las areas urbanas o en las areas rurales?

(Con qué frecuencia se hace el proceso de recoleccion de residuos orgéanicos?

OBJETIVO 2

(Qué implementos e instrucciones se brindan para la recoleccion de los residuos
organicos?

(Cuenta usted con un contrato laboral por la realizacion de su labor?

(Cuenta con un seguro en caso de algin percance o accidente que ocurra a la hora
de realizar su labor?

OBJETIVO 3

Al momento de la recoleccion de basuras orgénicas, ¢los habitantes conocen de su
labor y la debida separacion de basuras?

(Ha participado de capacitaciones sobre residuos organicos?

(Sabe si se brinda informacion acerca de la planta de tratamiento de residuos
organicos?

En tercer lugar, se plante6 el instrumento de investigacion en la planta de
tratamiento del municipio de Pacho Cundinamarca donde se pudo conversar con
dos de los trabajadores del lugar para que, los cuales, desde su perspectiva y
experiencia, dieron respuesta a la mayor parte de las preguntas planteadas.

Preguntas para la tercera intervencion

OBJETIVO 1

(Pueden contarnos cudl es el proceso que realizan ustedes desde el momento en el
que llega el camién con los residuos organicos?

(Los residuos llegan aqui separados o ustedes en algun caso deben hacer la
separacion adecuada de los mismos?

(Pueden darnos un aproximado en tiempo de lo que se demoran tratando los
residuos que trae un solo camién?

OBJETIVO 2

(Cuentan ustedes con aportes sociales como lo son EPS o aseguradoras de riesgos
profesionales?

(Cuentan con los instrumentos de seguridad necesarios para realizar el proceso de
tratamiento?

(Con qué materiales cuentan para realizar el proceso?
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OBJETIVO 3
- (En qué parte del municipio viven?
(Hace cuanto tiempo trabajan aqui?
- ¢Cual es su horario en la planta de tratamiento?
- (Cbémo se movilizan para llegar hasta la planta de tratamiento?
- (Cuantos dias de la semana estan en la planta?

- (En sus hogares separan los residuos organicos?
- (Consideran que, si la poblacion del municipio separara los residuos, se podria
reutilizar una mayor cantidad?

4. Para la cuarta intervencion, el eje central de investigacion fue la poblacion pachuna,
se realizé entrevista a 3 habitantes de hogares diferentes de la comunidad urbana
sobre su punto de vista y aporte al proceso de recoleccion y tratamiento de las
basuras organicas, por medio de las siguientes preguntas:

Preguntas para la cuarta y ultima intervencion

OBJETIVO 1
- (Qué piensa usted del proceso de recoleccion separada y el tratamiento de basuras

organicas?
- ¢Separa en su casa la basura solida de los desechos orgénicos?
- (Con que frecuencia realiza el proceso de la debida separacion de basuras?

OBJETIVO 2
- (Como cree usted que el municipio se ve beneficiado econémicamente por el

proceso de compostaje?
- (Cuanto que invierte o paga el municipio por el proceso de compostaje de residuos
organicos?
OBJETIVO 3

(En qué parte del municipio vive?

- (Cuantas personas viven en su casa?

- ¢Tenia usted conocimiento que el municipio cuenta con una planta de tratamiento
de residuos orgéanicos? De ser si su respuesta, ;Coémo tuvo conocimiento de la
misma?, de ser no la respuesta, ;Como cree que seria mas facil para la comunidad
informarse del tema?

- Si tuviera la oportunidad de conocer a profundidad el impacto ambiental y social
que puede tener en el municipio el hecho de separar las basuras aprovechando la
planta que tiene el municipio: 1. ;Empezard a separar sus residuos? 2. ;Los
separaria de una mejor manera?

- (Cbémo cree usted que el municipio se veria mejor beneficiado con el proceso de

recoleccion y tratamiento de basuras organicas?

ANEXO B
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Consentimiento Informado

El propdsito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes de la
investigacion una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella
como participantes. La presente investigacion ha sido avalada por la Facultad de
Contaduria Publica de la Universidad Santo Tomas. El objetivo de este estudio es: Analizar
la incidencia del proceso de compostaje de los residuos organicos en el municipio de
Pacho- Cundinamarca.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una
entrevista que podré realizarse en 1 sesion de aproximadamente 40 minutos. Lo que
conversemos durante esta sesion se grabard, de modo que los investigadores podran
transcribir después las ideas que usted haya expresado.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria y a titulo gratuito. La
informacion que se recoja sera confidencial y no se usara para ninglin otro proposito fuera
de los de esta investigacion. Sus respuestas a la entrevista serdn codificadas usando un
numero de identificacion y, por lo tanto, serdn anénimas. Una vez trascritas las entrevistas,
las grabaciones se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre esta investigacion, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en ella. Igualmente, puede retirarse en cualquier momento sin que
eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le
parece incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no
responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Juan Sebastian
Ramos Garzén y Luisa Maria Del Pilar Bernal Reyes. He sido informado (a) de que la meta
de este estudio es: Anmalizar la incidencia del proceso de compostaje de los residuos
organicos en el municipio de Pacho- Cundinamarca.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una entrevista, lo cual
tomara aproximadamente 40 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no serd usada para ningun otro proposito fuera de los de este
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estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre la
investigacion en cualquier momento y que puedo retirarme de la entrevista cuando asi lo
decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi
participacion en este estudio, puedo contactar a Luisa Maria Bernal Reyes al teléfono
3143694729.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, puedo contactar a Luisa Maria Bernal Reyes al teléfono anteriormente mencionado.

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha

ANEXO C

Rutas del proceso de recoleccion

Sector Lunes Martes Viernes

Centro X X

Plaza

Bolivar

Bellavista

Saboya

El tao

Kennedy

Santa helena

Aquileo Parra

San José

La esperanza

ST T I Bl ] Bl Bl Bl I

Colinas

Narifio X

IR I BT B T B I B Bl R B B B

Palmita X
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WigErO por ses ore

Villas del Sol

Crinolina

El mirador

San francisco de asis

Madrigal

La esperanza

Sonora

Senderos

Yerbabuena

Palmeiras

Villa Maria

Las palmas

Divino nifio
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas




