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Resumen

Este proceso investigativo se enfoc6 en describir los procesos de formacion en ciudadania
de los estudiantes del grado décimo de la I.E Colegio Don Bosco de Villavicencio en el periodo
2020-2021, a partir de la flexibilizacion curricular producto de la emergencia sanitaria COVID-
19. Para esto, la metodologia se enmarc6 desde una perspectiva hermenéutica con un enfoque
cualitativo, con un disefio etnogréfico, participando una poblacién de grado noveno en el 2020
de 30 mujeres y 15 hombres, mientras que, el grado décimo del 2021 estuvo integrado por 28
mujeres y 14 hombres. Los instrumentos usados fueron: la entrevista semiestructurada, matriz
de revision documental y registros de observacion. Como resultado se evidencié que la
formacion ciudadana se caracterizé por un modelo de educacion a distancia con tutorias
virtuales en las que se implementaron las herramientas de Google desde ambientes virtuales
sincronicos y asincronicos. La investigacion permitio concluir que la flexibilidad curricular
implementada por la I.E permitio la vivencia de experiencias significativas para la formacion
ciudadana debido a la lectura problematizadora del contexto desde las realidades de la
pandemia y las teorias abordadas; asi como el intercambio de saberes con actores sociales y

politicos a nivel nacional y local.

Palabras clave: Ciudadania, educacion, flexibilizacién curricular, alternancia educativa,

ciencias sociales, COVID-19.
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Abstract

This investigative process focused on describing the citizenship training processes of the
tenth grade students of the I.E Colegio Don Bosco de Villavicencio in the period 2020-2021,
based on the curricular flexibility resulting from the COVID-19 health emergency. For this,
the methodology was framed from a hermeneutic perspective with a qualitative approach, with
an ethnographic design, involving a population of ninth grade in 2020 of 30 women and 15
men, while the tenth grade of 2021 was made up of 28 women. and 14 men. The instruments
used were: the semi-structured interview, documentary review matrix and observation records.
As a result, it was evidenced that citizen training was characterized by a distance education
model with virtual tutorials in which Google tools were implemented from synchronous and
asynchronous virtual environments. The investigation allowed us to conclude that the
curricular flexibility implemented by the I.E allowed the experience of significant experiences
for citizen education due to the problematizing reading of the context from the realities of the
pandemic and the theories addressed; as well as the exchange of knowledge with social and
political actors at the national and local level.

Keywords: Citizenship, education, curricular flexibility, educational alternation, social

sciences.



Introduccion

La aparicion de la pandemia por COVID-19 y los altos indices de infeccién del virus en el
mundo, condujo a los gobiernos a tomar medidas preventivas y radicales como el
confinamiento obligatorio para evitar el contagio (Organizacion Mundial de la Salud, 2020).
Estas decisiones alteraron diferentes ambitos de la vida cotidiana, como las relaciones
interpersonales, la actividad social, las actividades econdmicas, los eventos culturales y
religiosos, entre otros, ya que en estos espacios se impusieron politicas de aforo o en otros

casos fueron cancelados.

El sector educativo no fue la excepcion dentro de estas alteraciones, ya que a nivel mundial
los gobiernos decidieron interrumpir las clases presenciales e implementar clases
semipresenciales 0 en otros casos clases virtuales, como fue el caso de Espafia e Italia, paises

con altos indices de contagios durante el primer semestre de 2020. (Ferrero & Mateo, 2020).

En Colombia, el Ministerio de Salud detectd el primer caso de COVID-19 el 6 de marzo de
2020 en Bogota, lo que llevo a que el pais implementara la medida de confinamiento preventivo
obligatorio a los 12 dias posteriores. Ademas, los gobiernos locales implementaron medidas

como el uso obligatorio de mascarilla, el toque de queda, y, el pico y cédula.

Ante estas circunstancias, el 13 de marzo de 2020 la alcaldia de Villavicencio por medio del
Decreto 148 de 2020, adoptd medidas sanitarias y acciones transitorias de policia para la
preservacion de la vida y la mitigacion del riesgo generado por el coronavirus (COVID-19),

implementando las medidas mencionadas anteriormente. (Alcaldia de Villavicencio, 2020).

Esto generd que el 18 de marzo la Secretaria de Educaciéon Municipal, por medio de la
resolucion 535 de 2020, decidiera modificar el calendario escolar, estableciendo que los
estudiantes dejaran de asistir de manera presencial a las aulas, y que los docentes y directivos
desarrollaran las actividades académicas de manera virtual o a través de tecnologias
informaticas, con el fin de ofrecer garantias de salud publica a la comunidad educativa.

(Secretaria de Educacion de Villavicencio, 2020).

Por esta razon, la Institucion Educativa de caracter privado Colegio Don Bosco de
Villavicencio, para asegurar el cumplimiento de los objetivos propuestos en la malla de
aprendizaje, y, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos por la Secretaria de Educacion,

establecio el “Modelo Educacion a Distancia, con Tutorias Virtuales - Colegio Don Bosco



Villavicencio, Meta” por medio del cual flexibiliz6 curricularmente los procesos de ensefianza
y aprendizaje del modelo de educacion presencial, para darle paso a uno de caracter “a
distancia”, donde el docente se convierte en tutor y la clase en tutoria. En este modelo, la
tecnologia y la virtualidad se convierten en instrumentos fundamentales para la practica

pedagdgica en diferentes ambientes de aprendizaje (Colegio Don Bosco Villavicencio, 2020).

Bajo este contexto, el investigador emprendid un proceso de observacion y analisis que se
enfocd en la descripcion de los procesos de formacion ciudadana que realizo el Colegio Don
Bosco, al implementar los lineamientos de flexibilizacion curricular establecidos por la
Secretaria de Educacion Municipal de Villavicencio. Para empezar, se identifico que el Colegio
desarrolla el proyecto transversal Democracia, Paz y Afrocolombianidad, el cual tiene como
actividades la conformacion del gobierno escolar, el consejo estudiantil y la eleccion del
personero; del mismo modo, se celebra el dia nacional de la Afrocolombianidad, la semana por
la paz, la feria de los valores, entre otras actividades que promueven la formacion en ciudadania

(Colegio Don Bosco Villavicencio, 2021).

Por otro lado, se identifico que el departamento de Ciencias Sociales conformado por las
asignaturas Ciencias Sociales, Etica y Valores, y Formacion Espiritual; plantean en sus planes
de aula actividades transversales encaminadas a contribuir en la formacion en ciudadania. Sin
embargo, en el marco del confinamiento, el desarrollo del proyecto transversal fue diferente a
lo comdn, ya que las actividades se desarrollaron de manera virtual y con tiempos mas
limitados. Asi mismo, en las clases virtuales fue complejo identificar estrategias exitosas que
permitieran el trabajo en equipo y la convivencia con el projimo. Sin embargo, en el afio 2020
la virtualidad facilitd que los estudiantes lograran reunirse con actores sociales, dirigentes
politicos y gubernamentales, nacionales y locales, para escuchar de primera fuente las
decisiones que se toman en la sociedad. Oportunidades que se contrajeron a medida que se fue

desmontando la emergencia sanitaria y la virtualidad.

Esta situacion evidencié que los procesos de formacion ciudadana propuestos en los
estandares curriculares del Ministerio de Educacion Nacional-MEN para Ciencias Sociales, no
son absolutos, ni de total pertinencia para las realidades que afronta la Escuela, como lo expresa
Enciso (2004) al manifestar que “los estandares curriculares que desarrolla el MEN son una
imposicion mas del Estado, que no considera los acuerdos definidos en conjunto con estas
autoridades tradicionales a partir de su cultura y las necesidades de sus comunidades” (Enciso,
2004).



Como ruta del proceso investigativo, se establecid la descripcion de los procesos de
flexibilizacion curricular de la formacion en ciudadania de los estudiantes del grado noveno y
décimo de la Institucion educativa Colegio Don Bosco de Villavicencio durante los afios 2020
y 2021; en otras palabras, se identifico el contexto educativo que enmarcé el proceso de

formacion ciudadana entre los estudiantes que sirvieron como poblacién objeto de estudio.

Finalmente, un alcance de este proceso investigativo, es que permitié adentrarse en los
procesos de formacion en ciudadania producto de la emergencia sanitaria por el COVID-19 del
Colegio Don Bosco, en el que se identificd que el quehacer docente no se encuentra aislado de
las realidades sociales de los estudiantes, implicando que la practica pedagdgica no puede
centrarse solo en la competencia disciplinar, sino que debe partir del sujeto, del ser, para
alcanzar la formacién integral de los educandos. Para esto, se hace necesario poner en discusion

la formacion en competencias ciudadanas desde los diferentes campos de estudios.

Referentes Teoricos

El desarrollo de este proceso investigativo implicé establecer bases tedricas en torno a las
categorias ciudadania, formacion ciudadana, flexibilizacién curricular y educacion a distancia,
las cuales enmarcaron el contexto en el que se desarrollé la investigacion. Estos referentes

tedricos se exponen a continuacion:

Ciudadania

Al construir el concepto de ciudadania, se suele remontar a los imaginarios sociales sobre
una mayoria de edad, una etiqueta que separa la adultez de la nifiez u adolescencia, sin
embargo, Giraldo (2015) sefialan que esta implica “un estatus (posicion o condicion) en el que
se solicita, define y posibilita el acceso a los recursos basicos para el ejercicio de derechos y
deberes.” (Giraldo, 2015, pag. 23).

Mientras que Rojas & Romero (2015) contrastan lo anterior al sefialar que, mas alla de una
posicion o etiqueta para separar a los integrantes de un territorio, el construir una ciudadania
es un ejercicio que nos involucra a todos como actores sociales que dentro de la dinamica
democratica se logra participacion desde las posibilidades de pensamiento, forma, actuacion a
pesar de las diferentes tendencias, intereses y posiciones para la blasqueda del bien comun.
(Rojas & Romero, 2015).



Formacion Ciudadana

Para Ocampo Giraldo (2011) la accidn de la ciudadania se divide en tres estadios, uno es la
responsabilidad y compromisos establecidos por el contexto cultural, social y juridico; otros
son los derechos, que benefician y retribuyen a los ciudadanos; y por otro lado estan los
espacios de participacion democratica que permiten el ejercicio mismo de la ciudadania. Para
que la accion de la ciudadania se logre ejercer con plenitud, las instituciones educativas cuentan
con un papel preponderante en la sociedad, ya que esta se encarga de formar sujetos que una
vez alcancen la mayoria de edad, empezaran a ejecutar su ciudadania, por lo que se proyecta

lo realicen con supra responsabilidad (Ocampo, 2011).

En este orden de ideas, nace la necesidad de que las instituciones educativas estén disefiando
constantemente modelos pedagdgicos y apuestas didacticas que garanticen la formacion de una
ciudadania capaz de afrontar los retos que plantea los diferentes contextos del mundo actual,
encaminado a la construccién de paz frente a los retos que pueda plantear la violencia, asi como

la transformacion adecuada de los conflictos (Chaux, y otros, 2008).

Es por esto que el documento actual plantea algunas experiencias en las que presenta aportes
y limitaciones alcanzadas en el trabajo formativo sobre la construccion de la cultura de paz, en
las que se promueven competencias conceptuales, actitudinales y procedimentales en los
estudiantes y en los cuales se potencia el empoderamiento pacifista de los jovenes en aras de
alcanzar la transformacion de los conflictos. Finalmente, con este ejercicio se busca que exista
avance y reconfiguracion de la subjetividad moral y politica de los estudiantes, que permita
afrontar exitosamente las diversas formas de violencia a las que se pueden ver expuestos
(Baracaldo, 2014).

Por su naturaleza, la educacion esta intrinsecamente vinculada a la construccion de paz en
las comunidades afectadas por la violencia; un medio importante para ello, son las pedagogias
afectivas, ya que estas son procesos que permiten resiliencia en los sujetos afectados por la
violencia, afianzando los valores, el dialogo, la solidaridad y la empatia que puede generar en

esas personas, promotores de paz (Ocampo, 2011).

Por otro lado, ampliando las pedagogias afectivas estan la educacion para la paz y educacion
de los sentimientos, las cuales son terapias para el desarrollo humano y ayudan a la edificacion
de conductas pacificas en los sujetos, ya que promueven valores, reconocimientos del préjimo

y reconciliacion. También, evalUa tres aspectos, la experiencia humana, las actitudes y los



procedimientos que asume el sujeto y tiene como fin la formacidn integral de los sujetos desde

el ser moral, el agente politico y el sujeto de derecho (Ocampo, 2011).

Por su parte, al momento de plantearse las competencias ciudadanas en la educacion
colombiana, se resalta su relevancia, ya que el contexto del conflicto armado que ha vivenciado
el pais, necesita acciones desde las aulas para transformar la cultural y permita acabar no solo
con la violencia, sino también con la corrupcion y la impunidad; acciones que permitan
recuperar la confianza en las instituciones estatales, que de credibilidad al ejercicio politico y
que fortalezcan la cultura civica nacional (Garcia & Gonzélez, 2014).

Sin embargo, aunque estos cambios pueden generarse desde la escuela, es necesario revisar
criticamente el medio que lleva a la meta; las competencias ciudadanas. Esto refiere a que en
Colombia las competencias ciudadanas se han desarrollado con el fin que los ciudadanos
tengan formacion en civismo y democracia; pero, es necesario discutir y reinterpretar la nocion
de ciudadania, porque esta, en medio de su ambiguedad, se ha venido revistiendo de multiples

cambios que ha traido la globalizacion (Garcia & Gonzélez, 2014)

Por otro lado, es necesario llevar la ciudadania méas allad de una cétedra, sino también
fomentar la practica de las competencias ciudadanas desde la perspectiva de las nuevas
ciudadanias que han venido emergiendo en los ultimos tiempos. Para ello se invita a que los
educandos en ciudadania sean sujetos conocedores de los fendmenos sociales concretos que
les rodean. Pero, ademés, conozcan también las dindmicas propias de su contexto y que tengan
la capacidad de actuar de manera constructiva y justa con la sociedad (Garcia & Gonzélez,
2014).

Flexibilidad curricular

Ahora bien, para abordar el proceso de flexibilidad curricular, como categoria conceptual
de la investigacién, se hace necesario reflexionar en primera instancia sobre el curriculo, el
cual presenta un corpus tedrico extenso y complejo dadas las condiciones historicas y culturales

de quienes lo han definido desde su naturaleza, concepciones y codigos curriculares.

En primer lugar, abordando sus conceptualizaciones iniciales a partir su etimologia latina,
como una carrera que deben recorrer los alumnos; mientras que en el afio 1633 en la
Universidad de Glasgow lo asumi6 como una técnica, un orden estructural y crea los esquemas
de estudios. En el siglo XX F. (Bobbitt, F, 1924), lo define como un concepto ligado a la

instruccion y los planes de estudio, asi mismo, (Caswell & Campbell, 1935) lo asumieron como



aquellas experiencias que se gestan con la orientacion del profesor, mientras que para
(Schubert, 1986) el curriculo es un campo de investigacion en el que se mantiene la

interdependencia con los deméas campos de la educacion (Guerra, 2007).

En consecuencia, se reconoce que “el curriculum es una realidad abstracta que no esté al
margen del sistema en ¢l que se desarrolla y para el que se disefia” (Sacristan, 1995, pag. 16),
es decir, que el curriculo tiene una funcion social; esta ligado a un campo social, al PEl y a una

actividad discursiva, académica e investigativa (Garcia & Gonzélez, 2014).

Es por esto que las connotaciones expresadas anteriormente dieron origen a enfoques
curriculares (Magendzo & Donoso, 1992) desde los cuales unos buscaban la verdad, transmitir
contenidos y medir la memorizacion (Curriculo Académico); otros pretendian preparar para
una vida adulta “significativa” en sociedad desde conductas observables (Curriculo de
eficiencia social), por otro lado, algunos se propusieron como fin el crecimiento de los
estudiantes a partir de sus intereses y las diferencias individuales con evaluacion cualitativa

(curriculo centrado en el estudiante) (Guerra, 2007).

Fue asi que surgieron otros enfoques curriculares que buscaban primero, la reconstruccion
de la sociedad desde el andlisis de sus crisis para transformarla (Curriculo de la reconstruccion
social), segundo, querian abarcar la formacion integral expresando el curriculo como funcion
social y cultural de la educacion (Curriculo Sistémico), tercero, integrar la teoria y la practica
en la escuela en donde educadores y educandos se asumen como investigadores (Curriculo
procesual) y hay otro semejante, pero se diferencia unos al buscar responder a las necesidades
del PEI (Curriculo Alternativo) y otros por pretender la emancipacion a través de la educacion.
(Curriculo Critico) (Guerra, 2007).

En este sentido, Jorge William Guerra Montoya (2007) manifiesta que hay que tener
claridad de la relacion entre pedagogia, didactica, curriculo, ser humano, sociedad y educacion

de la siguiente manera:

Primero, la educacion constituye el qué y el para qué de la reflexion y la practica; mientras
que la pedagogia es el saber sobre el como alcanzar los fines propuestos desde lo anterior;
ahora, el curriculo pone en escena ambas teorias y realiza la praxis que permite poner en
relacion la intencionalidad de formacion y el método para alcanzar las finalidades; segundo,
los horizontes y posibilidades de realizacion del ser estan influenciados por las pedagogias y

didacticas que se asuman en el proceso educativo; tercero, todo el proceso esta determinado



por las condiciones socio-culturales de un determinado contexto y desde la autonomia del PEI
(Guerra, 2007).

Ante panorama, conviene destacar que segun Diaz-Barriga (2021) cualquier propuesta
curricular que se desarrolla en una institucion implica para el educador una perspectiva
didactica. Lo que genera tensiones y conflictos que cada docente debe afrontar de manera
individual a partir de las estrategias didacticas que conectan los fines curriculares frente a los
procesos de desarrollo personal y cognitivo (Diaz-Barriga, 2021). De esta manera, el curriculo
y las estrategias didacticas convergen en un aspecto de la realidad educativa y pedagdgica del

educador: el aula. (Diaz-Barriga, 2021).

Asi, la tarea del educador se enfoca en apropiarse del proyecto curricular para aplicarlo en
el aula dentro de su préctica pedagdgica (Diaz-Barriga, 2021), a partir de acciones que se
estructuran con actividades que buscan lograr los objetivos y contenidos planteados, es decir,

aplicar las estrategias didacticas (Mansilla & Beltran , 2013).

Educacién a distancia

Ante lo anterior, la emergencia sanitaria del COVID19 ha implicado otros escenarios para
los procesos de ensefianza y aprendizaje, es importante sefialar que en la educacion asistida por
tecnologia implica que el papel del educador se descentraliza e implica para los educandos
reconocer que las dinamicas del aula convencional desaparecen, y el sistema de formacion se
basa en la autonomia, en la que debe asumirse como gestor independiente de la construccion
de su conocimiento a partir de las mediaciones pedagogicas propuestas por los profesores en

las que se suscita la indagacion y el anélisis en contexto (Vela, Ahumada, & Guerrero, 2015).

La educacion a distancia se ha concebido como método, sistema y estrategias que apuntan
a la formacion independiente en ambientes de aprendizaje mediado por las tecnologias,
permitiendo asi responder a las dinamicas sociales, culturales, politicas y economicas de un
mundo cada vez mas globalizado, hiperconectado y digitalizado. En el caso de Juca Maldonado
(2016) es asumida como un sistema educativo en el que la ensefianza y el aprendizaje ocurren
en escenarios distintos al estar mediados los procesos de manera asincronica a través de la

tecnologia y una organizacion institucional especializada. (Juca Maldonado, 2016)

Mientras que, la Unesco (2013) sefiala que los procesos de educacion a distancia implican
grandes beneficios al permitir el uso de dispositivos digitales, el uso de las TIC y los ambientes
virtuales de aprendizaje asincrénicos dado que permiten un mayor alcance, igualdad de

oportunidades en el ambito educativo, facilita un aprendizaje personalizado en cualquier



momento y de manera continua. Asi mismo, permite la mediacién entre la educacién formal y
no formal, maximiza la eficacia en funcion de los costos y permite la inclusion para apoyar
estudiantes con discapacidad (UNESCO, 2013).

Ante lo anterior, Shen, Wang y Shen (2009) sefialan que la educacion a distancia se sustenta
a partir de tres fundamentos: las Tecnologias de la informacion y la comunicacion-TIC, las
tecnologias del aprendizaje y el conocimiento-TAC y las tecnologias del empoderamiento y la
participacion-TEP. Dado que, permiten concretar los procesos operativos y se constituyen en
medios para la comunicacién en procesos de alfabetizacion tecnoldgica, el aprendizaje
significativo desde herramientas, medios didacticos, OVA, que suscitan el aprendizaje
colaborativo, redes de conocimiento, comunidades en ambientes virtuales de aprendizaje
(Gonzélez, 2020).

Por altimo, se complementa con lo establecido por Gonzalez Elvira (2020) quien sefiala que,
la educacion a distancia corresponde a una modalidad educativa que permite que el aprendizaje
sea un proceso dialdgico en el que los factores de espacio y tiempo no correspondan entre si
para los educandos, desarrollando a partir de una mediacion pedagdgica implementada por los
educadores desde escenarios virtuales. (Gonzalez Jaimes, 2020).

Metodologia y Descripcion del Proceso Investigativo

El proceso investigativo se encuentra enmarcado desde una perspectiva hermenéutica, la
cual permite al investigador asumir una postura frente al conocimiento para asi abordar y
explorar el fendbmeno de estudio. En este caso, al enfocarse en explicar los significados
subjetivos asignados por los sujetos a las acciones, las reglas y actividades sociales para asi
develar la estructura que explica los sentidos y concepciones que movilizan a los sujetos que
las emprenden, por cual esta investigacion se enmarca en el paradigma interpretativo
(McTaggart & Kemmis, 1992).

Lo anterior, implica una relacion estrecha con “la interpretacion de la interaccion social, que
propone estudiar las interpretaciones y significados que las personas le dan cuando interactuan,
en diferentes situaciones y la realidad social en la cual viven”, (Heidegger, 1898 como se citd
en Cotan Fernandez, 2020, p.45). Asi, la interpretacion involucra la lectura rigurosa y
cuidadosa de los textos, hacer preguntas, comparar y vivir imaginariamente en las situaciones
de las personas estudiadas, es decir, que permite interpretar la informacion y el significado de
las acciones humanas segun la intersubjetividad del objeto de estudio; de esta manera se

sustituye el prondstico o el determinismo propio del positivismo, es decir, que el investigador



actua reconociendo que su fenomeno de estudio no puede aprehenderse si es aislado de su
contexto (Cotan, 2020).

El desarrollo del proceso investigativo implica asumir una postura metodoldgica para el plan
operativo y trabajo de campo, por lo cual, al estar inmersa en el paradigma interpretativo, el
enfoque metodologico no puede estar en contravia, por lo cual (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2014) sefialan que el enfoque cualitativo es pertinente para esta investigacion dado
que su despliegue en el campo busca enfocarse en la comprension e interpretacion de la realidad
de la poblacidon a investigar; buscando que los significados “que determinados actos sociales
tienen para sus actores, y enunciar lo que este hallazgo muestra de su sociedad, y en general,
de toda la sociedad” (Ruiz Olabuénaga, 2012).

Al consolidarse esta investigacion desde el enfoque cualitativo, se hace pertinente que su
desarrollo sea desde la técnica de investigacion etnogréafica, dado que esta proviene de la
investigacion en el campo de la antropologia, la cual se enfoca en el estudio cultural de las
sociedades, sus estilos de vida y caracteristicas comunes, que en este caso implica la realidad

escolar vivida por la poblacion objeto de estudio (Marin, 2012).

Por otro lado, en la etnografia el investigador se inserta en el contexto de la comunidad a
investigar, buscando vivenciar y entender desde la cotidianidad los significados culturales y su
forma de vida (Marin, 2012); como es el caso de esta investigacion, el investigador se adentra
en las realidades del aula desde su rol como educador, lo que le permite estar e interactuar con
la comunidad objeto de estudio (Herndndez, Ferndndez, & Baptista, 2014).

De esta manera, la etnografia como tipo de investigacién cualitativa se define de manera
descriptiva, es por esto que el investigador busca indagar sobre los patrones de interaccion de
los grupos sociales y entender el mundo de la misma manera que los sujetos investigados lo
perciben y los experimentan cotidianamente (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). En
este orden de ideas, el investigador debe mantener un contacto permanente con el grupo
investigado, conociendo a fondo el grupo, para buscar interpretarlos y describirlos de manera
holistica (Marin Gallego, 2012).

Asi, el proceso de interaccion del investigador con la poblacion objeto de estudio estuvo
enmarcado por las mediaciones pedagdgicas desde escenarios digitales para los procesos de
ensefianza-aprendizaje; en un primer momento por el confinamiento obligatorio a partir de la
emergencia sanitaria por el COVID-19 en el afio 2020 y en una segunda instancia bajo el

modelo de alternancia educativa en el 2021, lo que involucré espacios sincrénicos,



asincronicos, presenciales e hibridos para el acompafiamiento, explicacion, retroalimentacion

y evaluacion de los estudiantes.

Ante esto, (Boellstorff, Nardi, Pearce, & Taylor, 2013) sefiala que la etnografia como
enfoque que estudia la vida cotidiana de grupo de personas, permite desde sus recursos y
estrategias el estudio de escenarios virtuales al enfocarse en lo comdn que representa para la
poblacién. Relacionandose asi con el proceso etnografico segin (Pujadas, Comas, & Roca,

2010) al converger los tres aspectos: contexto, comparacion y contextualizacion.

Ahora bien, en el caso de la poblacion objeto de estudio desde los encuentros sincrénicos,
asincronicos, presenciales e hibridos este proceso etnografico permitié que emerja los
significados, valores, reglas y aspectos propios de la cultura, que, en este caso, es el contexto
escolar enmarcado en la pandemia y posterior alternancia (Cotan, 2020), lo que permitio,
describir una determinada poblacién social, sus estilos de vida y caracteristicas comunes
(Marin, 2012), en este caso la poblacion estudiantil. Asi, se evidencia que en este proceso el
investigador etnografico debe involucrarse en el contexto, pero, partiendo siempre desde una
mirada intersubjetiva (Cotan, 2020), que en el caso de los escenarios digitales sincrénicos no
se puede hacer etnografia sin estar dentro de éstos (Boellstorff, Nardi, Pearce, & Taylor, 2013)

La investigacion plantea la basqueda de diversas fuentes que proporcionen y potencien el
proceso de recoleccion de informacidon a través del uso e implementacion de algunas de las
técnicas e instrumentos acordes con el paradigma y el enfoque etnogréfico al converger los
aspectos: contexto, comparaciéon y contextualizacion (Pujadas, et al., 2010), los cuales se

describen a continuacion:

Revision documental: EIl desarrollo de esta matriz permitié identificar las categorias
conceptuales planteadas en los documentos emitidos por la institucion, en el que direcciona los
procesos de planeacion curricular, sistema de evaluacion, los procesos de seguimiento
propuestos por el docente para el desarrollo de sus clases en el marco de la emergencia sanitaria
del COVID 19, lo que permiti6 adentrarse en diferentes fuentes de informacion del quehacer
pedagdgico del docente para la comprension profunda del problema de investigacion (Hurtado,
2006).

Por otra parte, la matriz permitié analizar los diferentes documentos emitidos a nivel
institucional durante la época de la emergencia sanitaria producto del COVID-19, ejercicio que
facilité extraer informacion desde diversas fuentes para la comprension mas profunda de las

decisiones tomadas por la institucion (Hurtado, 2006). También ayudd a establecer nuevas



condiciones dentro del contexto educativo como la relacion familia-escuela-docente, la
relacion docente-estudiante, la metodologia de las clases, el proceso de evaluacion y el
seguimiento formativo-académico. Ademas, se prestd para identificar en los documentos
institucionales, cuél fue el enfoque asumido para la flexibilizacion curricular en el marco de
las restricciones planteadas por el gobierno nacional como el aislamiento obligatorio durante
los afios 2020 y 2021, con el fin de continuar con los procesos de ensefianza aprendizaje de los

estudiantes del Colegio Don Bosco de Villavicencio. (Colegio Don Bosco Villavicencio, 2020)

Registros de observacion: Este instrumento permitio delimitar los aspectos establecidos a
partir de las categorias conceptuales de la investigacion, lo que llevo al investigador a realizar
los registros de observacion de manera pertinente frente a los fendmenos relacionados con el
objeto de estudio de la investigacion, y, de este modo comprender la realidad humana objeto
de estudio (Quintana, 2006)

Por otro lado, cabe resaltar que el tipo de observacion de este proceso investigativo es de
tipo participante, dado que el investigador se encuentra inmerso en la poblacion objeto de
estudio, lo que permiti6 interactuar con los significados, las percepciones y las subjetividades
de los sujetos (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

Entrevista semiestructurada: El uso de este instrumento de recoleccion de datos, permiti6 al
docente investigador indagar y conocer lo que piensan y opinan la poblacion objeto de estudio
frente al contexto vivido en el desarrollo de las clases durante la emergencia sanitaria del
COVID19, y relacionar estas precepciones con las categorias conceptuales establecidas en el
problema de investigacion (Angulo & Vallejos, 2017). Asi mismo, las preguntas se prestaron
para profundizar en la comprension intersubjetiva de la realidad experimentada por los
estudiantes como sujetos pedagdgicos frente al objeto de estudio de la investigacion (Quintana,
2006).

Ante este panorama, la técnica de andlisis pertinente para la revision documental en el
presente trabajo se enfocd en el analisis de contenido, asumida como “una técnica muy til
para analizar los procesos de comunicacion, en diversos contextos” (Hernandez, citado por
Chavez, 2002, p. 36), es decir, que implica que el investigador puede centrarse en los
contenidos escritos como mensajes, ensayos, documentos institucionales, entre otros, los cuales

son susceptibles de ser analizados a partir de categorias y subcategorias (Chavez, 2002, p. 38).

Por otro lado, al realizar la organizacion de los datos y la codificacion de los instrumentos,

se planted el proceso de triangulacion de los datos cualitativos lo cual implicé el uso de varias



estrategias y fuentes de informacion para contrastar la informacion recabada (Aguilar y
Barroso, 2015), al estudiar un mismo fenémeno (Okuda & Gomez-Restrepo, 2005), que, en
este caso, partio de los instrumentos etnograficos disefiados y aplicados para la recoleccion de
datos.

En este sentido, se opto por la triangulacion dado que permite visualizar desde diferentes
aristas un problema desde diversas fuentes y estrategias, aumentando asi la validez y
consistencia de los hallazgos, lo que genera diversas formas en las que se visualiza un

fendmeno esclareciendo asi los significados de una observacion cualitativa (Patton, 2014).

Lo anterior, en este proceso investigativo etnografico se realizo a la luz de los referentes
tedricos al contrastar los hallazgos de cada instrumento para asi establecer las categorias
emergentes a partir de la comparacion y validacién de los datos recolectados (Okuda & Gomez-
Restrepo, 2005). Lo anterior, implica el contraste de los datos obtenidos por cada instrumento
a partir del proceso de codificacion, lo que permitio delimitar y establecer cada categoria

emergente desde cada instrumento (Okuda & Gémez-Restrepo, 2005).

En este punto, vale la pena resaltar que el presente proceso investigativo tuvo por objeto de
estudio los estudiantes de grado noveno del 2020 compuesto por 30 mujeres y 15 hombres,

mientras que el grado décimo del 2021, integrados por 28 mujeres y 14 hombres.
Resultados y Conclusiones

Los resultados de este proceso investigativo se consolidaron a partir de contrastar los
hallazgos ante la luz de diversos referentes tedricos, que guiaron y orientaron la codificacion

establecida para cada instrumento, descrita a continuacion:

. ET#: Estudiante Numero (correspondiente al orden de entrevista).

. P#: Pregunta NUmero (correspondiente a la entrevista).

. M#: Matriz NUmero (correspondiente a la matriz de analisis documental).

. D#: Documento analizado, Numero (correspondiente al orden en el que se ubica
en la matriz).

. PE#: Periodo, Namero (correspondiente al periodo analizado en la matriz)

. RO#: Registro de Observacion, Numero (correspondiente al orden de los

registros hechos)
Ante esto, (Corona & Maldonado, 2018) resaltan que el analisis etnografico abarca los

enfoques EMIC y ETIC, donde el primero involucra las perspectivas, creencias e imaginarios



de los participantes de la investigacion, mientras que, el otro enfoque involucra las reflexiones,

visiones y perspectivas del investigador (Corona & Maldonado, 2018).

El proyecto investigativo permitié evidenciar a nivel emic, que el contexto educativo en el
que la poblacién objeto de estudio desarrollé su cotidianidad durante la flexibilizacion
curricular, se caracterizo por el uso de diversas estrategias, herramientas e instrumentos para
afrontar el proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes de grado noveno en 2020 y
décimo en 2021. Ante esto, el colegio establecid un sistema de ensefianza — aprendizaje que se
desarrolla parcial o totalmente, a través de las tecnologias de la informacion y comunicacion
(TIC), el cual tuvo un cambio en el enfoque de flexibilizacion curricular cuando pasa de
Ilamarse: virtual, online y con apoyo de tecnologias de la informacion y la comunicacion™ a
Modelo De Educacion A Distancia, Con Tutorias Virtuales Colegio Don Bosco De
Villavicencio -Meta (Colegio Don Bosco Villavicencio, 2020).

Este proceso pedagdgico que envuelve la ensefianza-aprendizaje en la educacion a distancia,
implico establecer foros paras clases, videos guias elaborados por el docente, paginas, uso de
video documentales, conversatorios, entre otros, (ET1, ET2, ET3, ET4, ET5, ET6, ET7),
siendo estas acciones reguladas en la institucion por medio del documento M2PE2, el cual
registra que, en el afio 2020, una vez decretado el aislamiento obligatorio por parte de las
autoridades gubernamentales, la asignatura de Ciencias Sociales contara con 4 horas semanales
para desarrollar las clases, repartidas los dias lunes y miércoles entre las 10:30 AM hasta las
12:30 PM de manera sincrénica. Mientras que para el afio 2021, el documento M2PE2 se
modifica, dando apertura a la alternancia, donde las clases sincrénicas se desarrollan desde la
virtualidad para algunos estudiantes desde casa y al mismo tiempo con estudiantes presenciales
en el aula; continuando vigente el uso de las plataformas virtuales como Classroom, donde los
estudiantes debieron consignar sus actividades, y asi mismo, continuaba abierta la plataforma

PHIDIAS para enviar mensajeria en horas fuera de las clases.

Bajo este panorama, el estudio etnografico se enfocd en describir los estilos de vida y las
caracteristicas comunes de una determinada poblacion social (Marin, 2012), que en este caso
implico el proceso de formacion ciudadana desde las clases de ciencias sociales, en donde los
educandos sefialaron que estas se enfocaron en explicar los saberes, (ET1, ET2). Asi como la
interaccion del docente en el momento de resolver dudas, la creacion de dindmicas, tener un
manejo de las clases con una comunicacion clara y asertiva que facilitara despejar dudas (ET3,
ET4, ET6, ET7, ET13, ET16, ET26, ET27); mientras que algunos estudiantes, manifestaron



tener dificultades para aprender sobre todo al comienzo, porque el cambio de metodologia fue
dréstico. (ET5).

Por otra parte, se destacé en los estudiantes su interés por el conocimiento de la estructura
del Estado en pandemia, como: el sistema del pais, su historia, sus responsabilidades e impacto
como ciudadanos, entre otras, abordando posturas poco discutidas en el colegio (ET13, ET15,
ET18, ET21, ET28).

Lo anterior, evidencié la puesta en ejercicio de la ciudadania por parte de los educandos en
el aspecto que menciona Ocampo (2011) sobre los otros derechos que benefician y retribuyen
a los ciudadanos, debido a que con este ejercicio se esta superando el Derecho Basico de
Aprendizaje 5 establecido para los estudiantes de grado noveno, segun evidencio el analisis de
la planeacion curricular y que busca alcanzar “Evaluar como las sociedades democréticas en
un Estado social de Derecho tienen el deber de proteger y promover los derechos

fundamentales de los ciudadanos.” (M#3)

Ante este panorama, se pudo determinar que el proceso de formacién en ciudadania que se
desarroll6 para los estudiantes de grado noveno 2020 y décimo 2021, con cambios en la
jornada, las metodologias, la interaccién desde herramientas virtuales, siendo un proceso
complejo para los estudiantes (ET26, ET27, ET19). Esto involucré que las clases se
consolidaran como un escenario para expresar dudas, opiniones, pensamientos lo cual permitid
una comprension de los temas abordados (ET3, ET9). Lograr esto implicé el desarrollo de
escenarios de interaccion directa con actores politicos y sociales, donde compartieron un
diadlogo de saberes con los estudiantes, como lo sefiala la ficha de observacion O3 en la que
participé la directora de la Veeduria Mujeres Libres de Violencia Maria José Zabala donde se
gener( un espacio de reflexion sobre la importancia de la proteccion de los derechos de las
mujeres en la sociedad y especialmente en Villavicencio. (O3).

Por otra parte en la ficha de observacidn (O4), se describi6 el conversatorio con el sefior
Carlos Lora, jefe del Parque Nacional Natural-PNN de Pisba, en el cual él ensefio los tipos de
ecosistemas que protege los PNN en Colombia, asi como sus experiencias, y los retos que
afronta los PNN del pais, en donde los estudiantes tuvieron la oportunidad de preguntar sobre
los origenes de esta organizacidn; las zonas de influencia, los riesgos a los que se exponen sus
funcionarios en campo, las zonas con influencia de grupos armados ilegales, y, sobre el por

qué esto no es divulgado en las instituciones educativas. (O4).



En este punto, se logro describir los procesos de formacion en ciudadania desde los campos
de accidn propuestos por (Ocampo, 2011), en la poblacién objeto de estudio durante los afios
2020 y 2021, a partir del Modelo De Educacion A Distancia, Con Tutorias Virtuales Colegio
Don Bosco De Villavicencio -Meta, en el que, el proceso formativo involucrd por parte de los
estudiantes la lectura problematizadora del contexto desde las realidades de la pandemia y las
teorias abordadas, el intercambio de saberes con actores sociales y politicos a nivel nacional y

local.

De esta manera, los procesos formativos que tuvieron los estudiantes de grado noveno en el
2020 frente al 2021, permitieron evidenciar que en el contexto de la pandemia se incentivé en
los educandos que su accionar ciudadano se pudiera ejercer con plenitud desde las clases
asistidas por la tecnologia. Esto demuestra segin Ocampo (2011) que, las instituciones
educativas se encargan de formar sujetos por lo que se proyecta lo realicen con supra

responsabilidad.

Asi, se hace evidente que este proceso etnografico desarrollado, al enfocarse en la realidad
social a partir de las relaciones humanas desde su contexto, permitié comprender e interpretar
los significados de las normas, valores y patrones de conducta inmersos en esta (Restrepo,
2016), que en este caso, la participacion, interaccion, sentires, emociones y percepciones de los
educandos en el proceso de formacion de ciudadania durante la pandemia y posterior en la
alternancia, reconociendo asi que, la formacién en ciudadania no solo debe ser un conjunto de
conocimientos, sino también debe estar compuesta por habilidades cognitivas, emocionales y
comunicativas; que permita el desenvolvimiento pacifico de los sujetos en las situaciones

tensas cotidianas (Garcia & Gonzalez, 2014).

Ante este panorama, quedd evidenciado que la virtualidad facilité la formacion de
ciudadania para los estudiantes de grado décimo debido a la interaccion directa entre
estudiantes y personajes de la vida politica nacional, directores de entidades gubernamentales,
asi como actores y lideres sociales, al lograr encuentros que permiten escuchar de voz propia
los puntos de vista y opiniones de quienes dirigen e influencian estas instituciones, dejando a

un lado las miradas intermediarias y posiblemente sesgadas de los docentes mediadores.

A manera de conclusion, el desarrollo del contexto educativo durante el 2020 estuvo
enmarcado por el uso de escenarios, herramientas y aplicaciones digitales como Google Suite,
con las cuales los educadores realizaron una mediacion pedagogica para los procesos de

ensefianza-aprendizaje a partir del Modelo De Educacion A Distancia, Con Tutorias Virtuales



Colegio Don Bosco De Villavicencio —Meta, asi, la flexibilizacion curricular permitié que los
estudiantes se enfocaran desde una mirada critica las realidades emergentes a causa de la
pandemia, contrastaran los hechos del momento con los conceptos tedricos abordados en clase,
y generar espacios que permitiera un dialogo de saberes con actores sociales, politicos y entes

gubernamentales a nivel nacional y local.

En contraste, el 2021 con los procesos de alternancia emergentes, se identifico la presencia
de una mayor dificultad para el proceso de acompafiamiento, orientacion, retroalimentacion y
evaluacion tanto para los estudiantes que estaban desde casa, como para quienes estaban
presentes en el aula, porque la interaccion se focalizaba mas para un grupo que el otro, es decir,
se requeria una mayor atencion a los de alternancia que los de a distancia al enfocarse en talleres
en clase, explicacion magistral y lectura de textos previas, como principales actividades, lo que
implico también que la participacion con actores politicos y sociales se viera mermado al no

lograr coincidir en los espacios.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla 1- Matriz De Revision Documental

ASPECTOS DEL CONTEXTO EDUCATIVO

FECH

ADE | TIPODE SEGUIMIENT
N' bUBL | DOCUME | FLEXIBILIZA | RELACION | METODOLOGH 0 OBSERVACIO
o : PROCESOS DE NES

ICAC | NTO CION DOCENTE-ES | ADELAS o | FORMATIVO

’ EVALUACION
ION CURRICULAR | TUDIANTE CLASES Y
ACADEMICO

Nota: Elaboracion propia




Anexo 2. Tabla 2 - Matriz De Revision Documental Planeaciones De Clase

N° G ASPECTOS DEL CONTEXTO EDUCATIVO

PE SEGUIMIENT

RI i CURRICULO FLEXIBILIZA RELACION METODOLOG | PROCESOS O FOPSIC\)/IC/;Eslgl\IIDEN
O D ORIGINAL CION DOCENTE-ES IA DE LAS DE FORMATIVO CIUDADANA
D o CURRICULAR | TUDIANTE CLASES EVALUACION Y

O] ACADEMICO

Nota: Elaboracion propia




Anexo 3. Tabla 3 — Ficha Registro de Observacion

FICHA DE OBSERVACION N°

INFORMACION GENERAL

FECHA: CODIFICACION
LUGAR: Ficha de observacion: O#NUMERO (corresponde al nimero de la
TIEMPO DE OBSERVACION: ficha)
Sujeto docente: E
OBJETIVO DE LA OBSERVACION: Sujeto estudiante: ES# NUMERO: (corresponde al nimero del

participante)

REGISTRO DESCRIPTIVO ASPECTOS PARA OBSERVAR

COMENTARIOS DEL INVESTIGADOR

Nota: Elaboracién propia




Anexo 4. Tabla 4 - Matriz De Entrevista Semiestructurada Para Estudiantes

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PARA ESTUDIANTES

OBJETIVO:

PROPOSITO:

CODIFICACION DE LOS SUJETOS DE ESTUDIO

NUMERO DE ENTREVISTA: E#

PREGUNTA: P#

SUJETO ESTUDIANTE: ES#

NUMERO: CORRESPONDE AL NUMERO DEL PARTICIPANTE

PREGUNTAS

TRANSCRIPCION DE LAS RESPUESTAS

¢ Cudl fue su experiencia durante las clases de ciencias sociales en
los afios 2020 y 2021, en cuanto a la comunicacion, relacion y
trabajo con el docente?

¢Qué herramientas, estrategias o recursos utilizo el docente para
realizar los procesos de evaluacion durante las clases de ciencias
sociales en los afios 2020 y 20217

¢De qué manera el docente de ciencias sociales y la institucién
implementaron estrategias durante el desarrollo de las tutorias o
espacios de acompafiamiento para abordar las inquietudes
individuales o colectivas de los estudiantes?

¢Como se desarrollaron las estrategias de seguimiento a las
actividades académicas, asistencia a las tutorias durante las clases
del 2020 y 20217?

. ¢Como fue el proceso de adaptacion a los cambios de intensidad
horaria, asignacion académica, desarrollo de las tutorias, espacios
de acompafiamiento y procesos de evaluacion durante las clases del
2020y 2021?

Segun el ministerio de educacion “Las competencias ciudadanas
permiten que cada persona contribuya a la convivencia pacifica,
participe responsable y constructivamente en los procesos
democraticos y respete y valore la pluralidad y las diferencias, tanto
en su entorno cercano, COmMo en su comunidad, en su pais 0 en otros




paises.”, de acuerdo a la descripcion anterior ;Cémo pudo
evidenciar el proceso de formacion como ciudadanos durante las
clases de ciencias sociales en los afios 2020 y 2021?

COMENTARIOS DEL INVESTIGADOR:

Nota: Elaboracion propia

Anexo 5. Tabla 5 - Matriz De Entrevista Semiestructurada Para Docentes

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PARA DOCENTES

OBJETIVO:

PROPOSITO:

CODIFICACION DE LOS SUJETOS DE ESTUDIO

NUMERO DE ENTREVISTA: E#

PREGUNTA: P#

SUJETO ESTUDIANTE: ES#

NUMERO: CORRESPONDE AL NUMERO DEL PARTICIPANTE

PREGUNTAS

TRANSCRIPCION DE LAS RESPUESTAS

1. ¢Cual fue su experiencia como educador durante sus clases en los
afios 2020 y 2021, en cuanto a la comunicacion, relacién y trabajo
con el estudiante?

2. ¢Qué herramientas, estrategias o recursos utiliz6 como docente para
realizar los procesos de evaluacion durante sus clases en los afios
2020y 2021?

3. ¢De qué manera como docente implemento estrategias durante el
desarrollo de las tutorias o espacios de acompafiamiento para
abordar las inquietudes individuales o colectivas de los estudiantes?

4. ¢Como fue el proceso de flexibilizacion curricular, y el desarrollo
sus estrategias de seguimiento a las actividades académicas;
asistencia a las tutorias durante las clases del 2020 y 2021?

5. ¢Como fue su proceso de adaptacion a los cambios de intensidad
horaria, asignacion académica, desarrollo de las tutorias, espacios




de acompafiamiento y procesos de evaluacion durante sus clases del
2020y 2021?

Segtn el ministerio de educacion “Las competencias ciudadanas
permiten que cada persona contribuya a la convivencia pacifica,
participe responsable y constructivamente en los procesos
democraticos y respete y valore la pluralidad y las diferencias, tanto
en su entorno cercano, como en su comunidad, en su pais o en otros
paises.” [Como profesor que pudo evidenciar en el proceso de
formacion como ciudadanos durante sus clases en los afios 2020 y
20217

COMENTARIOS DEL INVESTIGADOR:

Nota: Elaboracion propia




