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Resumen 

La práctica odontológica es una actividad especialmente sensible al padecimiento de molestias 

músculo esquelética y su prevalencia se deriva de los movimientos repetitivos, las posturas 

inadecuadas, las cargas físicas y el sobreesfuerzo de forma desmedida en el ejercicio de la labor. 

Por lo que este proyecto de grado tuvo como objetivo evaluar la carga ergonómica en odontólogos 

de la Clínica Andrés Pineda Odontología Estética e Integral S.AS de Cartagena en el primer 

trimestre del año 2022 a través de un estudio descriptivo transversal con la participación de 3 

odontólogos donde se aplicó un instrumento adaptado combinado entre variables 

sociodemográficas y el cuestionario estandarizado nórdico de Kuorinka; además se implementó el 

método de RULA. Se encontró una prevalencia de la sintomatología dolorosa especifica en cuello, 

espalda alta y baja, muñecas, piernas y tobillos. Por otra parte, se determinó que el promedio de 

carga postural ergonómica encontrado fue de 4, lo que nos sugiere actuar y sugerir cambios en la 

tarea ejercida por los sujetos.  

Palabras clave: carga postural, odontólogos, ergonomía, estrés laboral, riesgo laboral 
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Abstract 

The practice of dentistry is an activity that is especially sensitive to musculoskeletal discomfort 

and its prevalence is derived from repetitive movements, inadequate posture, physical loads, and 

excessive effort in the exercise of the work. Therefore, the objective of this degree project was to 

evaluate the ergonomic load in dentists of the Andrés Pineda Aesthetic and Integral Dentistry 

Clinic S.AS of Cartagena in the first quarter of the year 2022 through a cross-sectional descriptive 

study with the participation of 3 dentists where an adapted instrument combined between 

sociodemographic variables and the Nordic standardized questionnaire of Kuorinka was applied; 

in addition, the RULA method was implemented. A prevalence of specific pain symptomatology 

was found in the neck, upper and lower back, wrists, legs, and ankles. On the other hand, it was 

determined that the average ergonomic postural load found was 4, which suggests us to act and 

suggest changes in the task exercised by the subjects.  

Keywords: postural load, dentists, ergonomics, occupational stress, occupational risk 
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Glosario 

Ángulo de asimetría: ángulo formado entre las líneas que resultan de las intersecciones del 

plano medio-sagital y el plano de asimetría (Ruiz, 2011). 

Carga postural: conjunto de posiciones forzadas adquiridas durante la jornada de trabajo 

que generan sobrecargas musculoesqueléticas (Castro, 2020). 

Carga laboral: conjunto de requerimientos psico-físicos a los que el trabajador se ve 

sometido a lo largo de la jornada laboral (Leguizamon et ál, 2020). 

Datos demográficos: información básica (tal como edad, sexo, grupos poblacionales o 

etnias, nacionalidad, ocupación y formación) empleada para describir a los miembros de las 

poblaciones usuarias (Cepal, 2014). 

Ergonomía: disciplina científica que trata de las interacciones entre los seres humanos y 

otros elementos de un sistema, así como la profesión que aplica teoría, principios, datos y métodos 

al diseño, con objeto de optimizar el bienestar del ser humano y el resultado global del sistema. 

Espacio de trabajo: volumen asignado, en el sistema de trabajo, a una o más personas para 

llevar a cabo la tarea de trabajo (Plata y Cervantes, 2014). 

Estrés laboral: respuesta fisiológica, psicológica y de comportamiento de un individuo que 

intenta adaptarse y ajustarse a presiones internas y externas. El estrés laboral aparece cuando se 

presenta un desajuste entre la persona, el puesto de trabajo y la propia organización (Guasma, 

2014). 

Odontólogo: profesional de la salud que tiene una formación especial en el cuidado de los 

dientes, las encías y otros tejidos de la boca. También se llama dentista.  
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Postura corporal neutra: postura de pie derecha con los brazos suspendidos libremente a 

cada lado del cuerpo (Acevedo et ál, 2016). 

Postura de referencia: postura en la que la persona está sentada o de pie, con el tronco 

erguido y sin rotarlo, los brazos cuelgan sueltos, y mantiene la mirada recta hacia delante a lo largo 

de la horizontal (Acevedo et ál, 2016). 

Postura de trabajo estática: postura de trabajo que se mantiene más de 4 s; esto se aplica 

a variaciones leves o inexistentes alrededor de un nivel de fuerza ejercida por los músculos y otras 

estructuras corporales (Morales y Rodríguez, 2017). 

Riesgo laboral: peligros existentes en una profesión y tarea profesional concreta, así como 

en el entorno o lugar de trabajo, susceptibles de originar accidentes o cualquier tipo de siniestros 

que puedan provocar algún daño o problema de salud tanto físico como psicológico (ICONTEC, 

2007). 

Seguridad: conjunto de mecanismos que aseguran el buen funcionamiento, previniendo 

que este falle, se frustre, se violente y/o produzca lesiones (Instituto Colombiano de Normas 

Técnicas y Certificación (ICONTEC), 2014). 

Tiempo de recuperación: tiempo disponible para recuperación, es decir, el tiempo durante 

el cual un segmento del cuerpo está apoyado o sostenido completamente en una postura neutra 

(ICONTEC, 2014). 

Trabajo: organización y secuencia, en tiempo y espacio, de las tareas productivas de 

un individuo o conjunto de toda la actividad humana desarrollada por uno o varios 

trabajadores dentro de un sistema de trabajo. 
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Introducción 

La práctica odontológica es una actividad especialmente sensible al padecimiento de 

molestias músculo esquelética; y su prevalencia se deriva de los movimientos repetitivos, las 

posturas mal adoptadas y el sobreesfuerzo en el ejercicio de la labor. Aunque son escasas las 

investigaciones realizadas en referencia al riesgo ergonómico del odontólogo; se puede evidenciar 

a través de los hallazgos bibliográficos, que la práctica odontológica está influenciada por el estrés, 

y la adopción de posturas forzadas; cuya incidencia ayuda a la aparición de problemas a nivel del 

sistema músculo esquelético en los profesionales de la salud oral; desencadenando desde síntomas 

leves hasta patologías incapacitantes (León y López, 2005). 

Hay posiciones de trabajo que pasan de una posición natural de confort a no estarlo. Por lo 

cual las posturas forzadas son aquellas posiciones fijas o restringidas del cuerpo, que sobrecargan 

músculos y tendones generando hiperextensiones, hiperflexiones y/o hiperrotaciones 

osteoarticulares u osteomusculares. Por esto, podemos determinar que la práctica odontológica es 

una actividad en la que el odontólogo asume una variedad de posturas inadecuadas en donde 

coexiste el trabajo físico y mental, lo que resulta en un desgaste corporal (Cilveti y Idoate, 2000). 

Como objetivo se busca determinar la carga postural en el ejercicio de los profesionales de 

la salud oral. Para lograrlo, se desarrolló un estudio de tipo descriptivo y corte transversal con un 

enfoque de prevención, que estableció herramientas para la valoración de la carga ergonómica en 

odontólogos de la clínica Andrés Pineda Odontología Estética e integral S.A.S durante el primer 

trimestre del año 2022. Su población está compuesta por odontólogos y auxiliar de odontología; 

para este proyecto se realizó un muestreo por conveniencia no probabilística enfocándose en los 3 

odontólogos, debido a que esta monografía va específicamente a este personal.  
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Los instrumentos utilizados fueron una adaptación del cuestionario estandarizado nórdico, 

que incluía una encuesta sociodemográfica y el cuestionario general del mismo, que muestra un 

esquema del cuerpo humano y unas preguntas en relación con cada zona. Y el método Rapid Upper 

Limb Assessment (RULA) que estima el riesgo postural de las extremidades superiores en 

actividades con mayor riesgo, seleccionando posturas que presentan desviación respecto a la 

posición neutra (Diego-Mas, 2015).  
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1. Valoración de la carga postural en odontólogos de la clínica Andrés Pineda 

Odontología Estética e Integral S.AS durante el primer trimestre del año 2022. 

 

1.1 Planteamiento del problema 

Las condiciones laborales de los odontólogos han evidenciado sobrecarga postural, lo que 

ha ocasionado problemas de salud física y mental en estos trabajadores. Dentro de la Seguridad y 

Salud en el Trabajo (SST) se enmarcan riesgos ergonómicos debido a la postura adquirida durante 

la atención de los pacientes y riesgos psicosociales como estrés laboral, fatiga, irritabilidad, bajo 

rendimiento en el trabajo, agotamiento y ansiedad que pueden generar enfermedades o problemas 

de salud a futuro. 

Uno de los riesgos ergonómicos que presenta esta población es la carga postural. Este 

personal de la salud durante su ejercicio laboral se encuentra sometidos a sufrir enfermedades 

músculo esqueléticas debido a las posturas corporales incorrectas o forzadas y a los movimientos 

repetitivos y precisos que se hacen necesarios para la atención de los pacientes. Estos trastornos 

provocan alteraciones en la columna vertebral y/o miembros superiores o inferiores, generando 

dolor, cansancio, agotamiento y en ocasiones discapacidad en articulaciones, músculos y tendones 

(Moreno, 2016). 

Se hace indispensable que el odontólogo adquiera una posición de trabajo adecuada para 

evitar problemas en su salud. Según la Organización Internacional de Estandarización, la 

ergonomía se define como la habituación entre las condiciones laborales y las características 

morfológicas del ser humano en relación con los desencadenantes de salud (Buitrón, 2015). 



CARGA POSTURAL EN ODONTÓLOGOS PRIMER TRIMESTRE 2022  18 

   

 

Otro riesgo que se desarrolla es la carga laboral, la cual está definida por Instituto Nacional 

de Seguridad e Higiene en el Trabajo de España como el conjunto de exigencias físicas y mentales 

a las que se ve subyugado el empleado a lo largo de la jornada (Instituto Nacional de Seguridad e 

Higiene del Trabajo, INSHT, 2007). De igual manera, podemos definirlo como una variable 

desencadenante de estrés, que puede estar asociada al deterioro mental, alto volumen de labores, 

desempeño de habilidades y conocimientos que causan agotamiento emocional y físico (Gil et ál, 

2008). 

Muchas empresas no están teniendo en cuenta las consecuencias que puede causar la 

sobrecarga postural y laboral en la salud física y psicológica de los trabajadores, exigiendo 

cumplimiento y rendimiento en el puesto de trabajo sin brindarles frecuentemente ningún beneficio 

para su calidad y bienestar de vida. 

Según Terán y Izquierdo en su estudio transversal realizado a estudiantes del programa de 

Odontología en la Universidad Central a través del método de observación de OWAS se encontró 

una relación entre la aparición de lesiones musculoesqueléticas y las posiciones adquirida por los 

sujetos de estudio. En referencia a la localización se determinó que el mayor riesgo se presentaba 

en la espalda, seguido por brazos y pies (Terán y Izquierdo, 2020).  

Angarita y colaboradores en la revisión sistemática sobre las enfermedades laborales en 

odontología; establecieron que el 92% de los odontólogos adquieren posturas inadecuadas, 

presentándose en más del 53% molestias en la zona del cuello y espalda, desarrollando así 

patologías como cervicalgia (Angarita, et ál., 2014). 

Considerando lo anterior, esta investigación está orientada en evaluar la carga postural que 

presentan los odontólogos de la clínica Andrés Pineda Odontología Estética e Integral S.A.S en 
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Cartagena; identificando, describiendo, analizando y estableciendo las variables de este estudio, 

enfocándose en la parte ergonómica del profesional.  

De tal manera que nuestra pregunta de investigación es: ¿Cuál es el grado de carga postural 

ergonómica en odontólogos de la Clínica Andrés Pineda Odontología Estética e Integral S.A.S de 

Cartagena en el primer trimestre del año 2022? 

 

1.2 Justificación  

En odontología existen diferentes factores de riesgo que permiten la aparición de 

problemas osteo-musculares durante la atención clínica del paciente, los cuales se ven afectados 

por los riesgos psicosociales del profesional. La falta de conocimiento y de promoción sobre la 

higiene postural desde la universidad, lleva a los estudiantes esta rama y a los odontólogos a 

adoptar posiciones inadecuadas para el organismo, y por ende afectar su salud ya que se van 

generando lesiones que pueden llegar a ser una enfermedad laboral.  

Se realizó este estudio con el propósito de evaluar la carga postural en odontólogos de la 

Clínica Andrés Pineda Odontología Estética e Integral S.A.S en el primer trimestre del año 2022. 

Esto permitirá establecer el nivel de riesgo postural, a partir de la descripción de las variables e 

identificación de los factores que inciden en esta carga ergonómica, permitiendo analizar el 

comportamiento de estas variables con el fin de definir cuál es el de mayor incidencia.   

Este trabajo de investigación servirá para futuros estudios que puedan establecer actitudes 

preventivas y terapéuticas en la práctica diaria de los estudiantes y de los odontólogos. Así mismo, 

informar ejercicios o estiramientos que puedan realizar durante la atención odontológica para 

evitar lesiones y/o mitigar la presencia de futuros trastornos osteo-musculares.  
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Tanto para universidades, empresas, comité de talento humano o seguridad salud en el 

trabajo les permitirá reevaluar el contenido en seguridad y salud ocupacional en la parte de 

ergonomía en los odontólogos tanto en estudiantes de pregrado como para el personal ya graduado, 

debido a que está ergonomía deficiente se adquiere desde sus prácticas clínicas.  

 

1.3 Objetivos 

 

1.3.1 Objetivo general 

Evaluar la carga postural en odontólogos de la Clínica Andrés Pineda Odontología Estética 

e Integral S.A.S en el primer trimestre del año 2022. 

 

1.3.2 Objetivos específicos 

Establecer el nivel de carga postural de los odontólogos el primer trimestre del año 2022 

en la Clínica Andrés Pineda Odontología Estética e Integral S.A.S de Cartagena. 

Identificar los factores que inciden en la carga postural de los profesionales de la salud 

bucal en la clínica Andrés Pineda Odontología estética e integral S.A.S en el primer trimestre del 

año 2022.  

Analizar las variables con mayor incidencia que influyen en la carga postural de los 

odontólogos de la clínica Andrés Pineda Odontología Estética e Integral S.A.S. 

 

2. Estructura temática 
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Figura 1. Estructura temática 

 
 

3. Marco referencial 

Antecedentes en el ámbito internacional. Rivera y cols presentan su estudio denominado 

Factores asociados a lesiones musculoesqueléticas por carga en trabajadores hospitalarios de la 

ciudad de Torreón, Coahuila, México, en donde se analizan las variables organizacionales, 

demográficas y ambientales que influyen sobre la carga laboral del personal de la institución. 

Destacan, la aplicación del cuestionario estandarizado nórdico de síntomas osteomusculares, el 

cual reflexiona acerca la relación entre los padecimientos musculoesqueléticos con el ejercicio 

laboral. También se halló entre los trabajadores de diferentes categorías profesionales la 

permanencia de la sintomatología dolorosa en días de la semana a medida que incrementan los 

años laborales (Rivera, et ál., 2015). 
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En un estudio realizado en Calceta, Manabí, Ecuador, denominado la carga postural y el 

riesgo ergonómico de los trabajadores de la empresa Producom, evaluaron la relación entre la carga 

postural a la que están expuestos los trabajadores y el riesgo ergonómico. Intriago y Mendoza 

plantean la metodología del Método OWAS (Sistema de Análisis de Trabajo Ovako), NIOSH 

(Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo) y la Herramienta Mapa del Cuerpo. No 

obstante, según la Norma INEN ISO 11228 y a partir de las herramientas utilizadas califica la 

institución en un “Riesgo Inaceptable y/o Riesgo Alto”, porque se reportaron alteraciones a nivel 

del cuello, zona lumbar, hombros, brazos, piernas y tobillos, las cuales no pueden ser pasadas por 

alto por los trabajadores y empleadores, por lo que se anexa recomendaciones y planes de medidas 

preventivas y correctivas de acuerdo con las cargas posturales que fueron identificados en el 

estudio (Intriago y Mendoza, 2019). 

En la investigación revisión sistemática sobre enfermedades laborales en odontología de la 

universidad de los Andes Mérida- Venezuela. Los autores Angarita, Castañeda, Villegas y Soto 

implementaron un estudio mediante una revisión sistemática, la recopilación de artículos 

científicos de enfermedades laborales en el área de odontología. En este artículo mencionan las 

enfermedades de origen laboral más comunes como las lesiones musculoesqueléticas relacionadas 

con posturas corporales y el síndrome del túnel carpiano, definida como la compresión neuropatía 

del nervio mediano de la muñeca. De acuerdo con la recopilación de la información se evidencio 

que el 92% de los casos los odontólogos presentan mala postura con molestias en cuello y espalda 

y un 53% con patologías como la cervicalgia. Por lo que los autores recomiendan a los 

profesionales minimizar el riesgo de lesiones manteniendo posturas adecuadas como la espalda 
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recta y brazos apoyados que permitan realizar movimientos precisos con el bien de concientizar 

los buenos hábitos para evitar complicaciones en la salud a futuro (Angarita, et ál., 2014).  

En la facultad piloto de odontología en Guayaquil se implementó un proyecto de 

investigación referente a los riesgos profesionales por la carga de trabajo en el ejercicio 

odontológico, con el objetivo de determinar las posturas, el tiempo de trabajo y valoración de los 

riesgos ergonómicos. Gutiérrez (2018) plantea que este estudio se llevó a cabo en 80 estudiantes 

de últimos semestres de la práctica clínica en odontología, se implementó mediante la metodología 

descriptiva/cualitativa a través de encuestas. A partir de esto, los resultados obtenidos planteados 

por el autor, describe que un 70% de alumnos no toman en cuenta pausas activas y periodos de 

descanso por el tiempo limitado que les asignan en sus labores de práctica. Asimismo, un 

porcentaje mayor de 75% de estudiantes señalan que han presentado grados de dolor a nivel 

muscular en la zona cervical anteroposterior, consecuente a posturas estativas y de periodos 

prolongados de las jornadas laborales.  

Antecedentes en el ámbito nacional. (Suescún, et ál., 2016) en su artículo Calidad de vida 

laboral en trabajadores de una Empresa Social del Estado de Tunja, Colombia. Se evalúa el nivel 

de calidad de vida laboral en los trabajadores de una E.S.E local, a través del instrumento CVT-

GOHISALU. Donde se establecieron varias dimensiones en el ambiente laboral (seguridad y salud 

en el trabajo, soporte institucional, integración del puesto de trabajo, promoción y ascenso, etc.). 

Además, argumentaron la importancia de una integración laboral, así como la repartición de la 

carga laboral que repercute en el estado de salud y bienestar general de los trabajadores. 

La revisión bibliográfica denominada los riesgos ergonómicos de la carga física y 

lumbalgia ocupacional tuvo como objetivo identificar el nivel de vulnerabilidad y estados de 
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amenaza en el puesto y cargo laboral. Enfatiza la creación de programas de prevención en los 

riesgos laborales, puesto que, al estar expuestos a factores de riesgos como la carga física, ocasiona 

alteraciones a nivel corporal musculoesqueléticas, como consecuencia enfermedades laborales, 

ausentismos e incapacidad laboral afectando en un gran porcentaje a las empresas de Colombia en 

los sistemas gestión de seguridad y salud en el trabajo Escudero (2016). 

Por otra parte, se encontró un estudio denominado riesgo ergonómico asociado a 

sintomatología musculoesquelético en el área de enfermería, en el cual implementan cuestionarios 

de condiciones sociodemográficas, cuestionario Nórdico y la calificación del riesgo respecto a la 

actividad física del personal de enfermería. Montalvo y colaboradores platean que la población de 

estudio realiza actividades que pueden alterar su estado de salud, ejecutando tareas como la 

manipulación de pesos grandes a lo requerido y ejecución de posturas forzadas anti gravitacionales 

que general mayor alteración en la espalda y en la mano muñeca diestra consecuente a la carga 

física a la que se encuentran expuestos Montalvo, et ál. (2015). 

Antecedentes en el ámbito local. Sabogal realiza un estudio descriptivo denominado 

“Riesgos ergonómicos de carga física relacionados con lumbalgia en trabajadores del área 

administrativa de la fundación tecnológica Antonio de Arévalo (TECNAR) Cartagena, 2017”. 

cuyo objeto era registrar las lumbalgias padecidas por los trabajadores del área administrativa y 

entablar una coincidencia entre la aparición de estas y el riesgo ergonómico que podrían presentar 

los empleados. Sin embargo, dentro de los resultados no se encontró una relevancia significativa 

entre las mismas (Escudero, 2017). 

Canoles presentan su estudio sobrecarga laboral en profesionales de enfermería de 

unidades de cuidado intensivo en Cartagena de Indias, en el que relaciona la sobrecarga laboral en 
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profesionales de enfermería y el cuidado y seguridad del paciente, que contó con una población de 

18 sujetos, a quienes les fue aplicado el instrumento NASA TLX junto al cuestionarios INSHT  ( 

encargado de evaluar las condiciones de trabajo); la autora concluye que el trabajo físico, la 

organización del trabajo, la exigencia mental y los factores psicosociales son factores 

desencadenantes de la sobrecarga laboral en el personal de enfermería y por ultimo finaliza con la 

inferencia entre la aparición de errores humanos por sobrecarga laboral y la ejecución de 

iatrogenias hacia los pacientes y familiares (Arco, 2013). 

 

3.1. Marco teórico 

 

3.1.1 Ergonomía 

Según la Asociación Internacional de Ergonomía la define como una doctrina encargada 

del estudio entre los seres humanos y otros elementos de un sistema, así como el conjunto de 

conocimientos que aplica principios multidisciplinarios para optimizar el bienestar del individuo 

y el rendimiento global del sistema (Obregón, 2016, p. 11). 

Por otra parte, la Organización Internacional del Trabajo establece que:  

Las medidas ergonómicas van más allá de la simple protección de la integridad física del 

trabajador y tiene como objetivo darle bienestar, instaurando condiciones óptimas de 

trabajo y utilizando de la mejor manera sus características físicas y sus capacidades 

fisiológicas y psíquicas. Los ergónomos contribuyen a la planificación, evaluación y 

concepción de tareas, trabajos, productos, organizaciones, entornos y sistemas para 
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hacerlos compatibles con las necesidades, capacidades y limitaciones de las personas 

(Obregón, 2016, p. 11).  

En términos generales, la ergonomía busca brindar el bienestar integral del trabajador con 

condiciones aptas en el área de trabajo en el que se vaya a desempeñar, generando calidad de vida 

laboral.  

 

3.1.1.1 Ergonomía en odontología. Es importante velar por la salud, bienestar y calidad 

de vida de los profesionales de odontología para garantizar buenas prácticas clínicas, cumplimiento 

en su labor y satisfacción en la atención de los pacientes, ya que se encuentran expuestos a 

presentar alteraciones a nivel músculo esqueléticas debido a la necesidad de mantener posturas 

inapropiadas para la ejecución de movimientos forzosos y precisos a la hora de intervenir en la 

cavidad oral de los usuarios (Moreno, 2016).  

En relación la ergonomía con la odontología debe tener en cuenta el cuerpo humano y el 

diseño del puesto de trabajo promoviendo la seguridad y salud del trabajador minimizando riesgos 

laborales ocasionados por posturas inadecuadas durante su labor (Moreno, 2016). 

Según (Briones, 2014) menciona tres conceptos relacionados entre la ergonomía y la 

odontología: el diseño ergonómico del consultorio, la organización del trabajo y las posiciones 

corporales durante la atención del paciente. Por lo que es importante tener en cuenta las posiciones 

que ejerce el profesional y las condiciones en las que se encuentra su área de trabajo, puesto que 

al no presentar una óptima condición en la instalación y disposición del consultorio se pueden 

generar alteraciones en la salud. 
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Estudios han evidenciado las manifestaciones clínicas más comunes en los profesionales 

de la salud oral tales como, algias localizadas en región lumbar, dolor articular, cefaleas, afectación 

de túnel de carpiano, tendinitis a nivel de mango rotador; lesiones y afecciones que pueden estar 

relacionados a posturas forzadas e indebidas durante el ejercicio laboral (Durao 1987 citado por 

Moreno 2016).  

 

3.1.2 Puesto de trabajo 

Son las funciones o actividades que cada trabajador debe asumir de acuerdo con el rol 

establecido por la empresa, es decir, el que cumple en relación entre empresa y trabajador respecto 

a la profesión o labor individual de cada persona (Carrasco, 2009). 

 

3.1.3 Factores de riesgo ergonómico 

 

3.1.3.1 Adopción de posturas forzadas. Aquellas posiciones que toma un trabajador 

cuando realiza las funciones de su actividad, generando que una o varias partes anatómicas dejen 

su posición natural para adoptar una que traiga consecuencias a nivel óseo, articular y muscular en 

distintas partes del cuerpo (Martínez, 2018). 

 

3.1.3.2 Manipulación manual de cargas. Operación de transporte de un peso por parte de 

uno o varios individuos. La sujeción o desplazamiento de las cargas pueden ocasionar riesgos 

musculoesqueléticos por las condiciones ergonómicas inapropiadas adoptadas. Se considera que 

toda manipulación manual mayor de 3 kg es un riesgo muscular, puesto que es indebida y en 
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ambientes perjudiciales puede generar riesgos para la salud de los trabajadores (Oribe, 2017, p. 

16). 

 

3.1.3.3 Aplicación de fuerzas durante la jornada de trabajo. Son aquellas fuerzas 

aplicadas cuando existen tareas que requieran movimientos como empujar, manipular en diferentes 

direcciones, uso de pedales con las extremidades inferiores, arrastrar objetos sin ruedas en posición 

de pie (Martínez, 2018).  

 

3.1.3.4 Movimientos repetitivos. Son movimientos repetitivos y constantes durante la 

ejecución de una labor en la que se ve comprometida la acción conjunta de los músculos, huesos, 

articulaciones y nervios de una parte del cuerpo ocasionando sobrecarga y provocando lesiones en 

estos mismos. Los factores de riesgo de mayor impacto son las posturas forzadas a nivel de cubito 

y radio o de hombros, ciclos repetitivos de trabajo que desencadenan movimientos rápidos de 

pequeños grupos musculares (Oribe, 2017, p. 17). 

 

3.1.4 Carga postural o física 

La carga física laboral se conoce como el conjunto de requerimientos físicos a los que el 

trabajador se encuentra sometido en su jornada de trabajo; pueden ser estáticos determinados por 

las posturas y/o dinámicos que involucran movimientos, esfuerzos musculares, desplazamientos y 

manejo de cargas (Chaves, 2016).  

Se hace necesario evaluar en las posturas forzadas del tronco flexión, rotación axial e 

inclinación lateral de este. En el cuello se debe tener en cuenta la flexión (hacia adelante), 
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extensión, rotación axial e inclinación lateral; por lo general se relaciona con la observación de 

elementos. En el hombro influyen abducción, flexión, extensión, rotación externa y aducción; si 

se encuentran en el máximo límite de su rango articular, sobre todo en la interacción con objetos 

en ubicaciones altas. En los codos puede ser por pronación y supinación al cambiar de posición 

los objetos, y por flexión y extensión cuando el lugar de trabajo es amplio. Y en la muñeca, hay 

posiciones forzadas que repercuten el nivel de riesgo si se toman durante tiempos prolongados, 

tales son: flexión, extensión, desviación radial y cubital (Martínez, 2018). 

 

3.1.4.1 Clasificación de las posturas. Son las siguientes: 

Postura prolongada: Adquisición de una postura en un 75% o más de la jornada de trabajo. 

(Castro y Morales ,2021).  

Postura mantenida: Alcanzar una postura correcta por alrededor de 2 o más horas continuas 

sin cambio. Si la postura natural es incorrecta, se clasifica mantenida si es adoptada por 20 minutos 

o más (Castro y Morales ,2021). 

Posturas anti gravitacionales: Situar cuerpo o un segmento de este en contra de la gravedad 

(Castro y Morales ,2021). 

Postura forzada: Postura limitante que genera sobrecarga del sistema musculo esquelético 

que genera una carga en las articulaciones. En diferentes labores el operario adquiere posturas 

inadecuadas que generan estrés biomecánico del cuerpo, afectando la zona lumbar, brazos y 

piernas (Cilveti y Idoate, 2000).  
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Para (Rivera, 2017) las jornadas laborales pueden decaer en su producción cuando se 

presenta una carga excesiva sobre los operarios, generando fatiga, que se manifiestan como bajo 

rendimiento, reducción de la eficacia y efectividad. 

 

3.1.4.2 El dolor musculoesquelético. Se define como aquel síntoma característico de los 

trastornos musculoesqueléticos en relación con el trabajo, actividad u ocupación, debido al 

uso inadecuado y/o constante de alguna  parte del cuerpo, producido por una carga excesiva que 

genera estrés o irritación biomecánica y cuando llega al límite genera intolerancia tisular, 

modificando el patrón de movimientos y causando cambios negativos en tejidos blandos y 

estructuras óseas, principalmente en las zonas lumbal, dorsal, cervical y hombros, limitando el 

rango de movimiento, alteración de la función y transición del dolor agudo al crónico (Castro y 

Morales ,2021, p. 22). 

 

3.1.5 Riesgo en odontología 

En la práctica odontológica el profesional está expuesto a riesgos generales y a propios de 

la actividad. En referencia a los primeros son todas aquellas exposiciones inherentes al trabajo. 

Los segundos son los riesgos propios del rol de los profesionales de salud bucal (Fonseca, 2019). 

Los odontólogos ejecutan trabajos específicos que demandan concentración y precisión; 

aún si adquieren la postura ideal. Estos profesionales asumen posturas estáticas que demandan más 

del 50% de la musculatura del cuerpo. Al contraerse generan un desequilibrio muscular típico, 

provocando que la fatiga muscular y el sobreuso produzca dolor y adquisición de posturas 

inadecuadas en cualquier lugar o actividad (Castro y Morales ,2021, p. 22). 
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Los riesgos profesionales a causa de la sobrecarga física generan patologías cervicales, 

dorsalgias, lumbalgias, síndrome de túnel carpiano, dedo en gatillo, tendinitis, epicondilitis y 

tendinitis del manguito de los rotadores.  

Por otra parte, patologías a causa de la sobrecarga psicológica como el estrés laboral 

crónico y el síndrome de desgaste profesional “Burnout” (Gil, et ál., 2008). 

 

3.1.5.1 Posición de la silla en el área de odontología. Dentro de la teoría y de la práctica 

profesional de odontólogos se dice que adoptan ciertas posiciones respecto a la actividad y función 

que vayan a desempeñar.  

 

3.1.5.1.1 Operador. En relación con la posición sentada lo indicado es lo siguiente: el 

operario sentado con espalda recta y el respaldo de la silla levemente inclinado, las extremidades 

inferiores con respecto al asiento deben estar en ángulo recto (Saliba, 2015, citado por Gutiérrez, 

2018, pp. 16-17). 

 

3.1.5.1.2 Asistente. Específica en un estudio que la zona del operador para un diestro se 

extiende de 7 a 12, la zona del asistente se da de 2 al 4 y entre la zona de transferencia de 

instrumental denominado zona estática, el intercambio es 12 a 2 (Ranjan, 2014 citado por 

Gutiérrez, 2018, pp. 16-17). 

Por lo que es importante mencionar que existen malas posturas que generan consecuencias 

en la salud de los profesionales. La postura bípeda ocasiona dolores de pies y piernas apareciendo 

las llamadas varices, la postura sentada sin apoyo dorsal evidencia dolor de espalda por el asiento 



CARGA POSTURAL EN ODONTÓLOGOS PRIMER TRIMESTRE 2022  32 

   

 

demasiado alto o bajo, genera dolor en hombros, cuello y rodillas y la postura del tronco inclinado 

en posición sedente o de pie ocasiona dolor lumbar, los brazos extendidos hacia el frente, lado o 

encima provoca dolor en hombros y miembros superiores; a esto se le llama periartritis en los 

hombros. Cuando la cabeza curva excesivamente para atrás o enfrente hay presencia de dolor en 

el cuello (Gutiérrez, 2018, pp. 19-20). Las posiciones y complicaciones anteriormente citadas son 

algunas de las sufren los odontólogos.  

 

3.1.6 Alteraciones musculares respecto a una inadecuada ergonomía 

Los trastornos acumulativos se dan a causa de las posiciones forzadas, sobrecargas en la 

jornada laboral y fuerzas constantes (Mooney, 2016, citado por Gutiérrez, 2018), es decir, que las 

consecuencias de estas alteraciones se deben posiblemente a que los profesionales no adoptan las 

medidas de prevención o no son conscientes de las complicaciones que generan en la salud. 

También porque en algunas empresas no adoptan las medidas pertinentes para prevenir estos 

riesgos a sus trabajadores.  

Según (Angarita, et ál., 2014 citado por Gutiérrez, 2018) en su estudio sistemático 

menciona las siguientes lesiones: 

 

Tabla 1. Lesiones a largo plazo por posturas incorrectas 
Lesiones  Descripción 

Cervicalgia  Movimiento de hipo-hiper extensión  

(torsión e inclinaciones excesivas) 

Síndrome de trapecio  Dolor progresivo del músculo  

(posturas prolongadas de flexión cervical anterior) 

Miositis Dolores musculares inflamatorios  

(fatiga muscular) 

Bursitis  Inflamación de tipo articular en espacio virtual 

(incorrectas posturas) 
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Lesiones  Descripción 

Tendinitis Inflamación del tendón por sobreesfuerzo 

Lumbalgia  Dolor en la parte baja de la espalda (Torsión o 

tensión de la columna) 

Síndrome del túnel carpiano  Hormigueos, dolor sordo en la muñeca, pulgar y medio  

(fuerza comprensiva inadecuada) 

Nota: Tomado de Gutiérrez (2018). 

 

3.1.6.1 Fatiga muscular de origen laboral. La fatiga laboral es la relación existente que 

hay entre la persona y su trabajo cuando su capacidad física empieza a disminuir a causa de la 

sobrecarga, cansancio o estrés que aparecen después de haber realizado una actividad laboral 

durante un tiempo determinado (Universidad Complutense Madrid (UCM), 2013). 

Asimismo, la fatiga física se debe a tensiones musculares estáticas, dinámicas o repetitiva 

de un sobreesfuerzo psicomotor, esto puede ser causado por factores dependientes de una 

incorrecta organización del trabajo, factores dependientes del mismo individuo: defectos visuales, 

lesiones esqueléticas preexistentes y por condiciones ergonómicas y ambiente de trabajo no 

satisfactorios (UCM, 2013). 

La fatiga se evidencia de acuerdo con unas características que presenta el trabajador como 

disminución en el ritmo del trabajo, cansancio, acciones motoras imprecisas e inseguras, sensación 

de malestar e insatisfacción y disminución en la calidad de las tareas laborales (UCM, 2013). 

Cuando las circunstancias del trabajo que superen las condiciones físicas de la persona 

(abuso de las capacidades), conlleva al cansancio muscular. Si continua esta actividad por un 

tiempo prolongado, además de afectar directamente a los músculos que intervienen en el trabajo, 

también perjudicaran a los que no han influido en la actividad y pueden llegar a comprometer en 

el inadecuado funcionamiento del sistema nervioso (UCM, 2013). 
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De acuerdo con lo expuesto anteriormente, la fatiga crónica no puede semejarse a una fatiga 

normal dado que esta logra recuperarse con descansos frecuentes, a comparación de la fatiga 

patológica pues esta debe ser tratada por graves consecuencias de salud que genera en el cuerpo 

del ser humano.  

 

3.1.7 Sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo.  

Según el Ministerio de Trabajo afirma que:  

El programa de salud ocupacional denominado a partir de la Ley 1562 de 2012 como el 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) unifica las disciplinas en 

referencia a salud e higiene ocupacional y compromete a las organizaciones para la optimización 

del lugar de trabajo y la promoción del bienestar laboral (Ministerio de trabajo (Mintrabajo), 2016, 

p. 2). 

Esta actuación se consuma al desarrollar el SG-SST; planeación, organización, desarrollo 

y evaluación; enfocando una ley de prevención al disminuir los riesgos en materia de salubridad e 

intervenir sobre las condiciones laborales, por último, la normativa tiene por finalidad mejorar las 

condiciones de salud individual y colectiva (Mintrabajo, 2016, pp. 2-3). 

De acuerdo con lo anterior, el SG-SST busca garantizar el bienestar integral de los 

trabajadores mediante condiciones óptimas en los puestos de trabajo con el fin de generar 

ambientes laborales saludables que maximicen el crecimiento personal y laboral beneficiando al 

empleado y a la entidad.  

 

3.1.8 Medidas preventivas del sobreesfuerzo 
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Una medida preventiva son todas las acciones o estrategias que permiten proteger la vida 

y la salud de los trabajadores de acuerdo con las labores individuales.  

Según un folleto informativo realizado por Prevalia, definen las siguientes medidas 

preventivas que pueden minimizar alteraciones de sobreesfuerzo: modificación del puesto de 

trabajo y transformación de la tarea de los operarios, implementación de pausas activas, durante y 

después de la jornada laboral, adaptación del puesto de trabajo según las necesidades del 

trabajador, disminución de las tareas físicas y alternar las posturas repetitivas o forzadas. (Prevalia 

CGP, 2013) 

Los trastornos musculoesqueléticos cada vez son más comunes en la población, 

predominando en espalda, cuello y extremidades superiores. Entre los factores que contribuyen a 

su aparición son los mecánicos, por lo que para definir la relación de estos con los laborales se han 

desarrollado métodos para registrar y estimar sus síntomas. Convirtiéndose los cuestionarios como 

el medio más apto para la recolección de datos (Kuorinka, et ál., 1987). 

 

3.1.9 El cuestionario nórdico de kuorinka  

Fue publicado en el año de 1987 y se encuentra estandarizado para la detección y análisis 

de los síntomas musculoesqueléticos en relación con la salud laboral, donde el trabajador se somete 

a exigencias físicas. Está compuesto por unas preguntas de selección múltiple que pueden ser 

contestadas de manera autoadministrada, es decir, lo contesta la misma persona encuestada, sin 

que el encuestador esté presente, o puede ser aplicado por el encuestador en simulación a una 

entrevista (Ibacache, 2020). 
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Este instrumento está constituido por un cuestionario general que responde a: si se 

producen problemas musculoesqueléticos en la población de estudio y en que parte del cuerpo se 

localizan revelando la causa de la carga (Kuorinka, et ál., 1987). Permite una detección simple 

según la percepción de cada profesional.  

Se divide en dos secciones: la primera incluye datos generales, como fecha de realización, 

sexo, año de nacimiento, peso, talla, tiempo de ejercer la profesión, promedio de horas laborales 

en la semana y antecedentes de dolor o molestias identificados en nueve regiones anatómicas, 

señalados en un mapa del cuerpo humano (Ibacache, 2020). 

 

Figura 2. Cuestionario general, primera sección: factores sociodemográficos y antecedentes de 

dolor, molestia y/o disconfort. 

 
Tomado de Ibacache (2020). 
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La segunda sección contiene preguntas que se relacionan con el impacto funcional de los 

síntomas. El encuestado responde si tiene o ha tenido problemas en la zona respectiva durante los 

últimos 12 meses y/o 7 días, y si el dolor ha sido incapacitante (Kuorinka, et ál., 1987). 

 

Figura 3. Cuestionario general, segunda sección: impacto funcional de los síntomas. 

 
Tomado de Ibacache (2020). 

 

Y por unos cuestionarios específicos que permiten un análisis más amplio frente a las 

respuestas anteriores; cuestionarios especiales para espalda baja, cuello y hombros, donde se 

evalúan y analizan síntomas, impacto funcional, duración, si ha sido necesario cambiar de 

actividad en el trabajo y/o en el tiempo libre y si ha requerido asistencia médica (Ibacache, 2020) 
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Estos se enfocan en las zonas anatómicas en las que los síntomas musculoesqueléticos son más 

habituales (Kuorinka, et ál., 1987).  

 

Figura 4. Cuestionario especifico: columna lumbar (espalda baja) 

 
Tomado de Ibacache (2020). 
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Figura 5. Cuestionarios específicos: cuello. 

 
Tomado de Ibacache (2020). 
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Figura 6. Cuestionarios específicos: hombros. 

 
Tomado de Ibacache (2020). 

 

3.1.10 El método de rula 

Desarrollado por McAtamney y Corlett en 1993; que tiene como objetivo evaluar el grado 

de exposición del trabajador al riesgo por la adopción de posturas inadecuadas de forma continua 



CARGA POSTURAL EN ODONTÓLOGOS PRIMER TRIMESTRE 2022  41 

   

 

y/o repetitiva, la cual genera una carga postural ocasionando fatiga y problemas de salud. 

Obteniendo un porcentaje que establecerá un nivel de actuación que indicará si la postura es 

aceptable en el nivel 1 o el nivel 4 que indica que deben realizarse cambios (Diego-Mas J, 2015).  

Primero se observa durante la jornada laboral las posturas adquiridas por los trabajadores 

para luego tomar mediciones angulares que se pueden realizar sobre el empleado mediante 

transportadores de ángulos o por medio de fotografías desde diferentes puntos de vista donde el 

ángulo esté paralelo al plano de la cámara. Se utiliza una herramienta llamada RULER para medir 

el ángulo de las fotografías. Se aplica en el lado derecho o izquierdo donde el examinador vea que 

hay mayor carga postural; ambos lados en caso de duda (Diego-Mas J, 2015).  

De acuerdo con Diego-Mas (2015) afirma que este método se divide el cuerpo en dos 

partes; grupo A en el que se toma los miembros superiores y grupo B que incluye las piernas, el 

tronco y cuello. Cuando se obtiene el resultado se asigna un valor en unas tablas establecidas, estas 

se modifican de acuerdo con el nivel de tono musculas y la fuerza de los trabajadores respecto a la 

jornada laboral, obteniendo totalidad del puntaje que corresponde al riesgo que se encuentran 

expuestos los trabajadores relacionados con su actividad laboral (Diego-Mas J, 2015).  

A continuación, se describe la forma para obtener las puntuaciones en cada zona, tanto las 

parciales como las finales y el nivel de actuación: 

Grupo A: brazo, antebrazo y muñeca, se debe obtener la puntuación de cada uno, para 

luego obtener el puntaje del grupo.  

Puntuación del brazo: se obtiene a partir del grado de flexión y extensión que es tomado 

del ángulo que se forma del eje del brazo y el eje del tronco. Este puntaje varia su resultado 

aumentando un punto si existe elevación del hombro, si el brazo se encuentra separado del tronco 
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en el plano sagital o si hay rotación del brazo y disminuye un punto si está en un punto de apoyo 

en el que descanse el brazo del trabajador durante el desarrollo de su trabajo. El resultado no se 

modificará si no hay presencia de ninguna de las características anteriormente mencionadas 

(Diego-Mas J, 2015). 

 

Figura 7. Aspectos para obtener la puntuación del brazo. 

 
Tomado de Diego-Mas (2015). 
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Puntuación del antebrazo: se consigue de acuerdo con del ángulo de flexión entre el eje del 

antebrazo y el eje del brazo. Cuando el antebrazo cruza la línea media del cuerpo el puntaje 

aumentará, o al ejecutar una acción a un lado del cuerpo, ambos se excluirán (Diego-Mas J, 2015).   

 

Figura 8. Aspectos para obtener la puntuación del antebrazo. 

 
Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

Puntuación de la muñeca: se obtiene a partir del ángulo de flexión y extensión que se mide 

desde la posición neutral. Este puntaje aumenta un punto si hay desviación radial o cubital, ambos 

excluyentes. Además, se valora el giro con el grado de pronación o supinación de la mano. Si no 

presenta este aspecto, es decir, es grado medio se agrega un valor de 1 y si el grado es extremo un 
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2. Este valor es independiente, no se añade al puntaje anterior de la muñeca, servirá para obtener 

el puntaje global del grupo A (Diego-Mas J, 2015).  

 

Figura 9. Aspectos para obtener la puntuación de la muñeca.  

 
Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

Grupo B: cuello, tronco y piernas, se debe obtener la puntuación de cada uno, para luego 

obtener el puntaje del grupo. La puntuación del cuello se obtiene respecto a la flexión y extensión, 

teniendo en cuenta el ángulo formado por el eje de la cabeza y del tronco. Cuando hay rotación o 
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inclinación lateral de la cabeza su puntaje tendrá un alza, logrando ser simultaneas aumentando 

dos puntos en su puntaje (Diego-Mas J, 2015).  

 

Figura 10. Aspectos para obtener la puntuación del cuello. 

 
Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

Puntuación del tronco: depende si se encuentra el trabajador de pie o sentado. Si está de 

pie el puntaje depende del ángulo de flexión entre el eje del tronco y la vertical. Este puntaje 

aumenta un punto si hay rotación o inclinación lateral del tronco, si son simultáneas su puntaje 

aumenta dos puntos (Diego-Mas J, 2015).  
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Figura 11. Aspectos para obtener la puntuación del tronco. 

 
Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

Puntuación de las piernas: depende de la distribución del peso entre ellas, los apoyos 

existentes y si están en posición sedente (Diego-Mas J, 2015).  

 

Figura 12. Aspectos para obtener la puntuación de las piernas. 

 
Tomado de Diego-Mas (2015). 
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Luego de obtener los puntajes de cada una de las partes evaluadas en los grupos A y B, se 

calcula el puntaje global de cada uno sucesivamente. Utilizando las siguientes tablas como se 

muestra a continuación:  

 

Tabla 2. Puntuación grupo A. 
   Muñeca 
  1 2 3 4 

   Giro de Muñeca Giro de Muñeca Giro de Muñeca Giro de Muñeca 

Brazo Antebrazo 1 2 1 2 1 2 1 2 

1 1 1 2 2 2 2 3 3 3 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 3 4 4 

2 1 2 3 3 3 3 4 4 4 

2 3 3 3 3 3 4 4 4 

3 3 4 4 4 4 4 5 5 

3 1 3 3 4 4 4 4 5 5 

2 3 4 4 4 4 4 5 5 

3 4 4 4 4 4 5 5 5 

4 

  

1 4 4 4 4 4 5 5 5 

2 4 4 4 4 5 5 5 5 

3 4 4 4 5 5 5 6 6 

5 1 5 5 5 5 5 6 6 7 

2 5 6 6 6 6 7 7 7 

3 6 6 6 7 7 8 8 8 

6 1 7 7 7 7 7 8 8 9 

2 8 8 8 8 8 9 9 9 

3 9 9 9 9 9 9 9 9 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

Tabla 3. Puntuación del grupo B 
  Tronco 

  1 2 3 4 5 6 

  Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas 

Cuello 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 

1 1 3 2 3 3 4 5 5 6 2 7 7 

2 2 3 2 3 4 5 5 5 6 6 7 7 

3 3 3 3 4 4 5 5 6 6 7 7 7 

4 5 5 5 6 6 7 7 7 7 7 8 8 

5 7 7 7 7 7 8 8 8 8 8 8 8 

6 8 8 8 8 8 8 8 9 9 9 9 9 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 
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Las puntuaciones globales obtenidas de los grupos A y B consisten en la postura del 

empleado. El siguiente paso es valorar el tipo de actividad estática o dinámica se aumentará un 

punto si es estático o repetitivo. Si es ocasional no tendrá. Luego se incrementa en función de la 

carga soportada. Estos grupos pasarán a denominarse puntuaciones C y D respectivamente, donde 

se podrá obtener la puntuación final del método RULA, donde el puntaje oscila entre 1 y 7, entre 

más elevado el valor mayor el riesgo (Diego-Mas J, 2015). 

 

Tabla 4. Puntuación por actividad y carga.  
Tipo de actividad Puntuación 

Estática (se mantiene más de un minuto seguido) + 1 

Repetitiva (se repite más de 4 veces cada minuto) + 1 

Ocasional poco frecuente y de corta duración 0 
  

Carga o fuerza Puntuación 

Carga menor de 2 kg mantenida intermitentemente 0 

Carga entre 2 y 10 kg mantenida intermitentemente + 1 

Carga entre 2 y 10 kg estática o repetitiva + 2 

Carga superior a 10 kg mantenida intermitentemente + 2 

Carga superior a 10 kg estática o repetitiva + 3 

Se producen golpes o fuerzas bruscas o repetitivas + 3 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

Tabla 5. Puntuación final RULA 
  Puntuación D 

Puntuación 

C 

1 2 3 4 5 6 7 

1 1 2 3 3 4 5 5 

2 2 2 3 4 4 5 5 

3 3 3 3 4 4 5 6 

4 3 3 3 4 5 6 6 

5 4 4 4 5 6 7 7 

6 4 4 5 6 6 7 7 

7 5 5 6 6 7 7 7 

8 5 1 6 7 7 7 7 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 
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Por último, el método propone distintos niveles de actuación sobre el puesto de trabajo. 

 

Tabla 6. Tabla de actuación según la puntuación final. 

Puntuación Nivel Actuación 

1 o 2 1 Riesgo aceptable 

3 o 4 2 Puede requerirse cambios en la tarea; conviene profundizar en el estudio 

5 o 6 3 Se requiere el rediseño de la tarea 

7 4 Se requiere cambios urgentes en la tarea 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

3.2 Marco conceptual 

 

3.2.1 Ergonomía 

Es la ciencia que estudia la relación entre en el cuerpo humano y su ambiente, según el 

Consejo de Asociación Internacional de Ergonomía, se observa y examina las posturas ideales para 

la ejecución del trabajo y el espacio en el que este se desarrolla (Guillén, 2006). 

 

3.2.2 Carga postural 

Es la acumulación de adoptar posiciones inadecuadas en el trabajo, donde el cuerpo 

atraviesa un periodo de estrés muscular al adquirir posiciones inadecuadas (Castro, 2020). 

 

3.2.3 Posturas inadecuadas o forzadas 
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Hace referencia a las posiciones inadecuadas en las que el cuerpo se enfrenta a posturas 

rígidas o limitadas que generan una carga excesiva que implica estrés funcional; alterando el resto 

del aparato locomotor, logrando una deformación a nivel de ligamentos o articulaciones (Oribe, 

2017, p. 17). 

 

3.2.4 Fatiga 

Es un estado de cansancio, perdida del interés y motivación que se da previo a esfuerzo 

físico y mental continuo, por tanto, la persona manifiesta estados de irritabilidad, inestabilidad 

emocional, ansiedad, estados de depresión y alteraciones en el sueño a esto se le llama trastornos 

psicológicos y psicomáticos que producen astenia, mareo, dolor de cabeza, dolores musculares, 

digestivos, alteraciones cardiacas entre otras. A partir de esto, es importante darse tiempos de 

descanso antes, durante y después de las jornadas laborales (Universidad Nacional de la Plata, p.9). 

 

3.2.5 Cuestionario nórdico de kuorinka 

Cuestionario homogeneizado cuyo objetivo es observar y analizar alteraciones a nivel del 

aparato locomotor en marco a la ergonomía, logrando precisar la existencia de algias localizadas 

a nivel del sistema musculoesquelético. Su utilidad se deriva de la detección temprana frente a 

patologías del sistema locomotor.  (Kuorinka, et ál., 1987, p. 1). 

 

3.2.6 Método rula 



CARGA POSTURAL EN ODONTÓLOGOS PRIMER TRIMESTRE 2022  51 

   

 

Es una prueba de detección para los esfuerzos a los que se someten los miembros superiores 

del aparato locomotor frente a trabajos de fuerza, evaluando, la postura, tiempo y cargas a las que 

un operario se somete al ejercer una tarea (Palacios, 2019, p.1). 

 

3.3 Marco legal 

En referencia a la normatividad colombiana para el ejercicio de la práctica odontológica y 

el sistema de seguridad y salud en el trabajo podemos encontrar la siguiente legislación: 

Ley 035 de 1989 emitida por el congreso de Colombia, en la que se declara de principios 

y código de ética del odontólogo colombiano.  En esta se estipulan el campo de ejecución, deberes, 

derechos, principios y demás comportamientos que deben acatar los profesionales de la salud 

bucal; se menciona además la importancia de la actualización e integridad de este, por tanto, 

consideramos a nuestra consultoría como una fuente de estudio para los profesionales en esta 

ciencia, que puede ser incluso una garante para la adecuación del servicio y prestación del mismo. 

Resolución 0312 del 13 de febrero 2019 emitida por el ministerio de trabajo, por la cual se 

establecen los estatutos para implementación del sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo en empresas pequeñas, medianas y grandes. Dentro de nuestra consultoría se recomienda 

la capacitación en materia de ergonomía e implementación de un plan que fomente la higiene 

ocupacional, requisitos que van acordes a la resolución e implementación del sistema. 

Decreto 1072 de 2015, emitida por el ministerio de salud y protección social. En este 

decreto reglamentario se expiden las pautas de ordenamiento en referencia a los factores 

ergonómicos y por último obliga a los empleadores a ser veedores de las condiciones laborales 

adecuadas para sus empleados. 
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En otro orden de ideas, en Colombia existe un marco jurídico orientado a la preservación 

de la salud de los trabajadores en temas relacionados al riesgo ergonómico y prevención de riesgos 

laborales: 

Resolución no. 2844 del 16 de agosto de 2007, publicada por el ministerio de la protección 

social, estipula las guías de atención integral de salud ocupacional, patologías de alta incidencia 

por profesionales en el área de odontología. 

 

3.4 Marco normativo 

Norma técnica colombiana 5655: Esta norma fomenta los “principios para el diseño 

ergonómico de sistemas de trabajo”, se establece el glosario necesario y pertinente para el 

desarrollo de esta consultoría (Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación 

(ICONTEC), 2008). 

Norma técnica NTC-OHSAS colombiana 18001: Norma que emite los fundamentos para 

el desarrollo del sistema de gestión en seguridad y salud ocupacional, fomentando la conciencia 

acerca de los riesgos profesionales y estipulando las diferentes medidas, controles o barreras 

disponibles para disminuir los mismos (ICONTEC, 2007). 

 

4. Diseño metodológico 

Se realizará un estudio descriptivo transversal, que cuenta con una herramienta para la 

valoración de la carga postural ergonómica en odontólogos de la clínica Andrés Pineda 

Odontología Estética e Integral S.A.S durante el primer trimestre del año 2022. 
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4.1 Participantes  

La población de estudio está conformada por 3 odontólogos con participación totalmente 

voluntaria, quienes se encuentran bajo vinculación laboral a la clínica Andrés Pineda Odontología 

Estética e Integral S.A.S en la ciudad de Cartagena durante el período de estudio comprendido 

entre los meses de enero, febrero y marzo del año 2022. 

Previo a la selección se tuvieron en cuenta los siguientes criterios: 

 

4.1.1 Criterios de inclusión 

Personas de cualquier género y mayores a 18 años. 

Odontólogos generales y especialistas incluidos bajo vinculación laboral en la clínica 

Andrés Pineda Odontología Estética e Integral S.A.S. 

 

4.1.2 Criterios de exclusión  

Profesionales vinculados a la clínica Andrés Pineda Odontología Estética e Integral S.AS 

que no tenga título como odontólogo(a) general.   

Personal menor de edad. 

 

4.2 Herramientas  

 

4.2.1 Variables  
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Tabla 7. Variables sociodemográficas 

Variables Dimensión Código 

Características 

sociodemográficas 

Sexo 0: Hombre 1: Mujer 

Edad 

             0: De 18 - 27 años 

1: De 28 - 37 años 

2: De 38 - 47 años 

3: De 48 años o más 

Peso 

0: Entre 45- 55 Kg. 

1: Entre 56-66 Kg. 

2: Entre 67-77 Kg. 

3: Mayor a 80 Kg.    

Estatura 

0: De 1.50 a 1.59 cm 

1: De 1.60 a 1.69 cm 

2: De 1.70 a 1.79 cm 

3: De 1.80 cm a 1.89 cm 

Tiempo que lleva realizando el 

mismo tipo de trabajo 

0: Menos de un año 

1: De 1 a 5 años 

2: De 5 a 10 años 

3: De 10 a 15 años 

Tiempo vinculado en la institución 

0: Menos de un año 

1: De 1 a 5 años 

2: De 5 a 10 años 

Horas laborales a la semana 

0: De 0 a 12 horas 

1: De 12 a 24 horas 

2: De 24 a 36 horas 

3: Más de 36 horas 

Cuenta con espacio suficiente al 

realizar su trabajo 
0: Si 1: No 

Conoce como levantarse y sentarse 

de forma correcta 
0: Si 1: No 

Cree que adopta buena postura al 

trabajar 
0: Si 1: No 

Practica algún deporte 0: Si 1: No 

Nota. Variables sociodemográficas para el estudio en la Clínica Andrés Pineda Odontología 

Estética e Integral S.AS (2022). 
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Tabla 8. Variables de medición 

Variables Dimensión              Código 

Características 

de medida 

  

  

  

  

  

  

  

  

Presenta molestia, dolor, 

hormigueo, perdida de fuerza en los 

últimos 12 meses  

0: Cuello  

1: Espalda Alta 

2: Espalda Baja 

3: Cadera 

4: Hombro (s) 

5: Codo (s) 

6: Muñeca (s) 

7: Pierna (s) 

8: Rodilla (s) 

    9: Tobillo (s) 

Le han impedido realizar su 

actividad habitual en casa o trabajo 

0: Cuello  

1: Espalda Alta 

2: Espalda Baja 

3: Cadera 

4: Hombro (s) 

5: Codo (s) 

6: Muñeca (s) 

7: Pierna (s) 

8: Rodilla (s) 

    9: Tobillo (s) 

Ha presentado síntomas los últimos 

7 días 

0: Cuello  

1: Espalda Alta 

2: Espalda Baja 

3: Cadera 

4: Hombro (s) 

5: Codo (s) 

6: Muñeca (s) 

7: Pierna (s) 

8: Rodilla (s) 

    9: Tobillo (s) 

Se ha lastimado en un accidente  0: Si 1: No 

Ha tenido que cambiar de trabajo o 

funciones por los síntomas  

       0: Si 

                     1: No 

 

Ha sido hospitalizado  0: Si 1: No 

Se ha lastimado en un accidente         0: Si     1: No 

Reducción en su actividad los 

últimos 12 meses 

       0: Si 

        1: No 

 

Reducción en su actividad de ocio 

los últimos 12 meses 

       0: Si 

        1: No 

 

Ha necesitado atención médica o 

fisioterapia últimos 12 meses  

0: Si 

1: No 

 

Duración total del problema los 

últimos 12 meses 

0: cero días 

2:  De un 1 a días 

3:  De 8 a 30 días 

4:  Más de 30 días 

5: Todos los días 

 

Duración de los síntomas le han 

impedido hacer su trabajo en 

normalidad últimos 12 meses 

0: cero días  

2:  De un 1 a días 

3:  De 8 a 30 días 

4:  Más de 30 días 

5: Todos los días  

 

Nota. Variables de medición para el estudio en la Clínica Andrés Pineda Odontología Estética e 

Integral S.AS (2022). 
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4.2.2 Instrumento  

Se aplicó de forma auto administrada y por la aplicación de Google Forms, una adaptación 

del cuestionario estandarizado nórdico de Kuorinka que incluía preguntas abiertas y de selección 

múltiple que identificaron factores sociodemográficos, antecedentes de dolor o molestias en diez 

zonas del cuerpo humano, su duración e impacto funcional en sus actividades. (Apéndice B) Luego 

de aplicado este cuestionario general, y de acuerdo con las respuestas afirmativas de cada 

odontólogo, se emplearon cuestionarios específicos en relación con la zona del cuerpo donde 

existió o existe sintomatología dolorosa. (Apéndice C)  

Además, se utilizaron cuadros establecidos por el método RULA para calcular las 

puntuaciones globales del grupo A y B, el puntaje final y el nivel de actuación, con el que 

valoraremos el grado de exposición del odontólogo por la adopción de posturas inadecuadas. 

 

4.3 Procedimiento  

En la primera fase posterior a la aprobación del estudio por parte del representante legal, 

se realizó la inspección visual del puesto de trabajo. El entrevistador procedió a informar a los 

sujetos de estudio el tipo de investigación a realizar, dando a conocer el tiempo y las actividades 

para la toma de datos. Por lo que se les solicitó a los odontólogos firmar el consentimiento 

informado para su autorizar su participación en el estudio tanto para aplicación del instrumento 

adaptado como para ser observados y fotografiados durante el tiempo de trabajo (Apéndice A). 

La segunda fase se divide en dos: se aplica el instrumento adaptado a los odontólogos 

donde encuentran en primera instancia variables sociodemográficas como edad, sexo, peso, 

estatura, tiempo de ejercicio a la odontología, tiempo de vinculación en la empresa, horas laborales, 
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adecuación del espacio de trabajo y conocimiento en postura. Seguido del cuestionario general 

nórdico de Kuorinka que consiste en preguntas de selección múltiple sobre antecedentes 

personales de dolor y/o molestia en las diez zonas señaladas en un mapa de cuerpo humano durante 

los últimos 12 meses y/o 7 días y si estos síntomas le han impedido realizar su actividad habitual 

en casa o en el trabajo (Apéndice B). Luego de aplicarlo, y de acuerdo con las respuestas 

afirmativas de cada odontólogo, se emplearon cuestionarios específicos en relación con la zona 

del cuerpo donde existió o existe sintomatología dolorosa. (Apéndice C). 

En la tercera fase fueron evaluados según las posturas de trabajo adoptadas durante la 

atención clínica por medio de la toma de fotografía. Este estudio antropométrico se realizó por un 

periodo de 1 semana, programando 3 visitas donde cada odontólogo laboró su turno asignado. El 

odontólogo 1 tiene una intensidad horaria de 12 horas por semana, el odontólogo 2 tiene una 

intensidad horaria de 50 horas por semana, y el odontólogo 3 tiene una intensidad horaria de 48 

horas semanales; en ocasiones tienen un intervalo de descanso de 5 minutos mientras se realiza la 

asepsia de la unidad odontológica; no se ha implementado las pausas activas para el personal. La 

observación se realizó bajo el método de RULA: el primer paso consistió en observar las 

actividades que desarrolla el profesional. En este se determinó las posturas individuales que 

presentan una carga postural, evaluando el lado derecho o izquierdo del profesional, para luego 

tomar los datos angulares requeridos con ayuda de las fotografías. 

En la cuarta fase el encuestador observa con ayuda de la herramienta de Ergonautas 

RULLER los datos angulares de cada fotografía con el fin de realizar la medición, para determinar 

las puntuaciones de cada zona del cuerpo respecto a la tabla correspondiente de cada miembro y 
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conseguir las puntuaciones parciales y finales, y así mismo el grado de actuación estableciendo si 

existe o no algún riesgo y si es recomendables emplear cambios para una mejor la postura.  

En la quinta fase se revisó y se organizó la información según las variables mencionadas 

para evaluar la carga postural en los odontólogos de la clínica Andrés Pineda Odontología Estética 

e Integral S.A.S. Se realizó un análisis estadístico con los datos para identificar aquellos factores 

que inciden en la carga postural y cuál es la de mayor incidencia y establecer el nivel de carga 

postural.  

 

4.4 Alcance y limitaciones 

El alcance del presente estudio consiste en evaluar la carga postural de los odontólogos de 

la clínica Andrés Pineda Odontología Estética e Integral S.A.S durante el primer trimestre del año 

2022, con el fin de informar a las directivas y personal vinculado a la clínica el estado y riesgo 

ergonómico del puesto de trabajo; brindando análisis y estadísticas que permitan el diseño de 

programas preventivos y toma de acciones correctivas enfocadas a preservar y mantener la 

seguridad y salud de los odontólogos.  

Las limitaciones del presente estudio se derivan del tamaño de la población, tan solo se 

realiza el estudio en 3 sujetos pertenecientes a una sola institución, por lo que no se puede emitir 

conclusiones generales o significativas para entes externos a la clínica Andrés Pineda Odontología 

Estética e Integral S.AS. Otra limitación es que solo se evaluará el nivel de la carga postural, 

excluyendo otros tipos de cargas.  
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5. Resultados 

 

5.1 Análisis descriptivo 

Para facilitar la lectura, se presentan conjuntamente las características de la muestra con 

las posibles asociaciones entre las diferentes variables estudiadas, la muestra consiste en tres 

sujetos de estudio que ocupan los cargos de odontólogo general, cirujano oral y ortodoncista. 

 

5.1.1 Encuesta sociodemográfica 

 

5.1.1.1 Distribución cronológica. El total de la población incluida en este estudio fue de 

3 sujetos, quienes asistieron a su jornada laboral dentro de la clínica Andrés Pineda odontología 

Estética e Integral S.A.S en la ciudad de Cartagena, entre enero y febrero de 2022. En cuanto a la 

distribución de los participantes según el mes, el 66,7% de las encuestas fueron realizadas en el 

mes de enero, seguido del mes de febrero con un 33,33%.  

 

Tabla 9. Numero de encuestas según mes 

Mes Frecuencia Porcentaje 
Enero 2 66,8% 

Febrero 1 33,3% 
Total 3 100% 

 

5.1.1.2 Edad. La edad promedio de los sujetos de estudio fue de 28,33 años. Los sujetos 

tenían edades comprendidas entre los 27 y 30 años, con una desviación estándar de 1,52. 
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Tabla 10. Edades 

Sujetos Edades 

Sujeto 1 (Cirujano oral) 28 

Sujeto 2 (Odontólogo general) 27 

Sujeto 3 (Ortodoncista)  30 

 

5.1.1.3 Variables sociodemográficas. Se observa que la totalidad de los sujetos 

corresponden al género masculino. Respecto al peso promedio del total de la muestra fue de 77,66 

kg. La estatura promedio de los participantes corresponde a 1,80 cm.  

Finalizando con el tiempo de ejercicio de la práctica odontológica que fue en promedio de 

4,3 años. 

 

Tabla 11. Variables sociodemográficas en los sujetos de estudio 

Variable Frecuencia  

N=3 

Porcentaje 

Sexo 

Masculino 3 100 

Femenino 0 0 

 

5.1.1.4 Variables vinculación laboral. De la muestra se observa que la totalidad de los 

sujetos han estado laborando desde hace dos años a la clínica odontológica.  

 

5.1.1.5 Puesto de trabajo. Se observa a nivel de los encuestados que la totalidad de los 

empleados no considera suficiente el espacio de trabajo. 
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5.1.1.6 Ergonomía. Analizando variables ergonómicas podemos observar que la totalidad 

de los encuestados no adopta las posturas adecuadas para el ejercicio de su labor, a la vez que 

manifiestan desconocer la correcta manera de sentarse y elevarse de la silla de trabajo. 

 

5.1.1.7 Hábitos. En cuanto a los factores de riesgo como la práctica de ejercicio, se 

encontró que el 66,7% de la población realiza alguna actividad física, mientras que el 33,3% 

restante no realiza ninguna actividad. 

Con relación a la variable de qué tipo de deportes practican los sujetos, dos de ellos 

respondieron de forma afirmativa, uno de ellos practica kitesurf y otro futbol; el tercero respondió 

de forma negativa.  

 

Figura 13. Hábitos 

 

 
El 66.7% de la población de estudio practica deporte. 

 

5.1.2 Cuestionario nórdico general 

Se ha establecido la relación entre las mialgias osteomusculares y el tiempo de evolución 

de estas (doce meses), encontrándose lo siguiente: 
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Figura 14. Cuestionario nórdico general: primera pregunta 

 
Presentan mayor sintomatología en cuello y menor molestia en cadera. 

 

Figura 15. Cuestionario nórdico general: segunda pregunta 

 
Presentan mayor sintomatología en muñecas y piernas, no reportan malestar en hombros, codos y 

rodillas. 

 

5.1.2.1 Molestias osteomusculares y tiempo de evolución. En referencia al tiempo de 

evolución de las molestias; se determinó que durante los 12 meses anteriores 2 de los sujetos habían 

padecido sintomatología dolorosa localizada en el cuello, mientras que un sujeto afirmo haber 

presentado dolor en espalda alta y baja, muñeca derecha, ambas piernas y tobillos. Sin embargo, 

estos síntomas no les impidieron realizar su actividad habitual en casa o en el trabajo. Además, se 

resalta la persistencia de disconfort de este último sujeto a nivel de piernas y región lumbar 

(espalda alta y baja) en los 7 días anteriores al cuestionario.  



CARGA POSTURAL EN ODONTÓLOGOS PRIMER TRIMESTRE 2022  63 

   

 

5.1.2.2 Prevalencia de lesiones osteomusculares. De acuerdo con los resultados 

obtenidos en el estudio, el total de la muestra presentaba antecedentes de mialgias. En dos de las 

ocasiones la molestia o disconfort se localizaba a nivel del cuello (sujetos 1 y 3); y en la zona de 

espalda baja y alta, muñecas, piernas y tobillos el (sujeto 2). Por lo cual se aplicó un cuestionario 

especifico de antecedentes y tiempo de evolución de cada zona reportada con dolor.  

➢ Cuestionario nórdico específico para dolor, molestia o disconfort a nivel de cuello. 

Se observó que 2 de los sujetos contestaron de forma afirmativa al interrogante referente a 

molestias, dolor o disconfort en cuello en los últimos 12 meses.  

En el caso del sujeto 1, refirió que el tiempo de duración de la sintomatología había sido 

de 1 a 7 días; el dolor fue subsecuente a una lesión en esa zona del cuerpo. Negó haber sido 

hospitalizado por ello, no tuvo que cambiar de trabajo o funciones por los síntomas, no se redujeron 

las actividades laborales o de ocio y tampoco necesito atención médica o fisioterapia en los 12 

meses anteriores. 

En el caso del sujeto 3, refirió que el tiempo de duración de la sintomatología había sido 

mayor a los 30 días, pero no todos los días. Negó haber sido hospitalizado por ello, no tuvo que 

cambiar de trabajo o funciones por los síntomas, no se redujeron las actividades laborales o de ocio 

y tampoco necesito atención médica o fisioterapia en los 12 meses anteriores. 

➢ Cuestionario nórdico específico para dolor, molestia o disconfort a nivel de espalda 

alta. Se observó que 1 de los sujetos contesto de forma afirmativa a la sintomatología dolorosa 

específica en espalda alta.  

En el caso del sujeto 2, refirió que el tiempo de duración de la sintomatología había sido 

de 1 a 7 días los últimos 12 meses. Y resaltó estos síntomas los 7 días anteriores a la prueba. Negó 



CARGA POSTURAL EN ODONTÓLOGOS PRIMER TRIMESTRE 2022  64 

   

 

haber sido hospitalizado por ello, no tuvo que cambiar de trabajo o funciones por los síntomas, no 

se redujeron las actividades laborales o de ocio y tampoco necesito atención médica o fisioterapia 

en los 12 meses anteriores. 

➢ Cuestionario nórdico específico para dolor, molestia o disconfort a nivel de espalda 

baja. Se observó que 1 de los sujetos contesto de forma afirmativa a la sintomatología dolorosa 

específica en espalda baja. 

En el caso del sujeto 2, refirió que el tiempo de duración de la sintomatología había sido 

de 1 a 7 días los últimos 12 meses. Y resaltó estos síntomas los 7 días anteriores a la prueba. Negó 

haber sido hospitalizado por ello, no tuvo que cambiar de trabajo o funciones por los síntomas, no 

se redujeron las actividades laborales o de ocio y tampoco necesito atención médica o fisioterapia 

en los 12 meses anteriores. 

➢ Cuestionario nórdico específico para dolor, molestia o disconfort a nivel de cadera. 

Ninguno de los sujetos contesto de forma afirmativa a la sintomatología dolorosa específica en 

cadera. 

➢ Cuestionario nórdico específico para dolor, molestia o disconfort a nivel de hombros. 

Ninguno de los sujetos contesto de forma afirmativa a la sintomatología dolorosa específica en 

hombros. 

➢ Cuestionario nórdico específico para dolor, molestia o disconfort a nivel de codos. 

Ninguno de los sujetos contesto de forma afirmativa a la sintomatología dolorosa específica en 

codos.  
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➢ Cuestionario nórdico específico para dolor, molestia o disconfort a nivel de muñecas. 

Se observó que 1 de los sujetos contesto de forma afirmativa a la sintomatología dolorosa 

específica en la muñeca derecha. 

En el caso del sujeto 2, refirió que el tiempo de duración de la sintomatología había sido 

menos de 1 día los últimos 12 meses. Negó haber sido hospitalizado por ello, no tuvo que cambiar 

de trabajo o funciones por los síntomas, no se redujeron las actividades laborales o de ocio y 

tampoco necesito atención médica o fisioterapia en los 12 meses anteriores. 

➢ Cuestionario nórdico específico para dolor, molestia o disconfort a nivel de piernas. 

Se observó que 1 de los sujetos contestaron de forma afirmativa a la sintomatología dolorosa 

específica en ambas piernas. 

En el caso del sujeto 2, refirió que el tiempo de duración de la sintomatología había sido 

de 8 a 30 días los últimos 12 meses. Y resaltó estos síntomas los 7 días anteriores a la prueba. Negó 

haber padecido algún accidente a nivel de los miembros inferiores, no ha sido hospitalizado por 

ello, no tuvo que cambiar de trabajo o funciones por el dolor; sin embargo, afirmo la reducción de 

actividades laborales o de ocio e indico atención médica o fisioterapia en los 12 meses anteriores. 

➢ Cuestionario nórdico específico para dolor, molestia o disconfort a nivel de rodillas. 

Ninguno de los sujetos contesto de forma afirmativa a la sintomatología dolorosa específica en 

rodillas. 

➢ Cuestionario nórdico específico para dolor, molestia o disconfort a nivel de tobillos. 

Se observó que 1 de los sujetos contestaron de forma afirmativa a la sintomatología dolorosa 

específica en ambos tobillos. 
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En el caso del sujeto 2, refirió que el tiempo de duración de la sintomatología había sido 

menor a 1 día los últimos 12 meses. Negó haber sido hospitalizado por ello, no tuvo que cambiar 

de trabajo o funciones por los síntomas. Tampoco redujo las actividades laborales o de ocio. Ni 

necesito atención médica o fisioterapia en los 12 meses anteriores. 

Esta investigación tuvo como finalidad conocer la sintomatología dolorosa de miembros 

superiores e inferiores subsiguientes a la práctica clínica explorando el grupo de odontólogos 

vinculados a la clínica Andrés Pineda Odontología Estética e Integral S.A.S, para lo cual se aplicó 

por medios virtuales (google forms) el Cuestionario Nórdico de Kuorinka, examinando variables 

sociodemográficas y diferencias de la sintomatología dolorosa en función de localización 

anatómica; encontrándose una relación entre la aparición de las algias y el tiempo de ejercicio 

odontológico, horas trabajadas a la semana, especialidad odontológica y conocimientos 

ergonómicos. 

 

5.2 Análisis método RULA  

 

5.2.1 Cirujano oral (Sujeto 1) 

 

5.2.1.1 Análisis de brazo, antebrazo y muñeca de sujeto 1. 
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Figura 16. Análisis fotográfico del sujeto 1 

 

 

Figura 17. Análisis fotográfico del sujeto 1 

 

Figura 18. Análisis fotográfico del sujeto 1 a través de herramienta ergonauta 
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5.2.1.1.1 Puntuación de la posición del brazo. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención tenía una posición del brazo de 

20° de flexión lo cual corresponde a una puntuación de 1. 

 

5.2.1.1.2 Puntuación de la posición del antebrazo. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención la posición del antebrazo se 

encontraba en una flexión entre 60 ° y 100° lo cual corresponde a una puntuación de 1. 

 

5.2.1.1.3 Puntuación de la posición de la muñeca. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención, se percibió que la muñeca se 

encontraba realizando una flexión y extensión entre 0 ° y 15° lo cual corresponde a una puntuación 

de 2. 

5.2.1.1.4. Puntuación giro de muñeca. De acuerdo con lo observado en el consultorio 

odontológico mientras el sujeto realizaba la atención, se percibió que la muñeca se encontraba en 

pronación o supinación media lo cual corresponde a una puntuación de 1. 
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Tabla 12. Tabla A método RULA. Corresponde a los valores de pasos 1.2.1.1.1, 1.2.1.1.2, y 

1.2.1.1.3. 

                          Tabla A 

Brazo Antebrazo Muñeca 

1                            2                            3                        4 

Giro Muñeca Giro Muñeca Giro Muñeca Giro Muñeca 

1 2 1 2 1 2 1 2 

1 1 1 2 2 2 2 3 3 3 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 3 4 4 

2 1 2 3 3 3 3 4 4 4 

2 3 3 3 3 3 4 4 4 

3 3 4 4 4 4 4 5 5 

3 1 3 3 4 4 4 4 5 5 

2 3 4 4 4 4 4 5 5 

3 4 4 4 4 4 5 5 5 

4 1 4 4 4 4 4 5 5 5 

2 4 4 4 4 4 5 5 5 

3 4 4 4 5 5 5 6 6 

5 1 5 5 5 5 5 6 6 7 

2 5 6 6 6 6 7 7 7 

3 6 6 6 7 7 7 7 8 

6 1 7 7 7 7 7 8 8 9 

2 8 8 8 8 8 9 9 9 

3 9 9 9 9 9 9 9 9 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

5.2.1.2 Puntuación utilización muscular. Según lo observado en consulta mientras el 

sujeto desarrollaba su actividad, se percató de que la postura es estática y los movimientos son 

repetitivos, otorgando un valor de 1. 

5.2.1.3 Puntuación fuerza/ carga. En el presente caso no aplica, debido a que la actividad 

laboral no presenta manejo de cargas.  

 

5.2.1.4 Análisis de cuello, tronco y piernas. 



CARGA POSTURAL EN ODONTÓLOGOS PRIMER TRIMESTRE 2022  70 

   

 

5.2.1.4.1 Puntuación de la posición del cuello. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención se percató que la posición del 

cuello realizaba una flexión >20° lo cual corresponde a una puntuación de 3. 

 

5.2.1.4.2 Puntuación de la posición del tronco. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención se percató que la posición del 

tronco estaba rotada y realizaba una flexión entre 0° y 20 ° lo cual corresponde a una puntuación 

de 3. 

 

5.2.1.4.3 Puntuación de la posición de las piernas. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención, este se encontraba sentado con 

piernas y pies bien apoyados lo cual corresponde a una puntación de 1. 

 

Tabla 13. Tabla B método RULA. Corresponde a los valores de pasos 1.2.1.4.1, 1.2.1.4.2, y 

1.2.1.4.3. 

Tabla B 

TRONCO 

 1 2 3 4 5 6 

Cuello Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas 

1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 

1 1 3 2 3 3 4 5 5 6 6 7 7 

2 2 3 2 3 4 5 5 5 6 7 7 7 

3 3 3 3 4 4 5 5 6 6 7 7 7 

4 5 5 5 6 6 7 7 7 7 7 8 8 

5 7 7 7 7 7 8 8 8 8 8 8 8 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 
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Tabla 14. Tabla C método RULA. Corresponde a los valores las tablas A y B. 

Tabla C 

 1 2 3 4 5 6 7+ 

1 1 2 3 3 4 5 5 

2 2 2 3 4 4 5 5 

3 3 3 3 4 4 5 6 

4 3 3 3 4 5 6 6 

5 4 4 4 5 6 7 7 

6 4 4 5 6 6 7 7 

7 5 5 6 6 7 7 7 

8+ 5 5 6 7 7 7 7 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

5.2.2 Odontólogo general (Sujeto 2) 

 

5.2.2.1 Análisis de brazo, antebrazo y muñeca de sujeto 2. 

 

Figura 19. Análisis fotográfico del sujeto 2 
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Figura 20. Análisis fotográfico del sujeto 2 

 

Figura 21. Análisis fotográfico del sujeto 2 a través de herramienta ergonauta 

 

 

5.2.2.1.1 Puntuación de la posición del brazo. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención la posición del brazo se encuentra 

abducido presentando una flexión de 20 ° lo cual corresponde a una puntuación de 2. 
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5.2.2.1.2 Puntuación de la posición del antebrazo. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención la posición del antebrazo se 

encontraba en una flexión entre 60° y 100° realizando una actividad al lado del cuerpo lo cual 

corresponde a una puntuación de 2. 

 

5.2.2.1.3 Puntuación de la posición de la muñeca. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención, se percibió que la muñeca se 

encontraba realizando una flexión o extensión >15° lo cual corresponde a una puntuación de 3. 

 

5.2.2.1.4 Puntuación giro de muñeca. De acuerdo con lo observado en el consultorio 

odontológico mientras el sujeto realizaba la atención, se percibió que la muñeca se encontraba en 

pronación o supinación media lo cual corresponde a una puntuación de 1. 
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Tabla 15. Tabla A método RULA. Corresponde a los valores de pasos 1.2.2.1, 1.2.2.2, 1.2.2.3, y 

1.2.2.4. 

                 Tabla A 
Brazo Antebrazo Muñeca 

1                            2                            3                        4 

Giro Muñeca Giro Muñeca Giro Muñeca Giro Muñeca 

1 2 1 2 1 2 1 2 

1 1 1 2 2 2 2 3 3 3 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 3 4 4 

2 1 2 3 3 3 3 4 4 4 

2 3 3 3 3 3 4 4 4 

3 3 4 4 4 4 4 5 5 

3 1 3 3 4 4 4 4 5 5 

2 3 4 4 4 4 4 5 5 

3 4 4 4 4 4 5 5 5 

4 1 4 4 4 4 4 5 5 5 

2 4 4 4 4 4 5 5 5 

3 4 4 4 5 5 5 6 6 

5 1 5 5 5 5 5 6 6 7 

2 5 6 6 6 6 7 7 7 

3 6 6 6 7 7 7 7 8 

6 1 7 7 7 7 7 8 8 9 

2 8 8 8 8 8 9 9 9 

3 9 9 9 9 9 9 9 9 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

5.2.2.2 Puntuación utilización muscular. Según lo observado en consulta mientras el 

sujeto desarrollaba su actividad, se percató de que la postura es estática y los movimientos son 

repetitivos, otorgando un valor de 1. 

 

5.2.2.3 Puntuación fuerza/ carga. En el presente caso no aplica, debido a la que la 

actividad laboral no presenta manejo de cargas.  

 

5.2.2.4 Análisis de cuello, tronco y piernas. 
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5.2.2.4.1. Puntuación de la posición del cuello. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención se percató que la posición del 

cuello realizaba una flexión > 20 ° lo cual corresponde a una puntuación de 3. 

 

5.2.2.4.2 Puntuación de la posición del tronco. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención se percató que la posición del 

tronco realizaba una flexión entre 0° y 20° lo cual corresponde a una puntuación de 2. 

 

5.2.2.4.3. Puntuación de la posición de las piernas. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención este se encontraba sentado, con 

piernas y pies bien apoyados lo cual corresponde a una puntación de 1. 

Tabla 16. Tabla B método RULA. Corresponde a los valores de pasos 1.2.2.4.1, 1.2.2.4.2, y 

1.2.2.4.3. 

Tabla B 

Tronco 

 1 2 3 4 5 6 

Cuello Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas 

1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 

1 1 3 2 3 3 4 5 5 6 6 7 7 

2 2 3 2 3 4 5 5 5 6 7 7 7 

3 3 3 3 4 4 5 5 6 6 7 7 7 

4 5 5 5 6 6 7 7 7 7 7 8 8 

5 7 7 7 7 7 8 8 8 8 8 8 8 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 
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Tabla 17. Tabla C método RULA. Corresponde a los valores las tablas A y B. 

Tabla C 

 1 2 3 4 5 6 7+ 

1 1 2 3 3 4 5 5 

2 2 2 3 4 4 5 5 

3 3 3 3 4 4 5 6 

4 3 3 3 4 5 6 6 

5 4 4 4 5 6 7 7 

6 4 4 5 6 6 7 7 

7 5 5 6 6 7 7 7 

8+ 5 5 6 7 7 7 7 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

El sujeto 2 se encuentra según el método RULA en la evaluación de cargas posturales 

equivalente a 4, lo que indica un estudio en profundidad del puesto de trabajo ya que se requieren 

cambios en la tarea. 

 

5.2.3 Ortodoncista (Sujeto 3)  

 

5.2.3.1 Análisis de brazo, antebrazo y muñeca de sujeto 3.  

Figura 22. Análisis fotográfico del sujeto 3 
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Figura 23. Análisis fotográfico del sujeto 3 

 
Figura 24. Análisis fotográfico del sujeto 3 a través de la herramienta ergonauta 

 
 

5.2.3.1.1 Puntuación de la posición del brazo. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención, la posición del brazo se 

encontraba con una extensión >20° o flexión >20° y <45° lo cual corresponde a una puntuación 

de 2. 
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5.2.3.1.2 Puntuación de la posición del antebrazo. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención, la posición del antebrazo se 

encuentra realizando una flexión entre 60 ° y 100° lo cual corresponde a una puntuación de 1. 

 

5.2.3.1.3 Puntuación de la posición de la muñeca. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención, se percibió que la muñeca se 

encontraba realizando una flexión y extensión entre 0 ° y 110° lo cual corresponde a una 

puntuación de 2. 

 

5.2.3.1.4 Puntuación giro de muñeca. De acuerdo con lo observado en el consultorio 

odontológico mientras el sujeto realizaba la atención, se percibió que la muñeca se encontraba en 

pronación o supinación media lo cual corresponde a una puntuación de 1. 
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Tabla 18. Tabla A método RULA. Corresponde a los valores de pasos 1.2.3.1, 1.2.3.2, 1.2.3.3, y 

1.2.3.4. 

                          Tabla A 

Brazo Antebrazo Muñeca 

1                            2                            3                        4 

Giro 

Muñeca 

Giro 

Muñeca 

Giro 

Muñeca 

Giro 

Muñeca 

1 2 1 2 1 2 1 2 

1 1 1 2 2 2 2 3 3 3 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 3 4 4 

2 1 2 3 3 3 3 4 4 4 

2 3 3 3 3 3 4 4 4 

3 3 4 4 4 4 4 5 5 

3 1 3 3 4 4 4 4 5 5 

2 3 4 4 4 4 4 5 5 

3 4 4 4 4 4 5 5 5 

4 1 4 4 4 4 4 5 5 5 

2 4 4 4 4 4 5 5 5 

3 4 4 4 5 5 5 6 6 

5 1 5 5 5 5 5 6 6 7 

2 5 6 6 6 6 7 7 7 

3 6 6 6 7 7 7 7 8 

6 1 7 7 7 7 7 8 8 9 

2 8 8 8 8 8 9 9 9 

3 9 9 9 9 9 9 9 9 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

5.2.3.2 Puntuación utilización muscular. Según lo observado en consulta mientras el 

sujeto desarrollaba su actividad, se percató de que la postura es estática y los movimientos son 

repetitivos, otorgando un valor de 1. 

 

5.2.3.3 Puntuación fuerza/ carga. En el presente caso no aplica, debido a la que la 

actividad laboral no presenta manejo de cargas.  
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5.2.3.4 Análisis de cuello, tronco y piernas. 

 

5.2.3.4.1. Puntuación de la posición del cuello. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención, se percató que la posición del 

cuello presentaba una inclinación lateral y realizaba una flexión >20° lo cual corresponde a una 

puntuación de 4. 

 

5.2.3.4.2 Puntuación de la posición del tronco. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención se percató que la posición del 

tronco realizaba una flexión entre 0° y 20° lo cual corresponde a una puntuación de 2. 

 

5.2.3.4.3. Puntuación de la posición de las piernas. De acuerdo con lo observado en el 

consultorio odontológico mientras el sujeto realizaba la atención se encontraba sentado, con 

piernas y pies bien apoyados lo cual corresponde a una puntación de 1. 

 

Tabla 19. Tabla B método RULA. Corresponde a los valores de pasos 1.2.3.4.1, 1.2.3.4.2, y 

1.2.3.4.3. 

Tabla B 

Tronco 

 1 2 3 4 5 6 

Cuello Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas 

1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 

1 1 3 2 3 3 4 5 5 6 6 7 7 

2 2 3 2 3 4 5 5 5 6 7 7 7 

3 3 3 3 4 4 5 5 6 6 7 7 7 

4 5 5 5 6 6 7 7 7 7 7 8 8 

5 7 7 7 7 7 8 8 8 8 8 8 8 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 
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Tabla 20. Tabla C método RULA. Corresponde a los valores las tablas A y B. 

Tabla C 

 1 2 3 4 5 6 7+ 

1 1 2 3 3 4 5 5 

2 2 2 3 4 4 5 5 

3 3 3 3 4 4 5 6 

4 3 3 3 4 5 6 6 

5 4 4 4 5 6 7 7 

6 4 4 5 6 6 7 7 

7 5 5 6 6 7 7 7 

8+ 5 5 6 7 7 7 7 

Nota: Tomado de Diego-Mas (2015). 

 

El sujeto 3 se encuentra según el método RULA en la evaluación de cargas posturales 

equivalente a 6; requiere el rediseño de la tarea y ampliar el estudio y modificar pronto la tarea. 

 

6. Discusión 

Una lesión por tensión repetitiva produce dolor, inflamación aguda o crónica; por esto los 

profesionales en odontología son propensos a sufrirlas; ya que en su práctica odontológica 

predominan acciones que aumentan este tipo de lesiones tales como rotación del cuello, adopción 

de posturas incomodas, uso de herramientas vibratorias (piezas rotatorias de alta y baja velocidad), 

desviación de cubito y radio, movimientos estáticos y repetitivos, abducción y elevación de 

hombros. Logrando que el profesional este bajo un riesgo laboral dentro del ejercicio de la 

profesión. 

Los resultados obtenidos durante el presente estudio determinaron que 2 de los sujetos 

estudiados se encuentran en un nivel de riesgo postural intermedio, donde es necesario realizar 

cambios en la tarea; y 1 sujeto se encuentra en un riesgo significativo, en el que es preciso rediseñar 
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el puesto de trabajo. Lo que nos lleva a inferir que la carga postural ergonómica sería un factor de 

riesgo para la aparición de algias musculares en los odontólogos. Resultados similares fueron 

presentados por Kanteshwari, donde se estudiaron alrededor de 500 odontólogos de la India con 

un promedio de 7 años de experiencia laboral, con una prevalencia del 91% en alteraciones 

musculoesqueléticas en estos profesionales (Kanteshwari, et ál., 2011). 

No se encontró una relación significativa entre las variables sociodemográficas como edad, 

género, peso, estatura y carga postural. En contraste, autores como Goli Chamani reflexionan sobre 

la incidencia de múltiples factores en la aparición de trastornos musculo esqueléticos, aunque las 

características sociodemográficas no tendrían tanta relevancia si no se acompañan de otros factores 

como cargas físicas y posturales (Chamani, et ál., 2012). 

Durante nuestro análisis se evidencio que la carga postural se incrementó con el tiempo de 

práctica odontológica, mientras el sujeto 1 y 2 (cirujano oral y odontólogo general) gozan de 3 

años de experiencia profesional, su carga postural correspondía a 4, y el sujeto 3 tenía alrededor 

de 7 años de ejercer laboralmente obteniendo un puntaje en la carga postural de 6. Resultados 

similares reporto Szymanska en su estudio a 268 odontólogos, de los cuales respondieron un 42,9% 

de forma afirmativa al interrogante de algias musculo esqueléticas después de 6 años de ejercer la 

profesión (Szymanska, 2002).   

En cuanto a la distribución de los trastornos musculoesqueléticos localizados, se encontró 

que el dolor a nivel de cuello es el más prevalente, siendo padecido por 2 sujetos, seguido del 

lumbar (espalda alta y baja), muñecas, piernas y tobillos padecidos por 1 sujeto. Kierklo señala en 

su estudio que la región con mayor prevalencia de dolor está localizada en cuello, seguida de 

hombros y región lumbar (Kierklo, et ál., 2011).  
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Se encontró una asociación significativa entre la localización del dolor y especialidad 

odontológica. Dentro de nuestra investigación se determinó que el cirujano oral (sujeto 1) según 

el método RULA se ubica en una puntuación de carga postural equivalente a 4 con un nivel de 

actuación intermedio, lo que sugiere cambios en la tarea. A demás dentro del cuestionario nórdico 

afirmo padecer sintomatología dolorosa a nivel de cuello, dolor subsecuente a un accidente de 

origen general y tiempo de duración menor a 30 días que no afecto la ejecución de sus labores. 

Dentro de las variables que inciden al riesgo postural podemos mencionar que el sujeto 1 ejerce 

solo 12 horas laborales a la semana, trabaja de la mano con la auxiliar oral y realiza actividad física 

de forma regular en su tiempo libre. Según Lalumandier en su estudio los cirujanos orales 

presentaban dolores acentuados a nivel de las piernas dos veces más que los demás especialistas, 

que podría estar asociado a que realizan gran parte de su atención de pie. En orden de reporte de 

afectación espalda, hombros, piernas, cuello, y brazos (Lalumandier, et ál., 2001).  

Para el caso del odontólogo general (sujeto 2), el método RULA se ubica en una puntuación 

de carga postural equivalente a 4 con un nivel de actuación intermedio, lo que sugiere cambios de 

la tarea. A nivel de cuestionario nórdico el profesional afirmo padecer dolor localizado a nivel 

lumbar (espalda alta y baja), piernas, tobillos y muñeca derecha, asociado a la actividad laboral, 

cuyo tiempo de duración fue mayor a 30 días. Recalcó que los últimos 7 días antes de la encuesta 

presentó síntomas en piernas, espalda baja y alta. Dentro de las variables que inciden dentro del 

riesgo postural podemos mencionar que el sujeto 2 labora 50 horas a las semanas, realiza actividad 

física de forma regular y ha ejercido alrededor de 3 años la práctica odontológica.  

En el caso del ortodoncista (sujeto 3), según el método RULA se ubica en una puntuación 

de carga postural equivalente a 6 con un nivel de actuación alto, lo que sugiere rediseño en la tarea. 
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A nivel de cuestionario nórdico el profesional afirmo padecer dolor localizado a cuello, asociado 

a la actividad laboral; cuyo tiempo de duración es mayor a 30 días. Dentro de las variables que 

inciden dentro del riesgo postural podemos mencionar que el sujeto 3 ejerce 48 horas a las 

semanas, trabaja de la mano con la auxiliar oral, no realiza actividad física y ha ejercido alrededor 

de 7 años la práctica odontológica. Lalumandier en su estudio refirió que los ortodoncistas 

presentaban una prevalencia de algias localizadas a nivel de espalda, hombros, piernas, cuello, y 

brazos, asociado a posturas corporales incorrectas, poco campo de visión del área de trabajo, un 

mayor número de pacientes atendidos por día y limitación de la iluminación. (Lalumandier, et ál., 

2001).  

Se puede inferir que la totalidad de los odontólogos vinculados a la clínica odontológica 

Andrés Pineda Odontología Estética e Integral son propensos a padecer trastornos musculares ya 

que desconocen las posturas adecuadas de trabajo, la manera correcta en como sentarse y elevarse 

del puesto de trabajo durante su ejercicio profesional y además de no contar con herramientas 

ergonómicas que faciliten su labor. Se resalta que los movimientos repetitivos y sostenidos, las 

posturas forzadas, la vibración ocasionada por los motores rotativos a nivel de cubito y radio y el 

estrés laboral son algunos ejemplos de factores de riesgo para padecer de lesiones 

musculoesqueléticas (Martin, et ál., 2004).  

Cabe mencionar la relación existente entre la adquisición de malas posturas y la carga 

horaria de los profesional, es decir, mientras el sujeto 1 (cirujano oral) realiza procedimientos por 

evento, es decir, un promedio de 2 pacientes por día con un tiempo de duración a 30 minutos, el 

sujeto 3 (ortodoncista) realiza procedimientos de control ortodóntico, donde atiende alrededor de 

20 pacientes por jornada laboral con una duración promedio de 20 minutos. l primer sujeto presenta 
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una carga ergonómica menor al segundo. Este apartado se afirma en el estudio realizado por 

Rosalina; donde un grupo de odontólogos mexicanos explican que la carga laboral superior a 

treinta horas por semana genera un factor de riesgo en dolores musculo esqueléticos, puesto que 

al ser mayor el horario de trabajo, el profesional deberá atender un mayor número de usuarios lo 

cual implica el uso repetitivo y continuo de las mismas posturas no ergonómicas, con mayor estrés 

físico y emocional por el nivel de exigencia y carga laboral (Chávez, et ál., 2009).   

 

7. Conclusión  

De acuerdo con los hallazgos obtenidos (cuestionario nórdico estandarizado y método 

RULA), se llegó a las siguientes conclusiones:  

En el presente estudio al aplicar el método RULA se encontró un valor de carga laboral 

ergonómica correspondiente a 4 para los sujetos 1 y 2, lo cual implica un nivel de actuación en el 

que se requiere cambios en la tarea y profundizar el estudio con un número mayor de sujetos.  

Se encontró un valor de carga laboral ergonómica correspondiente a 6 para el sujeto 3, lo 

cual implica un rediseño de la tarea para evitar prevenir complicaciones a largo plazo.  

La prevalencia de algias localizadas encontradas en los odontólogos vinculados a la Clínica 

Odontológica Andrés Pineda odontología Estética e Integral fue en cuello, seguido de espalda alta, 

espalda baja, muñecas, piernas y tobillos. En general estos resultados concuerdan con el material 

bibliográfico disponible.  

Además, este estudio arrojo una asociación entre la aparición de dolores musculares y la 

carga horaria de los odontólogos. Al igual que una relación significativa entre mayor nivel de carga 

postural y experiencia profesional.  



CARGA POSTURAL EN ODONTÓLOGOS PRIMER TRIMESTRE 2022  86 

   

 

Si bien, la clínica odontológica se encuentra habilitada ante la secretaria de salud distrital. 

Sin embargo, la dimensión y disposición de la unidad odontológica limita el ejercicio odontológico 

por lo que es necesario realizar una modificación en el puesto de trabajo.  

Se recomienda a la entidad la implementación de hábitos en seguridad y salud laboral, 

enfocada en la reducción de los riesgos ergonómicos a través de actividades como: realizar pausas 

activas antes, durante y después de la atención, capacitar al personal en referencia a las posturas 

adecuadas para la ejecución de la práctica odontológica, higiene laboral, trabajo repetitivo, factores 

que inciden en riesgos ergonómicos y las consecuencias de una carga postural.   

 

8. Recomendaciones  

Se sugiere otras investigaciones donde se analicen otros tipos de carga en los odontólogos, 

además de la carga ergonómica.   

Que las próximas investigaciones en el lugar de trabajo, el estudio sea por un tiempo más 

prolongado.  

Se propone realizar una ampliación del estudio con mayor número de población de otras 

especialidades odontológicas para analizar e implementar comparaciones, donde se muestre mayor 

prevalencia en los riesgos ergonómicos. 

Apoyarse de nuevas fuentes bibliográficas para conocer todas las consecuencias y 

alteraciones en la salud que puede presentar un profesional en odontología clínica de acuerdo con 

la seguridad y salud en el trabajo. 
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Apéndice A. Consentimiento informado 
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Apéndice B. Cuestionario general nórdico de kuorinka adaptado 
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Apéndice C. Cuestionario específico nórdico de kuorinka adaptado 

Cuestionario Nórdico Kuorinka específico de Cuello  
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Cuestionario Nórdico Kuorinka específico de espalda alta.  
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Cuestionario Nórdico Kuorinka específico de espalda baja 
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Cuestionario Nórdico Kuorinka específico de muñecas. 
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Cuestionario Nórdico Kuorinka específico de piernas. 
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Cuestionario Nórdico Kuorinka específico de tobillos. 
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Apéndice D. Anexo de resultados estadísticos 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de cuello 

 

Variables 

No 

n (%) 

Si 

n (%) 

Cuello 

¿Alguna vez se ha lastimado el cuello en un 

accidente? 
1(50,0) 1(50,0) 

¿Alguna vez ha tenido que cambiar de trabajo o 

funciones como consecuencia de problemas en el 

cuello? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Ha sido hospitalizado debido a problemas 

de cuello? 
1(100,0) 0 (0,0) 

¿Los problemas de cuello le han causado una 

reducción de su actividad durante los últimos 12 

meses en el trabajo? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Los problemas de cuello le han causado una 

reducción de su actividad durante los últimos 12 

meses en actividades de ocio? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Ha sido visto por un médico, fisioterapeuta, 

quiropráctico u otra persona a causa de problemas de 

cuello durante los últimos 12 meses? 

1(100,0) 0(0,0) 

¿Ha presentado problemas en el cuello en los últimos 

7 días? 
0 (0,0) 2 (100,0) 

 

 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de cuello en relación 

con el tiempo de evolución  
Tiempo 

 

< 1 día 
1 – 7 

días 
8-30 días 

Más de 30, 

pero no todos 

los días 

Todos 

los días 

¿Cuál es la duración del tiempo total, en el 

que ha tenido problemas de cuello durante 

los últimos 12 meses?  

0 0 1(50,0) 1(50,0)   0 

¿Cuál es la duración del tiempo que 

las molestias en el cuello le han impedido 

hacer su trabajo normal durante los 

últimos 12 meses? 

1(50,0) 0 0 1 (50,0)   0 

 

 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de espalda alta 
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Variables 

No 

n (%) 

Si 

n (%) 

Espalda 

alta 

¿Alguna vez se ha lastimado la espalda alta en un 

accidente? 
1(100,0) 0 (0,0) 

¿Alguna vez ha tenido que cambiar de trabajo o 

funciones como consecuencia de problemas en la 

espalda alta? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Ha sido hospitalizado debido a problemas de la 

espalda alta? 
1(100,0) 0 (0,0) 

¿Los problemas en la espalda alta le han causado 

una reducción de su actividad durante los últimos 

12 meses en el trabajo? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Los problemas de la espalda alta le han causado 

una reducción de su actividad durante los últimos 

12 meses en actividades de ocio? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Ha sido visto por un médico, fisioterapeuta, 

quiropráctico u otra persona a causa de problemas 

de la espalda alta durante los últimos 12 meses? 

1(100,0) 0(0,0) 

¿Ha presentado problemas en la la espalda alta en 

los últimos 7 días? 
0 (0,0) 1 (100,0) 

 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de espalda alta en 

relación con el tiempo de evolución. 

 

Tiempo 

< 1 día 
1 – 7 

días 
8-30 días 

Más de 30, 

pero no todos 

los días 

Todos los 

días 

¿Cuál es la duración del tiempo total, 

en el que ha tenido problemas de la 

espalda alta durante los últimos 12 

meses?  

0 0 1(100,0) 0 0 

¿Cuál es la duración del tiempo que 

las molestias en la espalda alta le han 

impedido hacer su trabajo normal 

durante los últimos 12 meses? 

1(100,0) 0 0 0 0 

 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de espalda alta 

 Variables 
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No 

n (%) 

Si 

n (%) 

Espalda 

baja 

¿Alguna vez se ha lastimado la espalda baja en un 

accidente? 
1(100,0) 0 (0,0) 

¿Alguna vez ha tenido que cambiar de trabajo o 

funciones como consecuencia de problemas en la 

espalda baja? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Ha sido hospitalizado debido a problemas de la 

espalda baja? 
1(100,0) 0 (0,0) 

¿Los problemas en la espalda baja le han causado 

una reducción de su actividad durante los últimos 

12 meses en el trabajo? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Los problemas de la espalda baja le han causado 

una reducción de su actividad durante los últimos 

12 meses en actividades de ocio? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Ha sido visto por un médico, fisioterapeuta, 

quiropráctico u otra persona a causa de problemas 

de la espalda baja durante los últimos 12 meses? 

1(100,0) 0(0,0) 

¿Ha presentado problemas en la espalda baja en los 

últimos 7 días? 
1 (100,0) 0(0,0) 

 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de espalda baja en 

relación con el tiempo de evolución 

 

Tiempo 

< 1 día 
1 – 7 

días 

8-30 

días 

Más de 30, 

pero no todos 

los días 

Todos 

los 

días 

¿Cuál es la duración del tiempo total, 

en el que ha tenido problemas de la 

espalda baja durante los últimos 12 

meses?  

1(100,0) 0 0 0 0 

¿Cuál es la duración del tiempo que las 

molestias en la espalda baja le han 

impedido hacer su trabajo normal 

durante los últimos 12 meses? 

1(100,0) 0 0 0 0 

 

 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de muñecas 

 
No 

n (%) 

Si 

n (%) 
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Muñecas 

¿Alguna vez se ha lastimado las muñecas en 

un accidente? 
1(100,0) 0 (0,0) 

¿Alguna vez ha tenido que cambiar de trabajo 

o funciones como consecuencia de 

problemas en las muñecas? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Ha sido hospitalizado debido a problemas de 

las muñecas? 

 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Los problemas en las muñecas le han causado 

una reducción de su actividad durante los 

últimos 12 meses en el trabajo? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Los problemas de las muñecas le han causado 

una reducción de su actividad durante los 

últimos 12 meses en actividades de ocio? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Ha sido visto por un médico, fisioterapeuta, 

quiropráctico u otra persona a causa de 

problemas de las muñecas durante los últimos 

12 meses? 

1(100,0) 0(0,0) 

¿Ha presentado problemas en las muñecas en 

los últimos 7 días? 
1 (100,0) 0(0,0) 

 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de las muñecas con 

relación al tiempo de evolución. 

 < 1 día 1 – 7 días 
8-30 

días 

Más de 

30, pero 

no todos 

los días 

Todos 

los 

días 

¿Cuál es la duración del tiempo 

total, en el que ha tenido 

problemas de las las muñecas 

durante los últimos 12 meses?  

1(100,0) 0 0 0 0 

¿Cuál es la duración del tiempo 

que las molestias en las muñecas 

le han impedido hacer su trabajo 

normal durante los últimos 12 

meses? 

1(100,0) 0 0 0 
 

0 

 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de muñecas 

 
Variables 

No Si 
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N (%) N (%) 

Piernas 

¿Alguna vez se ha lastimado las piernas en 

un accidente? 
1(100,0) 0 (0,0) 

¿Alguna vez ha tenido que cambiar de 

trabajo o funciones como consecuencia de 

problemas en las piernas? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Ha sido hospitalizado debido a problemas 

de las piernas? 
1(100,0) 0 (0,0) 

¿Los problemas en las piernas le han 

causado una reducción de su actividad 

durante los últimos 12 meses en el trabajo? 

0 (0,0) 1(100,0) 

¿Los problemas de las piernas le han 

causado una reducción de su actividad 

durante los últimos 12 meses en actividades 

de ocio? 

0 (0,0) 1(100,0) 

¿Ha ido visto por un médico, fisioterapeuta, 

quiropráctico u otra persona a causa de 

problemas de las piernas durante los últimos 

12 meses? 

0 (0,0) 1(100,0) 

¿Ha presentado problemas en las piernas en 

los últimos 7 días? 
0 (0,0) 1(100,0) 

 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de las piernas con 

relación al tiempo de evolución  
Tiempo 

 < 1 día  1 – 7 

días 

8-30 

días 

Más de 

30, pero 

no todos 

los días 

Todos 

los 

días 

¿Cuál es la duración del tiempo total, 

en el que ha tenido problemas de las 

piernas durante los últimos 12 meses?  

0 0 1(100,0) 0    0 

¿Cuál es la duración del tiempo que 

las molestias en las piernas le han 

impedido hacer su trabajo normal 

durante los últimos 12 meses? 

1(100,0) 0 0 0    0 

 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de tobillos 

 
Variables 

No Si 
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n (%) n (%) 

Tobillos 

¿Alguna vez se ha lastimado los tobillos en un 

accidente? 
1(100,0) 0 (0,0) 

¿Alguna vez ha tenido que cambiar de trabajo o 

funciones como consecuencia de problemas en 

los tobillos? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Ha sido hospitalizado debido a problemas de 

los tobillos? 
1(100,0) 0 (0,0) 

¿Los problemas en los tobillos le han causado 

una reducción de su actividad durante los 

últimos 12 meses en el trabajo? 

1(100,0) 
 

0 (0,0) 

¿Los problemas de los tobillos le han causado 

una reducción de su actividad durante los 

últimos 12 meses en actividades de ocio? 

1(100,0) 
 

0 (0,0) 

¿Ha sido visto por un médico, fisioterapeuta, 

quiropráctico u otra persona a causa de 

problemas de los tobillos durante los últimos 12 

meses? 

1(100,0) 0 (0,0) 

¿Ha presentado problemas en los tobillos en los 

últimos 7 días? 
1(100,0) 0 (0,0) 

 

 

Cuestionario nórdico específico para dolores, molestia o disconfort a nivel de los tobillos con 

relación al tiempo de evolución 

 

Tiempo 

< 1 día 
1 – 7 

días 

8-30 

días 

Más de 30, 

pero no todos 

los días 

Todos 

los días 

¿Cuál es la duración del tiempo total, en 

el que ha tenido problemas de los 

tobillos durante los últimos 12 meses?  

1(100,0) 0 0     0            0 

¿Cuál es la duración del tiempo que las 

molestias en los tobillos le han impedido 

hacer su trabajo normal durante los 

últimos 12 meses? 

1(100,0) 0 0 0 0 

 


