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RESUMEN

La rehabilitacion social de los reclusos se basa en la educacién como un mecanismo para
fomentar nuevos comportamientos. La presente investigacion se enfoca en el proceso de
reintegracion social, tomando como referencia el caso de la CPAMS EJMUPA. En este estudio,
se analiza si los internos han desarrollado una autorreflexion critica a partir de actividades
ludico-deportivas y, en consecuencia, si han experimentado una reestructuracion de su identidad
y una modificacién en su conducta.

Por otra, Permite sumergirse a la realidad penitenciaria y su sociologia en relacion con el
altruismo, por lo que se aplica un estudio de caso intrinseco. Comprender la adaptacion social, la
autoconciencia, asi como la formacion de valores debe por medio de deportes y actividades de
ocio estima requiere un enfoque socio-psicologico. Para tal se propone un disefio no
experimental, corte transversal con 27 sujetos.

Tales hallazgos formaron la base para la preparacion de una propuesta educativa
destinada a reforzar los valores dentro del contexto carcelario. El logro de los objetivos descritos
permite el desarrollo del pensamiento critico y la participacion proactiva entre los internos y
facilita su integracion en la sociedad y aumenta la probabilidad de una reintegracion exitosa. Esta
iniciativa busca ayudar en el cambio de un enfoque punitivo hacia la encarcelacién a un marco
mas educativo y humanitario dentro del sistema penitenciario.

Palabras clave: reintegracion, social, valores, altruistas, ludica, deportes, educativa.
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ABSTRACT

The social rehabilitation of inmates involves teaching them new behavior through
education, so our research focuses on their social reintegration. This case study is from the
CPAMS EJMUPA (Educational and Social Rehabilitation Center), where we study whether
inmates engage in critical self-reflection through recreational and sports activities and,
consequently, whether there is restructuring and modification of identity and behavior.

On the other hand, it allows us to delve into the reality of prison life and its sociology in
relation to altruism, so an intrinsic case study is applied. Understanding social adaptation, self-
awareness, and the formation of values through sports and leisure activities requires a socio-
psychological approach. To this end, a non-experimental, cross-sectional design with 27 subjects
is proposed.

These findings formed the basis for the preparation of an educational proposal aimed at
reinforcing values within the prison context. Achieving the objectives described above allows for
the development of critical thinking and proactive participation among inmates, facilitates their
integration into society, and increases the likelihood of successful reintegration. This initiative
seeks to assist in shifting the prison system from a punitive approach to incarceration to a more
educational and humanitarian framework.

Keywords: reintegration, social, values, altruistic, recreational, sports, educational.
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INTRODUCCION

La Carcel y Penitenciaria de Alta y Media Seguridad para miembros de la fuerza publica
CPAMS EJUPA del Ejército Nacional, creada el 26 diciembre del 2017, ubicado en el Batallon
de Apoyo y Servicios para el Combate No.10 Cacique Upar — BAS10 en Valledupar, Cesar —
EJUPA, cuenta con la capacidad de recibir 204 personas privadas de la libertad en adelante PPLS,
donde la infraccién mas comun es por desercion, el cual implica abandonar un puesto o
responsabilidad sin permiso, este acto es muy serio, especialmente en el ambito militar, y puede
llevar a consecuencias legales graves, como penas de prision.

La CPAMS EJUPA administra la ejecucion de las condenas judiciales, medidas de
aseguramiento y sanciones de la jurisdiccion especial para la paz de caracter intramural, para dar
cumplimiento a los fines de ley, salvaguardando el fuero penitenciario militar, mediante la
ejecucion del tratamiento penitenciario, es el conjunto de mecanismos grupales e individuales
que permitira a la persona privada de la libertad condenada el aprovechamiento del tiempo de
privacion de la libertad a través de estrategias pedagogicas, ocupacionales y psicosociales que
permitan construir y desarrollar su propio proyecto de vida y adquirir competencias sociales para
reintegrarse a la comunidad como seres creativos, productivos y autogestionarios, tendientes a
minimizar el riesgo de reincidencia una vez recuperen su libertad, la atencion integral brindada a
las personas privadas de la libertad en calidad de sindicado, el cual tiene la finalidad de la
prestacion de los servicios esenciales para el bienestar de la persona privada de la libertad
durante su tiempo de detencidn, y tiene como objetivo ofrecer acciones protectoras mediante los
servicios de salud, alimentacion, habitabilidad, comunicacion familiar, desarrollo espiritual,
asesoria juridica y uso adecuado del tiempo libre, que prevengan o minimicen, hasta donde sea-
posible los efectos del proceso de prisionalizacion y la reintegracion social a las personas
privadas de la libertad, en un marco de disciplina militar, igualdad, respeto por los derechos
humanos y normas internacionales.

Desde un equipo psicosocial se ofrecen programas de atencion social que facilitan la
reinsercion social de las personas privadas de la libertad, a través de diferentes EJES de accion,

como el: Eje prestacional o asistencial, este eje se enfoca en promover redes personales e

$ Sigla PPL, personas privadas de la libertad.
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institucionales que ayuden a los internos a evitar la fragmentacion, segregacion y exclusion
social. También busca prevenir los efectos negativos de los problemas sociales dentro de las
limitaciones propias de la privacion de libertad y facilitar la adaptacion al entorno penitenciario.
El Eje promocional, este centra en el desarrollo social y humano, considerando a cada individuo
como un constructor de su realidad y un agente activo de su propio bienestar. Este eje pretende
introducir cambios a nivel individual, movilizando las capacidades de los internos y los recursos
de la comunidad para mejorar el entorno social de los individuos. Seguimos con el Eje
Preventivo; busca promover un cambio socio-cultural que mejore la comunidad, generando
conciencia de pertenencia, participacion, integracion, convivencia y comunicacion. Por tltimo, el
Eje de acompafiamiento, este eje se basa en una metodologia donde el profesional acompafa a
los internos en procesos individuales, fomentando la reproduccion y generacion de actitudes y
valores que construyan identidades y subjetividades.

Lo esencial en este tipo de accidn social es la actuacion para posibilitar el afianzamiento
de los valores necesarios para la convivencia social y la constitucion de sujetos capaces de
asumir e interpretar la realidad de manera ética y responsable; como también promover la
consciencia y los valores ambientales- dentro de los privados de la libertad suscita un nuevo-
paradigma de vida, donde el bienestar, el autocuidado y la satisfaccion individual fundamentan
un entorno penitenciario mas digno, proyectando al privado de la libertad una vez recupere su
libertad como un agente de cambio a nivel de su comunidad de origen.

La Carcel y Penitenciaria de Alta y Media Seguridad para miembros de la fuerza publica
CPAMS EJUPA del Ejército Nacional, se proyecta como un establecimiento de reclusion militar
modelo de las buenas practicas penitenciarias y carcelarias con reconocimiento nacional e
internacional, con personal orgénico, especializado, entrenado y consciente de sus roles dentro
de las jurisdicciones ordinaria, penal militar y especial para la paz, para por intermedio del
tratamiento penitenciario y la atencion integral, contribuir con la resocializacion, la reintegracion
social y el reconocimiento de los derechos humanos de la poblacion privada de la libertad.

Por el contexto anterior se busca la promocion de estrategias efectivas e innovadoras para
la reevaluacion critica en los valores basados en el altruismo con el enfoque en el fortalecimiento
de la reinsercion social de las PPL. La reinsercion social se vive con un desafio en la actualidad
debido a la aparente desvinculacion de las capacidades del pensamiento critico e impacto en

aparente reflexion con los valores altruistas, estas conductas son complejas y multifacéticas, con
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este proceso se busca preparar a los individuos para una vida en sociedad post-encarcelamiento,
se deriva un reto social que implica el acompanamiento integral de la PPL. Asi pues, la
revaloracion de los mismos valores y en algunos casos el desuso de los mismos, se desarrollan
interrogantes sobre las causas subyacentes y la necesidad de la implementacion de estrategias

innovadoras en el acompafiamiento de estas problematicas.
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CAPITULO I - DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

1.1 Planteamiento del Problema

El proceso de reinsercion social de las personas privadas de libertad es un tema complejo
y desafiante que enfrenta multiples obstaculos, uno de los mas preocupantes es la disminucién en
la adhesion a valores altruistas entre esta poblacion, valores que han sido histéricamente
fundamentales para la cohesion social y el bienestar comunitario. Como lo establece Caride
(2013):

“Desde hace arios, los escasos resultados que se asocian a determinadas
politicas penitenciarias inciden en la necesidad de reescribir esta concepcion, ya
que el objetivo no ha de ser tanto distanciar a los reclusos de las situaciones
conflictivas como educarlos en ellas, vinculando lo cognitivo y lo social, la
inteligencia a las emociones, las responsabilidades civicas a un cambio de
actitudes y comportamientos, de modo que todo el entorno carcelario favorezca la
educacion de los reclusos, en el sentido mas amplio del término. El transito de las
practicas educadoras ‘conservadoras’ (instituidas) a las consideradas
‘progresistas’ (instituyentes) se inscribe en este cambio de tendencia.” Pag. (40).

Esta situacion plantea interrogantes cruciales que requieren investigacion para
comprender sus causas y consecuencias. Este estudio busca comprender la dindmica social que
han llevado a la poblacion encarcelada a abandonar los valores altruistas desde esta perspectiva
se fundamenta en las acciones del personalismo que busca la formacioén ser humano como ser
integral capaz de adaptarse a las situaciones y hoy con la necesidad de cambio y transformacion
sus situaciones por medio de los procesos educativos en especial con los procesos educativos
criticos, que inspiran, transforma y dan herramientas para el liderazgo. Es fundamental investigar
como este fendmeno afecta las posibilidades de reintegracion exitosa de estas personas y su
capacidad para- contribuir positivamente a la sociedad una vez que salen de la carcel, sin olvidar

que la capacidad de transformacion que tiene la educacion en si misma.
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1.1.1 Importancia de la Investigacion

Contribuye a la Comprension: permite investigar las razones por las que los valores
altruistas no se han arraigado en la poblacion encarcelada, un fendmeno que ha sido poco
estudiado.

Ayuda a Intervenir: Ofrece informacion util para la creacion de programas y enfoques
mas efectivos para la reintegracion social de ex reclusos, con un enfoque en el fortalecimiento de
valores positivos.

Promueve la Cohesion Social: ayuda a construir una sociedad mas justa e inclusiva donde
las personas que han cometido errores tengan la oportunidad de rehabilitarse y convertirse en

miembros proactivos de la comunidad.

1.2 Problema de Investigacion

El proceso de reinsercion social en las personas privadas de libertad (PPL) de la Carcel y
Penitenciaria de Alta y Media Seguridad, para Miembros de la Fuerza Publica (CPAMS EJUPA),
ofrece un trato digno mediante acciones protectoras desde sus diferentes servicios como; salud,
alimentacion, habitabilidad, comunicacion familiar, trabajo, estudio, ensefianza, desarrollo
espiritual, asesoria juridica, recreativas, atenciones psico-educativas, lidico-deportivas y uso
adecuado del tiempo libre, que prevengan o minimicen, los efectos negativos al proceso de
prisionalizacion.

Por tanto, es importante examinar como la educacion a través de herramientas como el
altruismo, la ladica y el deporte pueden promover la reflexion critica sobre los valores humanos,
la vida misma y su vida en libertad socialmente. Lo que nos lleva a la pregunta: ;Como desde la
educacion podemos ayudar a las personas privadas de la libertad de la Cércel y Penitenciaria de
Alta y Media Seguridad, para Miembros de la Fuerza Publica (CPAMS EJUPA) a la reflexion
critica sobre el uso de los valores basados en el altruismo, mediante herramientas ladico

deportivas a modo de aportes positivos para favorecer la reinsercion a la social?

1.3. Objetivos
1.3.1 General

Analizar como las actividades ludico-deportivas facilitan la reflexion critica sobre valores

altruistas en las PPL de la CPAMS EJUPA para contribuir a su reinsercion social.
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1.3.2 Especificos

Generar espacios de autorreflexion: Crear entornos donde las PPL puedan reconocer sus
debilidades y fortalezas, facilitando un proceso de autoconocimiento que sea clave para su
desarrollo personal y social.

Desarrollar conciencia critica en valores: Implementar actividades Iudicas y deportivas
que promuevan la discusion y comprension de los valores altruistas, ayudando a las PPL a
recontextualizar su experiencia y a visualizar su futuro en la sociedad.

Contribuir al proceso de reinsercion social: Disefiar un modelo de intervencion que
combine lo ludico y lo deportivo, orientado a ofrecer experiencias significativas que fortalezcan
los valores altruistas y promuevan habilidades sociales entre las PPL, preparando un camino

hacia una reintegracion exitosa.

1.4 Justificacion

En las carceles se concentra una variedad de circunstancias mediante un reflejo
antepuesto de los fracasos y ausencias sociales, en el contexto colombiano hay una alta tasa de
reincidencia delictiva debido a una ausencia de control en los procesos de reinsercion social de
las personas privadas de la libertad, el sistema penitenciario colombiano enfrenta multiples
desafios, entre ellos el hacinamiento, la violencia carcelaria e insuficiencia de programas de
rehabilitacion efectivos, este tltimo es el punto de partida de la investigacion e identificacion de
la misma, la deficiencia que se identifico puede ser solventada con metodologias estructuradas en
valores basados en el altruismo, en el contexto de la poblacion de miembros de las fuerzas
militares Colombianas, se identifican varias caracteristicas especificas que dificultan la
reinsercion efectiva a la sociedad como el estigma social entre otros factores, el Codigo Penal
Militar y Policial Republica ( 2020) en su articulo refiere: FUERO MILITAR. “De los delitos
cometidos por los miembros de la Fuerza Publica en servicio activo, y en relacion con el mismo
servicio, conoceran las cortes marciales o los tribunales militares, con arreglo a las disposiciones
de este codigo, tales cortes o tribunales estaran integrados por miembros de la Fuerza Publica en
servicio activo o en retiro”.

Los temas claves abordados en la investigacion son metodologias acordes a la poblacion,
apropiacion de valores basados en el altruismo, realizacion de anélisis cuantitativos y

cualitativos, este enfoque se basa en la premisa de que conductas altruista pueden anteponerse de
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tendencias antisociales y fomentar la empatia la cooperacion y la responsabilidad social,
Estudios han demostrado que programas que integran la educacion en valores tienen un impacto
positivo en la reduccion de la agresividad y en el aumento de conductas prosociales entre los-
reclusos como por ejemplo (Denith, 2020). Este proyecto no solo tiene el potencial de beneficiar
a los individuos participantes, sino también a la sociedad en general, se basa en su potencial para
transformar individuos y comunidades, reducir la- reincidencia delictiva y trasgresora de las
normas morales y sociales mejorando la seguridad y cohesion social a través de la educacion en

valores altruistas.
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CAPITULO II - FUNDAMENTO DE LA INVESTIGACION
2.1 Antecedentes de la Investigacion

La propuesta de reinsercion social de las personas privadas de la libertad se ha convertido
en un reto multidimensional que exige un enfoque holistico para abordar las necesidades
especificas de la poblacion de la Carcel y Penitenciaria de Alta y Media Seguridad para
miembros de la fuerza publica CPAMS EJUPA del Ejército Nacional, entre los antecedentes
identificamos ciertos contenidos necesarios para generar una cobertura con base académica,
educativa y ética, se explord como las teorias y modelos educativos contribuyen a la revaloracion
critica en valores altruistas, entre ellas , integrando perspectivas de pedagogia contemporanea,
educacion en valores y experiencias tales como Modelos pedagogicos contemporaneos (Cantor
& Altavaz, 2019). Por su parte, Maliza et al, (2020) en su estudio “Rehabilitacion y reinsercion
social una quimera para los privados de libertad”, brindan un analisis necesario en el entorno de
los modelos pedagdgicos contemporaneos plantean una reflexion mediante mecanismos
transformadores de experiencias en aprendizajes significativos, en las carceles, generar una
implementacion de estos modelos podria facilitar los procesos de las personas privadas de la
libertad adopten o revindiquen un significado en valores altruistas como parte de su proceso de
rehabilitacion.

La resignificacion en valores y pensamiento critico requiere analizar los desafios que
enfrentan las carceles por su sub cultura, al mismo tiempo representa una oportunidad para
abordar problemas sociales y emocionales de las personas privadas de la libertad, autores como
Caride (2013) argumenta programas educativos que incluyen una dimension ética y social, estas
presentan una potencialidad de vida en el fomentar actitudes méas solidarias y responsables entre
los internos dando respuesta a un autoanalisis desde el ser al hacer, la promocion del
pensamiento critico se encuentra estrechamente relacionado al autoanalisis evocado por los
valores que se aplican desde una emocionalidad consciente, segun Oviedo (2020) “La formacion
para el pensamiento critico se convierte en una potente herramienta para promover nuevas
dinamicas pedagogicas en el ambito educativo, asi como la formacion de individuos
comprometidos con la justicia, la igualdad y la transformacion social”

Enjuanes y colaboradores (2019) Modelos penitenciarios educativos como base del éxito

en la reinsercion social de las PPL, la necesidad de establecer modelos penitenciarios que sean
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realmente aplicables al contexto especifico de cada poblacion PPL consta de una manera directa
en resaltar la importancia de los modelos educativos en las carceles como base para el éxito en la
reinsercion significativas social, estas propuestas educativas establecer horizonte de eventos y
evolucionar en una formacion de la técnica mediante el pensamiento critico incorporando un
componente ético y emocional que permita a los PPL reconectar con los valores humanos
fundamentales en esencia transformadores, modelos integrales que promuevan habilidades
sociales y de resiliencia deben Integrar el altruismo en estas practicas puede facilitar que las PPL
desarrollen una vision de su ser en un territorio social aumentando las probabilidades de éxito en
su reintegracion.

Los antecedentes desempefian un papel esencial en la construccion de estructuras
educativas dirigidas a la poblacion penitenciaria, ya que proporcionan un marco tedrico y
empirico que sustenta el proceso de reinsercion social. A través de su analisis, se logra una mejor
comprension de experiencias previas, lo que permite disefiar estrategias innovadoras y fortalecer
el desarrollo de valores altruistas, clave para la transformacion personal. Asimismo, integrar
estos elementos en el modelo pedagégico CPAMS EJUPA contribuye a una educacion inclusiva
y adaptada, facilitando un aprendizaje significativo que impacte de manera positiva en la vida de
los internos. En definitiva, el estudio de los antecedentes garantiza un enfoque fundamentado y
pertinente, asegurando que la educacion en contextos penitenciarios promueva una reinsercion

efectiva y sostenible.
2.2. Marco Teorico

La reinsercion social de las PPL es un desafio global que necesita nuevas estrategias en
los sistemas penitenciarios. En lugar de enfoques punitivos, se proponen pedagogias criticas que
se centran en transformar al individuo integralmente. Sin embargo, los programas existentes a
menudo se limitan a ensefiar habilidades técnicas y descuidan aspectos como la motivacion, el
deporte y la reflexion sobre valores como el altruismo. Los modelos de Noruega y Alemania han
mostrado que la combinacion de educacion, apoyo psicosocial y actividad fisica ayuda a reducir
la reincidencia y a facilitar la reinsercion social (Lopez, 2016; Carrera & Medina, 2023). Esta
investigacion se propone analizar como las actividades ludico-deportivas pueden fomentar la
reflexion sobre el altruismo y mejorar la reinsercion de los internos (Fernandez, 2018; Bricefio &

Galvis, 2023).
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El estudio se basa en tres pilares teoricos: la Teoria del Aprendizaje Social (Bandura,
1986) que enfatiza el modelado de conductas prosociales; la Teoria de los Valores (Scheler,
1973) que destaca la formacion ética para una convivencia adecuada; y las Pedagogias Criticas,
(Freire, Comte) que ven la educaciéon como una herramienta de reflexion y cambio. Por otro
lado, se utilizaran métodos cualitativos como encuestas, entrevistas y grupos focales para validar
estrategias pedagogicas que fortalezcan el altruismo y la identidad de los internos.

En Colombia, las cérceles enfrentan serios problemas de hacinamiento, violencia 'y
deficientes condiciones de salud, lo que afecta la dignidad de los internos (DNP, 2024). Aunque
existen reglas internacionales para mejorar estas circunstancias, la realidad muestra que la
rehabilitacion en las prisiones es insuficiente. La falta de programas educativos y laborales
adecuados contribuye a un aumento de la reincidencia y al estigma social que enfrentan los
exinternos. Es crucial que el Estado implemente estrategias para mejorar las condiciones en los
penitenciarios y fortalecer la educacion laboral, facilitando asi la reintegracion y la
reconstruccion de proyectos de vida (Romero & Muiioz, 2023).

La educacion es fundamental para la resocializacion, pero en Colombia se ve
obstaculizada por la falta de acceso y de infraestructura (Ministerio de Justicia, 2020). Aunque
hay programas como los del SENA que ofrecen formacioén técnica, su seguimiento posterior a la
prision no es suficiente. En contraste, paises como Noruega y Alemania han integrado educacion
formal y apoyo psicosocial, logrando niveles mas bajos de reincidencia. Para avanzar, es
necesario mejorar la infraestructura educativa y ofrecer apoyo postpenitenciario (Kirby, 2019;
Lhopital, 2023).

Las Reglas Nelson Mandela (Ver anexo 1) establecen estandares minimos para la
dignidad y reinsercion de los internos. En Colombia, su aplicacion es crucial para enfrentar el
hacinamiento y la corrupcion en el sistema penitenciario. Estas normas prohiben tratos
inhumanos y demandan acceso a educacion y condiciones de vida adecuadas, guiando la
legislacion nacional para su cumplimiento (ONU, 2019).

El encarcelamiento afecta gravemente la salud mental de los internos, generando
problemas como depresion y ansiedad. Factores como la violencia y el hacinamiento contribuyen
a un aumento en la incidencia de trastornos mentales (Garcia et al., 2023). Un alto porcentaje de
internos desarrolla trastornos psicoldgicos durante su encarcelamiento, lo que subraya la

necesidad de programas que integren apoyo psicosocial y educativo.
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La educacion en valores juega un papel clave en la rehabilitacion de internos,
promoviendo su desarrollo académico y social. Los programas psicoeducativos ayudan a
instaurar respeto y empatia, facilitando su integracion. También se evidencia que las teorias del
aprendizaje social y del desistimiento criminal son cruciales para entender como los internos
pueden cambiar sus patrones de conducta. La justicia restaurativa, que enfatiza la reparacion de
dafios y la reconstruccion de vinculos comunitarios, es una alternativa valida a enfoques
punitivos (Cohen et al., 2023).

El altruismo, entendido como la disposicion a ayudar sin esperar nada a cambio, tiene
repercusiones positivas en la salud mental y en la creacion de redes de apoyo. Los programas que
fomentan el altruismo y la cooperacion dentro de ambientes penitenciarios pueden mejorar la
rehabilitacion y la reinsercion de los internos, reforzando valores de solidaridad y justicia
(Medeiros et al., 2022).

La educacion y el deporte son herramientas efectivas en contextos penitenciarios, no solo
por su impacto en la salud fisica, sino también por su capacidad de construir valores prosociales.
Se ha demostrado que las actividades ludico-deportivas generan beneficios en términos de
bienestar emocional y disminucion de conductas violentas. Para que estas iniciativas tengan
€xito, es necesario que sean adaptadas al contexto carcelario y centradas en la promocion de
valores éticos (Enjuanes & Pérez, 2024).

Por ultimo, la transformacion del sistema penitenciario debe ir mas alla del castigo,
enfocandose en la reconstruccion de identidades y oportunidades que faciliten la reintegracion
efectiva en la sociedad. La integracion de educacion, justicia restaurativa y actividades ludicas se
presenta como un enfoque integral que puede mejorar significativamente el actual estado de los

sistemas penitenciaria (Vila & Robles, 2020).

2.3. Marco Legal

El marco legal de la reinsercion social de las PPL se fundamenta en normas nacionales e
internacionales que buscan garantizar su rehabilitacion y reincorporacion a la sociedad. En
Colombia, la Constitucion Politica establece que la pena debe cumplir una funcién
resocializadora, lo que se refuerza en el Codigo Penal y el Codigo Penitenciario y Carcelario,
donde se promueve el acceso a educacion, trabajo y programas de apoyo psicosocial para los

internos.
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A nivel internacional, tratados como el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos y la Convencion contra la Tortura establecen principios de dignidad y derechos
fundamentales para las personas privadas de libertad.

En el ambito jurisprudencial, la Corte Constitucional Colombiana ha reafirmado la
obligacion del Estado de garantizar condiciones dignas en los centros penitenciarios y de
implementar politicas efectivas de resocializacion, destacando que la privacion de libertad no
debe ser un obstaculo para el acceso a derechos fundamentales.

Este marco legal busca transformar el sistema penitenciario en un espacio de
rehabilitacion, asegurando que los internos tengan oportunidades reales de reintegrarse a la

sociedad y evitar la reincidencia.



Reinsercion Social PPL 21

CAPITULO III. MARCO METODOLOGICO
3.1 Tipo de Estudio (Metodologia)

La metodologia de estudio de caso intrinseco, basada en Stake (1994, 1995), permite
analizar en profundidad la realidad de las PPL en CPAMS EJMUPA, enfocandose en miembros
de la fuerza publica que han cometido delitos en actos de servicio. Esta metodologia cualitativa
facilita la comprension de fendmenos complejos, como la violencia y las relaciones de poder en
prisiones, y su impacto en la efectividad de los programas de rehabilitacion (Ariza & Tamayo,
2020).

Pocos estudios han aplicado este enfoque en contextos penitenciarios, aunque
investigaciones como las de Kosiner (2021) y Pereda (2016) han explorado el uso del deporte
como herramienta de intervencion, promoviendo una transicion de politicas punitivas hacia
enfoques mas humanitarios. Asimismo, trabajos de Valles (2022) y Martinez (2016) destacan el
impacto de las actividades deportivas en la identidad social y el trabajo en equipo de los internos.

Este estudio busca analizar como las actividades ludicas y deportivas pueden fomentar la
reflexion critica sobre valores altruistas entre las PPL, facilitando su autoconciencia y percepcion
social dentro del contexto carcelario. Si bien la aplicacion de estos hallazgos dependera de un
compromiso institucional posterior, esta metodologia profundiza en la comprension de la

reinsercion social, abordando el desarrollo del altruismo y la transformacion de los internos.

3.2 Poblacion y Muestra

La poblacion del estudio esta conformada por PPL en la penitenciaria CPAMS EJMUPA,
con sentencias de alta y media seguridad. La muestra, seleccionada mediante muestreo
intencional, incluye 27 PPL con al menos seis meses de permanencia y que otorgaron
consentimiento voluntario para participar. Se excluyeron aquellos con problemas severos de
salud mental o sin las capacidades cognitivas minimas para comprender el cuestionario. Para
garantizar esto, se recurrio a los analisis previos del equipo de psicologos del centro
penitenciario, evitando pruebas cognitivas adicionales debido a limitaciones de tiempo,

asegurando asi una seleccion adecuada y ética de los participantes.
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3.3 Procedimientos

Los procedimientos de esta investigacion se organizan en tres fases principales:
preparatoria, de recoleccion de datos y de analisis e interpretacion, siguiendo un disefio no

experimental transversal con enfoque cualitativo.

Fase 1: Preparatoria

Acceso institucional: Se tramitaran las autorizaciones pertinentes ante las autoridades de
la CPAMS EJMUPA, garantizando el cumplimiento riguroso de los protocolos de seguridad y las
normativas éticas establecidas (Ver anexo 2).

Seleccion de participantes: Se aplicara el muestreo intencional con base en los criterios
de inclusion (6 meses de permanencia, consentimiento informado) y exclusion (problemas de
salud mental, incapacidad cognitiva).

Validacion de instrumentos: El cuestionario serd revisado por tres expertos (psicologia,

¢tica y deporte) y el asesor de tesis (Anexo 3).

Fase 2: Recoleccion de Datos

Aplicacion del cuestionario: Se administrara de forma presencial en un espacio privado,
con una duracion estimada de 30 minutos por participante. Se explicard el objetivo,
confidencialidad y voluntariedad del estudio.

Entrevistas estructuradas: Se realizaran en sesiones individuales, grabadas (con
autorizacion) o documentadas en notas de campo. Las preguntas exploraran percepciones sobre
altruismo, valores y actividades ludico-deportivas.

Grupo focal: Se convocara a un subgrupo de participantes para discutir temas emergentes
del cuestionario y entrevistas. Se registraran narrativas sobre experiencias transformadoras

vinculadas al deporte y la ludica.

Fase 3: Procesamiento y Analisis

Organizacion de datos: Las respuestas del cuestionario se tabularan en matrices por
categorias de altruismo (ej. psicoldgico, empatico).

Las entrevistas y grupos focales se transcribiran y codificaran tematicamente.
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Triangulacion: Se contrastaran hallazgos entre técnicas (cuestionario, entrevistas, grupo

focal) para validar consistencia.
3.4 Técnicas para la Recoleccion de Datos

La investigacion emplea técnicas cualitativas complementarias asi:

Encuesta estructurada: Instrumento, Cuestionario de 42 items (escala Likert) sobre siete
tipos de altruismo. La ventaja es que permite cuantificar tendencias y categorizar respuestas para
un analisis tematico (Ver anexo 4)

Entrevistas estructuradas: Instrumento, Guidn con 15 preguntas (cerradas y abiertas)
sobre valores, convivencia y experiencias en CPAMS EJMUPA (Ver anexo 5).

Propésito: Profundizar en motivaciones, desafios y percepciones subjetivas del altruismo.

Grupo focal: Instrumento, Guia de discusion basada en relatos de experiencias ludico-
deportivas (Ver anexo 6).

Enfoque: Identificar narrativas comunes sobre transformacion de valores y trabajo en
equipo.

Observacion participante: Registro, Notas de campo durante actividades deportivas en la
institucion (si el acceso lo permite).

Objetivo: Contrastar discursos con practicas reales en contextos de interaccion grupal.

3.5 Técnicas para el Analisis de Datos

El analisis seguird un enfoque mixto (cualitativa dominante con apoyo cuantitativo
descriptivo).

1. Analisis Tematico (Braun & Clarke, 2006)

Codificacion abierta: 1dentificacion de patrones en respuestas abiertas (entrevistas y
grupo focal).

nn

Categorizacion: Agrupacion por dimensiones de altruismo (ej. "empatia", "reciprocidad"
Triangulacion: Comparacion de resultados entre cuestionarios, entrevistas y

observaciones.

2. Analisis Estadistico Descriptivo
Frecuencias y porcentajes de respuestas del cuestionario (ej. distribucion de

acuerdos/desacuerdos por item).
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Uso de graficos para visualizar tendencias en las escalas Likert.

3. Software de Apoyo

Excel/SPSS: Para tabulacion y estadistica descriptiva del cuestionario.

3.6.Validez y Confiabilidad

La validez del instrumento se garantiza a través de la revision por tres expertos en el area,
de (psicologia, ética y deporte), asi como por tres trabajadores del entorno penitenciario que no
pertenecen a la poblacion privada de la libertad. Ellos verificaran la relevancia y adecuacion
tedrica y conceptual de cada afirmacion. En cuanto a la confiabilidad, esta sera comprobada
mediante un pilotaje previo realizado con un grupo reducido de 10 personas privadas de la
libertad (PPL) dentro de la misma institucion, permitiendo evaluar la claridad y coherencia
interna de los items y realizar ajustes si son necesarios. Se establecera como criterio de
aceptacion una consistencia interna minima de a = 0.70, medida mediante el coeficiente alfa de
Cronbach. Por ultimo, para asegurar la proteccion y confidencialidad de los participantes, se
empleara un consentimiento informado explicito. Los datos seran almacenados en formato digital
cifrado y solo accesibles por los investigadores, garantizando la confidencialidad total de las

respuestas
3.7. Consideraciones Eticas y de Integridad Cientifica
1. Consentimiento Informado (Ver anexo 7).

Los participantes firmaran un documento que explica objetivos, voluntariedad y
confidencialidad.

Se garantiza el anonimato (los datos se almacenaran con codigos, sin nombres).

2. Proteccion de Datos

Las grabaciones y notas se guardaran en dispositivos cifrados, accesibles solo al equipo
investigador.

Los datos se destruiran tras 5 afios, segun normativas de ética en investigacion.
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3. Riesgos y Beneficios

Beneficios: Contribucion a programas de rehabilitacion basados en evidencia.
Riesgos mitigados

Se evitaran preguntas sensibles que reactiven trauma.

Se contara con apoyo psicoldgico institucional en caso de malestar emocional en

participantes.
4. Integridad Cientifica

Los hallazgos se reportaran sin sesgos, reconociendo limitaciones (ej. muestra pequeia,
contexto carcelario restrictivo).

Se citaran adecuadamente las fuentes tedricas y metodologicas
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CAPITULO IV. ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Analisis de la Encuesta Realizada a PPL Basada en Siete Categorias de
Altruismo (Ver anexo 4)

El altruismo enfoca uno de los aspectos mas importantes para la construccion de una
mejor sociedad en el tratamiento de los derechos y en la defensa de las personas en situacion de
privacion de libertad. Se examina en respuesta a distintos grupos que se mueven alrededor del
altruismo ya que ofrecen esquemas de comportamiento y percepcion que ayudan a planear el
enfoque ludico para la educacion. Se trata de un enfoque que propone redisefiar los patrones de
comportamiento basados en el cambio y la motivacion hacia el bienestar colectivo, la
prevencion, el incremento de la voluntad solidaria, la asistencia desinteresada y la facilitacion del
aprendizaje significativo en relacion con la reinclusion social de los participantes.

A continuacion, se presentan en diagramas de barras por categorias, las preguntas que

obtuvieron un porcentaje mas elevado y los mas bajos, con sus respectivos analisis.

Altruismo Psicoldgico

Mayor puntaje: "Creo que hacer el bien a otros me brinda una sensacion de plenitud
personal, aunque no reciba nada a cambio" (APS - 69%).
Menor puntaje: "A menudo ayudo a quienes lo necesitan, incluso si no me lo piden ni

obtengo un beneficio personal" (AP1 — 54%)
Grdfica 1. Altruismo psicoldgico

Altruismo Psicol6gico

AAG 50% l
AAL 64% |
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Fuente: elaboracion propia

Anadlisis La evidencia sugiere que una porcion destacada de los participantes ha

internalizado la nocidn de un sistema de recompensas al ayudar a otros y esto refuerza que el
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altruismo en su vida tiene algin valor emocional y psicolégico. Esto es relevante en el contexto
del entorno penitenciario porque indica que el bienestar no solo esta dictado por razones
externas, sino también por algunas acciones desinteresadas. A pesar de esto, aunque la mayoria
de los participantes expresan estar satisfechos con la provision de ayuda, el resultado sugiere que
esto no se hace por motivos puramente pro sociales. Es decir, la disposicion a ayudar es evidente,
pero la renuencia a actuar sin ser solicitados es mas conspicua. Por eso, la motivaciéon en
ausencia de solicitudes es esencial para dar a los participantes la oportunidad de cultivar un

sentido mas profundo de proactividad en la asistencia.
Altruismo Empatico

Mayor puntaje: "Si percibo que alguien sufre, no puedo evitar sentir su dolor y deseo
ayudarle" (AE4 76%).

“La compasion que siento al ver a alguien afligido me impulsa a brindarle mi apoyo.”
(AES 57%).

Grdfica 2. Altruismo Empatico

Altruismo Empético

AAB 50% I
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. El sufrimiento de otras personas provoca, indicativamente, empatia activa
dentro de su comunidad. No obstante, algunos no consideran que la compasion sea un motivador
poderoso lo suficientemente fuerte para la accion. En otras palabras, los participantes implican

que, si bien sienten empatia, no siempre se traduce en acciones de ayuda.
Reciprocidad Indirecta

Mayor aceptacion: "Creo que el apoyo mutuo genera un ciclo de beneficios para todos."

(RI6 - 76%)
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Menor aceptacion: "Participo en voluntariado esperando recibir respaldo cuando lo

necesite." (RI5 - 61%).
Grdfica 3. Reciprocidad Indirecta

Reciprocidad Indirecta

RI5 61% y
RI6 76% y

0% 20% 40% 60% 80%

Fuente: elaboracion propia

Analisis. Este hallazgo sugiere que, dentro de la comunidad, los participantes reconocen
la notable realidad de la cooperacion y la confianza de sus acciones en la comunidad para su
futuro. Aunque hay cierto optimismo sobre la retroalimentacion, no todos perciben el
voluntariado como una oportunidad para brindar asistencia a personas que nunca los han
ayudado. Quizas debido a haber pasado por situaciones donde el apoyo no fue correspondido,
esto parece caracterizar a mucha gente. Las personas que apoyan tienen que cambiar su
perspectiva y son aquellas que no solo se benefician de la ayuda sostenida que se les

proporciona, sino mas bien de la asistencia incondicional.
Altruismo Normativo

Mayor nivel de aceptacion: "Brindar ayuda es un principio fundamental para una
convivencia armoniosa." (AN6 - 80%)
Menor nivel de aceptacion: "El altruismo es un valor fundamental que debemos practicar

para mejorar nuestra sociedad." (AN4 - 46%)



Reinsercion Social PPL 29

Grdfica 4. Altruismo Normativo

Altruismo Normativo

AN4 46% '
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. Este resultado indica que los participantes perciben la solidaridad como uno de
los valores predominantes que guian la vida dentro de un centro de detencién. Ayudan como una
obligacion social y no solo como un acto individual aislado, y su norma social promueve la
civilidad y la cooperacion. Aunque el altruismo se valora socialmente de manera positiva en
términos de coexistencia social, la puntuacion sugiere que no todos ven la accién de apoyo como
un componente critico para un cambio social general. Algunos pueden percibirlo como critico,
pero no a nivel societal, que deberia ser el enfoque principal. La propuesta educativa formulada
para los exreclusos podria apuntar a cambiar su percepcion del altruismo como motor de cambio
social mostrandoles como participar en un altruismo sin limites mejora las relaciones

comunitarias.
Altruismo Moral

Mayor nivel de acuerdo: "Mis principios morales me impulsan a ayudar sin juzgar."
(AM4 - 76%
Menor nivel de acuerdo: "Elijo actuar por el bien comun, aunque eso afecte mis

intereses." (AM3 - 38%)
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Grdfica 5. Altruismo Moral

Altruismo Moral
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Fuente: elaboracion propia

Analisis: Como se puede apreciar existen ciertas limitaciones hacia el altruismo moral
que se encuentran en la falta de disposicion hacia el sacrificio del bienestar individual.” La
educacion deberia cambiar en el sentido de como el altruismo puede ser positivo sin que la

persona afectada sea la principal victima
Altruismo Fuerte

Mayor nivel de respaldo: "El bienestar grupal es mas importante que los logros
individuales." (AF6 - 68%).
"Estoy dispuesto a hacer sacrificios personales si eso mejora las oportunidades del

grupo." (AF4 - 46%)

Grifica 6. Altruismo Fuerte

Altruismo Fuerte
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Fuente: elaboracion propia
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Anadlisis. El hallazgo indica que los participantes aprecian la equidad con respecto a la
toma de decisiones politicas del grupo, ya que la decision gobernada por politicas para el grupo
trasciende el beneficio personal. A pesar de que existe una tendencia hacia la solidaridad
colectiva, la disposicion a hacer sacrificios es, de hecho, menor, lo que sugiere que los sacrificios
se hacen en funcion de las probabilidades de beneficiarse. Hay formas de promover tales ideas
dentro de las politicas que expliquen como la implementacion no requiere sacrificios

significativos, sino cambios minimos que mejoran al grupo en su conjunto.
Altruismo Auténtico

Mayor porcentaje: "El simple hecho de apoyar a alguien en problemas me genera una
satisfaccion que no busco en otros lugares." (AA4 - 64%)
Menor porcentaje: "Actuo con generosidad sin esperar agradecimientos, pues mi

motivacion proviene de mis valores personales." (AA6 - 50%)
Grdfica 7. Altruismo Auténtico

Altruismo Auténtico
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Fuente: elaboracion propia

Analisis: Estos datos ilustran, de igual manera, que todos los participantes ayudaron a
otras personas sin la necesidad de obtener algo a cambio. Esta informacion también apoya la
hipotesis de que el actuar solidariamente por altruismo se ha constituido como un valor en los
reclusos, y que su bienestar también es resultado de una reaccion positiva. A pesar de que se
aprecia y se pone en practica una tendencia hacia el altruismo genuino, el resultado revela que la

mayoria aun sostienen fuertes pautas sociales en valorar el reconocimiento como un importante
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motivador. La ayuda educativa debe focalizar el aporte sobre el valor de la generosidad como un
valor tributario a la persona que necesita ayuda, donde no requiere de reconocimiento, lo cual es

esencial.
Tendencias Generales

El altruismo en sus diferentes formas esta muy presente. Se nota mucho el altruismo
internamente recompensado y el altruismo empatico, donde las personas ayudan a otros porque
les da satisfaccion en su interior, sin recompensas externas, y porque les importan genuinamente
los demads. Estos factores muestran que la educacion ha hecho algo para cambiar la realidad
sobre el asistir al otro.

Sin embargo, la pedagogia analizada precisa atender estas conclusiones sobre la
normativa altruismo. La reciprocidad altruista indirecta, que pondera, mejorara la adaptacion

social y la reintegracion dentro del contexto penitenciario.

Implicaciones para la Propuesta Educativa

A partir de estos resultados, la propuesta pedagogica proxima sobre fundamentacion del
altruismo deberd incluir estas lineas de accion:

Refuerzo de la empatia y el altruismo psicologico: La estrategia debe sensibilizar sobre la
necesidad de actuar con el bienestar de los demas, aunque no se indique un requerimiento de
ayuda explicito.

Fortalecimiento del altruismo normativo: Es indispensable el trabajo sobre la
responsabilidad compartida en el bienestar social.

Promocion del altruismo “moral” y “fuerte”: Se podrian disenar dinamicas ludicas para
asistir a los participantes con el autosacrificio dentro de los marcos de equidad y justicia.

Con respecto a la reciprocidad indirecta, es muy importante que los participantes

entiendan que la cultura altruista proporciona beneficios sociales a la sociedad a largo plazo.

Conclusion

Los hallazgos de este estudio estan definiendo posiciones con respecto a los valores de

los internos y los valores altruistas que se les proponen a través de la educacion ludica. Con
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estrategias de ensefianza orientadas a la accion, se lograra que los participantes asimilen
conceptos de altruismo, empatia y derechos humanos que ayudaran en su reintegracion social.

Se pueden observar tendencias dentro de las respuestas proporcionadas por los
participantes que parecen repetirse. Estas tendencias ilustran como los internos perciben la
caridad hacia los demas y arrojan mas luz sobre sus motivaciones de ayuda, barreras y
disposiciones.

El altruismo empatico y el altruismo normativo concuerdan en gran medida como una
norma, lo que indica que los participantes valoran ayudar como un estandar social y estan
emocionados con la empatia por el sufrimiento ajeno. En la otra cara de la moneda, el altruismo
fuerte y la reciprocidad altruista indirecta parecen mostrar respuestas opuestas, sugiriendo que
los actos altruistas auto sacrificiales o los actos exclusivos de rendicion estan supeditados a la
situacion de quien los lleva a cabo.

Estas conclusiones resultan relevantes frente a la propuesta educativa, porque
diagnostican pasos estratégicos orientados a reforzar elementos donde la disposicion a participar

en solidaridad es baja y atenuar aquellas actitudes que ya estan bien establecidas.

4.2. Analisis y Resultados de la Entrevista Estructurada sobre Valores Humanos y

Altruismo en Contexto Penitenciario (ver anexo 5)

El altruismo en el contexto social de un sistema penitenciario impacta significativamente
en la rehabilitacion social, asi como en la convivencia interrelacional y social. Hay ciertos
patrones reconocibles que capturan el efecto de las actividades de integracion en la promocion de
la cooperacion, la institucionalizacion del bienestar emocional e incluso sobre las relaciones
interpersonales de los internos. Este estudio aclara la contribucidn de la cooperacion, el respeto y
la empatia al conflicto y la construccion de comunidad. En cuanto al desafio y la oportunidad,
existe la posibilidad de crear altruisticamente orientados a mejorar la reintegracion en y la vida
dentro del sistema penitenciario.

A continuacion, se realiza el analisis por categorias de esta entrevista.
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1. Actividades de Integracion

Grdfica 8. Actividades que fomentan la conexidn interpersonal.
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. Los datos muestran que los deportes son las actividades que mayor vinculacion
generan entre internos, al registrarse un 69% de aceptacion. Es decir, en este caso, el deporte
mejora la salud y ayuda a socializar, ademas de reducir el estrés en el centro. En contraste, el
indicador més disimil son las actividades productivas y educativas, porque tuvo la menor
puntuacion de 8%. De este modo, se ha determinado que hay personas que las consideran

relevantes, pero estas no son las mas deseadas en el tema de relaciones entre internos.

Grdfica 9. Impacto del Altruismo en la Convivencia

Altruismo en la Convivencia

Fomento de la Confianza 12% '

Reduccién de Conflictos 35% l
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. Para el caso del impacto del altruismo en la convivencia social, lo mas
mencionado fue la disminucién de la violencia/choques, con un 35%. Esto indica que la ayuda y

solidaridad mutua ayudan a relajar la tension en un ambiente hostil. En el extremo opuesto,
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fomentar la confianza obtenida la menor puntuacion (12%). Esto indica que, si bien consideran el
altruismo como una cualidad muy apreciada, en este caso, los internos parecen sentir que la

confianza entre pares es demasiado escasa para sostenerse.

Grdfica 10. Valores Humanos para la Rehabilitacion

Valores Humanos para la Rehabilitacion
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. Al respeto, uno de los elementos mas relevantes para el rehabilitamiento, 61%
lo otorga la gran mayoria de los encuestados, lo que indica sobre el orden administrativo o mejor
dicho el cumplimiento de normas en convivencia dentro de un centro penitenciario. La empatia y
la solidaridad también fueron comentadas, aunque en menor medida por 8% cada una y esto
implica que, por mas que esos valores se reconozcan, su integracion al sistema penitenciario es

mucho mas deficitaria de lo que deberia.
Analisis de la Categoria Actividades de Integracion

Las respuestas demuestran que la reintegracion social dentro de un marco penitenciario es
una estrategia que la mayoria considera beneficiosa para el ambiente penitenciario. Se evidencia
que los internos logran identificar la colaboracion y el respeto como principios fundamentales
que ayudan a la disminucién de conflictos, por lo que las iniciativas de integracion deben
centrarse en la implementacion de practicas que fomentan el contacto y el trabajo colaborativo.

El estudio realizado verifica que los espacios sociales al interior de la penitenciaria
contribuyen de manera significativa a la salud psicoldgica de los internos. Que los participantes
ofrezcan preferencia a las actividades deportivas como las mayores posibilidades de integracion,

sugiere que los participantes intentan liberar tensiones grupales a través del esfuerzo fisico y
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socio comunitario. Sin embargo, la baja valoracion de los talleres creativos y religiosos indica
que estas estrategias podrian estar menos desarrolladas o menos accesibles.

La futura propuesta educativa debe considerar estos hallazgos al disefiar actividades que
refuercen el altruismo en la convivencia cotidiana. Se pueden implementar dinamicas grupales
centradas en el respeto y la responsabilidad, aprovechando la alta valoracion que estos valores

tienen dentro del entorno penitenciario.

2. Estrategias para Fomentar el Altruismo

Grdfica 11. Propuestas para Fomentar el Altruismo
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. Las Estrategias Sociales y los Talleres de Habilidades Sociales fueron los mas
apreciados por los participantes con un 42%. Esto significa que los internos consideran las
habilidades sociales como herramientas comunicativas indispensables para la ayuda mutua. Las
actividades recreativas y los programas de justicia restaurativa tuvieron un modesto 23% cada

uno. Esto sugiere una falta de entusiasmo hacia estrategias mas estructurales de reintegracion.
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Grdfica 12. Influencia de la Empatia en las Relaciones

Empatia en las Relaciones
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. La empatia sigue siendo uno de los elementos mas sensibles en cuanto a las
relaciones sociales en un entorno penitenciario. La respuesta mas comun, la evitacion de
conflictos, fue senalada por el 38% de los encuestados. Esto significa, que los respondientes
tienen la capacidad de resolver conflictos, facilitando asi la friccion. A pesar de esto, la
promocion de la comunicacion recibid solo un 23%, lo que indica que la comunicacion eficaz

presenta obstaculos en el centro.

Grdfica 13. Desafios en la Practica de Valores
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. La mayoria de los internos consideran que la falta de recursos dificulta la
practica de valores. Esto muestra que las condiciones materiales de algunos de ellos afectan
negativamente el desarrollo del altruismo dentro del establecimiento penitenciario. Ademas,
como ninguno menciono la falta de espacio como un problema, se puede concluir que no lo ven

como un factor que influya en el altruismo. Esto a su vez podria mostrar que el ejercicio del
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altruismo, aun en condiciones penitenciarias, no necesariamente implica la necesidad de amplios

espacios o grandes areas abiertas.
Analisis de la Categoria Estrategias para Fomentar el Altruismo

La informacion recolectada sugiere la existencia de un gran nivel de altruismo, sin
control alguno respecto a la comunicacion. Los obstaculos para poner en practica los valores
parecen estar relacionados con problemas de infraestructura o aspectos sociales. Por eso, para

mejorar la situacion, es necesario implementar estrategias educativas que fomenten la inclusion.

Claramente, los hallazgos sugieren que el altruismo no depende tnicamente de la
disposicion de una persona para ayudar, sino también de los factores estructurales que hacen de
la solidaridad una préctica comun. El hecho de que la comunicacion interpersonal ha sido
sefalada como uno de los elementos clave para el desarrollo del altruismo sugiere que el enfoque
educativo necesita centrarse en proporcionar a las PPL habilidades sociales y técnicas de manejo
de conflictos

Esa explicacion particular solo puede sostenerse si se incorporan preocupaciones sociales
y también materiales dentro del contexto de la prision. La baja participacion en actividades
altruistas por parte de algunos internos puede explicarse por la cultura de la encarcelacion
arraigada. Por esta razon, es esencial construir comunicaciones estratégicas dirigidas a crear

conciencia sobre la participacion activa y la integracion.

3.Impacto Psicosocial

Gridfica 14. Cambios Positivos Observados
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Analisis. Los efectos positivos del altruismo son evidentes en la mejora de las relaciones
interpersonales, que alcanzaron el 54%, lo que sugiere que la solidaridad fortalece los vinculos
entre los internos y contribuye a una convivencia mas armoniosa. Por otro lado, la opcion de
sentido de proposito no obtuvo ninguna respuesta (0%), lo que indica que los internos aun no
perciben el altruismo como una herramienta significativa para encontrar significado personal

dentro del contexto penitenciario.

Grdfica 15. Reduccion de la Reincidencia
Reduccion de la Reincidencia
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. Hay varias razones que explican el avance logrado: si mas de la mitad de los
internos valoran y apoyan la ayuda mutua, es porque el ambiente en el que estan les motiva a ser
solidarios. Este concepto apoya la hipdtesis de que, en algunos casos, la falta de abundancia
sobre cual debe ser el propdsito de la vida en prision puede influir. En contraste, el intercambio
de habilidades entre internos y personal penitenciario tuvo un respaldo del 8%, lo que sugiere
que esta estrategia alin no es percibida como un mecanismo relevante para la reintegracion
social.

Grdfica 16. Recursos Necesarios para el Altruismo
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Analisis. La educacion emocional se encuentra por encima del 54%. Esto nos indica que
los internos piensan que la mejora de la convivencia y la resiliencia dentro de la prision derivada
del desarrollo de habilidades emocionales es favorable. Por el contrario, la infraestructura y la
financiacion fueron un ocho por ciento cada una. Esto quiere decir que, si bien se reconocen los
recursos materiales, el campo de las emociones tiende a predominar, como sucede en la mayoria

de los participantes.

Analisis de la Categoria Impacto Psicosocial

Se reporta que el altruismo mejora en gran medida las relaciones sociales y el
confinamiento social. Hay sinergia reciproca entre el compromiso en actividades benevolentes y
el networking dentro de la penitenciaria.

De acuerdo a la informacion recabada, se tiene la certeza que el impacto del altruismo
trasciende un mero acto social, si no, es también una forma de transformacion personal y
colectiva. La preocupacion que se tiene hacia la educacion y el aprendizaje emocional implica un
sesgo donde los internos asumen un esfuerzo hacia la relacion que deben mantener dentro de un
ambiente carcelario.

La propuesta educativa debera centrar sus esfuerzos en desarrollar programas que
refuercen la empatia y el manejo de emociones dentro de las relaciones de confianza al interior
de la penitenciaria. Estos factores pueden contribuir significativamente a la creacion de espacios

practicos para la reinsercion social.

4. Dinamicas Interpersonales

Grdfica 17. Mensaje sobre el Altruismo
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Anadlisis. En el marco del altruismo, el mensaje mas significativo que la poblacion interna
quisiera transmitir es: “ayudarnos entre nosotros crea un entorno mas seguro y humano”, esto
corresponde al 42%. Este resultado evidencia que la cooperacion permite mejorar la convivencia
dentro de la penitenciaria. De manera opuesta, la alternativa otorgar sentido a la vida alcanzé un
0%, lo que evidencia que el altruismo no se siente como parte de la construccion de una vida en
la carcel.

Grdfico 18. Motivaciones Intrinsecas vs Extrinsecas
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Anadlisis. La razon subyacente al comportamiento altruista es algo personal para ellos
(50%). Esto indica que un niimero considerable de voluntarios motivados internamente lo hace
por su propio bien. En contraste, los valores morales y religiosos reciben un 08%, lo que muestra
que la falta de motivacion en la espiritualidad no fue la razén para el comportamiento altruista en

el contexto carcelario.

Grdfico 19. Impacto en la Salud Mental
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Analisis. La mejora del estado de animo obtuvo el porcentaje mas alto (73%), lo que
confirma que la solidaridad altruista practicada afecta positivamente la estabilidad emocional de
los internos. La opcion que sostiene la declaracion del impacto irrelevante del altruismo fue
elegida por solo un 4%, lo que refuerza la creencia de que la ayuda mutua mejora el estado

psicoldgico de los altruistas activos.
Analisis de la Categoria Dinamicas Interpersonales

El altruismo es importante en el contexto carcelario ya que ayuda a progresar en las
relaciones sociales y afectivas de los condenados. Es evidente que la ayuda mutua fortalece las
relaciones de confianza entre los internos y el personal de la prision, asi como con sus familias
que apoyan positivamente la solidaridad de los internos. La accion del altruismo es un acto
denominado ‘sin egoismo', de naturaleza voluntaria, que va mas alla de lo social, lo que conduce
a su naturaleza decayente ya que la sociedad se beneficia.

El analisis confirma que el altruismo esta lejos de ser un acto de generosidad. Es otra
estrategia de sobrevivir y readaptarse. Estar en ciertos foros de rehabilitacion extrainstitucional
se considera fundamental para la reintegracion. Pero, como en todo en la vida, hay problemas
como la apatia de algunos internos y la falta de “financiacion”. En términos de proposito

educativo, el fomento y ejercicio del altruismo como una virtud préactica necesita ser cultivado.

Perspectivas Futuras

Grdfica 20. Relaciones con el Personal Penitenciario
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Anadlisis. La razon mas citada para esta opcion fue el altruismo (14 votos), con la opcidon
. . . e . . .
no tener un impacto significativo’ recibiendo 0 votos. Esto determina que los prisioneros creen

que el altruismo seria beneficioso para mejorar sus relaciones con el personal de la prision

Grdfica 21. Participacion en Actividades Comunitarias
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. La disposicion para participar en actividades mas alla de los muros de la prision
es alta con un 88% de afirmacion, lo que significa que los prisioneros creen que interactuar con

personas fuera de los muros de la prision ayudara en lo que se refiere a la reintegracion social.

Gridfica 22. Apoyo Familiar y Social
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Analisis. 58% de los encuestados mencionaron que su circulo cercano los inspira a actuar
con generosidad, lo que indica que el respaldo emocional de familiares y amigos influye en la

actitud altruista de los internos.
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Grdfica 23. Practica o Recibimiento de Altruismo en la Penitenciaria
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Analisis. El altruismo dentro de la prision se convierte en un mecanismo de resiliencia,
permitiendo que los internos construyan relaciones de apoyo en un entorno marcado por
restricciones. La combinacion de ayuda material, emocional y comunitaria indica que la
solidaridad no solo facilita la convivencia, sino que también influye en la estabilidad psicologica
y el sentido de pertenencia. Sin embargo, el hecho de que algunos internos no hayan
experimentado el altruismo sugiere que todavia existen barreras sociales o estructurales que
impiden que esta practica sea universal dentro del recinto. Para fortalecer estos valores, seria
recomendable implementar programas que fomenten la colaboracién y el apoyo mutuo,

promoviendo la solidaridad como una herramienta de bienestar colectivo.
Tendencias Generales

La respuesta captura que los internos reconocen el altruismo como un factor significativo
para trabajar hacia la reintegracion social y la mejora de relaciones con el entorno. Hay una
disposicion bastante alta para realizar acciones comunitarias externas, lo que indica que la
rehabilitacion se entiende como un proceso mas alla de las paredes de la prision. Ademas, el
apoyo familiar y social es una de las razones mas importantes en relacion con el tema de los
costos versus beneficios del sacrificio, ya que muchos de los internos indican que el contexto
social les permite ser mas prosociales. También se perciben formas de ayuda prosocial entre el
personal de la prision. Esto significa que promover estas relaciones mejoraria las interacciones

dentro del centro.
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El civismo dentro de un establecimiento correccional y la percepcion de los internos
sobre su futura reintegracion a la sociedad se ven influenciados positivamente por la finalizacion
de trabajos de servicio comunitario dentro de la prision. Este panorama positivo, junto con la
disposicidn a participar en servicio comunitario, sugiere la presencia de programas de
reintegracion activa que reconectan de manera significativa a los internos con la comunidad. Las
relaciones dentro del contexto familiar y el circulo de afecto también deben integrarse en estos
enfoques mejorando el lazo como un motivador para el comportamiento prosocial. Algunos
internos enfrentan desafios debido a restricciones de recursos y un esfuerzo limitado de su parte,
lo que, entre el resto de la poblacion, crea no solo desafios sino un esfuerzo educativo destinado
a desmantelar obstaculos y cultivar la solidaridad como una herramienta para el cambio social

tanto dentro como fuera de la prision.

Conclusiones General de las Categorias de la Entrevista

Analizar las respuestas recopiladas de las entrevistas sugiere que el altruismo dentro del
entorno penitenciario esta correlacionado positivamente con la mejora de las relaciones
interpersonales, el bienestar emocional y la reintegracion social, todos aspectos positivos en la
vida de un prisionero. Hay signos de tendencias dentro de las diversas categorias examinadas que
capturan la esencia del altruismo alejandose de simplemente proporcionar recursos hacia actuar
como un agente de cambio personal y social.

Las actividades de integracion deportiva sociocultural parecen destacar como las mas
efectivas para mejorar las relaciones dentro de la prision. Estos ejercicios demuestran que el
deporte no solo cumple la funcién de salud, sino también el rol de comunidad. En contraste, el
resto de los encuestados creen que la educacion emocional y los programas de justicia
restaurativa son los mas importantes para mantener la cultura de altruismo, empatia y
responsabilidad social dentro de la prision.

Uno de los hallazgos mas relevantes es enmarcar el altruismo dentro de un fenomeno que
ayuda a la baja de la violencia y mejora la convivencia de forma notable. Para la mayoria, la
solidaridad si mejora las relaciones sociales dentro del espacio penitenciario. Desde luego,
algunas de las emociones conducentes a la atencion son la falta de recursos y la falta de

disposicion de muchos de los participantes. Esto quiere decir, que el desarrollo de propuestas de
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sensibilizacion, como las que se desarrollan, son fundamentales para la promocion de estos
habitos altruistas.

El apoyo familiar y social tiene un impacto controlado con respecto a la conducta
altruista que los internos formulan y deja claro que la solidaridad no es un fenémeno aislado,
sino que parte de otras realidades y destila la esperanza de reinsercion social. El proselitismo
rehabilitacional, en cuanto a la practica, se entiende como un procedimiento que debe trascender
el marco de la carcel, utilizando sus limites fisicos (cercanias) donde los internos son
activamente relacionados con la sociedad civil deseosa de participar en actividades comunales
externas.

Como se ha analizado, el altruismo dentro de la penitenciaria tiene, en lo que concierne a
la sociabilidad dentro de la prision, un efecto benéfico. No obstante, desde este enfoque y
tomando en cuenta la expectativa del empleo de tales sistemas en la vida social, es un factor
determinante para abordar la reinsercion. El enfoque didactico sugerido tiene que potenciar la
cooperacion y la confianza, al tiempo que remueve los obstaculos que tiene el altruismo.
Mediante la implantacion de enfoques comunitarios impulsados por la ensefianza de la emocion,
se puede cultivar la red de apoyo y reforzar estructuralmente las relaciones para fomentar una
cultura transformadora de la solidaridad que se eleve por encima de la detencidon y permita al

interno transformarse socialmente.

4.3. Analisis de Experiencias y Valores Transformadores en Actividades Ladico-

Deportivas (ver anexo 6)

El altruismo dentro del entorno penitenciario sirve como una fuente importante de
integracion socio-psicoldgica, autocuidado emocional y fortalecimiento del valor social. La
cooperacion y la empatia, que son los prerrequisitos para la vida social, existen entre los internos
a través del deporte y actos de solidaridad. Las respuestas recolectadas revelan la percepcion del
altruismo en un contexto comunitario junto con la percepcion comunitaria, la estabilidad
emocional y la disposicion a ayudar sin expectativa. estudiando el altruismo en el sistema
penitenciario muestra que el altruismo ayuda a mejorar las relaciones interpersonales dentro del
sistema penitenciario y aumentar la identidad decisional y territorial de forma central y
socialmente. El estudio ilustra el hecho de que las vidas, particularmente las de los prisioneros e

internos, estan extraordinariamente moldeadas por el altruismo. Este conocimiento ayuda a
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formular planes para hacer un uso eficiente del altruismo para promover la rehabilitacion y la

reintegracion social.
Ahora se analizaran las respuestas proporcionadas por los participantes.

Grdfica 24. Recuerdo de la Experiencia
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Analisis. La mayor proporcion (58%) de experiencias altruistas ocurre en actividades
deportivas. Esto demuestra el papel del deporte en la socializacion y promocién del altruismo
dentro de las prisiones. Los internos, a través de interacciones en deportes como el futbol y
entrenamientos en el gimnasio, evocan algin compromiso o participacion social, emocional e
intelectual con otros. Estas sesiones ofrecen a los internos oportunidades para divertirse, en cierta
medida, pero también para demostrar algunos valores altruistas como ayudar a un amigo en
necesidad y trabajo en equipo.

Desde una perspectiva diferente, las actividades recreativas y educativas son valoradas
como las menos significativas (10%), lo que indica que los internos no ven estas actividades
como grandes oportunidades de integracion en comparacion con los deportes. Esto podria derivar
del hecho de que estas actividades son estaticas desde un punto de vista de movimiento o la
necesidad dindmica de ensefiar métodos mads activos durante las lecciones en prision.

Se espera que los esfuerzos que se realizan para implementar actividades deportivas al
interior de la prision traigan integracion en las relaciones comunitarias. Sin embargo, todavia se
necesita realizar deportes al servicio de la educacién donde el altruismo sea desinteresado y

espontaneo. Resulta interesante pensar en el contexto normativo educativo que articula la
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ensefianza con la actividad deportiva porque induce a la solidaridad en la inclusion hacia el

pensamiento critico y hacia los ambientes mas activos y dinamicos.

Grdfica 25. Aprendizaje de Valores
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Analisis. De todas las formas de asistencia que se pueden proporcionar, el apoyo mutuo y
la solidaridad tienen la mayor calificacion (65%). Esto quiere decir que los internos perciben el
altruismo como una forma de colaborar. Implica que ayudar dentro del confinamiento es una
obligacion en la que todos deben participar y no un esfuerzo en el que solo una persona trabaje,
lo que indicaria que la convivencia es esencial. En la parte opuesta, el respeto y la generosidad
ocupan los lugares mas bajos (15%). Esto, tal vez, es tipico por la falta de posibilidades en el
contexto carcelario bajo el cual estos principios puedan ser manifestados de forma abierta. A
pesar del demostrado apoyo mutuo, resulta notable observar la falta de generosidad y el
desprecio al valor, lo que indica un estancamiento en los procesos de convivencia pacifica.

Hablando altruistamente, en la prision, los motivos reciprocos pueden amenazar el
altruismo, pero hay necesidad de trabajar para aprovechar la promocion de actos desinteresados y

el respeto por la apreciacion mutua.
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Grdfica 26. Impacto Emocional y Significado
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. Durante el confinamiento, las acciones altruistas generan emociones positivas
entre los internos. La felicidad, la satisfaccion y la gratitud (70%) parecen ser los sentimientos
dominantes. Esto sugiere que ofrecer ayuda a companeros internos dentro del sistema
penitenciario contribuye positivamente a la regulacion emocional, la capacidad relacional y el
bienestar general de los participantes en los actos de solidaridad. En contraste, el dolor y el
miedo (8%) estan entre las emociones reportadas con menos frecuencia. Esto indica que, aunque
hay un segmento de internos que podria sentirse inseguro al ofrecer ayuda, esa actitud no es
predominante en la percepcion del altruismo dentro de una prision.

El altruismo penitenciario ha podido colocar firmemente en el corazén de la vida
carcelaria una forma de mecanismo de afrontamiento de resiliencia emocional. Sin embargo, es
importante sefialar que todos los prisioneros necesitan estar seguros de estos mecanismos de
apoyo, particularmente aquellos que, por una serie de razones, ain se sienten inseguros o

asustados acerca de participar en actividades prosociales.
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Grdfica 27. Proyeccion Personal y Comunitaria
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Fuente: elaboracion propia

Anadlisis. La integracion junto a la confianza han sido los aspectos mas resaltantes al
recibir respuestas de “mejor relacion con mis compaiieros”, “me siento confiado”, “siento que
pertenezco”, y “he cambiado mi actitud” que, combinados, totalizan un 65%. Esto indica que las
experiencias altruistas mejoran las relaciones que los reclusos tienen porque les permite
autoidentificarse como partes de una comunidad donde el apoyo mutuo es significativo. Aun asi,
las narrativas sobre alguna tristeza o inseguridad en la integracion como “nos integramos, pero
nos sentimos lamentables” son 8 %. Esta situacion nos muestra que, si bien la mayoria de los
reclusos parecen aceptar su percepcion de una positiva social hipotéticamente construida, ain
quedan emocionalidades que obstaculizan fuertemente la integracion.

El contexto penitenciario permite cierto grado de altruismo que, aunque interfiera en
cuanto a relaciones interpersonales, ayuda a la construccioén de una identidad comunal a la que se
puede pertenecer y de la que se individualidad. Estos individuos, empero, requieren la
implementacion de ciertas técnicas que apuntan a incrementar la inseguridad; en ese sentido, en
vez de incrementar la inseguridad, estas técnicas impulsan comportamientos proactivos
socialmente proactivos.

La reintegracion en la sociedad, como cualquier otra forma de integracion en una
comunidad, es un proceso que en gran medida depende de experiencias compartidas de
solidaridad y marcos de apoyo. Aun asi, la falta de seguridad que algunos reclusos reportan al
interactuar socialmente sugiere que la vida social dentro de la institucién atin sufre de problemas

socio-afectivos y organizacionales. Para cultivar una cultura de solidaridad eficaz, es critico
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embarcarse en medidas de construccion de confianza a lo largo de estas dos dimensiones,
aprovechando la imagen del altruismo como una herramienta de movilizacion para efectuar un

cambio social positivo.
Grdfica 28. Desafios Superados
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Fuente: claboracion propia

Analisis. Analizar el informe revela que el cambio de percepcion y actitud més
significativo fue que el 60% de los reclusos report6d que la experiencia les ayudé a ganar control
emocional o volverse mas colaborativos y cambid su vision del mundo. Este comportamiento
desinteresado de los convictos indica que cambios estan ocurriendo dentro de ellos y este
impacto interactiia dentro de la prision. El porcentaje de respuestas que no reconocen ninguna
forma de impacto exponencial fue del 12%. Esto ilustra que, aunque la mayoria argumenta que el
caso del crecimiento personal a través del altruismo es poco practico, algunos reclusos
permanecen interrumpidos en su vida lo suficiente como para depender de interrupciones a su
comodidad.

El altruismo tiene el potencial de generar cambios profundos en la manera en que los
internos perciben su entorno y se relacionan con los demas. Sin embargo, la existencia de casos
en los que no se notd un impacto relevante sugiere que el proceso de sensibilizacion y
participacion debe ser mas inclusivo para garantizar que todos los internos tengan la oportunidad

de experimentar sus beneficios.
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Grdfica 29. Colaboracion y Trabajo en Equipo
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. El trabajo conjunto y el apoyo recibidos respecto a la accion de campaiia fue
valorado como uno de los logros mas importantes y esto fue a la positiva en un 68% de los
reclusos que consideran que el servicio comunitario ha tenido un impacto favorable. Esto
corrobora la hipotesis de que la vida en el seno de alglin establecimiento penitenciario depende
de manera primordial del nivel de relaciones interpersonales que el recluso logre establecer con
los demas. En el area del manejo del estrés y del autocontrol, las respuestas registradas fueron
del 9%, lo cual sugiere que en buena parte el factor altruista no tiene un impacto tan fuerte en las
emociones de los reclusos.

El estudio del trabajo en equipo demuestra que el altruismo no solo beneficia al receptor,
sino que permite al practicante adquirir habilidades sociales importantes para desenvolverse en
una sociedad. Sin embargo, la escasa mencion al autocontrol y a la regulacion de las emociones
sugiere que estas areas requieren mayor profundizacion dentro de actividades de voluntariado. El
desarrollo del altruismo dentro del penal ha sido un mecanismo que ha logrado fortalecer la
convivencia y la colaboracion de forma efectiva. Ahora, para aumentar su impacto, se necesita
incorporar la salud emocional de formas que, ademas, promuevan la solidaridad, ayuden a los

internos a manejar sus emociones durante momentos de alta presion.
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Grdfica 30. Crecimiento Personal
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. Los reclusos mencionaron la regulacion emocional, la autoaceptacion y la
mejora en las relaciones interpersonales como los aspectos mas destacados en sus vidas como
resultado de las experiencias adquiridas a partir del trabajo voluntario. El sesenta y ocho por
ciento de las respuestas indicaron que las actividades les ayudaron a regular sus emociones y a
comportarse de manera controlada. Esto sugiere que participar en actos altruistas dentro de un
contexto penitenciario tiene un impacto notable en la autoestima y en los procesos de
rehabilitacion de los internos. Las respuestas sobre el manejo del estrés y la paciencia
constituyen el 10 por ciento. Esto indica que, si bien algunos reclusos reconocen el altruismo
como un medio para mejorar la estabilidad emocional, la nocion todavia tiene un largo camino
por recorrer en términos de apoyo.

Una generosidad de corazon calido moldea la identidad, la autoestima y el autocuidado
de manera bastante notable en las prisiones. La falta de moderacion en el control del estrés y la
paciencia de los participantes sugiere algunas brechas en la rehabilitaciéon emocional. El
altruismo en las prisiones va mas alla de la mera ayuda mutua. Cataliza un proceso de
autodescubrimiento y desarrollo personal. Sin embargo, los prisioneros ain tienen que idear
formas de relacionar emocionalmente estos esfuerzos con un crecimiento habil cultivado de

manera social y personal para maximizar el impacto de los esfuerzos.
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Grdfica 31. Conexion Emocional
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. En lo que respecta a la felicidad, la satisfaccion y las areas de alegria, las
respuestas problematicas recibieron la puntuacién mas alta, un 70%. La participacion altruista
ayuda voluntariamente a los prisioneros y se auto informaron como mejora de su estado de
animo. La calma y la motivacion, asi como otros factores, también son influencias para las
interacciones dirigidas hacia los demas. Las respuestas asociadas con la tristeza u otras
interacciones sociales negativas constituyen el 8%, que, aunque la mayoria de los prisioneros
reconoce que las acciones generosas mejoran positivamente el estado de &nimo general de las
emociones enjauladas, hay algunos casos en los que los actos de amabilidad no alivian la
atmosfera sofocante del entorno penitenciario.

El altruismo en la parte emocional del sistema penitenciario refuerza un factor protector
positivo para la salud mental de los reclusos. No obstante, hay casos identificados de tristezas o
depresion que, en el mejor de los casos, comienzan a aplicar las técnicas de convivencia desde el
enfoque de emotividad negativa. En el sistema penitenciario, el altruismo se plantea como un
recurso emocionalmente positivo, pero con la finalidad de que todos los internos puedan disfrutar
de los beneficios emancipadores del altruismo, es fundamental incorporar sistemas de contencion

psicoldgica a las emociones vulnerables.
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Gridfica 32. Transformacion de Perspectivas
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. Las respuestas que indican un incremento en la confianza y en la disposicion
para ayudar representan 72%, Esto de alguna manera nos indica que hubo mejoras en las
relaciones a través del altruismo porque les permite convivir de manera segura. En cuanto a la
dificultad para confiar en otros, su resultado es del 12%. Eso quiere decir que en su mayoria
cuentan con mejores relaciones interpersonales, pero hay un grupo de estancados que no se
relacionalizan.

En el contexto penitenciario, el impacto del altruismo con relacion a la confianza ha sido
muy positivo. Sin embargo, la existencia de un grupo minoritario que aun enfrenta barreras
emocionales sugiere que ain hay problemas que resolver en la convivencia en la prision. La
convivencia en una prision plantea numerosas dificultades. El principal desafio es establecer
relaciones — relaciones de confianza en el cuidado —; en este caso, de permanencia. Las

relaciones en el contexto penitenciario siguen restando, y bajo este marco se sostiene el recupero.
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Gridfica 33. Relevancia en el Presente
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Fuente: elaboracion propia

Analisis. Las respuestas que avalan que el altruismo sigue influyendo en el
comportamiento de los presos alcanzan el 74% y explican como la solidaridad ha reforzado el
sentido de responsabilidad, empatia y colaboracion. Las respuestas que sostienen que el
etnocentrismo no impact6 en el altruismo actual representan el 10%, en lo que algunos reclusos
no han reconciliado sus vivencias de solidaridad con cambios sustanciales en sus patrones de
comportamiento.

Algunos reclusos sostienen que estas condiciones son necesarias para mejorar la

motivacion de los restantes internos para cambiar, lo que confirma su naturaleza rehabilitadora.

Tendencias Generales

Todas las actividades altruistas en el sistema penitenciario han sido ttiles para mejorar la
interaccion, la confianza y el bienestar emocional de los internos. Las actividades deportivas han
sido una de las formas dominantes de integracion social, y los valores de ayuda mutua y
solidaridad a nivel de la comunidad carcelaria han destacado mas. La necesidad de practicar el
altruismo ha permitido que muchos experimenten emociones positivas de felicidad, satisfaccion
y fortaleza, mejorando asi el espiritu y permitiendo una mejora en la actitud hacia uno mismo, la
percepcion del mundo y la formacion de relaciones sanas con los compafieros.

Sin embargo, no todos estos cambios encuentran un camino libre de bloqueos
emocionales silenciosos, como la desconfianza arraigada o el comportamiento generoso que
resulta dificil de aceptar dentro de las paredes de la prision. Algunos internos no han percibido

cambios significativos en sus actividades diarias, lo que sugiere que la institucionalizacion del



Reinsercion Social PPL

altruismo es probablemente predeterminada. Para estos intentos, se sugiere que se implemente un

57

enfoque mas integral sobre la integracion, la educacion emocional y el apoyo psicologico

destinado a eliminar la nocién de que un sistema de apoyo es meramente un mecanismo de

control, garantizando su uso incluso con fines rehabilitadores entre todos los internos.

4.4. Triangulacion

El siguiente cuadro resume la relacion entre los datos de la encuesta y las entrevistas,

ilustrando su convergencia y divergencia respecto al altruismo que abarca todas las categorias

que pueden ser utilizadas como herramienta de cambio social dentro y fuera del sistema

penitenciario.

Tabla 1. Triangulacion

Categoria
Encuesta

Altruismo

Psicoldgico

Altruismo
Empatico

Altruismo

Normativo

Altruismo
Auténtico

Categoria
Entrevista 1

Impacto
Psicosocial

Dinamicas
Interpersonales

Perspectivas

Futuras

Recuerdo de la
Experiencia

Categoria
Entrevista 2

Impacto
Emocional y
Significado

Conexién
Emocional

Transformacion

de Perspectivas

Relevancia en el
Presente

Similitudes

Se reconoce el
altruismo como
herramienta de
bienestar
emocional
Se destaca la
empatia vy el
comparfierismo
como Vvalores
esenciales.
Se menciona
que la
solidaridad es
parte de la
cultura
penitenciaria.
Se destaca que
ayudar genera
felicidad sin
esperar
recompensa.

Fuente: elaboracion propia

Divergencias

En entrevistas se
profundiza en como el
altruismo ayuda a
gestionar el estrés

En encuestas se
menciona de forma
general, pero en
entrevistas se detalla la
aplicacion concreta.
En entrevistas algunos
internos expresan que lo
practican més por
presion social.

En entrevistas se
reflexiona mas sobre la
influencia del altruismo

en la vida futura.
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La triangulacion metodologica de los que sintetiza los resultados de la encuesta y ambas
entrevistas proporciona una comprension del efecto del altruismo dentro del sistema
penitenciario desde un enfoque multifacético, descubriendo temas comunes, patrones, similitudes
y diferencias. Este andlisis sociologico es multicapas y examina como los internos practican el
altruismo y sus impactos en las interacciones sociales, el bienestar emocional y la representacion

de los valores rehabilitadores durante el proceso de rehabilitacion.

1. Identificacion de Patrones Recurrentes

Al combinar los datos de la encuesta con las entrevistas, surge una percepcion de
convergencias multidisciplinarias referentes al enfoque del altruismo dentro de los muros de la

prision. Algunos de los hallazgos mas destacados incluyen:
El Altruismo como Herramienta de Integracion Social

Encuesta. Los internos en general informan que el altruismo les ha permitido mejorar sus
relaciones dentro y fuera de la penitenciaria porque genera confianza y un sentido de comunidad.

Entrevista 1. El altruismo en todas sus formas hace mas bien promoviendo la armonia
social que exacerba los conflictos, particularmente entre grupos organizados.

Entrevista 2. Los prisioneros informaron que ayudar a otros a través de actos altruistas les
ha permitido ganar aceptacion y respeto significativo, asi como mejorar la atmosfera de respeto
entre pares.

Interpretacion. La asistencia mutua dentro de un sistema penitenciario genera ahorros de
recursos y, al mismo tiempo, mejora la interaccion social, que es un componente clave en la
rehabilitacion.

El Deporte y las Actividades Grupales como Espacios Propicios para el Altruismo

Encuesta. E1 58% de los prisioneros encuestados indic6 que el fatbol junto con otros
deportes es el principal escenario donde se ejerce la solidaridad.

Entrevista 1. Se sefiala que los eventos deportivos fomentan la empatia y la accion
colectiva, lo que desde una perspectiva altruista es posible y pragmatico.

Entrevista 2. Se dan varios ejemplos en los que los prisioneros ayudaron a compafieros

caidos, animaron a sus equipos y ayudaron a organizar los campeonatos.
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Interpretacion. El deporte se consolida como un medio efectivo para promover la
cooperacion, la solidaridad y el fortalecimiento de valores altruistas dentro del recinto

penitenciario.

El Impacto Emocional del Altruismo en los Internos

Encuesta. Para el 70% de los internos, los actos altruistas de solidaridad estan vinculados
a niveles elevados de felicidad y satisfaccion, mostrando que el altruismo se relaciona
positivamente con la salud psicolégica.

Entrevista 1. Se sefald que la ayuda mutua influye en el bienestar al reducir la ansiedad,
mejorando asi la perspectiva sobre la vida en prision.

Entrevista 2. Los internos narran como diversos actos desinteresados les han ayudado a
hacer frente a algunas de las crisis emocionales mas desafiantes y les han proporcionado un
sentido de proposito dentro de los confines de la prision.

Interpretacion. El altruismo, como un fendmeno que causa la disposicion voluntaria de
ayuda, busca asistir a las personas que quedan desamparadas, pero al mismo tiempo, se convierte

en una herramienta util para la estabilidad emocional y la resiliencia de los participantes activos.

2. Convergencias entre la Encuesta y las Entrevistas

La comprension de la Encuesta y las Entrevistas es que exponen un importante altruismo
importantes mientras estan encarcelados, funcionando sobre ciertos principios
independientemente del método de recoleccion de datos. Estas intersecciones fortalecen los
hallazgos y permiten una comprension abarcadora de la percepcion del altruismo dentro del
sistema penitenciario.

La practica del altruismo contribuye a la mejora de las relaciones sociales. En ambas
metodologias, los participantes informan que el altruismo ha mejorado la comunicacion,
reducido los conflictos y fomentado una mayor confianza en el entorno carcelario.

El deporte constituye el principal canal para la promocion de la solidaridad informal.
Tanto la encuesta como las entrevistas revelaron que el futbol y otros deportes se mencionaron

con frecuencia como las arenas mas importantes para la practica de la ayuda mutua.
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El altruismo cultiva el bienestar emocional y la estabilidad psicoldgica. Los participantes
enfatizan que la ayuda mutua les permite estar mas calmados y motivados, asi como mas
tranquilos, lo que les ayuda a sentirse mas conectados con la comunidad carcelaria.

El altruismo es visto como una herramienta para la rehabilitacion social. En ambas
fuentes de informacion, los participantes expresaron la intencidon de continuar practicando
valores humanitarios de manera altruista. Esto refuerza la importancia del altruismo en el

proceso de reintegracion social.
3.Divergencias entre la Encuesta y las Entrevistas

Si bien hay cierto acuerdo, también hay desacuerdo respecto a como los reclusos perciben
y articulan el altruismo segiin el método de recoleccion de datos seleccionado. Estos contrastes
pintan un cuadro en el que el altruismo de los reclusos enfrenta barreras emocionales y
estructurales dentro del sistema carcelario que aiin necesitan ser abordadas.

En la encuesta, estos valores son menos prominentes, mientras que en las entrevistas
algunos reclusos afirmaron que la ayuda mutua debe ir acompanada de respeto y generosidad
desprovista de interés propio.

Practicar el altruismo: miedo e inseguridad. En la encuesta realizada, el 8% de los
encuestados inform¢ haber experimentado alguna forma de vergiienza o miedo al ofrecer ayuda,
sin embargo, durante las entrevistas, algunos describieron sentirse expuestos o inseguros al
participar en actos de solidaridad.

El efecto del altruismo en la confianza. Los resultados de la encuesta indicaron que el
72% informo que sus actos altruistas reforzaron su confianza en otros. Sin embargo, durante las
entrevistas, algunos reclusos dijeron que seguian teniendo dudas para confiar plenamente en los
demas.

Las barreras descritas a la solidaridad. Algunas respuestas de la encuesta sugieren una
falta de compromiso altruista; sin embargo, algunas de las entrevistas arrojan luz sobre factores
emocionales que contribuyen a esta percepcion, como el miedo al rechazo, la desconfianza y

experiencias pasadas negativas.

Conclusion General
El altruismo dentro del sistema penitenciario tiene un impacto profundo en las relaciones

sociales, el desarrollo personal y los procesos de rehabilitacion. Sin embargo, existen barreras
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psicologicas y estructurales intratables que restringen la participacion plena y voluntaria en los
esfuerzos de solidaridad.
Para aumentar el impacto del altruismo dentro del entorno carcelario, se deben llevar a

cabo los siguientes pasos:

Se debe mantener el respeto y la generosidad hacia los demas como principios basicos
que guian sus relaciones dentro del sistema penitenciario.

Ampliar el &mbito de las acciones de solidaridad para incluir actividades recreativas y
educativas mas alla del deporte.

Abordar las barreras psicologicas de indiferencia que permiten la ausencia de altruismo,
fortaleciendo los lazos sociales basados en la confianza y el sentido de pertenencia.

Fomentar la posibilidad de ejercer solidaridad y alentar a los reclusos a cultivar el
altruismo mas all4 de su contexto.

Un enfoque integrado sugiere que el altruismo desinteresado con una causa puede

convertirse en una piedra angular para el cambio social, dentro y fuera de los muros de la prision.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

El altruismo dentro del sistema penitenciario se ha demostrado como un factor clave en la
mejora de la convivencia entre internos, fomentando vinculos de confianza y respeto que reducen
conflictos y fortalecen la integracion social. A través de diversas actividades grupales,
especialmente las deportivas, se evidencia que la cooperacion y el apoyo mutuo contribuyen
significativamente a la rehabilitacion, promoviendo valores esenciales para la reinsercion. No
obstante, existen barreras emocionales y estructurales que dificultan la expresion plena de la
solidaridad, lo que indica la necesidad de estrategias que superen la desconfianza y el miedo al
rechazo.

Para consolidar la practica del altruismo como un eje de rehabilitacion, se ha desarrollado
una cartilla de actividades ludico-deportivas que proporciona herramientas para fortalecer la
autoestima y la identidad social de los internos. Mediante dindmicas disefiadas para incentivar la
empatia, la gestion emocional y la resolucion pacifica de conflictos, esta iniciativa busca mejorar
la interaccion entre los reclusos y prepararlos para su reinsercion en la sociedad. La participacion
en estos ejercicios no solo les permite desarrollar habilidades personales y sociales, sino también
construir un sentido de pertenencia y compromiso con su entorno.

A medida que se profundizaba en la investigacion, emergieron desafios que pusieron a
prueba la capacidad de adaptacion y andlisis de quienes la llevaron a cabo. La recopilacion de
datos en un entorno tan complejo exigid sensibilidad y una comprension profunda de las
realidades individuales de los internos, lo que llevé a una reflexion constante sobre la
importancia de la empatia y la escucha activa. Se identificaron dificultades relacionadas con la
apertura de los participantes, la gestion de percepciones sobre el altruismo y la interpretacion de
datos dentro de un contexto que, a menudo, dificulta la expresion de emociones y valores. No
obstante, estas barreras permitieron a los investigadores fortalecer sus habilidades de andlisis
social, adaptabilidad y compromiso ético, enriqueciendo su perspectiva tanto profesional como
humana.

La investigacion ha resaltado la importancia de replantear el sistema penitenciario como
un espacio de ensefianza y transformacion, donde la educacion y la recreacion sean pilares

fundamentales en el proceso de reintegracion. Al incorporar actividades estructuradas que
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favorezcan la cooperacion y el trabajo en equipo, se fortalece la convivencia y se amplian las
posibilidades de una rehabilitacion efectiva. En tltima instancia, el fomento del altruismo y la
aplicacion de estrategias como la cartilla de actividades ludico-deportivas pueden transformar el
entorno carcelario en un espacio mas humano, preparando a los internos para contribuir
positivamente a sus comunidades al recuperar la libertad. A través de este proceso, no solo se ha
logrado generar una propuesta concreta de reinsercion, sino que también se han fortalecido
competencias investigativas y una vision mas integral sobre la resiliencia y el impacto de la
solidaridad en contextos de privacion de la libertad. Con enfoques adecuados, es posible
consolidar un sistema de reinsercion basado en valores, promoviendo una sociedad mas inclusiva

y solidaria.

Recomendaciones

Para fortalecer la reinsercion social de las PPL, es crucial implementar estrategias que
fomenten el altruismo y la convivencia pacifica en el sistema penitenciario. En primer lugar, es
fundamental promover una cultura basada en el respeto y la cooperacion, generando espacios de
dialogo que refuercen la empatia y la confianza entre internos. Asimismo, se debe fortalecer la
educacién emocional y social mediante herramientas que faciliten la gestion de emociones y la
mejora de las relaciones interpersonales.

Ademas, es recomendable diversificar las actividades solidarias, incorporando opciones
recreativas, artisticas y educativas que complementen el deporte y refuercen la autoestima, la
integracion grupal y la resolucion de conflictos. Para ello, se ha desarrollado una cartilla de
actividades ludico-deportivas enfocada en la reinsercion social.

Por ultimo, resulta esencial mejorar las condiciones estructurales de los centros
penitenciarios, asegurando espacios adecuados para la educacion y el desarrollo de habilidades.
Con un enfoque integral que combine formacién, gestién emocional y participacién comunitaria,
se podré consolidar un proceso de reinsercion mas efectivo, permitiendo que la solidaridad

trascienda los muros de la prisién y contribuya a una sociedad mas inclusiva y equitativa.
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