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Introduccion

l estudio de los conflictos, y su resolucién,

E esun tema de importanciay trascendencia
internacional, pues la vida en sociedad

requiere de la convivencia armoniosa. En los albores
delsiglo X XI, enclavado enlasrevoluciones digitales
y las grandes transformaciones socioculturales, han
emergido un sinnimero de conflictos de origen nove-
doso. Las situaciones relacionadas con el derecho de
familia son relevantes a nuestro objeto de estudio,
debido a que la institucidn de la familia se ha debili-
tado al punto de estar en riesgo. La relevancia de este
proyectoradica en presentar los beneficios que tienen
los mecanismos alternativos de solucién de conflictos,
especificamente la conciliacién, y como estos son
desconocidos y de poca importancia para muchos. La
mayoria de las personas aiin no ven la conciliacién
como garante de sus pretensiones, sibien es cierto que
esta es de caracter obligatorio, al ser requisito de proce-
dibilidad para acudir a la jurisdiccion del Estado en
materia contencioso-administrativa, civily de familia.
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EFICACIA DE LA CONCILIACION COMO MECANISMO ALTERNO

Actualmente, enla mayoria delos casos, laspartes del
conflicto prefieren los pleitos ante la jurisdiccién y no
un arreglo entre ellos.

Uno delos conflictos mas recurrentes en materiade
familia es la provision de los alimentos que por ley le
corresponde alos menores de edad, quienes no cuentan
con los medios para garantizar su subsistencia. Ante
este hecho son los padres los responsables de estos
gastos. Enlaactualidad se presentanrecurrentemente
separaciones de las parejas y en estas situaciones es
necesario fijar cuotas alimentarias en favor del menor,
que asume el progenitor que no ostente el cuidado
del nifio. Sibien la definicién de esas cuotas se puede
realizar a través de un mutuo acuerdo, por medio de
conciliacién, la realidad es diferente. Pocas veces se
logranacuerdos, y seterminaporllegaralostribunales
nacionales. A su vez, en aquellos casos en los que se
logranacuerdos, muy pocos se cumplen efectivamente,
pues alno ser coactivo el cumplimiento delo pactado
se desentiende esta obligacién.

ElCentro de Conciliacién del Consultorio Juridico de
laFacultad de Derecho dela Universidad Santo Tomas
(Bogota D.C.) es una entidad comprometida con su
proyeccién social y esta encargado de ampliar el acceso
alajusticia, difundiry fomentar eluso delos métodos
alternativos de solucién de conflictos (MmAsc) enla
poblacién mas vulnerable de la ciudad. Alidentificar
lasproblemaéticas que afectanlavidaen comunidad, en
especial en el dmbito delasrelaciones familiares, se ha
presentado este proyecto investigativo sobrela eficacia
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INTRODUCCION

delaconciliacién en materia de alimentos. El objetivo
no solo esrecalcarlas ventajas delos MAsc frenteala
jurisdiccién del Estado; también se busca presentar
propuestasalternativas que respalden el cumplimiento
de lo pactado por medio de la conciliacién. En conse-
cuencia, se fortalecerian mecanismos eficientes para
lasolucion de este tipo de controversias, beneficiando
alaspartesimplicadas en ellitigio, y contribuyendo, a
lavez, ala descongestién judicial de un sistema al
borde del colapso.

Finalmente, esnecesario sefialar que este texto surgi6
como resultado del Proyecto Fodein 2019, realizado
en el mencionado centro de conciliaciéon. El proyecto
fue titulado Eficacia de la conciliacion en materia de
alimentos para menores de edad en el Centro de Conciliacion
del Consultorio Juridico de la Universidad Santo Tomds -
Bogotd, entre 2016 y 2018. Esta investigacién concluyé
en el mes de noviembre de 2019.

15






Generalidades
de la conciliacion

arainiciar el estudio de la conciliacién, se

deben abordar algunas teorias sobre el

origen de los conflictos en las relaciones
humanasy sus formas de solucién: la autocomposi-
cién y heterocomposicién.

La palabra conflicto denota un “combate, lucha,
o pelea, una cuestién, materia de discusién” (Real
Academia Espafiola, 2019). Su existencia implica la
convergencia de elementos como: las partes (dos o mas);
unaoposicién de intereses entre estasy un choquede
derechos o pretensiones. Laspartesenfrentadas deben
sentir que sus intereses estan siendo afectados o son
amenazados con afectarse.

El conflicto siempre ha estado presente en la vida
en sociedad. Hay diversas teorias sobre su origen.
Algunos autores como John Burton lo perciben como
unobstaculoalasatisfacciéon delasnecesidadesbasicas,
otros como Karl Marx lo fundamentan en las diferen-
cias sociales y econémicas de la lucha de clases. En
la vida juridica se refiere como origen de la guerra
(conflicto) alos actos econémicos, mediante los cuales

17
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loshombres satisfacen sus necesidades, de naturaleza
ilimitada con bienes limitados, situacién que plantea
unalucha constante (Carnelutti, 2018). El ser humano
nunca estd contento con lo que tiene y siempre desea
losbienesdel otro, sunaturaleza misma es conflictiva,
por tanto,lavida en sociedad denotaun amplio grado
de controversias, ya que siempre estardn en pugnalos
intereses particulares de cada individuo.

Se podria afirmar que, en el transcurso de la
historia, han existido dos formas generales de solu-
cién de los conflictos: una violenta y otra pacifica o
amigable. La primera, y mds primitiva, de estas es
la autotutela o autodefensa, que daba solucién alas
controversias “con el uso delafuerza olahabilidad”
(Pefia Pefia, 2012, p. 64), donde una de las partes
imponia su voluntad sobre la otra. Ejemplo claro
de estolo encontramos en el Cé6digo de Hammurabi,
donde figuraba el principio de reciprocidad exacta.
También la ley mosaica establecia penas o castigos
equivalentesalos crimenes cometidos, lo que tradicio-
nalmente se conoce como ley del talién, que enuncia:

“mas sihubiere muerte, entonces pagardsvidaporvida,
ojo por ojo, diente por diente” (Biblia, Ex 21: 23-23).
Asi, se institucionaliz6 la venganza proporcional,
a fin de evitar peores actos de autodefensa. En la
actualidad no se podria decir que la autotutela ha
desaparecido del escenario social, pues hay casos en
los que el mismo Estado lo permite, verbigracia, la
legitima defensa o el estado de necesidad, en donde

18



GENERALIDADES DE LA CONCILIACION

eltitular del derechorealiza su propia defensa, dada
lareaccién tardia del Estado.

Conla evolucién delavida en sociedad y la institu-
cionalizacién delafiguradel Estado, como protector de
lavida, bienesy honradelos ciudadanos, se da origen
alasegundade estas formas de solucién de conflictos.
Alli se encuentra un género amplio de posibilidades,
en el cual las controversias se solucionan de manera
pacifica, sin intervencién de fuerza o violencia.

Laprimera categoria de dicho génerohacereferencia
a las formas de solucién de autocomposicién. En este
escenario, el conflicto se resuelve porlas mismas partes,
que “buscan entre ellas una solucién, sin necesidad
de acudir al Estado o un tercero” (Junco Vargas, 2002,
p.51). Este género agrupa figuras como el contrato, la
transaccion, larenunciaaderechos, el arrepentimiento
o desistimiento y la donacién. La segunda formaesla
heterocomposicidn, que permite que el conflicto se solu-
cione “por medio de la intervencién de una autoridad
legitima que el Estado hainstitucionalizado paradarle
solucién” (Junco Vargas, 2002, p.52). En las diferentes
formas de heterocomposicion, el Estado es titular del
monopoliodelaresoluciéon delos conflictos,actuando por
medio deautoridadeseinstituciones creadas, siguiendo
tramites establecidos en el ordenamiento juridicoy
tomando decisiones que solucionen el conflicto. Dentro
de esta categoria encontramos figuras comola decisién
judicial, el arbitraje, la mediacién, la conciliacidn, la
amigable composicién, entre otras.
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Historia de la conciliacién

Aclaradosalgunosaspectosrelacionados con el origen
delos conflictosy sus formas de solucién, presentes en
el transcurso de la historia, se expondra, de manera
general, la evolucién histdrico-juridica de la institu-
cién de la conciliacién. Para empezar, es necesario
precisar que “histéricamente siempre se ha tenido a
la conciliacién como una forma de resolver conflictos”
(Castafio Garcia, 2004, p.7), pues los seres humanos de
toda época han encontrado la manera de solucionar
sus controversias. Por lo tanto, la conciliacién no es
nueva, ya que ha sido aceptada por muchas culturas
y civilizaciones desde la antigiiedad hasta nuestros
tiempos.

Las primeras ideas acerca de la conciliacion se
remontan a los sistemas juridicos de las sociedades
antiguas, comoenel casodelderechoromano. EnlaLey
delas x11tablas se establecia, con cardcter obligatorio,
lo que debian convenirlaspartesalirajuicio. Cicerén
exaltaba las ventajas de la transaccién, recomendaba
el acuerdo entre los litigantes hasta el punto de sacri-
ficar parte de su derecho, con el fin de conseguir una
solucién mas provechosa.

Enelrégimenjuridico delaantigua China,lamedia-
ci6n era el principal recurso para resolver conflictos.
Confucio sostenia que la mejor solucién alos conflictos
eralaqueselograba mediante persuasiénoacuerdoy
no bajo coaccién. En diferentes civilizaciones indoa-
mericanas se dio origen ala expresién fumar la pipa de
la paz, en las reuniones, con el fin de lograr acuerdos
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GENERALIDADES DE LA CONCILIACION

positivos entre tribus o personas. Esta accién constituia
un medio pacifico en la resolucién de los conflictos.

La posibilidad conciliatoria existi6é también en
el Medioevo para solucionar conflictos de gremios y
mercaderes. En la legislacién portuguesa, el Cédigo
Manuelino (o las Manuelinas) de 1521 ordenaba a las
partes agotar la conciliacién como requisito previo a
la presentacién de una demanda. Del mismo modo,
como sefiala Flérez Gacharné (2004), “la conciliacién
preventiva tuvo suorigen en Espaiia, enlas ordenanzas
de los consulados de Burgos y Sevilla en el siglo xv1”
(p. 2). Sin embargo, no seria sino hasta el siglo xv1II
cuando surge la actual institucién, generalizada por
la Revolucién francesa.

Seha consideradolaimportancia delos escritos de
Voltaire dentro de la revolucién, para la adopcién de
lainstitucién de la conciliacién:

La mejor ley, el mas excelente uso, el mas util que yo
haya vistojamas, esta en Holanda. Cuando dos hombres
quieren pleitear el uno contra el otro, son obligados a ir
ante el tribunal de los jueces conciliadores, llamados
hacedoresdepaz,|[...|lospacificadores dicenalas partes:
soisunoslocos por querer gastar vuestro dinero en haceros
infelices mutuamente; nosotros vamos aarreglarnos sin
que os cueste nada [...]. (Voltaire, citado en Junco Vargas,
2002, p. 8)

El efecto de estas teorias se plasmo en la Revolucién
francesa (1789-1799), pues se establecid en la ley del
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24 de agosto de 1790 que no se admitirian demandas
civiles sin antes agotar la conciliacién. No obstante,
con la evolucién del derecho francés, al publicarse el
Cédigo de Procedimiento Civil de Napoledén en 1806,
se mantuvo como obligatorio agotar el tramite conci-
liatorio previo al proceso, pese a que muchos sectores
se oponian a su obligatoriedad.

También en Espafia, enunainstruccién emitidaen
mayo de 1788, seles habria ordenado alos corregidores,
evitar cuanto pleito les fuera posible, procurando el
acuerdo entre las partes de manera amistosa, usando
para ello todos los medios de persuasion posibles.
Tan solo cuando fueranlosintereses completamente
irreconciliables se debia acudir a la via judicial. La
Constitucién espafiola de 1812 generalizé y establecié
la conciliacién como actividad previa obligatoria para
todo tipo de procesos civiles. Asimismo, laley del 3
de julio de 1821 ordenaba a los alcaldes presidir los
denominados juicios conciliatorios, como tramite
previo a iniciar un juicio, imponiéndose asi su obli-
gatoriedad, que seria refrendada en las leyes de
enjuiciamiento civil de 1855y 1881. No seria hastala
Ley 34 de 1984 cuando se levant6 la obligatoriedad
de la conciliacién previa al proceso, convirtiéndola
asi en facultativa.

Es imperativo resaltar la importancia de la Iglesia
catoélica en la historia y en las instituciones juridicas
desde su origen hasta los dias actuales, ya que un
sinnimero de dichas instituciones tiene su fuente
en el derecho canénico, el cual con el paso del tiempo
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GENERALIDADES DE LA CONCILIACION

permed las legislaciones nacionales. El derecho cané-
nico adoptd la conciliacién tanto en el anterior Codex
Iuris Canonici de 1917, como en el nuevo Codex. En su
Canon 1446 sefiala que:

§1. Todoslos fieles, y en primer lugar los Obispos, han de
procurar condiligencia que, sin perjuicio delajusticia, se
evitenenlo posiblelos litigios en el pueblo de Diosy se arreglen
pacificamente cuanto antes.

§ 2. Al comenzar el litigio, y en cualquier otro momento,
siempre que abrigue alguna esperanza de éxito, el juez no
dejard de exhortary ayudar alas partes, para que procuren de
comunacuerdobuscarunasoluciénequitativa de su controversia,
y les indicard los medios oportunos para lograr este fin,
recurriendo incluso a personas serias como mediadoras.
§3.Pero cuando ellitigio versa sobre el bien particular de
laspartes, considere el juez si puede concluirse Gtilmente
portransaccién o porjuicio arbitral de acuerdo conlos=
cC. 1713-1716 (Cddigo de Derecho Candnico, p.635) (énfasis
anadido)

Asi se establece, como deber cristiano de las autori-
dades, losjuecesylos particulares, el evitarloslitigios
y procurarse soluciones por medios equitativos a los
conflictos. Desdelossiglos vira x11, latendenciajuridica
delderecho canénico que regulabalos procedimientos
eclesidsticos propendia por la reconciliacién de las
partesantes delas sentenciasjudiciales, pero esta era
meramente facultativay, a diferencia delalegislaciéon
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estatal, no se establecié jamas como requisito previo
ainiciar un proceso.

Por lo tanto, es de resaltar que la institucién de la
conciliacién no es de creacidén reciente, como se ha
podido apreciar, y a su vez “con esos lineamientos
naci6 en nuestra legislacién la conciliacién” (Junco
Vargas, 2002, p.9), como una institucién moldeada y
que ha evolucionado con la historia.

Definicion
El termino conciliacién hace referencia a la accién de
dos o0 mas personas de acordar o convenir nuevasy
posibles soluciones frente aun conflicto determinado.
En materia juridica, la conciliacién denota “un meca-
nismo judicial y extrajudicial que utilizan las partes
parallegar a unacuerdo en los conflictos surgidos de
relaciones contractuales” (Bastidas de Ramirez, 2002,
p. 117). Sin embargo, el término también refiere al
acuerdoresultante dela celebracién del procedimiento
conciliatorio materializado por un acta y certificado
por el conciliador (Gil Echeverry, 2003).
Delmismomodo,yconelfinde crearunadefinicién
transversal para todas las ramas del derecho, Junco
Vargas (2002) precisa que la conciliacién:

[...]Jeselactojuridicoyelinstrumento por el medio del cual
las partes en conflicto, antes de un proceso o en el trans-
curso de este, se sometenaun tramite de negociacién para
llegar aun convenio o unacuerdo sobre todo aquello que
essusceptible de transaccién, silaleylo permite, teniendo
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GENERALIDADES DE LA CONCILIACION

como intermediario, objetivo eimparcial, laautoridad del
juez, de otro funcionario o de un particular debidamente
autorizadoparaello, quien, previo conocimiento del caso,
debe procurar las férmulas justas de arreglo expuestas
por las partes o en su defecto ponérselas y desarrollarlas,
afinde quesellegueaunacuerdo que reconoce derechos
constituidos con caracter de cosajuzgada. (p. 55)

Es preciso seflalar que la definicién legal de la conci-
liacion coincide conlas expuestas anteriormente: “La

conciliacién esun mecanismo deresolucién de conflictos

através del cual, dos o mas personas gestionan por si

mismaslasolucién de sus diferencias, conlaayudade

unterceroneutraly calificado, denominado conciliador”
(Ley 46,1998, Art. 64).

En conclusién, entendemos por conciliacién el
mecanismo alternativo de solucién de conflictos auto-
compositivo (basado en el principio de buena voluntad
delaspartes), que pretende de manera preventiva que
laspartes, conlaayudade unterceroneutralllamado
conciliador, resuelvan directamente un asunto en el
cual sepresentaundesacuerdo. Asimismo, entendemos
que este mecanismo tiene como requisitos esenciales
principalmente aun terceroimparcial llamado conci-
liador, las partes y su animo de llegar a un acuerdo.

Caracteristicas de la conciliacién
o Esun mecanismo de solucién de conflictos que
ofrece a las partes la posibilidad de llegar a un
acuerdo.
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« Constituye un mecanismo alternativo de admi-
nistracién de justicia, inspirado en un criterio
pacifista.

o Esun mecanismo que busca la descongestion de
los despachos judiciales.

« Constituye una actividad preventiva, con la que
se quiere encontrar una solucion al conflicto de
las partes, antes de acudir ante la jurisdiccién
del Estado.

« Se aplica a los conflictos que, por la naturaleza
del asunto, son susceptibles de negociacién por
las partes.

« Elproceso conciliatorio toma por base en el prin-
cipio dispositivo, que establece que las partes en
controversia pueden disponer de maneralibre de
sus derechos en litigio.

o Esunmecanismo preventivo.

Naturaleza juridica de la conciliacién

La confusién entre conciliacidon y mediacién es muy
frecuente. Ambas figurastienen un objetivo bastante

similar: buscan que un tercero ajeno al conflicto

intervenga para escuchar y facilitar la via de solu-
cién. Asimismo, algunas personas suelen confundir
la figura de conciliacién con la de transaccién, pues

estaultima esun contrato mediante el cuallas partes

acogenunacuerdo para finalizar el conflicto, y a veces

se toma la conciliacién como una especie de contrato

especial. Las siguientes teorias delanaturalezajuridica
intentan limitar la esencia de la conciliacién:
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Teoria procesalista

Esta teoria sigue una corriente puramente procesa-
lista, debido a que se fundamenta en los siguientes
aspectos: 1) la conciliacién corresponde a una etapa
del proceso, sin importar si se desarrolla con anterio-
ridad al mismo (en el caso en los que se exige como
requisito de procedibilidad); 2) 1a Constitucién Politica,
en su art. 116, concede funciones jurisdiccionales al
tercero conciliador, funciones que inicamente pueden
realizarse en el proceso; 3) sus normas fundadoras son
procesales por lo que son, en primer lugar, de obliga-
torio cumplimiento paralaspartesyparaeljuez,y, en
segundo lugar, tienden a ser de orden publico.

Teoria negocial o de negocio juridico

Esta teoria asimila la conciliacién con un negocio
juridico (entendiéndola como el acta final que contiene
el acuerdo), debido a que en ambos se presenta la
manifestacién de la voluntad de las partes orien-
tadas a la produccidén de efectos juridicos. En este
sentido, se entiende la conciliacién como un contrato
innominado.

Sin embargo, para que se dé origen a un contrato
debe haber cargas para alguna de las partes. Solo se
considerariala conciliacién como untipo de contrato
cuando de esta se generan prestaciones de hacer, no
hacer o de dar a cargo de alguna de las partes. Caso
opuesto se daria cuando en la etapa conciliatoria
simplemente se desiste dela demanda o se desiste de
continuar conel conflicto. En esta situacién, ninguna
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delaspartestendria una carga prestacional, porlono
aplicaria la teoria negocial.

Se debe tener en cuenta que cuando una de las
partes queda sometida a una obligacién de no hacer,
como aquella de abstenerse de cobrar alguna suma
reclamada, y la otra no queda en la obligatoriedad de
pagar lo debido, no se configuraria propiamente una
relacién contractual. No obstante, si se puede generar
unnegociojuridicollamado compensacién de derechos,
el cual tiene como objeto la extincién de obligaciones
preexistentes.

Teoria mixta
Lateoriamixtavinculatantolateorianegocial comola
teoriaprocesalistayhablade cadaunacomounelemento
constituyente de la conciliacién. En primer lugar, se
refiere a la conciliacién como un verdadero proceso
cuyo fin es el de componer el conflicto y, en segundo
lugar, compone el conflicto por medio de un acuerdo
de voluntades de caracter negocial. Asi, entendemos
que la conciliacidn es un procedimiento que termina
con un negocio juridico (si se llegase a conciliar).

Diferencia de la conciliacién y los demas mAsc
Como se nombroé anteriormente, se suele confundirla
conciliacién con figuras andlogas como la mediacién,
latransacciényotros MAScC. A continuacién, se enun-
ciaran algunas diferencias entre todas estas.
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Conciliacién y mediacién

Usualmente se confunde la conciliacién con la media-
cioén, porque es poco lo que se conoce de la primera
dentro del derecho comparado, y se sustituye esta
figura por la de mediacién. Pese a esto, en el derecho
colombiano,lamediaciénylaconciliacién son cadauna
un MASCc, pero como lo sefiala Gil Echeverry, (2003) “la
mediacién es un género que bien puede comprender
la conciliacién” (p. 19).

Ladiferencia mastrascendental entre las dos insti-
tuciones es bien explicada por Carnelutti: “la primera
persigue una composicién contractual cualquiera, sin
preocuparse de sujusticia, mientras que la conciliacién
aspiraaunacomposiciénjusta” (Carnelutti, citado en
Chillén Medina, 2014, p. 53).

Sin embargo, hay que tener en cuenta que la conci-
liacién y la mediacion tienen, ademas, diferencias
importantes en su esencia y proceso.
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Tabla 1. Cuadro comparativo entre

conciliacién y mediacién

Conciliacién

Mediacién

El conciliador es un tercero
que no tiene partidoenel
problema. Es independiente de
las partesy debe buscar que no
se desconozcan los derechos de
cadauna de estas.

El mediador es pagado por
unade las partes, ala cual
representay vela inicamente
por los intereses del
representado.

Se puede llegar alarenunciade
derechos sin ningtin problema.

Enlamediacién se busca
hacer lo posible para lograrla
satisfaccion sinlaresignaciéon
de derechos.

Enlaconciliacién, la actividad
de mover las fichas recae sobre
el tercero neutral.

Las partes son el componente
activo enla mediacién, pues
estas autocomponen el litigio.

Fuente: elaboracién propia.

Conciliacion y arbitraje

Eneste caso,yadiferenciadelo que pasaconlamedia-
cion,ladiferencia entre el arbitraje yla conciliacién es
clara. Comoyase menciond, enla conciliacién el tercero
neutral vela por los intereses de las partes e intenta
conjuntamente llegaraunacuerdo, puesla conciliacién
es un mecanismo autocompositivo y amistoso. En el
arbitraje, el arbitro decide sobre el conflicto de forma
soberana, pues €l tiene la Giltima palabra a través de
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un fallo denominado laudo arbitral, que constituye,
en sentido formal y material, una sentencia judicial.

Conciliacién y transaccion

Se suelen confundir estas instituciones, debido a que
tienen varios elementos comunesyaquevandirigidas
a la solucién de un conflicto actual y a la prevencién
de futuros conflictos. Sin embargo, también cuentan
con distinciones notorias:

Tabla 2. Cuadro comparativo entre
conciliacién y transaccién

Conciliacién Transaccién

« Como sevio anteriormente,
se puede considerarla
conciliacién de naturaleza

. Latransaccion es de
procesal y sustancial. )
naturaleza sustantiva,
constituye un contrato.
Latransacciéon esunacuerdo
que se da entre las partes sin

lanecesariaintervencién de

La conciliacién se hace

mediante un tercero neutral.

La conciliacién es solemne,

por lo que se necesita un
actaentre las partesyel

s un tercero.
conciliador.

Latransaccién es consensual.
Latransaccién requiere
renuncia de mutuos

La conciliacién siempre

presta mérito ejecutivo.
Enla conciliacién se puede

. derechos.
involucrar derechos de

terceros no presentes en el
proceso conciliatorio.

Fuente: elaboracién propia.
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Clases de conciliacién

Conciliacién judicial

Estd regulado que “[...] 1a conciliacién podra ser
judicial si se realiza dentro de un proceso judicial,
o extrajudicial, si se realiza antes o por fuera de un
procesojudicial” (Ley 640,2001, Art. 3). Porlo que se
entiende quela conciliacién judicial es toda aquella
que serealice como instancia obligatoria o de forma
voluntaria dentro del procesojudicial correspondiente.
En esta conciliaciéon el juez siempre asumira el papel
de conciliador, porlo que tiene una funcién neutraly
perderd, temporalmente, la condicién de examinador.

Conciliacién extrajudicial
Aligual quelaconciliaciénjudicial, encontramosla
conciliaciéon extrajudicial en el articulo 3 de la Ley
640 de 2001. Esta es aquella que se realiza a través
de los conciliadores de centros de conciliacién o
ante autoridades en cumplimiento de funciones
conciliatorias; y en cuando se realice ante concilia-
dores en equidad. La conciliacién extrajudicial se
realiza con el fin de terminar un conflicto presente
y evitar uno futuro. Esta conciliacién es de cardcter
puramente preventivo y debe ser voluntaria. Por otro
lado, podemos tomarla conciliacién extrajudicial al
igualquelo hace Gil Echeverry (2003), recalcando que
“esimportante tener en cuenta que la conciliacién es
extrajudicial por el simple hecho de realizarse fuera
del proceso” (p. 30).
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Conciliacién prejudicial
LaLey640de2001serefiereaunaespeciede conciliacién
prejudicial comounamodalidad de conciliacién extra-
judicial de caracter obligatorio y que es prerrequisito
paraingresaralajurisdicciéon ordinaria o contenciosa.
Esta conciliacién se diferencia de la extrajudicial por
su obligatoriedad, pues esta iltima es voluntaria.

Conciliacién en derecho o en equidad

En el articulo 3 de la Ley 640 se hace referencia a
las conciliacién en derecho y equidad, entendidas
como subdivisiones de la conciliacién extrajudicial.
La conciliacién en derecho es aquella que se realiza a
través delos centros de conciliacién o ante autoridades
que cumplen funciones conciliatorias. La conciliacién
en equidad es la que se realiza ante conciliadores en
equidad (ciudadanos con grandes cualidades morales
que cumplen sus funciones conforme a los principios
de informalidad y celeridad).

Conciliacion institucional e independiente
La conciliacién institucional, como lo describe Gil
Echeverry (2003), es:

Aquella realizada en un centro de conciliacién debida-
mente aprobado por el Ministerio de Justicia, aplicando
su reglamento, en las sedes institucionales adaptadas
especialmente para presentar el servicio publico de la
conciliacién, bajo la administracién, inspeccién y vigi-
lancia del respectivo centro. (p. 40)
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Laconciliaciénindependiente es aquella querealizan
los conciliadores acreditados en sus propias oficinas,
cumpliendo solo conlosrequisitos formales de registro
ante el centro quelasacredita. Sin embargo,ladoctrina
no se hapuestodeacuerdo sobrelaverdaderaexistencia
y validez de esta conciliacidn.

34



La conciliacion en Colombia

Historia de la conciliaciéon en Colombia

El origen dela conciliacién en el derecho colombiano
toma como punto de partidala Ley 13 de 1825, promul-
gada por el presidente Francisco de Paula Santander,
precursora de dicha institucién en el ordenamiento
nacional. Como expone Silva Marifio (2009), “[...]esta
norma, a lo largo de sus catorce articulos, desarrolld
lafiguray, desde esa época, hace casi doscientos afios,
establecié la conciliacién como requisito de proce-
dibilidad para acudir a la mayoria de los tribunales
judiciales” (p. 81). Elalcalde era el encargado de realizar
dicho tramite, dadalafalta de instituciones estatales.

Por otra parte, en Colombia existe una teoria que
establece que existe una total autonomia delindividuo,
solo cuando la ley lo autoriza, con observancia del
orden publico ylasbuenas costumbres. Dicho principio
se encuentra cimentado en el articulo 15 del Cédigo
Civil Colombiano, sancionado el 26 de mayo de 1873,y
refrendado porlaLey 57 de 1887, el cual establece que
se podra renuncia a los derechos conferidos por las
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leyes, con tal que solo miren al interés individual de
quienrenuncia, y que no esté prohibida dicharenuncia.

Con posterioridad, el derecho laboral retrotrajo la
conciliacién en la Ley 120 de 1921, la cual se aplicd de
manera voluntaria a los conflictos colectivos. A esta
ley le siguieron los Decretos 2158 de 1948, 2663 y 3743
de 1950 (Cddigo Sustantivo del Trabajo), que estable-
cieron la procedencia de la conciliacidn en diferentes
instancias procesales.

En 1970 se expidié el Decreto 1400 (Cédigo de
Procedimiento Civil), donde se incluy6 la conciliacién
paratodaslascontroversias de minima cuantia, bajo
tramite verbal sumario (Art. 432y 439). A este avance
sobrevino el Decreto 2279 de 1989, que reglamenta,
en los articulos 49 y 50, la posibilidad de realizar
una conciliacién extrajudicial en todas aquellas
controversias susceptibles de transaccién. También
elDecreto de 1989 modificé el articulo 101 del Cédigo
de Procedimiento Civil, implantando como obliga-
toria la conciliacidn en la audiencia de la que trata
dicho articulo, pero limitada a procesos ordinarios
y abreviados.

LaLey23de1991implementdlafigura delaconcilia-
cién conelfinde propender porla descongestion de los
despachos judiciales, ademas reglamento los centros
de conciliacién extrajudicial, legalizé los tramites de
conciliacidénrealizados en cAmaras de comercioy cred
la conciliacién en equidad, con normas que aun hoy
tienen aplicacion. Esta ley se promulgd ad portas dela
nueva Constitucién Politica.
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A partir de la aparicién de la Constitucién Politica
de 1991 se dio rango constitucional a la conciliacién.
En el articulo 116 se establecié que los particulares
pueden ser investidos transitoriamente de la funcién
publica de administrar justicia, en su condicién de
conciliadores o en la de arbitros habilitados por las
partes, para proferir fallos en derecho o en equidad
en los términos que determina la ley. Desarrollando
esta posibilidad —y dadala inminente necesidad del
Gobierno por solucionar los problemas de congestién
judicial—, se expidi6 el Decreto 2651 de 1991, el cual
establecié un desordenado régimen de conciliacién,
que fue creado para durar 24 meses, pero se prorrogd
hastala expedicidn de la Ley 446 de 1998.

En 1996, luego de varios intentos por mejorar la
administracién de justicia, se promulgé la Ley 270
denominada Ley estatutaria de la administracién de
justicia, en cuyo texto se precisaron varios aspectos
sobre la conciliacién, definida como un mecanismo
deejerciciodelafuncionjurisdiccional del Estadoy se
establece su diferencia con el proceso judicial.

Con la promulgacién de la Ley 446, en 1998, en
palabras de Silva Marifio (2009), “llegamos alo que se
podria denominar el inicio de la época moderna de
los métodos alternativos de solucién de conflictos en
Colombia” (p.82). A partir de ese momento, se recopild
y se dio caracter permanente a las disposiciones de la
Ley 23 de 1991 y el Decreto 2651 de 1991, se modificd
el Cédigo de Procedimiento Civil, se dictaron dispo-
siciones sobre descongestién y acceso a la justicia, se
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estableci6 una regulacién en materia contencioso
administrativay de familia, conciliadores, centros de
conciliacién, conciliacién en equidad, procedimiento
arbitral y amigable composicién. De esa manera, se
dio cumplimiento a lo sefialado por el articulo 166
que establecié que:

Sefacultaal Gobierno Nacional paraque, dentro delos dos
(2) meses siguientes a la expedicién de esta ley, compile
las normas aplicables a la conciliacidn, al arbitraje, a la
amigable composiciényalaconciliacién en equidad, que
se encuentren vigentes en esta ley, en la Ley 23 de 1991,
en el Decreto 2279 de 1989 y en las demas disposiciones
vigentes, sin cambiar su redaccién, ni contenido, la cual
sera el Estatuto delos Mecanismos Alternativos de Solucién
de Conflictos. (Ley 446,1998, Art. 166)

Se procedid alarealizacién de dicha compilaciény se
expidid el Decreto 1818 de 1998, el cual intentd recopilar
enun solo ordenamiento todas las normas referentes
alos mAsc. Tras larevision del Consejo de Estado, se
declard suimprocedencia porque se habian compilado
normas derogadas o subrogadasy se habia dejado por
fuera normas vigentes.

Losbeneficios delos MASC empezaron a ser compro-
bados por un amplio sector de la sociedad. La figura
de la conciliacién se destacd entre estos mecanismos
porque gracias a ella se habia resuelto un sinnimero
de conflictos, se logré una descongestion del sistema
judicialy muchaspersonasencontraronunaalternativa
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en la resolucidn de los conflictos méas econémica y
eficiente que el acceso a la jurisdiccién del Estado o
el empleo de las vias de hecho. Iniciado el siglo xx1
se expidi6 la Ley 640 de 2001, que organizé y unific6
todoslosaspectosrelacionados conla conciliacién: el
régimen delos conciliadores, los centros de conciliacién,
lasmaterias o asuntos conciliablesy —quiza el aspecto
mas importante— se estableci6 la conciliacién como
requisito de procedibilidad de las acciones judiciales
para acudir ante la jurisdiccién ordinaria.

Con posterioridad alo establecido enlaLey 640, los
MASC, en especial la conciliacién, han permeado el
ordenamiento juridico nacional. En los Gltimos afios,
la conciliacién se ha generalizado e implementado
de manera progresiva. Dados sus beneficios, la figura
ha sido elevada a la categoria de requisito de procedi-
bilidad, con el objetivo de descongestionar el aparato
jurisdiccional yreducir costos enlaadministraciénde
justicia. Sibien muchos conflictos se han solucionado
de maneradefinitiva utilizandolos MAsc,laeficaciade
la conciliacién actualmente sigue siendo susceptible
de cuestionamientos porque muchos casos terminan
llegando a los tribunales nacionales.

Objetivos de la conciliacién
La conciliacién, como mecanismo alternativo de solu-
cién de conflictos, tiene estos objetivos principales,
expuestos en la Sentencia C-222 de 2013:
o Lareduccién de asuntos objeto de controversia a
aquellos que sean relevantes.
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« Promover la participacién de los particulares en
la solucién de controversias como conciliadores,
0 como gestores en la solucién de sus propios
conflictos.

« Contribuir a la obtencién de la convivencia paci-
ficacomo fin del Estado consagrado en el articulo
2 de la Constitucién Politica.

« Favorecerlarealizacién del debido proceso (articulo
29), enlamedida que reduce el riesgo de dilaciones
injustificadas en la resolucién del conflicto.

o Contribuir a la descongestién de los despachos
judiciales (Corte Constitucional de Colombia,
C222 de 2013).

Requisitos y presupuestos de la conciliacion
En el Estatuto de mecanismos alternativos de solucién
de conflictos (Decreto 1818 de 1998) y en el Art. 1501
del Cédigo Civil Colombiano se encuentran ciertos
requisitos esenciales para que una persona se obligue
aotra,atravésdelosactosydeclaracionesde voluntad,
como la existencia de la conciliacidn:

« Lasaudiencias.

« Elarreglo directo.

o Actade conciliacion.

« El conciliador.

Las audiencias

Lasencontramosen el art. 18 del Decreto 1818 de 1998.
Aligual que enlalegislacién anterior (Ley 23 de 1991);

40



LA CONCILIACION EN COLOMBIA

sereconocen como requisito esencial dela conciliacién.
Las audiencias son el espacio donde el conciliador
interroga alas partes para establecer con claridad los
hechosalegados que son materia de controversiaylas
pretensiones que se fundamentan de estos. A conti-
nuacidn, el conciliador propone férmulas de arreglo
que las partes pueden o no acoger.

Arreglo directo

Hace referencia al acuerdo final decidido y aceptado
por las partes. Aqui el conciliador actia inicamente
como mediador, pues son las mismas parteslas queal
final llegan al acuerdo.

Acta de conciliacion

Seguinloreglamentadoenelart. 54 del Decreto1818 de

1998, seflalada la fecha, el conciliador instigard a las

partes a que, en su presencia, procuren una solucién

a sus diferencias. Si se logra un acuerdo, se dejara

constancia de las condiciones, por escrito en el acta

correspondiente, que hara transito y tendra los efectos

delacosajuzgada. Sielacuerdo tan solo es parcial se

dejard constancia de igual forma y las pretensiones

pendientes de solucidn se tramitaran por el procedi-
miento correspondiente antelajurisdiccién del Estado.

Conciliador

Como sehadicho, un conciliador esuntercero neutral
que debe facilitar el proceso conciliatorio, manteniendo
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unacontinua comunicaciény discusion entrelaspartes.
Pero ;qué debe tener unapersonaparaser conciliador?

Calidades humanas y requisitos
El cargo de conciliador debe ser desempefiado por una
persona que cumpla con ciertas calidades especiales
que facilitaran el desempefio de sus funciones. Debe
enprimerlugar, tenerladisponibilidad para conciliar
y, como afirma Gil Echeverry (2003), debe ser capaz de
manejar todo tipo de conflictos, para transformarlos
endiferencias que se puedan solucionar sencillamente.
Ahora, teniendo en cuentalas cualidadeshumanas,

el conciliador debe cumplir con ciertos requisitos:

« Debeseruntercero que no forme parte de larela-
cién contractual o extracontractual que sea causa
de las diferencias. Debe ser una persona ajena al
conflictoyalaspartes, puesnoactuara anombre
de ellas.

o Debe tener conocimiento especializado sobre la
materiasobrelacualversael conflicto. Por ejemplo,
siel conflicto esdetipo comercial, el conciliador debe
ser una persona experta en este tema y su norma-
tiva. De esta forma, el conciliador puede evaluar
acertadamente el casoy proponer formulasjustas
y de ficil aceptacién para el arreglo del conflicto.

« Debe ser una persona respetable y que genere
confianzaalaspartespor sus cualidades morales
y profesionales. De lo contrario las férmulas de
solucién propuestas pueden no ser eficaces.
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« Entresus caracteristicas principales encontramos
la imparcialidad. Es natural del conciliador no
tomar partido haciaalgunadelaspartes durante
todo el proceso conciliatorio. Esto implica que el
conciliador debe respetar el principio de objeti-
vidad en el estudio del caso.

« Debe cumplir con la funcién ptiblica establecida
en la Constitucién Politica, articulo 116.

Condiciones legales
Las condiciones legales son: 1) la profesionalidad,
como lo afirma el art. 7 de la Ley 640 de 2001; 2) la
capacitacién en tres médulos —general, psicolégico-ju-
ridicoy presencial— (Resolucién 447,2001, Art. 8);3)1a
evaluaciéon,administrada por el Ministerio de Justicia;
4) la inscripcién ante un centro de conciliacién; 5) la
imparcialidad, nombrada anteriormentey encontrada
enelart.73delaLey 23 de1991.

Funciones
Lasfuncionesdel conciliador se encuentran dispuestas
enelart.8delaley640de2001delasiguiente manera:
« Citaralaspartesdeconformidad conlo dispuesto
enlaley.
« Hacer concurrir a quienes, en su criterio, deban
asistir ala audiencia.
o Ilustrar a los comparecientes sobre el objeto,
alcance y limites de la conciliacién.
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« Motivaralaspartes para que presenten férmulas
de arreglo con base en los hechos tratados en la
audiencia.

o Formular propuestas de arreglo.

« Levantar el acta dela audiencia de conciliacién.

o Registrar el acta de la audiencia de conciliacién
de conformidad con lo previsto enlaley.

Clases de conciliador

Publicos
Son funcionarios publicos que en el ejercicio de sus
funciones administrativas actian de conciliadores.
Laleyno esprecisaal decir qué funcionarios publicos
pueden ejercer como conciliador, pues el art. 77 dela
Ley 446 de 1998 dispone que la conciliacién, en las
materias de lo contencioso-administrativo, civil, de
familia y laboral, puede surtirse ante el funcionario
publico que conoce del asunto. A partir de ese punto, se
entenderia que cualquier funcionario ptblico compe-
tente que conozcadel asunto puede asumir la funcién
de conciliador.

Privados
Sontodosaquellos queactian en un proceso por nombra-
miento de los centros de conciliacién, particulares o
publicos, y de consultorios juridicos de facultades de
derecho. Estolo encontramosenelart. 7delaLey 640
de 2001, que dice que todoslo conciliadores de centros
de conciliacién seran privados.
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Judiciales
Son aquellos que en su caracter de jueces asumen la
funcién de conciliador. Asimismo, el director de un
centro de arbitraje se considerara conciliador judi-
cial, pues el art. 3delaLey 640 de 2001 afirma que la
conciliacién judicial es aquella que se realiza dentro
de un proceso judicial.

Tramite conciliatorio
Tramite general

Solicitud
El proceso conciliatorio inicia con la presentacion de
unasolicitud ante el centro de conciliaciéon competente.
Esta solicitud puede ser plurilateral o unilateral. La
primera es formulada por ambas partes y la segunda
es presentada por una tnica parte.

La solicitud debe contar un contenido minimo.
Aunque esta informacién no esté regulada por la ley,
se entiende, por obviedad, que debe ser incluida:

« Nombreydomicilio del convocante o de surepre-
sentante.

« Nombre y domicilio del convocado o de su repre-
sentante.

« Lainformaci6énsobre el tema en controversia,las
diferencias yla materia objeto de la conciliacién.

« Documentos de soporte que se consideren perti-
nentes.
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Hecha la solicitud se procederd al nombramiento
del conciliador, que conforme al art. 17 de la Ley 640
de 2001, podra ser nombrado por las partes.

Citacion y notificacion
El art.8 de la Ley 640 asignd la tarea de la citacién al
conciliador, el cual debera citar a las partes, comuni-
candose por el medio que considere mas efectivo.

Audiencias
La fecha de la audiencia debe ser establecida en el
menor tiempo posible, maximo tres meses después
de presentada la solicitud.

Dentro de la audiencia, o en las audiencias segin
seael caso, seencontrarandistintas etapas. En primer
lugar, se dara la etapa inicial o de contacto. En este
momento el conciliador ubicara alaspartes del proceso,
demostrara su imparcialidad y les explicara el modo
en el que se llevara a cabo el proceso y sus beneficios.

Ensegundolugar, seiniciardla etapade exploracién,
que consiste en conocer exactamente el problemayla
posicidn delas partes. Alterminar esta etapa, iniciarda
la mds importante, que es la de negociacién. Aqui, el
conciliador analiza el problema ylas posibles férmulas
de solucién del conflicto. Si estas propuestas estan
muy alejadas entre si, al punto que el futuro acuerdo
podriaobstaculizarse, el conciliador optard porrecoger
los puntos fundamentales presentados por las partes
y creara nuevas férmulas que den fin al desacuerdo.
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Finalmente, y terminada la etapa de negociacién,
se desarrollard la etapa final, en la cual se redactara
elactade conciliacién o actafinal, enel caso de que se
llegue a un acuerdo total o parcial.

Principio de confidencialidad
Estehacereferenciaaqueloocurridoenlasaudiencias
queda bajo la reserva de las partes, sin que pueda ser
utilizado en un posterior procesojudicial, sinimportar
su materia (penal, laboral, civil, etc.).

El principio de confidencialidad en la conciliacién
seestablecidenelart. 76 delaLey 23 de1991. Laspartes
deberan mantener la debidareservaylas formulas de
acuerdo que se propongan no incidirdn en el proceso
subsiguiente cuando este tenga lugar. Este principio
serectificd enel art. 2delaLey 640 del 2001.

Efectos

Al iniciarse un proceso conciliatorio se producen en
términos generales dos efectos. En primer lugar, se
produce un efecto sobre el accesoalajusticia. Elinicio
de un proceso conciliatorio no impide a las partes el
poderaccederalajurisdiccidon ordinaria, pues no tiene
la virtud de inhibir este derecho de las partes. Una
situacion distinta ocurre cuando la conciliacién es
requisito de procedibilidad; en este caso, mientras se
estd tramitando el proceso conciliatorio, no procede
la iniciacién del proceso judicial. En segundo lugar,
se genera un efecto sobre los procesos conciliatorios,
que refiere a que la formulacién de una solicitud de
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conciliacién tienelavirtud de impedir la tramitaciéon
de otras solicitudes en el mismo sentido.

Caducidad y prescripcion
La Ley 640 menciona los aspectos de caducidad y
prescripcion de la conciliacién:

La presentacion de la solicitud de conciliacién extraju-
dicialen derecho ante el conciliador suspende el término
de prescripcién o de caducidad, segtin el caso, hasta que
se logre el acuerdo conciliatorio o hasta que el acta de
conciliacidn se haya registrado en los casos en que este
tramite sea exigido por la ley o hasta que se expidan las
constancias a que se refiere el articulo 20 de la presente
ley o hasta que sevenzael término de tres (3) meses a que
serefiere el articulo anterior, lo que ocurra primero. Esta
suspensién operara por unasolavezy sera improrrogable.
(Ley 640, 2001, Art. 21)

Acta de conciliacién

Contenido
Elactade conciliacién esel documento donde serecoge el
acuerdoal que hanllegadolaspartesy demas clausulas
establecidasporlaley. Allise presentanlascondiciones
generales, elacuerdo, lasfirmasylos pactosadicionales
alos que sellegaron durante la conciliacion.
Lascondiciones generalesrefierenal contenido que
debe tener el acta de conciliacién:
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« Lugar, fecha y hora de la audiencia en la cual se
realiza el acuerdo de conciliacidn.

» Laidentificacién del conciliador.

« Laidentificaciéon de las partes y de los compare-
cientes.

« Laexposicién concisa de las relaciones.

Suscripcién y aprobacién

Este esun punto corto, perouno delos masimportantes,
donde el conciliador hara la suscripcién del acta, la
cual constituye su aprobacién implicita.

Registro del acta

Posterior al acuerdo total o parcial, los conciliadores
debenregistrar el acta en el centro de conciliacién en
el cualesténinscritos, comolorequiereelart. 14 dela
Ley 640 de 2001.

Efectos
Traslaconciliacién, el efecto generado es que “elacuerdo
conciliatorio hace transito a cosa juzgada y el acta de
conciliacién presta mérito ejecutivo” (Ley 446, 1998,
Art. 66).

49






La conciliacion en
materia de familia

omo ya se ha tratado antes, la figura dela

C conciliacién se aplica a diferentes areas del

derecho. En este caso particular, analiza-

remos laaplicaciéon dela conciliacién extrajudicial en
el derecho de familia.

Segtn los lineamientos de la Ley 640 de 2001 (art.
31), se establece la figura de la conciliacién extraju-
dicial en materia de familia, de caracter voluntario,
como mecanismo alternativo de solucién de conflictos.
Este tramite se puede realizar ante conciliadores de
los centros de conciliacién, defensores y comisarios
de familia, delegados regionales y seccionales de la
Defensoria del Pueblo, agentes del Ministerio Publico,
autoridades judiciales y administrativas en asuntos
de familia y notarios. En el caso de la ausencia de las
anteriores figuras en un determinado municipio, se
establece competenciaresidual alos personerosyjueces
civiles o promiscuos municipales.

Asimismo, enelart. 35,laanterior ley establece que
se debe agotar la conciliacién extrajudicial en todo
asunto susceptible de conciliacién, como requisito de

51



EFICACIA DE LA CONCILIACION COMO MECANISMO ALTERNO

procedibilidad paraacudiralajurisdiccién del Estado—
ya sea en materia contencioso administrativa, civil o

familia—. Loanterior so penaderechazodelademanda

porlaausenciade esterequisito, a excepcidon de cuando

se desconozca el domicilio, el lugar de habitacién o

el lugar de trabajo de la parte demandada; o cuando

en el proceso tratado se quiera solicitar la practica de

medidas cautelares.

El art. 40 sefiala aquellos asuntos en materia de
familia enlos que sera obligatorio agotar la conciliacién
extrajudicial, previo al inicio del proceso:

« Controversias sobre la custodia y el régimen de
visitas a menores e incapaces.

« Asuntosrelacionados conlasobligacionesalimen-
tarias.

« Declaraciéndelaunién marital de hecho, sudiso-
luciénylaliquidacion delasociedad patrimonial.

o Rescisiéondelaparticién enlassucesionesyliqui-
daciones de sociedad conyugal o de sociedad
patrimonial entre compafieros permanentes.

« Conflictos sobre capitulaciones matrimoniales.

« Controversias entre conyuges sobre la direccién
conjunta del hogar y entre padres sobre el ejer-
cicio dela autoridad paterna o la patria potestad.

« Separacién de bienes y de cuerpos.

Es importante destacar que, mediante la Sentencia

C-1195de 2001, la Corte Constitucional declard la exequi-
bilidad condicionada del requisito de procedibilidad,
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previo a acudir ante la jurisdiccién del Estado, en
casos deviolencia intrafamiliar, en los que la victima
no estard obligada a ser parte de una audiencia de
conciliacion. De ser asi, la victima podra manifestar
aljuez competente si opta por acudir alajurisdiccién
del Estado directamente.

La conciliacién en materia de alimentos
Segunlodispuestoenlaley,esobligatoriala conciliacién
extrajudicial en materia de obligacionesalimentarias,
previa a iniciar un proceso judicial. Es importante
resaltar que en dicha conciliacién se puederesolverla
controversia de forma definitiva. Las partes convienen
de maneravoluntaria una solucién al conflicto, suscrita
medianteunactadeacuerdoyel conflicto hace transito
a cosajuzgada.

Derecho de los alimentos

Antecedentes histdricos de los alimentos

Los primeros esbozos de lo que conocemos como
derecho dealimentos se dieron en el Imperio persa, el
cual seregia por un sistema patriarcal, donde existia
undominio absoluto del varén sobre lamujer alinterior
de las familias. En este contexto, el deber esencial de
los jefes familiares era el de dar sustento a los hijosy
en especial el de darles educacion fisica y espiritual
paraque estos pudieran desempefiarse como soldados.
Aunque en Persia este era predominantemente un
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deber civico, en India procurar alimentos a los hijos
tenfauna connotaciénreligiosa, pues se creia que para
obtener el cielo serequerialapresencia de un heredero
en la tierra. De este modo, la obligacién alimentaria
nacia de la moral sin sancién, mas que del reproche
social o la conciencia.

La tradicién patriarcal continda en el derecho
griego, donde el padre tenia la obligacidn, prescrita
por las leyes, de mantener y educar a los hijos. El
avance de esta época fue el factor dereciprocidad. Los
hijos tenian un deber anadlogo de dar alimentos a los
ascendientes en prueba de reconocimiento. También
dicen algunos papiros, respecto al derecho matrimo-
nial, que el marido tenia el deber de prestar una cuota
alimenticia a la mujer.

Enelderechoromano, el deber de prestaralimentos
naci6 con el digesto que disponia la obligacién de los
padres de familiaa daralimentos alos descendientes
no emancipados. También los hijos, por reciprocidad,
seencargabande este deberrespecto a sus progenitores.
Enelderecho germdanico se gestael conceptodeladeuda
alimenticia. Aqui hay un cambio en el fundamento de
la obligacién que pasa de tener unvalorlegal, aserun
efecto del parentesco, siendo consecuencianecesariade
la constitucién de unafamilia. Aunque también existia
la posibilidad de que dicha obligacién se estableciera
fuera de la familia, como los alimentos debidos a un
donante en el caso de donacién universal.
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Concepto y definicién de alimentos

Etimologia
La palabra alimento deriva del latin alimentum —
término compuesto por laraizalere (alimentar, criar o
nutrir) y el sufijo-mento (modo, instrumento o modo)—.
Paraelderecho, el alimento estd intimamente relacio-
nado con el principio de asistencia familiar. En muchos
casos, se puede confundir incluso con sustento, asi
que también puede entenderse como todo aquello que
requiere una persona paravivir olos medios necesarios
para subsistir.

Definicién
Existediversidad de conceptos de alimentosy muchos
responden a las concepciones de naturaleza juridica
propias de cada autor. A continuacion, se presentan
los conceptos de tres autores que concuerdan con la
teoria del Cédigo Civil colombiano.
Segtin Maldonado Gémez (2014), en sentido juridico,
alimento es:

loqueuna personatiene derechoarecibir de otra, porley,
negocio juridico o declaracién judicial, para garantizar
su sustento; de aqui nace la obligacién correlativa,
denominada débito alimenticio, que esun deber impuesto
juridicamente auna persona de proveer ala subsistencia

de otra. (p. 41)
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Somarriva Undurraga (1963) analiza el concepto
alimento y su alcance, estableciendo que “se debe
entender desde unaacepcién masamplia quelatermino-
logiavulgar, pues, no solo comprende el sustento diario,
sino también el vestido y la habitacién y en algunos
casos la ensefianza de una profesién u oficio” (p. 624).
Para entender el derecho de alimentos como una
obligacién correlativa nos referimos a Fuello Lanegri,
quien dice que “se entiende por deuda alimenticia a
la prestacidn que se da sobre determinadas personas
econémicamente posibilitadas, para que alguna de
sus parientes pobres u otras que sefiala la ley puedan
subvenir a las necesidades de la existencia” (Fuello
Lanegri, citado en Maldonado Gémez, 2014, p. 42).

Naturaleza juridica de los alimentos
Existentresteoriasrespecto del origenjuridico delos
alimentos: patrimonialista, no patrimonialistay una
de naturaleza sui géneris.

Teoria patrimonialista
Esta tesis sostiene que el derecho alimentario es de
indole patrimonial y porlo tanto es apreciable en dinero
y transmisible a terceros. De esta idea se deriva que
los alimentos no tienenla funcién exclusiva de servir
al sostenimiento del alimentado, sino que pueden ser
usados, legitimamente, para otros fines que dispongael
alimentario; y que cuando el alimentante cumpla con
su prestacion, puede desinteresarse del alimentarioy
del modo en que se use este dinero.
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Algunos autores se empeiian en explicar los fend-
menos que nacen del espectro del derecho de alimentos,
para explicar su propia naturaleza. Por ejemplo, la
inoponibilidad dela prestacién alimentaria comprende
el estado especial del alimentado, razén por la que el
deudor no puede evitar la obligacién alimentaria. Se
dice que esta relaciéon nace de un patrimonio mayor a
favor deun patrimonio menor, debido a la pobreza del
segundoyaunvinculojuridico que obliga al primero
alaprestacion de un derecho patrimonial.

Teoria no patrimonial
Latesis patrimonial se encuentra ampliamente supe-
radayactualmente se reconoce que coexisten derechos
patrimoniales y no patrimoniales. En esta teoria
se alega que el beneficiario no presenta intereses
econ6émicos, pueslaprestaciéon dealimentos notiene
por finincrementar el patrimonio del alimentado, ni
sirve este de garantia para los acreedores de este. En
su lugar, se trata de beneficiar el derecho alaviday,
por lo tanto, es un derecho personalisimo. Frente a
esto, Ricci sostiene que:

Este derecho, eminentemente personal, no forma parte
de nuestro patrimonio, sino que esinherentealapersona,
dela cual no puede separarse y con la cual se extingue o
pereceyque,asicomo esinherentealapersonael derecho
de alimentos es también personal el deber de prestarlos,
es decir intransmisible a los herederos. (Ricci, citado en
Maldonado Gémez, 2014, p.46)
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Tesis de naturaleza sui géneris
Esta teoria se inspira en las dos anteriores y para
lograr que funcionen al mismo tiempo, propone que
elalimento esun derecho efectivamente patrimonial,
suigéneris por sus particularidades — como el hecho
de que no se puede usar como garantia, entre otros—,
finalidad personal, que nace del parentesco, yen donde
se presentan las figuras de acreedor y deudor. Por lo
tanto, estambiénunvinculojuridico que se materializa
en una prestacién econémica.

Existeunadistincién entrela obligacién crediticia
comuny laalimenticia, debido a que la primera nace
eminentemente de la voluntad y la segunda nace de
los derechos de familia, los cuales son absolutos y
tienen eficacia universal.

Fundamento de los alimentos

Los alimentos, como institucién, estan fundados en
la solidaridad humana y el principio de asistencia
familiar. Este esun deber moral del pariente préximo,
pues es inaceptable, desde la ética, que un pariente
proximo sufra pobreza mientras el hijo o el padre se
encuentra viviendo en lariqueza.

El titulo mas comuin para obtener alimentos es el
parentesco y el fundamento de esto es la asistencia
familiar. Asi se concibe que, en estado de necesidad,
unapersonadebe acudir en primerlugar ala familia.
Estas instituciones juridicas son las que dan paso a
que la obligacién alimenticia no solo sea un deber
moral sino también uno de naturaleza juridica. Asi,
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los fines del derecho de alimentos son satisfacer las
necesidades vitales y no para el enriquecimiento de
un patrimonio.

Clasificacién doctrinal de los alimentos

« Por su objeto, los alimentos son naturales o juri-
dicos. Losnaturales son elementos esencialesalas
necesidades del serhumanoy surgen de un deber
moral y social del alimentante. Los juridicos son
elementos esencialesalavida, comolaeducacién,
laensefianza de un oficio y la subsistencia acorde
aunnivel socioeconémico de vida.

« Porsuorigen,losalimentospueden ser voluntarios
o legales. Los voluntarios surgen por la voluntad
del alimentante y generan un deber puramente
moral o ético; este puede tornarse en un deber
convencional y vinculante debido a un contrato.
Por su parte, los legales y, por lo tanto, coactivos
sonlos que surgen por mandato de laley, poractos
contractuales o por resolucidén judicial.

o Por su duracioén, los alimentos se pueden clasi-
ficar en tres tipos: temporales, provisionales y
definitivos. Son temporales cuando la obligacién
tiene un tiempo determinado. Los provisionales
son aquellos que, en atencidén a la necesidad del
alimentadoycuandoesestasuficiente, sele otorgan
mientrasdurael procesojudicial. Finalmente, son
definitivos cuando se conceden en forma fija, con
el caracter establecido por el juez al pronunciar
sentenciay sus cambios se efectuaran deacuerdo
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con los modos en como aumente o se reduzca la
necesidad del alimentado.

« Porsuamplitud, se clasificard en congruos o nece-
sarios. Losnecesarios son los esenciales parasaciar
las necesidades primordiales del alimentado y
comprende alimentos naturales y civiles. Los
congruos son aquellos que permiten al alimen-
tado subsistir de maneramodestadeunmodoacorde
a su nivel social y cultural.

Regulacion colombiana de los alimentos
En Colombia, la Constitucién elevalos alimentosaun
derecho de categoria superior, fundamental del derecho
de familia, el cual nace del parentescoy se encuentra
intimamenteligadoalderechoalavida,aladignidad
humana, entre otros. El sustento constitucional del
derecho dealimentos se encuentra enlos articulos 42,
43, 44y 45, que fundamentan también el derecho de
familia y de infancia y adolescencia; pues el vinculo
familiar es la causa eficiente del derecho de familia.
Elinciso final del Art. 413 del Cédigo Civil precepttia
quelosalimentos comprendenla obligacién de propor-
cionar al alimentario, menor de edad, la enseflanza
primaria y la de alguna profesién u oficio. Valencia
Zea (1998) arguye que dicha ampliacién del concepto
se encuentra ligada a la costumbre, pues puede no
ser solo la educacién primaria, sino que también, y
acorde a la tradicidn, el alimentante puede sufragar
los gastos hasta la obtencién del titulo que puede no
ser universitario.
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Los requisitos para reclamar alimentos fueron
establecidos por la Corte Suprema de Justicia de la
siguiente manera:

1) que un texto expreso dellegislador le otorgue el derecho
a exigir los alimentos, 2) que el peticionario carezca de
bienes, esto es, que necesite de losalimentos que solicita,
y 3) que la situacién econdémica de la persona a quien se
le pidenlosalimentos le permita proporcionarlos. (Corte
Suprema de Justicia, STC 13837, 2017)

También encontramosqueelalimentario debedemostrar
ciertosrequisitos como: 1) se debe probar el parentesco;
2)lademandase debedirigir contralapersonaobligada
asuministraralimentos; c¢) quien pida alimentos debe
comprobar que carece de bienesy que se encuentraen
imposibilidad de trabajar.

Convenciones relevantes

Incorporadas al ordenamiento juridico colombiano,
existen convenciones de derecho internacional sobrela
protecciény garantia delos derechos delosnifios, nifias
y adolescentes, algunas de las mds importantes son:

« Convencién sobre los derechos del nifio de 1989,
aprobada porlaLey12 de 1991.

» Convencién interamericana sobre obligaciones
alimentarias de 1989, aprobada mediante Ley 449
de1998ydeclarada exequible mediante sentencia
C-184 de 1999.
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« Convencién de Nueva York de 1956 sobre la obten-
cién de alimentos en el extranjero, aprobada por
laLey471de 1998y declarada exequible mediante
Sentencia C-305 de 1999.

Personas alas que se les debe alimentos
EnelCédigo Civil Colombiano se establecen los titulos
delos casosenlos que se debe garantizarlosalimentos.
Estos son establecidos a partir de vinculos, naturales
ojuridicos, de matrimonio, unién marital de hecho o
por parentesco. En varios casos, tal como se muestraa
continuacién, algunasleyesposterioresal Cédigo han
modificado o derogado estas especificaciones.

Al conyuge o compaiiero permanente
En nuestro pais, la ley establece que los “conyuges
estanobligadosaguardarsefe,asocorrerseyayudarse
mutuamente, en todaslas circunstancias delavida”
(Cédigo Civil Colombiano, 1887, Art. 176)*. De esta,
y otras normativas, se deduce que los cényuges
tienen el deber de suministrarla subsistenciaasus
parejas. Incluso, es posible, atin después de termi-
nada la relacién sentimental, pedir alimentos en
caso de dependenciaeconémicay subsiguiente estado
depobrezadespuésdelaseparacion (Corte Suprema de

1 Estearticulo del Cédigo Civil Colombiano fue
modificado por el Decreto 2820 de 1974 (art. 9).
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Justicia, Sala de Casacién Civil y Agraria, STC6975,
2019). Cabe aclarar que el anterior numeral también
aplicaalasparejasenunién marital de hecho, pues
sedefinelaigualdad de derechos o de obligaciones
para los miembros de la familia constituida por
vinculos naturales ojuridicos (Corte Constitucional
de Colombia, C-1033 de 2002).

A los descendientes
La ley establece una asimilacién entre el hijo biol6-
gico y el adoptivo para todos los efectos juridicos,
confiriéndoles igualdad de derechos, entre ellos a
los alimentos. En ambos casos, este es un deber que
mantiene su naturaleza reciproca (Ley 75, 1968, Art.
411; Ley 5, 1975, Art. 31).

A los ascendientes
En este numeral hay dos cambios importantes frente
a lo establecido en el Cédigo Civil. Por una parte, se
extendieron losalimentos paratodoslosascendientes
naturales(Ley 75,1968, Art. 31)y, por otra, se concedieron
losalimentos inicamente paralos padres adoptantes
(Ley 5,1975, Art. 1).

Otros
« A cargo del cdnyuge culpable, al cdnyuge divor-
ciado o separado de cuerpo sin su culpa.
« Aloshijosnaturales, su posteridad y a los nietos
naturales.
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« Alosascendientes naturales.
« Alos hijos adoptivos.

o Alospadres adoptantes.

o Aloshermanos legitimos.

Alquehizounadonacién cuantiosa sino hubiere
sidorescindida orevocada. Estaeslatinica causal
en el Cédigo en la cual el alimento no nace de
un matrimonio, unién marital de hecho o del
parentesco. En este caso, el motivo del sustento
esla equidad. Se dice que la donaci6én cuantiosa
no la determina el juez. Los alimentos por causa
de donacidn se extinguen sila misma es rescin-
dida o revocada.

Para pedir alimentos se debe recurrir a uno de

los titulos del art. 411 del Cédigo Civil mencionados

anteriormente. Sin embargo, en caso de reunir dos

simultaneamente, solo se puede reclamar alimentos

através deuno. El orden en el cual procede la obliga-
cién de alimentos se ha determinado de la siguiente

manera:
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Ley 1098 de 2006 consagra los principios de los

alimentos para menores:

La proteccién integral.

Elreconocimiento del interés superior delos nifios,
nifias y adolescentes.

Prevalencia de los derechos.

Interpretacién segtinla Constituciénylostratados
internacionales.

Corresponsabilidad entre la familia, la sociedad
y el Estado.

La exigibilidad por cualquier persona.
Laresponsabilidad parental como complemento
(y contraparte de la patria potestad).

El deber de vigilancia del Estado.

Los derechos ylibertades de los nifios, nifias y adoles-
centes, consagran el derechoaloalimentos entendidos

de

forma amplia:

Los niiios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a
los alimentos y demas medios para su desarrollo fisico,
psicoldgico, espiritual, moral, cultural y social, de
acuerdo con la capacidad econ6émica del alimentante.
Se entiende por alimentos todo lo que es indispensable
para el sustento, habitacién, vestido, asistencia médica,
recreacion, educaciénoinstrucciény, en general, todolo

que es necesario para el desarrollo integral de los nifios,
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las nifias y los adolescentes. Los alimentos comprenden
la obligacién de proporcionar a la madre los gastos de
embarazo y parto. (Ley 1098, 2006, Art. 24)

Caracteristicas de la obligacion alimenticia
o Los alimentos a los hijos, por regla general, se
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deben hastala mayoria de edad. Sin embargo, se
ha establecido que se deben también a los hijos
mayores de edad que estudien, si estos no pueden
subsistir con sus propios medios (Corte Suprema
de Justicia, Sala de Casacién Civil, 7 de mayo de
1991; 9 de julio de 1993).

Laobligacién de alimentos no puede renunciarse
ni prescribir.

Es un derecho personalisimo, por lo tanto, es
intransmisible por causa de muerte. Tampoco
puede venderse, cederse o renunciar a este. El
Cdédigo de Infancia y Adolescencia establece que
las pensiones alimentarias atrasadas podrdn
renunciarse o compensarse y el derecho de deman-
darlas si puede transmitirse por causa de muerte
(Ley 1098, 2006, Art. 133).

El articulado del Cédigo referente al pago de la
obligacién alimenticia fue modificado por Ley 1
de 1976 y se establece que:

Eljuezreglardlaformay cuantiaenque hayandeprestarse
los alimentos, y podra disponer que se conviertan enlos
intereses de un capital que se consigne a este efecto en
una cajade ahorrosoen otro establecimiento analogo, y
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se restituya al alimentante o a sus herederos luego que
cese la obligacidn. (Cédigo Civil Colombiano, 1887, 423;
Ley1,1976, Art. 24)

En el caso del conyuge que debe suministrar los
alimentos, debido a divorcio o separacién de cuerpos,
eljuez puede ordenar que preste garantia personal o
real para asegurar el cumplimiento de la obligacién.
o Por Gltimo, también es posible determinar el
monto de la obligacién alimenticia. Son validos

los pactos de los conyuges que, sin contrariar la

ley, determinen por mutuo acuerdo la cuantia

de las obligaciones econdmicas. No obstante, el
juez podra realizar modificaciones si cambian

las circunstancias que la motivaron la solicitud.

Competencia en la demanda de alimentos
Losalimentos para menores se cobran ante el juez de
familia o en subsidio eljuez municipal delaresidencia
del menor, siguiendo el procedimiento del C6digo de
Infanciay Adolescencia. Cuandono seael casodeun
menor, el proceso se sigue atendiendo lo determi-
nado por el Cédigo General del Proceso (Ley 1564 de
2012). En cadasituacién se atenderanlas cualidades
particulares. En ambos casos, el proceso es similar
en casi todos los aspectos. La diferencia radica en
que, en el proceso frente a un menor, la actuacién
como representante legal puede ser asumida por el
Ministerio Publico, la persona que lo tenga bajo su
cuidado o el defensor de familia.
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Relevancia de la conciliacion

en materia de familia

Larelevanciadelasrelaciones defamilia esunasunto
de interés publico, ya que esta es “la institucién que
mas ha evolucionado globalmente como célula de
la sociedad” (Moreno, Géngora y Duran, 2017, p.16).
La familia es considerada, desde el ordenamiento
constitucional, como aquella base fundamental de la
sociedad. ElEstado tiene laresponsabilidad imperativa
de protegerla. En palabras de Durdn Mantilla (2016):

Del hombre y la mujer nace la especie humana y eso
merece todo el respeto y custodia por parte del derecho;
de este hecho tan fundamental ybasico nace todo elarco
normativo-juridico que debe darse a esta célulasocial, esa
institucién basica de la sociedad. (p.81)

Laevolucién delasrelaciones socialeshumanasha propi-
ciadonuevasformasde concepciény conformaciéndeuna

familia, reconocidaspor el derecho. Constitucionalmente,
en Colombia se estableci6é quelafamilia se puede formar
porvinculosnaturalesojuridicos, porladecisiénlibre de

dos personas de contraer matrimonio o porla voluntad

responsable de conformarla (Const.1991, Art. 44). Pesea

este mandato constitucional, el panorama actual de la

familia es desalentador. Losaltosindices de disfunciona-
lidad familiar,lainfidelidad, los embarazos prematuros,
las crecientes cifras de violencia intrafamiliar son tan

soloalgunos delos problemas que influyen al deterioro

dela familia como institucién.
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Los conflictos en las relaciones familiares son un
asunto que le compete a toda la sociedad, por el lugar
derelevancia de la familia dentro de esta. Por lo tanto,
es necesario buscar soluciones a este tipo de proble-
maticas, en las que los MASC se presentan como una
alternativarazonable. Por estos mecanismos selogran
acuerdos quebenefician alaspartesinvolucradasen el
conflicto, evitando asiacudiralostribunales nacionales
olasvias de hecho.

Unodelosconflictos masinquietantes hoy diasonlas
obligacionesalimentarias para menores de edad, sobre
todo en un pais donde la paternidad y la maternidad
son en muchos casos irresponsables o no deseados.
Estos aspectos generan una gran preocupacion ya que
los menores de edad son sujetos de especial proteccion
(interés superior delmenor) y necesitan delas condiciones
que garanticen su subsistencia, entre estos el alimento.

Interés superior del menor
Elinterés superior del menor se encuentra consagrado
en el articulo 44 de la Constitucién Politica, donde se
establece que los derechos de los nifios prevalecen
sobrelos derechos delos demds. Lo anterior implicaun
especial grado de proteccién que los menores requieren,
dadas sus manifiestas condiciones de vulnerabilidad
e indefension. Ademas, en ese apartado también se
concibe la atencién especial con que se debe asegurar
su proceso de desarrollo y formacién integral.

El interés superior del nifio, nifia y adolescente
también estd expresado en otros apartados de ley,
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donde se entiende como “el imperativo que obliga a
todaslas personasagarantizarlasatisfacciénintegral
y simultdnea de todos sus derechos humanos, que son
universales, prevalentes e interdependientes” (Ley
1098, 2006, Art. 8). Por este motivo, el Estado debe velar
porque prevalezcan los derechos delos menoresen todo
acto, medida administrativa, judicial o de cualquier
naturaleza, donde haya intereses que los afecten.
Entodo caso, el Estado esta enlaobligaciéndedara
losmenoresunaadecuadaprotecciényatencién cuando
haya personas que no cumplan dicharesponsabilidad.
Se debe salvaguardar el goce de los derechos de los
menores y garantizar su desarrollo en un ambiente
adecuado. Adema3s, se deben brindar las condiciones
que permitan su formacién y las oportunidades que
loslleve a contribuir beneficiosamente a la sociedad.

La protecciéon al menor desde los
alimentos que por ley se le deben
Graciasal principio de proteccién especial al nifio, nifia
oadolescente, los padres deben garantizar los medios
necesarios para la subsistencia de sus hijos. Por tal
motivo, es menester el establecimiento de cuotas de
alimentos cuando el menor no convive bajo el mismo
techo con sus progenitores, o convive solo con uno de
ellos, con el fin de suplir sus necesidades basicas (entre
ellas, los alimentos).

Dichacuotaalimenticia debe estaracorde alasnece-
sidades del alimentado y alos ingresos de quien deba
losalimentos. Esta podré ser fijada por los interesados,
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atravésdeunacuerdo privado, de unpactologrado por
medio de conciliacién ante un ente designado paratal
funcién —conlasuscripcién delarespectivaacta—,o
también mediante la sentencia de un procesojudicial.

Sin embargo, sea cual sea la naturaleza por la que
se establezca la respectiva cuota alimenticia, es de
recalcar que su cumplimiento es vital para el menor.
De tal modo, se garantiza su desarrollo integral y
formativo, asicomo su proteccién especialy su derecho
constitucional alavida.
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La conciliacion en
materia de alimentos
desde el derecho
comparado

uego analizar la institucién de la concilia-

L cibnenelderecho defamilia, especialmente
en materia de alimentos en Colombia, este
capituloharaunparalelo delalegislacién nacional con
los casos de Chile y Argentina, con el fin de establecer
similitudesy diferencias desde el derecho comparado.

Argentina

En Argentina se promulgé un nuevo Cédigo Civil y
Comercial en el 2014 (Ley 26994 de 2014), que implicd
un cambio enlasnormasjuridicas sobre el derecho de
alimentos. El origen de esta institucién esta consig-
nado enla denominada responsabilidad parental, en
el Capitulo 5 del Titulo vi1 de lanorma (Cédigo Civil y
Comercial de la Nacién, 2014, Arts. 658-670).

Esta legislacién toma en cuenta la regla de la auto-
nomia progresiva delos menoresyreformulalanocién
dela patria potestad ala de responsabilidad parental.
Para su ejercicio, es necesario considerar la evolucién
en el uso de las facultades de direccién y orientacién
apropiadas, conlas que un hijo debe ejercerlos derechos
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que le han sido reconocidos en las leyes nacionales e
internacionales.

Eltérmino responsabilidad conlleva el ejercicio de
una funcién en cabeza de ambos progenitores, lo que
implica un conjunto de deberes orientados, especifi-
camente, alasatisfaccion del interés superior del nifio,
nifiaoadolescente. Ladefinicién delaresponsabilidad
parental expresada es la siguiente:

El conjunto de deberes y derechos que corresponden a
los progenitores sobre la persona y bienes del hijo, para
su proteccion, desarrollo y formacién integral mientras
seamenor de edad y no sehayaemancipado. (Cédigo Civil
y Comercial de la Nacién, 2014, Art. 638)

La obligacién alimentaria es un deber a cargo de los
progenitores que comprende: educacién, esparcimiento,
vestimenta, habitacién, asistencia y gastos por enfer-
medad, asi como los gastos necesarios para adquirir
una profesién u oficio. Una de las formas de cumplir
con la obligacién alimentaria es el cuidado personal
del hijo, al que se le reconoce un valor econémico y se
considera como unaporte parala manutencién (Cédigo
Civily Comercial de la Nacién, 2014, Art. 660).
Unadelasnovedades del Cédigo Civilargentino es
la figura del progenitor afin, es decir, el conyuge que
tiene a su cargo el cuidado personal del menor. La
obligacién alimentaria al menor, en este caso, recae
sobre el adulto asi este no tenga un vinculo genético
o juridico con los hijos de su conyuge o compaiiero y
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tendra un cardcter subsidiario. Dicho deber termina
conladisolucién del vinculo matrimonial, olaruptura
de la convivencia. En casos en los que el progenitor
atente contralaintegridad del nifio, nifia o adolescente,
y si el sustento del menor es asumido por el conyuge
o conviviente sin vinculo genético, se puede fijar una
cuotaalimentariaasu cargo, de naturalezatransitoria.
Seraeljuez quien sefiale suduracién, segunla capacidad
econdmicadel obligadoylasnecesidadesdelalimentado.
Elquereclamaal conyuge o conviviente debe demostrar,
que ni élmismo, niel otro progenitor, como obligados
principales, tienenla capacidad econémica para cubrir
lasnecesidades del menor, por dicharazén se tratade
unaresponsabilidad subsidiaria.

Otro tema importante es la subsidiariedad de la
obligacién alimentaria delosabueloshacialos menores,
reglamentada enelart. 367 del Cédigo Civil. Alrespecto
setieneunaposturacldsicabasadaenlainterpretaciéon
literaria del Art. 37 del Cédigo Civil:1a obligacién es de
caracter subsidiario. La obligacién delos parientes mas
lejanos nace cuandono existeun pariente mascercanoen
condiciones suficientes paraasumirlaresponsabilidad.
Sino se prueba la imposibilidad del padre del menor
para el cumplimiento de la obligacién alimentaria no
se puede iniciar la ejecucién contra el abuelo.

La segunda postura tiene que ver conla aplicacién
de la Convencién sobre los Derechos del Nifio que
ostenta rango constitucional en el ordenamiento
juridico argentino. Los Estados parte tomaran todas
las medidas apropiadas para asegurar el pago de la
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pensiénalimentariapor parte delospadresoquientenga
responsabilidad de dicha asignacién (Organizacionde
lasNaciones Unidas, 1989, Art. 27.4). Para esta postura,
prevalece lo establecido porla Convencién yla accién
esdirectayno subsidiaria. Por ende, el articulo 367 del
Codigo Civily Comercial argentino no se puede resistir
al menor titular del derecho fundamental y personal,
quelolegitimaparainiciar directamente laaccién por
alimentos contra sus abuelos.

Surgimiento de la mediacién en Argentina
Lafiguradelamediacién en Argentina seremontaalos
anos 90, e inicia con una propuestalider en la ciudad
de Buenos Aires. Conla Ley Nacional No. 24.573 de 1995
inicialamediacién prejudicial obligatoria. Actualmente,
la mediacién ya se ha establecido como una forma
eficiente deresolver los conflictos, al promover acuerdos,
enlos que unatercera persona, neutral, interviene en
el conflicto, y guia a las partes hacia la solucién del
problema que los enfrenta.

Lamediaciénimplicauna conjuncién entre un saber
y una accién. Es una técnica informal y no litigiosa
de resolucidn de conflictos, que facilita la comunica-
cidn entre los involucrados, con la finalidad de que
al resolver el conflicto ninguno pierda o las partes
obtengan parcialmentelo que quieren. Esimportante
resaltar que el mediador no es arbitro nijuez, notiene
poder de imponer un resultado a las partes, no toma
decisiones, y los participantes pueden no llegar a un
acuerdo. Uno delos objetivos de lamediacién esreducir
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la discordia y establecer una comunicacién eficiente.
Este es un proceso de naturaleza voluntaria, colabo-
rativo, reduce el costo de tiempo y salvaguarda las
relaciones armoniosas.

Legislacion sobre mediacion
En Argentina rige la Ley 26.589 de 2010, sobre media-
cién, conciliacién y MASc, cuyo objeto es establecer
con cardcter obligatorio la mediacién previa antes de
iniciar cualquier procesojudicial. Este procedimiento
debe promoverla comunicacion directa entre las partes,
paraquebusquen la solucidn extrajudicial a su contro-
versia. Esta normativa reglamenta aspectos como:

« Elcontenido que debetener el acta de mediacion.

« Lascontroversiascomprendidasdentro del proce-

dimiento.

« Losprincipios que larigen.

« Confidencialidad y el cese de esta.

« Laactuacién del mediador.

« Losrequisitos para ser mediador.

« Causasderecusacion de los mediadores.

« Prohibicién para el mediador.

« Designacién del mediador.

También se presentan consideraciones sobre temas
importantes comolaprescripciéony caducidad, compare-
cencia personal yrepresentacion, el plazo pararealizar
lamediacioén, citacién, audiencia, lano comparecencia
de las partes, conclusidon del acuerdo, la ejecucién del
acuerdo. La referida ley establece un acapite especial
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sobrela mediacién familiar que comprendelas contro-
versias patrimoniales o extrapatrimoniales, originadas
enlasrelacionesde familia o que involucren intereses
de sus miembros. (Ley 26589, 2010, Art. 31).

Segun la ley, los denominados mediadores de
familia deben estar inscritos en el Registro Nacional
de Mediaci6n, administrado por el Ministerio de
Justicia, Seguridad y Derechos Humanos. También
existen los profesionales asistentes, que deben estar
inscritos en la misma entidad. En Argentina, la inter-
vencion del mediador ylos profesionales asistentes se
presume onerosa, pero quien no cuente con los medios
econdmicos, y acredite esta circunstancia, puede
solicitar la mediacién prejudicial en forma gratuita.

Para la promocién y formacién en la legislacién
argentina, existen las entidades formadoras, las
cuales pueden ser de caracter publico o privado, de
composicién unipersonal o pluripersonal, dedi-
cadas a la formacion y capacitacién de mediadores.
Asimismo, existe el Registro Nacional de Mediacién, de
cuya administracion es responsable el Ministerio
de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos. Para el
Registro Nacional de mediacién se requiere el pago
de una matricula anual. El no realizar el respectivo
pago durante dos afios, da lugar a que se excluya al
matriculado de dicho registro.

Lacaducidad delainstancia de mediacién se produce
cuando el proceso judicial no se inicia dentro del afio
siguiente a la expedicion del acta.
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Chile

La mediacién y la pension alimenticia

en el sistema juridico chileno

Es necesario entender en que consiste la figura de la
mediacién en Chile. Laley 20.286 esla que creay orga-
nizalostribunales de familia y define lamediacién de
la siguiente manera:

La mediacién se entendera como como aquel sistema de
resolucién de conflictos en el que un tercero imparcial,
sin poder decisorio,llamado mediador, ayudaalas partes
abuscar por si mismas una solucién a un conflicto y sus

efectospormediodeunacuerdo. (Ley20.286,2004, Art.103)

Las leyes anteriormente mencionadas son las tinicas
que versan y legislan la figura de la mediacién. La
doctrinachilena establecey define ala mediacién como
unsistemaderesolucién de conflictosal quelleganlas
partes, ayudadas por un tercero imparcial llamado
mediador: “El mediadorlosayudaaobtener unasolucién
que surja de ellos mismos, a través de sesiones reali-
zadasfueradel tribunal, enun ambiente que favorece
el entendimiento” (Biblioteca del Congreso Nacional
de Chile, 2019). Asi, la mediaci6n se establece como
un mecanismo alternativo de solucién de conflictos,
similar ala figura de la conciliacién en Colombia.

En Chile, el ejercicio delamediaciénresponde alos
siguientes principios:
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Igualdad. Sebuscalaigualdad de condiciones entrelas
partes, paraquesellegueaunacuerdo, endado caso que
no exista dicha igualdad es deber del mediador, esta-
bleceracuerdosacordesalas condiciones delaspartes.
Voluntariedad. Las partes son totalmentelibresalahora
debuscarunaresoluciénasu conflictoyalavez,dedar
por terminado el proceso de mediacién.
Confidencialidad. Elmediador se verd obligadoa guardar
confidencialidad de lo expuesto por las partes en el
proceso de mediacién. Asi mismo, no se configurara
como prueba aquello mencionado en el proceso, salvo
que se acepten hechos sobre maltrato o violencia en
nifios, nifias, adolescentes y personas en estado de
discapacidad.

Imparcialidad. El mediador deberd asegurar la impar-
cialidad en sus intervenciones y proposiciones en la
mediacién, y encasodenopoderasegurardichaimpar-
cialidad debera abstenerse de realizarla y declarar el
rechazo del caso.

Interés superior del nifio. Bajo este principio, el mediador
deberd tomar cualquier decisién o proponer cualquier
solucioén, teniendo en cuenta que siempre deberan tender
hacia el beneficio de los nifios, nifias, adolescentes o
personas en estado de discapacidad.

Opiniones de terceros. El mediador debera tener en
cuentaparacualquier resolucién, las opinionesvalidas
deaquellosterceros que pudiereninvolucrarse de cierta
forma en el conflicto que se busca dirimir. (Ley 20.268,
2008, Art.105)
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Gracias a estos principios, la practica de la mediacién
cuenta con soportes doctrinalesy éticos, que se desarro-
llanenbtsquedadeunaformaalternaalajurisdiccion
nacional parabuscarlasolucién de los conflictos. Este
mecanismo apelaalosrequerimientos delaspartes, su
voluntadylibertad, yalaimparcialidad de untercero
quegarantizalaseguridady control del proceso. Ademads,
enlamediacidén se protege el principio de laigualdad
de condiciones entre las partes para una posible solu-
cidn y se vela por los derechos de los menores. Este
ultimo aspecto es de suma importancia cuando se
habla especificamente de la figura de la mediacién
dentro del contexto del derecho de familia. A conti-
nuacioén, relacionaremos esta figura con el derecho de
los alimentos o de pensién alimentaria.

Entendiendo la definicién de la mediacién en el
sistema juridico chileno y los principios legales que
la soportan, se dard paso a conocer como y cuando se
debe acudiraunmediador parasolucionaralgiintipo
de conflicto. Es necesario considerar que la mediaciéon
esunprocedimiento completamente voluntario, salvo
enloscasosotemasenloscuales,laley es explicita en
afirmar que deben ser tratados por un mediador previo
ainiciarunademandajudicial. Aligualque enel caso
colombiano, la mediacién es un requisito de procedi-
bilidad en ciertos casos. Por lo tanto, es importante
reconocer en qué casos se puede mediar, en cudles no
y en cudles es un requisito previo para iniciar acciéon
judicial. Los siguientes temas de derecho de familia
son materia apropiada de mediacién:
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« Alimentos que se deben entre cényuges.

o Pensién alimenticia para menores.

o Pensién compensatoria para el conyuge que lo
solicita.

o Cuidado personal de los hijos.

o Régimen de visitas de los hijos.

o Materias vinculadas al régimen de bienes del
matrimonio.

« Losaspectos educativos ala crianza de los hijos.

Cuandosetratadelapensionalimenticia para menores,
del cuidado personal deloshijosy del régimen devisitas,
lamediacién esunrequisito previo alarealizacién de
lademanda.Laley20.268 de 2008 también determina
que no se podra someter a mediacién, bajo ninguna
circunstancia, casos que versen sobre los asuntos
relativos al estado civil delas personas —salvo que se
trate de los casos de matrimonio civil—, interdiccién,
maltrato oviolencia sobre nifios, nifias, adolescentesy
personas en estado de discapacidad, o aquellos temas
que se relacionan al proceso de adopcién de menores.

Alserunproceso denaturalezavoluntaria, que surge
delamotivaciéndelaspartes, estasdebenhacerse cargo
del costo o arancel que fije el Ministerio de Justicia de
Chile; también es posible acudir aun mediador gratuito,
patrocinado por algunaentidad de asistenciajuridica.
Encualquiera delosanteriores casos, el mediador debe
estar inscrito en el Registro Nacional de Mediadores
(Ley20.286,2008, Art. 112). Dichoregistro davalideze
idoneidad alos mediadores paraactuaryes controlado
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porelMinisterio de Justicia chileno, el cual tiene el deber
de mantener el registro actualizado, individualizando
alos mediadoresy controlando el contexto territorial
enelcualpodranonoactuar. Laley también establece
que no es necesario ser abogado de profesion para ser
mediador. Por el contrario, dicho rol puede serasumido
por cualquier persona que posea untitulo profesional, de
almenos ocho semestres, conferido por unainstitucion
educativa acreditada por el Ministerio de Educacién. Si
se considera un requisito obligatorio que el mediador
haya cursado y aprobado la formacién concerniente
alamediacidn, al derecho de familia, o de menores, y
que no tenga en su expediente alguna sancién penal.

La mediacidn se puede llevar a cabo en cualquier
momento. Antes de interponer alguna accién judi-
cial se puede recurrir ante un mediador. También, al
momento de interponer la accién judicial, el juzgado
debeinformaralaspartessobreel procedimientodela
mediacion y se dejara pendiente la presentacion de
lademanda. Poriltimo, mientras dureeljuicio—yhasta
cinco dias antes de laaudiencia de juicio— existirala
posibilidad de realizar el tramite de mediacién que
suspendera provisionalmente el proceso.

La mediacién se inicia con la citacidn a las partes.
Como paso posterior, el mediador propone soluciones
al conflicto que exponen las partes. La mediacién
tendrd un término maximo 60 dias, prorrogables
por 60 mas, durante este tiempo, el mediador podra
citar a las partes las veces que considere necesarias
para dirimir el conflicto (Ley 20.268, 2008, Art. 110).
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Pasado este tiempo, se declarard fallida la mediacién
o se entendera que hubo un acuerdo.

Elacuerdo se debe tramitar y validar por medio de
unactademediacién, enlaque se dejara constanciade
lomediadoy sera firmadaporlaspartesyelmediador,
quienes recibirdn una copia de lo pactado. Dicha acta
serd remitida a un juez de familia para subsanar los
defectos formales, sin cambiar lo estipulado por las
partesyquedardenpiedichaacta, convalor de sentencia
ejecutoriada. En el caso de que no existaacuerdo entre
las partes, se realizard un acta de terminacién de la
mediacién, la cual se firmardigualmente porlaspartes,
por el mediador y serd entregada al juez o tribunal de
familia correspondiente.

Hasta este punto del texto, se pretendi6 exponer los
aspectos generales, conceptuales y procedimentales
de la figura de la mediacién en el sistema juridico y
judicial chileno. Se pueden denotar algunas simili-
tudes y diferencias con la conciliacién de Colombia,
susceptibles de unavariedad de interpretaciones. El
siguiente andlisis comparativo entre los dos paises
toma como punto de referencia el uso de la media-
cién para la reclamacién y obtencién del derecho a
los alimentos (en el caso colombiano), o la pensién
alimenticia (para el ordenamiento chileno). Para esto
esnecesario ahondar enla definiciény el marco legal
de la pensién alimenticia.

El derecho de los alimentos se encuentra consa-
grado en el Cédigo Civil Chileno (art. Art. 321y ss.),
el cual, vale decir, sirvié como referente para el
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Cédigo Civil Colombiano en 1885. Los sujetos que
tienen derecho a los alimentos son: el conyuge, los
ascendientes, descendientes, hermanos y aquella
personaque hubieserealizadouna donacién cuantiosa.
Igualmente, el derecho delosalimentos se defineen el
articulo 322, donde establece que los alimentos deben
habilitaralalimentado para subsistir modestamente
de un modo correspondiente a su posicién social.
Los aspectos cobijados por esta definicién incluyen
alimentacién (comida), habitacién, vestido, salud,
movilizacidn, enseflanza basica y el aprendizaje de
algtn oficio o profesion.

Ahorabien, las caracteristicas generales del derecho
de los alimentos en la legislacién chilena son claras
en establecer que este es un derecho que no puede
transmitirse por muerte, ni venderse, ni cederse, nial
que se puede renunciar. Es un derecho de naturaleza
irrenunciable e intransferible. Igualmente, el derecho
es imprescriptible para ser requerido e inembargable.
Sibien el articulo 2451 del Cédigo Civil Chileno permite
realizar transacciones sobre el derecho mismo, estas
deben ser aprobadasjudicialmente. En ninguna circuns-
tancia se permite la terminacién de la obligacién por
medio de la compensacion.

Respecto a los requisitos o elementos necesarios
para que surja el derecho a los alimentos, primordial-
mente, elalimentario, ola persona que pretende hacer
valer suderecho sobre losalimentos, debe acreditarla
existencia de unjusto titulo. Elarticulo 321del Cédigo
Civil Chileno da claridad sobre quién tiene derecho
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alos alimentos en forma legal. A su vez, el sujeto a
alimentar oalimentario debe encontrarse enun estado
de necesidad (de acorde alo establecido en el articulo
329 y 330). Dicha necesidad serd tenida en cuenta por
parte del juez a la hora de mediar para establecer la
pension alimenticia. Cabe aclarar que no es necesario
que el alimentario carezca de medios o dinero para
subsistir, igualmente sera acreedor de alimentos sin
importar si estrictamente los necesita o no.

Este derecho se configuradelacapacidad econémica
del alimentante para poder dar alimentos al menor.
La Ley 14.908 sobre abandono de familia y pago de
pensiones alimenticias establece que se presumira
dicha capacidad econ6émica del alimentante; serd
este quien deberd probar que no tiene los medios para
cumplir con su obligacién de pagar alimentos. Aun
asi, dicha pensién alimenticia no puede superar el
50 % del total de ingresos que percibe el alimentante
(Ley14.908,2001, Art. 7). Amodo de recapitulacién, el
derecho alos alimentos se configura conlanecesidad
del alimentario, la capacidad del alimentante y la
existencia de un vinculo legal entre estos dos.

Sepuededilucidar que el derecho alosalimentos se
configurabajo la existencia de ciertos requisitos, pero
sehacerealidad conlaimplementacién de unapensién
alimenticia, o de una cuota alimentaria, en el derecho
colombiano. Dicha pensién alimenticia consiste enuna
sumade dinero que debe pagarse forma periédica, que
provienedelalimentantehaciaelalimentario. Lacuantia
de esta pension puede ser determinada por un actade
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mediacién que, como ya se explico, debe corroborarun
juez de familia, o tras el fracaso dela mediacién puede
ser determinada directamente por el juez. Ahorabien,
la cuantia de la pensidn no es de naturaleza estatica,
por el contrario, esta es reajustable. Por ley, la cuota
debereajustarse semestralmente, o se puede solicitar el
reajuste dependiendo delavariaciéon delas condiciones
ya sea del alimentante o del alimentario.

Asimismo, la pensioén alimenticia se hace exigible
después de ser decretada por un juez o a través de la
mediacién. Lalegislacién chilenale daaljuezunaserie
defacultadesparahacer efectivo el pago delapensiéon. De
estaforma, cuando el pago se hayainterrumpidoy surja
una deuda a favor del alimentante, se puede instaurar
una accidn judicial, con la que el juez podra ordenar al
alimentante que garantice el pago delapensiénalimen-
ticia por medio de unahipoteca sobre bienes propioso a
través de otrostipos de caucion (Ley 14.908,2001, Art. 10).

Por altimo, cabe aclarar que la obligacién de dar
alimentos se puede extinguir bajo los siguientes
presupuestos legales: primordialmente, al fallecer
el alimentario, o en el caso de los menores o descen-
dientes, cuando estos cumplan 21 afios, aunque puede
ser hasta los 28 afios, siempre y cuando se demuestre
que el alimentario estd estudiando en una institu-
cién acreditada. Asimismo, desaparece la obligacién
del alimentante, si desaparecen las circunstancias
que justificaron el otorgamiento de la pensién o siel
alimentarioincurre enunainjuriaatrozen contradel
alimentante (Cédigo Civil Chileno, 2000, Art. 324).
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Finalmente, se halogrado exponery conceptualizar
de forma general, lo concerniente ala mediacién como
mecanismo alternativo de solucién de conflictosenla
Republica de Chile; y, a su vez, sobre el derecho a los
alimentos y la pensién alimenticia que consagra el
ordenamiento legal de este pais. De esta forma hemos
podido evidenciar que hay una notable similitud entre
los cédigos civiles de Colombiay Chile, porlo menosen
cuestién del derecho a los alimentos. Las diferencias
radican, especialmente, desde el manejo y desarrollo
de los métodos alternativos de solucién de conflictos,
su legislacién e implementacidén. Es de esta manera
queelparalelorealizadonos dara ciertosinsumos para
llegar a una conclusién sobre la implementacién, el
desarrollo y la efectividad de los MAScC en el derecho
alosalimentos de los menores en ambos paises.

88



Trabajo de campo

] presente trabajo de campo refleja el analisis

de lainformacién recolectada en las depen-

dencias del Centro de Conciliaciéon del
Consultorio Juridico de la Universidad Santo Tomas.
Estos son datos concernientes a las conciliaciones
extrajudiciales realizadas en materia de alimentos
para menores de edad en el periodo 2016-2018.

Metodologia de investigacién

Setomo6 como base larevision documental, que incluyd
el analisis, interpretacidn y critica, de conceptos ya
existentes, para dar forma a la perspectiva teérica de
lainvestigacién. A partir de este marco, se generaron
nuevos conocimientos tedricos relacionados con la
conciliacién en materia de alimentos para menores
de edad.
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Analisis cualitativo y cuantitativo

Conayudadel Consultorio Estadistico dela Universidad,
serealizé un analisis cuantitativo del seguimiento al
cumplimiento de las actas y acuerdos conciliatorios.
Estainformacién fuerecolectada previamente en una
base de datos por el semillero de investigacién.

Los datos cualitativos se recolectaron por medio de
llamadas telefénicas realizadas por los estudiantes
investigadoresalaspartesinvolucradasencadaacuerdo
conciliatorio. Este mecanismo permitié indagar sobre
lasrazones deincumplimiento en cada proceso. Dicha
recoleccién serealizé en el Centro de Conciliacién del
Consultorio Juridico delaUniversidad Santo Tomas, sede
Bogota D.C.,y comprendialosacuerdos de conciliacién
desde el 2016 al 2018.

Anadlisis del Consultorio Estadistico de
la Facultad de Estadistica, Divisién de
Ciencias Administrativas y Econémicas,
Universidad Santo Tomas (Bogot4, D.C.).

Numero de acuerdos

El niimero de acuerdo por afio se presenta en la
Figura 1. En 2016 y 2018 se obtuvieron doce acuerdos,
mientras que en 2017 se presentaron trece acuerdos.

90



TRABAJO DE CAMPO

13,2

12,8

12,6

12,4

Acuerdos

12,2

1,8
11,6

14

2016 2017 2018
Afo

Figura 1. Nimero de acuerdos por afio.
Fuente: elaboracién propia.

Eficacia de la conciliacion

Tabla 3. Eficacia de la conciliacién en materia de
alimentos para menores de edad, en el Centro
de Conciliacién del Consultorio Juridico de la
Universidad Santo Tomas-Bogota, D. C.

- Afio
Cumplimiento
2016 % 2017 % 2018 %
Si 6 17,14 3 8,57 5 14,29
No 6 17,14 8 22,86 5 14.29
Parcialmente 0 0 1 2,86 1 2,86

Fuente: elaboracién propia.
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Losdatosdelatabla3presentanlaeficaciadelacon-
ciliacién en materia de alimentos en el centro de
conciliacién. En el 2017 se present6 el mayor incum-
plimiento conun 22,86 %. En el 2018 tanto el porcentaje
de cumplimiento, como el de incumplimiento, fue del
14,29 %. El cumplimiento parcial, presentado en 2017
y 2018, fue de un 2,86 %. En la Figura 2 se muestra la
distribucién de estos casos.

Frecuencia

2016 2017 2018
Afo

@ s No Parcialmente

Figura 2. Eficacia de la conciliacion en materia de
alimentos para menores de edad, en el centro
de conciliacién del consultorio juridico de la

Universidad Santo Tomas-Bogota, D. C.
Fuente: elaboracién propia.
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Cumplimiento de acuerdos por afio
Aproximadamente, solo la mitad de los acuerdos se
cumple efectivamente por parte de los obligados a
proporcionar alimentos. Los casos restantes no se
cumplen por voluntad misma del obligado, es decirla
parte no cumple porque no quiere hacerlo. Enalgunos
casos se argumenta que no se tiene la intencién de
hacerlo como forma de retaliacién hacia la expareja.
Otros de los casos no se cumplen porque el obligado
no dispone de los medios econémicos para hacerlo,
debido a la falta de empleo o por tener que sufragar
elevados gastos propios.

En el cumplimiento de acuerdos tenemos que el
numero de acciones penales o civiles entre 2016 y
2018 se mantiene constante. En el 2018 disminuy6 la
cantidad de no cumplimientos por factores econémicos
y la voluntad de no cumplimiento, con respecto a las
cifrasdel 2017. El cumplimiento delos acuerdos sifue
mayor en 2018 comparado con 2017. La figura3 muestra,
en detalle, esta informacién.
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Frecuencia

-

o

Sicumple Voluntad de no No cumplimiento por Accién penal
cumplimiento factores econémicos ocivil

@ 206 2017 2018

Figura 3. Cumplimiento de los acuerdos por afio.
Fuente: elaboracién propia.
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a conciliacién, como mecanismo alterno de

L solucién de conflictos (MASc), es una herra-

mienta que sirve paraquelaspartes enlitigio
puedan encontrar una solucién para sus controversias.
Losinteresados, haciendo uso del principio de la auto-
nomiadelavoluntady con el asesoramiento imparcial
del conciliador, llegan a un acuerdo respecto de sus
diferencias. Las partes enfrentadas deben ser cons-
cientes que este mecanismo esta avalado en el marco
constitucionalylegal delalegislacién colombiana. Por
lo tanto, los acuerdos que suscriben, en forma volun-
taria, librey consiente, son de obligatorio cumplimiento,
so pena de ser futuramente demandados para exigir
el cumplimiento del acuerdo o denunciados por el
incumplimiento de este.

La conciliacién, dentro del derecho de familia, da
la oportunidad a las partes de expresar los motivos
de su conflicto en un ambiente propicio, adecuado y
con el apoyo de personal capacitado a nivel juridicoy
psicolégico. De esta manera, en materia conciliatoria,
por medio de un acuerdo voluntario que cumple con
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las expectativas de los intervinientes, se estimula la
solucién de conflictos en forma pacifica, se ayuda a
romper la barrera del silencio, restablecer el didlogo,
recomponer y fortalecerlasrelacionesinterpersonales
defamilia. También se puede considerar que el principal
objetivo de este tramite es propiciar condiciones que
mejorenlacalidad de vida delaparte débildel conflicto,
esdecirel menor de edad, al cual sele deben garantizar
todos los derechos. De igual forma, la conciliacién
hace extensiva su misién de interiorizar una cultura
no adversarial en el ambito familiar, al establecer un
proceso mas econdmico, menos gravosoy mas agil que
el proceso litigioso ordinario ante el estrado judicial.

Los casos que fueron objeto de la presente investi-
gacioén son los relacionados con el cumplimiento de
lo acordado por las partes frente a los alimentos para
menores de edad. A partir de este estudio se observd
lo siguiente:

o Algunos casos se pueden dar por terminados
mediante concesiones mutuas en el marco de la
igualdady concriterios dejusticia que conduzcan
aunacuerdo. De esta manera se evita un proceso
en sede jurisdiccional que puede significar un
tradmite largo y dispendioso.

o Pese alos beneficios de los acuerdos concilia-
torios, el grado de ineficacia e incumplimiento,
total o parcial, de las cuotas alimentarias acor-
dadas es alto. Se observa en este contexto que la
parte accionante, es decir quien solicita la conci-
liacién, debe esperar varios meses para saber si
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se da o no el cumplimiento de lo estipulado en
el acta de conciliacidn. Es comin observar que,
por lo general, 1a parte obligada cumple con el
acuerdo los primeros meses y, posteriormente,
vuelve a incumplir.

Dentro de la investigacién también se observé
que, después de varios meses de incumplimiento,
el deudor vuelve a cumplir lo pactado, e incluso
llega a compensar suincumplimiento cuando se
ve amenazado por una demanda ante la jurisdic-
cién de familia. La parte accionante noacude ante
lajurisdiccién del Estado debido ala disuasién del
deudor por el reinicio en el cumplimiento. Estan
solo enlos casos deincumplimiento reiterado que
los accionantes optan por acudir ala viajurisdic-
cional para el inicio de un proceso judicial.
Cabedestacar que, en algunos casos, el incumpli-
miento recae en factores externos a la voluntad
deudor, generalmente relacionados con la falta
de empleo, o medios econédmicos para sufragar
el costo de la cuota alimentaria.

Por tanto, se puede determinar que la eficacia de la
conciliacién en materia de alimentos para menores
de edad es cuestionable. Si bien muchos conflictos se
han solucionado de manera definitiva utilizando los
MASC (especificamente la conciliacién extrajudicial
en derecho), muchos otros tan solo se han retrasado
ensullegadaalosjuzgados de familiay congestionan
esta jurisdiccién, haciendo que el conflicto se agrave
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y se extienda en el tiempo, sin darse una solucién a
las necesidades del menor. Pese a esto, en el contexto
actual, debido a la facilidad y rapidez de acudir ala
conciliacién, —asi como la publicidad dada por los
entes estatales y entidades privadas que manejan el
tema—, su implementaciéon ha aumentado de forma
generalizada en los iltimos afios. Asi, este mecanismo
se ha consolidado como una alternativa favorable y
accesible para la resolucion pacifica de los conflictos.
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no de los conflictos mas recurrentes
U en materia de familia es la provision
delosalimentos que porleyles corres-
ponde alos menoresde edad, quienes no cuentan
con los medios para garantizar su subsistencia.
Enla actualidad, y debido a las separaciones de
las parejas, es necesario fijar cuotas alimenta-
rias en favor del menor, que asume el progenitor
que no ostente el cuidado del nifio. No obstante,
pocas veces se logran acuerdos, y se termina
por llegar a los tribunales nacionales. Al identi-
ficar estas problematicas que afectan la vida en
comunidad, en especial en el ambito de las rela-
ciones familiares, se presenta estainvestigacion
sobre la eficacia dela conciliaciéon en materia de
alimentos para menores de edad.
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