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Glosario

Practica Profesional: actividad sustantiva de la formacion académica y profesional de los
estudiantes, que permite la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos durante su
formacion (Universidad La Sabana, 2022, p.1)

Energia renovable: fuentes de energia limpias, inagotables y crecientemente competitivas
(Acciona, 2022, p.1)

Parques eolicos: infraestructura formada por aerogeneradores que convierten las corrientes
de aire en energia eléctrica (BBVA, 2022, p.2)

Normas ISO: son un conjunto de estandares con reconocimiento internacional, fueron
creados con el objetivo de ayudar a las empresas a establecer unos niveles de homogeneidad
(Global Suite Solutions, 2020, p.3)

Operador Economico Autorizado: la autorizacion como Operador Econdmico Autorizado,
es la maxima calidad de confianza que genera una empresa de comercio exterior ante el Estado
colombiano y sus autoridades aduaneras. A través de esta una es reconocida como empresa con
altos estandares de seguridad en su cadena de suministro. Esta calidad se establece mediante un
acto administrativo que otorgara los maximos beneficios aduaneros, cambiarios y tributarios en
Colombia (ANALDEX, 2022, p.3)

DIAN: la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, Unidad Administrativa Especial
del orden nacional de caracter eminentemente técnico y especializado, con personeria juridica,
autonomia administrativa y presupuestal y con patrimonio propio, adscrita al Ministerio de

Hacienda y Crédito Publico (DIAN, 2022, p.2)
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Resumen
El presente informe es un requisito que se encuentra dentro de las politicas institucionales de la
Universidad Santo Tomas para realizar una de las opciones de grado mencionadas por la facultad;
por tal razoén, como estudiante de la facultad de Negocios Internacionales, escogi la opcion de
practicas profesionales. Desarrollando mi labor como practicante en el area de Abastecimiento de
la empresa Nexans Colombia S.A
A tal efecto, en el presente informe se encontraran las actividades realizadas durante el 2

de noviembre de 2021 y 2 mayo de 2022.

Palabras clave: comercio exterior, cables, energia renovable, abastecimiento, practica

empresarial, negocios internacionales
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Abstract
This report is a requirement that is within the institutional policies of the Santo Tomas University
to carry out one of the degree options mentioned by the faculty; For this reason, as a student at the
Faculty of International Business, I chose the professional internship option. Developing my work
as an intern in the Supply area of the company Nexans Colombia S.A

In this report you will find the activities carried out during November 2, 2021 and May 2, 2022.

Keywords: foreign trade, cables, renewable energy, supplying, internship, international

business
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Introduccion

Como requisito dentro de las politicas institucionales de la Universidad Santo Tomas se
encuentra la opcion de la realizacion de las practicas profesionales para los estudiantes que estén
optando por su titulo profesional; por tal razéon, como estudiante de la facultad de Negocios
Internacionales, seleccioné dicha opcidn de grado, desarrollando mis practicas profesionales en la
empresa Nexans Colombia S.A.

A tal efecto, en el presente informe se encontraran las actividades realizadas durante el 2
de noviembre de 2021 y 2 mayo de 2022.

La empresa Nexans Colombia S.A, es una empresa encargada de la fabricacion de hilos y
cables eléctricos y de fibra Optica. Es una compaifia global, lider mundial en cables y sistemas de
cableado con presencia industrial en 34 paises, actividades comerciales alrededor del mundo y
23.700 empleados. Son parte de la unidad de negocios Andina conformada por Chile, Peru y
Colombia. En Colombia, tienen su fabrica y sede en la ciudad de Bucaramanga, atendiendo todo
el mercado nacional e internacional de Latinoamérica y el Caribe (Nexans Colombia S.A, 2022,
p-3)

Como Practicante del Area de Abastecimiento de la empresa en mencion, logré emplear los
conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera universitaria, esta area posee amplias funciones
en su dia a dia, entre las que se resaltan la ejecucion de importaciones, compras de materias primas,
creacion de proveedores, catdlogos y pedidos.

Esta supone mi primera experiencia en el ambiente laboral y considero que es una de las
mejores formas de inicio dentro del mismo, mediante las practicas profesionales he logrado conocer

el dia a dia de una empresa global.
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1. Justificacion

El presente informe se justifica teniendo en cuenta la importancia de la Practica Profesional
para la formacion de los estudiantes, ya que es una parte de la formacion profesional y cuenta como
una opcion de grado exigida por la facultad de Negocios Internacionales de la Universidad Santo
Tomas para optar por el titulo Universitario de Profesional en Negocios Internacionales, la cual se
realiza en un periodo de seis (6) meses consecutivos.

La practica profesional es el primer paso de un estudiante en el mercado laboral, es el
conjunto de actividades realizadas, aplicando especial énfasis en el proceso de aprendizaje y
entrenamiento laboral.

Por otra parte, desde el punto de vista metodologico, este informe describe la trayectoria

como practicante en la empresa Nexans Colombia S.A.

1.1 Objetivos
1.1.1 Objetivo general

Reforzar los conocimientos adquiridos en la Universidad Santo Tomas, durante la
formacion académica como Profesional en Negocios Internacionales, aplicando dichos

conocimientos en el area de abastecimiento de la empresa Nexans Colombia S.A, durante el

periodo del 2 de noviembre de 2021 y 2 de mayo de 2022.

1.1.2 Objetivo especifico
1 Fortalecer los conocimientos adquiridos durante la formacion profesional, aplicandolos en

las necesidades de la empresa Nexans Colombia S.A.
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2. Analizar los procesos de importacion realizados por la empresa Nexans Colombia S.A,
para empalmar con la informacion recibida en la formacion profesional.
3. Organizar y ejecutar mis responsabilidades como practicante del area de abastecimiento.

4. Propiciar oportunidades de vinculacion y desempefio en el ambito laboral.

2. Nexans Colombia S.A
2.1 Perfil de la empresa

Nexans Colombia S.A es una empresa global dedicada a la fabricacion de hilos y cables
eléctricos y de fibra Optica. Inicio constituido como CEDSA mediante la escritura publica No. 2320
en mayo de 1983 teniendo como actividad productiva inicial la elaboracion de cables flexibles. En
septiembre de 2008, el grupo francés Nexans adquiere el 100% de la sociedad CEDSA y adopta
como nueva razon social Nexans Colombia S.A (Nexans Colombia S.A, 2022, p.4)

Tienen presencia industrial en 34 paises y en Colombia tiene su fabrica y sede en la ciudad
de Bucaramanga, atendiendo todo el mercado nacional e internacional de Latinoaméricay el Caribe.
Cuentan con 23.700 empleados y en la sede de Colombia con 200.

Son parte de la unidad de negocios Andina conformada por Chile, Pert y Colombia.
Cuentan con certificados bajo las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 y OHSAS 18001:2007
con el certificado Bureau Veritas (BVQI), con el fin de definir y regular la estructura del Sistema
de Gestion Integral de la Compaiiia, su desarrollo, implementacion y aplicacion, determinando el
compromiso de la gerencia general y todo el personal con la calidad, Medio Ambiente, Seguridad

industrial y Salud ocupacional (Nexans Colombia S.A, 2022, p.3)
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2.2 Estructura organizacional

Figura 1. Organigrama Asamblea General Nexans Colombia S.A
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Figura 2. Organigrama Area Abastecimento Nexans Colombia S.A
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2.3 Aspectos econémicos

Dentro de los aspectos econémicos mas relevantes de la empresa podemos destacar:
- Sector: Sector Industrial

- Tipo de empresa: Sociedad Andénima

- Numero de empleados: 200 empleados

2.4 Portafolio de productos y servicios

Dentro del portafolio de productos se encuentran una gran variedad de cables, dentro de ellos se
encuentran cables para:

- Cables de construccion

- Redes de transmision y distribucion de energia
- Sistemas solares

- Generacion de energia térmica e hidro

- Generacion edlica

- Mineria

- Metro

- Tuneles

- Petroleo y gas

2.5 Aspectos del mercado que atiende
La empresa tiene una amplia gama de soluciones de cableado en sus principales areas de

negocio, dentro de esos mercados podemos encontrar:
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1. Construccion e infraestructura: es uno de los principales negocios de Nexans, en términos
de escala y alcance global, este representd aproximadamente el 40% de los ingresos totales
en 2018. En los mercados maduros, el impulso hacia ciudades conectadas y una mayor
eficiencia energética es un area de crecimiento clave, mientras que, en regiones como Africa
y América del Sur, existe una creciente demanda de sistemas fuera de la red para salvar la
creciente brecha de electrificacion. Aca se enfocan los mercados de construccion, cargadores
para vehiculos eléctricos, infraestructuras aeroportuarias, accesos de energia e
infraestructuras portuarias.

2. Energia Renovable: la regidn ya estd impulsando iniciativas de reformas normativas
que buscan incentivar la implementacién de proyectos de energia renovable. Lo que se
encarga de realizar Nexans en estos mercados es cables para paneles solares, parques eo6licos
en tierra y turbinas eolicas.

3. Industrias y soluciones: en el mercado de Industrias y Soluciones, su actividad
comercial se centra en la Automatizacién, Energias Renovables y Eolicos, Aeroespacial,
Ferroviario y Material Rodante y Refinamiento de Petroleo y Gas. Lo que Nexans se encarga
de realizar en esta area es cableado para el area de mineria, redes ferroviarias (transito urbano

masivo y alta velocidad), petroleo & gas (downstream y exploracion y produccion)

3. Practicante de abastecimiento
3.1 Funciones
Durante el periodo del 2 de noviembre de 2021 y el de 2 de mayo de 2022 realice diferentes

procesos, dentro de ellos podemos encontrar:
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1. Creacion de proveedores a través del portal ariba, donde me encargaba de mantener un
contacto directo con los proveedores, realizando la solicitud de la documentacion necesaria para

crear los proveedores en el sistema

2. Creacion de pedidos a través la plataforma Systems, Applications, Products in Data
Processing
3. Apoyo en la renovacion de la certificacion como Operador Econdmico Autorizado,

realizando la solicitud de la documentacion a los proveedores del exterior y los agentes de carga
nacionales. De igual forma, realizaba apoyo en la llegada de contenedores, comprobando que se
realizaba todo el procedimiento requerido por las autoridades para la renovacion de la certificacion
4. Diligenciar las declaraciones de importacion que llegan mensualmente, en el archivo
denominado OEA, donde se mantiene el control de los impuestos que se deben cancelar ante la
DIAN

5. Diligenciar las facturas que llegan mensualmente por concepto de importaciones

3.2 Marco conceptual y normativo sobre las funciones desempeiiadas

3.2.1 Marco conceptual
1. Importaciones: es el traslado de bienes o servicios del extranjero (Mones, 2020, p.1), se
tramita el ingreso de productos provenientes de territorios diferentes al local, por medio de
este intercambio, se busca acceder a mercancias que no se encuentran en el mercado interno
(Legis, 2021, p.2).
2. Comercio Internacional: es un concepto global que incorpora las importaciones y
exportaciones de productos y servicios a nivel mundial (Ceballos, 2019, p.2) implica la

compra, venta o intercambio de bienes y servicios en diferentes divisas y formas de pago.
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3.

4,

5.

3.2.1

Estos intercambios entre distintos paises o distintas zonas geograficas han ido en aumento
gracias a la liberalizacién comercial y a la eliminacion de barreras arancelarias y no
arancelarias (Lopez, 2018, p.5).

Declaracion de importacion: el formulario Declaracion de Importacion es el documento
prescrito por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales para ser utilizado en la
declaracion del Régimen de Importacion (Legiscomex, 2022, p.1).

Agencias de aduana: las agencias de aduanas son las personas juridicas autorizadas por la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales para ejercer el agenciamiento aduanero,
actividad auxiliar de la funcion publica aduanera de naturaleza mercantil y de servicio,
orientada a garantizar que los usuarios de comercio exterior que utilicen sus servicios
cumplan con las normas legales existentes en materia de importacion, exportacion y transito
aduanero y cualquier operacion o procedimiento aduanero inherente a dichas actividades
(Decreto 2883, 2008, p.5).

Logistica: aplicable en las operaciones de comercio exterior, promueven las condiciones
geograficas y territoriales del Pais para una mejora continua de su participacion en la
economia global de mercado. Se destacan principalmente: La operacion de transporte
combinado a través de territorio nacional, utilizando hasta tres modos de transporte

diferentes en los modos terrestre, férreo o fluvial (Decreto 390, 2016, p.30).

Marco normativo

Normatividad aplicada al comercio internacional en Colombia

1.

Decreto 360 de 2021: en el Decreto 360 se adoptan modificaciones al Decreto 1165 de

2019 relativo al régimen de aduanas, con el fin de facilitar las operaciones de comercio
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exterior y atender algunas necesidades originadas con ocasion a la emergencia sanitaria del
Covid 19 (DIAN, 2022, p.7).

2. Decreto 1165 de 2019: el Decreto 1165 ofrece seguridad juridica para los usuarios
aduaneros, consolida y armoniza las diferentes normas que estaban vigentes, asi mismo
simplifica puntos que ayuda a mejorar la logistica o a reducir los tramites exigidos para las
operaciones de comercio exterior (DIAN, 2022, pp.3-4).

3. Ley 48 de 1983: por la cual se expiden normas generales a las cuales debe sujetarse el
gobierno nacional para regular aspectos del comercio exterior colombiano (Ministerio de
comercio exterior, 1983, pp.1-15).

Normatividad exigida por la Universidad Santo Tomas

1. Reglamento de practica empresarial de la Universidad Santo Tomas: tiene como objetivo

definir las pautas y lineamientos que se tienen en cuenta al momento de desarrollar las

practicas profesionales.

3.3 Aportes

Considero que el aporte personal que he realizado a la empresa va de la mano con los
conocimientos que he adquirido en mi carrera profesional, conocimientos y procedimientos
actualizados que facilitaron un poco el dia a dia de la empresa.

Mi primer acercamiento al ambito laboral fue como practicante; por lo tanto, considero que
la empresa aporto muchisimo a este crecimiento personal y profesional. Un ambiente laboral que
esta basado en el respeto de todos los individuos que lo componen, donde logre ver en accion todas
las definiciones que eran establecidas diariamente en un salon de clases.

Conocer el funcionamiento interno de una empresa, las funciones que puedo desarrollar en

el area de abastecimiento y como mi titulo de profesional en Negocios Internacionales puede ser
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utilizado. Comprender en que areas de la empresa pueden ser utilizados mis conocimientos y

conocer a cabalidad las funciones de un negociador internacional.

4. Conclusiones
Luego de finalizar mis practicas profesionales conclui que fue la mejor decision, debido a
que realizar esta opcion de grado contribuyo a mi crecimiento profesional. Aportando valor
agregado a mi hoja de vida y experiencia personal y profesional.
Realizar las practicas profesionales me permitié poner en practica todos los conocimientos

adquiridos a lo largo de la carrera universitaria.
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