1. Revision post exposicion:

En este apartado se va a revisar, caso por caso, las respuestas que dieron los
estudiantes universitarios luego de haber entrado en contacto con los contenidos
que fueron seleccionados para esta investigacion. Bajo esta légica, en dichas
respuestas, se identificaran las posibles narrativas xenéfobas que, presuntamente,

apropiaron los participantes.

1.1. Respuestas por estudiantes

o 2311137

Respuesta#1:

Si

Revision:

Esta respuesta se puede considerar como un claro impacto de las publicaciones en
la estudiante pues, literalmente, esta misma asegura que cambiaron sus
perspectivas de la comunidad venezolana a raiz de haber visto las imagenes. Por

ello, cae en el parametro de credibilidad

Respuesta#2:

Creo que la migracién venezolana ha ido afectando al pais, no solo en la
inseguridad. Sino también en peligros como asesinatos.

Teniendo en cuenta que, actualmente varias bandas de vandalismo, se conforman

de personas venezolanas y eso siempre lo dicen las personas.



Revision:
Esta respuesta deja ver, no solamente el impacto de los contenidos, sino, también,
las nuevas ideologias que quedaron implantadas en la estudiante, bajo esta

perspectiva, se considera que, falla en el parametro de [IEHICIGEGH

Respuesta#3:

Si, hay una que es mas un mensaje de odio.

Pero con cierto sentido. Sin embargo, si, muchas de las imagenes que se muestran
y dicen son verdaderas, porque son imagenes mas

informativas

Revision:

Al igual que con la respuesta expuesta anteriormente, de forma similar, esta nueva
declaracion de la estudiante permite ver un cambio en su opinidon y una apropiacion

de las narrativas negativas, con respecto, a los migrantes venezolanos. Faltando al

parametro de [EHiEIGE

Respuesta#4:

No me estan influyendo una idea o odio sobre lo que esta pasando con la migracion
venezolana

Revision:

Aunque las anteriores respuestas de la encuestada dejan ver algo diferente a lo que
expone en esta, particularmente, por la naturaleza misma de la respuesta, puede

darse como valida al mostrarse firme en su posicion de “no estar influida”

Respuesta#5:



Depende, si algun trabajo y se que es bueno o buena en lo que hace si. Pero no
para cuidar de mi hogar o de algun familiar mio

Revision:

Aunque la estudiante plantea que si recomendaria a una persona de nacionalidad
venezolana, al mismo tiempo, reproduce un estigma contra esta comunidad al
asegurar que no los considera adecuados para cuidar de una casa 0 una persona
en especifico, dejando ver de esta manera que, por su nacionalidad, no le brindan la

seguridad suficiente como para permitir que entren a su hogar. Siendo un acto que

va en contra del parametro de [iSHGlOaa

Respuesta#6:

Depende en qué lugar, si es un transporte publico y hay mas factores. Como su
comportamiento es raro y se ve sospechoso, no, no me sentiria comoda. Pero si se
que es una persona que trabaja o me esta brindando un servicio, si.

Revision:

De igual manera, aunque excusa su estigma en el “contexto” se puede evidenciar
que, en este caso, esta presente una ideologia negativa alrededor de la comunidad
venezolana, pues, considera que su comportamiento, solo por su nacionalidad, es

raro y sospechosos. Faltando al parametro de [iCHIGIOEE.-

e 2308869

Respuesta#1:



Mi posicion siempre ha sido la misma con respecto a la representacion social que se
ha generado sobre esta parte de los migrantes venezolanos que no es minima.
frente a esta supuesto, el total de porcentaje de esta no es por culpa de los
venezolanos migrantes, sin embargo, creo que han aumentado los indices de
inseguridad y se ha generado una categorizacion del venezolano como ladrén o
asesino.

Revision:

En esta ocasion, el estudiante refleja y textualmente, admiré que su posicidon no ha
cambiado y que no esta de acuerdo con los estigmas sociales que se han difundido
y creado con respecto a la comunidad venezolana. Por ello, esta es una respuesta

valida.

Respuesta#2:

Me parecen grotescos estos temas de asesinatos y robos por parte de los migrantes
se ha vuelto reiterativo en la agenda mediatica y ademas, en la vida cotidiana. Es

desalentador observar este panorama.

Revision:

En esta respuesta, el estudiante demuestra su preocupacion con respecto a los
contenidos a los que fue expuesto, de igual manera, comenta que le parecen
grotescos y los rechaza fuertemente. Desde esa perspectiva esta respuesta es

valida

Respuesta#3:



El #fueravenezolanos en todas las publicaciones es también un acto de
deshumanizacion y generalizacion de la poblacion. Pero estoy de acuerdo con que

se denuncien publicamente este tipo de atrocidades.

Revision:

Aunque el estudiante comenta que esta de acuerdo con las denuncias que se hacen
en redes sociales, indica que, desde su punto de vista es un acto de
deshumanizacion crear numerales y generalizar a la poblacidén venezolana con
respecto a actos delictivos, de esta manera, deja a una poblacion, como en este

caso, lo es la venezolana. Entocnes, la respuesta, se considera yalida.

Respuesta#4:

Creo que son validas como herramienta de denuncia. Sin embargo, en ocasiones
generan representaciones que ponen en tela de juicio la libertad de expresion en
estas redes. Ahora, es completamente valido que se denuncie, se mencione y se
expongan estas situaciones. Finalmente, el sentir sobre el entorno de los
ciudadanos, ha dejado claro que gran parte de estos estan inconformes con la
presencia de migrantes venezolanos porque son situaciones comunes que se han

venido lidiando desde hace tiempo.

Revision:



En esta respuesta, el estudiante, considera que las denuncias publicas son “validas”
como un elemento de denuncia y, aunque esto en un principio no sea malo, permite
ver que Le agrega una alta credibilidad a los post que puede encontrar en redes
sociales, por ello, particularmente, esta respuesta entran en el parametro de

credibilidad

Respuesta#5:

Si. Veo que ellos son muy buenos en los temas de culinaria. Su gastronomia ha
sido una parte que escasamente ha representado a su pais, pero sin duda alguna
es algo que les distingue. Aparte de eso, veo que tienen talento en la barberia y

muchos de ellos han montado barberias en la ciudad y el pais.

Revision:

El estudiante, en este caso en concreto, no solamente afirma que recomendaria una
persona de nacionalidad venezolana para un trabajo, sino, resalta algunas de las
virtudes que ha logrado evidenciar en las personas pertenecientes a esta
comunidad; saliendo de los estigmas sociales a la vez que reproduce una imagen

positiva de esta comunidad. Por ende, esta respuesta es valida.

Respuesta#6:

Lastimosamente, esta agenda mediatica y representacion de migrantes venezolanos
me ha sugestionado, hasta tal punto que llego a ser reacio a la interaccién con los
que distingo al soslayo. En general, no me siento seguro cuando veo a este tipo de

poblacion venezolana, sobre todo joven.



Revision:

El estudiante, literalmente, asegura que, en su caso singular, ha sido influenciado
por la forma en la que se trata la migracion venezolana en la agenda mediatica,
llegando incluso, a ser distante y sentirse inseguro cuando esta en contacto con
poblacidon venezolana. De esta manera, se considera una respuesta que cae en el

de neutralidad

o 2306289

Respuesta#1:

Si.

Revision:

En esta respuesta, explicitamente, la estudiante asegura haber cambiado su punto
de vista a raiz de los contenidos con los que tuvo contacto. De esta manera, cae en

el parametro de credibilidad

Respuesta#2:

Que los venezolanos se han aprovechado de la mano que les ha dado Colombia.

Revision:

En esta respuesta, literalmente, la estudiante hace un juicio de valor con respecto a
la forma de actuar de los migrantes venezolanos, demostrando una nueva oposicion
y apropiacion de narrativas negativas con relacion a esta comunidad. Siendo

entonces, una respuesta negativa bajo el concepto de [EHGIGE



Respuesta#3:

Si, por qué los venezolanos ahora aparecen siempre cuando pasa algo malo como

él robar y esas cosas.

Revision:

En esta respuesta, puntualmente, la estudiante generaliza y responsabiliza a la
comunidad venezolana de estar presente siempre en actos delictivos y situaciones

negativas que afectan a la sociedad. Siendo entonces, una respuesta negativa bajo

el concepto de UGG

Respuesta#4:

Que es bueno estar enterada de lo que hacen los venezolanos.

Revision:

Aunque las publicaciones hablan directamente de la comunidad venezolana, en esta
respuesta se puede evidenciar que, la estudiante ya esta alerta de las situaciones
negativas actos delictivos que se pueden presentar en la sociedad considerando
gue van a venir de mano de la comunidad migrante, por ende, esta respuesta se

considera negativa bajo el parametro de [iCHNGHGEH

Respuesta#5:

Tal vez, pero preferiria a un colombiano.

Revision:



Aunque no se genere un juicio de valor, la estudiante prefiere un colombiano
simplemente por su nacionalidad, y no, por una caracteristica movilidad en
especifico, lo que deja ver un estigma social frente a las personas provenientes de

Venezuela. Bajo esta perspectiva, este parametro cae en el parametro de

Respuesta#6:

La verdad no, preferia tenerlos a una distancia prudente

Revision:
La estudiante demuestra una fuerte repulsion hacia la comunidad venezolana,
asegurando que, prefiere tenerlos a una distancia prudente. Siendo esto, un claro

ejemplo de rechazo hacia esta poblacion cayendo en el sistema social en el

parametro de [CHNGIGEE

o 2321643

Respuesta#1:

Si, es triste ver los terribles actos que son capaces de cometer.

Revision:

El estudiante asegura haber tenido un cambio en su opinidn con respecto a la
comunidad venezolana como consecuencia del contacto con los contenidos
seleccionados para este proceso investigativo, de esta manera se puede decir que,

cae en el parametro de credibilidad



Respuesta#2:

Son hechos terribles que muchas veces pasamos por alto o simplemente

desconocemos

Revision:
En esta ocasidn, el estudiante opina que estos son hechos terribles y cae en el
estigma de juzgar simplemente por un post de redes sociales cuando, sin ver mas

alla de lo que puede traer. Por esta razon, entra en el parametro de [ICHlcIOEE

Respuesta#3:

Deben sacar del pais a los venezolanos pues cometen ese tipo de vandalismo y

delitos.

Revision:

El estudiante, literalmente, sugiere que se debe sacar del pais a las personas
pertenecientes a la comunidad venezolana pues, en sus palabras, tienden a
cometer actos criminales y actos de vandalismo. Cayendo, en primer lugar, en el
error de generalizar a toda una comunidad por los actos que no son propios de una

nacionalidad en especifico. Por esta razén, entran en el parametro de [iCHilcload

Respuesta#4:

Si bien, muchas son ciertas, creo que llegan a ser repetitivas y un poco extremistas

Revision:



El estudiante, en esta ocasion, Critica fuertemente la forma en la que se crean
narrativas de odio frente a la comunidad venezolana, por ende, frente a todos los
parametros que fueron establecidos para el Revision de esta encuesta, esta

respuesta puede considerarse valida.

Respuesta#5:

Si, conozco algunos amigos venezolanos y son personas muy correctas y

trabajadoras.

Revision:

En esta respuesta, el estudiante, particularmente, asegura que recomendaria a las
personas de la comunidad venezolana para trabajar en diferentes empleos; de igual
forma, afiade cualidades que ha logrado ver en estas personas a través de su
experiencia personal, Logrando evadir los estigmas que se generan alrededor de la
poblacion venezolana. Siendo esta una respuesta valida

Respuesta#6:

En general, si es una persona desconocida que no me de un buen presentimiento,

me sentiria incoémodo.

Revision:

Aunque el estudiante afirma sentirse incbmodo con la situacion, explica que, esta
situacion parte de una sensacién genera que no distingue a una nacionalidad en
especifico, siendo entonces, algo que lo caracteriza él y que, por ende, no
representa su opinién o narrativa hacia una comunidad en particular, por ello, esta

respuesta puede considerarse yalida



e 2290756

Respuesta#1:

Si, ya qué los venezolanos, A veces vienen al pais Colombia a Robar a vender
drogas entre otras cosas ilegales, y estar metidos en broncas entre bandas de

drogas por eso no cambiaria mi perspectiva sobre sobre los venezolanos

Revision:

El estudiante, no unicamente asegura que su posicion ha cambiado, sino, reproduce
estigmas sociales y narrativas de odio contra la comunidad venezolana, afirmando
que, la comunidad venezolana viene a Colombia a delinquir y a hacer dafio a la
sociedad en general. Bajo esta perspectiva, esta respuesta puede considerarse

como invalida por el parametro de credibilidad

Respuesta#2:

Qué estoy en concuerdo, ya que estas imagenes que vi anteriormente, Son Reales

ya que los venezolanos Vienen a danar este hermoso pais pais

Revision::
El estudiante, sin ningun argumento mas que los que le brindan Las publicaciones
mismas, asegura que su contenido es veridico y que, en sus palabras, las personas

venezolanas “vienen a danar el pais”. Por esta razon, esta respuesta falla ante el

parametro de [iiiSliEd



Respuesta#3:

Si estoy de acuerdo con una de las publicaciones, Ya que en una noticia sale con
venezolano mata a nifio colombiano de 15 afios ,lo que eso seria Un problema legal
contra el pais Solamente por Robarlo Y seria un problema Legal contra el pais de
Venezuela por eso yo estoy De acuerdo con esta publicacién Porque solamente el

nifio llevaba la bandera de su patria Que es Colombia.

Revision:

El estudiante refleja tener pensamientos xenofobos frente a la comunidad
venezolana pues, en primer lugar, le da una gran credibilidad al post llamandolo
“noticia” y, particularmente en esta respuesta, imputa el delito a una persona
venezolana sin tener mayor conocimiento sobre el caso. Demostrando su
predisposicion frente a las narrativas de odio que apunta hacia la poblacion

migrante. Por ello, esta respuesta cae en el parametro de [EHGIGEE

Respuesta#4:

Todo lo anterior Que los migrantes de Venezuela Vinieron a dafar este pais Y

volverlo muy inseguro

Revision:

El estudiante asegura, literalmente, que los muy grandes de Venezuela vinieron a
dafar este pais y a volverlo muy inseguro, de hecho, Esto podria dejar ver qué
afade a la nacionalidad venezolana la responsabilidad de los males que permean a

la sociedad colombiana. Esta respuesta se considerada negativa frente al parametro

de neutralidad



Respuesta#5:

No recomendaria ningun venezolano ya que puede Estar metido en problemas
ilegales contra el pais Colombia o contra la ley Ya que en el trabajo el venezolano
Pues esta robando Mercancia del local Para asi poderla vender por fuera del pais o
en partes no tan seguras de Colombia Hasta puede vender drogas Con la

mercancia que se roba del comercio o donde lo hayan contratado.

Revision:

En primer lugar, el estudiante, fuera del hecho de asegurar que no recomendaria a
una persona venezolana para un trabajo, afiade que sus razones para tener este
punto de vista se basa en que esto podria ser un riesgo para quien los contrate
pues, en sus palabras textuales, Podrian robar la mercancia de un local para
venderla por fuera del pais o en parte no seguras de Colombia, todo esto, siendo un
claro ejemplo de las narrativas de odio que posee frente a la comunidad

venezolana. Esta respuestas es negativa frente al parametro de [IEHGIOE0

Respuesta#6:

Sinceramente no me siento contento con los migrantes venezolanos, porque ellos
hicieron que el pais se volviera inseguro, no culpo a todos los venezolanos pero casi
la mayoria viene es robar y se vuelve el pais mas inseguro.

Revision:

El estudiante, explica que, bajo su perspectiva, Los migrantes venezolanos hicieron
qgue Colombia se volvieron a un pais inseguro, de hecho, asegura que la mayoria de

las personas provenientes de este pais vienen unicamente a Colombia a robar y a,



valga la redundancia, volverlo mas inseguro; bajo estos argumentos, explica que no
se siente contento ni seguro frente a la presencia de una persona proveniente de

este pais. Por esta razon, esta respuesta cae en el parametro de CHiGIOEE



