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RESUMEN

La presente investigacion analiza las percepciones juveniles sobre la Policia Nacional en el Sur
Occidente de Bogota, especificamente en las localidades de Kennedy y Bosa, durante el
periodo 2021-2026, a partir de las experiencias y vivencias de jovenes que habitan estos
territorios. La tension entre juventud y fuerza publica, evidenciada durante el estallido social
de 2021, da lugar a cuestionamientos sobre el ejercicio del poder, la legitimidad institucional
y las formas de control ejercidas en contextos urbanos populares. En este sentido, el estudio
busca comprender como los jévenes construyen sus percepciones sobre la Policia Nacional en

relacion con la coercion, la legitimidad y el control social.

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque mixto con predominio cualitativo, articulando
herramientas cuantitativas y cualitativas. Desde el componente cuantitativo se obtuvieron datos
medibles y comparables mediante la aplicacion de encuestas estructuradas, mientras que, desde
un enfoque cualitativo de cardcter interpretativo y hermenéutico, se profundizé en las
experiencias, significados y emociones que los jovenes atribuyen al accionar policial en su vida

cotidiana.

Los resultados evidencian una percepcion generalizada de uso desproporcionado de la fuerza,
practicas de estigmatizacion hacia la juventud y formas de vigilancia diferencial asociadas al
territorio, la apariencia y la condicion social. Asimismo, se identifico una relacion marcada por
la desconfianza institucional, donde la obediencia a la autoridad policial se sustenta, en muchos
casos, mas en el miedo y la coercién que en el reconocimiento legitimo de la institucion. De
igual manera, emergen procesos de autocontrol y modificacion de comportamientos cotidianos
frente a la presencia policial, lo que evidencia la internalizacion de mecanismos de regulacion

social.

En conjunto, los hallazgos reflejan una crisis de legitimidad institucional y una reconfiguracion
de las relaciones entre juventud y Policia Nacional en el Sur Occidente de Bogota. El control
social, en este contexto, trasciende el uso directo de la fuerza y se inscribe en dinamicas
simbolicas, territoriales y cotidianas que configuran la experiencia juvenil en sectores

populares de la ciudad.

Palabras clave: Juventud, policia, coercion, legitimidad, control social
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ABSTRACT

This study analyzes youth perceptions of the National Police in southwestern Bogota,
specifically in the localities of Kennedy and Bosa, during the period 2021-2026, based on the
experiences and lived realities of young people residing in these territories. The tension
between youth and the police force, particularly evident during the 2021 social unrest, has
generated important questions regarding the exercise of power, institutional legitimacy, and
forms of social control in popular urban contexts. In this sense, the study seeks to understand
how young people construct their perceptions of the National Police in relation to coercion,

legitimacy, and social control.

The research was developed through a mixed-methods approach with a qualitative emphasis,
integrating both quantitative and qualitative tools. The quantitative component provided
measurable and comparable data through structured surveys, while the qualitative component,
grounded in an interpretive and hermeneutic perspective, enabled a deeper understanding of

the experiences, meanings, and emotions associated with police practices in everyday life.

The findings reveal a widespread perception of disproportionate use of force, stigmatization of
youth, and differential surveillance linked to territory, appearance, and social condition.
Likewise, the study identifies a relationship marked by institutional distrust, in which
obedience to police authority is often based more on fear and coercion than on the legitimate
recognition of authority. Additionally, processes of self-regulation and behavioral modification
emerge in response to police presence, reflecting the internalization of mechanisms of social

control.

Overall, the results demonstrate a crisis of institutional legitimacy and a reconfiguration of the
relationship between youth and the National Police in southwestern Bogota. In this context,
social control extends beyond the direct use of force and becomes embedded in symbolic,

territorial, and everyday dynamics that shape youth experiences in popular urban sectors.

Keywords: Youth, police, coercion, legitimacy, social control
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GLOSARIO

Coercion: Capacidad del Estado o de una institucion para imponer conductas mediante el uso
de la fuerza, la amenaza o mecanismos de presion normativa y simbolica. En esta investigacion,
la coercion se analiza a partir de las experiencias juveniles frente al accionar policial,
retomando la perspectiva de Max Weber sobre el monopolio legitimo de la violencia y los
aportes de Michel Foucault acerca de la disciplina y la vigilancia (Weber, 1996; Foucault,

2002).

Control social: Conjunto de mecanismos formales e informales mediante los cuales una
sociedad regula comportamientos, mantiene el orden y define limites sobre lo considerado
aceptable. Desde la perspectiva de Michel Foucault, el control social opera no solo mediante
la coercion fisica, sino también a través de practicas de vigilancia, normalizacion y disciplina

(Foucault, 2002).

Coercion simbolica: Forma de dominacidon que no depende directamente de la fuerza fisica,
sino de la imposicion de significados, normas y jerarquias sociales que son interiorizadas como
legitimas. Este concepto se retoma desde la teoria de Pierre Bourdieu sobre la violencia

simbolica (Bourdieu, 1998).

Disciplina: Mecanismo de regulacion social basado en la vigilancia, el control de los cuerpos
y la normalizacion de conductas. Segin Michel Foucault, las sociedades modernas producen
sujetos obedientes mediante practicas disciplinarias presentes en instituciones como la escuela,

la céarcel y la policia (Foucault, 2002).

Estigmatizacion: Proceso mediante el cual determinados grupos sociales son etiquetados
negativamente, generando exclusion, discriminacion y desigualdad en el trato. En esta
investigacion, la estigmatizacion se relaciona con las percepciones juveniles sobre el trato
policial en sectores populares. Se retoma el enfoque de Howard Becker sobre la desviacion y

el etiquetamiento social (Becker, 2009).

Estigmatizacion territorial: Asociacion negativa de ciertos barrios o territorios con

criminalidad, peligro o marginalidad, lo que influye en la forma en que sus habitantes son
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percibidos y tratados institucionalmente. Este concepto resulta clave para comprender las

dindmicas de control diferencial en Kennedy y Bosa.

Juventud: Categoria social e historica que trasciende lo bioldgico y se configura a partir de
condiciones culturales, econdémicas y territoriales. Siguiendo a Mario Margulis y Marcelo
Urresti, la juventud se entiende como una experiencia social diferenciada atravesada por

desigualdades y procesos de construccion identitaria (Margulis & Urresti, 1998).

Justicia procedimental: Percepcion de que las autoridades ejercen su funcidon de manera
imparcial, respetuosa y transparente. Este enfoque, desarrollado por Tom R. Tyler, plantea que
las personas obedecen mas a las instituciones cuando consideran que el trato recibido es justo

(Tyler, 2006).

Legitimidad: Reconocimiento social de una autoridad como valida, justa y digna de
obediencia. En esta investigacion se retoma la propuesta de David Beetham, quien plantea que
la legitimidad depende de la legalidad, la justificacion normativa y el consentimiento social

(Beetham, 1991).

Monopolio legitimo de la violencia: Principio desarrollado por Max Weber segtn el cual el
Estado es la tinica entidad autorizada para ejercer legitimamente la fuerza dentro de un territorio

determinado (Weber, 1996).

Panoptismo: Concepto propuesto por Michel Foucault para describir formas de vigilancia
permanente que inducen autocontrol en los individuos, aun cuando no exista supervision
directa. Se utiliza para analizar la percepcion juvenil de vigilancia policial constante (Foucault,

2002).

Percepcion social: Conjunto de interpretaciones, significados y valoraciones mediante las
cuales las personas construyen comprension sobre fendmenos, instituciones y relaciones
sociales. En esta investigacion, la percepcion social permite analizar como los jovenes

interpretan la autoridad policial.

Poder: Relacion social que implica la capacidad de influir o intervenir sobre las acciones de
otros individuos o grupos. Desde la perspectiva de Michel Foucault, el poder circula en

multiples espacios sociales y no se concentra inicamente en el Estado (Foucault, 2002).
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Policia Nacional: Institucion estatal encargada de garantizar la convivencia, el orden publico
y la seguridad ciudadana en Colombia. En esta investigacion, la Policia Nacional se analiza

como un actor de control social y produccion de legitimidad en contextos urbanos populares.

Territorio: Espacio socialmente construido donde convergen relaciones de poder, identidades,
practicas culturales y desigualdades. El territorio se entiende como un elemento central para

comprender las experiencias juveniles en Kennedy y Bosa.

Uso legitimo de la fuerza: Principio juridico y sociologico seguin el cual las instituciones
estatales solo pueden ejercer la fuerza dentro de limites legales, necesarios y proporcionales,

en concordancia con los derechos humanos y el orden constitucional.

Violencia simbélica: Forma de dominacion invisible que se ejerce mediante significados,
representaciones y esquemas culturales que legitiman relaciones de desigualdad. Concepto

desarrollado por Pierre Bourdieu (Bourdieu, 1998).

Vigilancia: Practica de observacion y supervision orientada al control de conductas
individuales y colectivas. En el marco de esta investigacion, la vigilancia se relaciona con la

presencia policial en espacios juveniles y la percepcion de monitoreo const
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Introduccion

Durante la ultima década, las relaciones entre la juventud bogotana y la Policia Nacional han
adquirido una relevancia creciente en el debate publico, particularmente a raiz de los
acontecimientos sociales ocurridos en el 2021, afio que marcd un punto de inflexion en la
relacion entre la ciudadania y las instituciones del Estado. Las movilizaciones sociales que
tuvieron lugar durante este periodo pusieron en evidencia una profunda crisis de legitimidad
institucional y revelaron las tensiones existentes entre las practicas policiales y las percepciones
juveniles sobre la autoridad, el poder y el control social. La juventud emergié como un actor
central en las dinamicas de protesta, visibilizando su descontento ante los abusos de autoridad,
la desigualdad estructural y la falta de reconocimiento politico y social. A su vez, se convirtid
en un grupo objeto de vigilancia y represion, lo que profundizoé la distancia simbolica y material

entre las instituciones de seguridad y los sectores populares de la ciudad.

En Colombia, el contexto nacional durante este periodo estuvo marcado por un movimiento
masivo que involucrd a millones de jovenes en todo el pais. Segun cifras del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2022), el 58 % de las personas que
participaron en manifestaciones pertenecian al rango de edad entre 18 y 28 afos, y un alto
porcentaje de ellas provenia de sectores urbanos populares. Los informes de la Defensoria del
Pueblo (2021) documentaron mas de 5.500 casos de abusos y vulneraciones de derechos
humanos atribuidos a la fuerza publica durante las protestas, mientras que la ONG Temblores
(2022) registro 1.661 casos de violencia policial y 45 homicidios presuntamente cometidos por
agentes estatales. Estos datos reflejan una problematica estructural que va mas alld de los
hechos coyunturales y que evidencia una relacion histéricamente conflictiva entre la juventud

y la institucion policial.

Para comprender la magnitud de este fendémeno en la capital, es necesario atender a la
composicion demografica actual. De acuerdo con el Estatuto de Ciudadania Juvenil (Ley
1622 de 2013), en Colombia se considera joven a la poblacion comprendida entre 14 y 28
afios de edad. Seglin proyecciones del DANE (2023), Bogota cuenta con 1°823.809 jovenes
en 2024, lo que representa el 22,7 % del total de la poblacion del Distrito Capital. Esta masa
poblacional no se distribuye de forma equitativa; por el contrario, se concentra en sectores

especificos donde las dindmicas urbanas son mas complejas. Las localidades de Kennedy (13,4
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%) y Bosa (10,1 %), junto a Suba y Engativa, concentran cerca del 50 % de la juventud
bogotana, sumando alrededor de 900.000 jovenes que habitan territorios marcados por la

desigualdad, pero también por una vibrante identidad comunitaria.

En este contexto, el Sur Occidente de Bogota se configura como un escenario sociolégicamente
significativo para analizar las formas de coercion, legitimidad y control social ejercidas por la
Policia Nacional. Este territorio, conformado principalmente por las localidades de Kennedy y
Bosa, concentra una alta densidad poblacional juvenil y una gran diversidad sociocultural. De
acuerdo con la Secretaria Distrital de Planeacion (2023), el sector cuenta con una poblacion
estimada de 1.777.925 habitantes, con una densidad de 284,5 habitantes por hectarea,
superando el promedio distrital. En estas zonas predomina una poblacion de estratos 1,2 y 3,
con altos indices de informalidad laboral, bajos ingresos y limitaciones en el acceso a
equipamientos urbanos y servicios publicos. Tales condiciones generan un entorno de
vulnerabilidad y desigualdad social que incide directamente en la forma en que los jovenes

perciben a las instituciones estatales y, en particular, a la Policia Nacional.

Las relaciones entre la policia y la juventud del Sur Occidente bogotano no pueden entenderse
unicamente como interacciones cotidianas o encuentros fortuitos, sino como expresiones de
una estructura mas amplia de poder, control y resistencia. La presencia policial en barrios como
Patio Bonito, El Tintal, Bosa Centro o Porvenir no solo responde a estrategias de vigilancia y
seguridad, sino que refleja una logica de regulacion de la vida urbana en la que ciertos cuerpos
y territorios son objeto de sospecha permanente. Esta situacion ha sido documentada por
diversos estudios sobre control social en contextos urbanos periféricos los cuales evidencian
que los jovenes de sectores populares asocian la figura policial con précticas de coercion y

estigmatizacion mas que con un sentido de proteccion o justicia.

La presente investigacion busca analizar las percepciones de los jovenes de los sectores
populares del Sur Occidente de Bogota sobre la coercion, la legitimidad y las formas de control
social ejercidas por la Policia Nacional entre 2021 y 2026. A partir de este objetivo general, se
propone identificar las experiencias y percepciones juveniles sobre las distintas formas de
coercion policial —fisica, normativa, disciplinaria y simbdlica—, describir los mecanismos
institucionales de control social y comparar las percepciones de legitimidad entre diferentes

grupos juveniles del territorio. Esta aproximacioén permitird comprender como las practicas
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policiales inciden en la construccion o pérdida de confianza institucional y cdmo los jévenes

resignifican sus relaciones con el poder y la autoridad desde la vida cotidiana.

El Sur Occidente de Bogota constituye un escenario clave para este analisis debido a tres
factores principales. Primero, la alta concentracion de poblacion juvenil que combina
vulnerabilidad econdmica con una fuerte identidad comunitaria y cultural. Segundo, el historial
de conflictividad urbana y tensiones institucionales, particularmente durante las movilizaciones
de 2021, en las que se registraron confrontaciones directas con la fuerza publica. Y tercero, las
condiciones estructurales de déficit urbano, segregacion y precariedad que amplian la brecha

entre el Estado y la ciudadania joven, afectando la percepcion de legitimidad institucional.

Por lo anterior, esta monografia se estructura en cuatro capitulos principales. El primero
presenta el planteamiento del problema, la pregunta de investigacion, los objetivos y la
justificacion del estudio. El segundo desarrolla el marco teérico, donde se abordan los
conceptos de coercion, legitimidad y control social desde una perspectiva socioldgica
contemporanea. El tercer capitulo expone la metodologia, el enfoque de investigacion y los
criterios de analisis de los datos. Finalmente, el cuarto capitulo esta destinado a la discusion y
analisis de los resultados una vez culminado el proceso de aplicacion. De esta manera, el
documento busca aportar a la comprension critica de las relaciones entre juventud, poder y
autoridad en contextos urbanos populares, contribuyendo al debate sobre la legitimidad de las

instituciones de seguridad en Colombia.



FORMAS DE PODER POLICIAL Y EXPERIENCIAS JUVENILES EN EL

SUR OCCIDENTE DE BOGOTA
17

1. Formas de poder policial y experiencias juveniles en el Sur Occidente de Bogota:

entre coercion, legitimidad y control social (2021-2026)

1.1 Planteamiento del problema

El Sur Occidente de Bogotd, conformado por las localidades de Kennedy y Bosa, constituye
uno de los epicentros demograficos y sociales mas complejos de Colombia. Con una poblaciéon
que supera los 1,8 millones de habitantes, este territorio concentra cerca del 23% de la juventud
bogotana, enfrentando retos estructurales donde el desempleo juvenil alcanza el 22%. En estos
barrios, el término "popular" trasciende lo econdémico; define una forma de vida marcada por
la solidaridad barrial y una cultura urbana que, histéricamente, ha sido objeto de una sospecha

institucional permanente.

La investigacion se sita en el periodo 2021-2026, un lustro definido por la ruptura del contrato
social tras el estallido social de 2021. Este evento no fue solo una coyuntura politica, sino un
sintoma de una crisis de legitimidad profunda: el 58% de los manifestantes eran jovenes que,
mientras reclamaban reconocimiento, se convirtieron en el principal blanco de una respuesta
estatal que dej6 més de 1.661 casos de violencia policial documentados. El problema de
investigacion surge de la incertidumbre sobre como estas experiencias de fuerza fisica, pero
también de violencia simbolica y lenguaje ofensivo (frecuentes en las requisas cotidianas), han

reconfigurado la percepcion de la autoridad en el barrio.

Existe un vacio analitico critico: mientras las instituciones miden la seguridad en cifras de
capturas, los jovenes viven la autoridad como una "moral del control" que regula sus cuerpos,
su forma de vestir y sus horarios. No se trata solo de actos de violencia, sino de como la policia
es percibida como una institucion que "protege a unos y controla a otros". Por ello, esta
investigacion busca resolver la siguiente pregunta: ;Como perciben los jovenes de los
sectores populares del Sur Occidente de Bogota la coercion, la legitimidad y las formas

de control social ejercidas por la Policia Nacional entre 2021 y 2026?

1.2 Justificacion

Esta monografia se justifica por la urgente necesidad de humanizar las estadisticas de seguridad

ciudadana, otorgando agencia a quienes suelen ser claros objetos de vigilancia. Desde una
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dimension tedrica y analitica, el estudio es robusto al proponer un didlogo entre la sociologia
clasica del orden y las teorias criticas de la resistencia y el etiquetamiento. Permite entender si
la obediencia en Kennedy y Bosa se sostiene hoy por un consenso democratico o por el miedo

derivado de una coercion internalizada.

Socialmente, el valor del estudio reside en su eslogan: "Tu experiencia en el barrio es
importante". Al centrarse en las "voces juveniles", la investigacion busca romper la brecha
entre el discurso institucional y la realidad vivida en parques y esquinas, donde el joven es
frecuentemente perfilado como "sospechoso" por su apariencia. Ademas, el estudio tiene un
valor juridico y politico, al alinearse con el Estatuto de Ciudadania Juvenil (Ley 1622 de 2013),

que exige la participacion efectiva de la juventud en la construccion de lo publico.

Finalmente, el impacto esperado es dual: académicamente, aporta evidencia empirica sobre la
legitimidad en contextos de post-protesta; y socialmente, ofrece insumos para que la justicia
procedimental (el trato digno y el respeto) deje de ser una teoria y se convierta en una practica

que reduzca la violencia y reconstruya la confianza institucional en la periferia de la capital.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Analizar las percepciones de los jévenes de los sectores populares del Sur Occidente de Bogota
sobre la coercion, la legitimidad y las formas de control social ejercidas por la Policia Nacional

entre 2021 y 2026.

1.3.2 Objetivos especificos

1. Identificar las experiencias y percepciones de los jovenes sobre las distintas formas de
coercion policial (fisica, normativa, disciplinaria y simbdlica) presentes en los barrios
populares del Sur Occidente de Bogota entre 2021 y 2026.

2. Describir los mecanismos de control social ejercidos por la Policia Nacional y otras
instituciones, analizando cémo son percibidos, aceptados o resistidos por los jovenes

en sus espacios cotidianos.



FORMAS DE PODER POLICIAL Y EXPERIENCIAS JUVENILES EN EL

SUR OCCIDENTE DE BOGOTA
19

3. Comparar las percepciones de legitimidad institucional entre distintos grupos juveniles,
para comprender los factores que fortalecen o debilitan la confianza y el reconocimiento

de la autoridad policial.

2. Marco Referencial

2.1 Marco teorico

2.1.2 Consideraciones tedricas sobre poder, autoridad y juventud

El presente marco tedrico tiene como proposito fundamentar las categorias analiticas de
coercion, legitimidad y control social, con el fin de comprender las percepciones que los
jovenes del Sur Occidente de Bogota construyen sobre la Policia Nacional. En este contexto,
caracterizado por desigualdades estructurales, estigmatizacion territorial y tensiones
institucionales, el ejercicio del poder no puede entenderse Unicamente desde su dimension

formal, sino como una experiencia vivida, interpretada y, en muchos casos, disputada.

Desde la sociologia, el poder ha sido abordado tanto como un mecanismo de orden social como
una forma de dominacion. Esta doble lectura permite establecer un didlogo entre enfoques
clasicos —que privilegian la estabilidad y la cohesion— y perspectivas criticas —que enfatizan
la desigualdad, la resistencia y la produccion de subjetividades. En este marco, las categorias
de coercion, legitimidad y control social no se abordan de manera aislada, sino como
dimensiones interrelacionadas que permiten analizar como se configura la relacion entre

juventud y autoridad en contextos urbanos contemporaneos.
2.1.3. La coercion: del uso legitimo de la fuerza a la dominacion internalizada

La coercion constituye una dimension fundamental del poder, en tanto remite a la capacidad
de imponer conductas mediante la amenaza o el uso de la fuerza. No obstante, su comprension
ha evolucionado desde enfoques centrados en la violencia fisica hacia perspectivas que

reconocen su caracter simbolico y cotidiano.

Desde una vision clasica, Max Weber define el Estado moderno como la institucion que detenta
el monopolio legitimo de la violencia dentro de un territorio (Weber, 1996). En este sentido, la

coercion se convierte en un elemento constitutivo del orden social, en tanto garantiza la
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obediencia a través de la posibilidad del uso de la fuerza. Sin embargo, esta concepcion
presupone un reconocimiento generalizado de la legitimidad estatal, lo cual resulta

problemaético en contextos donde las instituciones son percibidas como desiguales o arbitrarias.

Por su parte, Emile Durkheim amplia esta nocion al sefialar que la coercion no se limita al
ambito estatal, sino que se encuentra presente en los hechos sociales, los cuales ejercen una
presion externa sobre los individuos (Durkheim, 2001). Desde esta perspectiva, la coercion se
manifiesta en normas, valores y costumbres que orientan el comportamiento, contribuyendo a
la cohesion social. No obstante, este enfoque tiende a subestimar las relaciones de poder que

atraviesan dichas normas.

En contraste, Michel Foucault introduce una ruptura analitica al plantear que la coercion en las
sociedades modernas opera principalmente a través de dispositivos de vigilancia y disciplina
que producen sujetos obedientes (Foucault, 2002). En esta logica, el poder no se impone
unicamente desde afuera, sino que se internaliza, generando formas de autocontrol. Esta
perspectiva permite comprender que la coercion no siempre es visible, sino que se ejerce de

manera difusa en practicas cotidianas.

En didlogo con Foucault, Pierre Bourdieu propone el concepto de violencia simbolica para
explicar como las relaciones de dominacion se reproducen cuando los individuos interiorizan
como legitimas las jerarquias sociales (Bourdieu, 1998). De este modo, la coercioén no requiere
necesariamente de la fuerza fisica, sino que se sostiene en esquemas de percepcion y

pensamiento que naturalizan la desigualdad.

En conjunto, estos enfoques permiten comprender la coercion como un fendmeno
multidimensional que articula el uso de la fuerza, la presion normativa y la dominacion
simbolica. Esta lectura resulta clave para analizar contextos como el Sur Occidente de Bogota,
donde la coercion no solo se experimenta en la presencia policial, sino también en formas de

estigmatizacion y regulacion cotidiana de la juventud.
2.1.4. La legitimidad: entre la creencia, la justificacion y el reconocimiento social

La legitimidad constituye la base sobre la cual el poder es aceptado como valido. A diferencia
de la coercion, que se sustenta en la imposicion, la legitimidad implica reconocimiento y, en

algunos casos, consentimiento por parte de quienes obedecen.
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Max Weber plantea que la legitimidad se basa en la creencia de los dominados en la validez de
la autoridad, distinguiendo entre autoridad tradicional, carismatica y legal-racional (Weber,
1996). En el caso del Estado moderno, esta tltima se fundamenta en normas impersonales que
deben garantizar un ejercicio racional del poder. Sin embargo, esta perspectiva resulta limitada
al centrarse en la creencia subjetiva sin considerar las condiciones materiales y sociales que la

sustentan.

En este sentido, David Beetham propone una concepcién mas compleja de la legitimidad, al
sefialar que esta depende de la legalidad del poder, su justificacion en valores compartidos y el
consentimiento activo de los subordinados (Beetham, 1991). Esta propuesta permite evidenciar
que la legitimidad puede erosionarse cuando las instituciones actuan en contradiccion con los

principios que dicen representar.

Por su parte, Jiirgen Habermas introduce la nocion de legitimacion discursiva, segin la cual el
poder solo es legitimo cuando las normas pueden ser justificadas racionalmente en procesos de
deliberacion publica (Habermas, 1998, 2001). Desde esta perspectiva, la legitimidad se
construye en la interaccion entre ciudadanos e instituciones, lo que implica la necesidad de

espacios de participacion y didlogo.

Estas aproximaciones permiten entender la legitimidad como una construccién social
dinamica, que se fortalece o debilita segin las experiencias concretas de los individuos. En
contextos donde la autoridad es percibida como injusta o discriminatoria, la legitimidad se
fragmenta, dando lugar a formas de obediencia basadas mas en la coercion que en el

reconocimiento.
2.1.5. El control social: regulacion, vigilancia y produccion de la desviacion

El control social hace referencia a los mecanismos mediante los cuales una sociedad regula el
comportamiento de sus miembros para garantizar el orden social. Estos mecanismos pueden
ser formales, como las leyes y las instituciones, o informales, como las normas sociales y la

presion cultural.

Desde el funcionalismo, Talcott Parsons entiende el control social como un proceso necesario

para la integracion del sistema, en tanto asegura la conformidad con los valores compartidos
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(Parsons, 1999). Sin embargo, esta vision tiende a asumir el consenso como un hecho dado, sin

problematizar las relaciones de poder que determinan qué normas se imponen.

En contraste, Michel Foucault reinterpreta el control social como una red de dispositivos
disciplinarios que operan a través de la vigilancia y la normalizacioén (Foucault, 2002). En esta
perspectiva, el control se internaliza, produciendo sujetos que regulan su propio

comportamiento.

Por su parte, Howard Becker introduce una perspectiva interaccionista al plantear que el control
social también produce la desviacion, al definir quiénes son considerados “normales” y quiénes
“desviados” (Becker, 2009). Este enfoque permite evidenciar el caracter selectivo del control

social, mostrando cémo ciertos grupos son mas susceptibles a procesos de estigmatizacion.

En contextos urbanos desiguales, estos mecanismos tienden a concentrarse en sectores
especificos, particularmente en jovenes de barrios populares, quienes son objeto de mayores

practicas de vigilancia y control.
2.1.6. Articulacion tedrica y postura analitica de la investigacion

La seleccion de estos enfoques tedricos no es arbitraria, sino que responde a la necesidad de
comprender el poder en su complejidad, superando visiones reduccionistas que lo limitan a la
fuerza o a la norma. Mientras autores como Weber, Durkheim y Parsons permiten entender las
bases del orden social y la necesidad de regulacion, sus perspectivas resultan insuficientes para
explicar contextos atravesados por desigualdades estructurales, donde el poder no opera de

manera neutral.

En este sentido, los aportes de Foucault, Bourdieu y Becker resultan fundamentales para
problematizar las formas en que el poder se internaliza, se reproduce y se ejerce de manera
diferencial sobre ciertos grupos sociales. Estos enfoques permiten evidenciar que la coercion
no siempre es visible, que la legitimidad no es universal y que el control social no es neutral,

sino selectivo.

Desde esta investigacion se asume, por tanto, una postura critica que entiende la relacion entre
juventud y Policia Nacional no solo como un problema de percepcion, sino como una expresion

de relaciones historicas de poder. En este marco, la coercion, la legitimidad y el control social
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se conciben como dimensiones interdependientes: cuando la legitimidad se debilita, la coercion

tiende a intensificarse, y el control social se vuelve mas selectivo y estigmatizante.

Asi, el andlisis de las percepciones juveniles en el Sur Occidente de Bogota permite evidenciar
no solo cémo se ejerce el poder, sino como es vivido, interpretado y, en muchos casos, resistido.
Esta perspectiva no solo aporta a la comprension socioldgica del fenomeno, sino que también
permite cuestionar criticamente las condiciones bajo las cuales se construyen las relaciones

entre Estado, autoridad y ciudadania en contextos urbanos contemporaneos.
2.1.7. Estado del arte: juventudes, policia y desigualdad en América Latina

Las investigaciones recientes en América Latina han evidenciado que la relacion entre jovenes
y fuerzas policiales estd profundamente mediada por factores estructurales como la

desigualdad, la estigmatizacion territorial y las practicas institucionales.

En el contexto colombiano, Perea (2020) sefiala que los jovenes perciben a la policia desde una
experiencia ambivalente, indicando que “la relacion entre juventud y fuerza publica oscila entre
la necesidad de proteccion y la percepcion de amenaza” (p. 112). Esta ambivalencia refleja una

tension constante entre coercion y legitimidad.

De manera similar, Calderéon y Jaramillo (2021) evidencian que la confianza institucional
depende del trato recibido, afirmando que “la legitimidad de la autoridad no se construye desde
la norma, sino desde la experiencia cotidiana de interaccion” (p. 78). Esto implica que practicas

percibidas como arbitrarias afectan directamente la confianza en la institucion.

A nivel latinoamericano, Kessler (2015) advierte que “el sentimiento de inseguridad no se
distribuye de manera homogénea, sino que se concentra en determinados territorios y
poblaciones” (p. 45), lo que contribuye a procesos de estigmatizacion. En esta misma linea,
Rodriguez (2021) sostiene que “el control social en las ciudades latinoamericanas se ejerce de

manera diferencial, focalizdndose en sectores populares” (p. 93).

Por su parte, Wacquant (2009) afirma que “el Estado penal se expande alli donde el Estado
social se retrae” (p. 41), evidenciando cémo las politicas de control terminan regulando la

pobreza mas que resolviendo sus causas estructurales.



FORMAS DE PODER POLICIAL Y EXPERIENCIAS JUVENILES EN EL

SUR OCCIDENTE DE BOGOTA
24

En conjunto, estos estudios permiten evidenciar que la relacion entre juventud y policia no
puede entenderse unicamente en términos de seguridad, sino como una relacion atravesada por

poder, desigualdad y reconocimiento social.

2.2. Marco conceptual

El marco conceptual delimita los términos clave que orientan la investigacion, entendidos como
herramientas analiticas para interpretar la relacion entre juventud y autoridad en contextos

urbanos desiguales.

La coercion se define como la capacidad de imponer conductas mediante la fuerza o la
amenaza, pero también a través de mecanismos normativos y simbolicos que regulan el
comportamiento. En este estudio, se reconoce que la coercidon no se limita a la intervencion

policial directa, sino que incluye practicas cotidianas de vigilancia, control y estigmatizacion.

La legitimidad se entiende como el reconocimiento social del poder como valido. No obstante,
se asume como una construccion dinamica que depende de la experiencia social,

particularmente del trato recibido por parte de las instituciones.

El control social se refiere a los mecanismos formales e informales mediante los cuales se
regula el comportamiento de los individuos. Se analiza como un proceso selectivo que puede

reproducir desigualdades, especialmente cuando se concentra en determinados grupos sociales.

La juventud se concibe como una categoria social atravesada por condiciones estructurales
que influyen en su relacion con la autoridad, particularmente en contextos de exclusion y

estigmatizacion.

La Policia Nacional se entiende como un actor institucional que no solo ejerce funciones de

control, sino que produce significados sobre autoridad, seguridad y ciudadania.

La estigmatizacion territorial permite comprender como ciertos espacios urbanos son

asociados con criminalidad, afectando la forma en que sus habitantes son percibidos y tratados.

La percepcion social se define como el conjunto de interpretaciones y experiencias mediante

las cuales los individuos construyen significados sobre la realidad social.
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2.2.1. Vertientes y especialidades de la Policia Nacional

Para comprender las percepciones juveniles, es necesario reconocer que la Policia Nacional no
es una institucion homogénea, sino que se estructura en diversas especialidades que generan

experiencias diferenciadas.

Areas como vigilancia comunitaria, investigacion criminal o transito suelen estar asociadas a
funciones preventivas y de acompanamiento. En contraste, las unidades de mantenimiento del
orden publico operan en escenarios de alta conflictividad. En este contexto, el Escuadron Movil
Antidisturbios, transformado en la Unidad de Didlogo y Mantenimiento del Orden, ha sido una
de las unidades més controvertidas. Su intervencidn en protestas sociales ha sido asociada por

jovenes con represion, uso excesivo de la fuerza y vulneracion de derechos (Perea, 2020).

Aunque la transformacion hacia la UNDMO plantea un giro hacia el didlogo, persisten
cuestionamientos sobre la continuidad de practicas coercitivas. Esto evidencia que la
percepcion juvenil no es homogénea, sino diferenciada segin el tipo de interaccién con cada

vertiente institucional.

2.3. Marco legal: normatividad, evolucion y debates sobre la funcion policial

El marco legal de la presente investigacion se fundamenta en el conjunto de normas que regulan
la funcion policial en Colombia, asi como en los desarrollos historicos y los debates académicos
que han problematizado su aplicacién en contextos urbanos. En este sentido, no se limita a la
descripcidén normativa, sino que incorpora aportes del estado del arte para analizar las tensiones

entre legalidad, legitimidad y ejercicio del poder.

Desde una perspectiva historica, la consolidaciéon del Estado colombiano como un Estado
social de derecho se formaliza con la Constitucion Politica de Colombia de 1991, la cual
redefine el papel de las instituciones en funcidn de la garantia de derechos fundamentales. En
este marco, el articulo 2 establece que las autoridades estan instituidas para proteger la vida,
honra y bienes de los ciudadanos, mientras que el articulo 13 consagra el principio de igualdad.
Particularmente, el articulo 218 define a la Policia Nacional como un cuerpo armado de
naturaleza civil cuya finalidad es “el mantenimiento de las condiciones necesarias para el

ejercicio de los derechos y libertades publicas”.
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Esta definicion implica que la funcion policial no se restringe al control del orden, sino que
debe orientarse a la garantia de derechos, lo cual constituye un criterio central para evaluar su
legitimidad. Sin embargo, investigaciones han sefialado que existe una brecha entre este
mandato normativo y su aplicacion en contextos concretos. En este sentido, Perea (2020)
afirma que “la actuacion policial en sectores populares suele alejarse del ideal garantista

establecido en la Constitucion” (p. 118), evidenciando tensiones entre norma y practica.

En desarrollo de estos principios, la Ley 1801 de 2016 regula las condiciones de convivencia
en el espacio publico, otorgando a la Policia facultades para intervenir en comportamientos
contrarios a la convivencia. Esta normativa representa un avance en la regulacion del orden
urbano; no obstante, su implementacion ha sido objeto de debate académico. Calderén y
Jaramillo (2021) sefialan que “las medidas correctivas contempladas en el Codigo de Policia
tienden a aplicarse de manera diferenciada seglin el contexto social” (p. 85), lo que sugiere la

existencia de practicas selectivas de control.

Desde el estado del arte, estas criticas se vinculan con analisis mas amplios sobre el control
social en América Latina. Rodriguez (2021) sostiene que “las politicas de seguridad urbana
han tendido a focalizarse en territorios especificos, reforzando dinamicas de vigilancia sobre
poblaciones vulnerables” (p. 93). En la misma linea, Kessler (2015) advierte que “la gestion de
la inseguridad se construye sobre percepciones sociales que tienden a estigmatizar a ciertos

grupos” (p. 47), lo cual influye en la forma en que se aplican las normas.

A nivel internacional, el Estado colombiano se encuentra vinculado a instrumentos como la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos y el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, que establecen estandares sobre el uso legitimo de la fuerza, el debido
proceso y la proteccion de derechos fundamentales. Estos instrumentos obligan a que las

actuaciones policiales se rijan por principios de legalidad, necesidad y proporcionalidad.

Asimismo, organismos como la Organizacion de las Naciones Unidas han desarrollado
lineamientos especificos sobre el uso de la fuerza. En este marco, se establece que la coercion
estatal debe ser excepcional, lo cual refuerza la idea de que el uso de la fuerza solo es legitimo

cuando esta estrictamente justificado.
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Sin embargo, desde la literatura critica se ha sefialado que la existencia de marcos normativos
garantistas no impide la reproduccion de desigualdades en su aplicacion. Wacquant (2009)
advierte que “el despliegue del aparato penal se concentra en los sectores mas vulnerables de
la sociedad” (p. 52), lo que permite interpretar el control policial como una herramienta de

gestion de la desigualdad mas que como un mecanismo neutral de regulacion social.

En este sentido, el marco legal debe entenderse como un campo de tension entre lo normativo
y lo empirico. Mientras la legislacién establece principios de igualdad y proteccion de
derechos, el estado del arte evidencia que su aplicacion puede estar atravesada por dindmicas

de estigmatizacion territorial, discrecionalidad institucional y uso diferencial del poder.

Para la presente investigacion, esta articulacion resulta fundamental, ya que permite analizar
coémo las percepciones juveniles sobre la Policia Nacional no solo se construyen a partir de la
experiencia directa, sino también en relacion con las contradicciones entre el deber ser juridico
y el hacer institucional. Asi, la legitimidad de la autoridad no depende exclusivamente de su
fundamento legal, sino de su capacidad para materializar en la practica los principios que la

sustentan.

3. Método
3.1. Tipo de estudio

La presente investigacion se plante6 como un estudio de enfoque mixto de tipo exploratorio y
descriptivo, orientado a comprender las percepciones que tienen los jovenes sobre la Policia
Nacional en el Sur Occidente de Bogotd, especialmente en las localidades de Kennedy y Bosa.
Este enfoque permitido analizar tanto los aspectos mas objetivos —como los niveles de
confianza, legitimidad o disposicion a cooperar— como los aspectos mas subjetivos
relacionados con las experiencias, emociones y significados que los jovenes construyen frente
a la autoridad policial. Dicho enfoque combina métodos cuantitativos y cualitativos bajo la idea
de complementariedad. Segiin Creswell (2014), la integracion de ambos tipos de datos permite
una comprension mas completa y contextualizada de los fendmenos sociales. Por ello, el
estudio no solo describid tendencias, sino que también interpretd las vivencias que influyen en

la forma en que los jévenes perciben a la policia.
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3.2. Paradigma de investigacion y enfoque metodolégico

La investigacion articul6 elementos del positivismo y del enfoque hermenéutico-interpretativo.
Desde el positivismo, se buscd obtener datos medibles, objetivos y comparables, que
permitieran identificar patrones generales en las percepciones juveniles sobre la Policia
Nacional. Desde la perspectiva hermenéutica, se pretendié comprender los significados,
emociones y experiencias que los jovenes asociaron a la presencia y accionar policial,
reconociendo que la realidad social se construye a partir de las interpretaciones y sentidos de

sus vivencias.

Esta combinacion de paradigmas se justific en la naturaleza del fenomeno de estudio —Ila
percepcion juvenil sobre la policia—, ya que involucra tanto dimensiones objetivas (niveles de
confianza, contacto, legitimidad) como subjetivas (emociones, experiencias y representaciones
sociales). En ese sentido, el paradigma mixto ofrecié una mirada més completa e integral del

problema.

El enfoque metodolégico fue mixto de tipo convergente, lo que implicé que los datos
cuantitativos y cualitativos se recolectaron de manera simultdnea para luego integrarse y
compararse. Esto permitio identificar coincidencias, diferencias y matices entre lo expresado

en los discursos y las tendencias observadas en los datos numéricos.
3.3. Delimitacion espacial, temporal y poblacional

En cuanto a la delimitacion espacial, la investigacion se desarrolld en el Sur Occidente de
Bogota, con énfasis en las localidades de Kennedy y Bosa, zonas que presentan una alta
densidad de poblacion juvenil y una relacion constante con la Policia Nacional debido a sus

dindmicas urbanas y sociales.

Respecto a la delimitacion temporal, el estudio comprendio el periodo 2021-2026, con el
proposito de identificar como han evolucionado las percepciones juveniles frente a la Policia
Nacional en los ultimos afios, considerando los cambios sociales, econdmicos y de seguridad
en la ciudad. Durante el segundo semestre de 2025 se llevd a cabo la etapa de disefio

metodoldgico, construccion y validacion de instrumentos, y en el primer semestre de 2026 se



FORMAS DE PODER POLICIAL Y EXPERIENCIAS JUVENILES EN EL

SUR OCCIDENTE DE BOGOTA
29

desarrolld la aplicacion de encuestas y entrevistas, junto con el analisis e interpretacion de la

informacion recolectada.

En relacion a la delimitacion poblacional, la poblacion de interés estuvo conformada por
jovenes entre los 18 y 30 afos residentes en las localidades mencionadas. Se incluyeron tanto
hombres como mujeres y personas de diversas condiciones sociales, educativas y laborales,
con el proposito de recoger una vision amplia y diversa de las percepciones frente a la Policia

Nacional.

3.4. Poblacion y muestra

La poblacion de estudio correspondio a jovenes del Sur Occidente de Bogota, especificamente
de las localidades de Kennedy y Bosa, considerados actores clave para comprender las
relaciones entre ciudadania y autoridad policial en contextos urbanos atravesados por

desigualdades sociales y territoriales.

Para la fase cuantitativa se empled un muestreo no probabilistico por conveniencia,
incorporando criterios territoriales que permitieran recoger percepciones de distintos sectores
y contextos sociales de ambas localidades. Si bien la participacion no se distribuy6 de manera
homogénea entre Kennedy y Bosa, se busco incluir diversidad de experiencias juveniles

relacionadas con el actuar de la Policia Nacional en el territorio.

La muestra estuvo conformada por 100 participantes, nimero que permitio identificar
tendencias, percepciones recurrentes y aproximaciones analiticas relevantes para los objetivos
del estudio. En consecuencia, los resultados no pretenden alcanzar representatividad
estadistica, sino aportar a la comprension contextual y situada de las experiencias juveniles

frente a la institucion policial.

La aplicacion de las encuestas presentd una mayor concentracion de participantes en la
localidad de Bosa, situacion asociada a las dindmicas de acceso, disponibilidad y desarrollo del
trabajo de campo. No obstante, se mantuvo el interés por incorporar voces provenientes de

diferentes sectores sociales y territoriales del Sur Occidente de Bogota.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

a) Fase cuantitativa
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Se aplico una encuesta estructurada compuesta por preguntas cerradas, escalas tipo Likert,
preguntas dicotdmicas y variables ordinales, lo que permitid la codificacién numérica de la
informacion, su posterior analisis estadistico y la construccion de indicadores empiricos para

el abordaje de las categorias socioldgicas definidas en la investigacion.

En este marco, el primer paso fue la construccion de la tabla de operacionalizaciéon que
responde a la necesidad de traducir conceptos abstractos —como coercion, legitimidad y
control social— en dimensiones observables y medibles dentro del contexto de la relacion entre
jovenes y policia en el Sur Occidente de Bogotd. Este proceso resulta fundamental para
garantizar la articulacion entre el disefio metodologico y el sustento tedrico del estudio,
permitiendo que las categorias analiticas no permanezcan en un nivel exclusivamente

conceptual, sino que se materialicen en variables e indicadores susceptibles de medicion.

A partir de referentes clasicos y contemporaneos de la teoria social, como Max Weber, Michel
Foucault y Pierre Bourdieu, se definieron subcategorias que permiten desagregar cada
dimension analitica, facilitando la identificacion de indicadores concretos. De este modo, la
tabla de operacionalizacién no solo organiza el proceso de recoleccion de datos, sino que
también fortalece la validez analitica del estudio al asegurar coherencia entre teoria, medicion

y analisis.
b) Fase cualitativa

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a jovenes de las localidades de Kennedy y Bosa,
seleccionados a partir de su participacion en procesos organizativos, colectivos sociales y
escenarios de movilizacion. En total, se llevaron a cabo nueve entrevistas a actores clave, con
el proposito de recoger informacion cualitativa sobre sus experiencias frente a la Policia

Nacional en el contexto urbano estudiado.

Las entrevistas permitieron obtener informacion sobre las percepciones y experiencias de los
participantes en relacion con su interaccién con la institucion policial. Estas se orientaron
mediante una guia de entrevista estructurada a partir de tres ejes tematicos: coercion,

legitimidad y control social.

Todos los participantes accedieron de manera voluntaria y optaron por el anonimato, lo cual

garantiz6 la confidencialidad de la informacion y facilité un espacio de confianza para la
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recoleccion de los datos. Este criterio se establecid teniendo en cuenta la sensibilidad del tema

abordado.

La guia de entrevista fue disenada desde un enfoque interpretativo, con preguntas abiertas que
permitieron a los participantes relatar sus experiencias y percepciones de manera libre, sin

restringir sus respuestas a categorias cerradas.

3.6. Procedimiento
El proceso metodoldgico se desarroll6 en varias etapas.

e En primer lugar, se realiz6 una revision teérica y documental que permitié definir las
categorias de analisis y orientar la construccion de los instrumentos.

e Posteriormente, se llevo a cabo el disefio y validacion de los instrumentos mediante
revision por pares y la aplicacion de una prueba piloto, con el fin de ajustar su claridad
y pertinencia.

e [En una tercera etapa, se desarrollo el trabajo de campo, que incluy6 la aplicacion de
encuestas y entrevistas a jovenes de las localidades seleccionadas.

e Finalmente, se realizd la transcripcién, organizacion y sistematizacion de la

informacion, seguida del analisis e integracion de los resultados mediante triangulacion.

3.7. Analisis de datos

En la fase cuantitativa, los datos se analizaron mediante software estadistico como SPSS
aplicando técnicas de estadistica descriptiva (frecuencias, porcentajes y medidas de tendencia
central) y andlisis comparativo, a través del cruce entre variables sociodemograficas y

percepciones.

Adicionalmente, se realizd un andlisis correlacional para explorar la relacion entre las
dimensiones de coercion, legitimidad y control social, con el fin de identificar tendencias

generales en la percepcion juvenil sobre la Policia Nacional.

En la fase cualitativa, se utiliz6 la herramienta Atlas.ti la cual permiti6 que se llevara a cabo un
analisis de contenido tematico, siguiendo las etapas propuestas por Bardin (2013): preanalisis,

codificaciébn y tratamiento interpretativo. Este proceso permitié identificar categorias
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emergentes, significados recurrentes y patrones discursivos en los testimonios de los
participantes. Asimismo, se incorporaron herramientas de visualizacion como redes de
coocurrencia, nubes de palabras y diagramas tipo Sankey y treemap, las cuales permitieron
representar de manera grafica las relaciones entre codigos, la frecuencia de aparicion de
categorias y las conexiones entre dimensiones analiticas. Estas representaciones se utilizaron
como apoyo para la comprension estructural del discurso, facilitando la identificacion de

patrones sin sustituir el andlisis interpretativo.

3.8. Consideraciones éticas

El estudio se desarrolld bajo los principios éticos de la investigacion social y biomédica
establecidos en la Declaracion de Helsinki y la Resolucion 8430 de 1993 del Ministerio de
Salud de Colombia, en lo referente al respeto por la dignidad, la confidencialidad y la

autonomia de los participantes.

Todos los participantes fueron informados previamente sobre los objetivos de la investigacion,
el cardcter académico del estudio y el uso exclusivo de la informacion recolectada. La
participacion fue voluntaria y se garantiz6 la firma del consentimiento informado como

requisito para su inclusion en el proceso investigativo.

Asimismo, se asegurd el anonimato de los participantes mediante la omision de datos
personales identificables, especialmente en el caso de las entrevistas, debido a la sensibilidad

del tema relacionado con experiencias y percepciones frente a la Policia Nacional.

La informacién recolectada fue utilizada Unicamente con fines académicos y analiticos,
garantizando su manejo responsable y la proteccion de los datos suministrados por los

participantes.

3.9. Limitaciones del estudio

Entre las principales limitaciones del estudio se identifico el acceso restringido a informacion
institucional detallada sobre procedimientos policiales, lo cual limit6 la posibilidad de realizar

contrastaciones mas profundas con fuentes oficiales y documentos internos de la institucion.

Asimismo, durante el trabajo de campo se evidenciaron dificultades relacionadas con la

disposicion de algunos jovenes a narrar abiertamente sus experiencias con la Policia Nacional.
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Esta situacion estuvo asociada, en parte, a la sensibilidad del tema y a posibles temores
vinculados con la exposicion de sus relatos, especialmente en contextos donde existen
percepciones de vigilancia, estigmatizacion o posibles repercusiones sociales derivadas de

hablar sobre la institucion policial.

En este sentido, la misma problematica investigada —las dindmicas de control social y
estigmatizacion en el territorio— incidié en el proceso de recoleccion de informacion,
generando en algunos casos reservas o autocensura en las respuestas. Esto constituye una
limitacion relevante en investigaciones que abordan relaciones entre ciudadania e instituciones
de control, ya que las experiencias de los participantes pueden estar atravesadas por relaciones

de poder que influyen en su disposicion a hablar libremente.

A pesar de ello, se buscd generar condiciones de confianza y confidencialidad durante las
entrevistas, garantizando el anonimato de los participantes y explicando el caracter
estrictamente académico del estudio. Estas estrategias permitieron mitigar parcialmente dichas

restricciones, aunque no eliminarlas completamente.

En conjunto, estas limitaciones no afectan la validez general del estudio, pero si deben ser
consideradas al interpretar los hallazgos, especialmente en lo referente a las narrativas
cualitativas, las cuales estan situadas en un contexto de posibles tensiones, reservas y

condiciones de produccion del discurso.

4. Resultados:

4.1 Capitulo 1: Resultados del analisis cualitativo, experiencia emocional y politica de la

movilizacion: entre la dignidad colectiva y el miedo

4.1.1: Estrategia de analisis cualitativo en Atlas.ti

Para profundizar en el andlisis cualitativo desarrollado en Atlas.ti, los testimonios obtenidos en
las entrevistas fueron organizados mediante una estructura analitica de tres niveles compuesta

por categorias (macro), grupos de cddigos (meso) y codigos (micro).

La primera gran categoria construida fue denominada Experiencia emocional y politica,
orientada a comprender el estallido social como una experiencia profundamente encarnada,

atravesada por emociones, vinculos colectivos y sentidos de dignidad. Dentro de esta categoria
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emergieron codigos asociados a las emociones de la movilizacion, particularmente expresiones
de rabia e indignacion relacionadas con la desigualdad acumulada, el abandono estatal y las
experiencias de violencia; sentimientos de miedo y angustia vinculados al actuar del ESMAD,
los gases lacrimégenos y el temor constante durante las jornadas de protesta; asi como
emociones de esperanza y dignidad expresadas en relatos sobre la efervescencia colectiva, el
“sentirse bien” en medio de la movilizacion y la percepcion de estar luchando por una causa
justa. Asimismo, esta categoria permitié identificar formas de vinculo comunitario reflejadas
en experiencias de fraternidad, sororidad, compafierismo y cuidado mutuo, donde las redes de
apoyo entre jovenes aparecieron como mecanismos de proteccion y resistencia frente al miedo

y la violencia.

La segunda categoria, denominada Formas de poder y coercion policial, se estructurd
alrededor de las practicas institucionales de control fisico y simbolico ejercidas por la fuerza
publica. En ella se agruparon c6digos relacionados con coercion fisica y brutalidad, incluyendo
testimonios sobre uso desmedido de la fuerza, agresiones fisicas, disparos dirigidos al rostro,
violencia de género durante operativos y relatos de tortura o capturas arbitrarias en espacios
publicos y estaciones de transporte. De igual forma, se identificaron formas de coercion
simbolica y perfilamiento, evidenciadas en experiencias de estigmatizacion asociadas a la
apariencia fisica, la forma de vestir, el uso de gorras o determinados estilos corporales; asi
como el uso de lenguaje ofensivo y practicas de perfilamiento territorial dirigidas
especialmente hacia jovenes provenientes de barrios populares como Kennedy y Bosa. Estos
hallazgos permitieron evidenciar como el control institucional no opera inicamente mediante
la fuerza fisica, sino también a través de mecanismos simbdlicos de clasificacion, sospecha y

exclusion.

La tercera categoria, Legitimidad y control social, permitié6 comprender las transformaciones
en la relacion entre juventud y Policia Nacional después del estallido social de 2021. Dentro
de esta categoria se agruparon codigos asociados a crisis de confianza, reflejados en
afirmaciones donde la policia deja de ser percibida como institucion protectora para convertirse
en una figura de amenaza, asi como percepciones de abandono institucional, inutilidad y
ausencia de justicia frente a hechos de violencia y desapariciones ocurridas durante las
protestas. A su vez, emergieron codigos relacionados con mecanismos de control social,
particularmente formas de obediencia construidas desde el miedo mas que desde el

reconocimiento legitimo de la autoridad. También aparecieron relatos sobre vigilancia
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constante, monitoreo de espacios juveniles y seguimientos a lideres sociales, configurando una
sensacion de control permanente sobre ciertos territorios y corporalidades. Sin embargo, junto
a estas experiencias también se identificaron précticas de resistencia y resignificacion,
expresadas en la construccion de bibliotecas comunitarias, redes de cuidado y procesos

organizativos surgidos como respuesta colectiva frente a la violencia y la estigmatizacion.

Finalmente, el uso del andlisis de coocurrencia en Atlas.ti permitid identificar relaciones
significativas entre coddigos como estigma estético y obediencia por miedo, mostrando como
las practicas de clasificacion social y perfilamiento producen formas fragiles de legitimidad
sustentadas principalmente en la coercion. Este hallazgo resulto particularmente relevante para
sustentar empiricamente las discusiones tedricas planteadas desde Bourdieu y Foucault,
evidenciando como las relaciones de poder operan simultaneamente sobre el cuerpo, el

territorio, las emociones y las formas de reconocimiento social.

Con el fin de sistematizar los relatos obtenidos en las entrevistas y organizar el proceso de
interpretacion cualitativa, se construyd una estructura de codificacidon compuesta por categorias
analiticas, grupos de codigos y codigos emergentes. Esta organizacion permitio identificar
patrones recurrentes en las narrativas juveniles, asi como relaciones entre emociones, practicas
de control institucional y percepciones sobre legitimidad y autoridad. La estructura de
codificacion presentada a continuacion sintetiza los principales nicleos tematicos identificados

durante el proceso de analisis en Atlas.ti.

Tabla I Estructura de codificacion cualitativa en Atlas.ti

Categoria (macro) Grupo de codigos (meso) Codigos (micro)
Rabia/indignacion,
Experiencia _ L . _
Emociones de la movilizacion miedo/angustia,

emocional y politica o
esperanza/dignidad

o Fraternidad/sororidad, cuidado
Vinculo comunitario
mutuo
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Uso desmedido de la fuerza,

abuso de poder
Violencias: violencia
sexual/género, violencia
Formas de poder y ) o ) ) ) ) )
Brutalidad policial simbolica, violencia economica y
coercion policial ) ) o
violencia policial.
Tortura/captura arbitraria

Trauma emocional: expreriencias

traumatica

Coercidn fisica Estigma  estético, lenguaje

ofensivo, perfilamiento territorial

. . . Ruptura del vinculo,
Legitimidad y control | Coercion simbdlica y - -
. abandono/inutilidad, justicia
social perfilamiento
fallida

o Obediencia por miedo, vigilancia
Crisis de confianza :
panoptica,

resistencia/resignificacion

Mecanismos de control

Fuente: Elaboracion propia para la codificacion cualitativa en Atlas Ti

La tabla permite observar que las experiencias narradas por las y los participantes no se limitan
unicamente a hechos aislados de violencia o confrontacion, sino que se organizan alrededor de
dimensiones emocionales, politicas y territoriales profundamente interrelacionadas. En primer
lugar, la categoria Experiencia emocional y politica evidencia que el estallido social fue vivido
no solo como un acontecimiento politico, sino también como una experiencia colectiva
atravesada por emociones contradictorias como la esperanza, la dignidad, el miedo y la rabia.
La presencia de codigos relacionados con fraternidad, sororidad y cuidado mutuo muestra que,
en medio de la conflictividad, también emergieron formas de apoyo comunitario y organizacion

colectiva.

Por otro lado, la categoria Formas de poder y coercion policial refleja que las percepciones

juveniles sobre la fuerza publica se encuentran marcadas por experiencias tanto de violencia
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fisica como simbolica. La diversidad de codigos asociados a esta categoria evidencia que el
control institucional no opera unicamente mediante el uso directo de la fuerza, sino también a
través de practicas de estigmatizacion, perfilamiento y clasificaciéon social dirigidas

especialmente hacia jovenes de sectores populares.

Finalmente, la categoria Legitimidad y control social permite identificar una transformacion
significativa en la relacion entre juventud y autoridad institucional después del estallido social
de 2021. Los coédigos relacionados con ruptura del vinculo, obediencia por miedo y vigilancia
panoptica evidencian una crisis de legitimidad sustentada en experiencias reiteradas de
desconfianza, miedo y control diferencial. Sin embargo, la presencia de codigos vinculados
con resistencia y resignificacion también muestra la capacidad de las comunidades para
construir formas alternativas de organizacion, cuidado y respuesta colectiva frente a la

violencia y la exclusion.

En conjunto, esta estructura de codificacion permiti6 no solo ordenar el material empirico, sino
también comprender como las emociones, las relaciones de poder y las dindmicas territoriales

se articulan en la experiencia cotidiana de las juventudes de Kennedy y Bosa.

4.1.2: El estallido como experiencia vivida

Los resultados evidencian que lejos de ser recordado tinicamente como un episodio de protesta,
el estallido social de 2021 aparece en las voces de quienes lo vivieron como una experiencia
profundamente encarnada, donde lo politico no se limita a la consigna, sino que atraviesa el

cuerpo, las emociones y el territorio.

Salir a la calle no fue, en un inicio un acto dominado por el miedo, sino por una sensacion
inesperada de encuentro. Las narrativas de las y los participantes evidencian que la
participacion en el estallido social fue vivida como una experiencia de caracter colectivo, en la
que se suspenden temporalmente ciertas diferencias sociales, politicas y econdomicas, dando
paso a un sentido de unidad entre distintos sectores juveniles y sociales. En este sentido, una

de las entrevistadas senala que:

“pues al salir a manifestar fue por obviamente una inconformidad, pero se sintid
inicialmente bien, porque hace mucho no se veia o se sentia como que todo el mundo

se uniera... pero esa vez no, esa vez no importaba si tenias dinero, si no tenias, si eras
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hombre, si eras mujer, si eras nifio, universitario, si estabas hasta ahora en el colegio, si
estaba solamente trabajando, sino sencillamente era como algo colectivo” (Participante

1, comunicacion personal, 2026).

Este relato permite observar como la experiencia de movilizacién es interpretada no solo como
una expresion de inconformidad politica, sino también como un momento de articulacion social
y reconocimiento mutuo entre sujetos diversos; en ese transito, las diferencias que suelen
organizar la vida social —clase, género, ocupacion— parecen suspenderse momentaneamente,
En esta misma linea, otra participante enfatiza la dimension afectiva y colectiva de la
movilizacion al sefialar que: “También senti mucha fuerza colectiva. Cuando uno esté en la
calle y ve que no es solo su dolor sino el de miles, algo cambia. El miedo estaba, obvio, porque
habia represion, pero se volvia resistencia, yo senti algo muy lindo, y era dignidad”.

(Participante 4, comunicacion personal, 2026).

Lo que emerge aqui no es solo una protesta, sino una forma de comunidad emocional que

reconfigura, aunque sea de manera temporal, los vinculos sociales.

Estas experiencias pueden leerse, siguiendo a Bourdieu, como un momento de suspension
parcial de las estructuras que organizan el campo social (Habitus). Las jerarquias no
desaparecen, pero se desdibujan en la practica, permitiendo la emergencia de formas de
relacion menos mediadas por el capital econdomico o simbdlico. Sin embargo, esa suspension
es fragil y transitoria, lo que explica en parte la intensidad con la que se vive: no es la norma,
es la excepcion que revela, precisamente, coOmo opera la estructura en condiciones “normales”.
Esa comunidad no se queda en lo simbolico. Se materializa en practicas concretas: las ollas
comunitarias, el cuidado entre pares, el barrio que pone el cuerpo. En ese reconocimiento
mutuo, la experiencia adquiere una densidad distinta: el dolor deja de ser individual y se vuelve

compartido, y con ello también se transforma su significado politico.
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llustracion 1 Nube de palabras

sentimiento »
perfilamiento N _ organizacion
prensa parte movilizacion
confianza ili . o
vigilancia seguridad actuar movliliZaciones espacio -
mUChaS relacion universidad

[y 1 r i
policial €5paclos mas rabla fuerza joven cambiado

senti caso
forma

social violencia p ues respeto tu veces juventud

i~ toridad
3 prejuicios p0| ICIa del creo Cén:; c:enaossuguen

haciendo Jévenes bl - |
SiN0 €54 esmad cambio  policias populares

e miedo siempre cosas derechos
manifestantes derecho personas
colectivo gente todos mucho ) :
barrio nacional

fios

brutalidad humanos

port

kennedy sentir

w

quién

hubo |legaron ~ CWda40 localidad gignes

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en Atlas Ti

La nube de palabras permite observar como esta experiencia se estructura en torno a ciertos
nucleos significativos como “policia”, “jovenes”, “miedo” y “violencia”, asi como “barrio”,
“fuerza” y “confianza”. Mdas que una simple frecuencia de términos, lo que se evidencia es una
trama de significados en la que lo emocional, lo territorial y lo politico aparecen profundamente

entrelazados.

En este sentido, la centralidad del término “policia” no puede interpretarse de manera aislada,
sino en relacidon con el campo afectivo y relacional en el que se inscribe. Su recurrencia no solo
sefiala la presencia constante de la fuerza publica en las narrativas, sino también la carga
emocional que dicha presencia produce, especialmente en términos de miedo, desconfianza y
tension. Asi, la nube de palabras no solo describe frecuencias lingiiisticas, sino que permite
visibilizar estructuras de sentido donde la experiencia de la coercidon estatal se articula con

formas situadas de vivir el territorio y la vida cotidiana.

A medida que avanza el relato, la experiencia colectiva comienza a tensionarse a través de las
emociones. La rabia aparece de forma insistente, pero no como una reaccion momentanea, sino
como una emocion cargada de memoria, como lo menciona una de las participantes “Lo que
mas senti fue rabia, pero una rabia consciente. No era solo rabia por lo que estaba pasando en
ese momento, sino por todo lo que uno viene cargando desde hace afios como barrio: abandono,

desigualdad, abuso” (Participante 4, comunicacion personal, 2026).
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o es solo rabia por lo que ocurre en la calle, sino por lo que viene acumulandose en el tiempo
N lo rab 1 e ocurre en la calle, rl e viene acumuland 1 tiempo,
de ahi que algunas voces hablen de una “rabia consciente”, una rabia que interpreta la realidad,
que la conecta con el abandono, la desigualdad y los abusos que han marcado histéricamente

al territorio Mencionado también por otra participando como:

“sentia fraternidad por decirlo asi, sororidad y un sentido de pertenencia, identidad
territorial que hace mucho no se veia, pero traspasado por un fuerte sentimiento de
injusticia, y de precariedad, que atravesaba la situacion de aquel entonces creo que esa
misma ansiedad, ese mismo miedo que nos generaron, era como lo que también hacia
que saliéramos cada dia a las calles, pues para erradicarlo” (Participante 9,

comunicacion personal, 2026).

En este punto, la lectura foucaultiana permite comprender que el poder no opera tinicamente
desde la represion visible, sino también en la produccion de subjetividades. Las emociones,
lejos de ser un residuo individual, estdn atravesadas por relaciones de poder que configuran
qué se siente, como se siente y frente a quién. La rabia, entonces, no es solo reaccion: es

también una forma de saber, una lectura situada del orden social.

Por eso no resulta extrafio que el estallido sea descrito como un “estallido emocional”, las
emociones no son un efecto secundario de la protesta, sino una de sus condiciones de
posibilidad. La indignacion, la esperanza y la frustracion conviven en un mismo espacio,

produciendo una energia colectiva que impulsa la movilizacion incluso en medio del riesgo.

4.1.3 Del encuentro al control: la transformacion de la autoridad formas de coercion

policial percibidas por las juventudes

Teniendo en cuenta el desarrollo metodoldgico y en relacion con el primer objetivo especifico,
orientado a identificar las experiencias y percepciones de las juventudes sobre las distintas
formas de coercion policial presentes en el Sur Occidente de Bogota, los relatos evidencian que
la energia colectiva y el sentido de encuentro que marcaron las movilizaciones rapidamente se
vieron confrontados por otra logica: la del control. El miedo, que inicialmente parecia
desplazado por la fuerza colectiva y la organizacion barrial, reaparece con intensidad en el
momento en que interviene la fuerza publica. No se trata de un miedo abstracto, sino
profundamente corporal y emocional, asociado a la dificultad para respirar, la persecucion, la

incertidumbre constante y la sensacion permanente de vulnerabilidad.
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Como lo expresa una de las personas participantes:

“ya quienes generaron miedo fueron los policias y el ESMAD pues eran quienes
dispersaban de manera violenta los espacios, teniendo en cuenta que el didlogo es el
principal motor para solucionar un conflicto, a ellos no les interesaba, entraban a

disparar gases de una vez” (Participante 2, comunicacion personal, 2026).
De manera similar, otro relato sefiala:

“estaba siendo pacifico, porque literalmente lo fue, y sencillamente el ESMAD empez6 como
a lanzar sus bombas de gas y pues el miedo, sentir que no podia respirar” (Participante 1,

comunicacion personal, 2026).

Estas experiencias permiten identificar formas de coercion fisica y disciplinaria orientadas no
solo a dispersar la protesta, sino también a producir temor y regular la presencia de los cuerpos
juveniles en el espacio publico. En los relatos, la intervencion policial aparece asociada al uso
desmedido de la fuerza, hostigamientos, persecuciones y practicas arbitrarias que transforman

la experiencia de la movilizacion en una experiencia de vulneracion.

En este sentido, varias personas entrevistadas describen una ruptura profunda frente a la idea

de proteccion institucional:

“a ti no te cuida la policia, a ti te cuida tus amigas o tu familia o las personas con las que estés,
porque no cuentas, no cuentas con una entidad que de verdad se preocupe, sino que ellos lo que

van a hacer es atropellarte completamente” (Participante 1, comunicacion personal, 2026).

Asimismo, las narrativas juveniles evidencian percepciones de desproporcionalidad en el uso

de la fuerza y fuertes cuestionamientos frente a las actuaciones institucionales:

“siento que, si ellos hubieran actuado diferente, las movilizaciones también se hubieran
dado de una forma muy diferente (...) no concibo que un protocolo diga que ti puedes
tener derecho a violar a una mujer, a dispararle a un joven (...) t no vas a comparar

una piedra contra una bala” (Participante 1, comunicacion personal, 2026).

En los relatos, la violencia no es interpretada unicamente como confrontacion fisica, sino
también como una forma de disciplinamiento social. Siguiendo a Michel Foucault, el poder
disciplinario no opera solamente prohibiendo o reprimiendo, sino regulando cuerpos,

delimitando comportamientos y definiendo quién puede ocupar determinados espacios y en
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qué condiciones. El uso del gas, la dispersion violenta, las detenciones arbitrarias y las practicas
de vigilancia evidencian mecanismos de control que buscan producir obediencia mediante el

miedo.
Esto aparece claramente en las experiencias relacionadas con autoridad y obediencia:

“debe de obedecer principalmente por dos factores (...) creo que es mas por miedo (...)
son super agresivos (...) dile ta algo a algin policia a ver qué pasa (...) te pueden llevar,
te pueden tratar mal, te pueden hasta pegar (...) si se le obedece a un policia o algo es
mas por miedo que por cualquier otra cosa” (Participante 1, comunicacién personal,

2026).

La obediencia, entonces, deja de construirse desde el reconocimiento legitimo de la autoridad
y pasa a sostenerse sobre la posibilidad de sancion y castigo. En términos de Pierre Bourdieu,
la autoridad pierde parte de su eficacia simbolica y comienza a depender cada vez mas de

formas directas de coercion.

A su vez, las experiencias narradas permiten identificar la presencia de coercion simbolica y
procesos de estigmatizacion territorial y generacional. Los participantes describen practicas de

perfilamiento y sospecha dirigidas particularmente hacia jévenes de sectores populares:

“Ejercian todo tipo de violencia, como violencia psicoldgica, persecuciones y perfilamientos a
los jovenes que estuvieran en la concentracion (...) el hecho de ser joven ya de por si era un

factor para violentar” (Participante 2, comunicacion personal, 2026).

“Violencia simbdlica era muy fuerte. No solo eran golpes, era tratar de humillar, de
deslegitimar, de hacer sentir que por ser joven y de barrio uno vale menos” (Participante 4,

comunicacion personal, 2026).

Estas experiencias muestran que el control institucional no opera tnicamente desde la fuerza
fisica, sino también mediante practicas simbodlicas de humillacion, sefialamiento y exclusion.
La violencia simbolica aparece asociada a procesos de clasificacion social donde ciertos
cuerpos juveniles, territorios y formas de organizacion son construidos como amenazas

potenciales.
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En varios relatos, ademads, la violencia institucional es interpretada como estructural y no
unicamente coyuntural. Las y los participantes describen a la fuerza publica como un “brazo

armado del Estado” orientado al castigo y la contencion de la protesta:

“Pero como siempre, ese brazo armado del Estado, que es el ESMAD vy la Policia Nacional y
los militares, pues hacian su labor que era castigar innecesariamente a personas que protestaban

con justas razones” (Participante 5, comunicacion personal, 2026).

“Violento, bastante, yo hasta el dia de hoy estoy muy indignada, no perdonaron a nadie, no les

importd nadie” (Participante 3, comunicacion personal, 2026).

De igual forma, los relatos expresan sentimientos de impotencia frente a la respuesta estatal e
institucional, “Impotencia, de ver que tantas cosas tan lindas que la gente hace, como marchar,
como caminar, como gritar (...) eran, a la final, poco para este Estado tan negligente”
(Participante 5, comunicacion personal, 2026). Las narrativas juveniles permiten comprender
que la violencia policial no es percibida como un hecho aislado asociado exclusivamente al
estallido social de 2021, sino como una continuidad histérica de control y exclusion sobre las
juventudes de sectores populares. En este sentido, el conflicto no es inicamente politico, sino
profundamente relacional, pues involucra disputas sobre el sentido de la autoridad, la
legitimidad institucional y el derecho de las juventudes a habitar y transformar el espacio
publico.

Ilustracion 11. Treemap categorias con mas recurrencia
llustracion 2 Treemap categorias en Atlas.ti

personas 23 movilizaciones 18 | espacio 13 actuar 11 | prejuicios | relacién o kennedy ilizad perfilamig
1 1 10 10
- = confianza 12
violencia 23 foven
respeto 10 seguridad | siguen 9 [social 9 |[todos 8 | manera
9 8
miedo 22

derechos 12
parric 14 cambio 9
miedo 22 manifestante] colectiv] cuidadd juventu| localidal organiz]
7 7 T 7 7
jovenes 41 forma 12 contra 9
esmad 14
procesos 8
" derecho 9
cepacios 19 - po— g
7
brutalidad 7

fuerza 23 gente 18
autoridad 13

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en Atlas Ti

= —



FORMAS DE PODER POLICIAL Y EXPERIENCIAS JUVENILES EN EL

SUR OCCIDENTE DE BOGOTA
44

99 ¢

El treemap refuerza esta lectura al mostrar la centralidad de categorias como “policia”, “miedo”
y “violencia” dentro del conjunto de relatos analizados. La experiencia de las y los jovenes no
se organiza Unicamente alrededor de la protesta, sino especialmente en torno a las formas en
que esta es contenida, vigilada y reprimida. La recurrencia de estas categorias evidencia que el
miedo y la violencia aparecen como elementos estructurantes en las percepciones juveniles

sobre la fuerza publica.

En conjunto, los relatos analizados permiten dar respuesta al primer objetivo especifico de la
investigacion, al evidenciar como las juventudes de Kennedy y Bosa perciben y experimentan
distintas formas de coercidon policial durante y después del estallido social de 2021. Las
narrativas muestran que dichas formas de coercion no se limitan inicamente al uso fisico de la
fuerza, sino que incluyen dimensiones disciplinarias y simbdlicas expresadas mediante

hostigamientos, vigilancia, perfilamientos, intimidacion y préacticas de control territorial.

Asimismo, las experiencias juveniles revelan una transformacion significativa en la percepcion
de la autoridad institucional. La obediencia hacia la fuerza publica deja de estar asociada al
reconocimiento legitimo de proteccion o cuidado y pasa a sostenerse principalmente sobre el
miedo, la posibilidad de sancién y la exposicion constante a la violencia. En este sentido, el
miedo emerge no solo como una emociodn individual, sino como un mecanismo de regulacion

social que condiciona las formas de habitar el espacio publico y relacionarse con la autoridad

El analisis cualitativo realizado mediante Atlas.ti permiti6 fortalecer esta interpretacion al
identificar patrones recurrentes y relaciones significativas entre categorias como miedo,
violencia, policia y abuso de poder. Particularmente, el treemap evidenci6 que las experiencias
narradas por las y los participantes se estructuran alrededor de percepciones de violencia
institucional, control y desconfianza, mostrando que la coercion policial constituye un
elemento central en la construccion de las experiencias juveniles sobre el Estado y la autoridad

en los territorios populares del Sur Occidente de Bogota.

De esta manera, las experiencias analizadas permiten comprender que la relacion entre
juventud y fuerza publica se encuentra profundamente atravesada por dindmicas historicas de
desigualdad, estigmatizacion y control social que exceden los momentos visibles de
confrontacion y se extienden hacia la vida cotidiana de las juventudes populares, finalmente,
este andlisis permite dar respuesta al objetivo especifico de la investigacion, al evidenciar que

las juventudes de Kennedy y Bosa experimentan y perciben multiples formas de coercion
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policial —fisica, disciplinaria, simbolica y normativa— que no solo se expresan en momentos
de confrontacion directa, sino que también atraviesan la vida cotidiana mediante dinamicas de
vigilancia, estigmatizacion y regulacion del espacio publico. En este sentido, la relacion entre
juventud y fuerza publica se configura como un campo atravesado por disputas sobre la

autoridad, la legitimidad institucional y el derecho a habitar la ciudad.

4.1.4 Mecanismos de control: percepcion, aceptacion y resistencia

En relacién con el segundo objetivo especifico de la investigacion, orientado a describir los
mecanismos de control social ejercidos por la Policia Nacional y otras instituciones, asi como
analizar la manera en que estos son percibidos, aceptados o resistidos por las juventudes en sus
espacios cotidianos, los relatos analizados permiten evidenciar que el control institucional
excede los momentos visibles de confrontacion y se extiende hacia multiples dimensiones de

la vida cotidiana juvenil.

Las narrativas muestran que las experiencias de control no se limitan inicamente al uso directo
de la fuerza fisica durante las movilizaciones, sino que incluyen practicas permanentes de
vigilancia, intimidacion, perfilamiento, persecucion y regulacion del espacio publico. Estas
dindmicas son percibidas por las juventudes como formas de disciplinamiento dirigidas
especialmente hacia jovenes de sectores populares, liderazgos barriales y participantes de

procesos organizativos.

Uno de los mecanismos de control mdas recurrentes en los relatos corresponde al uso
desproporcionado de la fuerza y a la violencia fisica como forma de contencion y
disciplinamiento social. Las y los participantes describen agresiones directas, disparos
dirigidos al cuerpo, detenciones arbitrarias y practicas de tortura que transformaron la

experiencia de la protesta en un escenario de miedo permanente:

“disparos que no eran parabolicos, disparos directamente hacia los rostros de las
personas intentando lesionar, son capturas arbitrarias, son... Torturas, porque llegaron
a haber torturas dentro de Portal Resistencia, porque capturaban a los chicos y los
trasladaban al Transmilenio, los metian al portal. Y ahi los torturaban, huyeron. Muchos

desaparecidos” (Participante 7, comunicacion personal, 2026).
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De manera similar, otro participante sefiala: “ti no vas a comparar una piedra contra una bala,
un joven te esté lanzando una piedra y ta le dispares, le saques un ojo, lo muelas a golpes, eso

no tiene excusa de ninguna forma” (Participante 1, comunicacion personal, 2026).

En los relatos, estas experiencias son interpretadas no Unicamente como respuestas
institucionales frente a la protesta, sino como mecanismos orientados a castigar, disciplinar y
limitar determinadas formas de presencia juvenil en el espacio publico. Esto aparece también
en experiencias donde incluso espacios comunitarios y no confrontativos fueron intervenidos

violentamente:

“fue un actuar terrible, fue un actuar desmedido (...) estdbamos en Banderas y
estdbamos en una olla comunitaria, alli llega de una vez el ESMAD a retirarnos (...)
empezaron a lanzar gases, aturdidoras y a disparar” (Participante 2, comunicacién

personal, 2026).

La violencia aparece entonces asociada no solo a la dispersion de la protesta, sino al control
sobre formas de organizacion comunitaria y apropiacion colectiva del territorio. Asimismo, los
relatos evidencian que estos mecanismos de control operan mediante practicas cotidianas de
vigilancia y perfilamiento social. Varias personas entrevistadas describen que el hecho de ser
joven, habitar barrios populares o participar en procesos comunitarios era suficiente para

convertirse en objeto de sospecha institucional:

“Ejercian todo tipo de violencia, como violencia psicoldgica, persecuciones y
perfilamientos a los jovenes que estuvieran en la concentracion, incluso a cualquier
joven que vieran, asi no estuviera participando en la movilizacion, el hecho de ser joven

ya de por si era un factor para violentar” (Participante 2, comunicacion personal, 2026).
En esta misma linea, otro participante expresa:

“no se sentia un trato neutral, sino atravesado por clasismo y por perfilamientos. Y eso
se veia no solo en confrontaciones grandes, sino en interacciones cotidianas. Como si
ciertos cuerpos, ciertas formas de vestir o ciertas formas de organizarse ya fueran leidas

como peligrosas” (Participante 4, comunicacion personal, 2026).
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Estas experiencias muestran que el control social no se ejerce exclusivamente a través de la
coercion fisica, sino también mediante mecanismos simbolicos de clasificacion,
estigmatizacion y sospecha dirigidos particularmente hacia juventudes populares. En términos
de Pierre Bourdieu (1999), estas practicas pueden comprenderse como formas de violencia
simbolica que producen jerarquias sociales y naturalizan desigualdades sobre determinados
cuerpos y territorios. A su vez, las narrativas muestran que el control institucional se encuentra
profundamente atravesado por dimensiones de clase, género y territorio. Las y los jovenes
perciben que ciertas formas de violencia afectan diferencialmente a quienes pertenecen a

sectores populares o ejercen liderazgos sociales y comunitarios:

“Hay una condicion de clase a través de eso también (...) es el ser joven, es el ser de una
clase trabajadora, pero también llevar procesos de liderazgo (...) ahi si vas a tener como

un estigma y una persecucion” (Participante 5, comunicacion personal, 2026).

En varios relatos aparece ademas la percepcion de que existe una intencion institucional de

desactivar politicamente a las juventudes organizadas:

“Muchos jovenes quedaron marcados por haber participado (...) hubo sefialamientos y una
sensacion de seguimiento o sospecha sobre ciertos liderazgos (...) hay una intencion de

desactivar politicamente a la juventud” (Participante 4, comunicacion personal, 2026).

Esto permite comprender que los mecanismos de control no se orientan inicamente a contener
acciones concretas de protesta, sino también a regular liderazgos, limitar procesos
organizativos y producir temor frente a la participacion politica juvenil. De igual forma, varias
mujeres entrevistadas relataron experiencias de violencia sexual y agresiones verbalmente

misoginas ejercidas durante las jornadas de movilizacion:

“se podian percibir en esos excesos de fuerza como manosearon a las chicas, a mi me
llegaron a manosear (...) son otros tipos de violencia que van con ese exceso de fuerza,

que es la violencia sexual” (Participante 6, comunicacidn personal, 2026).

“A los de prensa y brigada siempre nos insultaban (...) nos decian ‘perras’, ‘sapas’ (...) muy

soeces, como su vocabulario hacia las mujeres” (Entrevista 7). Estas experiencias evidencian
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que el control social opera de manera diferenciada sobre los cuerpos y subjetividades juveniles,

reproduciendo relaciones estructurales de desigualdad y exclusion.

Ademas del uso directo de la fuerza, las juventudes identifican mecanismos de control
asociados a formas de regulacion territorial y desplazamiento simbolico dentro de la ciudad.
En varios relatos aparece la idea de que ciertos territorios populares son objeto de vigilancia

permanente y control institucional:

“Eso no solo en las movilizaciones, sino que se ve reflejado ahora en territorios como
este (...) aca en la ciudad ocurren esos desplazamientos violentos. Como ya no puedes

habitar el espacio que tu has construido” (Participante 5, comunicacion personal, 2026).

En este sentido, el control social no aparece inicamente en contextos excepcionales de protesta,
sino también en practicas cotidianas de regulacion territorial, vigilancia diferencial y
restriccion del derecho a habitar ciertos espacios urbanos. Las juventudes también identifican
formas de violencia econdémica vinculadas a dindmicas de corrupcion y arbitrariedad
institucional, “Claro, violencia simbdlica, violencia econdémica, porque es como, bueno, yo no
le pongo el comparendo, pero ;qué hay, ;cuanto me va a dar?” (Participante 5, comunicacion
personal, 2026). Esto muestra que las experiencias de control institucional también son
interpretadas desde relaciones econdmicas desiguales que afectan especialmente a jovenes de
sectores populares. Sin embargo, las narrativas juveniles también evidencian formas de
resistencia frente a estos mecanismos de control. Aunque el miedo aparece como una emocion
recurrente, las y los participantes muestran que las juventudes no asumen pasivamente estas
dindmicas institucionales. La organizacion comunitaria, las ollas populares, las brigadas de
apoyo y las redes de cuidado emergen como formas colectivas de resistencia y apropiacion del

espacio publico.

Esto se observa claramente en experiencias como la relatada durante una olla comunitaria en
Banderas, “nuestra reaccion al ver esta situacion fue irnos de una vez contra estos agentes”
(Participante 2, comunicacion personal, 2026). Las respuestas colectivas frente a la violencia
institucional permiten comprender que el control social es también un espacio de disputa,
negociacion y resistencia sobre el territorio, la participacion politica y la legitimidad de la

autoridad.
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Diagrama de Sankey de coocurrencia de codigos: tipos de violencia, injusticia y abuso de

poder

llustracion 3 Diagrama de Sankey de coocurrencia de codigos

Violencias: Violencia
simbélica

Injusticia

Violencias: Violencia
econémica

Violencias: Violencia de
genero
Abuseo de poder

Violencias: Violencia
policial

Fuente: FElaboracion propia a partir de los datos recolectados en Atlas Ti
El andlisis de coocurrencia realizado en Atlas.ti permitié identificar relaciones significativas
entre distintas formas de violencia y las percepciones juveniles sobre el accionar institucional.
El diagrama de Sankey evidencia que categorias como violencia policial, violencia simbolica,
violencia econdmica y violencia de género convergen principalmente en dos nucleos

interpretativos: injusticia y abuso de poder.

La centralidad de la categoria injusticia muestra que las experiencias narradas por las
juventudes no son interpretadas como hechos aislados o errores individuales, sino como
practicas sistematicas de desigualdad y control institucional. Esto se evidencia particularmente
en los relatos donde la fuerza publica aparece actuando de manera desproporcionada y

diferencial sobre ciertos cuerpos y territorios.

La fuerte relacion entre violencia policial e injusticia puede observarse en testimonios donde
el uso de la fuerza aparece desligado de cualquier criterio de proporcionalidad,
“desproporcional y se le dio a la movilizacion social un tratamiento de guerra donde se
utilizaron unos mecanismos muy violentos (...) el objetivo si era lastimar, lesionar”

(Participante 9, comunicacion personal, 2026).

Asimismo, la asociacién entre violencia policial y abuso de poder se refleja en relatos

relacionados con detenciones arbitrarias, torturas y desapariciones:
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“capturaban a los chicos y los trasladaban al portal. Y ahi los torturaban (...) muchos

desaparecidos” (Participante 7, comunicacion personal, 2026).

Estas experiencias permiten comprender que las juventudes perciben el accionar institucional
no unicamente como control del orden publico, sino como una forma de dominacidén ejercida
mediante el miedo y el castigo. El Sankey también evidencia una relacién importante entre
violencia simbdlica e injusticia. Esta conexion aparece en relatos donde las y los participantes
describen experiencias de perfilamiento, hostigamiento y discriminacion cotidiana, “como si
ciertos cuerpos, ciertas formas de vestir o ciertas formas de organizarse ya fueran leidas como

peligrosas” (Participante 4, comunicacion personal, 2026).

Aqui, la injusticia no se relaciona Ginicamente con agresiones fisicas, sino también con formas
de clasificacion social donde ciertos jovenes son construidos institucionalmente como
sospechosos 0 amenazantes. De igual manera, la relacion entre violencia de género e injusticia
puede observarse en testimonios donde las mujeres relatan agresiones sexuales y violencia
verbal durante las movilizaciones, esto evidencia que las experiencias de control institucional
afectan de manera diferenciada segun el género, reproduciendo formas especificas de

humillacion y subordinacion sobre los cuerpos femeninos.

Por otro lado, la conexion entre violencia econdmica y abuso de poder aparece vinculada a
practicas cotidianas de corrupcidn e intimidacion, “yo no le pongo el comparendo, pero ;qué
hay, ;cuanto me va a dar?” (Participante 5, comunicacion personal, 2026). Esto resulta
significativo porque muestra que las juventudes no reducen el abuso de poder unicamente al
uso fisico de la fuerza, sino también a formas cotidianas de arbitrariedad institucional y

desigualdad economica.

En conjunto, las coocurrencias evidencian que las distintas formas de violencia no operan
separadamente, sino articuladas entre si. La violencia policial se conecta con dinadmicas
simbolicas, econdmicas y de género que producen experiencias complejas de control social y
exclusion territorial. En este sentido, el diagrama permite visualizar coémo las juventudes
interpretan el accionar institucional no Uinicamente desde episodios visibles de confrontacion,
sino desde una acumulacion de experiencias cotidianas de vigilancia, hostigamiento y

desigualdad.
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Desde una perspectiva analitica, estas relaciones dialogan con Michel Foucault (2002),
particularmente con sus planteamientos sobre el poder disciplinario, al evidenciar que el control
social no opera unicamente mediante coercion fisica directa, sino también a través de

mecanismos simbolicos capaces de producir regulacion, temor y autocontrol.
Diagrama de Sankey de coocurrencia de codigos: Miedo, trauma y abuso de poder

llustracion 4 Diagrama de Sankey de coocurrencia de codigos Miedo, trauma y abuso de
poder

Abuso de poder
Iiedo

Trauma emacional:
Experiencia traumatica

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en Atlas Ti

Posteriormente, y en continuidad con las relaciones identificadas en el diagrama
anterior, se realizé un segundo analisis de coocurrencia orientado especificamente a
profundizar en las consecuencias emocionales derivadas de las experiencias de control
institucional. El Sankey evidencia una relacion directa entre abuso de poder, trauma
emocional y miedo, mostrando que las experiencias de violencia policial dejan huellas
persistentes en las formas en que las juventudes habitan el territorio y se relacionan con

la autoridad.

La conexion entre abuso de poder y miedo aparece claramente en relatos donde las y los
participantes describen experiencias de persecucion, amenazas y afectaciones psicologicas
duraderas, “violencia fisica, violencia psicoldgica (...) persecucion, amenazas (...) ti quedas
con una afectacion psicologica también muy grande” (Participante 6, comunicacion personal,
2026). En este caso, el miedo no surge tnicamente durante el momento de confrontacion, sino

como una consecuencia acumulativa que permanece incluso después de las movilizaciones.
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De igual forma, la relacion entre trauma emocional y miedo se evidencia en testimonios
asociados a torturas, desapariciones y recuerdos persistentes de violencia, “tengo también la
memoria de que encerraron a jovenes en el Portal de las Américas a torturarlos (...) hubo mucho
desaparecido” (Participante 9, comunicacion personal, 2026). Estas narrativas muestran que el
trauma emocional no se reduce inicamente a una afectacion individual, sino que se convierte
en una experiencia colectiva que transforma las percepciones sobre el Estado, la autoridad y el

espacio publico.

Asimismo, el diagrama permite comprender que el miedo opera como una tecnologia de control
social. Tal como planteaba Foucault (2002), el poder disciplinario no necesita recurrir
permanentemente a la violencia fisica visible; basta con producir sujetos que internalicen el
temor y modifiquen sus comportamientos frente a la posibilidad constante de vigilancia,
sancion o agresion. Esto aparece claramente cuando una participante afirma: “cada vez han
encontrado mas estrategias de coémo violentarnos sin que se note” (Participante 6,
comunicacion personal, 2026). La frase evidencia como las juventudes perciben que las formas
de control institucional se han sofisticado y desplazado hacia mecanismos menos visibles, pero

igualmente efectivos en la produccion de miedo, autocensura y regulacion cotidiana.

En conjunto, los relatos analizados permiten dar respuesta al segundo objetivo especifico de la
investigacion, al evidenciar que los mecanismos de control social ejercidos por la Policia
Nacional y otras instituciones no se limitan inicamente al uso visible de la fuerza durante las
jornadas de movilizacidn, sino que se extienden hacia practicas cotidianas de vigilancia,
perfilamiento, intimidacion, estigmatizacion y regulacion territorial sobre las juventudes de

sectores populares.

Las experiencias narradas muestran que el control institucional opera de manera
multidimensional, articulando formas de violencia fisica, simbodlica, econdmica, territorial y de
género que afectan profundamente las formas en que las y los jovenes habitan el espacio
publico, construyen vinculos comunitarios y participan politicamente en sus territorios. En este
sentido, las juventudes perciben que el accionar policial no actiia inicamente como mecanismo
de seguridad, sino también como una forma de disciplinamiento social dirigida especialmente
hacia ciertos cuerpos, identidades y liderazgos juveniles asociados a barrios populares y

procesos organizativos.
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El analisis cualitativo realizado mediante Atlas.ti permitié profundizar esta interpretacion al
identificar relaciones recurrentes entre categorias como violencia policial, abuso de poder,
injusticia, miedo y trauma emocional. Los diagramas de coocurrencia evidenciaron que las
distintas formas de violencia institucional no son comprendidas de manera aislada, sino como
experiencias interconectadas que producen sentimientos persistentes de desconfianza,

vulnerabilidad e inseguridad frente a las instituciones del Estado.

Particularmente, el miedo emerge como un elemento central dentro de las experiencias
juveniles, no solo como una emocion individual derivada de la confrontacion, sino como una
tecnologia de control que condiciona comportamientos, limita formas de participacion y
reorganiza las maneras de habitar el territorio. Las huellas emocionales asociadas a
persecuciones, amenazas, torturas, desapariciones y hostigamientos muestran que las
experiencias de violencia institucional continian presentes en la memoria colectiva de las

juventudes incluso después de finalizadas las jornadas de protesta.

No obstante, los relatos también evidencian que las juventudes no asumen pasivamente estos
mecanismos de control. Frente a las dindmicas de violencia y exclusion, emergen formas
colectivas de resistencia expresadas en procesos organizativos, redes de cuidado, ollas
comunitarias, brigadas de apoyo y practicas de apropiacion territorial que disputan el sentido
de la autoridad y reivindican el derecho a la participacion politica y al espacio publico. De esta
manera, las experiencias analizadas permiten comprender que la relacion entre juventud y
fuerza publica se configura como un campo permanente de tension, disputa y resistencia
atravesado por desigualdades historicas, pero también por formas colectivas de agencia juvenil

en los territorios populares del Sur Occidente de Bogota.

4.1.5 Legitimidad institucional: estigmatizacion, territorio y control diferencial

En relacion con el tercer objetivo especifico, orientado a comparar las percepciones de
legitimidad institucional entre distintos grupos juveniles, los relatos recogidos evidencian que
la relacion entre juventudes y fuerza publica esta atravesada de manera estructural por
experiencias de violencia, estigmatizacion y control diferencial. No obstante, estas

percepciones no son homogéneas: la legitimidad de la autoridad policial se construye, se
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negocia y también se fractura de manera desigual segun el territorio, la clase social, la

participacion organizativa, el género y las trayectorias previas de interaccion con la institucion.

Uno de los hallazgos mas reiterados en los testimonios es que la obediencia hacia la policia no
se deriva del reconocimiento de su legitimidad, sino del miedo a posibles represalias. En este
sentido, la autoridad institucional aparece menos asociada a consensos normativos y mas a la
capacidad de coercion. Tal como expresa una participante: “si se le obedece a un policia o algo
es mas por miedo que por cualquier otra cosa” (Participante 1, comunicacion personal, 2026).
En la misma linea, otro testimonio sefala: “muchos jovenes obedecen mas por miedo que por
reconocer una autoridad legitima. No es necesariamente confianza, sino evitar problemas”

(Participante 4, comunicacion personal, 2026).

Desde la perspectiva de Max Weber (1922), la legitimidad implica el reconocimiento social de
la autoridad como valida y justificada. Sin embargo, en los relatos analizados, dicha legitimidad
se encuentra erosionada, pues la obediencia no se sustenta en el consentimiento, sino en
relaciones de dominacion y temor. Esto se evidencia con mayor intensidad en sectores
populares, donde la presencia policial es interpretada como amenaza permanente, “cuando uno
ve a un policia no es de forma legitima porque uno realmente lo vea como autoridad, sino

porque ya esta representando una amenaza” (Participante 9, comunicacion personal, 2026).

En este escenario, el control institucional no opera tnicamente a través de la fuerza fisica, sino
también mediante mecanismos cotidianos de vigilancia, perfilamiento e intimidacion. La
relacion con la fuerza publica no se distribuye de manera homogénea entre los sujetos, sino
que se organiza a partir de procesos de clasificacion social que producen efectos diferenciales
sobre ciertos cuerpos y territorios. Ser joven aparece ya como una condicion sospechosa,

intensificada cuando se trata de juventudes de barrios populares.

Varios testimonios evidencian como determinadas corporalidades y formas de habitar el

espacio son leidas como peligrosas:

“no se sentia un trato neutral, sino atravesado por clasismo y por perfilamientos... como si
ciertos cuerpos, ciertas formas de vestir o ciertas formas de organizarse ya fueran leidas como

peligrosas” (Participante 4, comunicacion personal, 2026).
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“Siempre ha habido prejuicios hacia los jovenes, sobre todo a los jovenes que son de estratos
mas bajos... les dicen vandalos o la basura de la sociedad” (Participante 7, comunicacion

personal, 2026).

Estas experiencias dialogan con la nocion de habitus de Pierre Bourdieu (1991), en la medida
en que las estructuras sociales se internalizan como esquemas de percepcion que jerarquizan
cuerpos, practicas y territorios. Asi, los jovenes de sectores populares no son leidos como
individuos neutrales, sino como portadores de significados socialmente construidos asociados

a la marginalidad, el desorden o la amenaza.

La dimension territorial refuerza este proceso. Desde la perspectiva de Orlando Fals Borda
(1986), el territorio no es un contenedor neutral, sino un espacio histéricamente producido por
relaciones de poder, exclusion y resistencia. En localidades como Kennedy y Bosa, las
experiencias de control policial se articulan con dinamicas de segregacion urbana y abandono
estatal, “como si por ser de Kennedy uno ya cargara un estigma” (Participante 4, comunicacion
personal, 2026), por otro lado, otra participante manifiesta que “la presencia policial es
permanente hasta el punto de sentirlo como una ocupacién” (Participante 8, comunicacion

personal, 2026).

En coherencia, la vigilancia se extiende mas alld de escenarios de conflicto hacia espacios
cotidianos de socializacion juvenil, “siempre van a estar en un parque... en una esquina...
alrededor de una universidad, porque saben que son espacios de jovenes” (Participante 6,

comunicacion personal, 2026).

Desde una lectura cercana a Michel Foucault, este tipo de control puede entenderse como una
forma de poder disciplinario que opera mediante vigilancia continua, produccion de temor y
regulacion de la conducta cotidiana. Particularmente, la participacion organizativa intensifica
estas dindmicas de control. Los jovenes vinculados a procesos estudiantiles, comunitarios o de
movilizacion social refieren mayores niveles de estigmatizacion y seguimiento, ‘“Muchos
jovenes quedaron marcados por haber participado, por liderar procesos o simplemente por estar
visibles en la movilizacion” (Participante 4, comunicacion personal, 2026). Algunos de los
participantes sostienen que el estigma va mas mucho mas alla, “ver jovenes reunidos... se

volvia amenaza” (Participante 9, comunicacion personal, 2026).
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Incluso después de las movilizaciones, se evidencian practicas de vigilancia sostenida,
“siempre hemos tenido persecucion después de cubrir algin espacio” (Participante 7,

comunicacion personal, 2026).
“cuando nos retiramos... suelen seguirnos” (Participante 7, comunicacion personal, 2026).

En este contexto, la legitimidad institucional se encuentra profundamente debilitada entre
quienes han experimentado violencia, persecucion o abuso policial. Sin embargo, no se trata
de un rechazo absoluto: algunos testimonios expresan expectativas de transformacion
institucional basadas en reformas estructurales, rendicion de cuentas y garantias de no

repeticion.

La relacion con la fuerza publica no se distribuye de manera homogénea entre los distintos
sujetos, sino que opera a partir de criterios de clasificacion social que producen efectos
diferenciales sobre ciertos cuerpos y territorios. En los relatos recogidos, ser joven aparece
como una condicidn que ya implica sospecha, pero esta sospecha se intensifica cuando se trata
de juventudes provenientes de barrios populares. No se trata inicamente de la participacion en
escenarios de movilizacion o protesta, sino de la forma en que ciertos marcadores corporales y
territoriales son leidos como sefiales de riesgo: la vestimenta, la forma de hablar, la

permanencia en determinados espacios y, sobre todo, la procedencia barrial.

En este sentido, la nocion de habitus de Bourdieu permite comprender que estas lecturas no
son accidentales ni individuales, sino que responden a esquemas socialmente construidos de
percepcion y clasificacion. Los cuerpos no son observados de manera neutra; por el contrario,
son interpretados a partir de disposiciones incorporadas que asocian ciertos estilos de vida,
corporalidades y territorios con la peligrosidad, la informalidad o la sospecha. Asi, el joven de
barrio popular no es reconocido tnicamente como sujeto individual, sino como portador de una
serie de significados sociales que lo anteceden y lo sitlan en una posicion de inferioridad

simbdlica frente a la autoridad.

Esta dimension se profundiza cuando se incorpora la lectura territorial. Desde una perspectiva
cercana a Fals Borda, el territorio no puede entenderse como un simple soporte geografico de
los acontecimientos, sino como un espacio vivido, histéoricamente producido y atravesado por

relaciones de poder, desigualdad y organizacion comunitaria. En el caso de localidades como
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Kennedy y Bosa, el territorio condensa procesos de segregacion urbana, abandono estatal y
estigmatizacion histdrica que no pueden separarse de las formas en que se ejerce el control
policial. Lo que ocurre alli no es un fendmeno aislado ni excepcional, sino la expresion
localizada de dindamicas estructurales mas amplias que articulan marginalidad urbana,

desigualdad socioecondmica y produccion de orden social.

En este marco, la estigmatizacion no opera como un hecho aislado ni como una percepcion
individual de la fuerza publica, sino como un mecanismo de control social que se ejerce de
manera selectiva sobre determinados cuerpos y espacios. Este control diferencial no solo regula
comportamientos, sino que produce jerarquias simbolicas que legitiman intervenciones
desiguales, reproduciendo asi formas historicas de exclusion que se inscriben tanto en el cuerpo

como en el territorio.

4.1.6 Entre la ruptura y la persistencia: memoria, organizacion y resistencia

A pesar de la centralidad de la violencia en las narrativas sobre el estallido social, la experiencia
no puede reducirse Unicamente a la represion o al conflicto. En los relatos también emergen
transformaciones significativas en el tejido social, particularmente en lo relacionado con la
organizacion comunitaria, las redes de cuidado y la produccion de memoria colectiva. Estas
dimensiones permiten complejizar la lectura del acontecimiento, desplazandolo de una logica
exclusivamente reactiva hacia formas de accidon que se inscriben en procesos mas amplios de

construccion social desde abajo.

En este punto, la perspectiva de Fals Borda resulta fundamental para comprender que estas
practicas no deben ser interpretadas como respuestas espontdneas o meramente
circunstanciales, sino como formas de conocimiento situado que emergen del propio territorio.
Las ollas comunitarias, las redes de apoyo mutuo, la recuperacion simbodlica de espacios
urbanos y las practicas de acompafiamiento entre jévenes no son Unicamente estrategias de
supervivencia frente a la violencia, sino expresiones de un saber popular que organiza la vida

colectiva y produce alternativas de sentido frente a contextos de alta conflictividad.

“Si no nos cuidamos entre nosotros, no hay quien”, afirma una participante, condensando una
racionalidad del cuidado que atraviesa multiples relatos. Esta afirmacion no remite inicamente

a una necesidad inmediata de proteccion, sino a la construccion de un tejido social que se
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sostiene en la confianza, la reciprocidad y la accidon colectiva. En este sentido, el cuidado no
aparece como un gesto pasivo o defensivo, sino como una forma activa de resistencia que
desafia las logicas de fragmentacion y desconfianza que suelen imponerse en contextos de

violencia y estigmatizacion.

Lejos de constituir una ruptura total con el orden existente, estas practicas se ubican en un
espacio de tension entre la persistencia de las estructuras de dominacion y la emergencia de
formas alternativas de vida colectiva que reconfiguran, aunque sea parcialmente, las formas de

habitar el territorio.

4.1.7 Cierre capitulo

El capitulo cierra, en realidad, donde comenzd: en la voz de quienes habitan el conflicto. Sin
embargo, tras el recorrido analitico por sus relatos, ya no es posible leer esas voces como
experiencias aisladas ni como expresiones meramente subjetivas. Lo que emerge con fuerza es
una estructura relacional persistente entre juventud y fuerza publica que no se sostiene en la

legitimidad, sino en el miedo, la coercion y la desigualdad social.

A lo largo del anélisis, las narrativas de las y los participantes muestran que la protesta social
de 2021 no fue unicamente un acontecimiento coyuntural, sino un punto de inflexion en la
forma en que se percibe se vive y se resiste el poder. La experiencia de salir a la calle estuvo
atravesada por una densidad emocional compleja: la esperanza de transformacion, la potencia
de lo colectivo, pero también el miedo, la rabia y el dolor frente a una respuesta estatal percibida
como desproporcionada. Esta coexistencia no es contradictoria, sino que expresa la
complejidad de los conflictos sociales contemporaneos, donde la dignidad y la violencia

coexisten en un mismo escenario.

Sin embargo, lo mas significativo no radica Uinicamente en la descripcion de los hechos, sino
en sus efectos sociales. La ruptura del vinculo entre juventudes y policia no aparece como una
reaccion espontanea o exagerada, sino como el resultado de una acumulacion historica de
experiencias de abuso, abandono institucional y estigmatizaciéon. En este sentido, la
desconfianza no es una opinidon individual, sino una construccidon social sedimentada en
practicas reiteradas. Cuando las y los jovenes afirman que la policia no protege, sino que pone

en riesgo, estdn nombrando una inversion profunda del sentido de la autoridad.



FORMAS DE PODER POLICIAL Y EXPERIENCIAS JUVENILES EN EL

SUR OCCIDENTE DE BOGOTA
59

En este contexto, la obediencia deja de estar asociada al reconocimiento de la legitimidad y se
reconfigura como una estrategia de supervivencia. Se obedece para evitar el dafio, no porque
se reconozca la validez de la autoridad. Esta distincion resulta central, pues evidencia una crisis
estructural de legitimidad: el poder institucional se mantiene operativo, pero su reconocimiento
social se encuentra erosionado. En términos de las teorias clasicas de la dominacion, cuando el
poder se sostiene principalmente en la coercion, lo que se configura no es autoridad legitima,

sino imposicion (Weber, 2002).

A su vez, el analisis permite identificar que la violencia no se limita a sus expresiones fisicas.
Los relatos evidencian una violencia simbolica persistente que opera a través del lenguaje, los
prejuicios y el perfilamiento social, especialmente hacia jovenes de sectores populares. Ser
joven, habitar un barrio popular, organizarse colectivamente o incluso ocupar determinados
espacios urbanos se convierte en motivo de sospecha. Esta construccion del “joven como
amenaza’ no solo legitima el uso de la fuerza, sino que reproduce desigualdades historicas de

clase, género y territorio.

Desde esta perspectiva, los hallazgos dialogan con Pierre Bourdieu (2000, La dominacion
masculina y desarrollos sobre violencia simbolica), en tanto permiten comprender cémo el
poder se ejerce también mediante la naturalizacion del desprecio, la estigmatizacion y la
reproduccion de jerarquias sociales que se inscriben en los cuerpos y en los territorios.
Asimismo, se articulan con Michel Foucault (1975, Vigilar y castigar), quien muestra como los
dispositivos de vigilancia, disciplinamiento y control producen subjetividades que internalizan
el miedo y regulan su propia conducta bajo amenaza constante. Finalmente, las experiencias
de organizacion y resistencia dialogan con Orlando Fals Borda (1987, Investigacion-accion
participativa), en la medida en que evidencian que el conocimiento y la accidon colectiva

emergen desde los territorios como formas legitimas de transformacion social.

No obstante, incluso en medio de este panorama, el capitulo revela un elemento fundamental:
la capacidad de resistencia y reorganizacion social. Lejos de producir inicamente retraimiento,
estas experiencias han fortalecido formas de organizacién comunitaria, cuidado colectivo y
produccion de conciencia politica. Las ollas comunitarias, los espacios culturales, las redes de
apoyo y las estrategias de autoproteccidon emergen como respuestas situadas frente a la

violencia institucional. No constituyen unicamente practicas de supervivencia, sino también
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formas de disputa por el sentido del territorio, de reconstruccion del tejido social y de

afirmacion de la dignidad en contextos de adversidad.

Esto permite comprender que la relacion entre juventudes y fuerza publica no puede reducirse
a una cuestion de orden publico. Se trata, en el fondo, de una disputa por el reconocimiento:
por el derecho a existir sin ser criminalizado, por la posibilidad de habitar la ciudad sin ser
sospechado, y por la capacidad de participar en lo social sin ser violentado. En este sentido, la
protesta no es solo una accion politica, sino una forma de afirmacién de vida colectiva frente a

estructuras que histéricamente han negado su legitimidad.

En conjunto, este capitulo no solo documenta experiencias, sino que evidencia una tension
estructural que atraviesa la sociedad colombiana contempordnea: la distancia entre las
instituciones llamadas a garantizar derechos y las poblaciones que, en la practica, experimentan
su vulneracion. En esa distancia se juega no solo la legitimidad del Estado, sino también la
capacidad de las comunidades para producir formas alternativas de vida, organizacion y

cuidado.

Cerrar este capitulo implica reconocer que lo que esta en juego no es inicamente la reforma de
una institucion, sino la transformacion de las relaciones de poder que estructuran lo social.
Mientras la seguridad continlie asociada al control y no al cuidado, mientras la autoridad se
imponga desde el miedo y no desde la legitimidad, y mientras la juventud sea leida como
amenaza antes que, como sujeto politico, la fractura persistird. Y, sin embargo, incluso en
medio de esa fractura, persiste una posibilidad: la conviccidn colectiva de que otras formas de

relacion —mas justas, mas humanas y dignas— no solo son necesarias, sino también posibles.
4.2 Capitulo 2: Resultados del analisis cuantitativo

El presente capitulo expone los resultados del andlisis cuantitativo desarrollado a partir de la
encuesta aplicada a 100 jovenes residentes en las localidades de Kennedy y Bosa, en el Sur
Occidente de Bogota. Mas que una simple presentacion de datos, este apartado busca dar cuenta
de regularidades, tendencias y distribuciones que permiten comprender como se configuran, en
términos empiricos, las experiencias juveniles frente a la fuerza publica en contextos urbanos

atravesados por desigualdades sociales y territoriales.
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Los resultados se estructuran a partir de 31 preguntas organizadas en funcion de tres categorias
analiticas centrales: coercion, legitimidad y control social. Esta organizacion no es inicamente
metodoldgica, sino también interpretativa, en la medida en que responde a una forma especifica
de comprender la relacion entre juventud y policia como un campo de interaccion atravesado

por practicas de poder, experiencias diferenciales y formas situadas de percepcion.

En este sentido, las tablas e ilustraciones que se presentan a continuacioén no deben leerse como
datos aislados o meramente descriptivos, sino como expresiones cuantificables de experiencias
sociales mas amplias. Cada distribucion estadistica remite a dindmicas cotidianas en las que
intervienen el territorio, las condiciones socioecondmicas, las trayectorias juveniles y las

formas de presencia estatal en el espacio urbano.

De esta manera, el analisis cuantitativo se articula con una lectura socioldgica de los datos,
permitiendo que las cifras dialoguen con los marcos conceptuales que orientan la investigacion.
Asi, los resultados no solo evidencian “qué ocurre” en términos de frecuencia o distribucion,
sino que abren la posibilidad de comprender “cémo ocurre” y bajo qué condiciones sociales se
producen las percepciones juveniles sobre coercion, legitimidad y control en la relaciéon con la

Policia Nacional.

A partir de esta articulacion entre categorias analiticas y datos empiricos, se presenta a
continuacion el desarrollo de los resultados, iniciando con la caracterizacion de la poblacion
encuestada, la cual permite situar territorial y socialmente las percepciones que seran

analizadas en las ilustraciones siguientes.

En este punto, es importante sefialar que la lectura de los resultados se sustenta en una previa
operacionalizacion de las categorias sociologicas que estructuran la investigacion. Esta matriz
analitica permite traducir los conceptos centrales del estudio —coercion, legitimidad y control
social— en variables e indicadores observables, garantizando la coherencia entre el marco
tedrico, el instrumento de recoleccion de informacidn y el andlisis cuantitativo. A continuacion,

se presenta dicha operacionalizacion como base

Tabla 2 Operacionalizacion de Categorias sociologicas

Categoria Subcategorias Indicadores (QuéReferente Teorico (en tus

Principal (Variables) medir/preguntar) fuentes)
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Coercion Fisica y

Frecuencia de requisas,

uso de la fuerza fisica,

Weber (Monopolio de la

Coercién detenciones y aplicacionjviolencia) y Durkheim (Fuerza
Normativa
de multas olexterna).
comparendos.
Percepcion de vigilancia
constante, uso deFoucault
Coercion _ _ o o
lenguaje despectivo por|(Vigilancia/Disciplina) y
Simbdlica y . _ ‘ _
parte de la policia yBourdieu (Violencia,
Disciplinaria ) o ) )
estigmatizacion porjsimbolica).
apariencia.
Percepcion de  trato
digno, respeto a los o .
Tyler (Justicia procedimental)
Justicia derechos humanos e . .
Legitimidad . o y  Beetham  (Justificacion
Procedimental imparcialidad en los ‘
o normativa).
procedimientos
policiales.
Nivel de creencia en la
honestidad de lajWeber  (Autoridad  legal-
Confianza o ‘ o ‘
institucion y disposicionfracional) y Habermas
Institucional '
de los jovenes a|(Consenso).
colaborar con la policia.
Sensacion de ser
observado en espacios
Vigilancia ypublicos (parques, calles)|Foucault  (Panoptismo) vy
Control Social .
Panoptismo y regulacion de|Garland (Cultura del control),
actividades  culturales

juveniles.
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Percepcion  de ser
sefalado como
) Becker (Teoria del
Etiquetamiento y|"peligroso" o .
_letiquetamiento) y Wacquant
Desviacion "sospechoso" por vivir _
(Castigo a la pobreza)

en ciertos barrios

(Kennedy/Bosa)

Fuente: Elaboracion propia con base a andlisis previo de categorias

La tabla de operacionalizacion permite evidenciar una construccion analitica que articula de
manera coherente tres dimensiones fundamentales en el estudio de la relacion entre juventud y
policia: coercion, legitimidad y control social. Estas categorias no se presentan como elementos
aislados, sino como dimensiones interrelacionadas del ejercicio del poder estatal en contextos

urbanos marcados por desigualdad.

En primer lugar, la categoria de coercion se configura como el eje mas inmediato del contacto
entre los jovenes y la fuerza publica. La distincion entre coercion fisica y normativa, por un
lado, y coercion simbolica y disciplinaria, por otro, amplia la comprension del poder policial
mas allé del uso directo de la fuerza. Mientras los indicadores asociados a requisas, detenciones
o comparendos permiten captar formas visibles y cuantificables de intervencion, los elementos
simbodlicos —como la vigilancia constante o la estigmatizacion— evidencian formas mas
difusas, pero igualmente efectivas de control, en consonancia con Michel Foucault (1975) en
Vigilar y castigar, particularmente su nocion de disciplina y vigilancia como tecnologias de
poder, asi como con Pierre Bourdieu (1997), quien conceptualiza la violencia simbodlica como
una forma de dominacién que se ejerce de manera invisible pero eficaz sobre los cuerpos y
disposiciones sociales. Esto sugiere que la experiencia de coercidon no se limita a eventos

puntuales, sino que puede constituirse como una condicion cotidiana.

En segundo lugar, la categoria de legitimidad introduce una dimension normativa y subjetiva
clave para comprender la aceptacion de la autoridad policial. La inclusién de la justicia
procedimental como variable central permite analizar como el trato recibido —en términos de
respeto, imparcialidad y garantia de derechos— incide directamente en la percepcion de

legitimidad, en linea con Tom R. Tyler (1990) en Why People Obey the Law, quien sostiene
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que la legitimidad institucional se construye principalmente a partir de la evaluacion del
procedimiento mas que del resultado. Complementariamente, la confianza institucional
permite evaluar el grado en que los jévenes reconocen a la policia como una institucion legitima
y confiable, lo cual se articula con la nocion weberiana de autoridad legal-racional (Weber,
1922), en la medida en que la obediencia se sostiene en la creencia en la validez del orden

institucional.

Finalmente, la categoria de control social permite ampliar el andlisis hacia los efectos
estructurales y culturales del accionar policial. La nocién de vigilancia y panoptismo remite
directamente a Michel Foucault (1975), quien describe como la internalizacién de la mirada
del poder produce formas de autocontrol en los sujetos, incluso en ausencia de vigilancia
directa. Por su parte, el etiquetamiento y la desviacion introducen una dimension critica al
evidenciar como ciertos grupos juveniles pueden ser construidos socialmente como
“sospechosos” o “peligrosos”, en consonancia con Howard Becker (1963) en Outsiders, quien
plantea que la desviacion no es una cualidad del acto sino una construccion social, y con Loic
Wacquant (2009), quien analiza cdmo la marginalidad urbana se produce y reproduce mediante

procesos de estigmatizacion territorial.

En conjunto, la tabla no solo cumple una funcién metodoldgica, sino que expresa una apuesta
analitica: comprender la relacion entre jovenes y policia como un campo de tensiones donde
convergen practicas coercitivas, disputas por la legitimidad y mecanismos de control que
inciden en la vida cotidiana. De este modo, la operacionalizacion permite que los datos
cuantitativos trasciendan la descripcion de frecuencias y aporten a una interpretacion

sociologicamente situada del fendémeno.

El instrumento se disefi6 a partir de modelos de encuestas de percepcion urbana sobre seguridad
y convivencia, adaptados al contexto especifico del Sur Occidente de Bogota y a las dindmicas
relacionales entre juventud y fuerza publica identificadas en la investigacion. Esta adaptacion
permitio trasladar las categorias tedricas previamente operacionalizadas a preguntas concretas,
garantizando coherencia entre el marco conceptual, la estrategia metodoldgica y la recoleccion

de informacion.

En concordancia con lo anterior, las 31 preguntas del cuestionario fueron organizadas en tres

bloques tematicos correspondientes a las categorias centrales del estudio: coercion, legitimidad
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y control social. Esta organizacion no solo facilita el tratamiento estadistico de la informacion,
sino que también permite profundizar en las distintas dimensiones que componen cada
categoria, identificando patrones de percepcion, experiencias recurrentes y tensiones presentes

en la relacion entre jovenes y policia.

De este modo, cada bloque de preguntas se constituye como una materializacion empirica de
las variables e indicadores previamente definidos, posibilitando observar como categorias
como vigilancia, confianza institucional, violencia simbolica o etiquetamiento adquieren

expresion en las experiencias cotidianas de la poblacion encuestada.

A partir de esta estructura analitica, los resultados se presentan mediante tablas e ilustraciones
que permiten observar la distribucion de las respuestas y la configuracion de las principales
tendencias identificadas en la muestra. Estas representaciones no se limitan a una exposicion
descriptiva de datos, sino que constituyen expresiones empiricas de las categorias previamente

definidas, posibilitando su lectura en relacion con los contextos sociales en los que se producen.

En este orden, se inicia con la caracterizacion de la poblacion encuestada, la cual permite situar
las condiciones territoriales, demograficas y sociales que enmarcan la interpretacion de los
resultados posteriores.

llustracion 5 Distribucion de la muestra por localidad

Distribucion de la muestra segun localidad de residencia
en el Suroccidente de Bogota.

Bosa
m Kennedy

41.,00%
Kennedy

59 .00%
Bosa

Nota: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados
en la encuesta aplicada a jovenes de las localidades de de
Kennedy y Bosa durante el primer semestre de 2026

Fuente:Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en SPSS
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La muestra esta compuesta por 100 jovenes residentes en las localidades de Kennedy y Bosa,
en el Sur Occidente de Bogoté. En términos de distribucion territorial, el 59% (60 participantes)
corresponde a la localidad de Bosa, mientras que el 41% (40 participantes) pertenece a

Kennedy.

Mas alla de representar una distribucion porcentual de la poblacion participante, esta diferencia
territorial adquiere relevancia socioldgica en la medida en que permite comprender como las
experiencias juveniles frente a la Policia Nacional no se producen de manera homogénea, sino
que se encuentran atravesadas por condiciones espaciales, sociales e histdricas particulares.
Tanto Kennedy como Bosa son territorios caracterizados por una alta densidad poblacional,
profundas desigualdades urbanas y una fuerte presencia de juventudes populares, elementos

que influyen directamente en las dindmicas de vigilancia y control estatal.

En el caso de Bosa, la mayor representacion dentro de la muestra coincide con narrativas donde
las experiencias relacionadas con control policial, requisas, vigilancia y percepcion de coercion
aparecen con mayor frecuencia e intensidad. Esto permite pensar el territorio no inicamente
como un espacio geografico, sino como una construccion social donde determinadas
poblaciones son objeto de mayores mecanismos de regulacién y supervision institucional.
Desde una perspectiva sociologica, estas dindmicas pueden interpretarse como formas
diferenciadas de presencia estatal, en las que ciertos sectores urbanos populares son asociados

con nociones de riesgo, inseguridad o conflictividad social.

Asimismo, la distribucion de la muestra evidencia la importancia de analizar las relaciones
entre juventud y fuerza publica desde una dimension contextual. Las percepciones sobre
legitimidad, autoridad y control no se construyen de manera aislada, sino en didlogo con las
experiencias cotidianas que los jovenes tienen en sus barrios, espacios publicos y escenarios
de socializacion. En este sentido, la territorialidad emerge como un factor central para
comprender como operan las practicas de control social y como estas impactan las formas en
que los jovenes interpretan la presencia policial en su vida cotidiana; esta caracterizacion inicial
permite contextualizar los resultados posteriores de la investigacion, evidenciando que las
percepciones juveniles analizadas responden a realidades urbanas especificas, atravesadas por

desigualdades estructurales y tensiones historicas entre ciudadania, juventud y autoridad estatal
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llustracion 6 Distribucion de la muestra por expresion de género

Distribucion de la muestra segun
expresion de género.

M Femenino
M Masculino

47,00%
Masculino

Nota: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados
en la encuesta aplicada a jovenes de las localidades de Kennedy
y Bosa durante el periodo 2026.

Fuente:Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en SPSS

Estd muestra presenta una distribucion relativamente equilibrada entre mujeres y hombres, con
una participacion del 53% y 47% respectivamente. Esta composicion resulta
metodologicamente significativa, ya que permite aproximarse a las percepciones juveniles
sobre la Policia Nacional desde experiencias diversas, evitando una concentracion

predominante en un solo grupo poblacional.

Mas alla de constituir un dato descriptivo, la distribucion de género adquiere relevancia
socioldgica al evidenciar que las relaciones entre juventud y fuerza publica se encuentran
atravesadas por dinamicas diferenciadas de control, vigilancia y reconocimiento social. En este
sentido, el género funciona como una categoria que influye en la manera en que los jovenes
experimentan la presencia policial, construyen percepciones sobre la autoridad y enfrentan

practicas de regulacion en el espacio publico.

A través de esta muestra se permite observar como las categorias de coercion, legitimidad y
control social no operan de forma homogénea, sino que se expresan de manera distinta segin
las experiencias de género. Tal como plantea A. Piccirillo (2024), las interacciones entre
jovenes y policia suelen estar mediadas por normas sociales y culturales que producen formas

diferenciadas de vigilancia y control. Mientras los hombres tienden a estar mas expuestos a
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controles directos como requisas, persecuciones o confrontaciones fisicas, las mujeres suelen
experimentar mecanismos mas simbolicos de regulacion, asociados a estigmatizacion, control

del comportamiento o situaciones de violencia institucional menos visibles.

De igual manera, esta distribucion permite reconocer que las experiencias juveniles no pueden
entenderse unicamente desde criterios territoriales o generacionales, sino también desde
dimensiones relacionales como el género, el cual configura distintas formas de habitar el
espacio publico y de interactuar con las instituciones estatales. Asi, las percepciones sobre
legitimidad policial no responden Unicamente a experiencias individuales, sino también a

estructuras sociales que producen desigualdades diferenciadas en funcion del género.

llustracion 7 Distribucion de la muestra por participacion en movilizacion social distribuida
por estrato

Participacion en la movilizacion social del 2021
distribuida por estrato socioeconomico en
Kennedy y Bosa

a0 ¢Participo en la
movilizaciéon social
del 20217

Esi
EnNo

% Porcentaje

1 2 3

Estrato socioecocomico.

Nota: Elaboracion propia a patir de los datos recolectados
en la encuesta aplicada a jovenes de las localidades de Kennedy
Bosa durante el periodo 2026

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en SPSS

Estos resultados evidencian una relacion significativa con el estrato socioeconéomico de los
participantes en la movilizacion social del 2021. La grafica muestra que el estrato 2 concentra
la mayor proporciéon de la muestra tanto en quienes participaron como en quienes no
participaron de las jornadas de protesta (34% en ambos casos). Sin embargo, resulta
particularmente relevante que en el estrato 1 la participacion (13%) sea considerablemente
superior a la no participacion (3%), mientras que en el estrato 3 los niveles de involucramiento

son mas bajos en ambas categorias.
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Mas alla de los porcentajes, estos datos nos permiten identificar que la movilizacion social no
se distribuyd de manera homogénea entre los distintos sectores sociales, sino que estuvo
atravesada por condiciones materiales y experiencias diferenciadas frente al Estado. La mayor
participacion de jovenes pertenecientes al estrato 1 puede interpretarse como una expresion de
las desigualdades estructurales que afectan a los sectores populares, donde probleméaticas como
la precariedad econdmica, el desempleo juvenil, la exclusion y las limitaciones en el acceso a

oportunidades adquieren una presencia mas marcada en la vida cotidiana.

En este sentido, la protesta social aparece no solo como una accidn politica coyuntural, sino
también como una forma de visibilizacién del malestar social acumulado en determinados
territorios y grupos poblacionales. La participacion mas activa de sectores populares puede
entenderse como una respuesta frente a experiencias histéricas de marginalizacion, asi como a
percepciones de abandono institucional y desconfianza hacia las formas tradicionales de

representacion estatal.

Por otro lado, el comportamiento del estrato 2 refleja una posiciéon més heterogénea frente a la
movilizacion social. Esto sugiere, que las experiencias juveniles dentro de este grupo no
responden a una unica légica de relacion con el Estado o con la protesta, sino que puede que
se encuentren atravesadas por multiples factores sociales, familiares y territoriales. En
contraste, el menor nivel de participacion observado en el estrato 3 podria estar asociado a
formas distintas de vinculacion institucional, percepcion del riesgo o relacion con el orden

social establecido.

Asimismo, estos resultados permiten comprender que las experiencias posteriores de
interaccion con la Policia Nacional también se encuentran mediadas por la participacion o no
participacion en las jornadas de movilizacion. Muchos de los relatos obtenidos en entrevistas
y grupos focales muestran que el estallido social de 2021 constituy6 un punto de quiebre en las
percepciones juveniles sobre legitimidad, coercidon y control social, especialmente entre

quienes participaron activamente de las protestas.

Para analizar las perspectivas de los jovenes frente al actuar policial en cada localidad, cada
bloque de preguntas se constituye como una materializacién empirica de las variables e
indicadores previamente definidos, posibilitando observar como categorias abstractas como
vigilancia, confianza institucional, violencia simbodlica o etiquetamiento adquieren expresion

en experiencias cotidianas narradas por la poblacioén encuestada. Para ello, se elaboraron una
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serie de tablas analiticas en las que se relaciona cada categoria con las preguntas especificas

del instrumento y de igual forma, se correlacionan.

4.2.1 Primer bloque: Coercion

Tabla 3 Relacion entre categoria, variables, indicadores y preguntas: dimension de coercion
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Categoria Variable Indicador Pregunta Medicion Coercién
e sido experiencia y
eanladloh percepcion de la

por la policia fuerza.

en el ultimo este bloque mide

el ejercicio del

afno? ) )
) 1)Dicotomic poder fisico,
Si su )
. A (Si/No) | normativo y
Experiencia respuesta es 2
. . simbdlico de la
y directa de|Requisa "S1"
Coercion o licial deal -l a 2 veces |policia en el
policia responde a la
.. . -3 a5 veces | territorio.
n policial siguiente )
-Mas de 5| ¢p esta
pregunta.
veces ;  aCiE
, investigacion, la
(Cuantas & ’
coercion se

veces ha sido

. entiende como
requisado en

un conjunto de

el ultimo
- 5 mecanismos
afo?
- ———— mediante los

(Ha sido | I)Dicotomic

: , cuales la
detenido/a o|a (Si/No)

autoridad

conducido/a |2)
policial  ejerce

Experiencia una patrulla, | -Patrulla
: ., - poder para
directa de|Detencion o|CAIl o UPJ|policial.
Coercion . . ) . regular
intervencid |conduccion  |sin orden | -CAl
.. g comportamiento
n policial judicial? -UPJ
) . S, ya sea a traveés
Si su | -Estacion de

o del uso de Ila
respuesta es |policia
fuerza fisica, la
"S1" -Otro lugar
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responde a la
siguiente
pregunta
(A cudl de
los siguientes
lugares fue

conducido/a?

JHa
experimenta

do el uso de

la fuerza
fisica por

Uso de la|Uso de fuerza|parte de la|Dicotomica

Coercion fuerza fisica policia? (Si/No)

"La policia
usa fuerza
excesiva con
Percepcion los jovenes
exceso de|Evaluacion de este

Coercion fuerza uso de fuerza |barrio" Likert (1-5)
"La policia
trata distinto
Discriminacio |a los jovenes
n por | segun su
apariencia o | forma de
Trato condicion vestir 0

Coercion diferencial |social apariencia" | Likert (1-5)
Experiencia "Durante las
de intervencion
intervencio | Uso de |es, la policia

Coercion n lenguaje utiliza Likert (1-5)

aplicacion  de
normas 0
practicas

simbolicas  de
control en el

espacio publico.
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insultos,
gritos o un
lenguaje

ofensivo"

(Considera

que el trato
de la policia
hacia usted

cambid o se

hizo mas
estricto
Trato después del
estallido estallido
social a la social del | Dicotémica
Coercion actualidad | Percepcion 20217 (Si/No)

Fuente: Elaboracion propia con base a la categoria de coercion

La estructura del bloque de coercidn evidencia una coherencia metodoldgica entre la definicion
tedrica de la categoria, su operacionalizacion y su traduccidn en preguntas concretas dentro del
instrumento. En este sentido, no se trata Unicamente de un conjunto de items, sino de un
dispositivo analitico que permite observar como el poder policial se manifiesta, se percibe y se

interpreta en la experiencia juvenil.

En primer lugar, las preguntas asociadas a la experiencia directa de intervencion policial
(requisas, detenciones, uso de la fuerza) responden a una dimension objetiva de la coercion,
permitiendo identificar la ocurrencia de précticas especificas. Estas preguntas se alinean con
una comprension cldsica del poder como capacidad de imposicion, en la linea de
Max Weber (1922), pero al mismo tiempo se enriquecen al incorporar mediciones de
frecuencia e intensidad, lo que permite diferenciar entre eventos aislados y practicas
recurrentes. Asi, la categoria no se limita a registrar hechos, sino que posibilita identificar

patrones de intervencion en el territorio.
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Sin embargo, el disefo del instrumento no reduce la coercion a su dimension fisica o normativa.
A través de preguntas en escala Likert sobre uso excesivo de la fuerza, trato diferencial,
lenguaje ofensivo y discriminacion por apariencia, se incorpora una dimension perceptiva y
simbolica que amplia el alcance analitico. Estas preguntas permiten captar como los jovenes
interpretan el accionar policial, evidenciando que la coercién también opera a través de
mecanismos de significacion, en consonancia con los planteamientos de Michel
Foucault (2002) y Pierre Bourdieu (1998). En este punto, la categoria se desplaza de lo
estrictamente observable hacia lo vivido y sentido, lo que resulta clave en estudios de

percepcion.

Asimismo, la formulacion de ciertas preguntas en términos generales (por ejemplo, aquellas
que aluden al comportamiento de la policia “con los jovenes del barrio”), introduce una
dimension colectiva que trasciende la experiencia individual. Esto permite analizar la
construccion social de la coercion como fendémeno compartido, en el que las percepciones
pueden estar mediadas tanto por vivencias propias como por relatos, imaginarios y experiencias

de otros.

Un elemento particularmente relevante es la inclusion de la pregunta sobre el cambio en el trato
policial posterior al estallido social de 2021, ya que incorpora una dimension temporal y
contextual dentro del instrumento. Esto permite comprender la coercion no como una practica
estatica, sino como un fenomeno dindmico que puede transformarse en funcion de coyunturas
politicas y sociales, abriendo la posibilidad de analisis comparativos en la percepcion antes y

después de eventos criticos.

Desde una perspectiva analitica, la categoria de coercion se configura, asi como un campo que

articula tres niveles:

(1) practicas concretas de intervencion

(2) percepciones subjetivas sobre dichas practicas

(3) marcos contextuales que influyen en su interpretacion.

Las preguntas del instrumento logran capturar estos niveles de manera complementaria, lo que

fortalece la capacidad explicativa del estudio.
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No obstante, también es importante reconocer que el énfasis en la percepcion puede introducir
variaciones asociadas a experiencias individuales o sesgos subjetivos, lo que exige que el
analisis de los datos no se limite a la descripcion de respuestas, sino que se sitiie en el contexto

social y territorial en el que estas se producen.

En conjunto, la articulacidn entre categoria, variables, indicadores y preguntas permite que la
coercion sea abordada como un fenomeno complejo, multidimensional y situado, evitando
reducciones simplistas y aportando a una comprension critica de la relacion entre jovenes y

policia en contextos urbanos de desigualdad.

llustracion 8 Analisis multivariado: Expresion de género, uso de fuerza fisica y localidad.

Manifestaciones de la coercion fisica policial: Un anlisis

comparativo por género y territorio en el suroccidente de Bogota. ¢Ha experimentado el
uso de fuerza fisica
Kennedy Bosa por parte de la policia?
20 Esi
M o
15
_0
©
s
c
Qo
2
n? 10
-28,81%
N 25.42%
. e = | S
5 I2r.os%) [21,95%]
0 ‘
Femenino Masculino Femenino Masculino

Expresion de género
Nota: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en
la encuesta aplicada a jovenes de las localidades de Kennedy y
Bosa durante el periodo 2026.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en SPSS

Esta grafica se construye a partir de una tabla de contingencia multivariada que cruza tres
variables centrales: expresion de género, uso de la fuerza fisica y localidad. Este tipo de lectura
permite comprender como las experiencias de coercion policial no se distribuyen de manera
homogénea, sino que se encuentran atravesadas por dinamicas territoriales y sociales
especificas. Mas alla de medir la presencia o ausencia de uso de la fuerza, el analisis permite
identificar patrones diferenciados en la manera en que los jovenes experimentan el accionar

policial en contextos urbanos populares.

El grafico evidencia que el uso de la fuerza fisica constituye una experiencia relativamente

extendida entre los jovenes encuestados, especialmente en la localidad de Bosa. En Kennedy,
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el porcentaje de jovenes que reporta haber experimentado fuerza fisica es igual tanto en
hombres como en mujeres (21,95%), mientras que en Bosa los niveles aumentan, alcanzando
un 23,73% en hombres y un 22,03% en mujeres. Aunque las diferencias porcentuales pueden
parecer moderadas, adquieren relevancia sociologica al observarse de manera consistente una

mayor intensidad de las practicas coercitivas en Bosa.

Estos resultados sugieren que el ejercicio de la fuerza policial no responde tUnicamente a
criterios individuales, sino también a dindmicas territoriales donde ciertos espacios urbanos
son objeto de mayores niveles de vigilancia e intervencion estatal. En este sentido, localidades
como Bosa aparecen asociadas a formas mas intensas de control institucional, particularmente
sobre juventudes populares. La coercion fisica, entonces, deja de ser un hecho aislado y se
configura como parte de précticas cotidianas de regulacion social en territorios historicamente

atravesados por desigualdad, estigmatizacion y conflictividad social.

En términos de género, las cifras muestran matices importantes. En Kennedy, las mujeres
presentan una mayor proporcion de no haber experimentado fuerza fisica (34,15%), mientras
que en los hombres los valores se encuentran mas equilibrados entre quienes reportan y quienes
no reportan este tipo de experiencias. Por su parte, en Bosa los hombres concentran la mayor
exposicion al uso de la fuerza. Esto permite identificar que las practicas de coercion también
operan de manera diferenciada sobre los cuerpos juveniles segin el género y las

representaciones sociales asociadas a ellos.

Desde la perspectiva de Max Weber (1996), estos resultados pueden interpretarse en relacion
con el monopolio legitimo de la violencia ejercido por el Estado. Sin embargo, los hallazgos
muestran que dicho monopolio no se experimenta de manera neutral, sino desigual,
particularmente en territorios populares donde la fuerza fisica se convierte en una herramienta
recurrente de regulacion social. En este punto, la legitimidad del uso de la fuerza comienza a
ser cuestionada por los propios jovenes, quienes asocian estas practicas mas con intimidacion

que con proteccion.

Asimismo, desde los planteamientos de Michel Foucault (2002), la coercion fisica puede
entenderse como parte de dispositivos disciplinarios que buscan regular comportamientos y
producir cuerpos obedientes. La vigilancia constante en determinados barrios y la
normalizacion de requisas, persecuciones o intervenciones fisicas evidencian como el control

social se materializa directamente sobre los cuerpos juveniles. En este sentido, la coercion no
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opera Unicamente como castigo, sino también como mecanismo preventivo de regulacion

cotidiana.

Por otro lado, la mayor exposicién de hombres jovenes al uso de la fuerza, particularmente en
Bosa, dialoga con los planteamientos de Pierre Bourdieu (1999)sobre la
dominacion, donde ciertos cuerpos son construidos socialmente como potencialmente
peligrosos o sospechosos. Esto evidencia como variables como edad, género, apariencia y

territorio se articulan en la produccion de practicas diferenciadas de vigilancia y control.

Los hallazgos refuerzan la idea de que la coercidn policial en contextos urbanos populares no
constituye unicamente una respuesta frente al delito, sino también una expresion de formas
desiguales de presencia estatal. La experiencia reiterada de uso de la fuerza impacta
directamente las percepciones juveniles sobre legitimidad institucional, contribuyendo a la
construccion de relaciones marcadas por la desconfianza, el miedo y la distancia frente a la

autoridad policial.
llustracion 9 Trato diferencial por apariencia fisica segun localidad de residencia

Percepcion de trato diferencial por apariencia
fisica segun localidad de residencia en el

suroccidente de Bogota. "La policia trata distinto a

los jovenes segun su
forma de vestir o
apariencia”

E Totalmente en desacuerdo

M En desacuerdo

EINi de acuerdo ni en desacuerdo
M De acuerdo

Wl Totalmente de acuerdo

40

30

20

Recuento

Kennedy Bosa

Localidad en la que reside.

Nota: Efabarac_iéry)mpia a partir de los datos recolectados en
la encuesta aplicada a jovenes de las localidades de Kennedy y
Bosa durante el periodo 2026.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en SPSS

El grafico de barras evidencia la percepcion de los jovenes frente al trato diferencial por

apariencia fisica y vestimenta por parte de la Policia Nacional en las localidades de Kennedy y
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Bosa. Los resultados muestran que, en ambos territorios, la categoria con mayor frecuencia
corresponde a “Totalmente de acuerdo”, lo que indica una percepcion ampliamente compartida
sobre la existencia de practicas discriminatorias basadas en la apariencia. Esta percepcion
resulta particularmente alta en Bosa, donde 40 jévenes afirman estar totalmente de acuerdo con

dicha afirmacion, frente a 26 en Kennedy.

Asimismo, al sumar las categorias “De acuerdo” y “Totalmente de acuerdo”, se evidencia que
la mayoria de los participantes considera que la policia no ejerce un trato homogéneo hacia los
jovenes, sino que este se encuentra condicionado por elementos asociados a la estética, la
vestimenta, la corporalidad y la apariencia fisica. En contraste, las categorias “Totalmente en
desacuerdo” y “En desacuerdo” presentan porcentajes minimos, lo que sugiere que, para gran
parte de la juventud del Sur Occidente de Bogota, la percepcion de imparcialidad institucional

resulta excepcional y no predominante en sus experiencias cotidianas.

Desde una perspectiva socioldgica, estos resultados permiten comprender que las practicas de
control policial no se limitan inicamente a la coercion fisica, sino que también operan mediante
mecanismos simbolicos de clasificacion y estigmatizacion social. En este sentido, la apariencia
fisica emerge como un criterio informal de sospecha, particularmente sobre cuerpos juveniles
asociados a sectores populares. La forma de vestir, el lenguaje corporal, el estilo urbano o
determinados elementos estéticos se convierten en marcadores sociales que median la relacion

entre juventud y autoridad.

Siguiendo los planteamientos de Pierre Bourdieu (1999), esta dindmica puede interpretarse
como una forma de violencia simbdlica, donde las relaciones de poder se ejercen a través de
prejuicios, clasificaciones y formas de dominacion que terminan siendo naturalizadas
socialmente. La percepcion de que la apariencia determina el trato policial evidencia como
ciertos cuerpos son construidos como mas legitimos o sospechosos dentro del espacio publico.
En contextos populares como Kennedy y Bosa, la estética juvenil aparece asociada a
imaginarios de peligrosidad, delincuencia o desorden, reforzando procesos de exclusion y

desigualdad.

Por otro lado, desde la teoria del etiquetamiento de Howard Becker (2009), los hallazgos
permiten identificar procesos de clasificacion social donde determinados jovenes son
previamente definidos como “problematicos” o “sospechosos” antes incluso de realizar alguna

accion concreta. En este sentido, la desviacion no se produce tnicamente por el acto en si, sino
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por la manera en que ciertas instituciones construyen y reproducen categorias sociales sobre
quién representa una amenaza. La mayor intensidad de esta percepcion en Bosa sugiere la
existencia de una vigilancia méas marcada sobre las juventudes de determinados territorios

populares.

Asimismo, desde la perspectiva de Michel Foucault (2002), estos resultados pueden leerse
como expresiones de tecnologias de poder orientadas a la disciplina social. La percepcion
constante de vigilancia y discriminacion produce efectos de autocontrol en los jovenes, quienes
modifican formas de vestir, transitar o habitar el espacio publico para evitar confrontaciones
con la autoridad. De esta manera, el control social trasciende el uso directo de la fuerza y se

internaliza en las practicas cotidianas de los sujetos.

Las experiencias juveniles frente a la Policia Nacional se encuentran profundamente
atravesadas por procesos de clasificacion social, territorial y estética. La percepcion de trato
diferencial basada en la apariencia fisica no solo afecta la legitimidad institucional, sino que
también contribuye a reforzar relaciones de distancia, desconfianza y exclusion entre la

juventud y la fuerza publica en contextos urbanos populares.

4.2.2 Segundo bloque: Legitimidad

El bloque de legitimidad presenta una estructura orientada a captar la aceptacion voluntaria
de la autoridad policial, articulando dimensiones como la confianza institucional, la justicia
procedimental, la cooperacion ciudadana y la percepcion de la funcion protectora. En términos
analiticos, esta categoria permite comprender no solo si la institucion policial es reconocida
como autoridad, sino también las condiciones bajo las cuales dicho reconocimiento se

construye se mantienen o se debilita

Tabla 4 Relacion entre categoria, variables, indicadores y preguntas: dimension de

Legitimidad
Categoria | Variable Indicador |Pregunta Medicion
(Qué nivel de|Likert LEGITIMIDAD
Confianza Nivel de|confianza tiene|(Muy baja- | Confianza y justicia

Legitimidad | institucional |confianza |[usted en la|Muy alta) |procedimental
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Legitimidad

Justicia

procedimental

Nivel

de

confianza

Policia
Nacional?

Ante un
procedimiento

inadecuado de
la policia en su
comunidad
Justed

denunciaria?

Dicotoémica

(Si/No)

Legitimidad

Cooperacion

ciudadana

Nivel

de

confianza

Si usted fuera
victima de un
delito hoy ;/Qué
tan probable es
que acuda a la
policia para

pedir ayuda?

Likert
(Nada
probable-
muy

probable)

Legitimidad

Justicia

procedimental

Trato

imparcial

"Frente a
cualquier
situacion, la
policia actiia de
manera

equitativa  con
los

del

todos
habitantes

barrio"

Likert (1—
5)

Legitimidad

Justicia

procedimental

Trato

respetuoso

"Los integrantes

de la policia

tratan con
respeto a los

jovenes durante

Likert (1-
5)

Este bloque evalua la

aceptacion

voluntaria de la
autoridad 'y la
percepcion de

justicia en el trato.

La legitimidad se
entiende como la
aceptacion
voluntaria de la
autoridad

institucional, basada
en la percepcion de
la policia son justas,
respetuosas y
aplicadas de manera

imparcial.
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los

procedimientos"

"Las ordenes de
la policia deben
obedecerse

siempre, incluso
si uno no esta de
Justicia Nivel de|acuerdo con | Likert (1-

Legitimidad | procedimental | confianza |ellas" 5)

"La presencia de
la policia en el

Percepcion | barrio realmente

Funcion de mejora la|Likert (1-
Legitimidad | protectora proteccion | seguridad” 5)
"Cuando

interactiio con la
policia, siento
que tengo la

oportunidad de

Percepcion | explicar mi
Funcién de version 'y ser|Likert (1-
Legitimidad | protectora proteccion | escuchado/a” 5)

Fuente: Elaboracion propia con base a la categoria de Legitimidad

En primer lugar, la variable de confianza institucional se operacionaliza mediante preguntas
directas sobre el nivel de confianza en la institucidon policial y la probabilidad de acudir a ella
en caso de necesidad. Estas preguntas cumplen una funcidn central, ya que permiten medir la
legitimidad no solo como una opinidn, sino como una disposicion practica de interaccion.
En particular, la pregunta sobre la probabilidad de acudir a la institucion en caso de ser victima
de un delito introduce un escenario concreto que aproxima la medicidn a situaciones reales,

fortaleciendo la capacidad interpretativa del instrumento.
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Por su parte, la variable de cooperacion ciudadana amplia el analisis hacia el vinculo practico
entre los jovenes y la institucion policial. La disposicion a denunciar o a solicitar apoyo permite
observar en qué medida la legitimidad se traduce en comportamientos concretos de
colaboracion. En este sentido, no basta con identificar niveles declarados de confianza; resulta
necesario analizar si estos se materializan en acciones efectivas, especialmente en contextos
donde la relacion con la fuerza publica puede estar mediada por experiencias previas,
percepciones de abuso o desconfianza estructural. De este modo, la legitimidad se aborda no

solo como una actitud, sino como una préctica social situada.

Un componente central del bloque es la justicia procedimental, que permite evaluar las
condiciones bajo las cuales la autoridad es percibida como legitima. Las preguntas sobre trato
respetuoso, imparcialidad y posibilidad de ser escuchado/a reflejan dimensiones clave del
enfoque desarrollado por Tom R. Tyler (2006), segtin el cual la legitimidad depende en gran
medida de la forma en que se ejerce la autoridad. En este sentido, el instrumento logra captar
aspectos fundamentales como el reconocimiento, la dignidad y la equidad en la interaccion
entre la institucion policial y la ciudadania, desplazando el andlisis mas all4 de la eficacia hacia

la calidad del trato.

Asimismo, la afirmacion “Las 6rdenes de la policia deben obedecerse siempre, incluso si uno
no estd de acuerdo con ellas” introduce una tension analitica relevante. Este item permite
diferenciar entre una legitimidad basada en el consenso y una sustentada en la obediencia
acritica. Desde una perspectiva cercana a Jiirgen Habermas (1992), la legitimidad implica un
reconocimiento racional de la autoridad, no una sumision incuestionada. Por ello, esta pregunta
resulta clave para identificar posibles formas de internalizacion del poder que no

necesariamente se fundamentan en percepciones positivas de la institucion.

Finalmente, la variable de funcién protectora incorpora una dimension instrumental de la
legitimidad, al indagar si la presencia de la institucion policial es percibida como efectiva en la
mejora de la seguridad del barrio. Las preguntas asociadas permiten evaluar si la institucion
cumple con su rol esperado, lo cual influye directamente en su reconocimiento social. En este
sentido, la legitimidad no depende unicamente de la forma en que actiia la autoridad, sino

también de los resultados que la ciudadania percibe en su entorno cotidiano.

Desde el punto de vista metodologico, el uso predominante de escalas tipo Likert permite captar

matices en las percepciones, evitando simplificaciones dicotdmicas. A su vez, la inclusion de
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preguntas cerradas complementa el analisis al incorporar dimensiones mas concretas de accion,

logrando un equilibrio entre lo actitudinal y lo comportamental.

En conjunto, el bloque de legitimidad permite analizar tres niveles fundamentales:
(1) la  confianza y  disposicibon a  interactuar con la  institucion
(2) la evaluacion del trato y los procedimientos

(3) la percepcion de eficacia y funcidn social de la autoridad policial.

En sintesis, la tabla evidencia una construccién metodologica sdlida que permite abordar la
legitimidad desde una perspectiva compleja y critica, mostrando como esta se configura en la
interseccion entre experiencias individuales, percepciones colectivas y condiciones sociales del
territorio.

llustracion 10 Trato por apariencia y probabilidad de acudir a la policia

Relacion entre la percepcion de trato
por apariencia y la probabilidad de acudir

ala Policia Nacional en sectores populares. ¢Queé tan probable es
que acuda a la policia

20} para pedir ayuda?
Nada probable

M Poco probable
ENeutral
EProbable

[ Muy probable

Recuento

[P

Totalmente en En Ni de acuerdo De acuerdo  Totalmente
desacuerdo  desacuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo

"La policia trata distinto a los jovenes segun su forma de vestir o
apariencia"
Nota: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados
en la encuesta aplicada a jovenes de las localidades de Kennedy
y Bosa durante el periodo 2026

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en SPSS

La grafica evidencia una correlacion critica que permite analizar la legitimidad institucional
no como un concepto abstracto, sino como un vinculo préactico que condiciona la utilidad social
de la policia. Al cruzar la percepcion de trato por apariencia con la probabilidad de acudir a la
autoridad, se observa que la justicia procedimental, definida por Tom Tyler (2006), actua
como el mediador fundamental de la confianza. Los datos muestran que cuando los jovenes de

Kennedy y Bosa perciben un trato desigual basado en prejuicios estéticos, la legitimidad se
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desploma, traduciéndose en una negativa casi absoluta a solicitar ayuda ("Nada probable" y
"Poco probable"). Desde la perspectiva de Tyler (2006), el joven evalua la imparcialidad del
proceso; si el proceso es discriminatorio por la vestimenta, la autoridad pierde su derecho moral
a exigir cooperacion, rompiendo el lazo de obediencia voluntaria que sostiene la seguridad

ciudadana.

Esta correlacion negativa entre discriminacion y busqueda de auxilio refleja lo que David
Beetham (1991) denomina una erosion de la justificacion normativa. La legitimidad requiere
un "consentimiento activo" basado en reglas que se perciben como justas; sin embargo, el
grafico revela que, para el joven estigmatizado, la policia deja de ser un recurso de proteccion

para convertirse en una fuente de riesgo o indiferencia.

Esta ruptura del consentimiento despoja a la institucién de su cardcter de autoridad legal-
racional, tal como la concibié Max Weber (1922), ya que la norma juridica es reemplazada en
la préctica por un prejuicio territorial y de clase. La consecuencia directa es el debilitamiento
de la confianza institucional: como el joven no encuentra honestidad ni respeto por sus
derechos en el trato cotidiano, el consenso necesario para la convivencia social —planteado
por Habermas— desaparece, dejando a la juventud en un estado de desproteccion
autogestionada donde la policia, aunque presente fisicamente, carece de validez legitima para

intervenir en su favor.

Aplicando a Howard Becker (2009), la policia ejerce un "etiquetamiento" sobre la juventud
popular, sefialindolos como sospechosos por su estética barrial. Este "estigma" genera una
respuesta de defensa en el joven: si la ley me etiqueta como desviado por mi ropa, yo dejo de

reconocer a la ley como un recurso legitimo de proteccion.
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llustracion 11 Participacion en la movilizacion social y nivel de confianza en la institucion

Relacion entre la participacion en la movilizacion
social de 2021 y el nivel de confianza en la policia
nacional en Kennedy y Bosa.

40 Nivel de confianza en
la Policia Nacional.
EMuy baja
MBaja
30 EMedia
Baita

% Porcentaje

31,00%

15.00%l 113 0% [15 onoe

18.00%|

|[+ 00|

Si No

Participiacion en la movilizacion social.

Nota: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados
en la encuesta aplicada a jovenes de las localidades de Kennedy
y Bosa durante el periodo 2026

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en SPSS

Larelacion entre la participacion en las movilizaciones de 2021 y la percepcion de la autoridad,
revela una fractura profunda en la justicia procedimental. Segln los planteamientos de Tyler
(2006), 1a legitimidad se nutre de la creencia en que la policia actua con imparcialidad y respeto
a los derechos; sin embargo, para los jovenes que participaron en la protesta, manifiestan una
confianza "Baja" o "Muy baja", de esta manera, esta creencia ha colapsado. Los datos sugieren
que la experiencia directa de la confrontacion y el conocimiento de abusos policiales durante
el estallido social han anulado la percepcion de trato digno. Cuando el procedimiento se percibe
como injusto o violento, la institucion pierde su derecho moral a la cooperacion ciudadana, lo
que explica la inexistencia de niveles de confianza "Alta" en el grupo que ejerci6 su derecho a

la protesta en sectores como Kennedy y Bosa.

Este quiebre procedimental impacta de manera directa en la confianza institucional,
entendida, para Weber (1922), la estabilidad del orden social depende de una "obediencia
voluntaria" basada en la validez del sistema; no obstante, el grafico demuestra que esta validez
se ha fragmentado. El alto porcentaje de desconfianza (31% "Muy baja") indica que, para el
manifestante popular, la policia ha dejado de ser un actor burocratico neutral para convertirse
en un agente de coercion. Esta falta de confianza institucional refleja una ruptura del consenso
discursivo planteado por Habermas (1981), donde la accion comunicativa —el didlogo y el
entendimiento mutuo entre Estado y juventud— ha sido reemplazada por una relacion

puramente punitiva. Sin una base de honestidad y credibilidad institucional, el sistema pierde
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su racionalidad ante los ojos del joven, quien deja de ver en la policia un recurso legitimo de

proteccion.

Finalmente, el analisis desde David Beetham (1991) permite concluir que lo observado en la
grafica es un retiro del "consentimiento activo". La legitimidad requiere de una justificacion
normativa que alinee las acciones de la fuerza publica con los valores de la comunidad. En el
Sur Occidente de Bogota, esta alineacion parece haberse roto tras los eventos de 2021,
generando una crisis de legitimidad que es territorial y experiencial. Mientras que quienes no
participaron en el estallido social mantienen visiones mas distribuidas, el grupo que se movilizd
encarna una deslegitimacion practica: al no confiar en la institucion, se pierde la disposicion a
colaborar, lo que debilita el tejido legal-racional y deja a la juventud en un estado de
vulnerabilidad institucional, donde el uniforme ya no representa seguridad, sino un

antagonismo histdrico.

4.2.3 Tercer bloque: Control social

Tras evidenciar la centralidad de la coercion y la fragmentacion de la legitimidad, este bloque
analiza el control social como resultado de ambas dinamicas. Se examina cOmo, en contextos
como Kennedy y Bosa, la regulacion de la juventud se sostiene en una combinacion de fuerza,

vigilancia y desconfianza, configurando una relacion desigual entre ciudadania y autoridad.

Para empezar este tercer bloque, el siguiente grafico analiza la percepcion de vigilancia policial
constante hacia los jovenes en los entornos barriales de Kennedy y Bosa. A partir de esta
variable, se busca comprender como se experimenta el control social en la vida cotidiana, no
solo desde la coercion directa, sino desde la presencia permanente de la autoridad en el
territorio. Este enfoque permite identificar si la vigilancia es percibida como una practica
excepcional o como una condicion normalizada en los barrios del Sur Occidente de Bogota, asi
como las diferencias entre localidades en la intensidad de esta percepcion. De esta manera, el
grafico aporta elementos clave para entender como se configura el control social a través de la

observacion constante y su impacto en la experiencia juvenil.

El bloque de control social se orienta a analizar como la presencia y las practicas de la
institucidn policial inciden en la regulacion de comportamientos, el uso del espacio publico y
la construccion de subjetividades juveniles. A diferencia de la coercion —centrada en la

intervencion directa— y de la legitimidad —enfocada en la aceptacion de la autoridad—, esta
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categoria permite explorar efectos mas difusos, cotidianos y estructurales del ejercicio del

poder.

Tabla 5 Relacion entre categoria, variables, indicadores y preguntas: dimension de Control

Social
Categoria | Variable Indicador Pregunta Medicion
(La policia ha CONTROL
limitado 0 SOCIAL
impedido Vigilancia y
actividades disciplina.
culturales, Este bloque
artisticas 0 analiza como la
Regulacion Intervencion  en | deportivas de presencia
Control |del espacio | reuniones jovenes en el | Dicotémica policial moldea
social publico juveniles sector? (Si/No) el
(La policia ha comportamiento
intervenido o y regula el uso
dispersado del espacio
reuniones  de publico.
jovenes en El control social
Restricciones parques 0 se entiende
Control |de practicas | Limitacion de | esquinas de su | Dicotomica como el
social juveniles actividades barrio? (Si/No) conjunto, de
.Como se practicas
siente  usted mediante las
cuando hay | Inseguro/a cuales las
Percepcion de | presencia Vigilado/a instituciones
Control monitoreo policial en un |Protegido/a regulan
social Vigilancia constante evento cultural | Indiferente conductas,
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o deportivo del

barrio?

Control

social

Autocontrol

inducido

Modificacion de

comportamiento

(Ha dejado de
realizar alguna
actividad
(parchar, hacer
deporte, etc.)
por la presencia
policial?
Dicotémica
(Si/No) si su
respuesta es SI

(¢Cual?)

Dicotémica
(Si/No)
Respuesta

abierta.

Control

social

Regulacion

territorial

Presencia en

espacios juveniles

(Con que
frecuencia
observa
patrullas 0
presencia
policial en los
espacios
publicos donde
usted suele

estar?

Ordinal
(Nunca/

siempre)

Control

social

Regulacion

territorial

Vigilancia a

jovenes

"En mi barrio,
la policia vigila
constantemente

a los jovenes"

Likert
(desacuerdo- de

acuerdo)

Control

social

Normalizacion

Cambio en forma
de

vestir/comportarse

"He cambiado
mi forma de
vestir 0 mis

horarios  para

Likert
(desacuerdo- de

acuerdo)

88
vigilan los
territorios y
establecen

limites sobre lo
que se considera
aceptable en la

vida social.
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evitar ser
requisado/a o
molestado/a

por la policia"

Control |Regulacion Presencia en | joven y vivir en | (desacuerdo- de

social territorial espacios juveniles | este barrio" acuerdo)

"Siento que la
policia me mira
como alguien
'sospechoso’

solo por el

hecho de ser|Likert

Fuente: Elaboracion propia con base a la categoria de control social

En primer lugar, las variables asociadas a la regulacion del espacio publico y las restricciones
de practicas juveniles se operacionalizan mediante preguntas sobre la intervencion policial en
actividades culturales, deportivas o encuentros informales. Estas preguntas permiten identificar
formas concretas de control institucional que afectan directamente la apropiacion del territorio
por parte de los jovenes. En este sentido, el instrumento capta como ciertas practicas juveniles
pueden ser limitadas o redefinidas en funcidn de la presencia policial, evidenciando tensiones

en torno a lo que se considera legitimo o aceptable en el espacio publico.

Por otro lado, la variable de vigilancia introduce una dimension perceptiva clave al indagar
como se sienten los jovenes ante la presencia policial en eventos comunitarios. Las opciones
de respuesta como: “vigilado/a”, “protegido/a” o “inseguro/a” permiten captar la ambivalencia
que puede generar la institucion policial, mostrando que su presencia no tiene un significado
unico, sino que puede ser interpretada de formas diversas segun la experiencia individual y el
contexto. Esta dimension se articula con los planteamientos de Michel Foucault (2002), en

tanto la vigilancia no solo implica observacion, sino también la internalizacion de la posibilidad

de ser observado.

En esta misma linea, la variable de autocontrol inducido resulta especialmente relevante, ya
que permite identificar si la presencia policial genera modificaciones en el comportamiento

cotidiano de los jovenes. La pregunta sobre dejar de realizar actividades como reunirse,
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practicar deporte o “parchar” introduce un indicador directo de autorregulacion, lo que
evidencia que el control social no opera unicamente a través de la intervencidon externa, sino
también mediante procesos de internalizacion. Este tipo de medicion permite observar como el
poder se ejerce de manera indirecta, configurando decisiones y limitando practicas sin

necesidad de coercion explicita.

Asimismo, la regulacion territorial se aborda a través de preguntas sobre la frecuencia de
presencia policial en espacios juveniles y la percepcion de vigilancia constante. Estos items
permiten analizar la distribucion del control en el territorio y su posible concentracion en
determinados espacios o poblaciones. La percepcion de ser vigilado de manera constante
refuerza la idea de un control sostenido que trasciende eventos puntuales, consolidando una

experiencia cotidiana de supervision.

Un elemento central del bloque es la variable de normalizacién, que se expresa en la pregunta
sobre cambios en la forma de vestir o en los horarios para evitar interacciones con la policia.
Este indicador permite evidenciar como el control social puede incidir en la construccion de la
identidad y en la adaptacion de las précticas individuales, en linea con las formas de poder
descritas por Michel Foucault (2002). Aqui, el control no solo regula acciones, sino que

también moldea subjetividades.

Finalmente, la percepcion de ser considerado “sospechoso” por el hecho de ser joven y habitar
determinados territorios introduce una dimension critica vinculada al etiquetamiento social.
Este tipo de preguntas permite identificar procesos de estigmatizacion que pueden reforzar
desigualdades sociales y territoriales, en consonancia con los aportes de Howard Becker y
Loic Wacquant (2009). En este punto, el control social no solo regula conductas, sino que
también produce categorias sociales que influyen en la forma en que los jévenes son percibidos

y tratados.
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Desde el punto de vista metodologico, el bloque combina preguntas dicotémicas, escalas
Likert, variables ordinales y una pregunta abierta, lo que permite captar tanto la ocurrencia de
hechos como las percepciones y experiencias subjetivas. Esta diversidad de formatos fortalece

el analisis al integrar dimensiones objetivas, interpretativas y contextuales.

llustracion 12 Vigilancia policial constante segun localidad

Percepcion de vigilancia policial constante en el
entorno barrial segun localidad de residencia
en el suroccidente de Bogota.

25 "En mi barrio, la policia
vigila constantemente a
los jovenes”

W Totalmente en desacuerdo

W En desacuerdo

EINi de acuerdo ni en desacuerdo
W De acuerdo

15 B Totalmente de acuerdo

20

Recuento

Kennedy Bosa

Localidad en la que reside.
Nota: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en
la encuesta aplicada a jovenes de las localidades de Kennedy y Bosa
durante el periodo 2026

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en SPSS

Esta grafica permite evidenciar cdmo el control social se manifiesta de manera diferencial y
constante en el Sur Occidente de Bogota, configurando una experiencia urbana marcada por la
vigilancia. En ambas localidades, la predominancia de las categorias "De acuerdo" y
"Totalmente de acuerdo" confirma que la presencia policial no es un evento fortuito, sino un
elemento estructural del paisaje cotidiano en sectores populares. Esta realidad se alinea con la
tesis de David Garland (2012) sobre la "cultura del control", donde las estrategias punitivas no
se distribuyen de forma uniforme en la ciudad, sino que se intensifican en territorios especificos
—como Kennedy y Bosa—, reforzando una gestion de la seguridad que prioriza la vigilancia

de "grupos de riesgo" sobre la proteccion ciudadana integral.

Desde la perspectiva de Michel Foucault (2002), esta vigilancia constante opera bajo la 16gica

del panoptismo, donde la mirada institucional busca transformar la inspeccioén externa en un
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mecanismo de autocontrol. El hecho de que la categoria "Ni de acuerdo ni en desacuerdo" sea
la mas alta, especialmente en Bosa, sugiere una naturalizacién de la vigilancia: el joven ha
internalizado la presencia policial de tal forma que ya no la percibe como una intrusion, sino
como parte del orden "normal" de su entorno. Esta aceptacion silenciosa indica que el espacio
publico en ambas localidades funciona como un escenario donde el sujeto regula su
comportamiento ante la mirada permanente del poder, incluso en ausencia de una accion

coercitiva directa.

Asimismo, los datos reflejan lo que Wacquant (2009) define como el "castigo a la pobreza",
donde el control social se ensafa con los estratos 1, 2 y 3. La concentracion de respuestas de
vigilancia intensa en Kennedy y Bosa revela una logica institucional que trata a estos territorios
como escenarios de sospecha permanente. Esta dinamica alimenta el proceso de etiquetamiento
y desviacion propuesto por Howard Becker (2009), en el cual la policia, al vigilar
constantemente al joven por el solo hecho de habitar su barrio o por su estética, le impone una
etiqueta de "peligrosidad". Asi, el control social no solo regula la conducta, sino que produce
identidades marginales, profundizando la distancia simbolica entre la juventud popular y la ley,

y convirtiendo la vida cotidiana en un objeto de escrutinio punitivo permanente.
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llustracion 13 Estrato socioeconomico y percepcion de “sospechoso’ por el hecho de
habitarlo

Relacion entre el estrato socioeconomico y la
percepcion de ser serialado como "sospechoso"”
por ser joven yel lugar de residencia en Kennedy y Bosa.

20 |
"Siento que la policia me

mira como alguien
'sospechoso’ solo por el
hecho de ser joveny
vivir en este barrio”

M Totalmente en desacuerdo
W= desacuerdo

ENi de acuerdo ni en desacuerdo
WDe acuerdo

W Totalmente de acuerdo

% Porcentaje

3.00%
[ [
1

Estrato socioeconomico.

Nota: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en la
encuesta aplicada a jovenes de las localidades de Kennedy y bosa
durante el periodo 2026.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en SPSS

Por medio de esta grafica se puede evidenciar como el estigma territorial opera como un
mecanismo fundamental de control social, donde el estrato socioecondémico y el lugar de
residencia activan patrones de sospecha institucional sobre la juventud. Los datos demuestran
que la percepcion de ser sefialado como "sospechoso" se concentra criticamente en los estratos
1y 2, sumando un 35,00% de jovenes que se manifiestan entre "De acuerdo" y "Totalmente de
acuerdo" con dicho sefialamiento. Esta distribucion valida la tesis de Wacquant (2009) sobre
el "castigo a la pobreza", confirmando que el control en el Sur Occidente de Bogota se
ensaia con la marginalidad urbana, tratando la condicion socioeconémica baja como un factor

de riesgo que amerita un escrutinio permanente por parte de la autoridad.

Desde la perspectiva sociologica de Howard Becker (2009), estos resultados demuestran un
proceso de etiquetamiento, en el cual la desviacidon no es un acto criminal, sino una etiqueta
impuesta por la policia basada en la identidad territorial y generacional del joven. En estas
localidades el territorio se convierte en una marca que activa la vigilancia, generando una
violencia simbolica que busca disciplinar a la juventud popular. Al ser mirados constantemente
bajo la lente de la sospecha, los jovenes internalizan una posicion de subordinacion, lo que

refuerza la distancia entre el Estado y los habitantes de las periferias, consolidando una
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jerarquia de poder donde habitar determinados sectores vulnera el pleno ejercicio de la

ciudadania.

Finalmente, resulta significativo que el 20,00% de los jovenes en el estrato 2 se ubique en la
categoria "Ni de acuerdo ni en desacuerdo", lo que sugiere una naturalizacion del estigma. Esta
zona de ambigiiedad indica que el sefialamiento policial se ha integrado de tal forma en la vida
cotidiana que deja de percibirse como una agresion excepcional para volverse un hecho neutral
del paisaje urbano. En contraste, la notable disminucién de la percepcion de sospecha en el
estrato 3 refleja que el estigma territorial se suaviza a medida que aumenta el nivel
socioeconomico, evidenciando que el control social en localidades como Kennedy y Bosa no
es uniforme, sino que se despliega como una estrategia punitiva dirigida especificamente hacia

los cuerpos y territorios de los estratos mas populares.

4.2.5 Resultados

Los resultados presentados a lo largo de este capitulo permiten identificar un patrdn claro en la
relacion entre juventud y policia en Kennedy y Bosa: el control social no aparece como una
accion aislada, sino como un entramado donde se articulan la coercion fisica, la dominacion

simbolica y una creciente crisis de legitimidad.

En primer lugar, la evidencia sobre el uso de la fuerza fisica muestra que la coercion no es
excepcional, sino una practica relativamente extendida, especialmente en territorios como
Bosa. Esto no solo habla de intervenciones puntuales, sino de una forma de regulacion
cotidiana donde la autoridad se experimenta desde la imposicion. Para muchos jovenes, el
contacto con la policia no se da desde la proteccion, sino desde la posibilidad latente del uso

de la fuerza.

En segundo lugar, el trato diferencial por apariencia permite ver que el control no opera
unicamente sobre lo que los jovenes hacen, sino sobre lo que representan. La estigmatizacion
estética —Ila ropa, el cuerpo, la forma de habitar el espacio— funciona como un filtro que
clasifica anticipadamente a ciertos jovenes como sospechosos. Aqui, el control se vuelve mas
sutil pero igual de potente: no necesita del golpe para producir efectos, porque actua desde la
mirada, el prejuicio y la clasificacion social, reproduciendo desigualdades profundamente

arraigadas.
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En tercer lugar, el analisis de legitimidad evidencia una ruptura significativa en la confianza,
particularmente entre quienes participaron en las movilizaciones de 2021. La concentracion en
niveles bajos de confianza y la ausencia casi total de valoraciones altas no son un dato menor:
reflejan una experiencia acumulada donde la autoridad deja de ser reconocida como legitima.
En estos casos, la policia deja de representar un recurso de proteccion y pasa a ser percibida

como una institucion distante, e incluso hostil.

En conjunto, estos hallazgos muestran que el control social en el Sur Occidente de Bogota se
configura como una experiencia compleja, donde la fuerza, el prejuicio y la desconfianza se
refuerzan mutuamente. La coercion sin legitimidad y la vigilancia sin reconocimiento no solo
generan distancia frente a la institucion, sino que transforman la manera en que los jovenes

entienden su lugar dentro del orden social.

Mas alla de describir tendencias, este analisis permite ver una reconfiguracion mas profunda:
la autoridad pierde su base en el consentimiento y se sostiene cada vez mas en practicas de
control que recaen de manera desigual sobre los sectores populares. Esto no solo debilita el
vinculo entre ciudadania e institucion, sino que también profundiza las brechas sociales, al
consolidar una relacion donde algunos cuerpos y territorios son permanentemente vigilados,

sospechados y regulados.

En ultima instancia, lo que revelan estos datos no es solo una crisis de confianza, sino una
transformacion estructural en la forma en que se ejerce y se percibe el poder estatal en los
territorios populares. Cuando la coercion se vuelve cotidiana, la estigmatizacion se naturaliza
y la legitimidad se fragmenta, el orden social deja de sostenerse en el reconocimiento y pasa a
anclarse en la imposicion. Esto implica que la relacion entre juventud y autoridad ya no se
construye desde el consenso, sino desde la asimetria, donde ciertos cuerpos —marcados por su
edad, su estética y su territorio— son gobernados bajo l6gicas de sospecha permanente. En este
escenario, el problema no es tnicamente la desconfianza juvenil, sino la consolidacion de un
modelo de control que produce distancia, exclusion y desigualdad como condiciones normales
de gobierno. Si no se cuestionan estas dindmicas, la institucionalidad corre el riesgo de
reproducir un orden donde la autoridad se ejerce sin legitimidad y la ciudadania se experimenta

sin garantias, profundizando asi las fracturas sociales que dice buscar resolver.

5. Discusion
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Los resultados de esta investigacion permiten comprender que las percepciones juveniles sobre
la Policia Nacional en Kennedy y Bosa no se construyen unicamente a partir de hechos aislados
o experiencias individuales, sino desde una relacion historica y cotidiana atravesada por
tensiones entre coercion, legitimidad y control social. En este sentido, las experiencias narradas
por los jovenes evidencian que la relacion con la autoridad policial se encuentra marcada por
sentimientos de desconfianza, vigilancia y estigmatizacién, especialmente en contextos

populares donde la presencia institucional suele asociarse mas al control que a la proteccion.

Uno de los hallazgos mas significativos del estudio fue la percepcion generalizada sobre el uso
desproporcionado de la fuerza por parte de la Policia Nacional, particularmente en escenarios
relacionados con la movilizacion social posterior al estallido de 2021. Este resultado dialoga
con la perspectiva de Max Weber, quien plantea que el Estado posee el monopolio legitimo de
la violencia; sin embargo, los hallazgos muestran que dicha legitimidad se fractura cuando el
ejercicio de la fuerza deja de ser reconocido como justo por quienes la experimentan. En el
caso de los jovenes entrevistados y encuestados, la autoridad policial aparece asociada mas al
temor, la represion y la evitacion del conflicto que a una percepcion de proteccion o garantia
de derechos. Esto resulta particularmente relevante porque evidencia que la obediencia no
necesariamente implica legitimidad, sino que puede responder a relaciones asimétricas de

poder sostenidas en el miedo y la coercion cotidiana.

En relacion con el primer objetivo especifico, orientado a identificar las experiencias y
percepciones juveniles sobre las distintas formas de coercion policial, los resultados
permitieron reconocer la presencia de coercion fisica, simbolica, normativa y disciplinaria en
las experiencias cotidianas de los jovenes del Sur Occidente de Bogotd. La coercion fisica se
manifestd principalmente a través de experiencias relacionadas con el uso de la fuerza,
persecuciones, requisas € intimidacion; mientras que la coercion simbolica y disciplinaria se
evidencido mediante practicas de vigilancia constante, perfilamiento por apariencia fisica y
regulacion cotidiana de comportamientos juveniles. De esta manera, la investigacion permitid
comprender que la coercién no opera Unicamente mediante la fuerza directa, sino también a

través de mecanismos sutiles de control y produccion de subjetividades.

Desde el enfoque de David Beetham, los resultados permiten identificar una ruptura importante

en las dimensiones que sostienen la legitimidad institucional. Aunque la Policia Nacional
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conserva un respaldo juridico y normativo dentro del marco estatal, las experiencias relatadas
por los jovenes muestran una distancia significativa entre legalidad y reconocimiento social.
La legitimidad no se agota en la existencia de normas que autoricen el uso de la fuerza; también
depende de que las instituciones sean percibidas como justas, imparciales y moralmente
validas. En contextos como Kennedy y Bosa, donde los jovenes reportan practicas de
discriminacion, requisas frecuentes y tratos diferenciados segun la apariencia o el territorio, la
legitimidad institucional se debilita progresivamente y da lugar a formas de desconfianza

estructural hacia la autoridad.

Asimismo, los resultados relacionados con la vigilancia constante, la estigmatizacion territorial
y la modificacién de comportamientos cotidianos permiten profundizar en la dimension
simbolica del poder. Desde la perspectiva de Michel Foucault, el control social no opera
unicamente a través de la sancion o la violencia visible, sino mediante dispositivos de vigilancia
y regulacion que producen formas de autocontrol interiorizadas por los sujetos. En este sentido,
los jovenes participantes manifestaron modificar ciertas practicas, recorridos y formas de
interaccion frente a la presencia policial, evidenciando como el control termina incorporandose

a la vida cotidiana.

En relacion con el segundo objetivo especifico, orientado a describir los mecanismos de control
social ejercidos por la Policia Nacional y otras instituciones, la investigacion evidencid que
dichos mecanismos son percibidos principalmente a través de requisas constantes, vigilancia
territorial, perfilamiento estético y control diferencial sobre juventudes populares. Sin
embargo, también emergieron formas de resistencia y resignificacion frente a estas practicas,
particularmente mediante procesos organizativos, participacion en movilizaciones sociales y
construccion de memorias colectivas alrededor de las experiencias de abuso y violencia
policial. De igual manera, algunos jovenes manifestaron haber naturalizado ciertas practicas de
control como parte de la vida cotidiana en sus barrios, lo que demuestra coémo el control social

también opera mediante procesos de interiorizacion y normalizacion.

Otro aspecto relevante del estudio fue la identificacion de diferencias significativas entre
distintos grupos juveniles. Los resultados muestran que las experiencias de coercion y las
percepciones de legitimidad institucional no son homogéneas, sino que varian seglin factores

como el territorio, el género, la apariencia fisica y la experiencia previa con la fuerza publica.
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Particularmente, los jovenes de Bosa reportaron mayores niveles de exposicion al uso de la
fuerza y mayores percepciones de vigilancia y estigmatizacion en comparacion con Kennedy.
Asimismo, los hombres jovenes aparecieron mas expuestos a experiencias directas de coercion

policial, especialmente en escenarios de control territorial y movilizacién social.

En relacion con el tercer objetivo especifico, orientado a comparar las percepciones de
legitimidad institucional entre distintos grupos juveniles, los hallazgos permitieron identificar
que la confianza hacia la Policia Nacional tiende a debilitarse en aquellos grupos que reportan
experiencias directas de coercion, discriminacion o abuso de autoridad. De igual manera,
quienes participaron en escenarios de movilizacion social posteriores al estallido de 2021
manifestaron niveles mas altos de desconfianza institucional y cuestionamiento hacia la
legitimidad policial. Esto evidencia que la legitimidad institucional se construye desde
experiencias concretas y diferenciadas, y no inicamente desde el reconocimiento formal de la

autoridad estatal.

Mas all4 de describir tendencias, este analisis permite ver una reconfiguracion mas profunda:
la autoridad pierde su base en el consentimiento y se sostiene cada vez mas en practicas de
control que recaen de manera desigual sobre los sectores populares. Esto no solo debilita el
vinculo entre ciudadania e institucion, sino que también profundiza las brechas sociales, al
consolidar una relacion donde algunos cuerpos y territorios son permanentemente vigilados,

sospechados y regulados.

En tltima instancia, lo que revelan estos hallazgos no es solo una crisis de confianza, sino una
transformacion estructural en la forma en que se ejerce y se percibe el poder estatal en los
territorios populares. Cuando la coercion se vuelve cotidiana, la estigmatizacion se naturaliza
y la legitimidad se fragmenta, el orden social deja de sostenerse en el reconocimiento y pasa a
anclarse en la imposicion. Esto implica que la relacion entre juventud y autoridad ya no se
construye desde el consenso, sino desde la asimetria, donde ciertos cuerpos —marcados por su
edad, apariencia y territorio— son gobernados bajo ldgicas de sospecha permanente. En este
escenario, el problema no es unicamente la desconfianza juvenil, sino la consolidacion de un
modelo de control que produce distancia, exclusion y desigualdad como condiciones normales

de gobierno.
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6. Conclusiones

La presente investigacion permitio comprender que las percepciones juveniles sobre la Policia
Nacional en las localidades de Kennedy y Bosa se construyen desde experiencias cotidianas
profundamente atravesadas por relaciones de poder, desigualdades territoriales y dinamicas de
control social que se intensificaron después del estallido social de 2021. A lo largo del estudio
fue posible identificar que la relacion entre juventud y fuerza publica no puede analizarse
unicamente desde la dimension institucional o juridica, sino también desde las experiencias
concretas que los jovenes viven en su interaccion diaria con la autoridad policial. En este
sentido, las percepciones construidas alrededor de la Policia Nacional responden no solo a
hechos especificos de violencia o confrontacién, sino también a formas continuas de vigilancia,
estigmatizacion y control presentes en la vida cotidiana de quienes habitan sectores urbanos

populares.

En relacion con el objetivo general orientado a analizar las percepciones juveniles sobre la
Policia Nacional en Kennedy y Bosa durante el periodo 2021-2026, la investigacion permitio
evidenciar que dichas percepciones se estructuran principalmente alrededor de tres
dimensiones analiticas: coercion, legitimidad y control social. Estas categorias no operan de
manera independiente, sino que se articulan constantemente en las experiencias narradas por
los jovenes, configurando formas especificas de relacion con la institucion policial. La coercion
aparece asociada al uso de la fuerza, al miedo y a las experiencias de intimidacion; la
legitimidad se relaciona con la pérdida de confianza institucional y el cuestionamiento hacia la
autoridad; mientras que el control social se expresa mediante préacticas de vigilancia, regulacion

de comportamientos y procesos de autocontrol interiorizados por los propios jovenes.

Con respecto al primer objetivo especifico, orientado a identificar las experiencias juveniles
frente al uso de la fuerza policial, los resultados muestran una percepcion ampliamente negativa
frente al accionar de la Policia Nacional, especialmente en escenarios relacionados con
movilizacion social y control territorial. Las encuestas aplicadas evidenciaron tendencias
mayoritarias de desconfianza y desaprobacion frente al uso de la fuerza, mientras que las
entrevistas permitieron profundizar en experiencias asociadas al abuso de autoridad, la

intimidacion y el miedo. Asimismo, uno de los hallazgos mas importantes del estudio fue
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comprender que la coercidon no se limita tnicamente al ejercicio fisico de la fuerza, sino que
también opera mediante practicas simbolicas y cotidianas relacionadas con requisas constantes,
perfilamiento por apariencia fisica, vigilancia en espacios publicos y tratamientos
diferenciados segun el territorio donde viven los jovenes. De esta manera, la investigacion
evidencido que las experiencias de coercion producen temor, autocensura y sensacion

permanente de sospecha en distintos espacios de la vida cotidiana.

En cuanto al segundo objetivo especifico, relacionado con las dinamicas de control social, la
investigacion permiti6 identificar que este control opera tanto en el plano fisico como en el
simbolico y territorial. Los jovenes participantes manifestaron modificar comportamientos
cotidianos como horarios de circulacion, formas de vestir, lugares de encuentro o maneras de
interactuar en el espacio publico para evitar posibles confrontaciones con la policia. Estas
experiencias reflejan procesos de autocontrol profundamente interiorizados que evidencian
coémo el poder institucional trasciende la intervencion directa y logra influir sobre las practicas
y subjetividades juveniles. Asimismo, el estudio permitio reconocer que el territorio ocupa un
lugar central dentro de estas dinamicas de control social, ya que vivir en Kennedy o Bosa no
representa Uinicamente una condicion geografica, sino también una marca simbdlica asociada
a imaginarios de marginalidad, peligrosidad y sospecha. Esto evidencia que las experiencias
de control policial no afectan de manera homogénea a toda la poblacion juvenil, sino que se

encuentran profundamente atravesadas por desigualdades sociales y territoriales.

En relacion con el tercer objetivo especifico, enfocado en analizar las percepciones sobre la
legitimidad institucional, la investigacion permitié identificar una ruptura significativa entre
legalidad y reconocimiento social. Aunque la Policia Nacional conserva legitimidad juridica
dentro del marco estatal, las experiencias de los jovenes muestran un profundo distanciamiento
frente a la institucion. La obediencia a la autoridad no aparece sustentada en el respeto o en la
aceptacion legitima de la policia, sino principalmente en el miedo, la evitacion del conflicto y
la posibilidad de sancion. Las graficas relacionadas con confianza institucional y percepcion
de autoridad mostraron niveles importantes de desconfianza hacia la Policia Nacional,
especialmente entre jovenes que han participado en movilizaciones sociales o que han tenido
experiencias directas de control policial. De igual manera, las entrevistas permitieron
identificar sentimientos recurrentes de frustracion, impotencia y desproteccion frente a la

institucion. Esto evidencia que la crisis de legitimidad no se produce unicamente por
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acontecimientos extraordinarios como las protestas sociales, sino también por interacciones
cotidianas que refuerzan percepciones de arbitrariedad, discriminacion y trato desigual hacia

las juventudes de sectores populares.

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion demostré la importancia de articular
herramientas cuantitativas y cualitativas para comprender fenomenos sociales complejos. La
implementacion de un enfoque mixto con predominio cualitativo permitid triangular
informacion obtenida mediante encuestas y entrevistas semiestructuradas, fortaleciendo la
validez interna del estudio y permitiendo contrastar tendencias estadisticas con experiencias y
narrativas concretas. Esta triangulacion metodologica permitié construir una lectura mas
amplia y humana del fenomeno estudiado, evitando interpretaciones reduccionistas sobre las

relaciones entre juventud y fuerza publica.

A nivel teodrico, la investigacion aporta a las discusiones socioldgicas sobre coercion,
legitimidad y control social en contextos urbanos contemporaneos. Los hallazgos dialogan con
los planteamientos de Max Weber sobre el monopolio legitimo de la violencia, evidenciando
que el uso de la fuerza estatal pierde legitimidad cuando no es reconocido como justo por
quienes lo experimentan. De igual manera, los resultados permiten profundizar en las
reflexiones de Michel Foucault sobre vigilancia, disciplina y autocontrol, mostrando coémo el
poder opera también mediante mecanismos simbolicos y cotidianos que regulan
comportamientos y producen subjetividades. Asimismo, los hallazgos relacionados con
legitimidad institucional dialogan con los aportes de David Beetham, al evidenciar que la
legitimidad no puede entenderse Unicamente desde la legalidad, sino también desde el

reconocimiento moral y social de la autoridad.

En términos sociales y territoriales, esta investigacion contribuye a visibilizar las experiencias
de jovenes historicamente atravesados por dindmicas de vigilancia y estigmatizacion en
sectores populares de Bogota. Mas alla de los datos estadisticos, el estudio permitié reconocer
experiencias marcadas por miedo, incertidumbre, rabia, desconfianza y también por estrategias
cotidianas de adaptacion frente al poder institucional. Esto resulta importante porque permite
comprender que las tensiones entre juventud y policia no responden Uinicamente a problemas

de seguridad o convivencia, sino que expresan desigualdades estructurales mucho mas
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profundas relacionadas con reconocimiento social, exclusion territorial y ejercicio diferenciado

de la autoridad estatal.

Finalmente, esta investigacion deja abierta la necesidad de seguir profundizando en el analisis
de las relaciones entre juventudes y fuerza publica en contextos urbanos contemporaneos. Las
transformaciones ocurridas después del estallido social de 2021 muestran que las formas
tradicionales de construccion de legitimidad institucional atraviesan una crisis importante,
especialmente entre sectores juveniles populares que han experimentado relaciones marcadas
por la coercion y la desconfianza. En este sentido, repensar las formas de ejercicio de la
autoridad implica no solo revisar procedimientos institucionales, sino también construir
relaciones mas humanas, legitimas y respetuosas con las juventudes, reconociendo sus

experiencias, sus territorios y sus formas de habitar la ciudad.

7. Recomendaciones

A partir de los hallazgos obtenidos en esta investigacion, y especialmente de las reflexiones
construidas en torno a la pregunta “;qué tendria que pasar para que la juventud de sectores
populares volviera a confiar en la institucion policial?”, se plantean las siguientes
recomendaciones orientadas a fortalecer la relacion entre juventud y Policia Nacional en

contextos populares como Kennedy y Bosa.

En primer lugar, se recomienda fortalecer los procesos de formacion policial en enfoques de
derechos humanos, gestion y mediacion de conflictos, trabajo comunitario y resolucion pacifica
de tensiones sociales. Los resultados evidencian que gran parte de la desconfianza juvenil se
origina en experiencias relacionadas con el trato inadecuado, la estigmatizacién y el uso
desproporcionado de la fuerza. En este sentido, resulta fundamental promover practicas
institucionales orientadas al respeto, el reconocimiento de la diversidad juvenil y la

construccion de relaciones menos coercitivas y mas dialdgicas con las comunidades.

En segundo lugar, se sugiere disefiar e implementar espacios permanentes de interaccion entre
jovenes y fuerza publica, tales como mesas de didlogo, encuentros comunitarios, ejercicios de
escucha territorial y procesos participativos en barrios y localidades. La investigacién mostrd

que gran parte de la ruptura del vinculo institucional se sostiene en la distancia, el miedo y la



FORMAS DE PODER POLICIAL Y EXPERIENCIAS JUVENILES EN EL

SUR OCCIDENTE DE BOGOTA
103

ausencia de reconocimiento mutuo. Por ello, generar escenarios de encuentro puede contribuir

a disminuir estigmas, fortalecer la comunicacién y reconstruir gradualmente la confianza.

En tercer lugar, se hace necesario fortalecer los mecanismos de control institucional,
seguimiento y rendicion de cuentas frente a actuaciones indebidas de la fuerza publica. Las
percepciones de impunidad identificadas en los relatos juveniles afectan directamente la
legitimidad institucional y profundizan la desconfianza hacia las autoridades. En consecuencia,
resulta clave garantizar investigaciones transparentes, sanciones efectivas y mecanismos

accesibles de denuncia y acompafiamiento para las comunidades.

Asimismo, se recomienda promover politicas publicas diferenciales dirigidas a juventudes de
sectores populares, reconociendo las condiciones sociales, economicas, territoriales y
culturales que atraviesan sus experiencias cotidianas. Estas politicas no deberian limitarse a
enfoques de seguridad o control, sino incorporar dimensiones de inclusion social, acceso a
oportunidades, participacion politica, cultura, educacion y fortalecimiento comunitario. La
investigacion evidencia que muchas de las tensiones analizadas no pueden entenderse
unicamente desde la relacion con la policia, sino desde contextos mas amplios de desigualdad

y exclusion estructural.

Desde el ambito académico, se sugiere continuar desarrollando investigaciones que
profundicen en las relaciones entre juventud, autoridad y control social, especialmente desde
enfoques territoriales y comparativos. Resulta pertinente ampliar el analisis hacia otras
localidades y contextos urbanos, asi como realizar estudios longitudinales que permitan
comprender como evolucionan estas percepciones en el tiempo. Del mismo modo, seria
relevante incorporar analisis sobre otras instituciones estatales, con el fin de construir una

comprension mas integral de las experiencias juveniles frente al poder institucional.

Finalmente, se destaca la importancia de seguir visibilizando las voces juveniles en la
produccion de conocimiento social. A lo largo de esta investigacion, las y los jovenes no
aparecieron unicamente como objeto de estudio, sino como sujetos capaces de interpretar
criticamente su realidad, producir memoria colectiva y construir alternativas frente a las
problematicas identificadas. Reconocer estas voces implica también reconocer la legitimidad
de sus experiencias, sus formas de organizacion y sus propuestas para imaginar relaciones

sociales mas justas, dignas y democraticas.
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