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Resumen

En la Universidad Santo Tomas, la academia esta basada en los principios humanistas y valores
éticos de Santo Tomas de Aquino y su fin es construir la verdad (Facientes Veritatem). La
institucion tiene entre sus ejes de desarrollo el impacto que esta tiene sobre su entorno, desde una
perspectiva global y es la Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales- ORII-
donde se lleva a cabo el apoyo a los procesos de promocion y gestion de la Internacionalizacion
Institucional. Dentro de los espacios que la ORIl brinda es importante la participacion de los
estudiantes y docentes, y es por eso que desde la Facultad de Negocios Internacionales se da la

oportunidad de realizar las Préacticas Profesionales en tal oficina.

Las practicas en la ORIl, como la que se describe en este informe brindan al estudiante
fortalecimiento de sus conocimientos académicos y le vigorizan las aptitudes para establecer
relaciones interpersonales dentro y fuera de la Universidad Santo Tomas. La presencia de un
alumno en la oficina da una nueva perspectiva a los procesos y ayuda a la identificacion de

necesidades dentro de la institucion.

Como se puede verificar en este caso, la participacion del estudiante practicante en los procesos
administrativos de la movilidad de docentes y estudiantes (nacionales y extranjeros) le brinda un
fortalecimiento en su formacién para el trabajo en el area de relaciones internacionales. Por otra
parte, su relacion directa con estudiantes y docentes antes, durante y después de su experiencia de
movilidad, permite una enriquecedora experiencia de responsabilidad personal, rigor profesional

e intercambio cultural.

Las actividades que se desarrollan dentro de la ORIl permiten que el practicante sea un participante
activo de todas las responsabilidades que cumple la oficina en el fortalecimiento de la
internacionalizacion de la institucién, haciendo que este haga uso de sus habilidades de
comunicacion, mercadeo, relaciones internacionales, protocolos culturales y de administracion

adquiridas durante su formacion como Profesional en Negocios Internacionales.



Palabras clave: Humanismo; Internacionalizacion; Relaciones Internacionales; Cultura; Apoyo;

Negocios Internacionales; Practica Profesional.



Introduccion

Con este trabajo se describen y analizan las actividades realizadas en la modalidad de practicas
profesionales en la Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales -ORII- de la
Universidad Santo Tomas Seccional Villavicencio como parte del proceso reglamentario elegido

por un estudiante para optar al titulo de Profesional en Negocios Internacionales.

A continuacion, se dara testimonio de las actividades realizadas en la ORII por el practicante en
su cargo de Profesional de Apoyo, sus logros y aportes para el mejoramiento de los procesos de
internacionalizacion institucional, asi como el fortalecimiento de los conocimientos adquiridos
durante la carrera y la incorporacion de nuevas habilidades que funcionen en pro del desarrollo
profesional del estudiante.
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Justificacion

Dentro del Plan General de Desarrollo de la Universidad Santo Tomas hay 3 ejes establecidos para
su construccion y despliegue entre los cuales se encuentra, en primer lugar, USTA y Sociedad; en
este eje convergen la investigacion e innovacion, el desarrollo curricular, el desarrollo social

integral y las relaciones internacionales e interinstitucionales.

Siendo asi, las relaciones internacionales e interinstitucionales juegan un papel importante dentro
de la institucion y estas estdn a cargo de establecer y redefinir alianzas estratégicas con
instituciones externas que fortalezcan las funciones de la USTA Colombia. Ademas, el area lidera
y acompafia la internacionalizacion del curriculo con el fin de brindarle una vision mas globalizada

a la academia institucional.

Dentro de sus alcances también estd la proyeccion de las areas investigativas, técnicas y
tecnoldgicas desde y hacia las instituciones externas con el fin de facilitar intercambios de
conocimiento, redes globales, socializacion de resultados investigativos y métodos de ensefianza
que se fortalecen con la promocidn de programas que ayuden a la comunidad tomasina en aras del
bilingliismo y de programas que aumenten la participacion de docentes, investigadores y
estudiantes extranjeros por medio de movilidades académicas.

Conforme a lo enunciado anteriormente con respecto al area de las relaciones internacionales e
interinstitucionales, siendo la Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales la
encargada de llevar a cabo estas labores, es importante que haya un vinculo estudiantil involucrado
en los procesos concernientes a la internacionalizacion institucional ya que este, basado en los
conocimientos adquiridos y la experiencia educativa percibida en la institucion, puede dar puntos
de vista que sean mas puntuales respecto a las verdaderas necesidades de la Universidad dentro de

los acuerdos y alianzas que se establezcan.

Los estudiantes de la Facultad de Negocios Internacionales, méas especificamente aquellos que han
optado por tomar el énfasis de relaciones internacionales, cuentan con las capacidad de gestionar

decisiones que solucionen problemas en contextos socioecondmicos, manejar relaciones humanas
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cualificadas y hacer uso de habilidades y herramientas innovadoras en areas administrativas,
economicas y organizacionales;  ofreciendo el perfil adecuado para la participacion,
fortalecimiento y desarrollo de las actividades que se desarrollan dentro de la ORII.

Las préacticas profesionales son la primera puerta de entrada al mundo laboral

de la gente joven, y también son la primera puerta para aquellas personas que

quieren reorientar su carrera profesional y han adquirido una nueva

formacion. Al hacer las préacticas no solo descubres si tus expectativas (muy

elevadas por lo general...) son ciertas en relacion a lo que es un puesto de

trabajo de lo que has estudiado, sino que ademas te sirve como toma de contacto

con el mundo de la empresa, ese gran desconocido para muchos/as de los/as

jévenes. (Lecina, 2012)
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1. Objetivos

1.1.  Objetivo General

Entrelazar los conocimientos adquiridos durante la carrera en los &mbitos de los negocios y las
relaciones internacionales en un campo laboral dinamico y real, en el que los principios humanistas

tomasinos juegan un papel importante.

1.2.  Objetivos Especificos

e Aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera para ofrecer un servicio de

acompafiamiento mas efectivo para los postulantes y la institucion.

e Asesorar y guiar a los estudiantes y docentes en el diligenciamiento y recopilacion de

documentos necesarios para la movilidad académica.

e Fortalecer los métodos de comunicacién y negociacién con estudiantes, docentes y

representantes de instituciones extranjeras.

e Cumplir satisfactoriamente con las tareas, actividades y compromisos institucionales y

académicos de la Universidad, laboral y educacionalmente.
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2. Universidad Santo Tomas, Facientes Veritatem

La Universidad Santo Tomas, primer claustro universitario de Colombia, fue fundado en el afio
1580 por la Orden de Predicadores. Con su lema “Facientes Veritatem” (hacedores de la verdad),
la Universidad se convirtio pronto en una fuente de pensamiento y cultura para las generaciones
neogranadinas, contando entre sus mas destacados alumnos a Andrés Rosillo y Meruelo, Camilo
Torres Tenorio, Francisco José de Caldas, Francisco de Paula Santander y Atanasio Girardot
préceres de la independencia colombiana. Ahora, mas de 400 afios después, la institucion se
caracteriza por formar profesionales éticos, creativos e integros para la sociedad y en su animo de
expandir la misién institucional la Universidad Santo Tomas ha abierto sus seccionales en
Bucaramanga, Tunja, Medellin y Villavicencio; adicionalmente, la Universidad fue de las

instituciones pioneras en la oferta de educacion a distancia.

Para la Universidad Santo Tomas la internacionalizacion es un aspecto primordial dentro de sus
politicas y con ello busca la integracidn y el acercamiento de la institucion con el mundo entero a
través de la Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales -ORIIl. La oficina
promueve convenios, programas y cooperaciones con instituciones nacionales e internacionales

que sean afines con los valores y las politicas tomasinas.

Siendo una institucion perteneciente a la Orden de Predicadores, la institucion esta basada en el
pensamiento humanista y cristiano de Santo Tomé&s de Aquino. La Universidad pretende, mediante
sus procesos educativos de ensefianza, investigacion y proyeccion social, la formacion integral de
personas en los campos de la educacion superior, que sean capaces de brindar soluciones a las
problematicas y las necesidades de la sociedad, basadas en la ética, creatividad y el humanismo

tomasino.

La Universidad Santo Tomas cuenta con 6 sedes en la ciudad de Bogotad y, ademas, tiene
Seccionales en Bucaramanga, Tunja, Medellin y Villavicencio; a nivel de educacion abierta y a
distancia cuenta con 31 Centros de Atencion Universitaria (CAU) en diferentes ciudades del pais.
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En su oferta académica, la institucion ofrece méas de 25 programas de pregrado y més de 35

programas de posgrado.

El 29 de enero de 2016 la Universidad se convirtio en la primera universidad privada con presencia
nacional en obtener la Acreditacion Institucional de Alta Calidad Multicampus, por un periodo de

6 anos.

2.1. Mision

La Mision de la Universidad Santo Tomas, inspirada en el pensamiento humanista cristiano de
Santo Tomas de Aquino, consiste en promover la formacion integral de las personas en el campo
de la educacion superior, mediante acciones y procesos de ensefianza-aprendizaje, investigacion y
proyeccion social, para que respondan de manera ética, creativa y critica a las exigencias de la vida
humana y estén en condiciones de aportar soluciones a las problematicas y necesidades de la

sociedad y del pais.

2.2.  Visién

La Vision, como proyeccion de la Misién a mediano plazo, prospecta asi la presencia y la imagen
institucional de la Universidad Santo Tomas; interviene ante los organismos e instancias de
decision de alcance colectivo; se pronuncia e influye sobre los procesos que afectan la vida
nacional o de las comunidades regionales porque goza tanto de la acreditacion de sus programas
como de la acreditacion institucional; es interlocutora de otras instituciones tanto educativas como

empresariales del sector pablico y privado.

La comprension humanista cristiana de la realidad colombiana y latinoamericana contemporanea,
heredada de su larga tradicion en el campo de la educacion superior, en contexto de
mundializacion, inspira el quehacer de sus programas, con miras a asegurar la construccion del
bien comun y la realizacion de la justicia distributiva, y asi reducir la exclusion social, econdmica,
cultural y politica. Vinculada a las distintas regiones del pais, a través de sus seccionales y de

sus programas de Universidad Abierta y a Distancia, es factor de desarrollo y mejoramiento de los
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entornos y contextos donde opera. Incorpora el uso de nuevas tecnologias educativas como
herramientas para la docencia y la investigacion en todos los planes de estudio y vincula a docentes
y estudiantes en proyectos compartidos para recuperar, adaptar y generar nuevos conocimientos

en orden a la solucion de los nuevos problemas de la sociedad y del pais.

2.3.  Objetivos Institucionales

2.3.1 Promover la formacidn integral de los estudiantes y su capacitacion cientifica,
investigativa, técnica y profesional en la perspectiva del espiritu universalista de
Tomas de Aquino, de su cosmovision y de la concepcidn filoséfica y cristiana del

hombre, de la ciencia y de la historia.

2.3.2 Formar lideres con sentido critico de la realidad y compromiso ético para llevar a
cabo los cambios necesarios en la vida social y promover el desarrollo integral de

nuestro pueblo.

2.3.3 Vincular sus diferentes unidades académicas a proyectos de desarrollo regional y
promocion de comunidades que reciban el apoyo cientifico y técnico de cada

especialidad.

2.3.4 Formary consolidar la comunidad académica de la Universidad y promover la

interrelacion con sus homologas, a escala nacional e internacional.

2.3.5 Establecer convenios interinstitucionales, tanto a nivel nacional como
internacional, con universidades y centros de estudios superiores donde los
profesores, estudiantes y egresados puedan completar sus estudios de pregrado y
posgrado y faciliten la incorporacion de la Universidad a los avances cientificos y
tecnoldgicos, en orden a un progreso académico constante.

2.3.6 Fomentar la cooperacion entre las universidades que, en distintas partes del
mundo, llevan el nombre y los principios de Santo Tomas de Aquino para

acrecentar el comun patrimonio espiritual.
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2.4. Modelo Educativo

La USTA entiende por formacion integral el desarrollo de todas las dimensiones de la vida
personal, de manera que los estudiantes adquieran una conciencia superior que les permita
comprender su propio valor historico, su propia funcion en la vida, sus propios derechos y deberes,
y los haga capaces de intervenir y participar lucida y responsablemente en la vida social, cultural,

econdmica y politica, aportando su actitud creativa y su aptitud critica e investigativa.

2.5.  Estructura Organizacional

A continuacién, se muestra la estructura organizacional de la Universidad Santo Tomas, resaltando
la posicion en la cual se encuentra el cargo desempefiado por el estudiante. Se evidencia que la
ORII se encuentra adscrita a la rectoria de la Seccional Villavicencio y que el estudiante rinde

cuentas a dicha dependencia.

lHustracion 1: Estructura Organizacional de la Universidad Santo Tomés

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
ORGANIGRAMA FUNCIONAL
ORGANIGRAMA GENERAL P

CONSEID
SUPERIDR:
RECTORIA
GENERAL

¢ mevsois ™
W msem

SECRETARIA
GENERAL

— consE0 i
= ADMINISTRATIVE Y
AcADENICD GENERAL NANDEID SENERAL
VICERRECTORA VICERRECTORI
GENERAL DE VICERRECTORIA

UNIVERSIDAD ABIERTA ACADEMICA GENERAL

¥ & DISTANCIA-VUAD-
CONSENO DIRECTIVO
SECCIONALES ¥ SEDES
SECCIONAL SECCIONAL

SEDEPRINCIPAL BUCARAMANGA TUNIA

SEDE DE
VILLAVICENCIO

RECTORIA ORIl
VILLAVICENCID VILLAVICENCIO

PROFESIONAL DE APCYOD

ADMINISTRATIVA ¥
FINANCIERA GENERAL

| SEDE DE MEDELLIN | |

Fuente: Pagina web de la Universidad Santo Tomés- Bogota (Universidad Santo Tomas, 2016)
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3. Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales- ORII

La ORIl es la instancia encargada del apoyo a la internacionalizacion de las facultades y unidades
académicas basandose en las politicas de la institucion que promueven y respaldan las relaciones
internacionales mediante el acompafiamiento integral a la comunidad de estudiantes, docentes y

administrativos tomasinos.

La oficina igualmente lleva a cabo la promocidn y gestion de convenios de cooperacion académica,
cultural e investigativa, y los programas de movilidad nacional e internacional de los que hace

parte la Universidad Santo Tomas.

Cada una de las Seccionales de la Universidad Santo Tomés cuenta con una ORI, incluyendo la
VUAD, y estas funcionan de manera independiente. Las oficinas trabajan de manera reciproca con
las facultades en el proceso de internacionalizacion de la institucion y las facultades mediante un

profesor de apoyo en cada una de ellas.

3.1. Mision

Estimular, promover y facilitar la internacionalizacion de la Comunidad Académica de la USTA,
a través de la cooperacion con instituciones internacionales. Asi mismo, estimular, promover y
facilitar el posicionamiento local de la Comunidad Académica USTA mediante la cooperacion

interinstitucional.

3.2.  Vision

Consolidar las relaciones internacionales y con la comunidad local de tal manera que se logre el
reconocimiento de la USTA Villavicencio, por el compromiso e identidad de sus directivos,
profesores y estudiantes, ante la busqueda permanente de la excelencia académica con pertinencia

social, como su principal objetivo.
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3.3.  Objetivo General

Fomentar y coordinar las relaciones interinstitucionales de la Universidad para contribuir al
desarrollo y crecimiento de la misma y al incremento de su calidad académica, cultural,
investigativa y tecnoldgica, mediante el asesoramiento y colaboracion con los diferentes
estamentos universitarios, participando activamente en los procesos de constitucion de relaciones
de las unidades académicas con otras instituciones de educacidén superior, nacionales e

internacionales.

3.4. Objetivos Especificos

Desde los objetivos especificos se busca sensibilizar a los distintos estamentos de la universidad

sobre este tema, propiciar esquemas o procedimientos para que desde la academia se fomenten
estos procesos de manera que tengan mayor solidez, a saber:

« Imagen y posicionamiento institucional, para afianzar la presencia y el reconocimiento de

la Universidad Santo Tomas como institucion de educacidn superior, en el contexto

nacional e internacional.

e Proyeccion internacional, con el objetivo de continuar y fomentar nuevas relaciones
interinstitucionales a fin de obtener reconocimiento y generar una cultura que contribuya

significativamente al desarrollo académico de la Universidad.

3.5.  Funciones

e Fomentar y propiciar la cultura de la internacionalizacién en la USTA.

e Coordinar las relaciones internacionales con instituciones extranjeras.

e Asesorar a los programas académicos en la construccion de una politica de
internacionalizacion para cada Facultad, de acuerdo con las politicas fijadas por el Consejo
Superior y la Rectoria General.

e Colaborar con las facultades en la elaboracion de las propuestas académicas que sirvan de

base para los convenios especificos con universidades extranjeras.



3.6.

19

Gestionar las propuestas académicas y proyectos de convenios internacionales.

Coordinar actividades con entidades y organismos internacionales, para integrar la
comunidad universitaria en el entorno Internacional.

Conocer las diferentes oportunidades de estudios fuera de Colombia y participacion en

convocatorias de becas otorgadas por gobiernos extranjeros a Colombia.

Servicios

Acompafamiento de las facultades en la gestion de internacionalizacion,

Promocion y divulgacion de convocatorias para la realizacion de semestres en el exterior.
Asesoria y atencion a estudiantes, docentes y egresados sobre los procedimientos y
requisitos para estudiar en el exterior.

Orientacion y gestion de pasantias internacionales, para estudiantes de ultimo afio de su
carrera.

Divulgacién de convocatorias de becas para programas de movilidad y cooperacion y
CoNCursos.

Socializacion de informacion internacional recibida por parte de diferentes organismos

promotores de programas educativos en el exterior.
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4. Desarrollo de la Préctica

El Profesional de Apoyo en la ORII se encarga de brindarle apoyo a estudiantes, docentes y
administrativos de la Universidad Santo Tomas, trabajando de la mano con los profesores de apoyo
a la internacionalizacion de facultades y unidades académicas, para asi prestar el mejor servicio de
acompafiamiento y respaldo a quienes quieran participar en las movilidades académicas entrantes

o salientes.

4.1.  Actividades a desarrollar

Siendo el Profesional de Apoyo de la oficina y teniendo en cuenta los conocimientos adquiridos
en la carrera de Negocios Internacionales, se debe estar en la capacidad de cumplir con las tareas
y labores en la parte interna y externa de la Universidad Santo Toméas en su proceso de

internacionalizacion a través de la ORII.

Internamente, las labores y actividades a realizar estaban directamente ligadas al apoyo interno de
la oficina en cuanto a documentacién se refiere, al acompafiamiento y asesoria de docentes y
alumnos interesados en la movilidad académica y a la promocion y gestion de los programas de

movilidad a los cuales pertenece la Universidad.

Externamente, el practicante debe mantenerse al tanto de los procesos de comunicacién y gestion
de la movilidad académica con las instituciones extranjeras. Estas comunicaciones tienen que
realizarse de una manera diplomatica, entendiendo las diferencias culturales que se puedan

presentar con las partes que se esté interrelacionando.

Asimismo, es necesario contar con muy buenas habilidades en relaciones interpersonales e
internacionales ya que se estara en constante comunicacion con las facultades y unidades

académicas.
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Dentro de los marcos de movilidad con los que cuenta la ORII, entre los cuales se encuentran
acuerdos como MACA, MACMEX, BRACOL, PAME-UDUAL y Alianza Pacifico, los paises
con los que mas movilidad académica se establecié fueron México, Argentina, Peru, Chile y Brasil.

lustracion 2:Paises con los que se realizan movilidades académicas reciprocas.

Fuente: Autor del informe
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4.2.  Relacion de las actividades a desarrollar con el perfil profesional

Las practicas en la ORII le brindan la oportunidad al estudiante de Negocios Internacionales la
oportunidad de ser participe de los procesos de negociacion y comunicacion con entidades e

instituciones académicas y de promocién académica de caracter nacional o internacional.

En la oficina, ademas, se da la oportunidad de que el futuro Profesional en Negocios
Internacionales fortalezca las habilidades administrativas, organizacionales y diplomaéticas al
ubicarlo en situaciones en las que tenga que tomar el liderazgo en la promocion y la seleccion de

programas de internacionalizacion.

4.3. Actividades realizadas

e Organizacion y actualizacion de las matrices de movilidad de la ORII, en donde se registran

todos los movimientos de entrada y salida de estudiantes y docentes de la institucion.

lHustracion 3: Lista de docentes extranjeros en la USTA- Villavicencio 2015-2 - 2016-1

DOCENTES EXTRANJEROS EN LA USTA

Afio

N semesT ] FACULTAD - NOMBRE = PAIS ORIGEN |~ INSTITUCION ORIGEN = ACTIVIDAD REALIZADA -
34 2015- I Mckeena Wellhousen Contratacion directa USTA Villavicencio Profesor

35 2015-, I Rebecca Bernstein Contratacion directa USTA Villavicencio Profesor

36 2015-, Velkis Castillo Profesor visitante/ conferencista
37 2015-; i Profesor vi: / conf ista
38 20152 I Programa de Asistente Idiomas ICETEX

38 2015-2 I Programa de Asistente Idiomas ICETEX fesor

20 2015-, 100.000 Strong in the Americas / conferencista
a1 2016- University of Victoria sta
42 2016- te/ conferencista
23 2016- / conferenci

24 2016- / c

25 20161

46 2016-1

Fuente: Matriz de Internacionalizacion USTA Villavicencio

lHustracion 4:Lista de docentes de la USTA- Villavicencio en el extranjero 2015-2 - 2016-1

ACTIVIDAD REALIZADA

s Extranjeras
a4 20152 Ingenieriz Ambiental Diego David Pardo Perd Universidad Cesar Vallejo Profesor Pro regrado
45 20152 Ciencias Basicas Cesar Castellanos México Instituto Politecnico Nacional Investigacién

46 2015-2 Derecho lsonia Patricia Cortés Zambrang Perd Universidad Nacional de Trujillo Ponenciz

a7 2016-1 i i g Panama UNESCPA Mis; 6

48 2016-1 Panama UNESCPA Mis|

49 2016-1 Panama UNESCPA Mis!

Fuente: Matriz de Internacionalizacion USTA Villavicencio



lustracion 5:Lista de estudiantes extranjeros en la USTA- Villavicencio 2015-2 - 2016-1

Estudiantes Extranjeros en la USTA

Fuente: Matriz de Internacionalizacion USTA Villavicencio

lHustracion 6:Lista de estudiantes de la USTA- Villavicencio en el extranjero 2015-2

‘MOVILIDAD ESTUDIANTES USTA'

ANO FACULTAD NOMBRE PAIS ORIGEN Programa INSTITUCION ORIGEN ACTIVIDAD REALIZADA
SEMESTR T - -

2015-2 Ingenieria Ambizntal Mariz de Lourdes Moreno PAME Universidad de Ciencias y Artes de Semestre Académico de Intercambio
2015-2 Ingenieria Ambiental Carolina del Rocio Lopez PAME Universidad de Ciencias y Artes de Semestre Académico de Intercambio
2015-2 Negocios Internacionales Alexis Paola Estrada Ninguna Instituto Politécnico Nacional Semestre Académico de Intercambio
2015-2 Negocios Internacionales Brisa Itzayana Pastor Ninguno Instituto Politécnico Nacional Semestre Académico de Intercambio
2015-2 | Negocios Internacionales Grecia Gonzalez Gémez MACMEX Instituto Politécnico Nacional Semestre Académico de Intercambio

Negocios

Internacionales/Contaduria
2015-2 Piblica Johanna Ayelen Conde Argentina MACA Universidad Nacional de Quilmes Semestre Académico de Intercambio
2015-2 Derecho Marco Luis Casas México MACMEX Universidad Autonoma de Tamaulipas | semestre Académico de Intercambio

Universidad Femenina del Sagrado

2015-2 Negocios Internacionales Leslie Melissa Canicoba Pert PAME Corazén Semestre Académico de Intercambio
2015-2 Negocios Internacionales Perla Alejandra Sanchez México MACMEX Universidad Autonoma de Tamaulipas | Semestre Académico de Intercambio

Negocios

Internacionales/Contaduria
2015-2 Piblica Sabrina Marcela Caprara Argenting MACA Universidad Nacional de Quilmes Semestre Académico de Intercambio
2015-2 Negocios Internacionales Vilma Gabriela Acaro Pert Regular Universidad Santo Tomas Villavicencio | Estudiante Regular Programa Pregrado
2016-1 Psicologia Diego Francisco Diaz Tello Perd PAME Universidad sefior de sipan Semestre Académico de Intercambio
2016-1 Psicologia Natali Daiana Zelasqui Argentina MACA Universidad Nacional de |z Plata Semestre Académico de Intercambio
2016-1 Psicologia Marizno Alexis Ustares Argenting MACA Universidad Nacional de San Luis Semestre Académico de Intercambio
2016-1 Negocios Internacionales Andrés Falcon Chavez México MACMEX Instituto Politécnico Nacional Semestre Académico de Intercambio
2016-1 Contaduria Pblica Deyanira Ivette Vela Ipanaque Perd PAME Universidad Cesar vallejo Semestre Académico de Intercambio
2016-1 Negocios Internacionales Alejandro Felipe Cordova Aracena Chile PAME Universidad Central de Chile Semestre Académico de Intercambio
2016-1 | Negocios Internacionales Arturo Andres Guichard Perez Chile PAME Universidad Central de Chile Semestre Académico de Intercambio
2016-1 Ingenieria Ambiental itzel de la Cruz Trujillo MACMEX Universidad de Ciencias y Artes de Chiapa) Semestre Aradémico de Intercambio
2016-1 Ingenieria Ambizntal sarai Irneo MACMEX Universidad de Ciencias y Artes de Chiapa) Semestre Académico de Intercambio
2016-1 Ingenieria Ambiental Santiago Rodriguez Medina México MACMEX Universidad Autonoma de Tamaulipas | Semestre Aradémico de Intercambio)
2016-1 Contaduria Pablica Sara Manescotto Argentina MACA Universidad Nacionale de Villa Maria | Semestre Académico de Intercambio

R
K |SEMES FACULTAD - NOMBRE .| PAISDESTINC INSTITUCION DESTING - ACTIVIDAD REALIZADA  _ [Cofinanciaci -,
24| = 2 gocios Internacionales Jhoan Alesander Malaver Perd Universidadde Lima Semestre Académico de Intercambio | Alianza del Pacifico
250| = 2 gocios Internacionales Jennifer Marbelle Ortiz Perd Universidadde Lima Semestre Académico de Intercambio | Alianza del Pacifico
251 = 2gocios Internacionales Julieth Katherine Castilo Perd Universidadde Lima Semestre Académico de Intercambio | Alianza del Pacifico
252] = e gosios Intemnasionales Leidy Miomara Gonealez Peid Universidad Femenina del Sagiado Corazén Semestre Anadémice de Intercambio | PAME - DUAL
253 = Ingenieria Ambiental Laura Maicela Landazabal Brasil UniversidadFederal de Parand Semestre Aadémico de Intercambio | BRACOL
25¢4] = Megacios Internacionales Camilo Andiés Malagén Pugertina Universidad Nacionsl de Quimes emestre e Interzambio | MACA
25| = Ingenieria Ambiertal Edwin Camile Fuiz sica Univerzidad de Ciencias y Ates de Chispas emestre e Interzambic | PAME - IDUAL
256 = Ingenieria Ambiertal Brayam Stiven Taro sica Univerzidad de Ciencias y Ates de Chispas emestre e Interzambic | PAME - IDUAL
257 = 2 gocios Intemnacionales Javier Flicardo Hermida sica Universidad Autanoma de Tamaulipas emestre e Intercambio_| MACMEX
258 = 2 g0cios Intemnacionales Valeria Aquine Beltran rica Universidad Autanoma de Tamaulipas emestre e Intercambio | MACMEX
259 = 2g0cios Intemnacionales Fuben Piferos Estados Unidos A Campamento de Verano
260 = 2g0cios Internacionales Sebastian Dliveros Barrera Colombia Universidad Santo Tomas Tunjs Siqueme Tomasino
261 = e gocios Internacionales Tania Oiez Malagon Colombia Universidad Santo Tomas Tunijs Sigueme Tomasino
276 = Ingenieria Ambiertal Andrés FabianDiaz Colombia Universidad Santo Tomas Wil avieencio Sigueme Tomasino

Fuente: Matriz de Internacionalizacion USTA Villavicencio
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lHustracion 7:Lista de estudiantes de la USTA- Villavicencio en universidades nacionales y el extranjero 2016-1

MOVILIDAD ESTUDIANTES USTA

TR =" T T . g

K| T FACULTAD - | NOMBRE w | PAIS DESTI « ! INSTITUCION DESTING -
SEMESTE.

262 2016-1 Contaduria Publica Kelly Samaidy Sanchez Labio Colombiz Universidad Santo Tomas Tunja

263 2016-1 Contaduria Publica Yudy Yorledy Romero Leon Colombiz Universidad Santo Tomas Tunja

264 2016-1 Ingenieriz Ambiental Edier Andres Chilito Peru Universidad CesarVallgjo

265 2016-1 Negocios Internacionales Julieth Matalia Saray Rodriguez Perd Universidad de Lima

266 20161 Negocios Internacionales Mayrs Milens Guerra Guerrero Perd Universidad de Lima

267 2016-1 Negocios Internacionales Hernan Dario Molano Gutierrez Perl Universidad Catolica de 3an Pablo

268 2016-1 Administracion de Empresas Dana Juliana Amador Buitrago Argentina Universidad Nacional de Villa Maria

2659 2016-1 Ingenieria Ambiental Laura Catalina Gutierrez Nifio Mexico Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas

270 2016-1 Ingenieria Ambiental Laura Daniela Ochoa Moguera Mexico Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas

271 2016-1 Megocios Internacionales lipshy Dajanna Pico Avila Mexico Universidad Autonoma de Tamaulipas

272 2016-1 Ingenieria Civil Jlhon Andrey Pasive Agudelo Chile Universidad Central de Chile

273 2016-1 Ingenieria Civil ‘feiner Fabian Dcampo Infante Chile Universidad Central de Chile

274 2016-1 Contaduria Publica Maria Fernanda Contento Martinez Argentina Universidad Macional de la Plata

277 2016-1 Contaduria Publica Angelics Acosta Aya Panama UNESCPA

278 2016-1 Contaduria Publica Claudia Mathalie AlvarezHernandez Fanama UNESCPA

279 2016-1 Contaduria Publica Karen Sofia Benitez Segura Fanama UNESCPA

280 2016-1 Contaduria Publica Angy Rimena Castillo Blandon Fanama UNESCPA

281 2016-1 Contaduria Publica Yeimy Pacla Celeita Alvarado Fanama UNESCPA

282 2016-1 Contaduria Piblica Diana Marcela Chavarro Agudelo Panama UMNESCPA

283 2016-1 Contaduria Publica Gloria Katherine Contreras Balcarcel Panama UNESCPA

284 2016-1 Contaduria Piblica Camilo Andres Eslava Monroy FPanama UNESCPA

285 2016-1 Contaduria Piblica Angie Vanessa Fernandez Gutierrez Panama UMNESCPA

286 2016-1 Contaduria Piblica Miguel Antonio Forero Escobar Panama UNESCPA

287 2016-1 Contaduria Publica Yineth Alexandra Garcia Parrado Panama UNESCPA

288 2016-1 Contaduria Publica Daniel Andres Garzon Cespedes Panama UMESCPA

288 2016-1 Contaduria Publica Daniel Fernando Gomez Parrado Panama UNESCPA

290 2016-1 Contaduria Publica Diego Fernando Gutierrez Rojas Fanama UNESCPA

291 2016-1 Contaduria Publica German Alexander Guzman Alvarez Fanama UNESCPA

292 2016-1 Contaduria Publica Harold Steven Hernandez Cespedes Fanama UNESCPA

293 2016-1 Contaduria Publica Etefania Martinez Mendoza Fanama UMESCPA

254 2016-1 Contaduria Publica Edwar Franklin Mendez Diaz Fanama UNESCPA

295 2016-1 Contaduria Publica Lina Fernanda Oviedo Hernandez Fanama UNESCPA

296 2016-1 Contaduria Publica Nasly Giovanna Peralta Tarres Panama UMESCPA

297 2016-1 Contaduria Publica Luz Andrea Pulido Monsalve Fanama UNESCPA

2598 2016-1 Contaduria Publica Yury Marcela Pulido Manzalve Panama UMESCPA

7949 2016-1 Contaduria Plblica Mayra lazmin Reyes Castellanos Fanama UMNESCPA

300 2016-1 Contaduria Publica Angie Vanessa Rodriguez Cadena Panama UMESCPA

301 2016-1 Contaduria Piblica Dania Xiomara Rodriguez Marin Panama UMNESCPA

302 2016-1 Contaduria Publica Jeimy Paola Rubiano Panama UNESCPA

303 2016-1 Contaduria Publica Anyi Lorena Rubio Pinto Panama UNESCPA

304 2016-1 Contaduria Publica Diego Armando Sanchez Herrera Fanama UNESCPA

305 2016-1 Contaduria Piblica Julian Andres Valencia Hoyos FPanama UNESCPA

306 2016-1 Contaduria Publica Natalia Andrea Vega Ruiz Fanama UNESCPA

307 2016-1 Contaduria Piblica Maria Del Pilar Velasquez Lean Panama UMNESCPA

308 2016-1 Contaduria Publica Judy Lizeth Apolinar Cardenas Panama UMESCPA

Fuente: Matriz de Internacionalizacion USTA Villavicencio

Acompafiamiento a estudiantes extranjeros que realizaron su movilidad en la Universidad

Santo Tomas Seccional Villavicencio. Se inicia desde el momento en el que muestran

interés de realizar su movilidad, ayudandoles a tramitar las cartas de aceptacion y la

aprobacion de inscripcidén de asignaturas. Luego, durante su estadia en Villavicencio,

ayudandoles en el proceso de ubicacion residencial, la presentacion ante directivas de la

Universidad, cancelacion de materias y otras necesidades que puedan surgir, hasta el

momento en que el estudiante culmine sus actividades académicas y sea hora de completar

la documentacidn que deberan llevar de vuelta a su pais de origen.
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Actualizacion de la base de datos de la Universidad ante Migracion Colombia, registrando
cada una de las personas que participen en actividades académicas o de colaboracion con
la institucion en el Sistema de Informacion para el Reporte de Extranjeros del ente. En
cuanto a las actividades relacionadas con Migracion Colombia también estuvo acompariar
a los extranjeros a renovar sus permisos de permanencia y la expedicién de cedulas de

extranjeria para aquellos que vienen con visa.

llustracién 8: Usuario de la Universidad Santo Tomas Seccional Villavicencio en el SIRE

Nombre: VIVIANA DLAIKAN CHAVEZ Num. Documento: 63552745 E-mail oriivillavicencio@usantotomas.edu.co &
Empresa UNIVERSIDAD SANTO TOMA'S SEDE VILLAVICENCIO Ultimo Acceso 2510412016 03:22 P

Bienvenido VIVIANA DLAIKAN CHAVEZ

SIRE

SISTEMA DE INFORMACION DE REGISTRO DE EXTRANJEROS

Minisiero Ge Relacones

Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia

Fuente: Pagina principal del SIRE de la USTA- Villavicencio

Mantener la comunicacion permanente con los estudiantes que se encontraban realizando
su movilidad academica tanto entrante como saliente, estando al tanto de sus necesidades
y de darle solucion a cualquier eventualidad que pudiere presentarse. Durante la movilidad
estudiantil, entrante y saliente, es muy comun que a la hora de la inscripcion de materias
se encontraran cruces de materias que obligaban a los estudiantes a pedir cambio de
asignaturas, pero estas debian ser avaladas por los profesores de internacionalizacion o los
decanos de facultad con los cuales habia que entrar en contacto para dar solucion al

inconveniente.

Promocion y gestion de los programas y becas de movilidad ante la comunidad tomasina,

mediante el manejo las redes sociales de la Oficina y la colaboracién de los docentes de
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internacionalizacion de cada facultad para garantizar un incremento de las convocatorias

vigentes de la ORILI.

lHustracion 9: Post de promocion a la movilidad estudiantil

Vete r;( '["’f 7

F;”\,\‘ lAterna e ‘Cuf\r
CONVOCATORIAS ABIERTAS

v Exencién de costos académicos en la u destino
v Alojamiento
v Alimentacién

¢Qué incluye la Beca?

[ Postuia en 1a ORIl antes del 25 de Abrivt6

México
Universidad de Guadalajara
Instituto Tecnoldgico de Roque

Argentina Campus Aguas Claras, 3' Piso
Universidad Nacional de Lujan
Universidad Nacional del Noroeste de la

Provincia de Buenos Aires

Brasil (sin requisito de portugués)
Universidade Federal de Santa Maria
Universidade Estadual de Campinas
Universidade Federal de Pelotas
Universidade Federal de Roraima
Universidade Federal de Bahia

| Universidade Federal da Grande Dourados

Pert
Universidad Cesar Vallejo
Universidad Sefior de Sipan

-
Chile N

= | Universidad Central

v Estudiantes de todas las carreras de la USTA Villavicencio
v Desde el 4to. $: tre en adel con p di
lado académi te y sin

w Orii Usta Villavo

Apreciada comunidad tomasina queremos invitarlos
a que participen en las charlas de movilidad
internacional que se llevaran a cabo en las
siguientes fechas.

- Martes 15 de Marzo, kiosko 2 Sede Loma Linda.
Hora: 10:30 am

- Miércoles 16 de Marzo, salén 503 Sede Aguas
Claras

Hora: 4:00 pm

QEtiquetar foto | 9 Agregar ubicacion | #Editar

Megusta B Comentar Compartir

Fuente: Perfil de Facebook de la ORII

e Proponer y realizar las actividades de acogida de los estudiantes de intercambio. Para esto

se contactaron empresas con servicios turisticos en la region para obtener una cotizacién

de las actividades que posteriormente se presentaria para ser aprobada por el Comité

Administrativo y Financiero. En el desarrollo de estas actividades se afianza la relacion

entre el Profesional de Apoyo y los intercambistas, lo cual es muy bueno para la futura

relacion que se va a llevar a cabo con los estudiantes. El ganarse la confianza de estos hace

que el trabajo se realice con menos esfuerzo y con mas tranquilidad porque asi es mas facil

la comunicacion con ellos.
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lHustracion 10: Invitacién a participar en la Jornada de Acogida de estudiantes extranjeros

UNivERsiDaD SanTo Touas L]

Correo - - a 0 1 Mover a Recibidos LY Mis
REDACTAR Jornada de Acogida Intercambistas 2016-1 & B
gzg:’g:;z;sa] Oficina ORIl <oriiapoyo@ustavillavicencio edu co= 27 ene -
Importantes para Natali, Alejandro, arturo, Itzel, god_foreverlove, Mariano, saghi_25, Sara, Deyanira, andres, diego.dt, Viviana (=
Enviados
Borradores Apreciados estudiantes,
Spam (2)
Mas ~ La O_ﬂ%na de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales, se permite invitarlos a la “Jornada de Acogida para Estudiantes de Intercambic”, cuya programacion es la
siguiente
Viemes 05 de Febrero de 2016

08:30 am Punto de Encuentro ORIl Campus Aguas Claras
08:40 am Saludo Sefior Rector, P. José A, Balaguera, O.P.
09:30 am Traslado a la Hacienda La Marsella:
* Cabalgata Ecologica
* Canopy
*Vigje alo desconocido (Nado en rio)
Pl * Almuerzo
05:00 pm Salida al mirador de Buenavista.
08:30 pm Regreso al Campus Aguas Claras, fin de la jornada.

Annel Ort Notar Para la actividad es recomendable que traigan ropa comoda, asi coma ropa o traje de bafio, también que hagan uso de protector solary gorras y repelente.
hriel Ortegon

Alejandra Bach Feliz Tarde.
Edier Andres Chili

Grecia GLez

maria de lourdes m.

Oficina de Relacio Cordilmente,

Ricardo Arango Re....
Rivera Courtade, E...
Viviana Dlaikan G
ximenamarc

Ricardo Arango Restrepo

Profesional de Apoyo

Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales
Universidad Santo Tomas- Villavicencio, Colombia.

ariiapoyo@ustavillavicencio.edu.ca
Whatsapp: +57 317 371 5318

Fuente: Correo institucional del Profesional de Apoyo- ORI

e Realizar el tramite de la equivalencia de notas de los estudiantes que volvian a la USTA y
a aquellos que se iban a sus paises de origen. El instrumento utilizado para esto es una tabla
de equivalencia de notas internacional en la cual no solo se tenia que hacer la ecuacion
necesaria para obtener la nota correcta, sino que también habia que tomar en cuenta los
criterios de aprobacion de las Universidad emisora de las calificaciones ya que los

porcentajes aprobatorios de las instituciones varian.



lHustracion 11:Formato de equivalencia de notas

Fuente: Autor del Informe

Sefiar

Javier Humberto Trillos Celis
Decano Facultad de Negocios Internacionales

Universidad Santo Tomas

Ref: EQUIVALENCIA DE NOTAS A ESCALA DE CALIFICACIONES MEXICANAS

Cordial Saludo. Por medio de |a presente nos permitimos certificar la equivalencia o conversidn de
notas del sistema mexicano a la escala colombiana, del sefior quien realizd Movilidad
Internacional en la Licenciatura en Negocios Internacionales de la Universidad Autdnoma de

Tamaulipas en Maxico.

Teniendo en cuenta que:

TABLA DE CAUFICACIONES ¥ 5US EQUIVALENCIAS

SISTEMA COLOMBIANO | SISTEMA COLOMBIANO | SISTEMA MEXICANO | SISTEMA MEXICANO
INTERPRETACIOMES CALIFICACIONES CALIFICACIONES INTERPRETACIOMES

Excelznts 5.0-48 Excelente

Wuy Bien 47-44 30-10 Muy Bien

Bien 43-37 30-89 Bien
Regular 36—-31 Regular
Suficiente 3.0 60-7.3 Suficiente
Reprobado Menos de 3.0 Menos de 5,9 Reprobado

Para la Universidad Autdnoma de Tamaulipas la calificacion aprobatoria esta comprendida entre 5,9
y 10.

El Sefior tomd y aprobo a satisfaccion dnco (5) asignaturas durante el periodo académico 2015-
2 dentro de la facultad de Negodios Internacionales.

ASIGMATURAS SISTEMA MEXICANO SISTEMA COLOMBIANO
CALIFICACIONES CALIFICACIONES

Derecho Intemacional Econdmico

. 10 5
y Relaciones
Finanzas Internacionales 10 5
Enfasis Il (Mercadeo) 10 5
Seminario de Investigacion 10 5
Areas Estratégicas de Negocios 10 5

Se certifica a los cuatro (4) dias del mes de Diciembre de dos mil gquince {2015).

Cordizlmente,

VIVIAMA DLAIKAN
Coordinadora
Cficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales
Universidad Santo Tomas — Villavicencio, Colombia.

vivianadlaikan @usantotomas.edu.co
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e Representacion de la oficina en caso de ausencia de su coordinadora, porque siendo la ORII

la representante de la internacionalizacion institucional, ella es muchas veces enviada fuera

del pais a realizar la representacion respectiva de la Universidad Santo Tomas.

e En vista de la constante necesidad de pedir a los docentes de internacionalizacion y

secretarias de las diferentes facultades los contenidos programaéticos, syllabus, de gran
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numero de asignaturas, se liderd la creacion de una nube para la consolidacion y acceso a
todos los contenidos de cada una de las asignaturas vistas en las facultades y unidades

académicas de la Universidad.

lustracién 12:Vista principal de la nube de los Contenidos Programaticos de las asignaturas de la USTA- Villavicencio

Universiap Santa Tomas “ ) Q
& Drive Miunidad > CONTENIDOS > FACULTADES ~ &% oAz O o
m Nombre Propietario Ultima medificacién Tamario del archivo
~ 3 Miunidad B3 esicolocia Santo Tomés 3dic. 2015 Santo Tomés -
~ 3 CONTENIDOS
‘ - B FACULTADES B3 NEGOCICS INTERNACIONALES Santo Tomés 1 dic. 2015 Santo Tomés -
» [ ADMINISTRACION DE EMPRESAS AGROPECU2 .
o I3 INGENIERIA CIVIL Santo Tomas 3dic. 2015 Sen -
» [ CONTADURiA PUBLICA
» I8 DERECHO 3 INGENIERiA AMBIENTAL santo Tomés 1 dic. 2015 Santo Tomas -
[ INGENIERIA AMBIENTAL
B INGENIERIA GIVIL I3 DERECHO Santo Tomés 1 dic. 2015 Santo Tomés -
3 NEGOCIOS INTERNACIONALES
3 CONTADURIA PUBLICA Santo Tomés 2 dic. 2015 Santo Tomés -
» A PsicoLcelA
- B O B ADMINISTRACION DE EMPRESAS AGROPECUARIAS Santo Toméas 3dic. 2015 Santo Tomas -

» [ CIENCIAS BASICAS
2 HUMANIDADES
2 Diomas

6 GB utilizado

Fuente: Google drive del correo institucional del Profesional de Apoyo- ORII

e Eventualmente llegaban a la oficina documentos en inglés que fueron traducidos por el
practicante para poder ser presentados a los destinatarios; de igual forma, fue necesario
redactar documentos en inglés para dar respuesta a cartas que se recibian o para contactar

nuevas instituciones.

e Debido a que la Universidad esta en la Regién de la Orinoquia, su participacion en el Nodo
Orinoquia de la Red Colombiana para la Internacionalizacion es importante. En el periodo
2015 este Nodo estuvo a cargo de la 72 Conferencia Latinoamericana y del Caribe para la
Internacionalizacion de la Educacion Superior “LACHEC 2015,
INTERNACIONALIZACION, CULTURA Y COOPERACION COMO
COMPLEMENTOS DE DESARROLLO LOCAL”. En el desarrollo de esta actividad se
estuvo participando en calidad de Apoyo Logistico y atencion a los visitantes de habla

inglesa.



lustracion 13: Certificacion de participacion en LACHEC 2015

e ——
“'-\-.‘
~___—~ LACHEC 2015 ) Socoicmemuns W
s VILLAVICENCIO - COLOMBIA \ 4 NODO ORINOQUIA

07-058-09 DE OCTUBRE

LA RED COLOMBIANA PARA LA ]
INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION
SUPERIOR - RCI

Certifica que:

RICARDO ARANGO

Participé en la Latin American and the Caribbean Higher

Education Conference on Internationalization (LACHEC) 2015
olNTERNACIONALIZACION, CULTURA Y COOPERACION COMOC COMPLEMENTOS DE

DESARROLLOLOCALR
En calidad de: ;
Sy A poyo Logistico |, . /..;.
SHIRLEY MARCELA ALFONSO ORTIZ VIRGINIA HEF!Mii_lNDEZ CAICEDO
Coordinadora Nodo Crinoquia RCI Comite Academico Lachec 2015

Fuente: Propiedad del Autor del informe

Dentro de las labores también se tenia que estar al tanto de la disponibilidad de materiales
necesarios para las labores de la ORII. Para esto se elaboraba un listado de faltantes vy,
posteriormente, se realizaba un pedido de dependencia a la oficina de contabilidad para

solicitar los elementos necesarios. Normalmente estos pedidos eran de implementos de

papeleria.



llustracion 14:Formato Pedido

de Dependencia

FORMATO DE PEDIDOD

Cédigo: 7210-F-074 Emisign: 14/11/20
PEDIDO DE DEPENDENCIA
No.
NIT-52001235T.
Dl MES  ANO
SOLICITADO POR Vfiviana Dlsikan
COM DESTING &
CONSUMO mm| MATERIAPRIMA [ ] ELEMENTOODEVOLUTIVG [ ] DEPOSITO [ ] OBSSQUIO [
OTROS
COMTROL OE
CANTIDAD MOWERE ¥ ESPECIFICAGIONES DE LOS ELEMENTOS ENTREGAS
1 Resma de papel tamafio carta
COSERWACIONES
FECHA OE ENTREGA
ORDEM DE SALIDA Mo
A MES ]
SOLICITANTE AUTORIZADOD ATMACEN TRAMITADO FOR

Fuente: Formatos Institucionales

31



32

Conclusiones

Dentro de los procesos de internacionalizacion de la Universidad Santo Tomas, la ORII juega un
papel fundamental en la representacion institucional ante instituciones, agencias y organizaciones
tanto nacionales como internacionales; el poder involucrar estudiantes en estos procesos es darle
una gran ayuda a su proyecto de vida, teniendo en cuenta que en estas practicas se buscan

estudiantes que estan interesados en las Relaciones Internacionales.

Es importante tener en cuenta que en una labor de representacién institucional se comprobd la
importancia de dejar de lado las posiciones personales ante cualquier situacién ya que lo que se
busca en los procesos que se lleven a cabo son en beneficio de la Universidad Santo Tomas y no
del practicante.

Se tiene que contar con la capacidad de entendimiento de las diferentes culturas con las cuales se
va a realizar contacto ya que en el desarrollo de una negociacién o un acuerdo no se debe dar paso

a ocasionar malentendidos.

La academia siempre se encuentra en un proceso de evolucion y es mediante los procesos de
intercambio académico que las unidades, facultades, directivas y alumnos se pueden beneficiar

con nuevos conocimientos y métodos de aprendizaje o ensefianza segln corresponda.

Crear vinculos fraternales con los estudiantes y docentes de intercambio, asi como también con las
personas gue apoyan la movilidad, es muy importante ya que esto permite una busqueda mas facil
de soluciones a las necesidades de los mismos. Las personas que vienen de intercambio no conocen
a nadie y es bueno poder brindarles algo méas que asesoria; muchas veces el choque cultural es
muy fuerte y en otras puede que sea la primera vez que la persona no solo esta fuera de su pais,

sino que también es la primera vez que vive lejos de su familia.

De los 21 estudiantes de los 2 grupos que asisti en cuanto a movilidad internacional entrante, es

resaltable que el comin denominador fue el querer conocer Colombia. Su fascinacion con los
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paisajes y la gente colombiana fue de admirar y por lo menos 2 de ellos expresaron su deseo de
quedarse mas tiempo en la Universidad Santo Tomas Seccional Villavicencio. No es necesario
tenerles una buena agencia de viajes, pero si es recomendable darles indicaciones de los lugares
que deben evitar, las palabras que pueden ser malinterpretadas y algunos consejos de seguridad

que nunca sobran.

Es importante que con el paso del tiempo todas las facultades y unidades académicas hagan uso
de los servicios que presta la ORII. La movilidad acadéemica no solamente nutre y hace crecer a la
persona que la realiza, este proceso beneficia a todos los que estén de una u otra forma involucrados
con esta persona ya que este compartird conocimientos adquiridos sobre la educacion, los métodos

y las innovaciones que se aplican en el lugar donde se realiz6 la movilidad.

Para el fortalecimiento de conocimientos académicos, la ORII aterriza a la realidad los procesos
comunicativos de las organizaciones, ayuda también a elaborar los didlogos diplomaticos, refuerza
los conceptos basicos administrativos y, sobretodo, pone a prueba los necesarios conocimientos
de una segunda lengua. Sirven de mucha ayuda los conocimientos adquiridos en las areas de
mercadeo internacional y creatividad empresarial a la hora de realizar publicidad, ya que para esto

se necesita conocer el mercado al cual va dirigido el programa a promocionar.

No obstante, es vital que no se olviden los conocimientos humanistas y éticos adquiridos a través
de las catedras institucionales ya que, al fin y al cabo, se esta representando a toda la Universidad
Santo Tomas.
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