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INTRODUCCIÓN

El volumen de información ha crecido de manera 
exponencial, estos cambios han permitido magnificar 
y recopilar datos que antes se pensaban eran 
inaccesibles.  Aunado a lo anterior, La Internet, los 
buscadores, meta buscadores, las bases de datos 
especializadas y distintos sitios web han generado 
nuevas fuentes de información que proveen datos 
más que suficientes para establecer un punto de 
partida en la revisión de antecedentes o en la 
construcción de un estado del arte (Internacional Data 
Coporation IDC, 2018).



OBJETIVO

Implementar herramientas de minería de textos para el 
análisis de información en recursos y bases de datos 
electrónicos para la optimización de los estados del arte en 
trabajos de investigación.
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La información se debe orientar hacia dos aspectos: 
(a) Las búsquedas efectivas que permitan la selección de 

fuentes verificas y de calidad para abordar las 
investigaciones (Internacional Data Coporation IDC, 
2018).

(b) La implementación de herramientas que ayuden en la 
revisión en nivel textual permitiendo la 
profundización en los contenidos (Internacional Data 
Coporation IDC, 2018).



Gestión de la Información y el Conocimiento

Sociedad del Conocimiento



La Gestión de la información se define como un 
proceso investigativo sobre la información, que 
permite evaluar, presentar, comparar los datos en un 
determinado contexto  (Castells, 1997). 
 
La Gestión del Conocimiento, se orienta desde los 
procesos y acciones de detección, selección, 
organización, filtrado, presentación y uso de la 
información por parte de los sectores de una 
organización (Torres, 2015). Este último permite 
transformar los datos, en información y finalmente en 
Conocimiento  (Castells, 1997). 



Fases del diseño metodológico en la Investigación 
Cualitativa

 
Desde el planteamiento anterior, se identifica la Minería 
de Textos (MT), en la fase final sobre Organización y 
análisis de la información. Es en esta fase donde se 
propone utilizar la MT para profundizar en el análisis 
de contenidos, para apoyar las investigaciones, sobre 
todo de tipo cualitativo (Hernández, Fernández, & 
Baptista, 2014).



Minería de Textos (MT)

Es importante diferenciar la minería de textos (Text 
mining) de la recuperación de la información Esta última 
consiste en la recuperación automática de fuentes 
documentales mediante indizaciones de textos, 
clasificación, categorización.  Por otra parte, la minería 
de textos, se ocupa de un proceso de revisión y análisis 
en profundidad de fuentes textuales, la cual se apoya 
desde técnicas como la categorización de texto, el 
procesamiento de lenguaje natural, la extracción y 
recuperación de la información o el aprendizaje 
automático (Rochina, 2017). 



Principales técnicas utilizadas en la MT

Pre-procesamient
o
 

Es el proceso mediante el cual los textos se transforman en 
algún tipo de representación estructurada que facilite su 

análisis

Representación La representación depende de la técnica de pre-procesamiento 
utilizada y determinará el algoritmo de descubrimiento a 

utilizar
 

Descubrimiento
 

Son algoritmos que, a partir de una representación 
estructurada de la información, son capaces de descubrir 

regularidades en los textos
 

Fuente: (Sagrado, 2007)



MÉTODO
El criterio de selección que se tuvo en cuenta, se refiere a 
la vigencia en tiempo de los documentos y a la 
pertinencia de los términos de búsqueda (Mining Text 
Software) y Software + minería + textos.

# Bases de datos y 
redes académicas

Fuentes 
documentales

1 Dialnet 2
2 ELSEVIER 3
3 Google Académico 7
4 IEEE Explorer 9

5 Portal de revistas 
Académicas 2

6 Scielo 3
7 Science direct 5
8 Scopus 3
9 Springer 4

10 Taylor & Francis 7

Fuente: Elaboración propia



Herramientas, software y servicios para ayuda en el 
análisis de MT de acceso abierto

RESULTADO
S

Fuente: Elaboración propia



Interfaz herramienta en línea Textalyser
Fuente: (Textalyser, 

2019)



La técnica que utiliza la herramienta se ubica en la 
frecuencia de aparición de una palabra en un texto, esto 
permite determinar, la idea principal de un texto. 

Fuente: (Textalyser, 
2019)



CONCLUSIONES 
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GRACIAS POR LA ATENCIÓN 
PRESTADA

“Lo que se recibe, se recibe al modo del recipiente.”


