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Glosario:

Broker: Un broker es el agente intermediario encargado de manejar la comunicacion,
negociacion, compra y despacho de productos entre una empresa importadora de mercancias y sus
fabricas proveedoras.

Proveedores de Bienes: Los proveedores de bienes son las fabricas o empresas distribuidoras
de mercancias que se encargan de abastecer a los importadores con bienes tangibles necesarios
para su actividad.

Exportacion: La exportacion es una operacion comercial que consiste en la venta de productos
y/o servicios con la finalidad de transportarlos a otro pais.

Control de calidad: El control de calidad es la revision que se le hace a la mercancia en el
momento de su arribo a la bodega de la empresa este con la finalidad de comprobar el estado de
los bienes adquiridos. Es recomendable hacer la revision del 10% de la mercancia recibida.

Declaracion de Aduana: La declaracion de aduana es el acto en el que el comprador o su
agente apoderado manifiesta la intencion de transportar una mercancia a un destino aduanero.

Mercado de Futian: El mercado de futian es el mercado al por mayor mas grande del mundo.
Este se encuentra dividido en 5 distritos con mas de 80.000 almacenes y alrededor de 5.5 millones
de metros cuadrados de instalaciones, en este se encuentran bastantes empresas distribuidoras de
productos y puntos de venta directos de fabrica. Se encuentra localizado en la ciudad de Yiwu en

la provincia de Zhejiang.
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Resumen:

En este informe se tiene como objetivo mostrar las actividades desarrolladas en la empresa
Yiwu Aolin Trading Company LTD. Empresa enfocada en hacer papel de intermediario entre
compradores internacionales y fabricas ubicadas en china (BROKER). Los servicios prestados por
Aolin Trading Company son: Busqueda de proveedores y productos en el mercado chino para su
exportacion, visitas a las fabricas, control de calidad de la mercancia, recoleccion de productos,
almacenaje de productos, consolidacion de carga, declaracion de aduana en china, traduccion de
fichas técnicas y apoyo durante todo el proceso de compra con el cliente, esto incluye negociacion
y cumplimiento de precios estipulados por los clientes. Durante el proceso de practicas el cargo a
desempefiar fue de Agente intermediario y apoyo logistico de exportaciones, cargo en el que pude
hacer uso de los conocimientos tedricos adquiridos a lo largo de la formacion académica y dar
solucion de forma eficaz e integral a las diversas situaciones que se presentan en el medio de
trabajo.

Palabras clave: Intermediario, Broker, Proveedores, Fabricas, Consolidacion de carga,

Exportaciones, Aduanas.
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Abstract:

This report aims to show the activities developed in Yiwu Aolin Trading Company LTD.
Company focused in the role of intermediary between international buyers and factories located in
the people’s republic of China (BROKER). The services provided by Aolin Trading Company are:
the hunt of suppliers of products in the Chinese market, factory visits, Items quality control,
recollection of products, warehouse services, cargo consolidation, customs declaration in the
Peoples republic of china, translation of technical data sheets or test reports and support during the
whole buying process, this including negotiation and compliance of the prices stipulated by the
customer. During the internship process the assigned role was as an intermediary agent and logistic
support for exports, a position in which I was able to make use of the theoretical knowledge
acquired through my academic training in college and to provide effective solutions during the
different situations the are presented during the work environment.

Keywords: Intermediary, Broker, Factories, Cargo consolidation, Customs, Exports.
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Introduccion:

Aolin Trading Company LTD. es una compaiia dedicada a la prestacion de servicios tanto
comerciales como logisticos desde china a cualquier pais del mundo, cuenta con domicilio en la
ciudad de Yiwu de la provincia de Zhejiang desde donde hacen operaciones tanto de relaciones
comerciales con compaiiias del pais y operaciones logisticas, gracias a su ubicacion se encuentra
a pocos minutos del mercado de Futian que es el mercado de ventas al mayor mas grande del
mundo contando con 5.5 millones de metros cuadrados de almacenes de venta al mayor.

La compaiia les propone a sus clientes apoyo en su relacion con sus diferentes proveedores
ofreciendo servicios de traduccion, negociacion, cotizacion, revision de calidad y despacho de la
mercancia dandole seguridad y confianza a los clientes con sus productos.

La compafila cuenta con una oficina de apoyo para América latina ubicada en
Regina No 132, Col, Centro, Delegacion Cuauhtémoc, México, D, F desde donde se le ofrece a
sus clientes una traduccion al espafiol con un intérprete que posee como idioma principal el

espafiol.
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1. Justificacion:

A nivel de exportaciones y procesos logisticos ningun pais supera a china, su gran desarrollo
en este sector se debe a que este pais enfoco todos sus esfuerzos en fortalecer la industria y los
profesionales de dicho sector presentan un alto nivel de competencias que han logrado sobresalir
en el actual mundo globalizado gracias a esto que en la actualidad el mercado de china representa
es el maximo exponente en cuanto a volumen de exportaciones a nivel mundial.

Como profesionales en negocios internacionales de la universidad santo tomas es necesario
poder poner en practica todos sus conocimientos teoricos de manera eficiente en el entorno global
demostrando que este puede seguir el ritmo de un entorno internacional que ha demostrado un
constante crecimiento en la demanda de personal competente. Logrando sobresalir en el mercado

gracias a su excelente formacion.

2. Razoén Social de la Empresa:

e YIWU AOLIN TRADING COMPANY LTD.

3. Objeto Social de la Empresa:
La compaifiia tendrd como objeto principal prestar servicios de Busqueda de proveedores y

productos en el mercado, visitas a fabricas, control de calidad, recolecciéon de productos,



INFORME PRACTICA EMPRESARIAL 11

almacenaje de productos, consolidacion de carga, declaracion de aduanas, inspecciones,

certificados para exportacion, apoyo en compras internacionales.

4. Datos de la Empresa
e Direccién: Edificio 31. Chou san Area 2. Oficina 201. Yiwu, Zhejiang, China

e Teléfono: 0086-579-85551806 / 85362916 / 0086-15381752100

e  Correo Electronico: Aolinvip@163.com/ Aolin2019@163.com

e Jefe Inmediato: Oscar Feng Ming Yang

5. Mision de la Empresa:
Ofrecer una gama de servicios que completen a satisfaccion todas las necesidades que pueden
requerir nuestros clientes de américa latina de forma eficaz y con un precio asequible. Asegurar la
calidad de los productos de nuestros clientes ofreciendo el mejor servicio de inspeccion y despacho

de la mercancia.

6. Vision de la Empresa:

Para el afio 2025 nos posicionamos como una de las empresas de trading promotoras de
exportaciones de todo tipo de productos més destacadas en américa latina utilizando como
instrumento nuestra larga experiencia en exportaciones entre china y paises de América latina.
tenemos como objetivo la apertura de una segunda oficina para américa latina con el fin de facilitar

los procesos y mejorar nuestra comunicacion con nuestros clientes.
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7. Objetivos de la practica

7.1. Objetivo General de la Practica:
Aplicar y fortalecer los conocimientos adquiridos durante la formacion de Negocios
Internacionales en el campo practico prestando apoyo en el proceso de exportacion de productos

que presta la empresa Aolin Trading company localizada en Yiwu China.

7.2. Objetivos Especificos de la Practica:

o Brindar apoyo en el proceso de negociacion de precios de la mercancia entre el cliente y la
empresa fabricante cubriendo la fijacion del precio a acordar y el tiempo de entrega.

. Desarrollar la logistica de la mercancia organizando la cubicacion de esta y brindar revision
durante el cargue.

o Hacer revision de la calidad de la mercancia haciendo comparacion del producto de muestra
con un porcentaje de la carga recibida.

. Brindar una mejora en la comunicacion de la empresa con los clientes mediante la
comunicacion en inglés y espafiol. De manera que se podra tener una comunicacion mas clara y
precisa con el fin de dar a entender el estandar de calidad y certificados que el cliente requiere.

o Estar en contacto con distintos clientes internacionales tomando ordenes de cotizacion y

ordenar la busqueda de esta en el mercado chino.
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8. Portafolio de Productos y Servicios de la Empresa.

e Acompaiiamiento y asesoria permanente a los empresarios que importan mercancias
de china: Es el servicio que le permite al cliente facilitar su estadia en china y facilitar sus
negociaciones con las compaiiias nacionales, para esto Aolin dedica a un intérprete personal para
cada compafiia durante su visita, este acompafia al empresario a la empresa que desea visitar sin
importar la region de china en donde se encuentra ubicada. Esto asegura un seguimiento mas
preciso que asegura el mejor resultado de la negociacion.

e Asesoria en la exportacion: A través de personal capacitado, Aolin Trading Company se
encarga de que los empresarios conozcan y entiendan toda la informacidon necesaria sobre su
proceso de exportacion.

e Biusqueda de proveedores y productos: En el caso de que el empresario no posea algin
contacto o un proveedor para cualquier tipo de producto este podra ofrecer una muestra a la oficina
y alguno de nuestros trabajadores buscara alguna empresa que produzca el producto deseado por
el empresario.

e Control de calidad de mercancias: En el momento de arribo de la mercancia a nuestra
bodega en Yiwu se efectuara una revision de calidad de esta para asegurarle al empresario que
estara recibiendo la mercancia que ordeno.

e Almacenaje de mercancia: La compaiia cuenta con su propia bodega en la cual podra
almacenar la mercancia de los clientes previamente a su despacho.

e Consolidacion de mercancia: En caso de que el contenedor del cliente tenga distintas

fabricas proveedoras se hard el contacto con estas para poder organizar y consolidad la mercancia.
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e Declaracion aduanal: Se presentaran los documentos necesarios ante la aduana de la
Republica Popular De China.

9. Organigrama de la Empresa:

Aolin Trading Company LTD.

GERENTE GENERAL
OSCAR FENG MING YANG

‘ l

Directora de personal Administrador de asuntos
(EVA) economicos
Ho Mien (Juan Wang)
I 1
Agentes de compra Dﬂwhm:m comerclo Inventario y bodega

Figura 1. Estructura organizacional de la compaiiia

10. Funciones Asignadas:

e Acompaiamiento de clientes: Representaciones Duran Rueda S.A.S / Magic Company
S.A.S
Junto a un intérprete de Aolin Trading Company se le hizo acompafiamiento al sefior Jose

Ramon Duran Luengas Gerente de Representaciones Duran Rueda S.A.S que a su vez venia en
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representacion de Magic Company S.A.S a la ciudad de Tianjin en la provincia de Hebei. En este

viaje se visito una fabrica de globos de latex llamada BaipangDian,

-,

F/)F Bi#FIS09001 : 2oosﬁlf¥~ ik
TR EXSH BHERA: 3
5%&:(0312)57&559 £ ®|:5760111 1390332321,1

L] 00 6415 4712
!;g. ":u 6884 8260 677

Figura 2. Empaque de la empresa Figura 3. Empaque de la empresa #2

Durante esta visita la fabrica hizo la presentacion de su paleta de color mas reciente y nos
permitid acceder a su planta de produccion en donde se estaban fabricando los bienes adquiridos

por el cliente.

Figura 4. Paleta de colores
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Figura 5. Riel No.1 de la planta

Luego de la revision al pedido que se encontraba en produccion pasamos a revisar el etiquetado
y embalaje del pedido previo que se encontraba proximo a ser despachado, en esta revision se

confirmo si el ftem No. Cuadraba con el que se tenia registrado para la aduana en el pais de destino.
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Figura 6. Embalaje de globos de latex

e A2

FABRICANTE. DONGGUAN SHIWE! TOYS MANUFACTURING LTD.
IMPORTADOR : REPRESENTACIONES DURAN RUEDA SAS
NIT900.100 7624

LOTE DE PRODUCCION 2
FECHA DE FABRICACION. ABRL. 2019 4

PAJS DE ORIGEN: CHINA 2
EDAD WARIA: DE TRES (3 AROS EN ADELANTE /}A

JA\yr—

LD3 GLOSOS 384 m.umommmou‘\ﬁ
mmulmumumauwmm
mmumonm.mmm
ALCANCE DE LOS NSOS HAY QUE DESECHAR INMEDIATAMENTE LOS GLOBOS ROTOS .
mwumemmmmmm.mmum

YA SEA MANUAL O ELECTRICO UE RECOMENDAMOS CONSERVAR ESTA INFORMACION PARA
FUTURAS REFERENCAS
NO ADECUADO PARA NIROS MENORES OF ) AROS , SE DEBE UTILIZAR BAJO LA SUPERVISION

DE UN ADULTO RESPOMSABLE ® e’

Figura 7. Etiquetado en el empaque de globos
Luego de haberse dado la aprobacion por parte del cliente se procedid con dar la orden del

cargue de la mercancia y la expedicion del corte del BL.
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Figura 8. BL de la mercancia

e Visita a la Feria de Canton:

R e

CHINA IMPORT AND EXPORT FAIR
Si

Figura 9. Escarapela feria de canton

18
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El dia 24 de abril se inicid la visita a la Fase No.2 de la Feria de Cantdn 125 en esta se buscaba
hacer contacto directo con fabricas. En esta visita se acompafnaba al sefior Jose Ramon Duran
Luengas Gerente de Representaciones Duran Rueda S.A.S y la compaiia Aolin Trading Company
LTD me envi6 con la tarea de encontrar y cotizar equipo mobiliario para un hotel que es cliente
directo de la empresa.

La Feria de canton fundada en la primavera de 1957 tiene como lugar la cuidad de Guangzhou
y es realizada cada afio para la temporada de primavera y otoflo. Esta feria se encuentra organizada
en conjunto del Ministerio de comercio de la Republica Popular de China (PRC) y el gobierno
popular de la provincia de Guan dong para esta feria se cuenta con el centro de comercio exterior
de china que posee 3 Mega estructuras con multiples pabellones en la cual se encuentran

distribuidas las fabricas que participan (China Import and Export Fair, s.f.).

Figura 10. Planos de la Feria de Canton Obtenido de (Oppeinhome 120th canton fair s.f)

Siguiendo con la tarea que se me asignd por parte de la compaiiia, se hizo contacto con dos

fabricas proveedoras de mobiliario para hoteles de excelente calidad con las cuales se solicito la
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cotizacion para silleteria de eventos. El cliente habia solicitado 2 tipos de material para estas sillas:
(silleteria con marco en aluminio o silleteria hecha a base de resina).

Para la silleteria producida a base de resina se hizo contacto con Hibow furniture una empresa
especializada en la produccion de sillas de resina, con esta fabrica se solicitd cotizacidon para

silleteria de reciia con colchon y sin colchon

2CW
i\.

’jllla

- l

Figura 11. Sillas Hibow

Para el caso de la silleteria en aluminio se hizo contacto con Foshan Furniture Factory. Una
compaifiia especializada en la produccion de mobiliario para hotel en aluminio y distintos
materiales. Para esta fabrica se cotizaron distintos modelos de silleteria para uso en salones de

eventos de hoteles lo que requiere que sean de alta calidad y posean buena durabilidad.

tube size
and 25*25 Iron
thickness

Figura 12. Material sillas Foshan furniture
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Al momento de recibir las cotizaciones respectivas se le envian al comprador en su pais de
destino en donde podra ver imagenes de cada producto que se cotizo con su respectivo precio en

FOB.

e Visita al mercado de Futian (Yiwu):

El mercado de Yiwu cuenta con 5.5 millones de metros cuadrados de almacenes de venta al por
mayor lo que lo hace un lugar de sumo interés para los comerciantes internacionales, este lugar se
encuentra dividido en 5 distritos que poseen sus secciones especializadas de productos, para los
clientes que no puedes hacer acto de presencia en china se les ofrece el servicio de busqueda y
cotizacion de proveedores. El comerciante solicitara algun tipo de producto enviando una muestra
fisica con sus especificaciones y se iniciara una busqueda de su producto en el distrito que posea
ese tipo de mercaderia. Luego de haber encontrado el producto deseado por el cliente se realiza
una cotizacion en la que se le adjuntan: Foto del producto, ITEM (si posee), Descripcion del
producto, Precio en RMB, Precio en USD, Tipo de unidad, Cantidad por embalaje, Cantidad
minima de orden, Total RMB, Total USD, Cubicaje por embalaje y Cubicaje total para la orden
minima. Normalmente los precios que se dan en el mercado de Yiwu estdn dados para FOB, pero
estos pueden ser negociados en precio de fabrica si el cliente lo desea.

Un ejemplo de como se le presenta la cotizacion al cliente serd adjuntado como Anexo No.1 en

el correo electronico.
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Figura 13. Puerta de acceso principal Distritol

e Cargue de mercancia El Pilar:

Durante el segundo mes de las practicas en la empresa Aolin Trading company LTD. Se
continuo con la actividad de generar cotizaciones y la generacion de facturas proforma para los
diferentes clientes de la compafia. En este mes, el dia 14 de junio se llevo a cabo el cargue de un
contenedor de Jugueteria para una empresa venezolana llamada E! pilar. En este proceso estuve a
cargo de generar la lista de los productos que irian cargados en el contenedor, la totalizacion del
cubicaje de las cajas en el contenedor y estar presente en el momento del cargue haciendo el conteo
total de las cajas mientras se cargaba para poder dar la confirmacion de que el contenedor salid

completo de nuestra bodega.
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Para la correcta identificacion de cada caja esta debe ir contramarcada con:
e Nombre de la empresa
o ftem number
e Numero lote asignado de la totalidad del contenedor por item
e QTY o numero total de piezas que hay en una caja

e Marca de hecho en china
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Figura 17. Sticker de identificacion por caja

e Reunion con empresa de articulos de cocina en Hong Kong

El dia 19 de junio se celebrd una reunion en la ciudad de Hong Kong con la empresa RL Industry
empresa productora de articulos de cocina y elementos de panaderia, esta empresa tiene alrededor
de 16 afios de experiencia en la produccion de elementos para cocina y es la fabrica oficial de la
marca Betty Crocket desde el ano 2017.

Actualmente la empresa cuenta con sus oficinas principales en Hong Kong y un showroom
inaugurado oficialmente el dia 20 de junio del 2019 en la misma ciudad, su fabrica y oficina
subsidiaria se encuentra dentro del PRC (Republica popular de China) en una ciudad muy cercana
al pueblo de Ningbo.

Con su gran renombre la empresa R/ industry se ha convertido en la empresa distribuidora de
grandes marcas como:

e Carrefour

o Kmart
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e C(Costco

e Target

Y muchas marcas mas como:

e GIPFEL K
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Figura 18. Clientes importantes de RL INDUSTRY Obtenido de (RI1 industry
cooperate s.f)

La finalidad de esta reunion era representar el cliente de Aolin Trading Company. Jose Ramon
Duran Luengas que se encontraba interesado en la adquisicion de una cotizacion de productos de
la linea de panaderia, en esta reunion se convers6 con el sefior Daniel Ahron CEO de la compaiiia
y nos guio por todo el showroom que estaba a punto de ser inaugurado, con el discutimos sobre
las calidades y los tipos de acabados que se utilizaban para la linea de moldes de panaderia en su
fabrica, que son:

e -100% aluminio puro sin antiadherente

e -100% aluminio puro con 1 capa de antiadherente de cualquier color

e -100% aluminio puro con antiadherente marble que cuenta con 3 capas de este material
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También se discutid sobre las cantidades minimas por lfem y se solicitd €l envid del catalogo
2019 al sefior Jose Ramon Duran para la seleccion de items a cotizar por correo electronico en los

siguientes dias.

Dear Eduardo,

Thanks for your emai

he 19" but we would finish the display all the products on our new HK showroom on the 20™ morning and maybe it's better to meet on the 20" around 10am

Warm regards,

Daniel Aharon CEO

Cellphone + 852 63979396  Office + 852 23871238

RLINDUSTRY MAICMLIS Ico QDD

Hongkong Office: Unit D 19/F, Eton Bidg., 288 Des Voeux Rd., Central, Hong Kong
Ningbo Office & Showroom: 20th Floor, Titan Tower, No.535 Tiantong South Rd.,
Yinzhou, Ningbo, Zhejiang, China315194

Factory: No.998 Jindu Rd, Yongkang Economic Development

Zone, Yongkang, Zhejiang, China

Figura 19. Confirmacion de la cita con RL INDUSTRY

e Revision de Precios:

Antes de poder ejecutar las 6rdenes de compra del pedido se deben revisar los precios
previamente cotizados con los puntos de venta seleccionados por el cliente, es muy importante
hacer esto ya que hay muchos almacenes que hacen cambios a sus precios de venta frecuentemente.
En los casos de que las fabricas cambien de precio los productos que el cliente tiene seleccionados
se debe negociar el precio con el vendedor con la finalidad de lograr conseguir el mejor precio
posible o el mismo precio previamente cotizado en el mejor de los casos. En el mercado de Yiwu
es muy comun que los precios varien mes a mes en unos centavos y es importante negociar con

los encargados de cada almacén.
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e Ejecutar las 6rdenes de compra:

Se procesaron las 6rdenes de compra para el pedido de Representaciones Duran Rueda S.A.S
en las diferentes fabricas proveedoras de productos. En esta ocasion se visitaron todos los puntos
de venta de las fabricas designadas con la finalidad de confirmar precios y oficializar la orden de
compra.

El formato de orden de compra debe llevar:
e Numero de almacén
e Fecha de la orden
e Fecha maxima de entrega
e Foto del producto
e Jtem No
e Descripcion del producto
e (antidad de productos que debe llevar cada caja
e Cantidad de cajas
e Total, de piezas
e Precio negociado por pieza
e Precio total por item
e Gran total

e Informacién de contacto y bancaria del almacén
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e Etiquetado de la mercancia:

Al momento de entregar la orden de compra a la empresa, se le hace entrega de la
informacion que debe llevar cada empaque. Es importante hacerle saber al encargado del almacén
que cada producto debe tener su etiqueta por requerimiento de aduanas (si no se explica
apropiadamente es posible que olviden el etiquetado),

La informacidn colocada en la etiqueta es previamente revisada por el personal de la oficina en
china y alguien designado de la empresa importadora en el pais de destino, una vez confirmada la
informacion se le da luz verde a la fabrica para iniciar el etiquetado de los productos.

Estas etiquetas seran revisadas una vez mas en el momento de arribo de la mercancia en la

bodega de Aolin Trading Company LTD.

ITEM NO.
ITEM_; ED-1800 =
NIT de la & FABRICANTE:HUA LIAN (FO GANG) MACHINERY MANUFACTURING CO. LTD.. mp Nombre de fabricante
€ Ia empresa IMPORTADOR : REPRESENTACIONES DURAN RUEDA S.A.S. 5
importadora @ NIT:900.109.762-9 =+ Nombre del importador

REGLAMENTO SIC:900.109.762 .
Lote de produccion 44l | LOTE DE PRODUCCION:27
FECHA DE FABRICACION: JULIO 2019 * Fecha de produccion
ffmm | MATERIAL: HIERRO
HECHO EN CHINA

ADVERTENCIA

Mo adecuado para ninos menores de 3 anos , Se debe utilizar bajo la supervision
de un adulto responzable. 7 £ i

f i V| advertencia
PRECAUCIONES: ‘Limpiar I3 superficie usar panos secos/No usar agua

& )

5 EN ADELANTE

Etiquetado de

Figura 22. Etiquetado de la mercancia
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e Emision de factura proforma: Luego de haber confirmado las 6rdenes de compra con los
distintos almacenes podemos liquidar la factura proforma del pedido
e Marcado de las cajas: En el momento de recibir la mercancia en bodega se revisa que
cada caja tenga su sticker o impresion de la informacidon necesaria para su reconocimiento
e Nombre del cliente
e ftem No.
e Cantidad de productos en la caja
e Peso de la caja
e [Elaboracion de la lista de empaque: En base al pedido realizado por el cliente se genera
un documento en el que se expresa la referencia de cada producto, foto de comprobacién, numero
de cajas, nimero de piezas por caja, precio en yuanes, precio en dolares, tota en yuanes, total en
dolares y su CBM cada producto también esta identificado con el numero de tienda en donde se
adquiri6 y su lote de produccion. Una vez terminada se realiza la respectiva lista de chequeo para

verificar que no se hayan cometido errores.

c | 3 E E | & [ u | x| -3 K L " N o | » | g | ®» | & T

o | @EEes e | ALASDEHADAResado | 20 | PCe | 1 0 o0 somen | w0 153 o0 " " w
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D62 | w0 | oeos | w0 3000 w200 s0z30 | #o0on0 sasa57 omo | & 2 85

D62 ao | ros | w0 3000 w200 s0z30 | #o00m0 saa57 omo | & 2 5

El Fes | El w0 snsot w800 st

o6 mrE bandasinsronico oo | opos |1 00 w200 s0ze0 | seongn 253

EE s mon
ek o8

325995085

s mrE bandasinsraric 5 Pos | 2 [ e i 8000 4104

ST cinta de sellado
|ousazeoars se | === 02rTsr oo pes | 5 oo [ goom [ semoo 6159 0PP)
AbTEknCbid=5430E|
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765 ¥234.44580 | $33.93417 282

581 < METROS CUBICOS LIBRES

Figura 23. Lista de empaque
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e Cubicaje de embarque: Luego de realizar la lista de empaque se calcula el cubicaje total
de la mercancia con el fin de saber si se cuenta con el espacio suficiente en el contenedor o si sobra
espacio en este.

e Revision de etiquetas: Al momento de recibir la mercancia en bodega los encargados de
esta seccion se cercioran de que las etiquetas con las que entregan los productos cumplan con las
especificaciones requeridas por el cliente para que en el momento de enviarlas al pais de destino
no tengan ningun tipo de problema con las autoridades de aduana. Para cada etiqueta por producto
se debe cerciorar de que estén correctos los siguientes datos: Referencia, Nombre del fabricante,
Nombre del importador, NIT de la empresa, Registro del SIC, Lote de produccion, Fecha de
fabricacion, Material del producto (aplica para algunos productos en los que el cliente nos
informa). Para esta revision se utiliza una lista especifica con los distintos disefios que hay de

etiquetado para cada producto.

e Facturacion para Clientes: La empresa cuenta con una planilla previamente disefiada para
la facturacion a clientes, la funcion en este caso fue reunir la informacion de la lista en dicha

planilla y diligenciar correctamente el formato, de forma ordenada.

e Facturado A

e (Consignado A

e Fecha de Factura

e Fecha de Vencimiento

e N°PO
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e Temporada

e Descripcion

e Rango de Tallas
e Unidades

e Precio

11. Conclusiones:

De la practica empresarial se puede concluir que esta es importante para el estudiante ya que
con esta puede tener una idea mas real de a lo que se va a enfrentar durante su carrera. Considero
importante que los estudiantes enfrenten situaciones reales de trabajo antes de su obtencion del
titulo ya que las empresas necesitan de profesionales que puedan responder a situaciones del dia a
dia en el entorno laboral cosa que a veces la teoria no puede enseiar, la practica empresarial es en

si el catalizador final de todos los conocimientos adquiridos en la formacion académica.

12. Recomendaciones:

e Debido a la diferencia de idioma hay situaciones en las que se requiere de una revision en
la traduccién de documentos ya que el espafiol que se maneja en la compaiia estd a un nivel
conversacional, pero para situaciones especificas se detectan falencias.

e Se le recomienda a la empresa ser mas exigente con algunos proveedores en especial con
las fabricas pequefias ya que tienden a ser muy despreocupadas por los marcados de las cajas y en
el momento de revision de la mercancia se deben solucionar estos errores lo que le toma tiempo y

dinero extra a la compaiia.
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