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Tema

Obstéculos para la innovacion

Teniendo en cuenta que la innovacion es el proceso que transforma las ideas en
activos tangibles e intangibles que generan valor para una empresa y sus distintas
fases, con el fin de potencializar a la misma y hacerla méas eficiente en relacion al
mercado en el que se desarrolla, es necesario para su progreso que se vea afectada
por obstaculos internos y externos, los cuales a su vez serviran de guia para que
pueda completarse exitosamente el planteamiento y aplicacién del proceso
innovador. Por lo tanto, es necesario conocer como y por qué la implementacion de
tecnologias, la definicion de un enfoque adecuado, el manejo de mecanismos
corporativos con orientacion al control y medicion de acciones y los limites de
inversion son indispensables para llevar a cabo las funciones de innovacion en las

empresas o modelos de negocio.

Problema

El desafio que enfrentan las empresas para innovar en el siglo XXI, debido a la
velocidad en la que avanzan la ciencia y la tecnologia, la falta de educacion

financiera y las crisis econémicas que atraviesan los paises.

En la actualidad las empresas y sobre todo las pequefias y medianas empresas se
enfrentan a desafios bastante grandes cuando se habla de innovacion, podemos
escuchar de muchos de ellos que la misma es todo un desafio en estos tiempos
basandose en la idea de que ya todo existe o0 ya todo esta creado, haciendo dificil

la tarea de investigar y crear nuevos productos o servicios innovadores o incluso



para la creacién de nuevas marcas, ya que mientras se gestiona una idea que se
cree innovadora, una igual puede estar saliendo al mercado y ganando
posicionamiento, ademas de los altos costos y la poca inversién de algunos paises

en investigacion y ciencia.

Hipotesis

Existen tres razones principales por las cuales las empresas no invierten en
innovacion, la primera es por la teoria de que todo ya esta inventado o creado por
alguien mas o por otra empresa con mas capital, la segunda es la falta de educacion
o de concientizacion financiera a la hora de emprender y crear empresa, y la tercera

es el temor a invertir en investigacion, ciencia y desarrollo.

Debido al miedo que existe en las empresas a desarrollar sus tecnologias propias,
la falta de un enfoque adecuado en sus objetivos y los mecanismos corporativos
inadecuados ademas del mal manejo de las inversiones, se crean barreras para
innovar y de estos nace la hipétesis de que es dificil innovar debido a que todo ya
existe, al miedo de invertir, también a la situacion econdémica de cada empresay del
pais donde se encuentra por falta de inversion en investigacion y ciencia, esto se
presenta sobre todo en empresas pequefias o que hasta ahora estan surgiendo en

el mercado.

Plan de trabajo

Por medio de la identificacién del problema, el planteamiento de la hipotesis y la

explicacion de cada uno de ellos se llevara a cabo el desarrollo del tema, explicando



los argumentos a favor y en contra basados en articulos e investigaciones que
sustenten los argumentos y también por medio de los conocimientos adquiridos
durante el transcurso del diplomado, dando continuacion a las propuestas
alternativas frente a la hipotesis con sus respectivos argumentos y por ultimo la

explicacion y recapitulacién del ensayo por medio de la conclusion del mismo.

Argumentos a favor de la hipotesis

1. Las empresas nuevas en el mercado tienen mas obstaculos a la hora de

innovar, debido a la falta de capital para invertir.

En su mayoria las diferencias econOmicas se deben la poca de
competitividad, debido a la baja productividad de algunos sectores
economicos y la poca capacidad que tiene las pequefias y medianas
empresas para encontrar nuevas ideas, mejores oportunidades de negocio o
estrategias para mejorar su estructura productiva y la organizacion en
general. Por otra parte, dicha situacion no radica solamente de la baja
financiacion, la falta de creatividad para innovar o las pocas alternativas que

ofrecen algunos paises. (Alfaro & Caneo, 2014, p. 9).

En Colombia podemos identificar que en los ultimos 10 afios se ha promovido por
muchos medios que las personas deben empezar a crear empresa, por tal razon se
han creado movimientos, estrategias, educacion y campafias que impulsan al
emprendimiento como medio para generar ingresos y mejorar la economia del pais,
sin embargo, no es tan facil como lo muestran, ya que aunque exista la idea, falta

inversidén y lo que se genera es la creacion de muchas cosas que ya existen sin



darles un valor agregado o innovador y es alli donde dichos emprendimientos se

estancan o dejan de crecer.

2. Existe mucha desinformacion y falta de educacioén financiera en las personas
gue deciden crear empresa en la actualidad, generando deudas enormes y
mas gastos que ingresos, lo cual dificulta que se puedan enfocar en crear

productos o servicios innovadores.

Los aspectos de gastos y costos agrandan todas las variables que influyen en las
dificultades que encuentran las compafias para lograr un financiamiento y poder
lidiar con los costos tan altos que hacen de la innovacion algo mas inalcanzable, las
probabilidades de que las empresas desarrolle propuestas innovadoras se ve
bastante reducida por las restricciones y dificultades financieras tanto del pais de
origen como de la forma de manejar sus finanzas. Se concluye también que hay un
efecto en que las empresas desisten de la inversion en innovacion cuando éstas se
ven con dificultades o limitaciones en su economia que pueden ser la falta de capital
propio, de lineas de financiamiento y costos de innovacion muy altos. Estas

situaciones son mas evidentes y frecuentes en pequefias empresas.

Los empresarios hoy en dia deben adquirir créditos muy altos con tasas de interés
importantes para poder hacer mejoras en sus negocios o0 empresas, también para
invertir, atraer mas clientes por medio de publicidad, mejorar la calidad de sus
productos o servicios, para invertir en arreglos 0 mantenimientos, dejando de lado
la investigacion para generar innovacion que es realmente donde van a encontrar
un crecimiento mas acelerado de sus empresas, sin embargo, invertir en esto es
mucho mas costoso que invertir en los demas factores ya mencionados y es esta

una de las razones principales por las cuales las empresas prefieren no innovar.



Argumentos en contra u objeciones

Exposicion de las objeciones con sus respectivos argumentos relacionados

directamente con la hipotesis

1. Hay quienes estan en contra de esta hipotesis, debido a que han tenido otro
tipo de experiencia en cuanto a la innovacion y esto hace que tengan un punto
de vista muy distinto al que aqui se quiere exponer, por ejemplo para las
empresas grandes 0 con mucho reconocimiento y éxito en ventas puede que
se les dé mas facil la tarea de innovar, ya que cuentan con el capital econémico
y humano para este proceso, ademas de la experiencia y el conocimiento que

son basicos para el éxito en la innovacion:

“El vaso esta medio lleno” y “el vaso esta medio vacio” son descripciones de una
situacion que se puede ver igual, sin embargo tienen significados diferentes.
Cambiar la vision del duefio de una compafia de un vaso medio lleno a un vaso

medio vacio trae grandes oportunidades de innovacion.

Esta vision ha creado muchas oportunidades para la innovacion. Una percepcion
distinta no cambia la situacion original. Sin embargo, si cambia el significado. Paso
muy poco tiempo para que los computadores dejaran de ser vistos como amenazas
y como una herramienta que soOlo podian usar las grandes empresas, para ser
utilizada como algo que las personas pueden adquirir para multiples funciones
diarias. Los factores econdémicos no dictan necesariamente un cambio semejante;

en realidad, pueden ser irrelevantes.

Lo que determina si la gente ve un vaso a medio llenar o medio vacio es la
disposicion antes que la realidad, y un cambio de actitud a menudo resiste

la cuantificacion. Pero esto no es imposible ni intangible. Es concreto. Se



puede determinar, se puede demostrar. Y se puede aprovechar para una

oportunidad de innovacion (Villafafia, 2008, p. 8).

Es aqui donde decimos que todo se trata de percepciéon y de puntos de vista,
dependiendo de cémo ha sido el proceso de innovar de cada empresa y como ha
sido el inicio o desarrollo de la idea.

Existen también quienes se oponen vendiendo la idea de que solo con charlas y
procesos “educativos” se puede llegar a crear un producto o servicio innovador,

cuando realmente se requiere de muchos factores mas que son Utiles y necesarios.

Razones por las que no se aceptan las objeciones

1. Para llevar a cabo una idea innovadora no solo se requiere de un factor, es
necesario un conjunto de procesos e ideas que incluyen el mercado, el capital
para inversion en talento humano, conocimiento y maquinaria, la educacion
financiera de las empresas, la estabilidad econémica del pais y de la empresa
y por supuesto las necesidades de cada una para lograr identificar como desde

cada situacion se puede llevar a cabo el proceso de innovacion.

2. Esimportante tener en cuenta que no es lo mismo crear empresa en todos los
paises, las economias son cambiantes y hay unas mas avanzadas y exitosas
gue otras, por eso siempre debe existir una educacion y concienciacion acorde
al lugar donde se esta creando empresa o donde se piensa implementar la

idea de innovacion:

Las fuentes de innovacion demograficas son las mas veridicas. Las

contingencias demogréaficas tienen periodos de maduracién; Sin embargo,



estos factores muchas veces no son tenidos en cuenta a la hora de hablar
de inversion en innovacion, es importante tener en cuenta épocas, afios y

calidad de vida de cada pais o cada economia (Villafafia, 2008, p. 8).

Desde hace mucho tiempo los gerentes o duefios de empresas saben que
los datos demograficos son importantes, pero no le han prestado la
suficiente atencién a las estadisticas de poblacién debido al poco cambio.
Sin embargo, en el tltimo siglo ocurrié todo lo contrario. “Las oportunidades
de innovacion que ofrecen los cambios en la cantidad de personas y su
distribucion por edades, educacidon, ocupaciones y ubicacion geografica
figuran entre los objetivos empresariales mas lucrativos y menos riesgosos”
(Villafafia, 2008, p. 8). Por esta razon es importante generar también fuentes
de informacion y educacion para que las nuevas empresas tengan en cuenta

estos factores.

Propuestas Alternativas

Las propuestas alternativas para solucionar el problema y dar profundidad a la

hipotesis son las siguientes:

1. Para que las nuevas empresas decidan invertir en innovacion, es importante
gue los paises creen canales y medios de informacion y concientizacion sobre
educacion financiera especializada en enfocar a las empresas en como invertir
y la importancia de hacerlo conscientemente y para fines que van a llevar al
éxito como lo es la innovacion, motivando y ademas informando que a pesar

de que estamos en un momento del mundo donde todo se trata de tecnologia



y de avances que van a grandes velocidades, no todo esta creado y aun es

posibles crear productos y servicios innovadores.

2. Es importante también que las empresas se enfoquen en el futuro y saber
hacia donde van sus clientes, conocerlos muy bien, que aprendan a medir la
innovacion y cémo pueden aplicarlo a lo que ellos ofrecen. Ademas de
reconocer los intentos fallidos que han surgido a la hora de innovar y aprender
de ellos para aplicarlo en los nuevos intentos, buscar ayuda en terceros,
integrandose incluso a lo ya existente para si tener mas ideas de qué aplicar y

gué no aplicar y alcanzar los objetivos de innovacion.

Conclusion

Para concluir y teniendo en cuenta la hipétesis de que existen tres razones
principales por las cuales las empresas no invierten en innovacion, la primera es por
la teoria de que todo ya esta inventado o creado por alguien mas o por otra empresa
con mas capital, la segunda es la falta de educacion o de concientizacién financiera
a la hora de emprender y crear empresa, Y la tercera es el temor para invertir en
investigacion, ciencia y desarrollo. Es importante reconocer que son tres razones
validas y existentes en las empresas de la actualidad, sin embargo siempre existen
posibles soluciones como el fomento de la educacion financiera, la creacion de
empresas de forma consciente y realista, la importancia de aprender de intento
fallidos por mejorar las estructuras de la empresa y asi crear lazos de innovacion
mas grandes, entender que no todo esta inventado a pesar de los grandes avances

en ciencia y tecnologia, siempre se pueden crear productos y servicios huevos por



medio de una correcta inversion y analisis de mercados, a pesar de que hay un

problema, también es evidente que existen soluciones a este.
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