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[bookmark: _Toc78647347]Resumen

Este trabajo de grado se centró en la indagación y reconocimiento de las prácticas docentes diferenciadas como una necesidad en la formación policial, desde la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la Escuela de Cadetes de Policía General Francisco de Paula Santander –ECSAN. Se utilizó una metodología cualitativa, desde el paradigma interpretativo con el método de estudio de caso, utilizando como técnicas la entrevista a profundidad, la encuesta a estudiantes y un análisis documental a través de categorías y subcategorías establecidas para el análisis al: Programa de Administración Policial (proyecto educativo del programa); Plan de trabajo académico de la Cátedra analizada; y Selección y desarrollo profesoral. Se concluyó que se tienen procesos de enseñanza aprendizaje diferenciados por parte del docente uniformado y no uniformado, que contienen claramente posturas profesionales y personales para la formación de futuros policías, que son evidentes en la percepción de los estudiantes quienes conservan en su evaluación la experiencia como factor clave para la labor formativa, postulados que son propios de la institución y la formación policial. Por último, a nivel administrativo se tienen postulados estándar para la calidad educativa que no influyen directamente en la práctica docente diferenciada hallada.
Palabras claves: práctica docente diferenciada, didáctica, enseñanza, formación policial, modelo pedagógico.


[bookmark: _Toc78647348]Abstract

This degree work was focused on the investigation and recognition of differentiated teaching practices as a necessity in police training, from the Territorial Management for Citizen Security chair at the Francisco de Paula Santander General Police Cadet School- ECSAN. A qualitative methodology was used, from the interpretive paradigm with the case study method, using as techniques the in-depth interview, the student survey, and a documentary analysis through categories and subcategories established for the analysis of the: Police Administration Program (an educational project of the program); Academic work plan of the Chair analyzed; and Teacher selection and development. It was concluded that there are differentiated teaching-learning processes on the part of the uniformed and non-uniformed teachers, which contain professional and personal positions for the training of future police officers, which are evident in the perception of the students who preserve in their evaluation of the experience as a key factor for training work. Finally, at the administrative level, there are standard postulates for educational quality that do not directly influence the differentiated teaching practice found.
Keywords: differentiated teaching practice, didactics, teaching, police training, pedagogical model.


[bookmark: _Toc78647349]Introducción

En el campo educativo policial, hay una exigencia constante del fortalecimiento de estrategias para la formación, que sean integrales, de calidad y contextuales, para el logro de profesionales íntegros que aporten a la Institución y en la sociedad. Esta formación involucra multiplicidad de factores, entre los que se destacan las prácticas de enseñanza de diversas áreas del conocimiento que se lideran desde estas Escuelas. De allí, que la práctica docente se presente como factor clave en el proceso (Cañedo y Figueroa, 2013).
No obstante, esa práctica no debe ser analizada de una forma lineal, ya que existen en las Escuelas de formación policial, docentes uniformados, es decir, profesionales que tienen como base de su formación ser policías y que son el 70% de la planta docente; y docentes no uniformados, que pertenecen a diferentes profesiones, pero que dada la necesidad de contratación en la Institución prestan sus servicios como educadores. Es precisamente allí, donde se centra el interés de esta investigación, que busca reconocer las prácticas docentes diferenciadas como una necesidad en la formación policial, desde la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN.
Esta investigación se inscribe en el grupo pedagogía – ciencia – espiritualidad y la línea de pedagogía, currículo y evaluación de la Universidad Santo Tomás; ya que se centra en una reflexión crítica sobre las prácticas docentes y su incidencia en la transformación del quehacer educativo para la formación policial. Es de resaltar, que las escuelas de formación policial, son administradas directamente por La Policía Nacional de Colombia y conserva los postulados, principios y lineamientos establecidos por la institución, por lo que privilegian en su planta docentes uniformados, y en menor medida otros profesionales, estimulando la reflexión en torno a lo pedagógico, lo didáctico, la enseñanza, el aprendizaje y las prácticas de aula.  En ese sentido, la línea investigativa contribuye al análisis de las prácticas docentes diferenciadas que lleva a reconocer la complejidad de los procesos formativos policiales.
El documento consta de cinco capítulos. En el primer capítulo se realiza la definición y planteamiento del problema, se plantean objetivos y justificación. En el capítulo dos, marco referencial, se presenta los antecedentes y el marco teórico. El capítulo tres, se presenta de manera detallada la metodología, presentando igualmente la ruta de aplicación y validación de los instrumentos. El capítulo cuatro presenta de manera analítica y reflexiva los resultados de acuerdo a las categorías y subcategorías de análisis; por último, en el capítulo cinco se hacen conclusiones y recomendaciones.



[bookmark: _Toc78647350][bookmark: _Toc493486815][bookmark: _Toc490395465]CAPÍTULO I
[bookmark: _Toc492028969][bookmark: _Toc493486808][bookmark: _Toc78647351]Planteamiento del problema
[bookmark: _Toc69156473][bookmark: _Toc78647352]1.1 Planteamiento del problema
A partir de la Constitución Política de 1991, especialmente en lo establecido en el Capítulo 7: “de la fuerza pública”, se generó la reforma de la Policía Nacional que tuvo su concreción en la Ley 62 de 1992 “Por la cual se expiden normas sobre la Policía Nacional, se crea un establecimiento público de seguridad social y Bienestar para la Policía Nacional, se crea la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y se reviste de facultades extraordinarias al Presidente de la República”. La Ley estipula en el artículo 7. “Profesionales” que:
La actividad policial es una profesión. Sus servidores deberán recibir una formación académica integral, de tal forma que les permita una promoción profesional, cultural y social, con acento en los derechos humanos, la instrucción ética, ecológica, de liderazgo y de servicio comunitario. Todo miembro de la Policía Nacional, de acuerdo con su rango, será capacitado integralmente en academias y centros de formación especializada integral. Su formación técnica y académica abarcará, entre otras, nociones de derecho y entrenamiento en tareas de salvamento y ayuda ciudadana (Ley N° 62, 1992).
Es así como se cuenta con 30 unidades académicas, entre las que está la Escuela de Cadetes de la Policía “General Francisco de Paula Santander” que ofrece servicios de formación profesional en el Pregrado Administración Policial y Especialización en Servicios de la Policía. La sede se ubica en la Ciudad de Bogotá, estipula un Modelo de Gestión Humana fundamentado en competencias, con el uso de la teoría constructivista y el aprendizaje por interacción social (Policía Nacional, 2019).
De esta manera, se orienta una propuesta educativa que privilegia el aprendizaje autónomo, activo, la generación de conocimientos, el desarrollo de las competencias y el trabajo colaborativo. No obstante, en la práctica se conserva el uso del modelo pedagógico tradicional, donde la principal función es la trasmisión del conocimiento, con un carácter de aprendizaje memorístico e instruccional de refuerzo, ocasionado por las complejidades propias de los temas abordados. La contratación del personal docente se lleva mediante una selección establecida en el procedimiento del Sistema de Gestión de la Calidad 3FA-PR-0007, que sigue los lineamientos establecidos por Ley para las Instituciones de Educación Superior y la contratación de las entidades públicas.
Sin embargo, al ser un escenario educativo propio de la Institución, se privilegia para la contratación de personal docente, el ser policía como base, por lo que como mínimo deben ser egresados de las Escuelas y tener una formación pedagógica como docentes no licenciados. No obstante, para ciertas materias en la Escuela se establecen formaciones en posgrados y maestrías, que la Policía Nacional fomenta mediante el otorgamiento de becas e incentivos a los miembros de la Institución.
De esta manera, el 70% del personal docente son policías de base y el 30% pertenecen a otras profesiones; son contratados en la medida del cumplimiento de los requisitos exigidos, una vez se indague que dentro de la planta de policías de la institución se carezca de personal con formación específica en la materia, por lo que son vinculados en calidad de contratistas. 
Por lo tanto, en la planta de cargos se encuentran: profesionales no uniformados, es decir, hacen parte de diversas áreas de conocimiento, primero realizaron sus estudios universitarios y son contratados como parte del personal contratista de la Escuela; y docentes uniformados de la Policía, integrantes del cuerpo policial, como mínimo son Administradores policiales, es decir, su proceso de educación superior se realizó en la Escuela de policía. 
Es allí, donde se observa una mixtura, independencia y división, en cuanto a la concepción del proceso de enseñanza y de las bases presentes para impartir las clases, a pesar de tener un lineamiento estándar desde la gestión administrativa y académica de la Escuela. El proceso de formación profesional para ser docentes genera que existan unas competencias que se manifiestan de forma explícita y subyacente en sus prácticas de aula, generándose diferentes formas de impartir los conocimientos, por lo que, la experiencia docente y los procesos de enseñanza aprendizaje cobran un sentido diverso y particular dependiendo del docente que lo oriente, careciendo de una articulación en materia de formación policial y en específico en la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana, asignatura de gran relevancia, que permite identificar las atribuciones, funciones y competencias que otorga la ley en materia de la gestión territorial de la convivencia y la seguridad ciudadana, de tal forma, que puedan implementarse de manera efectiva los instrumentos de gestión pública existentes para atender las problemáticas de violencia y delincuencia que afectan hoy en día.
De esta manera, el objeto de estudio es la contribución de las prácticas docentes, de docentes uniformados y no uniformados en la formación policial, desde la Cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN, con el fin de reconocer la manera en que se generan dichas prácticas. Por lo tanto, surge la pregunta:
¿Cómo las practicas docentes diferenciadas influyen en la formación profesional en la Policía Nacional?
[bookmark: _Toc492028971][bookmark: _Toc493486810][bookmark: _Toc78647353]1.2 Objetivos 
[bookmark: _Toc41423307][bookmark: _Toc69156475][bookmark: _Toc78647354]1.2.1 Objetivo general.
Reconocer las prácticas docentes diferenciadas como una necesidad en la formación policial, desde la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN.
[bookmark: _Toc41423308][bookmark: _Toc69156476][bookmark: _Toc78647355]1.2.2 Objetivos específicos.
· Analizar las prácticas diferenciadas de los docentes de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN.
· Identificar las necesidades institucionales para la formación policial en la catedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN.
· Describir las estrategias didácticas que se generan en la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN.
[bookmark: _Toc492028972][bookmark: _Toc493486811][bookmark: _Toc78647356]1.3 Justificación
Las prácticas docentes constituyen un campo de análisis amplio y plural de la manera como se lleva a los procesos de enseñanza aprendizaje para la formación. Asimismo, la complejidad, diversidad y retos propios para la generación de escenarios transformadores, integrales, contextualizados, requieren de investigaciones que involucren una mirada crítica reflexiva para el mejoramiento continuo con calidad en la educación. 
De esta manera, lo que se busca es propiciar mayores comprensiones desde la práctica de un docente uniformado y otro no uniformado en un área académica de la Escuela de Cadetes General Santander, reconociendo que existe una formación profesional académica de base amplia de ambos educadores, pero que uno de ellos no es miembro activo de la institución policial, lo que conlleva a concepciones diferenciales de los procesos formativos en las aulas de clase. 
En este sentido, se destaca en las prácticas docentes múltiples factores que influyen en su labor, que tiene que ver con creencias, experiencias, percepciones de vida, esquemas de pensamiento, de acción, patrones socioculturales, formativos, que se materializan en los discursos, interacciones y prácticas educativas. De allí, que se tenga en cuenta los lineamientos institucionales establecidos, pero se resalte la voz, la experiencia de los docentes y los estudiantes para lograr mayores niveles de comprensión.
[bookmark: _Toc492028973][bookmark: _Toc493486812]De tal forma, con esta investigación se hace un aporte a la comprensión de las dinámicas presentes en los procesos formativos de los futuros policías, y se aborda un aspecto complejo, pero con alto impacto en los resultados como lo son las practicas docentes.
[bookmark: _Toc474329303][bookmark: _Toc490395466][bookmark: _Toc493486817][bookmark: _Toc78647357]1.4 Antecedentes 
En este apartado se busca realizar un mapeo general en el que se reconozcan investigaciones a nivel nacional e internacional que indaguen por las prácticas docentes, de docentes uniformados y no uniformados en la formación policial. Es necesario resaltar que son pocas las investigaciones al respecto, y la mayoría se central en el componente pedagógico de las escuelas de Policía y su aplicación en la práctica docente. 
[bookmark: _Toc69156480][bookmark: _Toc78647358]1.4.1 A nivel internacional.
En el año 2019, en Perú, se publicó la tesis “Las competencias pedagógicas y los procesos de enseñanza en los docentes de la Dirección Nacional de Escuelas; Policía de Colombia” que utiliza la investigación cuantitativa de tipo descriptivo con un diseño no experimental correlacional, de corte transversal, con el fin de lograr un entendimiento del escenario educativo de la Policía mirado desde el enfoque constructivista de la educación, a través de las características de las competencias pedagógicas de los docentes, los procesos de enseñanza implementados y el diseño de una propuesta de mejoramiento en este aspecto (Benavides, 2019). 
Esta investigación concluyó que existe una relación significativa entre competencias docentes y enseñanza, además dado que se destaca el empirismo como la habitualidad para abordar y dar clase por los docentes policías, ya que la mayoría no tienen una formación pedagógica de base, se hace necesario fortalecer en este personal las capacidades en las formas de llevar los conocimientos a clase y mejorar las competencias necesarias para el mejoramiento continuo y con calidad de las enseñanzas impartidas (Benavides, 2019).
[bookmark: _Toc69156481][bookmark: _Toc78647359]1.4.2 A nivel nacional.
El estudio de las formas como se lleva a cabo la formación policial en Colombia, es un tema de interés frecuente de investigación, de allí, que en el 2014 se presentó el trabajo de grado “Educación policial: ¡Academia en serio o sofisma de distracción!” que tuvo por objetivo la identificación de los rasgos característicos en los procesos de formación y preparación que se dan en la academia policial, visto desde las vivencias y percepciones de los protagonistas de los procesos, por lo que se hace un estudio documental, histórico y descriptivo con el uso de la técnica narrativa, con la generación de 12 categorías de análisis para comprender desde las capacidades, actitudes y valores del personal de los profesionales de la policía sus historias de vida en el proceso (Pastrana, 2014). 
Se concluyó, que la estructura educativa de la Policía Nacional se orienta desde la Dirección Nacional de Escuelas, que busca estandarizar el proceso en las 16 Escuelas de formación que se ubican en Colombia, contiene un componente del quehacer policial, propio de las funciones de conocimiento teórico, como organización institucional, y práctica, como defensa personal, con la escenificación de casos que se pueden ver durante el ejercicio de la profesión (Pastrana, 2014). Esta investigación aporta un marco metodológico para el acercamiento a las vivencias y realidades que se dan en los procesos formativos en las Escuelas de Policía.  
Ya para el año 2019, se presentó la tesis “Prácticas evaluativas del área policial de la Escuela Gabriel González”, que tiene como objetivo establecer relaciones y diferencias entre prácticas evaluativas de esta Escuela y el Sistema de Evaluación por Competencias que está avalado por la Dirección Nacional de Escuelas en el Proyecto Educativo Institucional-PEI, de allí, que se utilizó el paradigma interpretativo con una metodología de corte cualitativo, buscando reconocer los elementos que conforman las prácticas evaluativas implementadas por los docentes (López, Rojas y Ramírez, 2014).
Los resultados de esta investigación se concentraron en tres factores evaluativos; ¿qué comprenden?, que se centra en el desarrollo de las clases y la evaluación del estudiante por medio de exámenes especialmente orales y escritos; el uso de estrategias, entre las que se encuentran preguntas directas en el desarrollo de las clases, exposiciones, test, etc.; por último, la finalidad de la evaluación, orientada especialmente a los conocimientos teóricos adquiridos. Lo anterior, permitió determinar que el modelo establecido en la Dirección prima el saber en la materia del estudiante y relega las actitudes, habilidades y destrezas importantes en los procesos pedagógicos; a la par, en la Escuela se centran en los procesos teóricos y la apropiación que el estudiante tenga sobre el tema, que muestra una linealidad en el proceso (López, Rojas y Ramírez, 2014).


[bookmark: _Toc78647360]CAPÍTULO II
[bookmark: _Toc493486816][bookmark: _Toc78647361]Marco teórico
[bookmark: _Toc78647362]2.1 Marco teórico 
[bookmark: _Toc41423312][bookmark: _Toc69156483]Para el reconocimiento de la contribución de las prácticas docentes, de docentes uniformados y no uniformados en la formación policial, desde la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN, es primordial el acercamiento a los siguientes constructos teóricos y sus componentes, que de manera integral guían la investigación, a saber: la práctica docente, práctica docente diferenciada en las escuelas de policía, didáctica; enseñanza, estrategias de enseñanza, prácticas de enseñanza; formación policial; modelo pedagógico y proyecto educativo institucional desde la formación Policial y Cátedra Policial.
[bookmark: _Toc78647363]2.1.1 La Práctica Docente
Hablar de práctica docente en educación superior en Colombia, remite a la necesidad de hacer un recorrido general sobre las dinámicas que se establecieron a partir de lo estipulado en los años noventa, donde el país inicia un proceso de globalización en el Gobierno de César Gaviria (1990-1994) masificando los establecimientos educativos como la mejor alternativa hacia el modelo económico neoliberal (Parra, 1998). Conjuntamente, en lo estipulado en la Constitución Política de Colombia, que en el Artículo 69 garantiza la autonomía universitaria; Artículo que hace parte de los derechos sociales, económicos y culturales.
De esta manera, temas como los Tratados de Libre Comercio, el sistema económico neoliberal, la globalización, la competitividad, entre otros, establecieron nuevas dinámicas laborales que reconfiguraron la práctica docente, que generó la aparición de currículos integrados a las necesidades del mercado laboral y a los estándares de calidad, que aumentó la demanda población por la educación superior, la inserción de la tecnología, entre otros. En este contexto, la pedagogía debe también adaptarse a esas variables, no obstante, también conserva una cierta autonomía en el saber pedagógico, que es relativa desde sus diferentes concepciones (Llano, 2018).
Tomando en cuenta lo anterior, el saber pedagógico ha recorrido un camino que va desde las versiones más tradicionales (solo transmisión de saberes, el docente como único dueño del conocimiento) hasta versiones donde el docente es:
Creador de su propia práctica discursiva, encaminado a tomar postura política desde la institucionalización de un magisterio y unos vehículos de distribución del saber pedagógico (…) que suponen un ejercicio de la pedagogía que reclama un maestro facilitador, en una época marcada por procesos globales (…) además permite entender que la pedagogía obedece a construcciones sociales asociadas a unos intereses particulares, que generan a su vez unas representaciones sociales dispuestas a ser incorporadas en el mundo social (Llano, 2018.p. 280). 
Complementariamente a lo anteriormente expuesto, en la pluralidad y complejidad de las prácticas docentes, se puede determinar que dichas prácticas se han reflexionado desde diversas perspectivas y teorizaciones, que se integran en dos líneas principales: el paradigma proceso-producto, basado en la racionalidad técnica, y el paradigma interpretativo, como una mediación de saberes entre el profesor y el alumno (Barrón, 2015). De esta manera…
Desde el enfoque del conocimiento formal, la construcción del conocimiento es externa a los profesores y es durante su proceso de formación cuando se les proporciona a través del currículum, en donde el conocimiento se expresa a partir de principios y reglas de carácter prescriptivo. Por su parte, desde la perspectiva del conocimiento práctico, éste se construye a partir de las interpretaciones de las situaciones en el aula y de los dilemas prácticos a los que el docente se enfrenta al realizar su trabajo (Barrón, 2015, p.37).
De allí, que la práctica docente esta mediada por los conocimientos previos (formación académica y experiencia de vida) el contexto en el que se desarrollan y en las relaciones en el aula, donde adquieren significados singulares. Por tal, se asume dicha teoría como una práctica social compleja basada en perspectivas diversas en las que se evidencian puntos de vista y “aspectos parciales que en cada momento histórico tienen que ver con los usos, tradiciones, técnicas y valores dominantes en un sistema educativo determinado” (Vergara, 2016, p.76).
Por tal razón, la práctica docente está relacionada con estructuras sociales e institucionales que designan unas formas éticas, morales y unos significados alrededor de las prácticas de aprendizaje. Estas, se desarrollan en escenarios con un tiempo y un espacio específico (Vergara, 2016)
De esta forma, la práctica docente se elabora como uno de los conceptos principales del marco teórico y se aplica en la investigación desde el objetivo planteado, pues se busca reconocer la contribución de las prácticas docentes, de docentes uniformados y no uniformados en la formación policial, desde la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN. Así, de dicho concepto a su vez emergen los subconceptos de didáctica y práctica de enseñanza.
[bookmark: _Toc78647364]2.1.1.1 Práctica docente diferenciada en las escuelas de policías. 

[bookmark: _Toc41423313][bookmark: _Toc69156484]En las escuelas de formación de la Policía Nacional de Colombia, la contratación del personal docente se lleva mediante una selección establecida en el procedimiento del Sistema de Gestión de la Calidad 3FA-PR-0007, que tiene por objetivo seleccionar el talento humano para desarrollar el ejercicio profesoral, contemplando lineamientos para la práctica pedagógica y la cualificación docente para los programas académicos que oferta la Dirección Nacional de Escuelas de la Institución. En ese sentido, el Procedimiento inicia con la identificación de las necesidades docentes y culmina en el mejoramiento de las competencias para el desempeño docente, aplicándose al personal docente con dedicación exclusiva a la docencia, docentes de tiempo completo, medio tiempo y docentes catedráticos de los programas académicos.
Es así, que en esta investigación cuando se habla de práctica docente diferenciada no se hace referencia a un modelo pedagógico o modelo didáctico establecido por la Dirección Nacional de Escuela, si no, a una condición de orden administrativo frente a la selección del talento humano para desarrollar el ejercicio profesoral. En consecuencia, la práctica docente diferenciada se centra en la labor del profesor uniformado y no uniformado, que materializan en los procesos dentro del aula de clases unas formas de impartir el conocimiento, que trae consigo experiencias previas, creencias, saberes, posturas profesionales y de vida, frente a su actividad como educadores, donde confluyen aspectos personales, socioculturales y formativos del docente para la enseñanza (Vásquez, 2010).
Por lo tanto, este concepto se aborda desde los constructos epistémicos que el docente en su discurso y práctica de aula tiene, que media en su conocimiento de la realidad, las formas de enseñanza y posturas para la formación, guía, a la par, las acciones y refleja las diversas influencias presentes en su práctica docente.


[bookmark: _Toc78647365]2.1.1.2 Didáctica.

En el contexto educativo, las disertaciones teóricas alrededor de la didáctica siguen vigentes, pues no hay acuerdo alrededor de su objeto de estudio. Algunas de las construcciones que se han realizado sobre el concepto es que su objeto de estudio es la enseñanza, el aprendizaje, la interrelación entre enseñanza y aprendizaje, los procesos de enseñanza y aprendizaje, el proceso educativo, el currículo y la pluralidad de didácticas y objetos (Abreu, Rhea, Arciniegas, Rocero, 2018). Cada uno de estos enfoques se relaciona de forma directa con la manera de asumir el proceso educativo.
[bookmark: _Toc58002037][bookmark: _Toc72006943]Tabla 1 Características de la didáctica según objeto de estudio 
	Didáctica según objeto de estudio
	Características

	La enseñanza como objeto de estudio de la Didáctica
	Su objeto es la técnica de la enseñanza y su propósito es fomentar el aprendizaje de los estudiantes.

	El aprendizaje como objeto de estudio de la Didáctica
	Su objeto de estudio consiste en garantizar, con normas y procedimientos, el aprendizaje de manera eficiente.

	Los procesos de enseñanza y aprendizaje como objeto de estudio de la Didáctica
	Su objeto se centra en el estudio del arte y la ciencia de la enseñanza y el aprendizaje.

	El proceso de enseñanza - aprendizaje como objeto de estudio de la Didáctica
	Se refiere a toda de investigación acerca de la enseñanza - aprendizaje como un proceso único.

	El proceso educativo como objeto de estudio de la Didáctica
	Se estudia el proceso docente - educativo, sistémico, organizado y de manera eficiente.

	El currículo como objeto de estudio de la Didáctica
	La Didáctica es un campo de conocimientos y de investigación que tiene su origen y razón de ser en los problemas de diseño, desarrollo y evaluación del currículo y en un perfeccionamiento que mejore la educación a través de la innovación curricular.

	Más de una didáctica y de un objeto de estudio
	la Didáctica general tiene como objeto de estudio la dimensión común de la enseñanza y las específicas o especiales la interrelaciona con la dimensión de contenido de la enseñanza.


Fuente: elaboración propia a partir de lo señalado por Abreu, Rhea, Arciniegas y Rosero  (2018) en el texto “Objeto de Estudio de la Didáctica: Análisis Histórico Epistemológico y Crítico del Concepto”.
El cuadro anterior, resume las características de la didáctica según objeto de estudio, que remite, mirado más desde su tecnicidad, a la búsqueda de esos métodos que permitan incrementar la comprensión y el alcance de las metas del proceso educativo, en la potenciación de la relación entre la teoría y la praxis educativa. 
Para esta investigación se asume la didáctica como un proceso educativo, pues “estudia el proceso docente - educativo, sistémico, organizado y eficiente, ejecutado sobre fundamentos teóricos y por personal especializado, dirigido a resolver la problemática que se le plantea a la escuela; la preparación del hombre para la vida” (Abreu et al, 2019, p.79). En este sentido, la didáctica se enfoca en el proceso de enseñanza y aprendizaje, que hacen parte de un mismo problema y el objeto del proceso educativo se determina de acuerdo al contexto y a las especificidades sociales, culturales y políticas.
Por lo anterior, la didáctica es vista como un campo de prácticas, teorías e investigaciones que se centran en los procesos de enseñanza y aprendizaje. Esta, parte como un elemento de la pedagogía que tiene el interés de saber y pensar la formación dentro de un marco determinado, para impulsar y contribuir a los procesos de enseñanza y aprendizaje por medio del desarrollo de elementos tercio prácticos que sirven a la formación del estudiante (Carvajal, 2009).

[bookmark: _Toc41423314][bookmark: _Toc69156485][bookmark: _Toc78647366]2.1.2 Enseñanza
En las teorías de la enseñanza hay dos líneas principales que fundamentan los procesos, que son la transmisión, basada en el conductismo y la de la construcción, generada en el cognitivismo. La primera se divide, a su vez, en dos variantes: el condicionamiento clásico, referido al aprendizaje de reflejos condicionados; y el condicionamiento operante, que le da mayor papel al alumno, pues este controla los estímulos para generar aprendizaje (Doménech, 1999).
Por su parte, en el cognitivismo, el alumno tiene un papel activo, pues se basa en una visión que se relaciona más con la persona que con las condiciones y los estímulos. Así, “la persona no es una tabla rasa, posee: conocimientos previos, valores, creencias, capacidades, prejuicios, etc.” (Doménech, 1999, p.3).
Este trabajo se posiciona en una línea cognitivista, puesto que la enseñanza es una práctica social intencionada que participa en una red de acciones culturales, políticas, administrativas y económicas que hacen parte, a su vez, de una estructura social más amplia. Adicionalmente, y por las razones dichas anteriormente, la enseñanza tiene una carga ética y moral relacionada con la práctica y la formación de los estudiantes (Granata, Chada y Barale, 2000).
En este sentido, la educación… 
“(…) es una actividad humana en la que unas personas ejercen influencias sobre otras (Lobrot, 1974; Pérez Gómez, 1983) (…) Aparece claro en estas afirmaciones que no se puede ser indiferente ante el tipo de interacción que se establece entre docente-alumno, ante lo que se pretende enseñar y cómo” (Granata et al, 2000, p.43).

Así, la enseñanza no es una actividad transparente, pues está cargada y atravesada por modelos, visiones políticas del mundo, prácticas culturales, modelos de comunicación, relaciones entre maestros y estudiantes, entre otros. En este sentido, la enseñanza tiene unas formas estratégicas, que responden a su planeación y unas formas prácticas, que son la materialización de las primeras. Lo anterior, son elementos importantes a identificar para alcanzar los objetivos de esta investigación, por lo que a continuación se habla de dichas categorías. 

[bookmark: _Toc69156486][bookmark: _Toc78647367]2.1.2.1 Estrategia de enseñanza.

Este concepto se entiende como el conjunto de recursos, actividades y tácticas utilizadas con un objetivo específico, con el fin de que el proceso de aprendizaje sea efectivo. Monereo (1998), citado en Villarreal (2006), las define como “Los procesos de toma de decisiones en los cuales el estudiante elige y recupera los conocimientos que necesita para cumplimentar una determinada demanda u objetivo” (p.21). De esta manera, las estrategias se concretan en la interacción maestro-alumno, donde este último tiene la posibilidad de aplicar una serie de pasos para obtener aprendizajes significativos. Dicho proceso está atravesado por la didáctica, que varía de acuerdo a las estrategias implementadas.
Las estrategias de enseñanza son planteadas como ayudas por parte del docente, que facilitan que el alumno construya saberes. Lo anterior, debido a que son conjuntos operacionales que “un docente emplea en forma consciente, controlada e intencional como instrumentos flexibles para enseñar significativamente y solucionar problemas” (Acosta y García, 2012, p.70).
Algunas estrategias de enseñanza son apoyos académicos que se insertan en las dinámicas de aula. Algunas estrategias son: objetivos o propósitos del aprendizaje, resúmenes, ilustraciones, organizadores previos, preguntas intercaladas, pistas tipográficas y discursivas, analogías, mapas conceptuales y redes semánticas, uso de estructuras textuales, entre otros (Díaz y Hernández, 1998).
Lo anterior adquiere importancia al momento de indagar por las dos unidades de análisis del presente trabajo, ya que mediante la caracterización de las estrategias de aprendizaje se puede mapear la contribución de la práctica docentes, de docentes uniformados y no uniformados en la formación policial.

[bookmark: _Toc69156487][bookmark: _Toc78647368]2.1.2.2 Práctica de enseñanza.
La práctica de enseñanza es considerada como una actividad intencionada, que se caracteriza por ser múltiple, simultanea, inmediata, impredecible y compleja, pues solamente tiene sentido de acuerdo a un contexto, a sus características y especificidades (Aiello, 2005). En este sentido…

Las prácticas de enseñanza representan el espacio social en el que se gestan y promueven la motivación por aprender, el compromiso con las exigencias escolares, las estrategias de aprendizaje, la misma enunciación y aceptación de las prácticas de evaluación que, entre otros componentes, son indispensables para alcanzar la calidad en la educación; de aquí la importancia de su estudio (Covarrubias y Perusquia, s.f, p. 2).

Las prácticas de enseñanza son prácticas sociales, pues están insertas en un contexto determinado y están regidas por principios que no son inamovibles, sino que varían de acuerdo a la situación; es decir, pueden ser entendidas coma la forma en que se gesta y construye la relación entre docente y estudiante (Bourdieu, citado por Jaramillo y Gaitán, 2008).
De esta manera, las prácticas se concretan en la forma en que se concibe el conocimiento; es decir, si este se gesta de manera vertical u horizontal, si se le da un papel activo o pasivo al estudiante en su proceso, entre otros. Lo anterior, involucra contextos interactivos que se consideran plurales, pues como se indicó anteriormente se refieren a unas especificidades (Aiello, 2005)
Estas prácticas se caracterizan por: constituir una actividad intencional; generar una situación de asimetría, imprimir de manera explícita o implícita un tipo de racionalidad; expresar cruces de cuestiones de diverso orden; sostenerse sobre procesos interactivos múltiples; tomar forma de propuesta singular, aunque excede lo individual: poner en juego un complejo proceso de mediaciones; adoptar diversos modos de manifestación, según las variables en juego y expresar conflictos y contradicciones (Suriani, 2003, citada por Jaramillo y Gaitán, 2008).

[bookmark: _Toc41423315][bookmark: _Toc69156488][bookmark: _Toc78647369]2.1.3 Formación policial
La formación policial está consagrada en el Proyecto Educativo del Programa (PEP) de la Dirección Nacional de escuelas de la Policía Nacional. Allí, se encuentran los objetivos de formación, la organización y estrategia curricular, los modelos de investigación, los modos de relacionamiento, entre otros.
El objetivo de dicho proyecto es formar integralmente al futuro Administrador Policial, con el propósito de liderar el servicio de policía, en el marco de la normatividad vigente, para la prevención y control de delitos y comportamientos contrarios a la convivencia, con el fin de contribuir a la satisfacción de las necesidades de convivencia y seguridad ciudadana.
Este concepto del marco teórico sirve para volver concreto el objeto de estudio y las unidades de análisis. Para ello, a continuación, se expondrán lo institucional, compuesto por el modelo pedagógico y el proyecto educativo institucional desde la formación policial, y La cátedra policial y sus características.

[bookmark: _Toc41423316][bookmark: _Toc69156489][bookmark: _Toc78647370]2.1.3.1 Modelo pedagógico y proyecto educativo institucional desde la formación Policial.

Por modelo se entiende la representación o imagen de un sistema de relaciones que definen un fenómeno; a saber, es una aproximación teórica que busca la comprensión de elementos interrelacionados de un fenómeno específico. En el estudio de las ciencias sociales, y en este caso específico en la educación, los modelos micro y macro buscan describir y entender los fenómenos sociales de acuerdo a su desarrollo histórico, su funcionamiento y su estructura (Ochoa, citada por Pinto y Castro, s.f).
[bookmark: _Toc58002038][bookmark: _Toc72006944]En este sentido, los modelos pedagógicos responden a preguntas que se cuestionan por: el ideal de la persona que se pretende formar; a través de qué o con qué estrategias metodológicas; con qué contenidos y experiencias educativas concretas; a qué ritmos o niveles debe llevarse el proceso formativo; quién dirige el proceso formativo y en quién se centra el mismo (Flórez, 1994, citado por Pinto y Castro, s.f). De esta manera, algunos de los modelos pedagógicos más recurrentes en el aula son:

Tabla 2 Características del modelo pedagógico
	Modelo pedagógico
	Características

	Modelo pedagógico tradicional
	Los conocimientos y valores sociales se transmiten a los alumnos como verdades acabadas.

	Modelo pedagógico conductista
	El aprendizaje se da por medio de la ecuación estímulo-respuesta.

	Modelo pedagógico progresista
	Rompe con el paradigma tradicional y se le da al estudiante una posición activa en el proceso de aprendizaje.

	Modelo pedagógico cognoscitivista (constructivista).
	Busca que cada individuo acceda, progresiva y secuencialmente, a la etapa de desarrollo intelectual, de acuerdo con las necesidades y condiciones de cada uno

	Modelo pedagógico crítico-radical
	La pedagogía crítica examina a las escuelas tanto en su medio histórico como en su medio social por ser parte de la hechura social y política que caracteriza a la sociedad dominante.


Fuente: elaboración propia a partir de lo expuesto por Pinto y Castro.
De esta manera, a partir de lo anteriormente expuesto, la conceptualización del modelo pedagógico, que en este caso es el cognoscitivista también llamado constructivista, que orienta el accionar pedagógico desde la Escuela de Cadetes, brinda elementos y preguntas que van a ser guías para el proceso de análisis del presente trabajo. Lo anterior, se dará por medio de la búsqueda de características del modelo pedagógico implementado por la Escuela y la respuesta de preguntas que indagarán por la manera en que se da el proceso de enseñanza-aprendizaje.
En el PEP (2019), se especifica que 
El enfoque pedagógico constituye el elemento articulador entre el docente, el estudiante, la institución educativa, la comunidad, la cultura y el conocimiento. Por ello, es a través de la pedagogía que el docente trasciende su papel de educador y su capacidad para influenciar con su actitud el comportamiento positivo de los educandos. En este sentido, el componente pedagógico posibilita pasar del acto de enseñar, al conocimiento de la persona, del lenguaje que educa, de la comunidad que lo rodea y lo esencial, de la capacidad de nutrir con nuevas alternativas la interacción docente-estudiante (p.14)
Lo anterior, se establece como el proyecto educativo institucional de la organización que se basa, a su vez, en una propuesta de educación de corte constructivista, con una formación de competencias articulado al modelo de gestión humana.
[bookmark: _Toc41423317][bookmark: _Toc69156490][bookmark: _Toc78647371]2.1.3.2 Cátedra Policial.

La cátedra se entiende como un eje de trabajo en el que se organizan las consideraciones académicas de enseñanza en unidades educativa en la educación superior. Estas pueden ser de conformación institucional en la universidad (Fernández, 2003, citado en Ojeda y Alcalá, s.f.).
En el PEP (2019), en el plan de estudios se especifica que estas hacen parte de
(…) un trabajo mancomunado entre la Dirección Nacional de Escuelas a través de la Facultad de Administración Policial, el Observatorio para el servicio de policía y la Escuela de Cadetes de Policía “General Francisco de Paula Santander” se toma como punto de partida diferentes fuentes de información, que dan cuenta de fortalezas y aspectos por mejorar en la formación de los Administradores Policiales, con el fin de tener referentes internos para reestructurar el plan de estudios de tal manera que respondan al nuevo contexto de país, desde el establecimiento de tres componentes (disciplinar, fundamentación y electivo), en los cuales se integran y articulan las asignaturas del plan (p.20)
De esta manera, el componente disciplinar integra el saber policial y el saber administrativo para la formación del administrador policial; el componente de fundamentación integra los saberes que sirven de fundamento y soporte al administrador policial, siendo estos: jurídico, formación básica, humanidades e investigación; finalmente, el componente de electivas: integra las asignaturas que contribuyen a la flexibilidad curricular, teniendo en cuenta que los estudiantes las eligen de acuerdo con sus intereses y necesidades de formación profesional. 
Así, la cátedra que va a ser objeto de estudio es la de Gestión Territorial y Seguridad Ciudadana, que busca que el estudiante esté en capacidad de conocer y aplicar la normatividad vigente a nivel nacional, para la gestión territorial de la convivencia, la seguridad ciudadana y el orden público y a partir de ello, promover que las autoridades político-administrativas y la ciudadanía de manera coordinada e interinstitucional, diseñen, ejecuten y hagan seguimiento a los Planes Integrales de Convivencia y Seguridad Ciudadana. 
Está cátedra es la unidad pedagógica que se encarga de las posibilidades de gestión estratégica en la escuela de policía. Así, dicha cátedra está relacionada directamente con la gestión institucional que es:
(…) es un proceso de organización del trabajo humano para conseguir objetivos y metas. Los principios de gestión se relacionan con la voluntad de modificar, necesidad de decidir y posibilidad de regular la ejecución de las opciones en función del medio ambiente (Romo y Márquez, 2013, p. 270).
Por tal razón, la gestión es una responsabilidad y una habilidad que deben asumir los miembros de una organización. Además, puede ser vista como el proceso de gerenciar y anticipar de manera participativa el cambio, con el fin de crear estrategias que posibiliten el futuro desempeño de la organización (Betancourt, 2007, citado por Romo y Márquez, 2013). 
Este concepto adquiere relevancia en este trabajo pues permite acercarse de una forma interpretativa a la cátedra que es objeto de estudio de esta investigación, pues se relaciona con la gestión territorial. Esta, busca que el estudiante conozca y aplique las normatividades para la gestión de la convivencia territorial, la seguridad ciudadana y el orden público. Esta, a su vez, se divide en seis unidades, que son: la convivencia y la seguridad ciudadana; planeación en la gestión pública territorial de la seguridad y fundamentos legales; programa departamentos y municipios seguros – DMS; instrumentos para el manejo de la gestión territorial de la convivencia y la seguridad ciudadana; uso de la información de violencia y delincuencia unidad; políticas públicas de convivencia y seguridad ciudadana; y políticas públicas de convivencia y seguridad ciudadana (Policía Nacional, 2012).
A la par, en el PEP (2019) se establece que el perfil general del docente se enmarca desde los mínimos e ideales con los que debe contar el docente en su formación académica, además de la experiencia requerida para orientar las diferentes asignaturas del plan de estudios, las cuales deben estar acreditadas y relacionadas con los campos afines a la administración policial.
De esta manera, es importante hacer una distinción entre docentes uniformados y docentes no uniformados. Los primeros son aquellos que se formaron dentro de la institución policial; mientras que los segundos son aquellos profesionales que se formaron por fuera de la institución y que prestan sus servicios a la escuela. Así, se establecen las características de ambos casos a estudiar. 
 


[bookmark: _Toc78647372]CAPÍTULO III
[bookmark: _2u6wntf][bookmark: _Toc78647373]Metodología
[bookmark: _Toc69156493][bookmark: _Toc78647374][bookmark: _Toc454037673]3.1 Paradigma cualitativo

El objetivo de la investigación es de carácter cualitativo, en aras de, reconocer las prácticas docentes diferenciadas como una necesidad en la formación policial, desde la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN. La metodología cualitativa, proporcionará a la investigación la comprensión sobre las practicas docentes implementadas por parte de los docentes uniformado y no uniformados en la catedra en mención, es una técnica que se orienta a metas concretas que parten de los objetivos de investigación.
Las características básicas de los estudios cualitativos se pueden resumir en que son investigaciones centradas en los sujetos, el proceso de indagación es inductivo y el investigador interactúa con los participantes y con los datos, busca respuestas a preguntas que se centran en la experiencia social.
En este caso, la investigación de corte cualitativo, se orienta a la comprensión de las dinámicas que se gestan, en el espacio formativo de la Escuela de Policía, favoreciendo la exploración de las diversidades de la práctica docente, dotando de dinamismo y flexibilidad la interpretación de los datos que se pueden obtener; y al ser abordado desde estudio de casos múltiples con dos unidades de análisis, enriquece la comprensión e interpretación y permite profundizar en los diversos factores que influyen en el tema de interés (López, 2013).  



[bookmark: _Toc69156494][bookmark: _Toc78647375]3.2 Enfoque epistémico - modelo de investigación interpretativo

El enfoque epistémico de investigación en el que se basa este proyecto es el interpretativismo, que busca comprender el significado de los fenómenos sociales y develar la manera en que estos se constituyen. Su atención se centra en la descripción de lo individual y en la existencia de realidades múltiples. No pretende establecer leyes universales ni generalizaciones, sino que considera que un saber es válido en un espacio y tiempo determinado (González, 2003).
Este enfoque no es solamente una manera de aproximarse a las realidades sociales, puesto que sus objetivos también se estructuran a partir de la producción teórica y metodológica, que generaron cambios en la manera de ver el proceso investigativo. Lo anterior, es denominado por María Teresa Uribe (2018) [footnoteRef:1] como el “giro en la mirada”; es decir, una transformación en las bases epistemológicas en la manera en que anteriormente se había formulado la investigación en el estudio de diversas disciplinas. [1:  Dicha cuestión es planteada por la autora en el prólogo de libro “Estrategias de investigación social cualitativa: el giro de la mirada”, escrito por María Eumelia Galeano (2018).] 

Dicho giro se realiza a partir del retorno del sujeto y lo subjetivo al estudio de las ciencias sociales, puesto que estos conceptos se desplazan “(…) al primer plano del escenario de la investigación, donde los sujetos, individuales y colectivos, con sus prácticas sociales, sus palabras y discursos, sus memorias y sus olvidos, sus propósitos de cambio, resistencia o sometimiento” (Galeano, 2018, p.13), emergen y exigen otras formas de investigar no necesariamente de corte cuantitativo, para interpretar procesos sociales.
Lo anterior, tuvo como consecuencia el desplazamiento de conceptos con pretensión de universalidad, para dar paso a especificidades, particularidades, a nuevas dimensiones de estudio como las prácticas culturales, históricas, sociales y, en este caso, educativas.
Dicho enfoque se basa, epistemológicamente, en la hermenéutica, la fenomenología y el interaccionismo, puesto que se interesa por estudiar las realidades sociales a partir de las visiones y percepciones que tienen los sujetos de sus propios contextos (Monje, 2011).
De esta manera, lo interpretativo parte del “supuesto básico de que el mundo social está construido de significados y símbolos. De ahí que la intersubjetividad sea una pieza clave en la investigación cualitativa y punto de partida para captar reflexivamente los significados sociales” (Jiménez, 2000, citado por Salgado 2007, p. 71). Así, este enfoque puede ser visto como la búsqueda de comprensión de los significados y acciones que realizan los sujetos en sus entornos sociales.
En la educación, este enfoque busca la comprensión de la manera en que los sujetos perciben la realidad y actúan en ella. Se caracteriza por: 1. Inductividad, pues genera teoría a partir de los datos; 2. Integralidad, ya que estudia los sujetos en un contexto socioespacial específico; 3. El investigador influencia en el estudio; 4. Pretende comprender las acciones de los sujetos; 5. El investigador genera apertura; 6. Los sujetos de investigación están involucrados en el proceso; 7. Es humanista; 8. Validez a partir de lo expresado por los sujetos; 9. Todos los contextos y sujetos son importantes en el proceso de investigación; 10. Los métodos de investigación varían de acuerdo a las características de cada estudio (Taylor y Bodgan, 1986, citados por Balderas, 2017).
En el caso específico de esta investigación, se implementa el enfoque interpretativo para reconocer la contribución de la práctica docente, de docentes uniformados y no uniformados en la formación policial, desde la Cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la a Escuela de Cadetes de la Policía “General Francisco de Paula Santander” Ello, con el fin de indagar en las especificidades de la implementación de modelos pedagógicos, la manera en que los sujetos comprenden las formas de la educación y las integraciones a diversas formas de ver el mundo.
[bookmark: _Toc69156496][bookmark: _Toc78647377]3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de información

[bookmark: _Toc69156497][bookmark: _Toc78647378] 3.4.1 Plan de trabajo

Para la elaboración y aplicación de los instrumentos de recolección de información se desarrolló un plan de trabajo como punto de partida y herramienta para organizar y sistematizar información relevante para lograr el objetivo de la investigación “reconocer las prácticas docentes diferenciadas como una necesidad en la formación policial, desde la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN”. En ese sentido se pretendió identificar y analizar la contribución de las prácticas docentes, de docentes uniformados y no uniformados en la formación policial, desde la Cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN, con el fin de reconocer la manera en que se generan dichas prácticas. 
	El plan de trabajo se desarrolló en cuatro (4) fases: diseñar los instrumentos para la recolección de información, validar los instrumentos para la recolección de información, aplicar los instrumentos para la recolección	de información y sistematización de los instrumentos.
	Los intervinientes en el plan de trabajo fueron: Escuela de Cadetes de Policía General Francisco de Paula Santander ECSAN (lugar objeto de estudio); docentes uniformados y no uniformados de la catedra cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN (a quienes se les practicará la entrevista) y estudiantes de la de la catedra cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN (a quienes se les aplicará el cuestionario: sobre del docente, sobre el ambiente de aprendizaje y sobre la asignatura).
Los recursos necesarios para e1 desarrollo del diseño metodológico fueron: tecnologías de la Información y la Comunicación (computador portátil, grabador de voz, programas para el diseño e implementación de la entrevista y los cuestionarios); recursos humanos (investigadores, docentes y estudiantes); y textos, documentación relacionada con la planeación educativa y los lineamientos estandarizadas para la selección del personal docente de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana.
Las actividades se realizaron con una periocidad semanal iniciando el 05 de septiembre del 2020 y finalizando el 05 de diciembre de 2020.  (Ver anexo N° 1: Plan de trabajo)
[bookmark: _Toc69156498][bookmark: _Toc78647379]3.4.2. Diseño de los instrumentos

[bookmark: _Toc69156499][bookmark: _Toc78647380]3.4.2.1 Entrevista a profundidad.

En el diseño de la entrevista se partió de una indagación teórico conceptual sobre los tipos y posibilidades de información para su selección. Además, se tuvo en cuenta que la investigación es cualitativa desde un estudio de caso; por lo que entrevista a profundidad permitía mayor acercamiento y análisis en el cumplimiento de los objetivos de este trabajo de grado; a la par, a las realidades, vivencias, ideas, conceptos e incluso prejuicios, por nombrar algunos, de los docentes que acompañan esta Cátedra.
La entrevista a profundidad es una técnica que permite la conversación entre iguales, pues allí el investigador se convierte en el instrumento para recolectar la información. Así, se busca lograr el conocimiento y aprendizaje de actividades que se pueden observar directamente. De esta manera, se busca proporcionar un cuadro amplio de situaciones, escenarios o personas (Monje, 2011). Además, al ser una técnica cualitativa se orienta a metas concretas que parten de los objetivos de investigación, por lo que no se establece un número de entrevistados, pero cuenta con un guion, que en las dinámicas de interrelacionamiento investigador investigado, se modifican y nutre. 
Igualmente, como lo estipula Robles (2011), antes de realizar las entrevistas se debe construir perfiles específicos, que tienen como fin generar unos aspectos claves de las personas a entrevistar, ya que se debe enfocar en un público objetivo, pues en el proceso investigativo se diseñan los elementos de recolección de la información, teniendo en cuenta que sean vinculantes y respondan de manera integral a lo que se investiga. Este tipo de técnica es indicada en situaciones en que el objeto y los intereses de la investigación están situados y bien definidos. En este caso, el objeto de estudio son las prácticas docentes que se generan en la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana.
Para esta investigación se estructuró un cuestionario con 10 preguntas, con el objetivo de indagar por la práctica y las orientaciones formativas de los docentes de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana.
[bookmark: _Toc69156500][bookmark: _Toc78647381]3.4.2.2 Encuesta.

La encuesta abordada desde un enfoque cualitativo, busca lograr mayor comprensión de la forma como se direccionan los procesos de enseñanza aprendizaje y son en este caso, asumidos por los cadetes en formación, ya que su estructura permite desde un texto complejo e integral indagar percepciones, actitudes, posturas valorativas, opiniones (Navarro 1995), representando así una forma de entender las prácticas docentes diferenciadas como una necesidad en la formación policial, desde la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN.
Además, una encuesta desde el enfoque cualitativo es una oportunidad de comprender una realidad educativa desde las complejidades propias del proceso formativo que se presentan de manera diferenciadas y pueden ser recurrentes, como lo expresa Jansen (2012), al indagar por la diversidad de características, permite la obtención de información en múltiples temas y diversos actores centrando el interés no en el sujeto como tal, sino en la población a la cual pertenece.
Se utilizó un cuestionario con 17 preguntas con escala Likert la cual es una escala generalmente utilizada en el enfoque cualitativo para medir las actitudes y utiliza un valor numérico que representa una categoría (Hernández Sampieri et al. 2014). El uso de escala más allá que medir buscó conocer la percepción de los estudiantes de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana sobre su proceso de enseñanza aprendizaje en la materia. 
[bookmark: _Toc69156501][bookmark: _Toc78647382]3.4.2.3. Análisis documental.

El análisis documental es una operación de tratamiento de los datos según unos parámetros establecidos que tienen relación con los objetivos de la investigación, de allí, que Castillo (2005) exprese que este tipo de análisis se oriente a la representación de los contenidos de un documento seleccionados bajo unos criterios, por lo que la información contenido entra a un proceso interpretativo que luego es sintetizada y presentada para su comprensión.
En el diseño de este instrumento para el análisis de la documentación establecida en la planeación educativa y los lineamientos estandarizadas para la selección del personal docente de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana, se hizo inicialmente selección de los documentos a indagar, que aportaran al cumplimiento de los objetivos de investigación. Posteriormente, se diseñó una matriz de análisis documental, que contenía categorías, subcategorías, análisis general por cada una; por último, uno general de los hallazgos (remitirse al apartado ruta de aplicación donde se detalla la aplicación del instrumento y a anexos).  Por lo tanto, hace parte esencial de este análisis el marco teórico conceptual de esta investigación y la elaboración de ciertos interrogantes a aplicar en el procedimiento documental.
[bookmark: _Toc69156502][bookmark: _Toc78647383]3.4.3 Validación de los instrumentos 

Una vez diseñado la primera versión de los instrumentos de recolección de información, se procede a realizar una validación con un grupo de expertos, buscando lograr un mayor grado de confiabilidad y precisión, para obtener un instrumento que responda a los objetivos de su construcción. Este paso permitió, un aumentar la claridad en los contenidos. 
De acuerdo al grupo de expertos, las observaciones tanto para la entrevista como para las encuestas, se centraron en algunas cosas de forma (uso de puntuación), mayor claridad en las preguntas ya que algunas no eran contundentes, el cambio de algunas palabras para mayor tecnicismo, omitir datos generales que no aportan a la investigación (ejemplo, la edad) y otras de fondo, como cambiar cuestionamientos que puede dar respuestas condicionadas o predecibles, plantear preguntas más profundas, explicitar la categoría a la que apunta la pregunta, mayor claridad y adecuación de la pregunta al contexto y al objetivo de la investigación, y complejizar algunas de las preguntas.
Con respecto a la matriz de análisis de información, aunque se presentó pocas observaciones, las que se hicieron se centraron en concretar preguntas orientadoras que respondieran a las categorías de análisis, identificar un apartado en los documentos que respondieran a las mismas y hacer un pequeño análisis teniendo en cuenta las categorías exploradas.
Cada una de las recomendaciones fueron analizados y trianguladas, para su resolución. Asimismo, algunas no fueron tomadas en cuenta, ya que, al hacer el análisis para el cambio, se identificó que no eran procedentes y desvirtuaban lo que buscaba con esta investigación de corte cualitativo.  
[bookmark: _Toc69156503][bookmark: _Toc78647384]3.5. Ruta aplicación de los instrumentos

[bookmark: _Toc69156504][bookmark: _Toc78647385]3.5.1 Entrevista a profundidad

Las entrevistas fueron realizadas con los dos responsables de la Cátedra de Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana, en este caso un docente uniformado y otro no uniformado, con el fin de indagar por la práctica y las orientaciones formativas de los mismos, donde se explicitó inicialmente el objetivo de la investigación, se contó con un guion que permitió las dinámicas de interrelacionamiento entre entrevistadoras y entrevistado, además se mantuvo un diálogo constante y respetuoso. Estas entrevistas se realizaron de manera virtual e individual.
Entre las cosas que se resaltan, es la diferencia que se logró establecer sobre la percepción de cómo llevar a la práctica los procesos de enseñanza aprendizaje, que está relacionado directamente con la formación de base y las experiencias en el área de la docencia.
[bookmark: _Toc69156505][bookmark: _Toc78647386]3.5.2. Encuesta

Para la aplicación de la encuesta, se realizó la selección de una muestra intencionada de 20 estudiantes, el 50% reciben la Cátedra con el docente uniformado y el otro 50% con un profesor no uniformado.
Para ello se creó una encuesta en línea, con la herramienta google workspace que fue enviada mediante un link a los correos de los estudiantes, contactos que fueron gestionados con dos Mayores de la Policía designados por la Escuela como enlaces del proceso. Se logró con este instrumento recolectar información que aporta a conocer de manera cómo los estudiantes se apropian y perciben la Cátedra dictada por dos profesores con formaciones de base diferentes.
Para abarcar los temas y centrarse en las partes integrales en la Cátedra, la encuesta se divido en tres grandes bloques. El primero de ellos sobre el docente, orientada a la percepción de los estudiantes acerca de la claridad y formas de enseñanza que se implementan; el segundo, sobre los ambientes de aprendizaje, con énfasis en la didáctica y las experiencias en la formación; por último, sobre la Cátedra de Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana, sobre la estructura de la Cátedra y su aporte a la formación policial.
[bookmark: _Toc69156506][bookmark: _Toc78647387]3.5.3. Análisis documental

Cada análisis de los documentos se realizó por medio de preguntas orientadoras, centradas en las categorías seleccionadas, donde se extraía un apartado pequeño central que respondiera a la misma y luego se hacía un análisis general de lo encontrado.
Este análisis documental permitió sintetizar y analizar información; en relación con el análisis de las categorías claves de esta investigación, en los documentos que guían la planeación estratégica en educación, en los procesos de enseñanza aprendizaje de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana y la selección del personal docente, se analizaron:
· Programa de Administración Policial. Proyecto educativo del programa.
· Plan de trabajo académico de la Cátedra analizada.
· Selección y desarrollo profesoral.
La matriz consta de tres partes. La primera información general del documento como nombre, autor, etc. La segunda clarifica las categorías analizadas y las preguntas que la orientan; y la tercera, expone según categoría un resumen analítico y un parte textual donde se sustenta el análisis realizado.


[bookmark: _Toc78647388]CAPÍTULO IV
[bookmark: _Toc454037674][bookmark: _Toc78647389]Resultados, análisis de resultados y hallazgos
[bookmark: _Toc69156509][bookmark: _Toc78647390]4.1 Análisis de resultados

[bookmark: _Toc69156510]En la búsqueda de reconocer las prácticas docentes diferenciadas como una necesidad en la formación policial, desde la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN, para el análisis de la información se construyó una matriz de análisis de datos, que, por instrumentos, ubica las categorías y subcategorías, lo encontrado de manera literal, el número de la pregunta relacionada, una descripción particular y una general de lo hallado en las mismas, un resultado con un escrito crítico reflexivo por componente y un consolidado final de lo develado en los instrumentos con respecto a los objetivos de la investigación, que se exponen a continuación por categoría donde se incluye la subcategoría.
[bookmark: _Toc78647391]4.1.1 Categoría: Práctica docente

La práctica docente se constituye en el medio en que los procesos de enseñanza aprendizaje, encuentran una de las vías para su materialización. Es a través de ella que la teoría y la praxis logran un engranaje en la formación de los estudiantes; a la par, se adapta no solo a las metas de un área del conocimiento en específico, sino que se relaciona con las políticas educativas, las dinámicas de aula, el medio en el que se desarrolla (social, histórico, político, tecnológico, cultural, económico y educativo). Lleva implícita intencionalidad y significados, que orientan la labor de quienes la ejercen (Vergara, 2016).
En este sentido, en el análisis de la práctica docente se recurrió a la realización de un análisis documental, entrevistas y encuesta, que buscaron determinar la forma cómo llevan los docentes sus prácticas de aula, la percepción de los estudiantes con respecto a la misma e indagar los lineamientos institucionales que se tiene para orientar cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN. 
Es necesario resaltar, que los instrumentos aportaron información para las categorías y subcategorías en general, que intervienen en esta investigación, pero en cada apartado se presenta inicialmente los resultados de los instrumentos por separado, según el ítem evaluado y al final un análisis transversal de los mismos.
Con relación a práctica docente expresada por los educadores, se encuentra en ambos profesionales diferencias teóricas y metodológicas, que contribuyen a la percepción, tanto de su quehacer docente, como de las dinámicas que se presentan en las aulas para la formación. Es evidente, que la teoría y la práctica, encuentran en el docente uniformado y el no uniformado, puestas en escena diferenciadas, que son enmarcadas fuertemente, desde su formación y constituyen el eje de su actuar pedagógico.
De esta manera, La práctica docente para el Docente Uniformado se centra en su proceso de experiencia profesional, avalado por años de práctica en el ejercicio Policial. Se evidencia limitaciones en el concepto teórico como tal. No obstante, hay un conocimiento profundo de la estructura y los objetivos de formación en la Escuela:
(...) pero para mi concepto muy personal, esta catedra que la dicte un oficial de la policía o un suboficial de la policía con experiencia de comando por lo menos en el básico policial es fundamental, yo sé que hay expertos que han estudiado la gestión territorial (…) pero cuando se habla de la gestión territorial en la policía nacional, en las escuelas de formación en este caso en la escuela general Santander, es fundamental que esos conceptos que son tan generales se logren aterrizar en el oficio policial para que ellos se den cuenta.. (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 7, Línea 13)

Igualmente, es notorio a lo largo de la entrevista la resistencia a que un docente no uniformado dicte la Cátedra en cuestión, que parte de la concepción del docente uniformado de ser parte de la fuerza policial como una decisión y un estilo de vida, debido a que considera que el conocimiento práctico tiene mayor relevancia que el conocimiento teórico para la formación de futuros agentes: 
 (…) Es que el no uniformado no sabe de policía… no ha tenido la experiencia de comando… no, no, no maneja una tropa… no tiene que enfrentar problemas de seguridad… sin demeritar, porque yo admiro mucho el docente no uniformado… Conoce el plan y sabe muy bien de la materia… hay gente muy idónea… (Transcripción de entrevista Docente 1, p. 10, Línea 1).
Unido a lo anterior, el docente uniformado muestra comprensión y puesta en práctica de los postulados y lineamientos de la enseñanza en la Cátedra para el buen desempeño de los futuros Policías. De allí, que se evidencia sentido de pertenencia en su labor docente; no obstante, el reconocimiento de algún punto a mejorar en su práctica, lo ubica en un tercero que en él mismo: 
Los temas básicos son muy sencillos, y los muchachos lo captan rápido… como dificultad es esa capacidad analítica, que hay que tener para poder hacer una muy buena gestión territorial (…) y si no tiene es visión crítica analítica de sensibilidad en el entorno como lo llaman los psicólogos, créanme que simplemente va a encontrar y ver la patrulla y conductor esperándolo para dar vueltas por el pueblo, pero no va a ir más allá de esto.  (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 13, Línea 11).
Cuando se hace un análisis de los mismos conceptos y percepciones, expuestos anteriormente, en el docente no uniformado, se encuentra que el profesional dimensiona su práctica desde la mediación docente y los aprendizajes, siendo eje clave en los procesos pedagógicos que orienta:
… ese reto que tiene uno como docente de poder llevar conocimiento esos muchachos a través de técnica docentes también, cómo hago para que esos muchachos enfoquen su atención, interiorice los que les estoy diciendo, cómo hacer para que su atención sea realmente tan buena que puedan primero agradarles la clase y dos que interioricen y le veas la importancia en el contenido uno trata de llevarles a través de las clases. (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 3, Línea 6).
A la par, hay un reconocimiento de la necesidad de la experiencia policial para abordar algunos temas de la Cátedra. Sin embargo, hay un fortalecimiento en la parte Administrativa propio del conocimiento teórico y pedagógico evidenciado por el docente no uniformado y que es el eje central de la mediación docente, que se proyecta en las prácticas de aula:
(…) creo que el docente policial puede tener algo más de bagaje en cuanto a esa experiencia, en cuanto a esas vivencias que ha tenido, que ha escuchado, que ha referenciado… que la que puede dar un docente ya particular o civil, pues obviamente es diferente… ya que no podemos ahondar en esa casuística que el docente uniformado por el mismo bagaje que le da participar en la institución y al ser parte de sus procedimientos y procesos.  (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 4, Línea 9).
Por último, al indagar por las dificultades que se pueden presentar en el proceso de enseñanza, aunque se reconoce la falencia que presentan algunos para la comprensión de lo teórico en la materia, se considera que la intensidad horaria mejoraría este tema. Es decir, hay una visión más desde estrategias administrativas y pedagógicos: 
De pronto el tema de la gestión territorial como tiende a ser un poco canso en el momento de que hay bastante teoría, de pronto alguno… de pronto algunos se pierden, se pierden un poco el hilo y bueno algunos conceptos que no son totalmente interiorizados, pero más que eso… pienso que es la cantidad de horas porque… es una posición muy personal…  pienso que son muy pocas y sobre todo que se ven de cadetes no la están viendo de alférez. Entonces pienso que cuando ya llegan de alférez y van a unas prácticas pueden que los conceptos ya se hayan diluido un poco en el tiempo. (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 7, Línea 15).
Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, se finiquita que la categoría de práctica docente en la concepción y en la praxis son diferenciales. Al hacer un análisis comparativo, para el docente uniformado, se centra en postulados de aprender desde la experiencia y las competencias, enmarcado en el elemento de servicio. De allí, que la noción de “expertos” se equipare a años de servicio a la Institucionalidad, en este caso, ya que el modelo de ensayo error, cumple una función de perfeccionamiento en la formación de los futuros policías. Pero para el docente no uniformado, el componente teórico tiene un lugar central, donde los procesos administrativos, el conocimiento y dominio de los mismos, permite el desarrollo de las competencias en los estudiantes.
Por lo tanto, es notoria una resistencia a que otro profesional que no tenga formación policial dicte la materia por parte del docente uniformado, aunque no se desconoce capacidad y conocimientos teóricos, dado que la experiencia constituye el centro para la práctica educativa, no hay un equiparamiento teórico práctico en su discurso, que permite el fortalecimiento integral de los estudiantes. Consecuentemente, para el docente no uniformado, hay un reconocimiento en la limitación que existe desde la experiencia práctica, por lo que la casuística, aunque se trata de suplir con ejercicio prácticos desde las experiencias de aula, representan un punto a mejorar cuando se dictan los diferentes temas y que en el docente uniformado se reconoce como su mayor fortaleza.
A la par, hay un cambio de las maneras como los estudiantes asumen los procesos formativos para el docente uniformado, lo que no permite mayor profundización en los aprendizajes. No se relacionan en si con las prácticas docentes, sino con la forma de ser y estar de los estudiantes, lo que orienta a una práctica pedagógica más anclada, a pesar de utilizar la experiencia, las preguntas y situaciones problemas, a un modelo tradicional, donde el profesor tiene el conocimiento y los estudiantes aprender de estos.
En cuanto al docente no uniformado, se evidencia una práctica más activa, con reflexiones constantes sobre el quehacer y el potenciar los procesos de enseñanza aprendizaje en el aula, con inquietudes metodológicas donde se vincula, tanto el docente como el estudiante, en la búsqueda de las estrategias.
Pero esta diferenciación en la práctica docente, también es evaluada de diferente manera por los estudiantes, quienes valoran altamente la posibilidad de que sus interrogantes sean resueltos desde ejemplos prácticos, teniendo, por lo tanto, mayor aceptación de la práctica docente uniformado.
Teniendo en cuenta lo anterior, cuándo se indaga por claridad en los temas, la importancia de los contenidos de la asignatura, las respuestas claras a los interrogantes que ellos plantean, y la percepción de una práctica diferencial entre el docente uniformado y no uniformado, se encontró lo siguiente:
[bookmark: _Toc69156587][bookmark: _Toc72006911]Ilustración 1 Sobre la práctica docente

Fuente: encuesta a estudiantes, sobre el docente pregunta 1; sobre el ambiente de aprendizaje pregunta 3; y sobre la catedra de gestión territorial para la seguridad ciudadana pregunta 1 y 3.
Teniendo en cuenta las calificaciones, se evidencia mayor aceptación a la práctica del docente uniformado que, al docente no uniformado, debido que el primero utiliza su experiencia profesional como policía en el fortalecimiento de la enseñanza, mientras que el segundo, lo hace desde lo teórico y encuentra en actividades prácticas de aula la forma de llevar a un contexto vivencial los aprendizajes. Esto se fundamenta, en la necesidad constante y manifestada en los estudiantes de cómo llevar a la práctica lo aprendido, fruto del alto componente de intervención comunitaria para la seguridad que se da a nivel profesional como policías. 
Ahora bien, cuando se transversaliza los resultados de la práctica docente y la percepción de los estudiantes, se muestra como los principios misionales del actuar policial, se encuentran inmersos en las respuestas y en cierto aspecto, en la validez, calificación e importancia de la experiencia en campo como profesional de la policía del docente. 
Por otra parte, en el análisis documental la práctica docente se enmarca en principios de gestión de la calidad educativa, ya que su actuar está controlado por un monitoreo diario, que busca lograr que los postulados pedagógicos en la práctica se alineen a los establecidos desde la planeación estratégica educativa. Por lo que la práctica de un docente uniformado y no uniformado, no se abordan de manera diferencial en los mismos, sino que se enmarca es en lograr una acción pedagógica integral, pertinente y que logre los objetivos del aprendizaje. 
De esta manera, en el Programa de Administración Policial. Proyecto educativo del programa –PEP, se encuentra de manera abstracta el perfil docente que requiere la Institución, ya que se habla de unos mínimos e ideales, pero no se define los mismos de forma clara, por lo que a lo largo del texto se hace más énfasis en los lineamientos para que una asignatura sea acreditada, que del perfil docente que requiere la Escuela.
Igualmente, a pesar de que la Escuela cuenta con personal de tiempo completo, que hace referencia a los docentes uniformados, también cuenta con personal contratista docentes en otras áreas del conocimiento, que en ningún apartado del PEP se nombra un lineamiento claro de la práctica de estos docentes, ni los aportes de los mismos en la Escuela.
En cuanto al Plan de trabajo Académico, la práctica docente se centra en la didáctica que se desdibuja y se centra en acciones de concreción para el aprendizaje de los estudiantes, que tienen a ser muy lineales y busca especialmente, la adopción de los postulados de ley para la aplicación de este tema en el territorio. Aunque se habla de socio drama, mesas redondas y demás, son ubicados como estrategias de evaluación, que deben ser aplicados por los estudiantes y el docente tiene el papel de evaluador.
Por lo último, en la selección y desarrollo profesoral-SDP, la práctica docente debe responder a cabalidad con los principios institucionales y los lineamientos de enseñanza aprendizaje establecidos, que son monitoreados a diario para obtener un mayor control de lo realizado. En este sentido, el docente no uniformado, especialmente, debe de asumir un postulado pedagógico que se alinee de forma precisa e inspeccionada a lo buscado a nivel institucional.  
En conclusión, en el análisis documental, en la relación a la categoría de práctica docente, se encontró postulados unidos a modelos de gestión de la calidad educativa, donde se requiere integralidad en la formación profesional y ética, componentes claves para la docencia. Llama la atención, que, aunque se plantea la contratación de docentes no uniformados, se aborde su acompañamiento de tiempo completo e integral, en la consolidación de la formación que busca la institución. Se hace énfasis en la adopción de la metodología institucional para la estructura y el trabajo académico del docente.
En cuanto a la didáctica, como se planteó en el marco teórico, de acuerdo al modelo pedagógico que se implemente, la orientación profesional del docente y la materialización de su práctica, tiene concepciones diversas. No obstante, se considera para esta investigación un proceso práctico, teórico e investigativo. que es sistemático, integral y contextual, que se centra en los procesos de enseñanza aprendizaje.
De esta manera, la categoría de didáctica para los docentes, encuentra en su concepción sobre las prácticas de aula, su forma de llevarla al aula. Aunque en ambos se reconoce una importancia de la planeación y el seguimiento a los lineamientos establecidos por la Institucionalidad para el cumplimiento de los objetivos del aprendizaje en la Cátedra, lo práctico y experiencial para el docente uniformado marca el camino a seguir para la consecución de estudiantes con una visión más estratégica. En cambio, en el docente la teoría y su comprensión en actividades dentro del aula, orientan una visión de estudiantes con pensamiento crítico administrativo.  
Es así, como para el docente uniformado se evidencia una claridad conceptual y práctica de la didáctica, que es materializada en la manera como el educador expresa que asume su clase y la formación de los estudiantes. La didáctica, se articula directamente a los aprendizajes significativos y prácticos.
(…) combinarla o matizarla desde la parte teórica y con la parte práctica, la parte de consulta, inclusive la parte expositiva… yo sencillamente combino tanto la didáctica como la metodología la pedagogía que son 3 estrategias digamos así, acciones, 3 modalidades, 3 formas… no sé cómo llamarlas para poder matizar una clase y hacerla mucho más participativa y sobre todo convertirla en un espacio de aprendizaje significativo... que el muchacho añore la clase, es decir, que espere la clase… que diga nos toca con fulano… porque fulano la hace súper… y no que arrugue cara y diga miércoles nos toca con este fulano o esta fulana que hartera no enseña nada. (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 11, Línea 11).
Por lo tanto, la didáctica para este docente adquiere una dimensión significativa en su actuar pedagógico. Se sigue haciendo énfasis en la experiencia en la materia para lograr los objetivos del aprendizaje, pero la planeación se constituye como la base para hacerlo. La expresión matizar, se constituye en el engranaje donde las acciones, modalidades y formas, potencian la enseñanza. 
Unido a lo anterior, el lograr la participación de los estudiantes se equipará al logro de los aprendizajes significativos, y el reconocimiento de la labor docente por parte del estudiantado, representa parte esencial de la didáctica, y por ende de su labor como educador. La didáctica para una formación más de pensamiento estratégico.
Por su parte, en el docente no uniformado es notorio una concepción de la didáctica desde la puesta en práctica de la comprensión de la teoría. Además de llevar recursos pedagógicos que incentiven el aprendizaje de los conceptos abordados:
Lo que pasa es que uno le da cumplimento al plan de estudios y al plan de trabajo que se tiene para la materia, pero uno prepara su clase en varios escenarios, (…) que tiene que ver con la gestión territorial y de ver como el servicio de policía como se afecta y cómo a través de la gestión territorial yo puedo aportar al servicio de policía y otra parte que también se divide es de los ejercicios prácticos… también en la elaboración de documentos y análisis de documentos …que ellos van a intervenir como los son los Planes Integrales… entonces… son como esos 3 puntos. (Transcripción de entrevista Docente 1, P.3, Línea 16).
Teniendo en cuenta lo anterior, la didáctica para el docente no uniformado, tiene sus bases en los lineamientos establecidos en el plan de estudio y el plan de trabajo, pero no se limita a los mismo. Sigue haciéndose presente la importancia de la teoría y su comprensión, mediante ejercicios de aprendizaje en el aula, como juegos de roles, análisis de casos, elaboración y análisis de documentos. La didáctica para una formación de pensamiento más crítico y administrativo.
Partiendo, por lo tanto, que la didáctica se materializa en la práctica de aula, y es evaluada por los estudiantes de manera diferenciada para ambos docentes, resaltando la capacidad del uniformado para llevar a situaciones prácticas lo explicado y la promoción de un pensamiento más administrativo, individual y crítico del docente no uniformado.
Es así como al indagar en los estudiantes sobre el nivel de comprensión de la asignatura cuando la dicta el docente uniformado o no uniformado, los recursos didácticos y la estimulación en el trabajo colaborativo, se encontró lo siguiente:
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Fuente: encuesta a estudiantes, sobre el docente pregunta 4; sobre el ambiente de aprendizaje pregunta 1; y sobre la catedra de gestión territorial para la seguridad ciudadana pregunta 5.
En la didáctica se encuentra una marcada diferenciación entre ambos docentes, el uniformado consolida las explicaciones de su materia desde la práctica, pero el uso de material didáctico no se considera como un punto a favor. En cuanto al docente no uniformado, la estimulación de un trabajo independiente y crítico, se valora más, haciendo énfasis en la promoción de un fortalecimiento individual para el conocimiento profesional.
Por último, en el análisis documental solo en el Programa de Administración Policial. Proyecto educativo del programa-PEP, no se encuentra una referencia directa al tema, y se evidencia que no cuenta con una delimitación clara, ya que se equipara a la enseñanza, que debe conjugar teoría y práctica, dentro del aula de clase.
…aprendizaje basado en problemas, análisis de casos, casos de policía, trabajo en equipo, juego de roles, seminarios, proyectos, panel, ensayos, conferencias, talleres, empleo de TIC, técnicas de aprendizaje (mapa conceptual, mentefacto, infografía, etc.); las cuales generan una dinámica entre lo práctico y lo teórico integrando los aspectos principales en los cuales los estudiantes desarrolla su aprendizaje (22).
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La enseñanza como proceso se materializa en las mediaciones que el docente realiza para que el estudiante aprenda sobre un tema en específico, de allí, que este permeada por modelos pedagógicos, visiones del mundo, practicas comunicativas, conocimiento de la materia, orientación profesional, entre otros. Tiene como objetivo la concreción de los objetivos del aprendizaje.
La categoría de enseñanza, se orienta hacia la comprensión, generación de habilidades y apropiación de los postulados de la cátedra, desde dos visiones diferentes de formación de estudiantes que se plantean por parte de estos docentes. Es necesario resaltar, que ambos siguen los lineamientos establecidos en el plan de área y en el plan de estudio, pero hay en las mediaciones que realizan en el aula un proceso de enseñanza diferenciado.
De esta manera, el docente Uniformado concede un valor superior a la práctica, aunque tiene formación profesional en docencia, en el desempeño de futuros Policías considera que la experiencia en la Institución, le permite un conocimiento profundo del quehacer de los futuros profesionales, por tanto, el que orienta la enseñanza.
Un poquitico en el desarrollo de la temática en la parte administrativa que hay que explicar sobre el comandante. yo les digo y explico a los muchachos el comandante no es solamente el que tiene grado y da órdenes, no!! Tiene que saber de liderazgo de administración tiene que saber de todo un poquito, porque es que la gestión territorial para la seguridad le obliga al comandante saber de todo un poquito… (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 14, Línea 12).
A la par, la enseñanza es horizontal, donde el estudiante tiene un papel protagónico. No obstante, se evidencia que no hay un límite claro establecido en el proceso, lo que puede generar que no se avance mayormente desde la teoría, pero si se enfatice desde la práctica y su rol ya como profesionales de la Policía.
Esa es la dinámica que yo manejo en mis clases, en un lenguaje sencillo en un ambiente agradable, no sé si de pronto se ha preguntado... pero yo procuro por que sea muy atractivo para los muchachos y para ello matizo no es un solo sonsonete y monologo…A veces los muchachos me frenan el tema… porque de un solo tema pequeñito fluyen muchas preguntas y yo les digo déjenme avanzar porque me estoy quedando en el tema y los mismos muchacho me dicen mi coronel pero lo que usted nos está hablando también nos enseña y a veces sin querer queriendo se desprenden un serie de inquietudes en donde amplían mucho más, mucho más ese conocimiento… (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 12, Línea 17).
Hay en el docente no uniformado, un proceso de enseñanza centrado en el logro de los objetivos del aprendizaje, que se evidencian directamente en el aula de clase. De allí, que el juego de roles sea determinante para la evaluación del conocimiento del estudiante. Además, llama la atención que se centre más en un análisis proyectivo de la situación y de las repercusiones que tendría para ellos como Policías.
Pues yo utilizo con los muchachos: primero les hago ver la importancia de la materia y se lo hago ver de la siguiente manera y es entendiendo la responsabilidad que como oficiales y como comandantes les atañe y de esas responsabilidades también las consecuencias que trae para ellos, porque, porque a través de ese despertar del interés… también como hay que darles un campanazo, de que puede suceder si hace las cosas mal o si no las hace… trato como llevarlos a las cuerdas para que ellos generen habilidades, sobre todo comunicacionales y que no se bloqueen o traten de responder agresivamente como suele suceder eso es a través de juego de roles… los trabajos fueran del aula no me gusta… tratamos de hacer aula invertidas… (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 5, Línea 11)
Hay una clara tendencia a privilegiar la comprensión de la teoría y el desempeño ante ciertas situaciones, propias de la materia, en el estudiante. Es decir, se privilegia el aspecto de la comprensión del papel Administrativo y estratégico como profesionales. 
En este sentido, la categoría de enseñanza para el docente uniformado, se centra en la formación de estudiantes con liderazgo estratégico, los prepara para posibles situaciones que tengan que enfrentar en su labor en territorio. A la par, tiene una importancia esencial para él, el reconocimiento que hacen de su experiencia, que a la vez contribuye a estudiantes más preparados, por lo que el lenguaje sencillo, el ambiente que el describe como agradable (el estudiante tiene confianza de preguntar) y la participación constante, es la que nutre y potencia la enseñanza en la materia. El proceso de enseñanza a pesar de la casuística, tiende hacer más lineal, ya que se centra en la experiencia del docente en los temas.
Para el docente no uniformado se centra en el postulado de formar estudiantes con capacidad crítica y de respuesta administrativa ante cualquier situación. Reconoce y resalta, la riqueza teórica del área y la necesidad de que el estudiante interiorice su actuar profesional, desde las causas y las consecuencias. Por lo tanto, se promueve un liderazgo responsable y cualificado, desde la comprensión, apropiación y entendimiento de los postulados teóricos de la materia. El estudiante genera sus propios conocimientos y en los debates de aula y las orientaciones docentes, se profundizan o transforman. Se recurre a un perfil administrativo desde el conocimiento y las evidencias.
Teniendo en cuenta lo expuesto por los docentes, se encuentra igualmente una percepción diferenciada de la valoración de la enseñanza por parte de los estudiantes, que se asume directamente, con la forma como el docente asume su relación con los estudiantes. La pregunta como detonante del aprendizaje es ampliamente utilizada por ambos docentes para generar conocimiento crítico, pero en este caso es el docente uniformado es quien responde las preguntas y el estudiante con sus respuestas logra el aprendizaje, generando una relación más vertical en el proceso formativo.
Al indagar a los estudiantes sobre la casuística, el despertar el interés del estudiante para la apropiación de los conocimientos, las respuestas claras ante los interrogantes, se encontró:
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Fuente: encuesta a estudiantes, sobre el docente pregunta 5 y 6; y sobre el ambiente de aprendizaje pregunta 2 y 3.
Los estudiantes del docente uniformado valoran altamente el aprendizaje mediante preguntas que realizan ellos mismos al profesor, siendo el conocimiento desde la experiencia docente el resaltado.  Para el docente no uniformado, la claridad en las respuestas que se le plantean, resalta una apropiación teórica de la materia, que son esenciales en el aprendizaje.
En cuanto, al análisis documental la enseñanza es concebida como actividad lineal, se conserva un docente expositor y la mayor participación del alumnado en el proceso evaluativo. Los sistemas de gestión de la calidad, son claves para la labor docente. Por lo que en el Programa de Administración Policial. Proyecto educativo del programa- PEP, es concebida como una actividad que lleva consigo la concreción de lo sustentado desde las competencias a lograr en los futuros policías.
El compromiso del docente se fundamenta en formar estudiantes sustentado en la política educativa, el enfoque pedagógico y la articulación de la función de docencia a la gestión curricular, para formar integralmente con calidad, pertinencia y cobertura a profesionales competentes que contribuyan a la convivencia y seguridad ciudadana (p.32).
Es importante hacer énfasis que la Institución a pesar de que incluye la contratación de personal docente no uniformado, a lo largo del PEP, se evidencia que hay una orientación marcada a que los lineamientos que se dé desde la enseñanza, conserven una estructura lineal, fortaleciendo los principios institucionales. A la par, en ningún momento se aborda la concreción de prácticas de enseñanza aprendizaje que formen profesionales con un pensamiento constructivista, como lo orienta el modelo pedagógico.
Desde éste contexto, los programas de la institución cuentan con un Plus importante, toda vez que es una institución educativa que forma policías para la Policía, es decir, el talento humano que forma y capacita la Dirección Nacional de Escuelas, es incorporado a la Policía Nacional para el cumplimiento de su misión; una vez el egresado es titulado, a través de acto administrativo es destinado a prestar su servicio en cualquier unidad operativa, administrativa o educativa de la institución (p.50).
En cuanto al Plan de trabajo Académico- PTA Se conserva a lo largo del escrito, un papel del docente de forma expositiva, que vincula al estudiante activamente en el proceso evaluativo del dominio de cada tema. Predomina la heteroevaluación.
En este sentido, la enseñanza en los documentos investigados, conserva una concepción de práctica lineal, se plantea un docente expositivo y una participación activa del estudiante en el proceso de evaluación del aprendizaje. El proceso de enseñanza se ancla a los modelos de gestión de calidad y especialmente, al fortalecimiento de los postulados y principios, que la Escuela de formación busca, ya que los profesionales formados se vinculan automáticamente en su graduación como miembros de la Institución.
[bookmark: _Toc69156513][bookmark: _Toc78647393]4.1.3 Categoría: formación policial

La formación policial está orientada en los postulados educativos para los futuros profesionales en el área desde la Dirección Nacional de escuelas de la Policía Nacional. Por lo tanto, se materializa en las orientaciones dadas en los lineamientos y la planeación institucional, que se relación igualmente con la práctica docente.
En la categoría de formación policial, se evidencia como hay un distanciamiento en cuanto a la concepción del docente uniformado y la del docente no uniformado. Por su parte el docente uniformado al asociarlo a una forma de vida, hay sentido de pertenencia, apropiación de los postulados y conceptos muy arraigados a la vida Institucional. Por su parte, el docente no uniformado tiene una visión más administrativa, orientada a una integralidad teoría y práctica, que responda a la complejidad propia del quehacer policial y a los retos que se plantean a los profesionales en formación.
Más explícitamente, para el docente uniformado es asumida la formación Policial como opción de vida, lo que presupone que existe un fuerte nivel de apropiación de los principios de la Institución, como principios de actuación. Al ser conceptuada de esta manera, se da prioridad a la experiencia en la Institución, que potencia en sí, la capacidad docente para dictar la Cátedra y cualquier otra.
La formación policial es obviamente el encausamiento que debe tener la persona que ingrese las instituciones de la  policía tanto  para el nivel directivo como para el nivel ejecutivo  para precisamente meterlo en el cuento y en el rol de policía, visto no como una opción laboral … esto es un criterio mío… si no visto como una opción de vida y obviamente la responsabilidad la tiene la Policía Nacional que es la que precisamente se encarga de escoger y posteriormente perfilar, formar y profesionalizar a la persona que ingresa a nuestras escuelas … porque no solamente nosotros formamos a los policías para que sean comandante si no para que también sean líderes.  (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 2, Línea 16).
En relación con el docente no uniformado hay un reconocimiento teórico práctico de la formación policial, desde la multiplicidad de temas y su complejidad. Entonces se valoriza una conjugación entre la teoría y la praxis como parte integral de la formación policial.
… entonces pienso que es un aspecto muy amplio sobre todo que la información que manejamos en la educación policial es bastante amplia es bastante grande, en cuanto a la educación en gestión territorial también abarca bastantes procesos misionales de la policía Y pues para mí sobre todo son los dos puntos fundamentales práctica y teoría. (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 1, Línea 9).
En la categoría de formación policial, el docente no uniformado, resalta como la conjugación de la teoría y la práctica, en un ámbito tan extenso como lo es la función de los policías, constituye la clave de un profesional integral, que responda a los retos que se presenten en su quehacer y evidencie los postulados de la Institución.
En cuanto a los estudiantes, la formación policial se centra en la valoración de los procesos de enseñanza, donde la casuística sea el centro para la formación, ya que la experiencia es altamente valorada en esta disciplina profesional, ya que se toma en cuenta como esenciales para el escenario laboral. 
Por eso, al indagar al estudiante sobre la importancia de la cátedra en la formación policial, la relación entre teoría y praxis, y la comprensión de la Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana a la formación policial, se encontró lo siguiente: 
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Fuente: encuesta a estudiantes, sobre el ambiente de aprendizaje pregunta 4 y 5; y sobre la catedra de gestión territorial para la seguridad ciudadana pregunta 6.
Teniendo en cuenta la percepción de la experiencia en territorio como policía para los estudiantes, se continua con una valoración superior de la formación policial a través de la experiencia del docente, que genera mayores comprensiones en el estudiantado. De allí, que, aunque se reconozca la apropiación teórica del docente no uniformado, se solicite mayor casuística para la comprensión de los temas. Es necesario resaltar, que esta categoría no tuvo revisión en el análisis documental, debido a que es el centro de elaboración de los mismos.
Por su parte, cuando se habla de modelos pedagógicos se hace referencia a esos lineamientos que orientan el proceso de enseñanza aprendizaje en el escenario educativo. Por lo tanto, tienen sus bases en principios teóricos que definen y orientan la construcción y materialización de sus lineamientos en la planeación, implementación y evaluación de la formación. 
Es así, como en esta categoría, ambos docentes parten de lo establecido en el plan de formación, reconocen su importancia, pero hay un acercamiento más estructurado desde la gestión administrativa y educativa, del proceso que se lleva a cabo para material los postulados del modelo a la formación en la Cátedra.
En cuanto al docente uniformado, el modelo pedagógico es asumido como parte de la labor administrativa de la Escuela, por tanto, es compartida de manera general para que el docente desde su conocimiento y experiencia la lleve a la práctica.
Yo parto de un contenido programático que me entrega la escuela de cadetes obviamente son temas generales. (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 6, Línea 15).
En cuanto al docente no uniformado, es comprendido como la puesta en práctica de los lineamientos que tiene la institución y se construye participativamente.
La estructura obedece a un plan de estudios que antes de poner en marcha se trabaja con la Dirección de Seguridad Ciudadana con el grupo de gestión territorial y a partir de estos de estas mesas de trabajo con la DISEC se miran los temas que van a quedar en el pensum de los cadetes y se diferencia si es para los administradores policiales o para la especialización en servicio de policía. (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 1, Línea 20).
Teniendo en cuenta lo anterior, el docente uniformado no evidencia una apropiación y puesta en práctica de un modelo determinado. Sigue los lineamientos establecidos para el logro de los objetivos formativos en la Cátedra, pero no resalta o expresa unos componentes determinados del modelo que lleve a su práctica. En cuanto al docente no uniformado muestra la comprensión de una visión más compleja de la función del modelo en la formación policial, específicamente en la Cátedra, donde un equipo interdisciplinar cumple un proceso para que se lleve a la práctica.
En relación al análisis documental, esta categoría en la documentación analizada, tiene una clara delimitación, teórico-conceptual y práctica, orientada a la formación profesional de los policías, que tiene como base los postulados y principios que guían la institución.
En cuanto al Programa de Administración Policial. Proyecto educativo del programa-PEP, en cumplimiento a los lineamientos nacionales, se adoptó un modelo pedagógico por competencias, que constituye el propósito policial. A pesar de que se habla de la teoría constructivista, el aprendizaje por interacción social y el aprendizaje significativo, estos últimos se desdibuja en conceptos de enseñanza lineal, que no permiten el fomento de un pensamiento crítico transformador y propositivo en los estudiantes.
Desde esta perspectiva, para lograr el propósito institucional planteado en el Modelo de Gestión Humana fundamentado en Competencias, se desarrolló una propuesta educativa que permitiera garantizar su implementación en la Policía Nacional. Por una parte, se asumió la teoría constructivista, que supone privilegiar el aprendizaje activo y autónomo, como estrategia para que el estudiante construya su propio conocimiento. Por otra parte, se tomó como referente el aprendizaje por interacción social, el cual plantea que la educación es un proceso eminentemente social, donde prevalece aprender colaborando con otros. También se integró, como referente teórico, el aprendizaje significativo, en el cual el estudiante debe apropiarse de los conocimientos, integrarlos a su saber previo e incorporarlo a su estructura de pensamiento, para ponerlo a disposición del adecuado desempeño (p.15).
Por lo tanto, el modelo pedagógico por competencias establecido en el PEP, tiene como eje central del plan de trabajo de la Cátedra. Aunque se alude a un aprendizaje significativo, se conserva especialmente la adopción de los postulados de las competencias adquiridas como bases del aprendizaje:
El estudiante estará en capacidad de integrar y operativizar las políticas de la Policía Nacional, en relación con la gestión territorial de la convivencia y la seguridad ciudadana, al rol de la unidad policial a la cual sea asignado, a partir de la implementación del Programa Departamentos y Municipios Seguros (p.1).
De esta manera, el modelo pedagógico esta explícito y fundamentado desde su función teórica y formativa, para la adquisición de los objetivos del aprendizaje. De allí que este fundamentado en las competencias, propio del modelo educativo orientado desde las directrices que el Ministerio de Educación promueve para el País. Se habla de la adopción del constructivismo, que privilegia el aprendizaje autónomo, práctico y significativo. Igualmente, el aprendizaje por interacción social donde se fortalece las relaciones con los otros, esencial en la labor que realizan los profesionales de esta área.
En cuanto a la cátedra policial hace referencia a ese objeto de estudio que orienta la implementación y comprensión de la de Gestión Territorial y Seguridad Ciudadana, donde lo teórico, normativo y práctico se refuerzan en búsqueda de profesionales con mayor capacidad para el desempeño del componente administrativo en su labor policial.
La categoría de Cátedra evidenció un lugar estratégico, para ambos docentes en la formación policial. De allí, que fortalece a los futuros policías para la atención de cualquier situación o requerimiento que se les presente. En el docente uniformado, se habla desde la apropiación integral de su rol de liderazgo estratégico y desde el docente no uniformado, como la potenciación de un liderazgo administrativo y crítico, ambos orientados a mejores actuaciones profesionales.
Específicamente, la Cátedra es asumida por el docente uniformado como el eje de trabajo donde se forma profesionales íntegros para el uso de un liderazgo proactivo y estratégico. Lo articula desde su sentido de pertenencia, apropiación y experiencia en la formación de profesionales y en su quehacer como miembro de la Institución. Además, asocia la Cátedra a la potenciación de las habilidades y cualidades de los policías, que deben comprender que hay una corresponsabilidad en el tema de la seguridad y la responsabilidad no es exclusivo de ellos.
...el nombramiento de una persona con rango… llámese oficial o suboficial, le obliga un cumulo de conocimientos por eso hablamos que el comandante desde lo social debe ser una persona íntegra en el campo axiológico y ontológico e integral en el campo del conocimiento… … porque la seguridad la envuelven todas las actividades y todos los factores de tipo social, la inseguridad es la ausencia de algún elemento básico social… que entienda que la inseguridad es la degeneración de muchas necesidades básicas o la ausencia de muchas necesidades básicas.. en la cual la responsabilidad recae sobre el particular o el mismo gobierno local.  (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 3, Línea 6)
Para el docente no uniformado, hay una visión más administrativa de la Cátedra Policial, donde es importancia el conocimiento, la apropiación y cumplimiento de las norma y funciones de los futuros profesionales. Hay una concepción tecnificada del papel esencial que juega el Policía en la estructura del Estado.
La gestión territorial lo que busca en los cadetes y los alféreces o futuros oficiales, es que ellos puedan uno primero interiorizar la importancia de la gestión territorial en su rol como comandante de policía… sea en el ámbito de comandante de estación o sea como comandante de un CAI…  pero sobre todo que interioricen esa parte teórica, normativa… aclarar esos conceptos que a veces son un poco confusos en la materia como son las herramientas de la gestión territorial… y como la gestión territorial juega varios, varios o intervienen varios factores como es la prevención como lo es el mismo modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por cuadrantes, y a través de la gestión territorial cómo puedo yo fortalecer el servicio de policía. (Transcripción de entrevista Docente 1, P. 2, Línea 5).
De allí, que la Cátedra es asumida por el policía no uniformado a través de la importancia de un actuar administrativo y crítico, tiene para la labor como profesionales de la institución, resalta como la teoría y la práctica, deben conjugarse para lograr identificar y generar las competencias propias de su quehacer, para presentar proyectos, abordar situaciones problema, escenarios de conflicto, etc. Y como la gestión territorial fortalecer el servicio policial.
En relación a lo manifestado por los estudiantes, la cátedra policial es una materia altamente valorada, por su valor teórico y práctico, por lo que la comprensión práctica de sus postulados, siguen siendo el factor clave en las calificaciones asignadas. Por lo que al preguntar si son comprensibles los temas presentados en la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana se califiquen en 4.7 (docente uniformado) y 4.63 (docente no uniformado) que, analizado con referencia a la alta valoración de los estudiantes de la importancia de la misma, se genera una constante petición con respecto a mejorar la parte de lo didáctico en el parea:  
"Está asignatura es muy interesante y en nuestra formación es de vital importancia, considero que la ECSAN debe generar a los docentes más herramientas didácticas enfocadas a garantizar a los docentes y estudiantes maneras de aprender mucho mejor, teniendo en cuenta que no todos los estudiantes tienen el mismo método de aprendizaje" (Respuesta cualitativa a encuesta, estudiante 12).
Hay una calificación diferenciada de la percepción de la forma de enseñanza de la Cátedra policial, más no de su valor en la formación profesional. La experiencia sigue siendo altamente valorada, en la generación de un vínculo entre teoría y práctica. 
[bookmark: _Toc69156516][bookmark: _Toc78647394]4.2 Hallazgos

De modo general, en cuanto a la totalidad de categorías analizadas e instrumentos utilizados, se puede exaltar los siguientes hallazgos:
En las categorías analizadas en el docente uniformado, se evidencia una apropiación de los postulados institucionales como lineamientos de vida, que encuentra en la experiencia profesional, su actuar docente y la formación de un tipo de estudiante con un liderazgo proactivo y ceñido a los postulados de la policía. De allí, que conceptos como práctica docente, didáctica y enseñanza encuentren en la experiencia profesional en la Institución por parte del docente, los postulados para llevarlos a sus prácticas de aula. 
Asimismo, el ensayo error y la pregunta son usados como parte integral del aprendizaje, cumpliendo la labor de perfeccionamiento en la formación de los educandos. Además, como la labor profesional es asumida como una decisión y proceder de vida, se halla una resistencia manifiesta, a docentes que no gocen con una formación de base policial, no tanto desde los conocimientos teóricos, sino desde los conocimientos prácticos, que constituyen el eje central del proceso de enseñanza aprendizaje en este docente.
Ahora bien, a pesar de que existe una posibilidad de acercamiento constante profesor estudiante, las situaciones planteadas orientan a la adopción de un modelo tradicional de enseñanza, donde el docente tiene los conocimientos y el estudiante aprende de ellos. Hay una visión más lineal de porqué los estudiantes se les dificulta ciertos temas o aprendizajes, y se explican desde las actitudes de ellos, que a posibles fallas en los procesos que orienta el docente. 
Se resalta, como la planeación de las clases es fundamental para las prácticas de aula, utilizando la expresión matizar, que se constituye en el engranaje donde las acciones, modalidades y formas potencian la enseñanza. La participación de los estudiantes constituye la evidencia para el logro de los aprendizajes significativos. A la par, la acción formativa se centra en la práctica docente que se lleva según los postulados pedagógicos y personales del profesional, más que en la promoción del modelo pedagógico institucional, sin desconocer los lineamientos planteados en el plan de trabajo y del área. Hay una visión holística de la Cátedra y su importancia para la formación policial, donde la integralidad y lo estratégico, se articulan para la formación de los profesionales. 
En cuanto al docente no uniformado, se hace evidente que la administración estratégica desde una posición crítica, con el conocimiento, apropiación y comprensión de postulados teóricos, constituye la base para la formación de los estudiantes. Aunque no desconoce las limitaciones que tiene lo experiencial profesional de los temas tratados en la Cátedra, lo que busca es que el estudiante logre generar unos conocimientos propios, que serán luego debatidos y fortalecidos desde la teoría. 
En sí, el salón de clase se toma como un laboratorio de experiencias planteadas desde posibles situaciones problema, que logra en el estudiante generar un pensamiento más administrativo, que tenga en cuenta las evidencias y los procesos a utilizar cuando se presenten. Se resalta una docencia más activa, con reflexiones sobre el quehacer y la potenciación de los procesos de enseñanza aprendizaje, que involucran profesor y educando en las estrategias. 
Conceptos como didáctica, enseñanza y práctica docente, tienen elaboraciones más ceñidas a postulados teóricos y procesos liderados desde la Institucionalidad. Reconoce y resalta la riqueza teórica del área, de allí, la importancia de conocer, comprender y aplicar la teoría a la formación de estos profesionales. Hay una labor de reconocimiento del papel del estudiante para la generación de conocimiento, donde se debe generar un vínculo constante causa efecto en el actuar, que fortalece el servicio policial.
En cuanto al estudiante, en la evaluación de las diferentes categorías de análisis, se plantea que el docente uniformado en la experiencia policial encuentra una práctica docente altamente valorada y que se constituye en el punto de análisis de la práctica del docente no uniformado, pues el dominio teórico del tema nunca es puesto en consideración, pero si la capacidad de llevar a la práctica lo visto desde la Cátedra.
Por último, En la documentación evaluada, la práctica docente esta postulada en principios de calidad educativa, de excelencia profesional y ética en el actuar, esenciales para lograr llevar a las aulas los lineamientos de formación que se buscan en la escuela. Hay una clara adopción de un modelo estándar de calidad para los procesos de la gestión académica. Además, hay una claridad teórico conceptual de la enseñanza y los modelos educativos que orientan los procesos académicos en la Institución.
No obstante, en algunos apartados es evidente una concepción lineal del actual docente, de forma más expositiva y la participación más activa del estudiante en el proceso evaluativo, la heteroevaluación, por tanto, es la que se resalta. No hay una delimitación clara entre didáctica y enseñanza, que se integran en la comprensión de la práctica docente. Se resalta la importancia de vincular teoría y práctica en la formación, para cumplir los lineamientos pedagógicos y la formación profesional de los futuros policías.  
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[bookmark: _Toc78647396]Conclusiones y recomendaciones
[bookmark: _Toc78647397]5.1 Conclusiones 

A continuación, se presentan las conclusiones teniendo en cuenta los resultados a partir de las categorías y las subcategorías de análisis, que se integran en el escrito y responden a los objetivos de la investigación. 

[bookmark: _Toc78647398]5.1.1 Sobre la Práctica docente. 

Se evidenció que, desde las concepciones teórico-prácticas, tanto del docente uniformado como el no uniformado, se tienen procesos de enseñanza aprendizaje diferenciados, que contienen claramente posturas profesionales y personales para la formación. De esta manera, el docente uniformado privilegia su actuar pedagógico con base a su experiencia y su sentido de pertenencia a la policía, que lo equipara a una decisión de vida, por lo tanto, su labor como educador se centra en sus conocimientos como miembro de la Institución. Mientras que el docente no uniformado privilegia la formación de profesionales desde la teoría y una visión estratégica, que les permita un fortalecer su quehacer administrativo.  
Al analizar las prácticas diferenciadas, en el docente uniformado su actuar pedagógico y la relación con los estudiantes, se busca la generación de un educando proactivo que conozca y cumpla los lineamientos institucionales. También, la planeación de las clases es esencial, que se potencian en su actuar pedagógico, donde se orienta el cumplimiento de los lineamientos planteados para la clase, con una visión holística de la Cátedra, la búsqueda de aprendizajes prácticos y su importancia en el devenir profesional.
En cuanto a las prácticas diferenciadas, en el docente no uniformado, se concluye que existe una orientación hacia la administración estratégica desde una visión crítica y analítica de la realidad, la comprensión y adopción de postulados teóricos, se constituyen en el actuar pedagógico que guía la labor educadora.  Se privilegia las situaciones problemas y la pregunta del docente hacia el estudiante, como mediación para el logro de los aprendizajes con carácter más administrativo.
En relación a las estrategias didácticas que se generan en la Cátedra evaluada, se concluyó que, dada las concepciones que tiene el docente sobre el proceso de enseñanza aprendizaje es diferenciada.  Lo práctico y experiencial en el docente uniformado orienta su actuar docente; por tanto, las didácticas empleadas se articulan directamente a los aprendizajes significativos y prácticos, materializados en la participación y preguntas de los estudiantes. Por su parte, el docente no uniformado orienta este concepto hacia la comprensión teórica con recursos que buscan generar que el estudiante plantee soluciones administrativas, desde una visión profesional y critica de su actuar.

[bookmark: _Toc78647399]5.1.2 Sobre la enseñanza.

Al analizar los resultados sobre la enseñanza, se concluyó (al igual que la didáctica y la práctica docente), en el docente uniformado se interrelacionan fuertemente con el concepto de experiencia de vida y profesional como miembro de la Institución, y la pregunta que hace el estudiante al docente, constituye el engranaje de la mediación, ya que los conocimientos prácticos son la fuente de la formación. En este sentido, es evidente un modelo tradicional de la enseñanza y una visión lineal de las dinámicas presentes en el aula de clases. De allí, que goce de amplio reconocimiento de la forma como imparte las enseñanzas por parte de los estudiantes, quienes resaltan en su experiencia y liderazgo como miembro de la Institución, el factor clave de su actuar pedagógico como educador. 
En cuanto al docente no uniformado, se estableció que la enseñanza (al igual que la didáctica y la práctica docente), hay elaboraciones estructuradas sobre postulados teóricos administrativos y pedagógicos, orientados a profesionales estratégicos y críticos. Por lo tanto, en las respuestas de los estudiantes sobre este docente se muestra reconocimiento del fortalecimiento del actuar administrativo, pero se hace evidente en ellos que está generalizada la concepción de que la experiencia como miembro de la Institución impregna mayor rigurosidad para su formación en cualquier área. 

[bookmark: _Toc78647400]5.1.3 Sobre la formación policial.

En cuanto a la formación policial en la catedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana, se concluye en la documentación evaluada, que los principios de calidad educativa, la excelencia profesional y la ética para el actuar de los profesionales, sin distinción entre docentes uniformados y no uniformados, constituye el lineamiento esencial para la contratación en la Cátedra de Gestión Territorial. Se expone con claridad la adopción de un modelo estándar para orientar la institución hacia la excelencia académica para las instituciones de educación superior. Además, hay una concepción lineal del docente quién imparte el conocimiento y el estudiante lo evidencia en procesos evaluativo, donde didáctica y enseñanza se vinculan en la práctica docente.
Por último, como conclusión general, se evidencia que desde los lineamientos institucionales no se hace una diferenciación clara entre docentes uniformados y no uniformados, ya que ambos deben seguir con rigurosidad el logro de los aprendizajes. No obstante, es en el actuar pedagógico, en las concepciones de enseñanza aprendizaje, en la formación profesional y en las ideologías que guían su función docente, que se encuentra a través del discurso y en la formación impartida en las aulas una práctica docente diferenciada. 
[bookmark: _Toc78647401]5.2 Recomendaciones 

Según los hallazgos se recomienda a La Escuela de Cadetes de La Policía General Francisco de Paula Santander, para lograr mayor fortalecimiento del saber teórico práctico en los estudiantes de la Cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana, realizar jornadas itinerantes, donde el docente uniformado y el no uniformado, mediante una estrategia pedagógica planificada y clara que se centré en los estudiantes, se resalté las capacidades técnicas y profesionales en el área, en este caso administrativas (docente no uniformado) y experienciales (docente uniformado), para el mejoramiento continuo de la calidad educativa. 
A la par, estas jornadas sirven de base para que el docente uniformado rompa esquemas de resistencia con el docente no uniformado y se logre vincular en la labor docente, estrategias más allá del aula de clase para la innovación y la formación integral de los futuros policías, convirtiéndose así en escenarios de retroalimentación y concreción de sinergias en la búsqueda de lograr formaciones integrales, pertinentes y que respondan a los contextos cada vez más exigentes y cambiantes. 
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 Anexos

Anexo 1 Plan de trabajo

Plan de Trabajo: La práctica docente en la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en La Escuela de Cadetes de la Policía General Francisco de Paula Santander: Estudio de Caso 


El objeto de estudio es reconocer las prácticas docentes diferenciadas como una necesidad en la formación policial, desde la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN. En ese sentido se pretende identificar y analizar la contribución de las prácticas docentes, de docentes uniformados y no uniformados en la formación policial, desde la Cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN, con el fin de reconocer la manera en que se generan dichas prácticas. 

Objetivos generales y específicos


Objetivo general

Reconocer las prácticas docentes diferenciadas como una necesidad en la formación policial, desde la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN.

Objetivos específicos

•	Analizar las prácticas diferenciadas de los docentes de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana.
•	Identificar las necesidades institucionales para la formación policial en la catedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana.
•	Describir las estrategias didácticas que se generan en la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana.

Acciones por realizar 


•	Diseñar los instrumentos para la recolección de información 
•	Validar los instrumentos para la recolección de información
•	Aplicar los instrumentos para la recolección de información 
•	Analizar los instrumentos para la recolección de información 





Participantes del proyecto 


Escuela de Cadetes de Policía General Francisco de Paula Santander ECSAN. Lugar objeto de estudio

Docentes uniformados y no uniformados de la catedra cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN. Personas a quienes se les practicara la entrevista

Estudiantes de la de la catedra cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana en la ECSAN. Personas a quienes se les aplicara el cuestionario: sobre del docente, sobre el ambiente de aprendizaje y sobre la asignatura.

Recursos necesarios


Tecnologías de la Información y la Comunicación
Computador portátil
Grabador de voz
Programas para el diseño e implementación de la entrevista y los cuestionarios 

Recursos humanos
Investigadores
Docentes
Estudiantes
Textos
Documentación relacionada con la planeación educativa y los lineamientos estandarizadas para la selección del personal docente de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana

Tiempo de ejecución


Las actividades se realizarán con una periocidad semanal iniciando el 05 de septiembre del 2020 y finalizando el 05 de diciembre de 2020.





Acciones por realizar	Sem 1	Sem 2	Sem 3	Sem 4	Sem 5	Sem 6	Sem 7	Sem 8	Sem 9	Sem 10	Sem 11	Sem 12	Sem 13
Diseño de los instrumentos													
													
Validación de los instrumentos													
													
Ajuste de los instrumentos													
													
Aplicación de los instrumentos													
													
Análisis de los instrumentos													
Socialización y retroalimentación de los instrumentos													
													



Semana 1: Del 05 al 11 de septiembre del 2020
Semana 2: Del 11 al 18 de septiembre del 2020
Semana 3: Del 19 al 25 de septiembre del 2020
Semana 4: Del 26 de septiembre al 02 de octubre del 2020
Semana 5: Del 03 al 09 de octubre del 2020
Semana 6: Del 10 al 16 de octubre del 2020
Semana 7: Del 17 al 23 de octubre del 2020
Semana 8: Del 24 al 30 de octubre del 2020
Semana 9: Del 31 de octubre al 06 de noviembre del 2020
Semana 10: Del 07 al 13 de noviembre del 2020
Semana 11: Del 14 al 20 de noviembre del 2020
Semana 12: Del 21 al 27 de noviembre del 2020
Semana 13: Del 27 de noviembre al 05 de diciembre del 2020



Anexo 2 Guía de entrevista
Guía de entrevista semiestructurada	Fecha: ________________	Cargo: __________________________________________________	Profesión: ________________________________________________	Población objetivo: docentes cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana.		Objetivo: Indagar por la práctica y las orientaciones formativas de los docentes de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana.	Para usted ¿Qué es la formación policial?		¿Cómo se estructura la formación policial desde la catedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana?		¿Qué entiende por práctica docente?		Para usted ¿Los procesos formativos son distintos entre un uniformado y un no uniformado? ¿Por qué?		¿Cómo desarrolla la práctica docente en la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana?		¿Cuál considera que es el papel de los docentes en la formación de los estudiantes en la cátedra gestión territorial para la seguridad ciudadana?		¿Qué comprende por didáctica y estrategias de enseñanza? 		¿Cómo articula la didáctica con las estrategias de enseñanza que utiliza en su práctica docente?		¿Qué elementos teóricos y prácticos brinda su clase para la formación policial? 		¿Qué dificultades se presentan en el proceso de enseñanza de la cátedra gestión territorial para la seguridad ciudadana? 

Fuente: elaboración propia.


Anexo 3 Cuestionario
Cuestionario estudiantes cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana	Objetivo: conocer la percepción de los estudiantes cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana sobre su proceso de enseñanza aprendizaje en la materia.	Escribe el nombre del docente______________________________________	Califica según considere de 1 a 5 las siguientes preguntas.	5: siempre 4: casi siempre3: a veces 2: casi nunca 1: nunca	
Sobre el docente 	5	4	3	2	1
El docente explica con claridad los temas					
Existe un buen nivel de comprensión de la asignatura gestión territorial de la seguridad ciudadana cuando la imparte el docente					
El docente ha clarificado la importancia de los contenidos de la asignatura para la formación policial					
El docente utiliza diversos recursos didácticos en las clases. (En caso de ser positiva la respuesta de 3 a 5 enuncie los principales recursos utilizados)					
Justificación:
El docente utiliza ejemplos prácticos (casuística) de cómo poner en práctica la asignatura en el campo laboral 					
El docente transmite interés a los alumnos para la apropiación de los conocimientos suministrados en la asignatura					
Sobre el ambiente del aprendizaje 	5	4	3	2	1
Se estimula el trabajo colaborativo en las clases					
Puedo preguntar abiertamente sobre un tema					
Recibo respuestas claras a los interrogantes que planteo 					
Considero que la materia aporta a mi formación profesional y a la solución de problemas relacionados con la convivencia y seguridad ciudadana.					
Puedo relacionar fácilmente la teoría con la práctica en la materia.					
Sobre la catedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana	5	4	3	2	1
Los contenidos de la catedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana son claros					
La estructura curricular desde la catedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana aporta a la formación policial					
La práctica docente en la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana ¿es diferentes entre un uniformado y un no uniformado?					
Son claras las estrategias de enseñanzas en la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana					
Son comprensibles los temas presentados en la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana					
Es comprensible el aporte de la catedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana a la formación policial					
Si tiene alguna recomendación o sugerencia frente a la Cátedra, exprésela 			

Fuente: elaboración propia.


Anexo 4 Matriz de análisis documental
Matriz de análisis documental	Objetivo: indagar a partir de la planeación estratégica integral del proceso formativo en La Escuela de Cadetes de la Policía General Francisco de Paula Santander las orientaciones establecidas para impartir la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana.
Documento N°	
Título 	
Autor 	
Año	
Palabras claves	
Categoría de análisis relacionada			
Pregunta Orientadora 	¿Qué entiende el proyecto educativo institucional de la ECSAN por práctica docente?	¿Qué compresiones sobre práctica docente se encuentra en el plan de estudios de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana de la ECSAN?	¿Qué compresiones sobre didáctica se encuentran en el proyecto educativo institucional de la ECSAN?	¿Qué compresiones sobre didáctica se encuentran en el en el plan de estudios de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana de la ECSAN?	¿Qué perfil profesional para la práctica docente se encuentra en el procedimiento del Sistema de Gestión de la Calidad de la ECSAN?	¿Qué compresiones sobre enseñanza se encuentra en el proyecto educativo institucional de la ECSAN?	¿Qué compresiones sobre enseñanza se encuentra en el plan de estudios de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana de la ECSAN?	¿Qué modelo pedagógico se orienta desde el proyecto educativo institucional de la ECSAN?	¿Qué modelo pedagógico se orienta en el plan de estudios de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana de la ECSAN?
Resumen por categoría					Cita textual de la categoría			

Fuente: elaboración propia.


Anexo 5 Validación de instrumentos









		


Anexo 6 Matriz de análisis de datos
	Instrumento
	Práctica docente
	Descripción de la Categoría 
	Consolidado

	PEP: Programa de Administración Policial. Proyecto educativo del programa.
	El perfil general del docente se enmarca desde los mínimos e ideales con los que debe contar el docente en su formación académica, además de la experiencia requerida para orientar las diferentes asignaturas del plan de estudios, las cuales deben estar acreditadas y relacionadas con los campos afines a la administración policial (p. 32).
	Se encuentra de manera abstracta el perfil docente que requiere la Institución, ya que se habla de unos mínimos e ideales, pero no se define los mismos de forma clara, ya que a lo largo del texto se hace más énfasis en los lineamientos para que una asignatura sea acreditada, que del perfil docente que requiere la Escuela. 
	En la relación a la categoría de práctica docente, se encontró postulados unidos a modelos de gestión de la calidad educativa, donde se requiere integralidad en la formación profesional y ética, componentes claves para la docencia. Llama la atención, que, aunque se plantea la contratación de docentes no uniformados, se aborde su acompañamiento de tiempo completo e integral, en la consolidación de la formación que busca la institución. Se hace énfasis en la adopción de la metodología institucional para la estructura y el trabajo académico del docente.

	
	Escuela requiere de personas altamente capacitadas no solo desde lo académico, sino también desde lo ético. Razón por la cual los docentes de tiempo completo acompañan de manera permanente ese proceso de formación no sólo desde el aula, sino también en cada uno de los espacios en los cuales el estudiante despliega sus capacidades y aspiraciones como aspirante a oficial de policía (p.32).
	A pesar de que la Escuela cuenta con personal de tiempo completo, que hace referencia a los docentes uniformados, también cuenta con personal contratista docentes en otras áreas del conocimiento, que en ningún apartado del PEP se nombra un lineamiento claro de la práctica de estos docentes, ni los aportes de los mismos en la Escuela.
	

	PTA: Plan de trabajo Académico 
	Conferencia o exposición. Lectura (p.1)
	A lo largo del documento, la didáctica se desdibuja y se centra en acciones de concreción para el aprendizaje de los estudiantes, que tienen a ser muy lineales y busca especialmente, la adopción de los postulados de ley para la aplicación de este tema en el territorio. Aunque se habla de socio drama, mesas redondas y demás, son ubicados como estrategias de evaluación, que deben ser aplicados por los estudiantes y el docente tiene el papel de evaluador. 
	

	SDP: Selección y desarrollo profesoral
	Los docentes aplicarán la metodología institucional correlacionado el cumplimiento al plan de trabajo académico para el desarrollo de la asignatura o temática, de lo impartido en clase se diligenciara los controles diarios, los cuales serán entregados al Jefe del Área Académica al término de la jornada diaria de clases y a su vez esta información será registrada en el aplicativo SIGAC.
	La práctica docente debe responder a cabalidad con los principios institucionales y los lineamientos de enseñanza aprendizaje establecidos, que son monitoreados a diario para obtener un mayor control de lo realizado. En este sentido, el docente no uniformado debe de asumir un postulado pedagógico que se alinee de forma precisa e inspeccionada a lo buscado a nivel institucional.  
	

	
	Resultado Vertical
	La práctica docente se enmarca en principios de gestión de la calidad educativa, ya que su actuar está controlado por un monitoreo diario, que busca lograr que los postulados pedagógicos en la práctica se alineen a los establecidos desde la planeación estratégica educativa. 

	Instrumento
	Didáctica
	Descripción de la Categoría 
	Consolidado

	PEP: Programa de Administración Policial. Proyecto educativo del programa.
	…aprendizaje basado en problemas, análisis de casos, casos de policía, trabajo en equipo, juego de roles, seminarios, proyectos, panel, ensayos, conferencias, talleres, empleo de TIC, técnicas de aprendizaje (mapa conceptual, mentefacto, infografía, etc.); las cuales generan una dinámica entre lo práctico y lo teórico integrando los aspectos principales en los cuales los estudiantes desarrolla su aprendizaje (22).
	En cuanto a la didáctica no se encuentra una delimitación conceptual entre pedagógico y lo didáctico y dado el modelo educativo por competencias, se integran. A la par, en el PEP se encuentra un énfasis en una educación en resolución de problemas, como una capacidad central en la formación policial.
	La didáctica se hace presente a través de una marcada relación en lo postulado sobre el aprendizaje, orientado a generar un conocimiento que vincule constantemente la teoría y la práctica para la formación de los futuros policías. No se evidencia una limitación clara de los postulados de enseñanza y didáctica en el PEP, ya que ambos se fusionan como parte de la práctica del docente.

	
	Resultado Vertical
	La didáctica no cuenta con una delimitación clara, ya que se equipara a la enseñanza, que debe conjugar teoría y práctica, dentro del aula de clase.
	













	Instrumento
	Enseñanza
	Descripción de la Categoría 
	Consolidado

	PEP: Programa de Administración Policial. Proyecto educativo del programa.
	El compromiso del docente se fundamenta en formar estudiantes sustentado en la política educativa, el enfoque pedagógico y la articulación de la función de docencia a la gestión curricular, para formar integralmente con calidad, pertinencia y cobertura a profesionales competentes que contribuyan a la convivencia y seguridad ciudadana (p.32).
	La Enseñanza es concebida como una actividad lineal, que lleva consigo la concreción de lo sustentado desde las competencias a lograr en los futuros policías.
	La enseñanza en los documentos investigados, conserva una concepción de práctica lineal, se plantea un docente expositivo y una participación activa del estudiante en el proceso de evaluación del aprendizaje. El proceso de enseñanza se ancla a los modelos de gestión de calidad y especialmente, al fortalecimiento de los postulados y principios, que la Escuela de formación busca, ya que los profesionales formados se vinculan automáticamente en su graduación como miembros de la Institución. 

	
	Desde éste contexto, los programas de la institución cuentan con un Plus importante, toda vez que es una institución educativa que forma policías para la Policía, es decir, el talento humano que forma y capacita la Dirección Nacional de Escuelas, es incorporado a la Policía Nacional para el cumplimiento de su misión; una vez el egresado es titulado, a través de acto administrativo es destinado a prestar su servicio en cualquier unidad operativa, administrativa o educativa de la institución (p.50)
	Es importante hacer énfasis que la Institución a pesar de que incluye la contratación de personal docente no uniformado, a lo largo del PEP, se evidencia que hay una orientación marcada a que los lineamientos que se dé desde la enseñanza, conserven una estructura lineal, fortaleciendo los principios institucionales. A la par, en ningún momento se aborda la concreción de prácticas de enseñanza aprendizaje que formen profesionales con un pensamiento constructivista, como lo orienta el modelo pedagógico.
	

	PTA: Plan de trabajo Académico 
	Realimentación
Taller
Dinámica demostrativa (p.5)
	Se conserva a lo largo del escrito, un papel del docente de forma expositiva, que vincula al estudiante activamente en el proceso evaluativo del dominio de cada tema. Predomina la heteroevaluación.
	

	
	Resultado Vertical
	La enseñanza es concebida como actividad lineal, se conserva un docente expositor y la mayor participación del alumnado en el proceso evaluativo. Los sistemas de gestión de la calidad, son claves para la labor docente. 








	Instrumento
	Modelo Pedagógico 
	Descripción de la Categoría 
	Consolidado
	Resultado Horizontal

	PEP: Programa de Administración Policial. Proyecto educativo del programa.
	Desde esta perspectiva, para lograr el propósito institucional planteado en el Modelo de Gestión Humana fundamentado en Competencias, se desarrolló una propuesta educativa que permitiera garantizar su implementación en la Policía Nacional. Por una parte, se asumió la teoría constructivista, que supone privilegiar el aprendizaje activo y autónomo, como estrategia para que el estudiante construya su propio conocimiento. Por otra parte, se tomó como referente el aprendizaje por interacción social, el cual plantea que la educación es un proceso eminentemente social, donde prevalece aprender colaborando con otros. También se integró, como referente teórico, el aprendizaje significativo, en el cual el estudiante debe apropiarse de los conocimientos, integrarlos a su saber previo e incorporarlo a su estructura de pensamiento, para ponerlo a disposición del adecuado desempeño (p.15).
	Siguiente los lineamientos nacionales, se adoptó un modelo pedagógico por competencias, que constituye el propósito policial. A pesar de que se habla de la teoría constructivista, el aprendizaje por interacción social y el aprendizaje significativo, estos últimos se desdibuja en conceptos de enseñanza lineal, que no permiten el fomento de un pensamiento crítico transformador y propositivo en los estudiantes.
	El modelo pedagógico esta explícito y fundamentado desde su función teórica y formativa, para la adquisición de los objetivos del aprendizaje. De allí que este fundamentado en las competencias, propio del modelo educativo orientado desde las directrices que el Ministerio de Educación promueve para el País. Se habla de la adopción del constructivismo, que privilegia el aprendizaje autónomo, práctico y significativo. Igualmente, el aprendizaje por interacción social donde se fortalece las relaciones con los otros, esencial en la labor que realizan los profesionales de esta área.
	En la documentación evaluada, la práctica docente esta postulada en principios de calidad educativa, de excelencia profesional y ética en el actuar, esenciales para lograr llevar a las aulas los lineamientos de formación que se buscan en la escuela. Hay una clara adopción de un modelo estándar de calidad para los procesos de la gestión académica. Además, hay una claridad teórico conceptual de la enseñanza y los modelos educativos que orientan los procesos académicos en la Institución. No obstante, en algunos apartados es evidente una concepción lineal del actual docente, de forma más expositiva y la participación más activa del estudiante en el proceso evaluativo, la heteroevaluación, por tanto, es la que se resalta.
No hay una delimitación clara entre didáctica y enseñanza, que se integran en la comprensión de la práctica docente. Se resalta la importancia de vincular teoría y práctica en la formación, para cumplir los lineamientos pedagógicos y la formación profesional de los futuros policías.  

	
	
	
	
	

	PTA: Plan de trabajo Académico 
	El estudiante estará en capacidad de integrar y operativizar las políticas de la Policía Nacional, en relación con la gestión territorial de la convivencia y la seguridad ciudadana, al rol de la unidad policial a la cual sea asignado, a partir de la implementación del Programa Departamentos y Municipios Seguros (p.1).
	El modelo pedagógico por competencias establecido en el PEP se tiene como eje central del plan de trabajo de la Cátedra. Aunque se alude a un aprendizaje significativo, se conserva especialmente la adopción de los postulados de las competencias adquiridas como eje central del aprendizaje
	
	

	
	Resultado Vertical
	Esta categoría en la documentación analizada, tiene una clara delimitación, teórico-conceptual y práctica, orientada a la formación profesional de los policías, que tiene como base los postulados y principios que guían la institución.
	




Práctica docente

Uniformado	
 explica con claridad	Contenidos	Respuesta a interrogantes	Calificación de práctica diferenciada 	4.5	4.75	4.5999999999999996	4.2	No uniformado 	
 explica con claridad	Contenidos	Respuesta a interrogantes	Calificación de práctica diferenciada 	4	4.09	4.45	4.2699999999999996	


Didáctica

Uniformado	
Comprensión docente de la cátedra	Recursos didácticos	Trabajo Colaborativo	4.5	3.9	4.5	No uniformado 	
Comprensión docente de la cátedra	Recursos didácticos	Trabajo Colaborativo	3.9	3.45	4.3599999999999977	


Enseñanza

Uniformado	
Causística 	Despierta interés	Preguntar abiertamente	Respuestas claras 	4.7	4.5999999999999996	4.5999999999999996	4.5999999999999996	No uniformado 	
Causística 	Despierta interés	Preguntar abiertamente	Respuestas claras 	3.8	4.18	4.5	4.45	


Formación policial

Uniformado	
Aportes a la formación	Teoría-praxis	Relación con la profesión	4.8	4.8	4.7	No uniformado 	
Aportes a la formación	Teoría-praxis	Relación con la profesión	4.63	3.9	4.3599999999999977	
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image2.emf
Objetivo 

Lugar

Destinatarios

Integrantes

1 ¿Cuál es su profesión? 4,0 4,0 SI 4,0 SI

2

¿Qué formación y experiencia tiene en 

pedagogía? 

4,0 4,0 SI 4,0 SI

3 ¿Qué tiene en cuenta cuando dicta su clase? 3,0 3,0 SI 3,0 SI

puntulizar la pregunta y  ser mas especificos 

4 ¿Cómo estructura sus clases?  Descríbalo 5,0 5,0 SI 5,0 SI

5

¿Cuál es el enfoque pedagógico que usa? ¿Por 

qué?

4,0 4,0 SI 4,0 SI

6 ¿Qué procesos de enseñanza implementa? 3,0 3,0 SI 3,0 SI

se debe hacer claridad,  cual es la asignatura objeto de 

estudio para contextualizar al entrevistado 

7 ¿Qué estrategias didácticas utiliza en las clases?  4,0 4,0 SI 4,0 SI

se sugiere mencionar la asignatura objeto de estudio

8

¿Cómo es la respuesta de los estudiantes a la 

clase?

2,0 2,0 NO 2,0 NO

no es clara, para el entrevistado que aspecto quieren conocer

9

¿Qué recursos y estrategias promueve la Escuela 

para dictar las clases?

4,0 4,0 SI 4,0 SI

se sugiere remplzar la palabra dictar por desarrollar

10

¿Qué tipo de estudiantes busca formar en sus 

clases?

2,0 2,0 NO 2,0 NO

se sugiere plantear la pregunta de la siguiente manera:



Que resultados de aprendizaje espera que los estudiantes 

evidencien con el desarrollo de la asignatura?

11 ¿Qué aporta su matera a la formación policial?  4,0 4,0 SI 4,0 SI

3,5 3,5 3,5

 PERTINENTE  ADECUADO  ESTABLE

Indagar por la práctica docente y las orientaciones formativas de los docentes de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana

Escuela de Cadetes de Policia General Francisco de Paula Santander

Docentes de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana

Sandy Alvernia - Laura Larrahondo

VALIDEZ CONFIABILIDAD



INSTRUMENTO VALIDADO

TOTAL

Validación por pregunta (¿Mide 

el concepto que se quiere 

evaluar?)

JUSTIFICACIÓN 

(Si NO es vaidada la preguntad, dé una justificación para 

mejorarla)

ESTABILIDAD



TOTAL

 (¿Es reproducible en 

aplicaciones futuras?)

PREGUNTAS

TOTAL

VALIDACIÓN GLOBAL DE INSTRUMENTO

PERTINENCIA ADEUACIÓN
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Lugar

Destinatarios

Integrantes

1 ¿Cuál es su profesión? 2,5 3,0 NO 3,5 SI

Esmáspertinentequeseenfoquelapreguntaenlaformación

académica.

2

¿Qué formación y experiencia tiene en 

pedagogía? 

4,5 4,5 SI 5,0 SI

3 ¿Qué tiene en cuenta cuando dicta su clase? 2,5 3,0 NO 3,5 SI

Sesugierefocalizarmáslapreguntateniendoencuentaque

la forma como esta formulada es muy abierta y se puede

prestarparadiferentesinterpretaciones,asimismo,sesugiere

reemplazar el verbo dictar por orientar.

4 ¿Cómo estructura sus clases?  Descríbalo 4,0 4,0 SI 4,0 SI

5

¿Cuál es el enfoque pedagógico que usa? ¿Por 

qué?

4,0 3,5 SI 4,0 SI

Se sugiere que se identifique primero si el docente sabeo

conocequeesunenfoquepedagógico,paraquelapregunta

sea clara.

6 ¿Qué procesos de enseñanza implementa? 3,5 3,5 SI 3,5 SI

Se sugiere enunciar las categorías acerca del proceso de

enseñanzaantesderealizarlapreguntateniendoencuenta

que puede ser un inconveniente que el docente no

comprenda cual es el concepto “proceso de enseñanza”. 

7 ¿Qué estrategias didácticas utiliza en las clases?  4,5 4,5 SI 4,5 SI

8

¿Cómo es la respuesta de los estudiantes a la 

clase?

2,5 2,5 NO 2,5 NO

Lapreguntapuedeprestarsepararespuestascondicionadas,

subjetivas y poco objetivas, teniendo en cuenta que el

docente puede inclinarse a responder a su favor

independiente el desempeño de sus estudiantes.

9

¿Qué recursos y estrategias promueve la Escuela 

para dictar las clases?

4,5 4,5 SI 4,5 SI

10

¿Qué tipo de estudiantes busca formar en sus 

clases?

3,0 3,0 SI 3,0 SI

Se sugiere complementar la pregunta o reemplazarla por:

¿Cuál es el perfil o competencia que busca generar ensus

estudiantes a partir del desarrollo de la asignatura? 

11 ¿Qué aporta su materia a la formación policial?  2,5 2,5 NO 2,5 NO

Larespuestaaestapreguntasetornapredecibleteniendoen

cuentaquelehechoqueseencuentreenelplandeestudios

significa que su contenido es importante y de aporte a la

formación policial.  

3,5 3,5 3,7

 PERTINENTE  ADECUADO  ESTABLE



INSTRUMENTO VALIDADO

TOTAL

Validación por pregunta (¿Mide 

el concepto que se quiere 

evaluar?)

JUSTIFICACIÓN 

(Si NO es vaidada la preguntad, dé una justificación para 

mejorarla)

ESTABILIDAD



TOTAL

 (¿Es reproducible en 

aplicaciones futuras?)

PREGUNTAS

TOTAL

VALIDACIÓN GLOBAL DE INSTRUMENTO

PERTINENCIA ADEUACIÓN

Escuela de Cadetes de Policia General Francisco de Paula Santander

Docentes de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana

Sandy Alvernia - Laura Larrahondo

VALIDEZ CONFIABILIDAD


image4.emf
Objetivo 

Lugar

Destinatarios

Integrantes

1 El docente explica con claridad los temas 5,0 5,0 SI 5,0 SI

2

Se facilita la materia con la forma de impartir la 

clase del docente

3,0 3,0 SI 3,0 SI

se recomienda extructurar la pregunta a partir de la 1 y 2

3

El docente ha clarificado la importancia de los 

contenidos del curso para la formación policial

3,0 3,0 SI 3,0 SI

se recomienda la palabra  curso por asginatura

4

El docente utiliza diversos recursos didácticos en 

las clases

4,0 4,0 SI 4,0 SI

se recominedo que la pregunta no sea cerrada sino a bierta

5

El docente utiliza ejemplos prácticos de cómo 

llevar a la practica la matera 

4,0 4,0 SI 4,0 SI

se recomienda mejorar la redaccion de la pregunta y utilizar 

terminos propios (casuistica) 

6 El docente transmite interés por la asignatura 2,0 2,0 NO 2,0 NO

se recominedo mejorar la redaccion de la apregunta, ya que 

no es clara

conocer la percepción de los estudiantes cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana sobre su proceso de enseñanza 

aprendizaje en la materia

Escuela de Cadetes de Policia General Francisco de Paula Santander

Estudiantes de la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana

Sandy Alvernia - Laura Larrahondo

VALIDEZ CONFIABILIDAD

SOBRE EL DOCENTE

Califica según consideres de 1 a 5 las siguientes preguntas.

5: siempre 4: casi siempre3: a veces 2: casi nunca 1: nunca

PREGUNTAS PERTINENCIA ADEUACIÓN

TOTAL

Validación por pregunta (¿Mide 

el concepto que se quiere 

evaluar?)

ESTABILIDAD



TOTAL

 (¿Es reproducible en 

aplicaciones futuras?)

JUSTIFICACIÓN 

(Si NO es vaidada la preguntad, dé una justificación para 

mejorarla)
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Documento N°

Título 

Autor 

Año

Palabras claves

Categoría de análisis relacionada

Matriz de análisis documental

Objetivo: indagar a partir de la planeación estratégica integral las orientaciones establecidas para 

impartir la cátedra Gestión Territorial para la Seguridad Ciudadana.

Resumen



se recomienda clarificar y puntualizar el 

objetivo del proyecto, toda vez que no 

es claro a que se refiere con  la  
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