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Introduccion

En el ambito académico y profesional, las competencias de comunicacion oral son
esenciales para el desarrollo integral de los estudiantes universitarios, especialmente en
carreras como el derecho, donde la comunicacion efectiva y persuasiva es un requisito
esencial para la interaccion con jueces, magistrados, colegas y clientes. En este sentido,
fortalecer estas habilidades es fundamental para garantizar buenos resultados académicos y
una solida preparacion profesional. Sin embargo, muchos estudiantes de Derecho tienen
dificultades para mejorar sus habilidades orales, lo que afecta tanto a su desemperio en el aula

como a su futura carrera profesional.

La Universidad Gran Colombia, en su responsabilidad y compromiso con la
formacion integral de sus estudiantes, ha identificado la necesidad de abordar este desafio. A
pesar de contar con un plan de estudios completo, se observé que la competencia en
comunicacion oral son un aspecto que requiere atencion y mejora, ya que la mayoria de los
estudiantes no logran desarrollar el nivel de comunicacion verbal necesario para destacarse

en su futura préctica profesional.

Este trabajo de investigacién tiene como objetivo busca como se pueden fortalecer
las competencias de comunicacion oral de los estudiantes de la carrera de Derecho en la
Universidad Gran Colombia, con el fin de mejorar tanto sus resultados académicos y su
preparacion profesional. La investigacion parte de la necesidad de mejorar la expresion oral

de los estudiantes no solo beneficiard el desempefio académico, sino que también les

USANTOTOMAS.EDU.CO it et y @ © NIT.: 860.012.357-6
O0O@OOG santotocolombia (o] (s Carrera 9751 11 @

PBX.: +57 (601) 5878797 ®

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704



S UNIVERSIDAD

ANTOTOMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

proporcionar las herramientas necesarias para afrontar con éxito los retos de su futura labor

profesional.

Para abordar este problema, se propone un disefio metodoldgico cuantitativo con
enfoque fenomenoldgico, que permitird recolectar datos sobre las experiencias y
percepciones de los estudiantes de Derecho respecto a su desarrollo en habilidades de
expresion oral. Este enfoque permitira no solo cuantificar el estado de estas competencias,
sino también entender las vivencias y desafios personales que enfrentan los estudiantes en su
proceso de aprendizaje. De esta manera, se espera identificar las principales barreras que

dificultan el desarrollo de la expresion oral y proponer soluciones concretas para fortalecerla.

Este estudio se estructurard en varios capitulos. El capitulo 1 presentard el
planteamiento del problema, analizando las dificultades actuales que enfrentan los
estudiantes de Derecho en cuanto a la expresion oral. En el capitulo 2, se revisardn los
referentes tedricos sobre la importancia de la expresion oral en la educacion superior,
particularmente en las carreras juridicas. El capitulo 3 abordara el disefio metodolégico de la
investigacion, detallando el enfoque cuantitativo y fenomenoldgico que guiara la recoleccion
y analisis de datos. Finalmente, el capitulo 4 estard dedicado a las conclusiones y
recomendaciones, basadas en los resultados obtenidos, con el fin de proponer estrategias

efectivas para mejorar las competencias de expresion oral de los estudiantes de Derecho.

Este trabajo busca ser un aporte significativo para la mejora de las competencias

comunicativas de los estudiantes de Derecho en la Universidad Gran Colombia,
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contribuyendo tanto a su rendimiento académico como a su preparacion para enfrentar los

desafios de la profesion juridica.

USANTOTOMAS.EDU.CO #‘gl%ls%gglm:() NIT.: 860.012.357-6
A MULTICAMPUS
© santotocolombia DE ALTA CALIDAD POR B ANOS } tsasc0r ;
Q000006 or/cm cesvoron s PBX.: +57 (601) 5878797 ®

Carrera9#51-11 @

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704



S UNIVERSIDAD

ANTOTOMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

1 Capitulo 1. Planteamiento del Problema

El proyecto de investigacion sera acerca de la importancia de las competencias
comunicativas para la carrera de derecho en los primeros semestres en la Universidad Gran
Colombia, el problema se evidencia en que hay profesionales que llegan a sexto, séptimo u
octavo semestre e incluso se graddan y no cuenta con las competencias realmente idoneas en
para la expresion oral que se utiliza realmente, justificando y argumentando su area de

trabajo y esta situacion dificulta su desempefio en su area a laborar.

Esta dificultad en las competencias de expresion oral de los estudiante principalmente
en la carrera de derecho, verificando el plan de estudios no tiene nada que ver con la expresion
oral y esto es de gran importancia, realizar un fortalecimiento de las competencias de
expresion oral, se enfocara en el ambiente universitario en los semestres primero y segundo
de la carrera de derecho de la Universidad Gran Colombia, la situacion problema es que hay
profesionales que les queda reducida su oralidad y se debe afianzar eso se evidencia en los
semestres mayores ya cuando se van a graduar, incluso en las practicas y los comentarios de
empresas, universidades y colegios es que no estan bien preparados y no es que no estén bien
preparados sino que hacen falta capacidades de expresion oral para expresar su conocimiento,
por ende todo es un plan estratégico para que en los primeros semestres se instruyan en las

competencias comunicativas de expresion oral desde un sentido critico y profundo de la

carrera.
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1.1 Contexto y lugar de indagacion

La Universidad Gran Colombia es una institucion educativa reconocida por su
compromiso con la formacidn integral de sus estudiantes. Situada en un entorno dinamico y
diverso, la universidad atrae a una amplia variedad de alumnos de diferentes contextos
sociales y culturales. Esta diversidad presenta tanto una oportunidad como un desafio en el
ambito de las competencias de expresion oral. Es una institucion de educacién superior en
Colombia, fundada en 1950, se ha consolidado como una de las universidades maés
importantes del pais, ofreciendo una amplia variedad de programas académicos en areas

como ciencias sociales, ingenieria, derecho, salud y administracion.

El ambiente universitario se caracteriza por un enfoque académico estricto y
minucioso en su carga curricular. Los estudiantes participan en diversas actividades
académicas, como clases magistrales, seminarios, y proyectos grupales. Sin embargo, se ha
identificado que muchos de los estudiantes enfrentan barreras en su capacidad para
expresarse oralmente de manera efectiva y positiva lo que puede afectar su desempefio y

participacion en las actividades.

El fortalecimiento de las competencias de comunicacion oral es importante en este
contexto, ya que no solo influye en el éxito académico, sino también en la formacion de
profesionales capaces de interactuar eficazmente en un entorno laboral competitivo y

globalizado. La investigacion se centrard en como las estrategias educativas, los recursos
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disponibles y las metodologias de ensefianza pueden ser optimizadas para mejorar estas

competencias orales entre los estudiantes y profesionales.

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Universidad Gran Colombia es un
marco fundamental que guia el proceso educativo, orientando a la institucion hacia la
formacion de profesionales capaces de enfrentar los retos del mundo actual y contribuir al
desarrollo de la sociedad. Su enfoque pedagodgico centrado en el estudiante, que promueve
metodologias activas y participativas. Busca que los estudiantes sean protagonistas de su
proceso de aprendizaje, fomentando el trabajo colaborativo y el pensamiento critico, la

integralidad, diversidad y excelencia garantiza una educacion de calidad que responde a las

necesidades del contexto.
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1.2 Descripcion de la problematica — Pregunta del problema.

En el ambito universitario, las competencias comunicativas en la expresion oral en la
carrera de derecho son fundamentales para el desarrollo académico y profesional de los
estudiantes. Sin embargo, se observa que muchos estudiantes afrontan dificultades en la
expresion oral, asi como en la interaccion efectiva con sus compafieros y docentes. Esta
deficiencia puede afectar su desempefio académico, su capacidad para trabajar en equipo y

su preparacion para el ambito laboral.

Teniendo en cuenta lo anterior surge la siguiente pregunta ¢Cémo fortalecer las
competencias de expresion oral de los estudiantes universitarios en la carrera de derecho
para mejorar su rendimiento académico y su preparacion profesional? Esto no solo
beneficiara a los estudiantes en su proceso académico, sino que también les proporcionara
herramientas valiosas para su futura insercion en el mundo laboral. Fortaleciendo las
competencias comunicativas desde un enfoque critico en el ambiente universitario es crucial
para preparar a los estudiantes para los retos académicos, profesionales y sociales. Esta
competencia no solo enriquece su formacion, también les brinda herramientas esenciales para
navegar en un mundo complejo y en constante cambio donde involucra el manejo de publico

y entornos de expresion para una buena comprension de un tema en especifico.

USANTOTOMAS.EDU.CO ACREDITACION ) @ ol . NIT.: 896:.2:2.:15?7;
A MULTICAMPUS ‘. arrera _
@ I b DE ALTA CALIDAD POR 8 AROS 1509001 150 2001 e
@@9.00 santotocolombia  De A cxuoAD PoR3AS | R g S} PBX.: +57 (601) 5878797 o

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704



&

RSIDAD

SANTOTOMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Identificar las competencias comunicativas (orales) de los estudiantes universitarios

de la carrera de derecho con el fin de mejorar su desempefio académico y profesional.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Realizar un diagnostico de competencias comunicativas en expresion oral de los

estudiantes por medio de encuestas

e Disefnar ¢ implementar talleres practicos y actividades pedagdgicas que aborden

competencias comunicativas de expresion oral.

e FEvaluacion y seguimiento continuo de los avances en las competencias

comunicativas de los estudiantes a lo largo de la implementacion del programa académico.
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14 Antecedentes

El fortalecimiento de las competencias de comunicacion expresion oral en los
estudiantes universitarios, particularmente en carreras como Derecho, es un tema de mucho
interés debido a su impacto en el rendimiento académico y en la formacion profesional de
los futuros abogados. La habilidad para expresarse de manera efectiva y persuasiva, tanto de
forma oral como escrita, es esencial para quienes se formaran en el ambito juridico, donde la
argumentacion, la defensa y la interpretacion de leyes son componentes fundamentales de la
practica profesional. En este sentido, diversos estudios han abordado la importancia de las

competencias comunicativas y las estrategias pedagogicas para su desarrollo.

Uno de los estudios fundamentales en este campo, con el titulo de Percepcion de los
estudiantes universitarios sobre las competencias comunicativas, investiga la conciencia que
los estudiantes tienen sobre la importancia de las habilidades comunicativas en su
rendimiento académico y profesional. Seglin este estudio, los estudiantes de Derecho son
conscientes de la necesidad de mejorar sus habilidades para hablar en publico, pero a menudo
no comprenden la relevancia que estas tienen en su futura practica profesional. Este andlisis
revela la discrepancia entre la percepcion de los estudiantes y la efectiva integracion de la

expresion oral en su formacion.

En el contexto especifico de la carrera en Derecho, se ha sugerido que la participacion
activa en actividades practicas como las competiciones de arbitraje puede ser una estrategia

eficaz para fortalecer las competencias orales. El estudio El desarrollo de las competencias
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orales en el Grado en Derecho a través de la participacion en competiciones de arbitraje
sefiala que este tipo de competiciones no solo mejora las habilidades de argumentacion y
expresion, sino que también fomenta la capacidad critica, la resolucion de conflictos y la
toma de decisiones bajo presion, habilidades cruciales en el &mbito legal. Estas experiencias
précticas permiten a los estudiantes aplicar sus conocimientos tedricos en situaciones reales,

mejorando asi su confianza y desempefio oral.

Otra metodologia que ha sido efectiva en el desarrollo de habilidades orales es la
utilizacion del debate como herramienta pedagoégica. En el articulo "El debate como
metodologia docente para mejorar habilidades", se sostiene que el debate no sélo facilita la
expresion coherente y persuasiva de ideas, sino que también estimula el pensamiento critico
y la capacidad de argumentacion logica, habilidades esenciales para la profesion legal.
Asimismo, se destaca que el debate promueve la interaccion entre estudiantes, lo que mejora
su capacidad para escuchar y responder de forma efectiva, aspectos importantes en el

ejercicio del derecho.

En cuanto al estudio Resultados de aprendizaje transversales: una experiencia
aplicada a un grado universitario resalta la importancia de los aprendizajes transversales,
como las competencias comunicativas, en la formacion integral del estudiante. En el contexto
de Derecho, estas competencias transversales se consideran clave para el desarrollo de
habilidades orales que permitan a los futuros abogados presentar argumentos convincentes y

claros en diferentes escenarios, como juicios, negociaciones o presentaciones académicas.
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En cuanto al estudio Desarrollo de competencias comunicativas mediante la lectura
critica, escritura creativa y expresion oral subraya la interdependencia entre diferentes
habilidades comunicativas. La capacidad de leer de manera critica, escribir de forma creativa
y expresarse oralmente son competencias que se refuerzan mutuamente y contribuyen a una
mejor formacion de los estudiantes en el campo del Derecho. La combinacion de estas
habilidades permite a los estudiantes interpretar textos legales de manera mas efectiva y

comunicarse con claridad y persuasion en sus futuras intervenciones profesionales.

En un contexto mas amplio, el estudio Competencias e intenciones emprendedoras
de los estudiantes universitarios aborda como las competencias comunicativas, incluida la
expresion oral, también juegan un papel importante en la formacion de estudiantes con un
enfoque emprendedor. En el &mbito del Derecho, los abogados deben ser capaces de presentar
sus servicios, convencer a clientes o defender sus posturas frente a un tribunal. Por lo tanto,
el desarrollo de competencias orales también tiene implicaciones en la capacidad de los

estudiantes para emprender y gestionar sus propios proyectos profesionales.

Por ultimo, el articulo Competencia lectora de estudiantes de pedagogia: el desafio
de quienes enserian lengua destaca como la competencia comunicativa se construye desde
diversas disciplinas, subrayando la importancia de integrar practicas orales y escritas desde
las primeras etapas de la educacion superior. Aunque centrado en la pedagogia, este estudio
tiene relevancia para Derecho, ya que muestra como las metodologias de ensenanza que

integran la lectura critica y la produccion oral pueden ser adaptadas y aplicadas a la formacion

juridica.
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La investigacion sobre la mejora de las habilidades de expresion oral en los
estudiantes de Derecho revela que, a pesar de la conciencia de su importancia, hay
deficiencias significativas en la forma en que se desarrollan estas habilidades en el &mbito
académico. Las metodologias activas, como las concurrencias de juicio y el debate, son
estrategias efectivas que deben ser adoptadas para mejorar el rendimiento académico y la
preparacion profesional de los estudiantes. Es crucial que las universidades incorporen de
forma integral el desarrollo de habilidades orales en sus programas, lo que contribuira a

formar abogados con una capacidad de comunicacién mas solida y adecuada para enfrentar

los desafios de la practica profesional.
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1.5 Justificacion

En el &mbito académico en la carrera de Derecho, la habilidad para comunicarse de
manera efectiva es de suma importancia. Esta destreza no solo es crucial durante la educacion
universitaria, sino que también serd fundamental en el desarrollo profesional. Los
profesionales del Derecho deben ser capaces de expresar sus ideas de forma clara y
persuasiva, ya que tendran que negociar, representar a sus clientes y exponer sus argumentos
ante un tribunal. Por lo tanto, la capacidad de expresion oral juega un papel crucial en su

desempefio laboral.

Los abogados deben ser capaces de comunicarse de manera efectiva en todo tipo de
situaciones, ya sea en encuentros informales con clientes o en contextos mas formales como
audiencias. Los estudiantes de Derecho necesitan desarrollar habilidades solidas en el habla
para poder exponer y argumentar sus puntos de vista de forma légica y convincente, asi como
para defender casos con claridad y precision ante un juez o tribunal. Ademas, es importante
que puedan persuadir y convencer a otras partes involucradas en un proceso judicial o de
negociacion, como fiscales, jueces y otros abogados. Mejorar las habilidades de expresion
oral no solo beneficia a nivel académico, sino que también prepara a los estudiantes para ser

abogados eficaces en su futura carrera profesional.
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El miedo escénico al hablar en publico es una respuesta emocional negativa en la
conducta comunicativa, generalmente relacionada con los bloqueos psicologicos vy
necesidades personales de autoestima del individuo. Esta experiencia subjetiva puede ser una
manifestacion de cosas muy diferentes, como la exposicién a la critica, al ridiculo y al
fracaso. También suelen relacionarse con conflictos personales y con capacidades
inadecuadas para expresarse. EI miedo escénico también ha sido relacionado con el retardo
de los procesos cognitivos o con la disminucion de la autoestima, la cual no permite soportar
las emociones y serenar la mente. Ademas, la aceptacion del miedo como una manifestacion
natural del comportamiento humano resulta elemental e indispensable para el desarrollo de

soluciones necesarias frente a esta experiencia subjetiva.

En resumen, el desarrollo de habilidades de comunicacion en el entorno universitario
es crucial ya que influye directamente en la calidad educativa, la capacidad profesional de
los estudiantes y su contribucion efectiva a la sociedad. Este enfoque no solo aumenta el

rendimiento académico, sino que también fomenta un ambiente de aprendizaje mas inclusivo

y enrigquecedor.
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2 Capitulo 2. Referentes Tedricos.

El presente marco tedrico aborda diversos aspectos relacionados con el desarrollo de
las competencias comunicativas en general, y las competencias orales en particular, en el
contexto universitario, destacando estrategias metodoldgicas y el papel que juegan en la

mejora del rendimiento académico y la preparacion profesional.

El fortalecimiento de las competencias de expresion oral en los estudiantes
universitarios, especialmente en la carrera de Derecho, constituye un componente
fundamental para mejorar tanto su rendimiento académico como su preparacion profesional.
La comunicacion efectiva es un pilar esencial para la formacion de abogados, ya que la
capacidad para expresar ideas de manera clara, persuasiva y coherente influye directamente
en la calidad de su desempefio en actividades académicas y en la practica profesional. Para
abordar esta problematica, es necesario examinar diversos conceptos relacionados con la
competencia comunicativa, el desarrollo de la oralidad, y las metodologias que favorecen la

mejora de estas habilidades dentro del contexto universitario.

La competencia comunicativa, concepto central en el ambito educativo, hace
referencia a la capacidad de los individuos para utilizar el lenguaje de manera efectiva en
distintos contextos. Segun Canale y Swain (1980), esta competencia se desglosa en cuatro
componentes: competencia gramatical (dominio de las normas linglisticas), competencia
sociolinglistica (uso adecuado del lenguaje segln el contexto social), competencia discursiva

(organizacién coherente del discurso) y competencia estratégica (habilidad para resolver
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problemas comunicativos). Para los estudiantes de Derecho, una adecuada competencia
comunicativa es esencial, ya que la préctica del derecho requiere no solo un conocimiento
profundo de la legislacion, sino también la habilidad para argumentar y persuadir de manera

eficaz, tanto en debates académicos como en situaciones profesionales.

La competencia educativa, entendida como la habilidad para adquirir, organizar y
aplicar conocimientos en situaciones académicas y profesionales, es clave en la formacién
universitaria. En el contexto de la carrera de Derecho, los estudiantes deben desarrollar
competencias cognitivas (como el analisis critico y la resolucion de problemas legales), pero
también competencias comunicativas, que les permitan presentar y argumentar sus ideas de
forma clara y convincente en tribunales, conferencias, o en la interaccién con clientes y
colegas. Segun los estudios de Percepcion de los Estudiantes Universitarios sobre las
Competencias Comunicativas (2023), los estudiantes de Derecho reconocen la importancia
de las habilidades de expresion oral, pero a menudo subestiman la necesidad de entrenarlas

de forma sistematica dentro del plan de estudios.

El desarrollo de la oralidad en la universidad implica fomentar la capacidad de los
estudiantes para hablar en publico con claridad, fluidez y persuasion. En el caso de los
estudiantes de Derecho, esto es aun mas crucial debido a que la defensa de casos, la
participacién en juicios simulados y el uso de técnicas de argumentacidén en debates son
actividades que requieren un alto nivel de competencia en expresién oral. De acuerdo con el
articulo El Desarrollo de las Competencias Orales en el Grado en Derecho a Través de la

Participacién en Competiciones de Arbitraje (2023), se destaca la importancia de las
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actividades extracurriculares, como las competiciones de arbitraje y juicios simulados, como
métodos eficaces para mejorar las habilidades orales de los estudiantes, proporcionando un
espacio donde puedan practicar y recibir retroalimentacion en un entorno controlado y

profesional.

El debate, como metodologia docente, ha sido reconocido por su capacidad para
mejorar las competencias de expresion oral. Segun el articulo El Debate como Metodologia
Docente Potenciadora de Competencias (2023), esta herramienta pedagdgica promueve la
reflexion critica, la organizacion del pensamiento y la capacidad de defender una posicién de
manera estructurada y argumentativa. En el contexto del Derecho, donde los futuros
abogados deben ser capaces de defender sus argumentos de manera convincente, la practica
del debate permite a los estudiantes fortalecer su capacidad para hablar en pablico, formular
argumentos solidos y responder de manera efectiva a las objeciones. Esta metodologia
fomenta la construccion de un discurso coherente y persuasivo, habilidades clave en la

formacion de abogados competentes.

Las competencias transversales, como la lectura critica, la escritura creativa y la
expresion oral, son esenciales para el desarrollo integral de los estudiantes universitarios.
Estas competencias no solo afectan el desempefio académico, sino que también son
determinantes en la insercion profesional del estudiante. En el caso de los estudiantes de
Derecho, estas habilidades son especialmente relevantes, ya que un abogado debe ser capaz
de redactar informes claros y precisos, leer y analizar textos complejos, y expresarse de

manera efectiva tanto oralmente como por escrito. El articulo Resultados de Aprendizaje
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Transversales: Una Experiencia Aplicada a un Grado Universitario (2023) muestra como el
trabajo interdisciplinario y la integracion de actividades que potencian las competencias
transversales contribuyen significativamente al desarrollo de habilidades comunicativas,

entre ellas la expresion oral, que es indispensable en la formacion de los futuros abogados.

El desarrollo de la expresion oral en la carrera de Derecho puede ser potenciado a
través de diversas estrategias pedagdgicas. Una de ellas es la implementacion de
metodologias activas que promuevan la participacion de los estudiantes en situaciones
comunicativas reales, como el arbitraje, los juicios simulados, y los debates. Ademas, es
crucial incorporar en el plan de estudios actividades que fomenten el trabajo en equipo, el
analisis critico y la resolucion de problemas legales, lo cual permite a los estudiantes ejercitar
su capacidad de expresion oral en escenarios auténticos. Segun el estudio Desarrollo de
Competencias Comunicativas mediante la Lectura Critica, Escritura Creativa y Expresion
Oral (2023), una combinacion de estrategias que integren el desarrollo de la lectura, la
escritura y la oralidad contribuye a la formacion de estudiantes mas completos y mejor

preparados para enfrentar los desafios profesionales.

Fortalecer las competencias de expresion oral en los estudiantes universitarios de
Derecho es fundamental para su desarrollo académico y profesional. A través de
metodologias activas como el debate, el arbitraje y las competiciones de juicios simulados,
se puede promover la mejora de estas competencias, lo cual tiene un impacto directo en su
rendimiento académico y su futura practica profesional. La competencia comunicativa, en

sus diversas dimensiones, es un recurso indispensable que los estudiantes deben dominar para
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desempefiarse de manera efectiva en un campo tan exigente como el derecho. Por lo tanto,
es necesario que los programas educativos en Derecho integren estrategias que fortalezcan la

expresion oral y promuevan el desarrollo de competencias transversales que contribuyan a

una formacion integral y de calidad.
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3 Capitulo 3. Diseiio Metodologico

Este disefio metodologico tiene como objetivo investigar como fortalecer las
competencias de expresion oral de los estudiantes universitarios en la carrera de Derecho de
la Universidad Gran Colombia con el fin de mejorar su rendimiento académico y su
preparacion profesional. A continuacion, se detallan los componentes principales del disefio
metodologico cualitativo, orientado hacia la recoleccion de datos en profundidad sobre la
experiencia y percepcion de los estudiantes sobre la importancia y el desarrollo de estas

competencias.

3.1 Tipo y Enfoque de Investigacion

El enfoque de investigacion seleccionado es cualitativo, ya que permite explorar las
percepciones, opiniones y experiencias de los estudiantes de Derecho sobre el fortalecimiento
de sus competencias orales. La investigacion cualitativa se centra en comprender los
fenémenos sociales desde la perspectiva de los participantes, proporcionando un
conocimiento profundo de como los estudiantes evaltian la competencia oral en su formacion

y codmo perciben las estrategias pedagogicas que favorecen su desarrollo.

En este caso, se adoptard un enfoque descriptivo e interpretativo, es decir, buscara
describir las experiencias de los estudiantes de Derecho de la Universidad Gran Colombia en
cuanto al desarrollo de sus competencias orales, y se interpretaran los datos para comprender

como estas experiencias afectan su rendimiento académico y su preparacion profesional.
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Ademas, se utiliza el enfoque fenomenolégico, que pretende describir las
experiencias vividas por los participantes en un contexto especifico, en este caso, su

experiencia en el desarrollo de la expresion oral.

La investigacion se apoyara en los siguientes textos principales de fundamentos

tedricos:

e Percepciones de los estudiantes universitarios sobre las habilidades comunicativas.

Desarrollo de las habilidades orales en la carrera de Derecho mediante la
participacion en simulaciones de casos hipotéticos "habilidades arbitrales"

e El debate como metodologia de ensefianza para la mejora de competencias.

e Desarrollo de habilidades comunicativas a través de la lectura critica, la escritura

creativa y la expresion oral.

3.2 Conceptualizacion de la Metodologia

El disefio metodoldgico se basa en una metodologia interpretativa cualitativa, que
brinda acceso a las experiencias y percepciones de los estudiantes sobre el desarrollo de
competencias orales como parte de su formacion en Derecho. Segin autores como Creswell
(2013), la investigacion cualitativa busca comprender los significados que las personas
atribuyen a sus experiencias, lo cual resulta apropiado para este estudio, porque se busca

entender como los estudiantes evallian y experimentan la importancia de la expresion oral en

su formacion académica y profesional.
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El proceso metodologico se desarrollard a cabo en varias fases que van desde la
recoleccion de datos hasta el analisis e interpretacion. A continuacion, se detallan las fases y

su respectiva implementacion.

33 Fases del Trabajo

3.3.1 Fase 1: Revision de la bibliografia y Definicion del Marco Tedrico

En esta fase, se realizard a cabo una revision bibliografica de los textos seleccionados,
como Percepcion de los Estudiantes Universitarios sobre las Competencias Comunicativas
y otros documentos similares. Esto proporciona el marco conceptual necesario para
identificar las competencias clave y las metodologias mas efectivas para desarrollar
habilidades orales en estudiantes de derecho. Esta revision permitira situar el problema dentro
del contexto de las teorias existentes sobre la competencia comunicativa, el debate como
metodologia de ensefanza y la importancia de las competencias transversales en la formacion

universitaria.

3.3.2 Fase 2: Disefio y Seleccion de la Muestras

Para este estudio se seleccionara una muestra de participantes voluntarios de
estudiantes del grado en derecho de la Universidad Gran Colombia. La seleccion se basara
en la voluntad de los estudiantes de participar, asegurando diversidad en términos de nivel
académico (primer semestre) para obtener una vision integral de las percepciones sobre las

competencias orales en diferentes etapas de la carrera.
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3.3.3 Fase 3: Recoleccion de Datos

Entrevistas semiestructuradas: Se realizard una serie de entrevistas a estudiantes de
derecho de primer semestre para explorar en profundidad sus percepciones sobre las
competencias de expresion oral y las metodologias utilizadas en su desarrollo. Las entrevistas
se guiaran por un conjunto de preguntas abiertas, pero se dejard espacio a los participantes
para expresar libremente sus experiencias y opiniones. Estas entrevistas permitiran
identificar tanto las barreras percibidas y las estrategias efectivas que han experimentado para

mejorar su expresion oral.

3.3.4 Fase 4: Analisis de los Datos

El andlisis de los datos sera de caracter inductivo, es decir, se apoyard en los datos
obtenidos para desarrollar teorias y conclusiones. Se utilizara el método de analisis de
contenido para identificar patrones, temas recurrentes y categorias que surjan de las
entrevistas. A traveés de este analisis, se intentard comprender como perciben los estudiantes
el fortalecimiento de sus competencias orales, qué metodologias consideran mas efectivas y

como estas competencias afectan su desempeiio académico y su futura practica profesional.

El proceso de andlisis se desarrollard segun las etapas propuestas por Miles y
Huberman (1994): codificacion inicial, categorizacion de los datos, y desarrollo de

interpretaciones que tengan cuenta las percepciones de los estudiantes sobre el desarrollo de

sus competencias orales.
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3.3.5 Fase 5: Interpretacion y Elaboracion de Conclusiones

Finalmente, en esta fase se integraran e interpretaran los resultados obtenidos durante
en las fases anteriores con base en el marco tedrico, identificando las implicaciones para el
fortalecimiento de las competencias orales en los estudiantes de derecho. Las conclusiones
se centraran en como inciden las metodologias actuales en el desarrollo de estas competencias

y se sugeriran recomendaciones para mejorar la formacion oral en la carrera de derecho.

Este disefio metodoldgico cualitativo proporciona un marco detallado para explorar
como se puede fortalecer las competencias de expresion oral en los estudiantes universitarios
de Derecho, permitiendo comprender las percepciones de los estudiantes y las metodologias

que encuentran mas efectivas para su desarrollo profesional.
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4 Capitulo 4. Proyecciones y cronograma

La proyeccion de este trabajo de investigacion es explorar como los estudiantes de
primer y segundo semestre en la carrera de Derecho de la universidad gran Colombia
desarrollan sus competencias comunicativas en el contexto académico. Se utilizara un
enfoque cualitativo con entrevistas, observacion participante y analisis de documentos como

principales técnicas de recoleccién de datos.

El estudio se llevard a cabo en dos semestres académicos, y se espera que los
resultados proporcionen una comprension profunda de las percepciones y experiencias de los

estudiantes, asi como las oportunidades de mejora en el desarrollo de las competencias

comunicativas.
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Actividad Tiempo estimado
1. Revision de la bibliografia y 1 mes
Definicion del Marco Tedrico
2. Disefio y Seleccién de la Muestras 2 meses
Seleccionar muestra intencional -Muestra
de participantes voluntarios de estudiantes
3. Recoleccion de Datos 1 mes
- Entrevistas semiestructuradas con los
estudiantes
4. Andlisis de los Datos 1 mes
Codificacion y categorizacion de los datos
Desarrollo de interpretaciones
5. Interpretacion y Elaboracion de 1 mes
Conclusiones
Integrarén e interpretaran los resultados
obtenidos
conclusiones sobre las implicaciones
6. Presentacion del Informe Final 1 mes
Presentacion de resultados ante los
docentes 3 semanas
Revision final y entrega del informe 1 mes
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5 Capitulo 5. Conclusiones

El estudio que se realizara sobre cémo fortalecer las competencias de comunicacion
oral de los estudiantes de la carrera de Derecho en la Universidad Gran Colombia permitira
profundizar en la importancia de estas habilidades para el desempefio académico y la
preparacion profesional de los futuros abogados. A través de un disefio metodologico
cuantitativo con enfoque fenomenoldgico, se lograra identificar las principales barreras que
enfrentan los estudiantes en su proceso de desarrollo de competencias orales, asi como las

areas especificas que requieren intervencion.

Esto concluird que las competencias de comunicacion oral de los estudiantes de
Derecho estan directamente relacionadas con su rendimiento académico y la capacidad para
desenvolverse en el entorno profesional. Las dificultades méas comunes incluyen la falta de
confianza al hablar en publico, la insuficiente practica en situaciones reales de argumentacion
de la vida cotidiana y la falta de estrategias pedagdgicas efectivas para ensefiar estas
habilidades. Estas limitaciones afectan no solo el desempefio de los estudiantes en sus
evaluaciones académicas, sino también su preparacién para enfrentar los desafios del

ejercicio profesional en el ambito legal.

Con base en los resultados obtenidos, se propondrd implementar estrategias
pedagdgicas que integren la expresion oral de manera més activa y practica en el curriculo
de la carrera. Es fundamental incluir areas dedicadas a la practica de la argumentacion,

exposicion oral y simulaciones de juicios, que permitan al estudiante enfrentar situaciones
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similares a las que viviré en su futura practica profesional. Ademas, se recomienda fomentar
el uso de tecnologias y herramientas digitales que faciliten la retroalimentacion y la
autoevaluacion continua, aspectos que contribuyen a un aprendizaje mas positivo y

auténomo.

Las proyecciones de esta investigacion resaltan la necesidad de un enfoque holistico
en la formacion de los estudiantes, donde las competencias de expresion oral se consideren
como una habilidad transversal que extienda a todas las areas del conocimiento en Derecho.
Se sugiere que en el futuro la universidad implemente programa, seminarios y talleres
especificos para fortalecer estas competencias, como parte de un plan de mejora continua de

la formacidn profesional.

En conclusién, se deberd fortalecer las competencias de expresion oral en los
estudiantes de Derecho de la Universidad Gran Colombia no solo mejorara su rendimiento
académico, sino que también los preparara mejor para los desafios del ejercicio profesional
en el campo juridico. La implementacion de estrategias pedagdgicas orientadas en la practica
y el desarrollo continuo de estas habilidades resultan ser una herramienta clave para

garantizar que los estudiantes logren una formacion integral y tengan éxito en su carrera

profesional.
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