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SECCIONAL BUCARAMANGA



Asesoría y referencia

Asesoría personalizada en búsqueda y

recuperación de la información, manejo

y uso del catálogo y demás recursos

ofrecidos por el CRAI. Orientación

sobre las instalaciones, ubicación de

las colecciones, horarios, servicios y

funcionamiento en general

Dirigido a:

Estudiantes, docentes,

administrativos, directivos, egresados

de la USTA y comunidad en general..

SERVICIOS PRESENCIALES

Consulta en sala

El CRAI USTA pone a disposición de la

comunidad universitaria una amplia

colección abierta para ser consultada

de manera individual o grupal en las

salas de lectura.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes,

administrativos, directivos, egresados

de la USTA y comunidad en general..



Préstamo externo

Permite al usuario retirar por tiempo

limitado sus colecciones bibliográficas.

El préstamo se solicita personalmente

con el carné en el área de circulación y

préstamo.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos y egresados afiliados a

PROUSTA.

Préstamo interbibliotecario

Programa cooperativo destinado a

facilitar el préstamo de material

bibliográfico con otras unidades de

información. En las instituciones

Universitarias el estudiante debe ir

personalmente y en la biblioteca Luis

Ángel Arango se realiza la solicitud con

la secretaria del CRAI

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos e instituciones en convenio .

SERVICIOS PRESENCIALES

http://catalogo.unired.edu.co:8000/
http://ticuna.banrep.gov.co:8080/cgi-bin/abnetclwo20/O8128/ID3b476380?ACC=101


Préstamo multicampus

Préstamo de material bibliográfico entre el

sistema de bibliotecas del CRAI-USTA

Colombia (Bogotá, Bucaramanga, Medellín,

Tunja y Villavicencio), para facilitar el acceso

y la consulta de los recursos bibliográficos.

Las solicitudes deben realizarse a través del

catálogo en línea.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos y egresados afiliados a PROUSTA.

Servicio de asesoría para personas con

diversidad funcional

Brindar apoyo y asesoría especializada

para acceder a la información mediante

herramientas tecnológicas apropiadas que

apoyan la formación académica, consulta

e investigación de los estudiantes,

docentes, administrativos y comunidad en

general con diversidad funcional

especialmente auditiva, visual y física

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos, egresados de la USTA y

comunidad en general.

SERVICIOS PRESENCIALES



Asesoría por WhatsApp

Permite al usuario interactuar con el CRAI

USTA con el fin de resolver dudas,

inconvenientes o recibir información sobre

nuestros servicios de manera rápida.

Contáctenos al número 3235777335.

Horario de atención lunes a viernes de 6:00

a.m. a 9:00 p.m. y sábados de 8:00 a.m. a

6:00 p.m.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos, egresados de la USTA y

comunidad en general.

SERVICIOS EN LINEA

Página web

El portal web del CRAI USTA brinda acceso

a todos los recursos, servicios y canales de

información virtual que ofrece cada una de

las áreas del Centro, además funciona

como canal de divulgación de la gestión

administrativa, formativa, investigativa y

cultural.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos , egresados de la USTA y

comunidad en general.
Para  ingresar al CRAI-USTA dar clic en la imagen

crai.ustabuca.edu.co
crai.ustabuca.edu.co


Catálogo en línea

Permite a los usuarios identificar el acervo

bibliográfico que posee el CRAI USTA,

ubicación y disponibilidad. A través del

Catálogo pueden hacer uso de los servicios

de Renovación y Reserva de material

bibliográfico.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos, egresados de la USTA y

comunidad en general.

SERVICIOS EN LINEA

Salas de asesoría virtual

Atención virtual y directa de los servicios y

recursos que ofrece el CRAI USTA,

mediante la aplicación de Teams Microsoft

y Hangouts Gmail el usuario puede realizar

preguntas, resolver inquietudes y recibir

asesoramiento específico sobre temas en

formación de usuarios y acceso a los

recursos virtuales y presenciales.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos, egresados de la USTA y

comunidad en general.

Para  ingresar al catálogo dar clic en la imagen

Para  ingresar a las salas virtuales 

dar clic en las imágenes

https://eds.a.ebscohost.com/eds/search/basic?vid=0&sid=daaeae7e-0d33-4fcc-8644-280fb5f30a16@sessionmgr4007
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19:31af26fd990843a48bbe645d9e1b4cb9@thread.tacv2/1584562683872?context={"Tid":"f57a5949-3738-41ef-a86e-00490c08ccb5","Oid":"49dd39ef-3606-4c86-af2d-bf72ccb1f5d5"}
https://meet.google.com/gnh-ecpx-jdw
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19:31af26fd990843a48bbe645d9e1b4cb9@thread.tacv2/1584562683872?context={"Tid":"f57a5949-3738-41ef-a86e-00490c08ccb5","Oid":"49dd39ef-3606-4c86-af2d-bf72ccb1f5d5"}
https://eds.a.ebscohost.com/eds/search/basic?vid=0&sid=daaeae7e-0d33-4fcc-8644-280fb5f30a16@sessionmgr4007
https://meet.google.com/gnh-ecpx-jdw


Mesa de ayuda

Permite que los usuarios envíen sus

inquietudes, sugerencias, solicitudes de

capacitación y solicitudes para la

adquisición de material bibliográfico

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos y egresados de la USTA

SERVICIOS EN LINEA

Obtención de documentos

Mediante este servicio los usuarios

pueden solicitar documentos (artículos

científicos, capítulos de libros) que no se

encuentran en las colecciones del CRAI-

USTA. Registro y solicitudes en:

http://celsius.usta.edu.co

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos, egresados de la USTA

Para  ingresar a la mesa de ayuda  dar clic 

en la  imagen

Para  ingresar dar clic en la  imagen

http://celsius.usta.edu.co/es/
http://tics.ustabuca.edu.co/CRAI/
http://celsius.usta.edu.co/
http://celsius.usta.edu.co/es/


Acceso a recursos electrónicos

Acceso virtual al Repositorio Institucional donde se aloja toda la producción intelectual

de la Universidad, las bases de datos (multidisciplinarias y especializadas),

herramientas de investigación, libros electrónicos, revistas digitales institucionales y

especializadas, gestor de referencias bibliográfico y recursos digitales de apoyo a la

academia.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos, egresados de la USTA y comunidad

en general.

SERVICIOS EN LINEA

Para  ingresar a los Recursos Electrónicos de clic en la imagen

https://crai-bidigital.usta.edu.co/


Competencias informacionales

Línea de formación que busca fortalecer la adquisión de competencias y habilidades

que tienen que ver con la Alfabetización Informacional en temas de acceso, evaluación y

uso de la información académica, investigativa y científica, así como el uso de

herramientas virtuales y digitales que contienen y facilitan el acceso y el tratamiento de

la información, dentro de las que se encuentran: bases de datos, gestores de

referencias, herramientas office y web 2.0. La línea de formación brinda

acompañamiento mediante talleres, cursos, asesorías y tutorías en las modalidad

presencial y virtual.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos , egresados de la USTA y comunidad

en general.

FORMACIÓN DE USUARIOS



FORMACIÓN DE USUARIOS

Escritura académica

Línea de formación que apoya los procesos de escritura y lectura en el contexto

académico mediante talleres grupales de ortografía, didáctica del ensayo,

fundamentos para la redacción y asesorías personalizadas en la construcción y

revisión de textos académicos. La línea de formación brinda acompañamiento

mediante, talleres, cursos, asesorías y tutorías en las modalidades presencial y virtual.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos, egresados de la USTA y comunidad

en general.



Metodología para trabajos de grado

Línea de formación que proporciona las herramientas necesarias para la aplicación de

las normas APA, IEEE y VANCOUVER a través de asesorías personalizadas y talleres

en los que se detalla cómo elaborar los preliminares, organizar el cuerpo del trabajo de

acuerdo con las etapas del proceso de investigación y cómo citar y referenciar las

diferentes fuentes de información. La línea de formación brinda acompañamiento

mediante talleres, cursos, asesorías y tutorías en las modalidad presencial y virtual.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos, egresados de la USTA y comunidad

en general.

FORMACIÓN DE USUARIOS



MOOC Búsqueda, acceso y

evaluación de la información (Nivel

inicial)

El MOOC tiene como objetivo fomentar y

fortalecer habilidades en la búsqueda, acceso

y evaluación de información especializada y

académica; así como también el conocer el uso

ético que se debe dar a la información y la

forma correcta de tratarla y comunicarla.

Dirigido a: Estudiantes, docentes,

administrativos, directivos , egresados de la

USTA y comunidad en general que realice la

inscripción previa.

FORMACIÓN DE USUARIOS

MOOC Búsqueda, acceso y evaluación de la información

(Nivel avanzado)

El MOOC tiene como objetivo especializar a los estudiantes en el acceso a la información

mediante el uso de herramientas digitales investigativas; evaluar la información con criterios

que permiten filtrar, depurar y seleccionar la información más adecuada a la necesidad de

cada investigador; y finalmente, dar uso ético de acuerdo a las normas y estándares que

rigen a cada especialidad.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos , egresados de la USTA y comunidad en

general que realice la inscripción previa.



MOOC en normas APA

El MOOC tiene como intención el desarrollar las

competencias necesarias para la elaboración de

textos académicos e investigativos de acuerdo

con el estilo APA. (Parámetros de forma y

parámetros de referenciación).

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos, egresados de la USTA y comunidad en

general que realice la inscripción previa.

FORMACIÓN DE USUARIOS

MOOC Entrenamiento Módulo de lectura

crítica – Prueba Saber PRO

El MOOC tiene como intención fortalecer

aptitudes y habilidades de lectura y escritura

de los estudiantes que están próximos a

realizar las pruebas Saber-PRO

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos,

directivos, egresados de la USTA y

comunidad en general que realice la

inscripción previa.



Diplomado en Herramientas Bibliométricas para la Vigilancia Tecnológica

El Diplomado aportará a los participantes conocimientos y habilidades para aplicar las

prácticas y las herramientas asociadas a la bibliometría en el contexto de la difusión

de resultados de investigación e innovación, con el fin de implementar sistemas de

Vigilancia Tecnológica que favorezcan la captación de información, su análisis y la

toma de decisiones.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos , egresados de la USTA y

comunidad en general que realice la inscripción previa.

FORMACIÓN DE USUARIOS



Diplomado en Procesos de Lectoescritura

El Diplomado es un curso ameno y analítico de buenas lecturas, pertinentes teorías y

puntuales talleres de creación que sirven de guía y modelo al participante que desea

afinar sus hábitos de lectura y escritura. Abordará el estudio de la producción escrita

y oral de textos argumentativos, informativos, expositivos y narrativos. La línea de

formación brinda acompañamiento mediante, asesorías y tutorías en las modalidades

presencial y virtual.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos, egresados de la USTA y

comunidad en general que realice la inscripción previa.

FORMACIÓN DE USUARIOS



SERVICIOS ESPECIALIZADOS

Bibliometría

Apoya los procesos de investigación de la Universidad Santo Tomás mediante la

asesoría, capacitación y construcción de estudios de Indicadores Bibliométricos y de

Vigilancia e Inteligencia en el contexto de proyectos de Investigación, Desarrollo e

Innovación (I+D+i), adelantados por docentes-investigadores y estudiantes de los

diversos niveles de formación vinculados a la institución.

Además, ofrece asesoría en la evaluación de opciones para la publicación de

manuscritos derivados de proyectos de investigación de acuerdo con parámetros

nacionales e internacionales de visibilidad e impacto. Por otra parte, apoya la

consolidación de la visibilidad de las publicaciones periódicas científicas editadas por la

seccional mediante la orientación de los equipos editoriales en el uso del software

Open Journal System (OJS) y mediante el monitoreo sistemático y periódico del

impacto de las revistas científicas editadas institucionalmente según las citas recibidas

visibles en Google Scholar y en bases de datos de citaciones.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes investigadores, directivos, egresados de la USTA.



Asesoría para procesos de vigilancia

tecnológica e inteligencia competitiva en

proyectos de investigación y desarrollo.

Objetivo : Aplicar el proceso de vigilancia e

inteligencia en el contexto de proyectos de

investigación, e interpretar los resultados

obtenidos según los temas de interés para los

investigadores.

Modalidad: Presencial o virtual

Dirigido a: Estudiantes, docentes,

administrativos, directivos , egresados de la

USTA .

SERVICIOS ESPECIALIZADOS

Asesoría para estudios de bibliometría

incluidos en la metodología de trabajos

de grado

Objetivo : Aplicar la metodología de estudio

bibliométrico en el contexto de trabajos de

grado de pregrado o posgrado, e interpretar

los resultados obtenidos según los temas de

interés para los investigadores.

Modalidad: Presencial o virtual

Dirigido a: Estudiantes, docentes,

administrativos, directivos , egresados de la

USTA.



Asesoría para el diseño de la metodología de

rastreo de referentes en revisiones

sistemáticas de la literatura incluidas en la

metodología de trabajos de grado.

Objetivo : Diseñar las estrategias de búsqueda

idóneas según las fuentes bibliográficas de uso

estándar en procesos de revisión sistemática de la

literatura en Ciencias de la salud, Ciencias

sociales e Ingenierías

Modalidad: Presencial o virtual

Dirigido a: Estudiantes, docentes,

administrativos, directivos , egresados de la USTA

SERVICIOS ESPECIALIZADOS

Asesoría en evaluación de revistas científicas

para el envío de manuscritos

Objetivo : Establecer las opciones idóneas de

revistas científicas para el envío de manuscritos

resultados de investigación de acuerdo con

parámetros tales como la adecuación a las

políticas editoriales, la visibilidad, el impacto, la

calidad de los procesos editoriales y el juicio del

autor interesado.

Modalidad: Presencial o virtual

Dirigido a: Estudiantes, docentes,

administrativos, directivos , egresados de la

USTA



Taller de introducción a la Vigilancia

Tecnológica e Inteligencia Competitiva

Objetivo: Reconocer las definiciones, las fases,

los métodos y los resultados del proceso de

Vigilancia e Inteligencia de acuerdo con los

referentes más actualizados en la normativa

técnica y literatura científica asociada.

Modalidad: Presencial o virtual

Dirigido a: Estudiantes, docentes,

administrativos, directivos , egresados de la

USTA

CAPACITACIONES

Taller de introducción al uso de herramientas

para el análisis bibliométrico.

Objetivo : Reconocer las funcionalidades

básicas del uso de fuentes de información de

interés bibliométrico (Scopus, Web of Science,

Google Scholar, entre otras) y software de

análisis gratuito o por suscripción para fines

académicos (VantagePoint, desarrollado por

Search Technology)

Modalidad: Presencial o virtual

Dirigido a: Estudiantes, docentes,

administrativos, directivos , egresados de la

USTA



Feria Editorial Tomasina y Semana de la Lengua

Feria cultural en la que se celebra el día del idioma, el libro y los derechos de autor;

por lo cual se realizan encuentros con escritores, talleres de lectura y escritura,

lanzamiento de libros, ciclos de cine, concursos de ortografía y lectura, presentaciones

artísticas y la participación de sellos de diferentes editoriales.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos , egresados de la USTA y comunidad

en general.

SERVICIOS CULTURALES



Muestra de literatura infantil y juvenil

Muestra que busca contribuir a que los niños, jóvenes y adultos generen un

comportamiento lector a través de encuentros placenteros con la literatura, el libro y las

biblioteca. Por ello, contamos con múltiples actividades entre las que se destacan los

talleres de escritura creativa, picnics literarios, títeres, talleres didácticos sobre diferentes

temas de interés para los niños y los jóvenes, entre otros.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos , egresados de la USTA y comunidad

en general.

SERVICIOS CULTURALES



Café Creativo

Espacio extracurricular abierto a toda la comunidad tomasina y cuyo propósito es

acercar de una manera dialógica y sensible a la palabra, a la imagen, a la puesta en

escena y a toda creación artística de invitados regionales y nacionales. En estos

encuentros, la Biblioteca invita a escritores, poetas, pintores; docentes, algunos

músicos, para que compartan procesos, experiencias y producciones artísticas de

diversas naturalezas estéticas.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos , egresados de la USTA y comunidad

en general.

SERVICIOS CULTURALES



CineClub Meridiano

Se realiza la proyección de películas de distinto género con temáticas deliberadas, las

cuales pretenden aportar a la formación del público en torno a la cultura

cinematográfica. Las proyecciones se llevan a cabo una vez por semana en los campus

de Bucaramanga, Floridablanca y Piedecuesta, durante la franja del mediodía.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos , egresados de la USTA y comunidad

en general.

SERVICIOS CULTURALES



Comunidad lectora – Lectonautas

El club de lectura Lectonautas es una iniciativa de fomento a la lectura que nace del

interés hacia la literatura como estrategia de paz y motor de desarrollo humano.

“Lectonautas” pretende ser un escenario para desarrollar habilidades comunicativas

como la escucha atenta del otro y de lo que cada uno dice (auto-escucha). Por lo tanto,

este espacio fomenta la expresión oral, la argumentación, la lectura en voz alta, la

negociación de opiniones, la construcción de puntos de vista y la comprensión crítica de

problemas mediante la lectura de textos literarios.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos , egresados de la USTA y comunidad

en general.

SERVICIOS CULTURALES



Club de lectura infantil

Esta estrategia de promoción, animación y fomento a la lectura, escritura y oralidad que

consiste en la integración de múltiples actividades encaminadas a concebir estas

competencias (lectura, escritura y oralidad) como actos placenteros y lúdicos. Por ello

se parte de textos literarios, elegidos de acuerdo a la edad e intereses de los

participantes para familiarizar a los niños con los libros y la biblioteca, generar

comportamiento lector, estimular sus sentidos y ofrecer una experiencia agradable en la

que además se fortalecen los vínculos familiares. El club de lectura se realiza los

sábados cada 15 días en el CRAI de Floridablanca de 9 a 11 am.

Dirigido a:

Hijos, sobrinos, hermanos y nietos de estudiantes, docentes, administrativos, directivos

y egresados de la USTA

SERVICIOS CULTURALES



Exposiciones artísticas

Esta actividad ofrece a la comunidad tomasina la oportunidad de construir pensamiento

humano, crítico e innovador teniendo como vehículo el arte, por ser el lenguaje más

liberador y motor de todo humanismo. De las muestras expuestas se derivan diferentes

actividades como charlas, encuentros, conferencias o visitas guiadas

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos , egresados de la USTA y comunidad

en general.

SERVICIOS CULTURALES



Letras ambulantes

Es una iniciativa de promoción y fomento a la lectura, la cual pretende llevar a los

administrativos y a sus familias, lecturas que generen oportunidades de esparcimiento

en los hogares. Esta estrategia, además, será portadora de interrogantes y diálogos

familiares alrededor de lo ético y lo estético. Un componente fundamental que orienta

este programa es el enfoque de lectura recreativa, pues se fomenta el acercamiento

voluntario y placentero a los aprendizajes significativos, y favorece en la comunidad

universitaria el desarrollo integral así como el pensamiento crítico. Semestralmente, el

personal del CRAI recorre las oficinas recomendando y prestando una selección de

títulos y extendiendo el plazo de préstamo usual.

Dirigido a:

Docentes, administrativos y directivos

SERVICIOS CULTURALES



Pausas activas Literarias

Estrategia que busca configurar el acto de leer como un placer y descanso. Esta

actividad se realiza en las diferentes dependencias de la Universidad Santo Tomás,

Bucaramanga, los días jueves a las 4:00 pm.

Dirigido a:

Docentes, administrativos y directivos

SERVICIOS CULTURALES



Cuentos a distancia

Iniciativa de promoción y fomento a la lectura, que consiste en recibir una llamada por

parte del CRAI, en la cual te leeremos un cuento a distancia.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos , egresados de la USTA y comunidad

en general.

SERVICIOS CULTURALES



Video conciertos

El Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigación CRAI-USTA plantea este

escenario para que confluyan diferentes generaciones en torno a gustos o intereses

musicales de consumo no masivo. Esta actividad es un pretexto para propiciar

diálogos que contribuyan a la convivencia en la diferencia; a la formación de opiniones

y criterios en los estudiantes.

Dirigido a:

Estudiantes, docentes, administrativos, directivos , egresados de la USTA y comunidad

en general.

SERVICIOS CULTURALES



REDES SOCIALES

Síguenos en nuestras redes sociales aparecemos como:

CRAI USTA 

Bucaramanga

@craiustabga

323 577 7335 

@craiustabga

@craiustabga


