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Resumen

La investigacion Cartas para la Paz analiza el valor pedagogico del intercambio epistolar entre
nifos y nifias de educacion basica primaria de dos instituciones educativas ubicadas en contextos
territoriales distintos: el Instituto Técnico La Cumbre, de Floridablanca, Santander, y el Liceo
Nuestra Sefiora de Torcoroma, de Bogota. El estudio se orienté a comprender como la escritura y
lectura de cartas, mediadas por una intencién comunicativa real, favorecen el reconocimiento del
otro, la expresion de opiniones, el fortalecimiento de la convivencia escolar y la construccion de
una cultura de paz desde la infancia. Desde un enfoque cualitativo y una perspectiva de
investigacion accion participativa, se aplicaron instrumentos como grupos focales, observaciones
de aula, produccion de cartas, lectura compartida y analisis comparativo entre una primera y una
segunda escritura. Los hallazgos muestran que la estrategia permitio avanzar desde textos
inicialmente descriptivos y centrados en datos personales hacia producciones con mayor intencion
comunicativa, presencia de preguntas, saludos mas empaticos, manifestacion de gustos,
emociones, sueflos y opiniones, asi como sefiales progresivas de respeto por la voz del destinatario.
En este sentido, el intercambio epistolar se configuré como una practica pedagdgica significativa
para articular escritura infantil, derechos humanos y educacion para la paz, al convertir la carta en
un puente de didlogo, reconocimiento y participacion. La investigacion concluye que escribir para
un destinatario real potencia la produccion escrita y, al mismo tiempo, abre posibilidades
formativas para que los nifios comprendan que opinar, escuchar y respetar la diferencia son

acciones fundamentales para la sana convivencia.

Palabras clave
Intercambio epistolar; escritura infantil; libertad de opinidn; convivencia escolar; educacion para

la paz; derechos humanos.
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S— Abstract

The research project Letters for Peace analyzes the pedagogical value of an epistolary exchange
among primary school children from two educational institutions located in different territorial
contexts: Instituto Técnico La Cumbre in Floridablanca, Santander, and Liceo Nuestra Sefiora de
Torcoroma in Bogoté. The study aimed to understand how writing and reading letters, mediated
by a real communicative purpose, foster recognition of others, expression of opinions, school
coexistence, and the construction of a culture of peace from childhood. Based on a qualitative
approach and a participatory action research perspective, the study used instruments such as focus
groups, classroom observations, letter writing, shared reading, and a comparative analysis between
the first and second letters. The findings show that the strategy helped students move from initially
descriptive texts focused mainly on personal information toward writings with greater
communicative intention, including questions, more empathetic greetings, expressions of likes,
emotions, dreams, and opinions, as well as progressive signs of respect for the recipient’s voice.
In this sense, the epistolary exchange became a meaningful pedagogical practice for connecting
children’s writing, human rights, and peace education by turning the letter into a bridge for
dialogue, recognition, and participation. The study concludes that writing for a real recipient
strengthens written production while creating formative opportunities for children to understand
that expressing opinions, listening, and respecting differences are essential actions for peaceful

coexistence.

Keywords

Epistolary exchange; children’s writing; freedom of opinion; school coexistence; peace education;

human rights.
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Capitulo 1. Planteamiento Del Problema Y Marco Teorico

1.1 Planteamiento del problema

1.1.1 Contexto institucional

El proyecto Cartas para la Paz se desarrolla en dos instituciones educativas que presentan
realidades sociales y culturales diferenciadas: la Institucion Educativa Distrital Miguel Antonio
Caro, ubicada en la ciudad de Bogotd, y el Instituto Técnico La Cumbre, localizado en el
municipio de Floridablanca, departamento de Santander. La Institucion Educativa Distrital
Miguel Antonio Caro se caracteriza por un enfoque pedagogico orientado al aprendizaje de
idiomas, el fortalecimiento del pensamiento auténomo y el desarrollo de cualidades humanas en
sus estudiantes, mientras que el Instituto Técnico La Cumbre basa su propuesta educativa en un
modelo pedagdgico constructivista. Este enfoque promueve la formacion integral de los
estudiantes mediante el desarrollo del pensamiento critico, creativo y cientifico, asi como el
fortalecimiento de competencias ciudadanas y laborales. Sin embargo, estas diferencias en los
enfoques pedagogicos también inciden en las formas en que los estudiantes escriben, se expresan
y participan en el aula.

De acuerdo con el diagnostico institucional del proyecto, una proporcion significativa de
las familias de esta institucion cuenta con formacion profesional en areas como negocios y
finanzas, lo cual se traduce en mayores niveles de estabilidad econdmica y en la presencia de un
capital cultural fortalecido. En contraste, la situacion socioeconomica de las familias de los
estudiantes del Instituto Técnico La Cumbre, institucion educativa oficial ubicada en el
municipio de Floridablanca, Santander, se caracteriza por una mayor heterogeneidad y por la
presencia predominante de hogares pertenecientes a estratos socioecondmicos bajos y medios. El
capital cultural puede entenderse como el conjunto de saberes, practicas, disposiciones y recursos
simbolicos que los individuos adquieren en su entorno familiar y social, los cuales influyen en
sus formas de aprendizaje, comunicacion y participacion en distintos espacios sociales, lo cual
incide directamente en las practicas de escritura, la expresion oral y la forma en que los
estudiantes se relacionan con las ideas de otros.

En ambas instituciones se evidencian diferencias en las practicas de escritura, la
expresion oral y la forma en que los estudiantes interactian frente a opiniones diversas. Estas
diferencias se manifiestan en niveles distintos de coherencia textual, seguridad al expresarse y

actitudes que oscilan entre la imposicion de ideas y el silenciamiento.
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Estas situaciones evidencian que, aunque los estudiantes reconocen que poseen el derecho
a opinar, aun se requiere fortalecer procesos pedagdgicos que promuevan la argumentacion, la
escucha respetuosa y el ejercicio ético de la libertad de expresion.

Las diferencias entre ambas instituciones no se reducen inicamente al nivel
socioeconomico; implican trayectorias culturales diversas, distintas formas de comprender la
autoridad, el didlogo y el derecho a opinar. En este sentido, el intercambio epistolar entre
estudiantes de ambos contextos adquiere un profundo sentido pedagdgico, ya que permite
conectar realidades distintas, favorecer el reconocimiento del otro y comprender que la libertad

de expresion constituye un derecho universal que debe ejercerse con responsabilidad.

1.1.2 Analisis pedagogico comparativo entre instituciones

El andlisis comparativo entre la Institucion Educativa Distrital Miguel Antonio Caro y el
Instituto Técnico La Cumbre permite evidenciar que las diferencias en las practicas
comunicativas de los estudiantes no responden unicamente a condiciones individuales, sino a
configuraciones socioculturales que inciden directamente en la construccion del pensamiento, la
participacion y la interaccion en el aula.

En relacion con la produccion escrita, los estudiantes de la Institucion Educativa Distrital
Miguel Antonio Caro tienden a elaborar textos con mayor coherencia, organizacion de ideas y
desarrollo argumentativo. Esta caracteristica sugiere la presencia de practicas pedagdgicas y
contextos familiares que favorecen el uso de la escritura como herramienta de reflexion. En
contraste, en el Instituto Técnico La Cumbre se evidencian textos mas breves, descriptivos y con
limitaciones en la estructuracion de ideas, lo que refleja una relaciéon mas instrumental con la
escritura, centrada en la reproduccion de contenidos mas que en la construccion de sentido, lo
que no solo afecta la calidad de los textos, sino también la capacidad de los estudiantes para
organizar su pensamiento, construir posturas criticas y comprender su realidad.

En cuanto a la expresion oral, se observa que los estudiantes de la Institucion Educativa
Distrital Miguel Antonio Caro participan con mayor seguridad en los espacios de didlogo; sin
embargo, esta seguridad, en algunos casos, se traduce en formas de imposicion de las opiniones.
Por su parte, en el Instituto Técnico La Cumbre, la participacion oral esta mediada por la

inseguridad, manifestandose en silencios o intervenciones limitadas, lo que restringe la

posibilidad de construir discursos propios en interaccién con otros.
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Respecto a la reaccion frente a opiniones divergentes, se identifican dinamicas
diferenciadas: mientras en la Instituciéon Educativa Distrital Miguel Antonio Caro predomina la
tendencia a imponer puntos de vista, en el Instituto Técnico La Cumbre se presentan tanto
actitudes de rechazo como silenciamiento. En ambos casos, se evidencian dificultades para
sostener procesos dialogicos basados en la escucha, el reconocimiento del otro y la
argumentacion.

Estas diferencias permiten inferir que el capital cultural y las experiencias educativas
influyen no solo en el desarrollo de habilidades lingiiisticas, sino también en las formas en que
los estudiantes se posicionan frente al conocimiento, la autoridad y la participacion. En este
sentido, la escritura y la oralidad no pueden comprenderse inicamente como habilidades
técnicas, sino como practicas sociales que reflejan relaciones de poder, oportunidades de
participacion y modos de interaccion construidos en contextos especificos.

Desde esta perspectiva, estas dindmicas evidenciadas en ambas instituciones no solo
responden a practicas pedagogicas, sino que se encuentran inscritas en procesos sociales mas
amplios que configuran las formas de pensar, comunicar y relacionarse de los estudiantes. Lo
anterior evidencia la necesidad de estrategias pedagogicas que no solo desarrollen habilidades
comunicativas, sino que transformen las formas de interaccion y participacion en el aula. En este
sentido, el intercambio epistolar se configura como una estrategia pedagdgica pertinente, en tanto
posibilita el encuentro entre realidades diversas, promoviendo no solo el fortalecimiento de la
escritura como practica reflexiva, sino también la construccion de una cultura de didlogo en la
que los estudiantes puedan transitar de la imposicion o el silencio hacia formas de comunicacion
mas argumentadas, respetuosas y conscientes de la responsabilidad que implica el ejercicio de la
libertad de expresion.

Desde una perspectiva socioldgica, la escuela no solo transmite conocimientos, sino que
también participa en la construccion social de la realidad (Berger & Luckmann, 1986). En
consecuencia, los significados que los nifios atribuyen a la libertad de expresion, al respeto por
las ideas de los demas y a la convivencia democrética se encuentran profundamente
influenciados por el entorno social en el que viven y por las practicas educativas que

experimentan en la escuela.

1.1.3 Estructuracion de la situacion problemadtica

A partir del andlisis anterior, la situacion problematica se organiza en tres ejes fundamentales:
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e (1) las dificultades en la escritura y sus implicaciones en el desarrollo del
pensamiento,

e (2) los problemas en la expresion respetuosa de las opiniones en el aula,

e (3) la comprension limitada de la libertad de expresion entendida como un ejercicio

sin responsabilidad.

1.1.3.1 Dificultades en la escritura y sus implicaciones en el desarrollo del
pensamiento.

En el grado quinto de ambas instituciones se ha observado que la ensefianza de la
escritura suele centrarse en ejercicios de cardcter mecéanico relacionados con la ortografia, la
caligrafia o la reproduccion de contenidos. Si bien estas actividades cumplen una funcion inicial
en el aprendizaje del codigo escrito, en muchos casos limitan el desarrollo de la escritura como
herramienta de reflexion, comunicacion y construccion de pensamiento propio, lo que incide
directamente en el desarrollo del pensamiento critico. Cuando la escritura se reduce a actividades
reproductivas, los estudiantes tienen menos oportunidades de desarrollar habilidades
relacionadas con la organizacion de ideas, la argumentacion y la expresion de experiencias
personales. Como consecuencia, algunos estudiantes presentan dificultades para ampliar sus
ideas, estructurar textos coherentes o comunicar de manera clara sus opiniones.

Diversos estudios en el contexto colombiano han evidenciado problemaéticas similares en
la produccidn escrita en la educacion primaria. Castro Zapata (2024), identifica errores
recurrentes en estudiantes de primaria, como lo es la inadecuada separacion entre letras y
dificultades estructurales en la escritura. Asimismo, Daza y Villanueva (2020), sefalan que las
intervenciones pedagogicas orientadas hacia experiencias significativas de escritura pueden
mejorar considerablemente los procesos de produccion textual. No obstante, en muchas practicas
escolares la escritura continiia desvinculada de situaciones comunicativas reales, lo cual reduce
su sentido formativo.

1.1.3.2 Problemas en la expresion respetuosa de las opiniones en el aula.

En los espacios de participacion dentro del aula se evidencian dificultades relacionadas
con la expresion respetuosa de las opiniones. Algunos estudiantes manifiestan temor a
equivocarse o a ser juzgados por sus compaiieros cuando expresan ideas diferentes. En otros

casos, se presentan episodios de burla cuando un estudiante se equivoca, descalificacion de

opiniones divergentes o rechazo explicito a ideas distintas.
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Estas dindmicas pueden producir silencios, autocensura o confrontaciones entre los

estudiantes, limitando la construccion de una cultura de respeto y escucha dentro del aula. Segiin
Reina Muioz (2019), sefiala que la libre expresion en el contexto escolar constituye un elemento
fundamental para promover la reflexion critica y prevenir conflictos; sin embargo, cuando no
existen espacios dialogicos reales, la expresion puede convertirse en imposicion de ideas o en

silenciamiento de quienes piensan diferente.

1.1.3.3 Comprension limitada de la libertad de expresion como ejercicio sin
responsabilidad.

Otro aspecto problematico identificado se relaciona con la comprension del derecho a la
libertad de expresion. En algunos casos, los estudiantes interpretan este derecho unicamente
como la posibilidad de decir lo que se piensa, sin reconocer la responsabilidad ética que implica
el respeto por los demas.

Desde la perspectiva de Freire (1997), plantea que la educacion debe promover procesos
de didlogo que permitan a los estudiantes construir conocimiento de manera critica y
participativa, superando las practicas educativas tradicionales en las que el estudiante se limita a
reproducir informacion. Cuando la expresion de ideas no se acompafia de procesos de reflexion y
responsabilidad, la libertad de expresion puede transformarse en confrontacion o en practicas
comunicativas poco respetuosas.

Asimismo, Fonseca (2022), sefiala que la formacion en derechos humanos dentro del
contexto escolar colombiano atn enfrenta desafios importantes, especialmente en lo relacionado
con la apropiacion vivencial de los derechos y no inicamente con su aprendizaje conceptual. En
el caso de los estudiantes de primaria, es posible que conozcan la existencia del derecho a la
libertad de expresion, pero no necesariamente comprendan sus implicaciones en la convivencia
cotidiana.

La falta de comprension sobre el caracter responsable de la libertad de expresion puede
afectar las relaciones entre los estudiantes, generando conflictos derivados de opiniones
expresadas sin consideracion por el otro o silencios producidos por temor al rechazo. Estas
dindmicas limitan la formacion ciudadana y la construccion de una cultura de paz dentro de la

escuela.

En este escenario, la escritura de cartas como intercambio real entre estudiantes de

contextos diferentes se plantea como una estrategia pedagogica que permite resignificar la

S

produccion textual y fortalecer el ejercicio responsable de la palabra. La carta deja de ser una
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= '/'//'simple tarea escolar para convertirse en un acto comunicativo auténtico dirigido a un destinatario
concreto, lo cual favorece la toma de conciencia sobre el impacto ético de la palabra en la
relacion con el otro.

En este sentido, el problema de investigacion radica en las limitaciones en las practicas de
escritura, la expresion oral y la comprension de la libertad de expresion como ejercicio
responsable, lo cual afecta la construccion de pensamiento critico y la convivencia escolar en

estudiantes de grado quinto de contextos socioculturales diferenciados.

1.1.4 Delimitacion del problema

La presente investigacion se delimita a estudiantes de grado quinto de la Institucion
Educativa Distrital Miguel Antonio Caro, ubicada en Bogota, y del Instituto Técnico La Cumbre,

localizado en Floridablanca, Santander.

» Poblacion:
Estudiantes de grado quinto de ambas instituciones educativas.
» Estrategia pedagogica:
Intercambio epistolar entre estudiantes mediante la escritura, envio y respuesta de cartas.
» Eje central:
La libertad de expresion como derecho humano.
» Enfoque:

Formacion para la paz y ciudadania.

En este sentido, el problema identificado no se limita inicamente a las dificultades
técnicas en la escritura, sino que se relaciona con la limitada comprension y vivencia de la
libertad de expresion como un derecho que implica responsabilidad, respeto y reconocimiento
del otro, con el propdsito de analizar las transformaciones en las practicas de escritura, la

expresion de ideas y la comprension de la libertad de expresion.

1.1.5 Caracter transformador del problema

La nifiez constituye una etapa fundamental para la formacion en derechos humanos y
ciudadania. La educacion cumple una funcién social esencial al contribuir a la formacion de

sujetos capaces de participar activamente en la vida colectiva. Cuando desde edades tempranas
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se promueve una comprension €tica de la libertad de expresion, se establecen bases para la
construccion de una convivencia democratica.

En este contexto, la escritura puede convertirse en una practica dialogica transformadora
cuando permite al estudiante reconocerse como sujeto que piensa, reflexiona y puede ser
escuchado. Desde la perspectiva de la investigacion—accion, la intervencion pedagogica no solo
busca comprender la realidad educativa, sino también transformarla a partir de procesos
reflexivos que involucren a los actores escolares.

El intercambio epistolar entre estudiantes de diferentes contextos sociales posibilita
reconocer la diversidad cultural del pais, ejercitar la empatia al conocer experiencias distintas y
comprender que opinar implica considerar la perspectiva del otro. De esta manera, la escritura de
cartas se configura como una estrategia pedagogica que articula el desarrollo de habilidades
comunicativas con la formacion en derechos humanos y la construccion de una cultura de paz.

El caracter transformador de esta propuesta radica en que busca modificar las practicas
comunicativas presentes en el aula, promoviendo que los estudiantes transiten de una escritura
mecanica hacia una escritura reflexiva y comunicativa. A través del intercambio epistolar, los
estudiantes tienen la oportunidad de expresar sus ideas a un destinatario real, lo cual favorece la
organizacion del pensamiento, el respeto por las opiniones de otros y el desarrollo de habilidades
argumentativas. Asi, la libertad de expresion deja de ser un concepto abstracto para convertirse
en una experiencia vivida, reflexionada y compartida dentro del contexto escolar.

De manera concreta, se espera observar que esta propuesta transforme las practicas de
escritura de los estudiantes, pasando de producciones mecanicas a textos con mayor coherencia,
intencion comunicativa y desarrollo argumentativo. Asimismo, se busca fortalecer la expresion
oral, promoviendo mayor seguridad para opinar y capacidad de escucha frente a las ideas de
otros. Finalmente, se espera que los estudiantes comprendan la libertad de expresion como un
derecho que implica responsabilidad, respeto y reconocimiento del otro, evidenciado en

interacciones mas dialdgicas y menos conflictivas dentro del aula.

1.1.6 Formulacion del problema

Pregunta problema : ;De qué manera el intercambio epistolar transforma las practicas

de escritura y el ejercicio responsable de la libertad de expresion en estudiantes de grado quinto

de dos contextos socioculturales diferentes?
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Implementar un intercambio epistolar centrado en el derecho a la libertad de expresion
entre estudiantes de grado quinto de dos instituciones educativas con contextos socioculturales
diferentes, con el fin de analizar como esta experiencia pedagogica contribuye al fortalecimiento
de la capacidad de los estudiantes para expresar sus ideas, reconocer las ideas de otros y

construir relaciones basadas en el respeto y el didlogo.

1.2.1 Objetivos especificos

1. Promover la escritura y el intercambio de cartas entre estudiantes de ambas
instituciones como estrategia pedagogica para favorecer la expresion de ideas,
experiencias y opiniones.

2. Analizar como la lectura y la escritura de cartas contribuye al reconocimiento de las
ideas de otros y al desarrollo de actitudes de respeto frente a la diversidad de
pensamientos.

3. Valorar los cambios en la comprension del derecho a la libertad de expresion antes y
después del intercambio epistolar.

4. Desarrollar espacios de didlogo guiado que permitan a los estudiantes reflexionar
sobre las similitudes y diferencias entre sus contextos y comprender la importancia

del respeto en la convivencia.
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La presente investigacion se justifica en la necesidad de fortalecer la formacion en
ciudadania y derechos humanos en el contexto escolar colombiano, particularmente en lo
relacionado con el ejercicio de la libertad de expresion. Aunque este derecho es ampliamente
reconocido en el marco normativo y educativo del pais, en la practica cotidiana de las aulas
persisten dificultades en su comprension y aplicacion, especialmente en los niveles de educacion
basica primaria.

En el contexto colombiano, este derecho suele interpretarse de manera reducida como la
posibilidad de “decir lo que se piensa”, sin considerar las implicaciones éticas, sociales y
relacionales que conlleva su ejercicio. Esta comprension limitada se traslada al escenario escolar,
donde se evidencian situaciones concretas como la imposicion de opiniones, la descalificacion de
las ideas de otros, la burla frente a posturas divergentes o, en contraste, el silencio de aquellos
estudiantes que prefieren no participar por temor al rechazo. Esta interpretacion inadecuada de la
libertad de expresion no solo restringe su ejercicio responsable, sino que también genera
conflictos interpersonales en el aula, tales como discusiones irrespetuosas, exclusion de
opiniones diversas y debilitamiento de las relaciones entre pares, afectando directamente la
convivencia escolar. Estas dinamicas afectan de manera directa la convivencia escolar, dificultan
la construccion de ambientes de respeto y limitan el desarrollo de competencias ciudadanas
fundamentales para la vida democrética.

En este sentido, la escuela se configura como un escenario clave para promover no solo el
reconocimiento de la libertad de expresion como un derecho, sino también su ejercicio
responsable, basado en el respeto, la escucha y el reconocimiento del otro. Desde esta
perspectiva, la presente investigacion adquiere relevancia al proponer una estrategia pedagogica
que articula el desarrollo de habilidades comunicativas con la formacién ética y ciudadana.

El aporte académico de esta investigacion radica en la integracion de la ensefianza de la
escritura con la formacion en ciudadania desde el enfoque de las pedagogias criticas. Lo
novedoso de esta investigacion radica en el uso del intercambio epistolar como estrategia
pedagbgica para articular la ensefianza de la escritura con la formacién en ciudadania y derechos
humanos, resignificando la escritura como una practica social y dialdégica. Ademas, propone una
respuesta situada a problematicas reales del aula relacionadas con el uso inadecuado de la

libertad de expresion, promoviendo su ejercicio responsable a través de practicas comunicativas
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auténticas basadas en el respeto, la escucha y el reconocimiento del otro. A diferencia de estudios
que abordan la escritura unicamente como una habilidad técnica o lingiiistica, esta propuesta la
concibe como una practica social y dialégica que permite a los estudiantes reflexionar sobre su
realidad, expresar sus ideas y construir sentido en interaccidon con otros, de esta manera, se
reconoce la escritura como un medio para el ejercicio consciente y responsable de la palabra.

A pesar de los avances en la incorporacion de los derechos humanos en el ambito
educativo, la investigacion aborda un vacio en el campo educativo relacionado con la escasa
articulacion entre la produccion textual y la formacion en derechos humanos, ya que los
participantes de esta investigacion son los docentes en ejercicio en este espacio académico. Y es
que, en muchos contextos escolares, la escritura continua siendo una actividad mecénica y
descontextualizada, desvinculada de situaciones comunicativas reales. Frente a ello, el
intercambio epistolar se plantea como una estrategia innovadora, al situar a los estudiantes en un
proceso de comunicacion auténtico, en el que escribir implica dirigirse a un otro real, considerar
su perspectiva y asumir responsabilidad sobre lo que se expresa.

Desde el enfoque de las pedagogias criticas, esta propuesta contribuye a la formacion de
sujetos reflexivos, capaces de cuestionar, argumentar y participar activamente en espacios de
didlogo, superando una vision tradicional de ensefianza centrada en la transmision de contenidos,
para dar paso a practicas educativas que promueven la construccidn colectiva del conocimiento,
el reconocimiento de la diversidad y el ejercicio democratico de la palabra.

En términos institucionales, la investigacion se articula con los lineamientos del Proyecto
Educativo Institucional (PEI) de las instituciones participantes, especialmente en lo relacionado
con la formacion en valores como el respeto, la participacion y la responsabilidad, asi como con
el modelo pedagdgico orientado al desarrollo de competencias ciudadanas y la formacion
integral de los estudiantes. En este sentido, la propuesta impacta directamente en los procesos
formativos al fortalecer en los estudiantes habilidades como la argumentacion, la toma de
decisiones, el pensamiento critico y la resolucion pacifica de conflictos, elementos clave para la
convivencia escolar. La estrategia del intercambio epistolar presenta, ademas, un alto potencial
de replicabilidad en otros niveles educativos y contextos escolares, lo que amplia su alcance e

impacto. De esta manera, la investigacion no solo responde a una problematica identificada en el

aula, sino que aporta a la construccion de escenarios educativos mas democraticos, inclusivos y

participativos, coherentes con los principios de la formacion para la paz.
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1.4.1 Antecedentes investigativos

Sepulveda y Teberosky (2021), analizaron el desarrollo de la escritura en contextos
escolares de educacion primaria, centrandose en las condiciones pedagdgicas que favorecen la
produccion textual significativa. Los resultados evidenciaron que cuando los estudiantes escriben
con un proposito comunicativo real, su escritura adquiere mayor coherencia, organizacion
estructural y sentido social. Este antecedente se relaciona con el presente proyecto, ya que
fundamenta el uso del intercambio epistolar como estrategia pedagdgica, al proponer situaciones
auténticas de comunicacién en las que los estudiantes escriben para un destinatario concreto,
favoreciendo la escritura como una practica social y dialogica.

Reina Muiioz (2019), investigé el papel de la libertad de expresion en el aula como
componente esencial de la educacion para la paz. Los resultados evidenciaron que los espacios
pedagbgicos que promueven la expresion de opiniones diversas favorecen la reflexion critica,
disminuyen las dindmicas de imposicion discursiva y fortalecen la convivencia escolar. Este
estudio se relaciona con el presente proyecto, ya que sustenta la importancia de generar espacios
donde los estudiantes puedan expresar sus ideas de manera respetuosa, aspecto que se fortalece
mediante el intercambio epistolar como estrategia que promueve el didlogo y el reconocimiento
del otro.

Fonseca (2022), afirma que una vez analizo6 la ensefianza de los derechos humanos en el
contexto escolar colombiano entre 2010 y 2020, concluye que la comprension de los derechos
humanos se fortalece cuando estos se abordan desde experiencias vivenciales y practicas
pedagbgicas concretas, mas allé del aprendizaje tedrico. Este antecedente se vincula con el
presente proyecto, ya que propone una experiencia pedagogica en la que los estudiantes ejercen
el derecho a la libertad de expresion a través del intercambio de cartas, permitiendo una

apropiacion mas significativa de este derecho y su relacion con la convivencia escolar.

1.4.2 Categoria teorica 1: Libertad de expresion como derecho humano

1.4.2.1 Concepto de libertad de expresion.

La libertad de expresion constituye un derecho fundamental que permite a los individuos
manifestar sus ideas, opiniones y pensamientos en distintos escenarios de la vida social. Este

derecho, segun la ONU (1989), se encuentra reconocido en la Convencién sobre los Derechos
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Z_ del Nifo, la cual establece que los nifios tienen derecho a expresar libremente sus opiniones en
todos los asuntos que les afectan.

1.4.2.2 Libertad de expresion en la infancia

En el ambito educativo, la libertad de expresion adquiere especial relevancia durante la
infancia, ya que la escuela se configura como uno de los primeros espacios de participacion
social. En este contexto, no solo se trata de permitir que los nifios hablen o escriban, sino de
reconocerlos como sujetos de derechos, capaces de opinar, participar y construir significado en
interaccion con otros. Esto implica generar condiciones pedagodgicas que valoren su voz en la
vida cotidiana del aula, mas alla del reconocimiento normativo.

1.4.2.3 Libertad de expresion como ejercicio responsable

Desde la perspectiva pedagdgica de Freire (1997), afirma que la educacion debe
propiciar espacios dialdgicos que permitan a los estudiantes construir conocimiento a partir del
intercambio de ideas. En este sentido, el ejercicio de la libertad de expresion implica una
responsabilidad ética, basada en el respeto por el otro, la escucha activa y la disposicion al
dialogo.

1.4.2.4 Cierre de la categoria

Esta categoria permite comprender que la libertad de expresion, cuando es entendida de
manera limitada como la posibilidad de “decir lo que se piensa”, puede generar conflictos en el
aula, como la imposicion de ideas, la descalificacion o el silencio de algunos estudiantes. Por
ello, se hace necesario promover su ejercicio responsable, sustentando la pertinencia de una

intervencion pedagogica que favorezca el respeto, el didlogo y la convivencia escolar.

1.4.3 Categoria teorica 2: Educacion para la paz y ciudadania

1.4.3.1 Cultura de paz en la escuela

La educacion para la paz se orienta al desarrollo de competencias que favorecen el
reconocimiento de la diversidad, el manejo constructivo de los conflictos y la convivencia
democratica. En el contexto escolar, estas competencias se evidencian en la manera en que los
estudiantes interactian, resuelven desacuerdos y participan en espacios de didlogo.

1.4.3.2 Reconocimiento del otro y empatia

El reconocimiento del otro constituye un elemento fundamental en la formacién
ciudadana, pues permite comprender que las diferencias forman parte de la vida colectiva. En el

aula, esto se refleja en la aceptacion de opiniones diversas y en la capacidad de los estudiantes
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— ‘para ponerse en el lugar del otro, evitando practicas como la burla o la descalificacion.

1.4.3.3 Dialogo como practica pedagogica
El didlogo pedagogico permite la construccion colectiva de significados y favorece el

aprendizaje desde la interaccion. Segun Freire (1997), sostiene que el dialogo posibilita el
reconocimiento mutuo entre los sujetos y fortalece la participacion democratica. En el aula, esto
se concreta en espacios donde los estudiantes pueden expresar sus ideas y escuchar las de los
demas.

1.4.3.4 Cierre de la categoria

Esta categoria fundamenta la necesidad de promover practicas pedagogicas basadas en el
didlogo, la empatia y el reconocimiento del otro, como estrategias para mejorar la convivencia
escolar frente a conflictos derivados de opiniones diferentes, en coherencia con los objetivos del

presente proyecto.

1.4.4 Categoria teorica 3: Escritura significativa y prdctica dialogica

1.4.4.1 Escritura en el contexto escolar

En los primeros niveles de escolaridad, la ensefianza de la escritura suele centrarse en
ejercicios mecanicos orientados al aprendizaje del codigo escrito. Aunque estas practicas
cumplen una funcidn inicial, pueden limitar el potencial comunicativo de la escritura al
desvincularla de situaciones reales.

1.4.4.2 Escritura con sentido comunicativo

Diversos estudios senalan que los estudiantes desarrollan mayores habilidades discursivas
cuando comprenden que escribir implica comunicar ideas a otros. En este sentido, la escritura
adquiere significado cuando se vincula con situaciones reales de interaccion social.

1.4.4.3 Intercambio epistolar como estrategia pedagogica

La carta constituye un género discursivo que favorece la expresion de experiencias,
pensamientos y emociones. A diferencia de otras actividades de escritura, el intercambio
epistolar implica un destinatario real, una intencién comunicativa clara y una responsabilidad
sobre lo que se expresa. Esto lo convierte en una herramienta pedagogica pertinente, ya que
permite a los estudiantes participar en procesos auténticos de comunicacion, fortaleciendo tanto
sus habilidades lingiiisticas como su capacidad de didlogo, empatia y reconocimiento del otro.

1.4.4.4 Cierre de la categoria
Esta categoria sustenta el objetivo central del estudio, al comprender la escritura como
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~ una practica social que posibilita la expresion de ideas, el didlogo y la construccién de relaciones

respetuosas, siendo el intercambio epistolar una estrategia pedagogica clave para fortalecer la

convivencia escolar.
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Capitulo 2. Diseiio Metodolégico

2.1 Enfoque metodologico

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo, orientado a comprender
y transformar las practicas comunicativas de los estudiantes en el contexto escolar. Este
investigacion-accion permite interpretar las formas en que los estudiantes construyen sus ideas,
interactuan y participan en el aula, aspectos que fueron identificados como problematicos en el
Capitulo 1.

En coherencia con lo anterior, se adopta la investigacion-acciéon como enfoque
metodologico, en tanto posibilita articular la comprension de la realidad educativa con su
transformacion. Esta perspectiva metodoldgica se fundamenta en los planteamientos de Kurt
Lewin (1946) y ha sido desarrollado en el &mbito educativo por autores como Stephen Kemmis y
Robin McTaggart (2015), quienes la conciben como un proceso ciclico iterativo que integra las
fases de planificacion, accion, observacion y reflexion.

No obstante, la presente investigacion-accion no se asume Unicamente desde una
perspectiva tedrica, sino como una practica aplicada directamente en el aula. En este sentido, la
investigacion parte de las dificultades identificadas en el Capitulo 1, relacionadas con la
escritura, la expresion de ideas y la interaccidn respetuosa entre estudiantes, para disefiar una
intervencion pedagogica orientada a su transformacion.

El proceso investigativo se desarrolld6 mediante un ciclo de investigacidn-accion que se
concretd en la implementacion de la propuesta Cartas para la Paz. En la fase de planificacion
(diagnostico) se retomaron las situaciones problematicas previamente identificadas,
evidenciando limitaciones en la organizacion de ideas, dificultades en la expresion respetuosa de
opiniones y una comprension reducida de la libertad de expresion.

A partir de este diagnostico, se disefio la estrategia pedagogica basada en el intercambio
epistolar entre estudiantes de dos contextos socioculturales diferentes, con el propdsito de
generar situaciones reales de comunicacion que implicaran interlocutores, intencionalidad y
responsabilidad discursiva.

La fase de accion se materializé en la escritura, envio y respuesta de cartas, lo que

permitié situar la escritura en un contexto significativo. De manera simultanea, se desarrolld la
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Z_ observacion y el registro del proceso, posibilitando el analisis de las transformaciones en las
practicas comunicativas de los estudiantes.

Finalmente, la fase de reflexion permitid interpretar los cambios generados a partir de la
intervencion, evidenciando avances en la expresion de ideas, la interaccion y la comprension del
derecho a la libertad de expresion.

En este sentido, el enfoque metodoldgico integra de manera coherente los referentes
teoricos y su aplicacion practica, donde la investigacion-accion se concreta en una experiencia
pedagobgica situada. Asi, el proceso investigativo no solo permite comprender las practicas
comunicativas de los estudiantes, sino también intervenirlas y transformarlas en el contexto real

del aula.

2.2 Contexto y participantes

El presente estudio se desarrolla en dos instituciones educativas con contextos
socioculturales diferenciados. La primera es la Instituciéon Educativa Distrital Miguel Antonio
Caro, ubicada en la ciudad de Bogoté, Colombia, caracterizada por una propuesta pedagdgica
orientada al fortalecimiento del pensamiento autobnomo, el aprendizaje de idiomas y el desarrollo
integral de los estudiantes. La segunda es el Instituto Técnico La Cumbre, localizado en el
municipio de Floridablanca, Santander, Colombia, institucion oficial con un enfoque pedagogico
constructivista que promueve el desarrollo del pensamiento critico, creativo y el fortalecimiento
de competencias ciudadanas.

La seleccion de estas instituciones responde a la posibilidad de establecer un didlogo
pedagbgico entre contextos distintos, lo cual resulta fundamental para el desarrollo de la
estrategia de intercambio epistolar. Asimismo, esta eleccion se encuentra directamente
relacionada con las situaciones problematicas identificadas en el Capitulo 1, particularmente en
lo referente a las diferencias en las practicas comunicativas, las formas de participacion y los
modos de interaccion frente a la expresion de ideas. Estos aspectos constituyen el punto de
partida de la intervencion pedagogica desarrollada en la presente investigacion.

En cuanto a los participantes, el estudio se desarrolla con estudiantes de grado quinto de
ambas instituciones. En la Institucion Educativa Distrital Miguel Antonio Caro participan 18
estudiantes, con edades que oscilan entre los 9 y 11 afios. Por su parte, en el Instituto Técnico La
Cumbre participan 25 estudiantes, cuyas edades también se encuentran en un rango aproximado

entre los 9 y 11 afos, correspondiente al nivel de educacion basica primaria.
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En relacion con el equipo investigador, el proyecto es desarrollado por tres integrantes
que asumen roles diferenciados en coherencia con el enfoque de investigacion-accion. En la
Institucion Educativa Distrital Miguel Antonio Caro, la investigadora Mabel Carolina Diaz Alba
acompafia directamente el proceso pedagdgico y la implementacion de la estrategia. Su
condicion de egresada de la institucion le permite contar con un conocimiento previo del
contexto escolar, lo cual favorece la orientacion y pertinencia de la propuesta investigativa. Por
su parte, en el Instituto Técnico La Cumbre, el investigador Eduard Horacio Gutiérrez Suarez
lidera la intervencion en su calidad de docente titular del grupo participante, lo que facilita un
conocimiento cercano de las dindmicas del aula y del contexto educativo.

Por su parte, la tercera integrante del equipo, Marly Johanna Castafieda Villamizar, asume
un rol de analisis externo del proceso investigativo. Su participacion se centra en la
interpretacion, contraste y reflexion de la informacion producida en ambas instituciones, a partir
del didlogo permanente con los investigadores que implementan la propuesta en campo. Este rol
contribuye a enriquecer la comprension del fendémeno estudiado, al incorporar una mirada
analitica complementaria que fortalece el rigor del proceso investigativo.

La eleccion del grado quinto se fundamenta en su pertinencia pedagdgica para el
desarrollo del estudio. En este nivel, los estudiantes se encuentran en un proceso de
consolidacion de la escritura, lo que les permite no solo producir textos con mayor estructura,
sino también expresar ideas propias, opiniones y experiencias de manera mas elaborada.
Ademas, es una etapa en la que comienzan a participar con mayor frecuencia en espacios de
didlogo dentro del aula, lo que posibilita observar y trabajar aspectos relacionados con la
argumentacion, la escucha y el respeto por la opinion del otro.

Adicionalmente, y en coherencia con lo expuesto en el Capitulo 1, en este grado se
identifican dificultades relacionadas con la expresion de ideas, la organizacion del pensamiento
escrito y la interaccidn respetuosa frente a opiniones divergentes. Estas condiciones fundamentan
la seleccién del grupo participante, ya que lo convierten en un escenario pertinente para la
implementacion de una estrategia pedagdgica orientada al fortalecimiento de la escritura como
practica comunicativa y al ejercicio responsable de la libertad de expresion, en el marco de la

formacion para la paz y la ciudadania.
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En coherencia con el enfoque cualitativo y el disefio de investigacién-accion que orienta
el presente estudio, la recoleccion de la informacion se realiza a través de tres instrumentos
principales: el grupo focal, la revision documental y la entrevista oral. Estos instrumentos
permiten comprender de manera progresiva las transformaciones en las practicas comunicativas
de los estudiantes, desde un momento inicial de diagndstico hasta una fase final de reflexion.

Es importante sefialar que la principal fuente de informacion del estudio esta constituida
por las cartas producidas por los estudiantes, en tanto estas permiten evidenciar de manera
directa las transformaciones en la escritura, la expresion de ideas y el ejercicio de la libertad de
expresion. Los demas instrumentos cumplen una funcién complementaria, orientada a ampliar,
contrastar e interpretar la informacion obtenida a partir de dichas producciones escritas.

En primer lugar, se emplea el grupo focal como instrumento diagnostico inicial. Su
proposito es identificar las concepciones previas de los estudiantes en relacion con la libertad de
expresion, la opinion y el respeto por las ideas de los otros. Este instrumento se desarrolla en un
espacio dialégico que favorece la participacion mediante preguntas abiertas orientadas a explorar
coémo entienden el acto de opinar, qué experiencias han tenido al expresar sus ideas y como
perciben las reacciones frente a opiniones divergentes en el aula.

El grupo focal se relaciona principalmente con las categorias de libertad de expresion y
convivencia, ya que permite reconocer las formas en que los estudiantes comprenden el derecho
a opinar y las dinamicas de interaccidon que se generan en torno a ello. La informacion se registra
mediante notas de campo y grabaciones de audio, lo que posibilita una revision detallada
posterior y aporta rigor al proceso de analisis.

En segundo lugar, se utiliza la revision documental, centrada en el analisis de las cartas
producidas por los estudiantes en el marco del intercambio epistolar. Como se menciond
anteriormente, este instrumento constituye la fuente principal de informacion del estudio, dado
que permite analizar de manera directa las practicas de escritura en contextos reales de
comunicacion.

Las cartas son analizadas a partir de una matriz previamente disefiada, la cual orienta la
revision de aspectos como la expresion de ideas, la coherencia textual, la capacidad

argumentativa y el respeto por el otro. En este sentido, la revision documental se articula de

NIT.: 860.012.357-6

USANTOTOMAS.EDU.CO #fs'}fr"d%m}) E@
@OOOOO santotocolombis e ) = =2 PBX.: o3 (o) 5870y &




S UNIVERSIDAD

ANTOTOMAS 5,

~—~SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

‘manera directa con las tres categorias de analisis definidas en el estudio: escritura, libertad de

expresion y convivencia.

Asimismo, se realiza una comparacion entre la primera y la segunda carta elaboradas por
cada estudiante, con el fin de identificar avances, permanencias o transformaciones en su manera
de escribir, argumentar y relacionarse con el otro a través del lenguaje escrito. Este analisis
comparativo permite evidenciar el impacto de la intervencion pedagogica de manera concreta y
situada.

En tercer lugar, se implementa la entrevista oral como instrumento de cierre del proceso
investigativo. Su objetivo es reconocer como los estudiantes comprenden la libertad de expresion
después de la implementacion del intercambio epistolar, asi como identificar los cambios que
perciben en su forma de expresarse y en la manera en que interactian con las opiniones de sus
companeros.

La entrevista se desarrolla a partir de preguntas abiertas que promueven la reflexion,
permitiendo a los estudiantes expresar sus aprendizajes, percepciones y experiencias a lo largo
del proceso. Este instrumento se vincula principalmente con las categorias de libertad de
expresion y convivencia, al recuperar la voz de los participantes desde una perspectiva reflexiva.

Adicionalmente, durante el desarrollo de la intervencion pedagogica se realizaron
registros de observacion consignados en notas de campo, especialmente en los momentos de
interaccion, lectura y socializacion de las cartas. Estos registros complementan la informacion
recolectada, permitiendo dar cuenta de las dinamicas de participacion y las formas de interaccion
en el aula, sin constituirse como un instrumento independiente, sino como un apoyo transversal
al proceso investigativo.

Finalmente, la informacion recolectada a través de estos instrumentos es analizada
mediante un proceso de categorizacion cualitativa, en coherencia con las categorias definidas en
el estudio: libertad de expresion, convivencia y escritura. Este proceso implica la organizacion,
codificacion e interpretacion de los datos, con el propdsito de identificar patrones, relaciones y
transformaciones en las practicas comunicativas de los estudiantes.

Para facilitar este analisis, se contempla el uso de herramientas de apoyo para la

investigacion como NotebookLM, una herramienta en linea, gratuita y de facil acceso,

desarrollada por Google, que permite organizar la informacién, analizar documentos y establecer

relaciones entre categorias. Su utilizacion favorece la sistematizacion de los datos y el desarrollo 3
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~ de procesos de categorizacion e interpretacion con un nivel adecuado de rigurosidad para
estudios cualitativos, garantizando asi la coherencia metodologica y la viabilidad del proceso

investigativo.

2.4 Plan de Accion

Para el desarrollo del presente plan de accion se emplean diversos instrumentos que
permiten recolectar informacion sobre las practicas comunicativas de los estudiantes en cada una
de las fases del proceso, ademas, se organiza como una secuencia pedagogica estructurada que
orienta paso a paso la intervencion en el aula. Este se estructura a partir de los ciclos de la
investigacion-accion (diagnostico, planificacion, accion, observacion y reflexion), los cuales
posibilitan una intervencion sistematica en coherencia con los ejes problematicos identificados
en el capitulo anterior.

El plan se implementa en dos instituciones educativas: la Institucién Educativa Distrital
Miguel Antonio Caro, ubicada en la ciudad de Bogota, y el Instituto Técnico La Cumbre, en el
municipio de Floridablanca, Santander. En la primera, desde las asignaturas de espaiol y ética, se
desarrollan talleres enfocados en derechos humanos, respeto y empatia frente a la diversidad;
mientras que la segunda se orienta bajo un modelo pedagogico constructivista centrado en el
desarrollo de competencias, promoviendo el pensamiento critico, creativo y ciudadano.

La estrategia pedagdgica se fundamenta en el intercambio de textos epistolares entre
estudiantes de grado quinto de ambas instituciones, desarrollandose de manera secuencial. Cada
una de las fases del plan de accion se articula con un instrumento especifico de recoleccion de
informacion, en coherencia con el disefio metodoldgico del estudio. En la fase diagndstica se
implementa el grupo focal (Instrumento 1), el cual permite identificar las concepciones iniciales
de los estudiantes. Durante las fases de produccion e intercambio, se emplea la revision
documental (Instrumento 2), centrada en el anélisis de las cartas como principal fuente de
informacion. Finalmente, en la fase de cierre, se aplica la entrevista oral (Instrumento 3),

orientada a recoger las reflexiones de los estudiantes sobre el proceso vivido.

2.4.1 Fase diagnostica y de sensibilizacion

En esta fase inicial se presenta a los estudiantes el proyecto “Cartas para la paz”, cuyo
objetivo es fortalecer la capacidad de expresar ideas, reconocer las opiniones de otros y

promover el respeto mediante el intercambio de cartas.
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Posteriormente, se implementa un grupo focal (Instrumento 1) para indagar los

conocimientos previos de los estudiantes sobre conceptos como opinion, libertad de expresion y
derechos humanos. A partir de preguntas orientadoras, los estudiantes participan en una mesa
redonda donde expresan sus ideas de manera libre y organizada.

Este espacio también permite desarrollar un proceso de sensibilizacion en torno a la
libertad de expresion, el respeto, la empatia y la diversidad de pensamientos, estableciendo
normas basicas de convivencia comunicativa. Durante esta fase, se desarrollan actividades
orientadas a la construccion de normas de respeto comunicativo, ejercicios de didlogo guiado y
dindmicas de escucha activa, con el fin de promover la empatia, el reconocimiento del otro y el
uso responsable del lenguaje en contextos de interaccion.

Esta fase permite identificar aspectos relacionados con las categorias de analisis: libertad
de expresion, practicas de escritura y convivencia, evidenciando dificultades en la expresion

escrita, en la argumentacion de ideas y en el respeto por la opinion del otro.

2.4.2 Fase de produccion de la primera carta

Con base en los resultados del diagndstico, los estudiantes elaboran una primera carta de
presentacion, en la que expresan aspectos personales como su contexto, intereses, experiencias y
expectativas.

En esta fase se retoman elementos estructurales del texto epistolar (partes de la carta,
intencién comunicativa y destinatario), haciendo énfasis en la escritura como medio de expresion
de pensamientos y emociones.

Las producciones escritas son analizadas mediante una matriz de revision documental
(Instrumento 2), la cual permite valorar aspectos como:

> Capacidad de expresar ideas propias

> Coherencia en la escritura
> Manifestacion de opiniones
>

Uso inicial de lenguaje respetuoso

2.4.3 Fase de intercambio y lectura

En este momento, los estudiantes reciben las cartas provenientes de la otra institucion. Se
genera un espacio de lectura individual y reflexion, donde se observan sus reacciones,

interpretaciones y preguntas frente a contextos socioculturales diferentes. Posteriormente,
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"eyllgunos estudiantes comparten voluntariamente sus impresiones, promoviendo el didlogo y el
reconocimiento del otro como sujeto con experiencias y perspectivas distintas. Estas
interacciones son registradas mediante notas de campo, complementadas con registros de audio y
videograbaciones breves, lo que permite documentar de manera sistematica las dinamicas de
participacion, las formas de interaccion y las expresiones de los estudiantes, aportando mayor

profundidad y rigor al analisis cualitativo del proceso.

2.4.4 Fase de produccion de la segunda carta

A partir de la lectura realizada, los estudiantes elaboran una segunda carta en respuesta a

su compaiero, incorporando elementos de reflexion, comparacion y didlogo.
En esta fase se enfatiza en:

» El respeto por la opinion del otro

» La argumentacion de ideas

» La empatia

» Laresponsabilidad en el uso del lenguaje
Estas producciones permiten evidenciar avances en las categorias de analisis, especialmente en la
construccion de discursos mas respetuosos, coherentes y reflexivos, los cuales son nuevamente

analizados mediante la matriz de revision documental (Instrumento 2).

2.4.5 Fase de cierre y reflexion

Finalmente, se desarrolla un espacio de reflexion mediante una entrevista oral
(Instrumento 3), donde los estudiantes expresan los aprendizajes adquiridos, sus percepciones
sobre el proceso y los cambios en su comprension de la libertad de expresion.

A través de preguntas orientadoras, se analizan aspectos como:
» Comprension del derecho a la libertad de expresion
» Capacidad de respetar opiniones diferentes
» Aprendizajes significativos del intercambio
» Aplicacion de estos aprendizajes en su vida cotidiana
Los datos se registran mediante notas de campo, grabaciones y evidencias audiovisuales, z

permitiendo una triangulacion de la informacion.
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— Indicadores de seguimiento

Para evaluar el proceso, se establecen los siguientes indicadores:
» Capacidad para expresar ideas propias de manera clara (nivel inicial, en desarrollo,
logrado)
» Uso de lenguaje respetuoso en la comunicacion escrita (frecuente, ocasional, ausente)
» Reconocimiento y valoracion de la opinion del otro (evidente, parcial, no evidente)

» Coherencia y estructura en la escritura (basica, intermedia, avanzada)

Estos indicadores se analizan en relacion con las categorias de libertad de expresion, escritura y
convivencia, permitiendo evidenciar transformaciones en las practicas comunicativas de los

estudiantes.

Cierre del plan de accion

El presente plan de accion articula de manera coherente las fases de la investigacion-
accion con la estrategia pedagogica del intercambio epistolar, garantizando la recoleccion
sistematica de informacion y el andlisis de los cambios en las practicas comunicativas de los
estudiantes. Asimismo, evidencia su aporte a la formacion ciudadana, el fortalecimiento del

pensamiento critico y la construccion de una cultura de paz.

Tabla 1

Cronograma de actividades

Fase del Proyecto  Descripcion Cronograma Instrumento
de
Aplicacion
Fase Diagnostica Identificacion de Enero — Semana 4" (entre  Grupo focal
percepciones iniciales, el 26-30 de enero del para
necesidades y contexto  2026) recoleccion
de los participantes de
(Anexo 1). informacion
inicial.
Fase de Desarrollo de Febrero — Semanas 17y ~ Mesa
Sensibilizacion actividades orientadas a 2* (entre el 2-13 de redonda

la concientizacion y
motivacion de los
participantes.

febrero del 2026)
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Produccion escrita

Marzo — Semanas 1* y 2°

Redaccion de

(Primera Carta) inicial como parte del (entre el 2-13 de marzo la primera
proceso formativo del 2026) carta.
(Anexo 2).

Fase de Mediacion Espacio de interaccion ~ Marzo — Semanas 3* y 4*  Sesion de

(Intercambio) y retroalimentacioén (entre el 16-27 de marzo  lectura
entre los del 2026) compartida.

participantes(Anexo 3).

Fase de Ejecucion

Produccion escrita final

Abril — Semanas 1% y 2°

Redaccion de

(Segunda Carta) que evidencia avances  (entre el 01-10 de abril la segunda
en el proceso (Anexo del 2026) carta.
4).

Fase de Cierre Evaluacion del impacto  Abril — Semanas 3%y Matriz de
del proceso y reflexion ~ 4%(entre el 13-27 de abril  reflexion
final de los del 2026) final.

participantes(Anexo 5).

Nota. Instrumento disefiado para orientar a los investigadores durante el trabajo de campo,
garantizando el cumplimiento organizado de las actividades propuestas. Fuente: elaboracion
propia.
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Capitulo 3. Implementacion y Reflexion

3.1 Desarrollo del Plan de Accidon

La implementacion de esta investigacion-accion “Cartas para la Paz” se desarrollo de
manera secuencial y en ocasiones de forma paralela, en las dos instituciones participantes,
siguiendo las fases planteadas en el disefio metodologico. A continuacion, se presenta el
desarrollo cronoldgico del proceso, evidenciando las dinamicas generadas, la participacion de los

estudiantes y las transformaciones observadas.

3.1.1 Fase diagnostica y de sensibilizacion

El proceso inicid con la socializacion de lo que implicaba participar en este proyecto de
investigacion. En este primer acercamiento se les explico a los estudiantes que las cartas serian
una forma de comunicacion con nifios de otra institucion y otra region, permitiéndoles expresar
libremente. Posteriormente, se les leyd preguntas orientadoras como: ;qué es la opinidn para ti?,
,qué es el libre pensamiento?, ;qué es el derecho a opinar?, ;coOmo te gustaria expresar tu
opinién? y ;sabes qué son las cartas escritas? Estas preguntas permitieron identificar ideas
previas relacionadas con la libertad de expresion y la manera en que los nifios comprendian la
posibilidad de expresar lo que sienten y piensan.

Como parte de entrar en la dindmica, se les pidid inicialmente escribir una carta a un
familiar. Esta actividad buscaba que los participantes rompieran el hielo con el ejercicio de
escritura antes de comenzar el intercambio epistolar con nifios desconocidos. Dias después, para
la elaboracion de las primeras cartas dirigidas a estudiantes de la otra institucion, se les brindaron
algunos puntos orientadores, ya que varios participantes manifestaban no saber qué decirle a
alguien que no conocian. Entre las orientaciones propuestas estaban escribir sobre sus gustos,
comida favorita, con quienes viven, qué no les gusta del lugar donde viven, cudl es su juego
favorito y algo iconico de su barrio o municipio, esto permitié facilitar el ejercicio de escritura.

La mayoria de los estudiantes reaccion6 con entusiasmo frente a la posibilidad de
participar en la actividad, especialmente al saber que sus cartas serian enviadas a nifios reales de
otra ciudad. Una vez recolectadas las cartas, estas fueron preparadas para ser enviadas mediante

una transportadora de paquetes por parte del docente investigador, incluso los investigadores
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~decidieron enviar algunos dulces junto con las cartas, con la intencidon de compartirlas con los
niflos y una muestra de estar agradecidos por ser parte del proyecto.

Sin embargo, una de las dificultades presentadas fue la demora de la transportadora en la
entrega de los paquetes. Aun asi, cuando las cartas finalmente llegaron a cada institucion, se
realizo una dindmica en mesa redonda, organizando los pupitres alrededor del salon. El docente
investigador iniciaba la actividad entregando las cartas de manera aleatoria para que cada nifio
pudiera leer la carta enviada de forma mental y luego leerla en voz alta si el investigador se lo
pedia para que escuchara el grupo.

Durante las lecturas se generaron momentos significativos dentro del aula. Cada
intervencion permitio que los participantes fueron abiertos en su participacion, ya que
constantemente surgian preguntas relacionadas con palabras desconocidas o elementos culturales
propios de cada region. Por ejemplo, aparecieron términos como “tradiciones” una palabra que
algunos de los nifios no sabian su significado y que permitio socializarle y ensefiarlos al resto del
grupo, o expresiones culturales como “los matachines” (personajes disfrazados con mascaras y
trajes coloridos que salen a las calles en diciembre a bailar, hacer bromas y perseguir a los nifios
con garrotes elaborados con vejigas de cerdos disecadas e infladas) incluso también desconocida
por el docente investigador de la ciudad de Bogota. Ante esto, se les explico a los estudiantes que
posteriormente se les pediria a los mismos nifios de esa region que les explicara en qué consistia
dicha tradicion cultural. De hecho, dentro de los encuentros entre investigadores se compartieron
recursos visuales relacionados con los matachines para fortalecer la comprension cultural y
preparar futuros encuentros pedagogicos.

Otro momento que generd sorpresa ocurrioé cuando los estudiantes de Santander
mencionaron en sus cartas que alli se consumian o comian hormigas culonas. Algunos
participantes de la otra region manifestaron asombro e incluso expresaron “asco” frente a la idea
de comer hormigas. Sin embargo, mas alla de la reaccion inicial, esta situacion permitié generar
conversaciones relacionadas con las diferencias culturales y las costumbres de cada territorio.
Incluso, aunque la actividad investigativa finalizd, quedo el compromiso de enviar una pequefia
muestra de hormigas culonas para que los estudiantes pudieran conocerlas, olerlas y, si alguno se
animaba, probarlas.

En relacion con las dinamicas de convivencia, comenzaron a evidenciarse procesos

importantes dentro del aula. Cuando un estudiante interrumpia a otro, algunos compafieros
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~ pedian silencio para poder escuchar. Este tipo de comportamientos empezd a mostrar procesos

iniciales de autorregulacion grupal y reconocimiento del derecho del otro a expresarse. Algunos
participantes manifestaban expresiones como que era importante hacer silencio porque “s7
queremos saber lo que dicen otros nifios” o porque “si el profesor pide participar, debemos
respetar cuando el otro habla”. Aunque al inicio de la investigacion, durante el grupo focal,
varios estudiantes relacionaban la libertad de expresion unicamente con “decir lo que uno
quiere”, posteriormente comenzaron a comprender que también implica respeto, escucha y pedir
la palabra para intervenir.

A medida que se avanzaba en el desarrollo de la actividad, dentro de los acuerdos
construidos grupalmente, se establecid que cada nifio debia ponerse de pie cuando leyera su
carta, de manera que fuera visible quién estaba participando y asi los demés pudieran guardar
silencio y escuchar atentamente la lectura del compaiiero. Este tipo de acuerdos fortalecio el
reconocimiento del otro y la importancia de respetar la palabra ajena dentro de los espacios de
dialogo.

También comenzaron a observarse cambios importantes relacionados con la
autorreferencialidad, ya que los nifios realizaban ejercicios de introspeccion que, aunque
parecieran sencillos, evidenciaban capacidades humanas profundas para reconocerse a si
mismos. Una de las participantes expreso: “soy seria, si me conoces creo que te voy a caer mal,
primero debes tenerme confianza para luego caerte bien”. Este tipo de expresiones permitio
evidenciar como los estudiantes empezaban a hablar de si mismos con honestidad, reconociendo
aspectos de su personalidad y emociones.

En cuanto a las emociones observadas durante las actividades, predominaron las risas, el
asombro y la sorpresa. No obstante, uno de los hallazgos mas significativos fue la empatia que
surgiod tanto entre los participantes del mismo salon como hacia los nifios de la otra institucion.
En varias ocasiones, algunos estudiantes ayudaban a sus compaieros cuando se quedaban sin
ideas para escribir, estaban enfermos o sentian dificultad para continuar sus cartas. Esta empatia
estuvo presente de manera constante en las diferentes fases del proceso y se convirtié en uno de
los elementos emocionales mas representativos de la experiencia.

Por otra parte, también surgieron dificultades complejas durante el ejercicio investigativo.
Algunas cartas reflejaban realidades familiares dificiles, lo que generaba impactos emocionales

tanto en los docentes investigadores como en los propios estudiantes. Entre estas situaciones se
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N—o" éncontré el caso de un participante que firmaba con el nombre registrado civilmente, pero que en
su carta expresaba una identidad de género masculino. Asimismo, en otra lectura, uno de los
estudiantes escribid que su padre se encontraba en la céarcel por vender marihuana. Cuando esta
situacion fue leida en voz alta, varios nifios reaccionaron con sorpresa y temor, pues, aunque son
pequefios, reconocen las implicaciones negativas y peligrosas relacionadas con este tipo de
situaciones.

Otra dificultad identificada estuvo relacionada con los tiempos de las actividades. Se
observo que cuando las sesiones se realizaban durante la Gltima hora de la jornada académica, los
estudiantes se encontraban cansados y menos motivados para participar. Incluso, en una ocasion,
uno de los participantes rayo la hoja en lugar de escribir, cuando la investigadora se acerco a
preguntarle qué ocurria, el estudiante manifestd que tenia un fuerte dolor de cabeza y que no
queria realizar la actividad. A partir de estas situaciones, se decidié que las siguientes sesiones se
desarrollarian durante las primeras horas de clase o después del descanso, momentos en los que
los participantes mostraban mayor disposicion, atencion y entusiasmo.

Finalmente, una de las diferencias mas evidentes entre los grupos participantes estuvo
relacionada con la cantidad de estudiantes vinculados al proyecto, ya que en la institucion de
Bogota participaron 18 nifios, mientras que en la institucion de Santander participaron 25
estudiantes. Sin embargo, més all4 de la diferencia numérica, ambos grupos mostraron interés
por conocer otras realidades y compartir aspectos de su vida cotidiana mediante la escritura y el
dialogo.

Ilustracion 1

Estudiante del grado 5° escribiendo la primera carta

Nota. Estudiante del Instituto Técnico la Cumbre/Floridablanca/Santander/Colombia. Fotografia
autoria propia.
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En esta fase, en la primera carta se identificaron multiples dificultades relacionadas con el
proceso de escritura, especialmente porque para muchos estudiantes era la primera vez que
debian escribirle a una persona desconocida. Una de las situaciones mas recurrentes era quedarse
“con la mente en blanco”, sin saber exactamente qué expresar o como iniciar la carta. Esta
dificultad permiti6 evidenciar que varios participantes no comprendian completamente la
dinamica comunicativa desde el inicio, pues asociaban la escritura inicamente con ejercicios
escolares tradicionales y no con una experiencia de interaccion humana real. Por esta razon,
previamente se realiz6 el ejercicio de escribirle una carta a un familiar, con el propdsito de
acercarlos poco a poco a la 16gica de la comunicacion escrita desde un escenario
emocionalmente mas cercano y seguro.

Cabe resaltar que, durante las primeras producciones se identificaron patrones repetitivos
en gran parte de las cartas. Muchos estudiantes replicaban elementos mencionados previamente
por el docente investigador, especialmente cuando manifestaban no saber qué mas escribir. Era
frecuente escuchar preguntas como: “profe, ;v qué mds escribo? ”, ante estas situaciones, el
docente orientaba algunas posibilidades relacionadas con el contexto cercano de los nifios, como
describir lugares representativos alrededor de la institucion o de su barrio. Por ejemplo, uno de
los elementos mds repetidos en las cartas fue la descripcion de un tanque de agua elevado, tipo
torre, ubicado a tan solo 32 metros de la institucion y que aproximadamente media 30 metros de
altura. Este aspecto termin6 apareciendo en gran parte de las producciones, evidenciando como
los estudiantes tomaban referentes comunes del entorno inmediato para construir sus relatos.

Por ejemplo, algunos nifios empezaban a pedir silencio para que un compaiiero pudiera
hablar, mientras que otros lo motivaban a participar cuando sentian que tenia temor. En estos
casos, la docente apoyaba el proceso mediante estrategias ladicas, como un juego en el que se
pasaban un peluche entre ellos (similar al “tingo, tingo, tango”’). Cada vez que un estudiante
recibia el peluche, sabia que era su turno de hablar. Esta dindmica ayudé a que los nifios se
sintieran mas preparados y seguros para participar, ya que entendian que todos tendrian su
momento para expresarse.

No obstante, aunque existian elementos repetitivos, también fue posible identificar

diversidad de opiniones y maneras distintas de expresarse. Esto permitié reconocer que, aun

siendo nifios y compartiendo espacios similares, cada participante interpretaba la realidad desde
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su propia experiencia, gustos y emociones, estas diferencias se convertian en una sefal

importante de singularidad humana, mostrando que cada estudiante construia su identidad y sus
formas de pensar de manera particular.

En relacién con los elementos de convivencia y libertad de expresion presentes en las
cartas, comenzaron a emerger expresiones muy significativas. Una de las mas representativas fue
cuando varios estudiantes manifestaban que, a pesar de pensar diferente, “podemos seguir siendo
amigos”. Esta idea marco profundamente el componente de convivencia dentro del ejercicio
investigativo, ya que, aunque los participantes no se conocian fisicamente, existia una intencion
genuina de construir vinculos con el otro. Algunos nifios incluso proponian compartirse perfiles
de redes sociales como TikTok o expresaban que, si algun dia visitaban la ciudad del otro
compafiero, les gustaria encontrarse y saludarse personalmente.

De igual forma, las cartas comenzaron a evidenciar opiniones criticas frente a situaciones
escolares y familiares. Algunos estudiantes expresaban inconformidades relacionadas con
normas institucionales, como “no nos dejan traer celular” o describian problematicas fisicas de
los espacios escolares al decir que “las sillas estan en mal estado”. También aparecieron
expresiones relacionadas con situaciones familiares complejas, como “que me obliguen a comer
algo que me da asco” o “que mis papas dejen de pelearse”. Estas manifestaciones permitieron
comprender que las cartas no solo funcionaban como ejercicios de escritura, sino también como
espacios de expresion emocional, critica y catarsis.

En el caso de la expresion “no nos dejan traer celular”, se interpreta como un
comportamiento esperable dentro de una sociedad que hace parte de la era digital. Esta situacion
invita a replantear ciertas directrices institucionales relacionadas con el uso de dispositivos
moviles en el aula, ya que muchas veces, ante la falta de provision de herramientas tecnologicas
adecuadas en los salones de clase, los celulares han sido estigmatizados o desacreditados, cuando
realmente pueden convertirse en recursos pedagogicos valiosos. Como docentes, se podria
organizar dinamicas grupales en las que algunos estudiantes utilicen sus dispositivos para
consultar informacion, investigar o desarrollar actividades colaborativas, es decir, el celular
puede asumirse como una herramienta educativa y no inicamente como un distractor. La escuela

deberia ser la promotora de ensefar a utilizar de forma critica y constructiva estos dispositivos,

especialmente en una sociedad donde gran parte de la poblacion los usa inicamente para

consumir contenido de manera automatica mediante el scroll.
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Por otra parte, la expresion relacionada con “las sillas estan en mal estado” permitid
evidenciar problematicas estructurales dentro de algunos espacios educativos. Resulta
preocupante observar, a través de las imagenes y registros audiovisuales analizados, cémo los
mismos estudiantes perciben el deterioro de los ambientes escolares y manifiestan poca
motivacion frente a estos escenarios. Exigir concentracion y rendimiento académico en espacios
fisicos deteriorados termina generando tensiones importantes en los procesos de aprendizaje.

Mas que un asunto de resiliencia, esta situacion se relaciona con el derecho a una
educacion digna y con la responsabilidad gubernamental frente a la adecuada administracion de
los recursos publicos. Desde esta perspectiva, también emerge la importancia de la estética en el
aprendizaje, entendida como la capacidad que tienen los espacios agradables y visualmente
cuidados para generar motivacion, apropiacion del conocimiento e incluso mayores niveles de
disposicion cognitiva y emocional hacia el aprendizaje.

En relacion con la expresion “que me obliguen a comer algo que me da asco”, surgi6 una
reflexion critica sobre ciertas practicas de imposicion ejercidas por algunos adultos hacia los
nifios. Resulta preocupante que situaciones relacionadas con la alimentacion se desarrollen desde
dinamicas de obligacion y no desde el bienestar o el reconocimiento de las emociones y
percepciones del menor. Si un adulto obligara a otro adulto a consumir un alimento que le genera
“asco”, probablemente surgirian tensiones, conflictos o incomodidades. Sin embargo, muchas
veces este tipo de practicas se normalizan cuando se trata de nifios. Esto lleva a reflexionar sobre
la necesidad de replantear comportamientos sociales que ya no responden a las dinamicas
actuales y que deberian transformarse desde el didlogo, la empatia y el respeto por el bienestar
infantil. La alimentacion también hace parte de la dignidad humana y se encuentra atravesada
por experiencias sensoriales y emocionales relacionadas con el gusto, el olfato y la sensacion de
satisfaccion o rechazo frente a ciertos alimentos.

Finalmente, las cartas también permitieron evidenciar problematicas intrafamiliares
relacionadas con los conflictos entre los padres. Expresiones como “que mis papas dejen de
pelearse” muestran como los nifios terminan siendo afectados emocionalmente por dinamicas
violentas dentro del hogar. Se espera que el entorno familiar sea un espacio protector y acogedor

para el desarrollo infantil, sin embargo, muchos nifios crecen en ambientes donde el conflicto

termina normalizandose.
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Estas situaciones no solo impactan el bienestar emocional del menor, sino también sus
formas de relacionarse dentro del aula y otros espacios sociales. Ademas, algunos nifios pueden
llegar a sentirse culpables o convertirse involuntariamente en mediadores de conflictos que
corresponden al mundo adulto. Un nifio deberia poder desarrollarse en entornos seguros y
emocionalmente estables, donde no se naturalicen dinamicas de violencia que posteriormente

terminan reflejandose en sus relaciones sociales presentes y futuras.

Tlustracion 2

Docente e Investigador entregando las cartas que proviene de la Institucion de Bogota.

jasats

de 15?

Cudl es |a raiz cuadrada

{6 %

Nota. Las primeras cartas de intercambio epistolar. Imagen tomada de un registro audiovisual.
Autoria propia y mejorada con IA.

3.1.3. Fase de intercambio y lectura

Durante la fase de intercambio y lectura, una de las emociones mas relevantes observadas
en los estudiantes fue la expectativa constante frente a la llegada de las cartas. Desde las
primeras socializaciones del proyecto, los participantes comprendieron que debian responder una
carta enviada por un nifio de otra ciudad, lo que generd entusiasmo, curiosidad y ansiedad
positiva frente al momento de recibirlas, la espera se convirtio en parte importante de la
experiencia pedagogica, ya que constantemente preguntaban cuadndo llegarian las cartas y

mostraban interés por conocer quién les habia escrito.
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Una vez iniciaron las lecturas, comenzaron a emerger emociones y reflexiones mucho
mas profundas de las esperadas. Por ejemplo, algunos estudiantes expresaban en sus cartas
miedos relacionados con una posible “tercera guerra mundial”, este tipo de manifestaciones
permitid evidenciar la vulnerabilidad emocional de los nifios y la manera en que perciben
situaciones globales que generan incertidumbre, los participantes manifestaban no saber qué
harian si llegaran a quedarse completamente solos o sin el acompafiamiento de un adulto. Esto
reafirma la responsabilidad social de proteger y acompafiar a la nifiez, entendiendo que, aunque
muchas veces se minimizan sus preocupaciones, ellos también construyen interpretaciones sobre
el mundo y sienten temor frente a situaciones que perciben como amenazantes.

Otra emocion recurrente fue el “miedo a la oscuridad” y es que este aspecto permitid
reflexionar sobre posibles factores asociados a experiencias desagradables, traumas o situaciones
vividas dentro de sus contextos familiares o personales. Las cartas terminaron convirtiéndose en
espacios de catarsis donde los estudiantes expresaban sentimientos que dificilmente expresarian
en otros escenarios. Por esta razon, este hallazgo se considera relevante como sugerencia para
futuras investigaciones o intervenciones pedagogicas relacionadas con el acompafiamiento
emocional infantil a través de cartas como accion de catarsis.

Algo que aparecié de manera significativa fue escuchar el temor a “decepcionar a la
madre”. Para muchos participantes, la figura materna representaba cuidado, proteccion y
esfuerzo constante dentro del hogar, ya que algunos expresaban preocupacion por no querer
convertirse en una carga para sus madres, especialmente al reconocer las multiples
responsabilidades que ellas asumen diariamente, tanto en el cuidado del hogar como en el
acompafiamiento familiar. Esto permiti6 evidenciar niveles importantes de empatia y
consideracion emocional por parte de los nifios hacia sus madres, reconociendo el esfuerzo que
realizan para responder a las necesidades familiares.

Dentro del contexto escolar también emergi6 una emocion particularmente significativa
relacionada con expresiones como “se creen mas que yo”. Este tipo de afirmaciones evidencid
sentimientos de inferioridad, vulneracién o comparacidon constante frente a otros compaieros. A
pesar de que los participantes tenian edades comprendidas entre los 9 y 11 afios, sus expresiones

reflejaban tensiones sociales que no pueden subestimarse. La nifiez actual se encuentra expuesta

a multiples influencias sociales relacionadas con el dinero facil, dindmicas violentas y escenarios

donde la vida humana pareciera perder valor. Aunque la investigacion no busca el ser radicales a
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0s comienzan a
instalarse desde edades tempranas y terminan impactando las dindmicas de convivencia dentro
del aula y en a comunidad.

En cuanto a la participacion durante las lecturas, si hubo estudiantes que no quisieron leer
sus cartas en voz alta. Algunas de las razones estaban relacionadas con la pena, el miedo a que
otros escucharan su voz o la incomodidad de compartir aspectos personales frente al grupo.
También existieron situaciones relacionadas con el estado fisico de algunos participantes, como
dolores de cabeza o malestar general, lo que dificultaba su atencion y disposicion durante las
actividades.

Por otra parte, varios estudiantes lograron identificarse con experiencias similares
narradas por otros compafieros. Uno de los casos mas representativos fue el participante que se
identifico con discapacidad cognitiva y auditiva y lo comenta en su carta. Esa carta llega a su
destino, y el nifio quien recibe, coincidencialmente, también tiene discapacidad auditiva. Esta
vivencia genero sentimientos de empatia y emocion en todos los participantes incluyendo a los
investigadores y toma mayor impacto cuando debe dar respuesta , ya que dibuja en su carta el
audifono que usa, una muestra de compartir las particularidades, que no son los tnicos con esa
discapacidad, generando mas cercania, mas identidad y normalidad entre una sociedad diversa.

Estos momentos fortalecieron el reconocimiento mutuo y permitieron que los estudiantes
entendieran que muchas de las emociones o situaciones que viven no son exclusivas de ellos,

sino compartidas por otros nifios en contextos distintos.
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Carta del participante con discapacidad auditiva
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Nota. Es una de las cartas mas emotivas.

Ademas, hubo sorpresa frente a diferencias sociales y culturales presentes en las cartas.
Uno de los momentos mas impactantes ocurrié cuando un estudiante leyé que el padre de otro
niflo estaba en la carcel por consumir y vender marihuana. Esta situacion dejo en silencio a gran
parte del grupo y genero sorpresa tanto en los estudiantes como en la docente investigadora,
quien incluso manifestd dificultades para encontrar las palabras adecuadas frente a una realidad
tan compleja expresada publicamente por uno de los participantes. Este tipo de experiencias
permitido comprender como las cartas trascendieron el ejercicio académico y se convirtieron en

ventanas hacia las realidades familiares y sociales de los nifos.
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La dinédmica grupal también presentd transformaciones importantes durante las lecturas
ya que las voces de los participantes comenzaron a adquirir un valor legitimo dentro de un
escenario de respeto y escucha. En cierto sentido, el aula empezé a funcionar como una especie
de “laboratorio de empatia a distancia”, donde los estudiantes aprendian a reconocer las
emociones, pensamientos y realidades de otros nifios a través de la escritura y la lectura
compartida.

En este proceso, los participantes lograron interiorizar que la opinion puede convertirse
en una herramienta de seguridad y autonomia, ya que la carta no solo era un ejercicio escolar,
sino también una herramienta socioemocional mediante la cual podian expresar sentimientos,
pensamientos e incluso intimidades frente a alguien desconocido, sin temor inmediato al juicio.

Esto deja como hallazgo importante que, posiblemente, varios estudiantes comiencen a
utilizar la escritura como mecanismo para expresar emociones cuando lo necesiten,
especialmente porque perciben que escribir puede resultar més facil y menos intimidante que
hablar directamente.

Ademas, la experiencia permitid cuestionar ciertas dindmicas escolares tradicionales
donde el silencio suele imponerse constantemente dentro del aula. En contraste, este ejercicio
pedagdgico abrid espacios donde la voz de los nifios tuvo relevancia y legitimidad. También
reafirm6 que, aunque los estudiantes compartan el mismo salon, uniforme y normas escolares,
cada uno posee una historia singular, unas emociones propias y una manera unica de comprender
el mundo. Las cartas permitieron justamente reconocer esa individualidad humana dentro de un

espacio colectivo de aprendizaje y convivencia.
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Nota. Las primeras cartas de intercambio epistolar. Imagen tomada de un registro audiovisual.
Autoria propia y mejorada con IA.

3.1.4 Fase de produccion de la segunda carta

A partir de la lectura de la carta recibida, los estudiantes elaboraron una segunda carta en
respuesta. En la fase de produccion de la segunda carta comenzaron a evidenciarse
transformaciones mucho maés claras tanto en la escritura como en la manera en que los
estudiantes comprendian el acto comunicativo. A diferencia de la primera produccion, donde
predominaba una escritura basica y centrada unicamente en informacion personal, en esta
segunda carta los participantes empezaron a desarrollar una intencién comunicativa mas
consciente, empatica e interactiva.

En la primera carta predominaba principalmente la capacidad como individuo para
referirse a si mismo y esto se presentaban mediante datos basicos relacionados con su nombre,
edad, comida favorita, color preferido (morado fue el color mas destacado) o juegos que les
gustaban (ponchado). Aunque este primer acercamiento permitié romper el hielo y facilitar el
inicio del intercambio epistolar, las producciones todavia eran muy simples, cortas y
descriptivas. Muchos estudiantes escribian frases aisladas sin profundizar demasiado en ideas o

emociones, limitindose a responder lo que consideraban necesario para presentarse.
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Sin embargo, en la segunda carta comenzaron a aparecer cambios significativos. Los

estudiantes ya no solo escribian sobre si mismos, sino que empezaron a responder directamente a
lo que habian leido en las cartas recibidas. Esto permiti6 evidenciar el surgimiento de la
interactividad y la empatia como elementos centrales dentro del ejercicio. Algunos participantes
hacian comentarios relacionados con la escritura de sus compaifieros, expresando frases como
“me gusto tu letra”, “escribes bonito” o “mejoraste mucho”. Otros comenzaban a realizar
preguntas, mostrar interés por situaciones personales del otro estudiante o incluso ofrecer
consejos frente a situaciones que habian leido en las cartas anteriores.

De igual manera, comenz6 a observarse una transformacion en la forma de expresar
opiniones. Mientras que en la primera carta predominaban frases simples y respuestas concretas,
en la segunda produccion los estudiantes empezaron a justificar lo que pensaban. Ya no solo
escribian “me gusta esto” o “no me gusta aquello”, sino que incorporaban expresiones como
“pienso eso porque...”, “me parece importante...” o “creo que deberias...”. Estos cambios
evidencian avances iniciales en procesos argumentativos y en la capacidad de desarrollar ideas
con mayor profundidad.

También se identificd una evolucion en los saludos y despedidas. En las primeras cartas,
muchos estudiantes utilizaban saludos basicos y mecénicos, limitandose a escribir “hola” o
“chao”. Posteriormente, comenzaron a aparecer expresiones mas cercanas y empaticas como
“espero que estés bien”, “me gusto mucho leer tu carta”, “gracias por escribirme” o “quiero
seguir hablando contigo”. Esto permiti6 comprender que el ejercicio dejo de percibirse
unicamente como una actividad académica y empez6 a asumirse como una experiencia real de
comunicacion humana.

Otro aspecto relevante fue la incorporacion de preguntas dentro de las cartas. En la
primera produccion, pocos estudiantes preguntaban algo al destinatario; la mayoria solo hablaba
de si misma. En contraste, durante la segunda carta surgieron preguntas relacionadas con gustos,
costumbres, emociones o experiencias personales. Este cambio permiti6 evidenciar que los
participantes ya no solo querian ser escuchados, sino también conocer al otro y mantener una
conversacion escrita mas dinamica.

También se comenzo a fortalecerse la capacidad de reconocer al otro desde una postura

mas sensible y comprensiva. Algunos estudiantes retomaban situaciones dificiles que habian
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leido previamente y respondian desde la empatia. Esto demuestra que las cartas empezaron a
funcionar como puentes emocionales y no solamente como ejercicios de escritura escolar.

En términos pedagdgicos, esta transformacion permitié evidenciar que la escritura dejé de
asumirse unicamente como una tarea mecanica para convertirse progresivamente en una
herramienta de interaccion social, expresion emocional y construccion de vinculos. Los
estudiantes empezaron a comprender que escribir implica pensar en quién va a leer, como puede
sentirse el otro y qué intencion tiene el mensaje que desean transmitir.

Ademés, estas transformaciones reflejan avances importantes relacionados con la
convivencia y la libertad de expresion. Los participantes no solo expresaban sus opiniones, sino
que comenzaban a hacerlo desde el respeto, la escucha y el reconocimiento de las diferencias.
Esto demuestra que el intercambio epistolar permitié desarrollar procesos iniciales de

comunicaciéon mas consciente, reflexiva y humana dentro del contexto escolar.

Tlustracion 5

Fracciones de Cartas elaborada por los nifios de ambas instituciones.
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Nota. Elaboracion de la primera carta (a mano izquierda) y segunda carta (a mano derecha) son

cuatro cartas el antes y el después. Imagenes escaneadas tomada de la carta fisica. Autoria
propia.
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Durante todo el proceso investigativo, el papel del docente-investigador fue fundamental
como mediador pedagdgico, acompafiante emocional y orientador de las dinamicas de
participacion y escritura. Su rol no se limité inicamente a observar el desarrollo de las
actividades, sino que implicé intervenir constantemente para favorecer la dinamica y asi los
participantes pudieran expresarse con mayor libertad y confianza.

En las primeras fases del proyecto, el docente-investigador acompaiio la sensibilizacion
inicial mediante preguntas orientadoras y espacios de conversacion que permitieran a los
participantes comprender el sentido del intercambio epistolar. Ademas, implicé validar
constantemente las intervenciones de los participantes, motivarlos a hablar y reforzar la idea de
que no existian respuestas “incorrectas” cuando expresaban lo que pensaban o sentian.

Durante los ejercicios de escritura, el acompanamiento fue permanente. En varias
ocasiones, algunos estudiantes manifestaban no saber qué escribir o quedarse “con la mente en
blanco”, por lo que el docente-investigador intervenia mediante preguntas guia, ejemplos
cercanos o referencias relacionadas con su contexto cotidiano. Mas que dictar contenidos, la
intencion era ayudar a desbloquear ideas y brindar seguridad a quienes presentaban temor o
inseguridad frente a la escritura. También se orient6 a los participantes sobre como organizar sus
pensamientos, coOmo iniciar una carta 'y como dirigirse respetuosamente al destinatario.

Ademas, cumplio un papel importante en la mediacion de conflictos y situaciones sensibles
surgidas durante las lecturas de las cartas, por ejemplo, cuando aparecian interrupciones, burlas o
desorden dentro del aula, se intervenia promoviendo acuerdos de escucha ( el juego del tingo,
tingo, tango) y recordando la importancia de respetar la palabra del otro.

De igual manera, cuando emergian situaciones emocionalmente complejas dentro de las
cartas —como problemadticas familiares, miedos o experiencias dificiles narradas por los nifios—
el docente asumia una postura de contencion y acompafiamiento, procurando que los
participantes comprendieran que esos espacios debian manejarse con respeto, empatia y cuidado.

En las dindmicas grupales, también se favorecio constantemente la participacion de los
participantes mas timidos o inseguros. En algunos casos, el docente-investigador permitia que
ciertos participantes leyeran acompanados, recibieran ayuda de sus compafieros o intervinieran

de manera mas gradual para evitar que se sintieran expuestos frente al grupo. Estas estrategias

permitieron que varios de los participantes que inicialmente mostraban resistencia o pena para

hablar, poco a poco comenzaran a participar con mayor confianza.
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Durante la lectura e intercambio de cartas, el docente-investigador actué ademas como
puente cultural y pedagogico entre las dos instituciones participantes. Cuando surgian palabras
desconocidas, diferencias culturales o expresiones dificiles de comprender, se generaban
espacios de explicacion y reflexion colectiva, esto permitié ampliar la comprension de las
realidades de cada contexto y fortalecer el reconocimiento de la diversidad como parte
importante de la convivencia.

El rol del docente-investigador implicd una reflexion constante sobre la practica
pedagbgica. A medida que se identificaban dificultades relacionadas con los tiempos, la
disposicion de los estudiantes o las dindmicas de participacion, se realizaban ajustes inmediatos
en las estrategias implementadas. Por ejemplo, se reorganizaron horarios para evitar realizar las
actividades en momentos donde los estudiantes estuvieran cansados, se modificaron dindmicas
de lectura y se fortalecieron estrategias de escucha activa dentro del aula.

En términos de investigacion-accion, este acompanamiento permanente permitio que el
docente-investigador no fuera un observador externo, sino un participante activo dentro del
proceso educativo. Su intervencion constante posibilité comprender las necesidades de los
estudiantes en tiempo real y adaptar las estrategias pedagogicas segun las situaciones emergentes
del aula. Esto favorecio no solo el desarrollo de la escritura y la libertad de expresion, sino
también la construccion de espacios méas humanos, participativos y empaticos dentro de la

experiencia investigativa.

3.1.5 Fase de cierre y reflexion

Finalmente, se desarroll6 la entrevista oral como espacio de reflexion sobre el proceso
vivido ademas de otro grupo focal final ya que los participantes se les percibidé cambios en su
forma de comprender la libertad de expresion.

Mas alla de producir cartas, los participantes al momento de las producciones escritas se
caracterizaban por ser breves, descriptivas y centradas Uinicamente en informacion basica sobre si
mismos. Sin embargo, posteriormente los participantes comenzaron a desarrollar escritos mas
reflexivos e interactivos, incorporando preguntas, opiniones justificadas ( “/a mala ortografia
debe mejorar para poderte entender”) respuestas frente a lo expresado por el otro y expresiones
de empatia. Esto permitid evidenciar avances relacionados con la categoria de libertad de

expresion, ya que los participantes empezaron a comprender que expresar una opiniéon no
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consiste unicamente en “decir lo que uno quiere”, sino también en hacerlo desde el respeto, la
escucha y el reconocimiento del otro.

Asimismo, comenzaron a evidenciarse transformaciones importantes en las dinamicas de
convivencia dentro del aula. Durante las lecturas y espacios de didlogo, los mismos estudiantes
empezaron a construir acuerdos de escucha, pedir silencio cuando un compaiiero intervenia y

mostrar interés por comprender experiencias diferentes a las propias. Este tipo de
comportamientos permitié identificar procesos iniciales de autorregulacion grupal, empatia y
reconocimiento de la palabra ajena como un derecho que merece ser respetado. En este sentido,
la convivencia dejé de asumirse tnicamente como el cumplimiento de normas disciplinarias y
empez6 a manifestarse como una practica cotidiana de respeto y sensibilidad frente al otro.

Otro hallazgo significativo estuvo relacionado con la dimension socioemocional de la
escritura. Las cartas se convirtieron en espacios donde los estudiantes expresaron miedos,
inconformidades, problemadticas familiares, inseguridades y experiencias personales que
dificilmente pueden conocerse si o es porque este tipo de actividades se hacen en la escuela,
trascendiendo el ejercicio académico tradicional a escribir una carta para la paz y funcioné como
una herramienta de catarsis, y autorreconocimiento, posibilitando que la mayoria de los
participantes se sintieran escuchados por otros nifios que, aunque pertenecian a contextos
distintos, compartian emociones y preocupaciones similares.

También comenzaron a evidenciarse transformaciones en la manera en que los
estudiantes reconocian la diversidad y las diferencias culturales. El intercambio de cartas
permitié conocer costumbres, expresiones, problematicas y formas de vida propias de cada
region, generando sorpresa, curiosidad y reflexion frente a otras realidades. Esto fortalecio el
reconocimiento de la singularidad humana y permitié que los participantes entendieran que,
aunque compartan ciertas caracteristicas o edades similares, cada persona posee una historia
distinta y una manera particular de interpretar el mundo.

En relacion con el papel pedagogico de la estrategia, el intercambio epistolar funciond
porque logrd conectar la escritura con experiencias reales, emociones auténticas y necesidades
comunicativas concretas. Los estudiantes dejaron de escribir inicamente para cumplir una

actividad escolar y comenzaron a hacerlo para comunicarse con otro ser humano. Esto gener6

mayor interés, compromiso y apropiacion del proceso escritural. Ademas, el ejercicio permitid

integrar dimensiones cognitivas, emocionales y convivenciales dentro de una misma experiencia
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/’pedagégica, favoreciendo no solo el desarrollo de habilidades escritas, sino también procesos de
empatia, escucha, participacion y libre expresion.

Finalmente, las transformaciones observadas permiten reconocer que la estrategia
pedagbgica del intercambio epistolar favorecio escenarios mas humanos dentro del aula, donde
las voces de los participantes adquirieron legitimidad y valor. La experiencia demostrd que
cuando la escuela genera espacios seguros para expresarse, escuchar y dialogar, los nifios
desarrollan mayores capacidades para reconocerse a si mismos, comprender al otro y construir

formas de convivencia mas conscientes y respetuosas.

3.2 Observaciones y Ajustes

Durante el desarrollo de la propuesta se identificaron dificultades relacionadas con la
escritura, la convivencia, la comprension de la actividad y la organizacion de los tiempos. Estas
situaciones permitieron replantear constantemente la practica pedagdgica desde la reflexion y el
ajuste continuo propio de la investigacion-accion.

En la escritura, varios estudiantes manifestaban no saber qué escribir o como iniciar las
cartas. Esto permiti6 comprender que muchos asociaban la escritura inicamente con tareas
mecanicas y evaluativas propias de la escuela, como copiar o responder preguntas, pero no como
una experiencia real de comunicacion. La presencia de un destinatario auténtico transformoé
progresivamente esa percepcion, ya que los estudiantes comenzaron a escribir con mayor
intenciodn, interés y cercania al saber que otra persona leeria sus ideas y emociones.

En convivencia, las interrupciones, burlas o comentarios durante las lecturas reflejaban
dificultades para escuchar y respetar la palabra del otro. Estas dindmicas afectaban la libertad de
expresion, especialmente en estudiantes mas timidos. Sin embargo, mediante acuerdos de
escucha y mediaciones pedagdgicas, comenzaron a observarse cambios importantes, como pedir
silencio para escuchar al compafiero o mostrar empatia frente a situaciones personales
expresadas en las cartas. Un momento significativo ocurrié cuando un estudiante compartié la
situacion de su padre en la carcel, generando silencio, sorpresa y respeto por parte del grupo.

También se identificaron dificultades relacionadas con los tiempos de trabajo. Las
actividades realizadas al final de la jornada afectaban la participacion y disposicion de los

estudiantes, por lo que fue necesario reorganizar los encuentros en horarios donde existiera

mayor atencion y motivacion.
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Como docentes-investigadores, esta experiencia permitiéo comprender que la escritura
adquiere sentido cuando deja de ser solamente un ejercicio escolar y se convierte en una
herramienta de comunicacion humana. Asimismo, se replante6 la importancia de generar
espacios donde los estudiantes puedan expresarse sin temor al juicio, fortaleciendo no solo
procesos de escritura, sino también la convivencia, la escucha y la empatia dentro del aula.

3.3 Analisis de Datos

El andlisis de la informacion en el proyecto Cartas para la Paz se desarrollo desde un
enfoque cualitativo, teniendo en cuenta las expresiones y transformaciones evidenciadas durante
la escritura y el intercambio epistolar entre los estudiantes de las dos instituciones educativas en
la ciudad Bogotd y Floridablanca/Santander respectivamente. Este proceso permitié comprender
codmo la escritura infantil favorecio el fortalecimiento de la libertad de expresion y la
convivencia.

La informacion recolectada fue organizada cronoldgicamente de acuerdo con las
diferentes etapas del proyecto y las instituciones participantes. Las cartas fueron clasificadas
entre primera y segunda produccion escrita —claro estd que— carta realizada, carta era enviada
a su destino. Luego se procedid a organizaron las entrevistas en grupos focales, en la que basado
en un documento daban respuesta de una serie de interrogantes, fue una entrevista cerrada. las
observaciones participantes y las notas de campo realizadas por los investigadores durante las
actividades pedagdgicas, fueron a través de relatos compartidos entre los dos investigadores y
que posteriormente fueron plasmados en dos documentos respectivamente, se filmé en muchos
de los momentos y se tomaron muchas evidencias fotograficas. Todo este material fue
sistematizado en subcarpetas digitales para posteriormente ponerlas en carpetas digitales que
permitieron ordenar la informacion segun las categorias llamandose cada uno de esta forma 1.
Instrumento grupo focal, 2. Revision documental, 3. Entrevista, 4. Grupo focal.

Luego para la codificacion, el proceso se contd con la asistencia de la IA como lo fue
NotebookLM, utilizada para facilitar la clasificacion de ideas, el reconocimiento de patrones y la
clasificacion de las categorias con su respectivo analisis como herramienta. Sin embargo, el
analisis plasmado en este documento e interpretacion final fue realizado por los investigadores

desde una mirada pedagogica y contextualizada.
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Se identificaron a algunos participantes entender que ciertas dinamicas correspondian a la
libertad de expresion y fueron manifestadas por sus emociones, reacciones, lo que plasmaban en
su escritos y comportamientos dentro del aula de clase.

Para realizar la comparacion entre las primera y segundas cartas, los investigadores
utilizaron matrices en Excel donde registraron aspectos relacionados con la extension textual, la
organizacion de ideas, la intencidon comunicativa, la aparicion de opiniones, las expresiones
empaticas y la estructura de las cartas. Estos indicadores permitieron dar una ponderacion que al
final se tendria para hacer un analisis cualitativo, tales niveles fueron: sumamente influyente,
influyente para el tema de anélisis, mediadamente influyente, poco influyente, para
posteriormente con esos resultados hacer un analisis cualitativo y esto permiti6é observar
procesos de transformacion y superacion en la escritura, asi como una evolucion en la forma de
expresarse y relacionarse con el otro.

Igualmente, el andlisis permitié agrupar expresiones y comportamientos similares
relacionados con las categorias investigativas. Se identificaron manifestaciones de respeto,
escucha activa, aparicion de opiniones, que les molesta, expresiones emocionales y formas de
empatia frente a las experiencias compartidas por los compatfieros, ya que en varios momentos se
evidencié como los estudiantes comenzaron a reconocer las diferencias como oportunidades para
aprender y comprender otras realidades.

Otro aspecto importante dentro del proceso fue la triangulacion de la informacion. Para
fortalecer la validez de los hallazgos, se relacionaron las cartas de los estudiantes, las
observaciones realizadas por los investigadores y los referentes tedricos que sustentan el
proyecto. Este cruce de informacion permitié confirmar que el intercambio epistolar favorecio
procesos de libertad de expresion, fortalecimiento de la convivencia, reconocimiento del otro y
transformacion progresiva de la escritura infantil.

A su vez, la triangulacion permitié comprender que la escritura trascendio el ejercicio
académico y se convirtié en una herramienta de expresion emocional, reflexion y construccion
de vinculos entre los estudiantes. A través de las cartas, los participantes no solo escribieron
sobre si mismos, sino que también reflexionaron sobre la paz, la violencia, las diferencias

culturales, la empatia y la importancia de escuchar y respetar las opiniones de los demas.

En sintesis, el andlisis de datos siguid un proceso basado en la organizacion de la

informacion, la revision de las producciones escritas, las evidencias visuales y fotograficas, la
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= //"identiﬁcacic')n de categorias, la comparacion entre cartas, la interpretacion pedagogica y la
triangulacion de los hallazgos con la teoria, asi que, el proyecto Cartas para la Paz favorecio
procesos significativos de escritura, convivencia, libertad de expresion y construccion de
relaciones mas respetuosas y empaticas dentro del contexto escolar.

Para el analisis de la informacion se utilizaron matrices manuales y la herramienta
NotebookLM como apoyo para organizar y revisar el material recolectado durante el proyecto
Cartas para la Paz.

Inicialmente, se cred un perfil o cuenta de correo en Google para que todos los
investigadores pudieran acceder de manera conjunta a la herramienta. Luego, dentro de la suite
de aplicaciones de Google, se buscé NotebookLM y se credé un nuevo cuaderno con el nombre
del “proyecto investigativo”.

Posteriormente, en la columna “Agregar fuente”, se subi6 todo el material sistematizado,
correspondiente a diez documentos entre archivos PDF y Word. Alli se encontraban las cartas,
entrevistas, observaciones pedagogicas, grupos focales y demas registros construidos durante el
proceso investigativo.

Después, en la opcion “Chat”, se realizaron tres tipos de prompts orientadores. El primero
estuvo dirigido a identificar informacion relevante dentro de los documentos; el segundo se
enfoco en reconocer categorias y elementos similares relacionados con convivencia, libertad de
expresion y escritura infantil; y finalmente, el tercer prompts se construyo para realizar la
comparacion entre la primera y segunda carta de los estudiantes.

A partir de ello, la herramienta arroj6 analisis organizados por temas y tablas
comparativas que facilitaron la lectura de la informacion. Posteriormente, los investigadores
resaltaron manualmente, con marcadores y apuntes en sus agendas, aquellos elementos
considerados més relevantes dentro del analisis.

Asimismo, cuando algunos aspectos no eran completamente claros dentro de los
resultados arrojados por la herramienta, estos fueron discutidos y aclarados por los
investigadores, teniendo presente que eran quienes estuvieron inmersos directamente en el aula y
en el desarrollo de las actividades pedagogicas.

Finalmente, toda la informacion fue organizada mediante puntos y preguntas orientadoras

que permitieron desarrollar el respectivo andlisis de cada aspecto relevante identificado durante

la investigacion.
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En sintesis, para el cierre del analisis de la informacion desarrollado en el proyecto
Cartas para la Paz sigui6 un proceso cualitativo e interpretativo por parte de los investigadores y
basado en la organizacion del proyecto en fases, la sistematizacion de todas las cartas , escaner
de las mismas y fotografias, para luego pasar a la codificacion con la asistencia de la A, a su vez
se organizo6 todo el material de forma categorizada precisamente tomando las categorizaciones
del proyecto de investigacion, paso a seguir la interpretacion de los investigadores y la
triangulacion de tres fuentes importantes: 1. Las cartas, 2. El analisis de los investigadores, 3. La
teoria, todo esto de manera articulada, favoreciendo la comprension de las transformaciones que
va desde un entorno de convivencia para participar con libertad de expresion y hacer un ejercicio

dese lo social mas que académico como lo fue la escritura de cartas a destinarios reales y lejanos.
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Capitulo 4. Resultados y Discusion

4.1 Resultados

El presente capitulo tiene como proposito de mostrar los resultados del proyecto “Cartas
para la paz”, proceso se realizd a través de un intercambio de textos epistolares entre estudiantes
de grado quinto de dos instituciones educativas, unas cartas preliminares(52) y segundas
cartas(58), para un total de 110 epistolas. En estas se plasmaron situaciones compuestas por
realidades sociales y culturales multiples, con el fin de propiciar una reflexioén acorde con el
respeto, la convivencia, los derechos humanos y la empatia a las diferencias, dentro y fuera del
aula que permitan asimismo fomentar una convivencia ideal y pacifica.

Por medio de entrevistas, cuestionarios y grupos focales, se buscé identificar patrones,
pensamientos e ideas, sobre expresiones como “libertad de expresion”, “derechos humanos”,
“convivencia”, entre otros”, esto conllevo a registrar un total de 2.640 evidencias entre textos

epistolares, cuestionarios, entrevistas, videos, imagenes.

4.1.1 Resultados relacionados con la libertad de expresion

De acuerdo con las evidencias, los participantes en las dos instituciones educativas tenian
un desconocimiento notorio sobre conceptos tales como: “libertad de expresion”, “Derechos
Humanos” o “convivencia y paz”. Sus percepciones muy personales y limitadas tales como: “Es
decir lo que uno piensa”, “Hablar sobre sus pensamientos”, se realiz6 a lo largo de las
diferentes practicas, clarificar tales conceptos elementales, también permitié visualizar de un
modo mas profundo y cercano sobre las respuestas e impresiones generadas al final de las
sesiones, siendo notorio el antes y el después, ya que se destacan comentarios favorables e
interpretacion de lo que es libertad de expresion a la hora de hablar de “Pensar antes de hablar™
y “Expresarse con respeto”.

Los participantes, se fueron mas alla con analogias interesantes tan significativas que
fueron expresadas a lo largo de las sesiones, expresiones como: “Un microfono invisible para
decir nuestra verdad” o “abrir una ventana en la cabeza para que salgan las ideas” . Dichas
expresiones permitieron evidenciar una perspectiva positiva, acufiada al concepto de “libertad de
expresion” y a la importancia del discurso del respeto a la diversidad de opiniones y a los
componentes de la libertad de expresion destacadas en frases como: “para que me respeten lo

que yo digo, yo debo respetar al otro”.
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Tlustracion 6

Fragmento de la carta que indica “Poder expresar lo que piensas libremente y con respeto”.
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Nota. Fragmento de la carta que sefala la categoria de “libertad de expresion”. Imagen de autoria

propia.

De esta manera, el participante pueda expresar de forma tranquila y segura sus
pensamientos y sentimientos, pero a su vez escucha la opinion de sus compafieros que son
diferentes a las suyas, tiene un espacio reflexivo frente al tema, puede dialogar sobre sus
diferencias de forma pacifica, de esta manera interiorizan una forma adecuada de mantener una
sana convivencia, y resolucion acertada de conflictos.

Otro hallazgo importante durante el desarrollo de las actividades planteadas se evidenci6

claramente en el fortalecimiento de la seguridad emocional como modelo funcional para la
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— expresion de pensamientos y sentimientos en los estudiantes. Si bien en un principio, tales

impresiones no fueron expresadas con la misma acogida, dada la diversidad de contextos, aun
asi, durante su proceso de exploracion, se abrié un cimulo de situaciones personales reflejadas
en una confiabilidad eficaz. Por medio del desarrollo de textos epistolares, los estudiantes no
solamente plasmaron sus ideas y pensamientos sino también los pensamientos mas intimos.
Claros ejemplos estan expuestos en los siguientes fragmentos: “Mi papda es marihuanero y esta
en la carcel”, “quisiera que mi mamad estuviera orgullosa de mi”, “Quisiera que mis padres no
pelearan”, tales demostraciones confirman un nivel de confianza y de proteccién ptimos que
los estudiantes pudieron redescubrir a través del ejercicio de la escritura.

Otros aspectos para considerar como evidencias del proyecto, estas estrechamente
relacionados con la responsabilidad discursiva y el reconocimiento de la diferencia de opiniones,
creencias y percepciones significativas, donde también se lograron destacar manifestaciones
importantes en frases de un nivel de compromiso escrito tales como: “Uno tiene que pensar

antes de escribir’”.

Tlustracion 7

Fragmento de la carta en la que expresa el participante “Mi papd es marihuanero y estd en la
carcel”.

Nota. Fragmento de la carta que sefala la categoria de “libertad de expresion”. Imagen de autoria
propia.
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'4.1.2 Resultados relacionados con convivencia

En la categoria relacionada con la convivencia, se encontraron hallazgos muy
significativos dentro de los registros epistolares, asi como las interacciones con los estudiantes en
las entrevistas y grupos focales. Se evidencio el desarrollo de actitudes empaticas de acuerdo con
las situaciones vulnerables, conflictos familiares y contextos sociales marcados por la violencia.
En las epistolas también se tuvieron en cuenta la consciencia y la apreciacion sobre el concepto
de la violencia que los estudiantes presentaron segiin sus propios contextos y como el temor
germinado en fendmenos tales como: las rifias callejeras, tiroteos e inseguridad, se habian visto
notoriamente marcados en ambos sectores.

Por medio de los intercambios de experiencias, los participantes también permitieron
exteriorizar el rechazo a la violencia que han tenido que vivir y que normaliza la sociedad.
Tuvieron la oportunidad de expresar de una forma implicita la cercania con sus demas
compafieros que han presenciado hechos similares o0 mas complejos.

Asimismo se evidencio una valoracion favorable frente a la diversidad de opiniones,
gustos y costumbres de las dos ciudades participantes que permitieron enriquecer el intercambio
comunicativo por medio de aspectos culturales, deportivos y gastrondmicos: “En octubre
tenemos la fiesta de los Matachines con disfraces”, “Me gusta comer hormigas culonas”, “Mi
comida favorita es la hamburguesa”, “Mi equipo favorito es Millonarios”, lo cual permitid
comprender los contextos en los cuales se desenvuelven los participantes, de igual manera, se
evidenciaron aspectos que inicialmente generaban burlas y comentarios risibles para empezar
una practica empatica y curiosa por medio de los lectores, con el fin de conocer nuevas

experiencias y aceptarlas de una forma respetuosas, abriendo camino a la convivencia.
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~ lustracion 8

Uno de los participantes escribié que comen Hormigas culonas
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Nota. Fragmento de la carta que sefiala la categoria de “convivencia”. Imagen de autoria propia.

En este sentido, la escucha activa, la posibilidad de expresar las situaciones que generaran
incomodidades y que venian cargadas de agresiones fisicas y gritos, ayudd la solidaridad y la
reflexion de lo imperioso de vivir en sana convivencia en la escuela porque, seria el colmo que,
ante los malos tratos en sus hogares, vecindarios y barrio , tengan que también sufrirlo en el

colegio, asi lo comprendieron los participantes.
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Z '4.1.3 Resultados relacionados con escritura

En las primeras fases de implementacion, se pudo evidenciar como los textos mostraron
una extension corta, de caracter sencillo, enfocada a intereses de expresion a partir de la
autopercepcion y autoimagen. Ademas, durante su proceso de realizacion se obtuvo una serie de
informaciones que derivaron de una manifestacion en cuanto a datos generales como: la edad,
gustos musicales, mascotas y pasatiempos, entre otros. En estas, la estructura y composicion
fueron el reflejo de una vision mas personal frente a situaciones que, en su proceso, se
consideraba mas enfética en cuanto a eventos mas sociales.

Posteriormente, en las segundas cartas, la participacion de un eje un receptor y, por
supuesto, una apropiacion del rol como lector, los estudiantes establecieron un vinculo mas
cercano en el que se produjo una transformacion notoria durante las producciones textuales
realizadas. El desarrollo de ideas y textos fueron elaboradas con una mayor extension y nivel de
detalle, plasmando apreciaciones, una amplitud de detalles y una expresion que fortalecieron los
vinculos como lectores y, de igual manera, se implementaron preguntas orientadas a
conocimiento mas detallado del otro participante. Un claro ejemplo se pudo destacar a través de
las preguntas: “;Cudl es tu equipo favorito? “;Cudal es tu YouTuber favorito?”, “;Como eres

“«

fisicamente?”, “;Cual es tu videojuego favorito?”.

La capacidad expresiva aumento con respecto a la primera carta, lo cual despert6 en los
estudiantes un interés particular en la escritura de la carta basado en un modelo ejemplar de
exteriorizacion de ideas y de pensamientos lo cual les permitié un avance importante en sus
niveles de argumentacion y desarrollo, afianzado en los detalles y en su compromiso durante la
produccion escrita. La manera empatica y amable como lo iban expresando al momento de
identificar oportunidades de mejora, expresiones llamativas tales como: “Te recomiendo que
mejores tu letra” “Puedes mejorar tu ortografia, casi no te entiendo” fueron el complemento
necesario para comprobar un avance en virtud de la interiorizacion que perfilaron aspectos

formales y una retroalimentacion respetuosa entre emisores y receptores, enriqueciendo de esta

manera un proceso comunicativo solido y eficaz.
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NIT.: 860.012.357-6

Carrera9#51-11 @
PBX.: +57 (601) 5878797 @

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704



iE

S UNIVERSIDAD

ANTOTOMAS

~—~SEDE PRINCIPAL BOGOTA— 67

Tlustracion 10

Comentario de “puedes mejorar tu ortografia, me demoré en leerla”
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Nota. Fragmento de la carta que sefala la categoria de “escritura ”. Imagen de autoria propia.

Los anteriores resultados generados al finalizar la intervencion investigativa “Cartas para
la paz” permiten evidenciar como la escritura e intercambio de textos como estrategia
paz  p g
pedagodgica permitieron articular en los participantes una formacion integral entre las categorias

planteadas inicialmente como lo son convivencia, escritura y libertad de expresion.
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4.2 Analisis e interpretacion

4.2.1 Libertad de expresion desde una postura autocritica

La investigacion realizada permite apreciar como se genera una transformacion en la
apropiacion del concepto de libertad de expresion en los participantes, dicha transformacion se
articula con lo propuesto por el pedagogo Paulo Freire (1997), quien postula en la pedagogia del
oprimido, que el aula no es solo un espacio para generar conocimientos académicos, es el
espacio donde se puede evidenciar como el proceso educativo permite al sujeto ser consciente de
sus derechos y capacidad de participacion en la sociedad. Teniendo presente lo anterior, se
aborda la transformacion de los estudiantes a “Decir cualquier cosa “a promover un espacio de
reflexion antes de hablar, siempre tomando como base el respeto y la responsabilidad
comunicativa durante un didlogo o intercambio de ideas o percepciones.

Por medio del intercambio de textos epistolares, también se involucran dinamicas
esenciales como el derecho a la libertad de expresion en una actividad cotidiana y pedagogica
dentro del aula de clases, pasando de una teoria comun a una practica realmente vivencial. Tal
como lo sefala Reina Mufioz (2019) es importante que se desarrollen espacios que promuevan la
expresion de opiniones entre diversas formas para poder fortalecer la convivencia y desarrollar
reflexion entre los participantes, ayudando a prevenir los conflictos.

Desde luego, tales enfoques y afirmaciones no tendrian un impacto veraz si no hay un
proceso que lo sustente. Por esta razon, al comparar las entrevistas iniciales, los estudiantes
lograron comprender el concepto manifiesta en "poder decir lo que uno siente”. Al finalizar las
intervenciones y llevar a cabo las entrevistas finales, los estudiantes pudieron profundizar un
concepto mas profundo: "microfono invisible para decir nuestra verdad", "abrir una ventana en
la cabeza para que salgan las ideas", donde no sélo se evidencia que el estudiante es consciente
de su derecho a expresarse, sino también en su libre participacion para transmitir sus ideas, que
no tiene que guardar silencio y que sus palabras tiene la misma validez que sus demas
compafieros, sin importar la diversidad de ideas, creencias o culturas.

El docente tiene una labor importante frente a la ensefianza y reflexion de la paz y la sana
convivencia, implementando de forma acertada la teoria, pero también propiciando espacios
dentro y fuera del aula donde se pueda vivir en plenitud, como lo menciona el catedratico
Fonseca, E (2022) “Los derechos humanos tienen un aprendizaje significativo cuando se

relacionan con experiencias vivenciales”(p.43). Lo anterior, evidencia la importancia de dialogar
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:'/'/’y reflexionar sobre los estudiantes sobre el respeto, la importancia de conocer y respetar los
derechos de los individuos dentro de una sociedad para convivir en paz.

De igual manera, se evidencia como el estudiante empieza a descubrir su propia voz y
genera un espacio de confianza donde puede expresarse libremente, sin temor a ser juzgado o
sefialado, porque a través de esta autonomia se logra reconocer que todos los participantes son
diferentes y tienen la facultad de ser escuchados en diversos escenarios narrativos o

comunicativos.

4.2.2 Convivencia escolar y construccion de paz

Los hallazgos desarrollados en la investigacion “Cartas para la paz” toman como base
continua el fortalecimiento de la convivencia escolar en la Institucion Educativa Distrital Miguel
Antonio Caro, ubicada en la ciudad de Bogota, y en el Instituto Técnico La Cumbre, localizado
en el municipio de Floridablanca, departamento de Santander. Mufoz, J. (2016) indica “la
importancia de pasar de un modelo punitivo (castigos) a uno que promueva una reflexion y
procesos restaurativos” (pag. 36), de igual manera visualizar como el conflicto generado en el
aula ayuda a generar en los estudiantes una oportunidad de aprendizaje.

Durante las intervenciones realizadas, se destaca un avance en la escucha activa a lo largo
de las participaciones, gracias a una clara tendencia a la autorregulacion consistente en guardar
silencio, solicitar la palabra levantando la mano, manifestar de forma respetuosa al compafiero
que guarde silencio, entre otras situaciones comunmente ocurridas.

Lo anterior es una demostracion de convivencia y construccion de entornos cotidianos de
paz que favorecen constantemente a practicas respetuosas y a la importancia que tiene el rol del
docente dentro de los procesos formativos y reflexivos para generar empatia, establecer normas
que lleven a practicas Optimas sin generar castigos sancionatorios; todo lo contrario, resulta de
gran utilidad para fomentar y definir acuerdos de reparacion convivenciales.

De igual manera, se resalta el impacto de las palabras dentro el contexto educativo como
un modelo imprescindible de dindmicas a implementar. Durante la investigacion, tales dindmicas
permitieron en los estudiantes superar algunas barreras o dificultades presentadas previamente.
Por medio del uso de la palabra positiva se fortalecié un vinculo y una motivacion cercanos al
poder desarrollar y finalizar la actividad propuesta, principalmente cuando se tomé como una
base infalible la premisa: “el profesor me dice que yo soy capaz de aprender", expuesta en uno

de los textos epistolares construidos por los estudiantes. A su vez, se refleja la interaccion
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confiable generada gracias a la escritura como practica de paz, en cuyas manifestaciones, los
sentimientos y la comprension de percepciones generaron un puente comunicativo formidable
entre emisores y receptores, sobre todo cuando, de forma responsable, sus diversas intenciones
ampliaron un nivel de reconocimiento de conceptos esenciales alusivas a la pazy a la

convivencia.

4.2.3 Escritura y reflexion infantil

La investigacion permite consolidar la escritura como un gran instrumento de expresion
libre de ideas y pensamientos; la exposicion de muestras culturales, sociales, gastronémicas,
entre otras, de los participantes en el proyecto; adicionalmente, es un espacio que se encuentra
vinculado con la lectura de cartas promoviendo la escucha activa durante las diferentes sesiones.
Lo anterior, lo confirma los planteamientos de Sepulveda y Teberosky (2021), quienes indican
que la escritura cobra un sentido social y una coherencia cuando parte de una necesidad
comunicativa auténtica.

Al desarrollarse un intercambio entre un destinatario especifico y conocido, gener6 una
conexion mas profunda y genuina, reflejada en la manera en como las actividades les permitieron
a los estudiantes tener mas claras sus ideas, pasando de textos breves y sencillos escritos en la
primera carta a poder transformarlos en textos mas detallados y elaborados, tal como se pudo
observar en la segunda carta.

Castro Zapata (2024) manifiesta que “la mayoria de los estudiantes presentan varios
errores en la escritura por las actividades repetitivas que generan poco espacio para creacion”
(p-27). Por medio de la lectura de cartas los estudiantes también fomentaron una reflexion frente
a la estructura, al orden, al uso adecuado de las reglas ortograficas y a la organizacion sintactica
de las cartas, principalmente cuando evidenciaron errores basicos de gramatica por parte de sus
compaieros. Daza y Villanueva (2020) afirman que “cuando se generan experiencias
significativas permite que el estudiante pueda mejorar sus procesos de produccion textual”(p.19),
teniendo presente lo anterior se evidencia en los participantes evolucion en su organizacion de
ideas y la forma como empezaron a plasmar de forma mas detallada en cada una de las
intervenciones generadas a lo largo del desarrollo de textos epistolares.

Los estudiantes realizaron un avance significativo en la expresion de emociones y gustos

personales por medio de la elaboracion de cartas, en la ciudad de Floridablanca se evidencia un

puntaje superior y proceso positivo en la segunda carta donde se fortaleci6 el proceso de
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argumentacion y justificacion de ideas. El postulado como psicéloga, Milicic (2020) indica que
“si los niflos se sienten motivados y emocionados puede generar mejores aprendizajes”(p.23), lo
cual indica la diferencia entre los estudiantes que presentan bajo desempefios académico a causa
de emociones de tristeza y depresion.

Durante la elaboracion de la segunda carta, se identifica también un cuidado mas
profundo en la intencidon comunicativas, ajustado a la ortografia con expresiones como: “Profe,
como se escribe esta palabra”, “Como se dice cuando tengo tal situacion”, entre otras
inquietudes. Lo anterior indica que los participantes tenian una gran motivacion por la
elaboracion de textos epistolares los cuales serian leidos por sus compaifieros de la otra cuidad,
por lo tanto, para ellos era importante mantener una adecuada ortografia y coherencia en sus
textos.

De igual manera, se generan cambios en la disposicion de escribir cuando factores
externos estan vinculados con el desarrollo de la clase, como lo son los horarios de clases, el
cansancio acumulado al final de la jornada escolar, dindmicas de la institucion, pero también se
resalta la importancia del rol docente al momento de acompaiiar y motivar la produccién escrita:
“Me gusta porque la profe nos hace cosas divertidas” “El profesor me dice que si puedo”, 10
cual indica el vinculo que generaron los docentes con los estudiantes y el proceso.

Por medio de la escritura, los participantes expresaron, aparte de sus gustos, sus miedos,
contextos sociales y familiares, y las formas de violencia que rechazan como lo son los gritos, los
maltratos fisicos, las burlas colectivas e individuales, entendiendo asi las emociones que estas
situaciones despiertan en las personas que las viven, independientemente de la institucion
educativa o de la ciudad donde se encuentren.

En sintesis, el proyecto investigativo “cartas para la paz” cumplié con los objetivos
propuestos al iniciar la investigacion, busco llenar el vacio educativo dentro de las categorias de
libertad de expresion, escritura y convivencia. Los estudiantes también ampliaron el concepto de
libertad de expresion y comprendieron las diferentes formas de ejercer su derecho a la
comunicacion de sus pensamientos, ideas de una forma respetuosa, escuchar las opiniones de los
demas teniendo presente sus diferencias, de una forma empatica y comprensiva dentro de la ruta

del didlogo cordial, permitiendo promover una cultura de paz desde la primera infancia en los

grados de primaria.

NIT.: 860.012.357-6

Carrera9#51-11 @
PBX.: +57 (601) 5878797 @

USANTOTOMAS.EDU.CO #{csl'}'lEPdE?ghoAT}) E@
QOOOOO santotocolombia e cunornc . (/AT e



S UNIVERSIDAD

ANTOTOMAS -,

~—~SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

Capitulo 5. Conclusiones Y Recomendaciones

5.1 Sintesis de hallazgos

El desarrollo del proyecto Cartas para la Paz permitié comprender que la escritura
infantil, cuando se sitiia en una experiencia comunicativa real, trasciende su funcion escolar
tradicional y se convierte en una practica pedagogica de expresion, reconocimiento y
convivencia. La investigacion no asumio la carta como un simple producto textual, sino como
una mediacion para que los nifios y nifias de grado quinto pudieran narrarse, preguntar, escuchar,
reconocer diferencias y construir vinculos simbodlicos con estudiantes de otro contexto
sociocultural.

La pregunta que orientd la investigacion permitio analizar de qué manera el intercambio
epistolar transforma las practicas de escritura y el ejercicio responsable de la libertad de
expresion en estudiantes de dos instituciones con realidades distintas. A partir del proceso
desarrollado, puede afirmarse que dicha transformacion no ocurrié de manera homogénea ni
inmediata, pero si se evidencid en cambios progresivos en la forma como los participantes
escribieron, se dirigieron al otro, expresaron sus emociones y comprendieron la importancia de
cuidar la palabra.

Uno de los hallazgos centrales fue que, al inicio del proceso, la escritura de los
participantes estaba marcada por una estructura predominantemente descriptiva, breve y
enumerativa. En las primeras cartas, los participantes tendian a presentarse mediante datos
basicos: nombre, edad, ciudad, familia, gustos, comida favorita, deportes, mascotas y algunas
preguntas generales. Esta forma inicial de escritura no debe ser leida inicamente como
limitacidn, sino como punto de partida pedagdgico. En ella aparecia una primera necesidad de
decir “quién soy” y de construir una imagen de si mismo ante un destinatario aun desconocido.

Sin embargo, después del intercambio y la lectura de las cartas recibidas, se identificd un
avance importante hacia una escritura mas dialdgica. En las segundas cartas, los particiapntes ya
no escribieron Unicamente para presentarse, sino para responder a alguien concreto. Aparecieron
saludos mas afectivos, referencias al contenido de la carta recibida, preguntas méas especificas,
comentarios sobre gustos compartidos, expresiones de cercania y deseos de continuar la
comunicacion. Esto evidencia que la presencia de un destinatario real modificé la intencion
comunicativa de la escritura. Los particiapntes escribieron con mayor sentido porque sabian que

sus palabras serian leidas por otro nifio o nifia que también podia responder.
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En este sentido, el primer objetivo especifico, orientado a promover la escritura y el

intercambio de cartas como estrategia pedagogica para favorecer la expresion de ideas,
experiencias y opiniones, se cumplid de manera significativa. El intercambio epistolar generd
una situacion comunicativa auténtica que permitid a los estudiantes expresar aspectos de su
identidad, su entorno, sus gustos, sus preocupaciones y sus formas de comprender la
convivencia. La carta se convirtid en un espacio donde la escritura dejo de ser una tarea aislada
para convertirse en una forma de encuentro.

Un segundo hallazgo se relaciona con la transformacion en la comprension del otro.
Inicialmente, el destinatario aparecia de manera abstracta, como “amigo” o “amiga”
desconocida. Después del intercambio, ese destinatario adquirié nombre, letra, gustos,
emociones, preguntas y contexto. Esta transformacion fue pedagdgicamente relevante porque
permitid que los participantes comprendieran que detras de cada carta habia una persona real,
con una historia particular y con una forma propia de expresarse.

Esta dimension responde al segundo objetivo especifico, referido a analizar como la
lectura y escritura de cartas contribuye al reconocimiento de las ideas de otros y al desarrollo de
actitudes de respeto frente a la diversidad de pensamientos. La experiencia permitié reconocer
que la lectura de la carta ajena gener6 curiosidad, empatia y comparacion entre contextos. Los
participantes identificaron diferencias relacionadas con la ciudad, el barrio, la familia, las
costumbres, los alimentos, las mascotas, los equipos de futbol, los juegos y las condiciones de
vida. Estas diferencias no fueron asumidas inicamente como distancia, sino como oportunidad
para conocer otra realidad.

El intercambio de cartas entre los participantes de la institucion de Bogota y
Floridablanca permitio que los nifios ampliaran su mirada sobre la infancia. A través de las
cartas, pudieron descubrir que otros estudiantes de su misma edad viven experiencias distintas,
enfrentan dificultades diferentes y tienen formas propias de nombrar su mundo. Este
reconocimiento favorecid una comprension inicial de la diversidad como riqueza, no como
amenaza. Asi, el proyecto aport6 a la construccion de una convivencia escolar basada en la
escucha, la empatia y la valoracion de las diferencias.

Un tercer hallazgo fundamental se relaciona con la libertad de expresion. Al inicio, los
participantes comprendian este derecho de manera sencilla, principalmente como la posibilidad

de decir lo que pensaban o sentian. No obstante, durante el proceso se fue fortaleciendo una
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comprension mas relacional y responsable. Los participantes comenzaron a reconocer que
expresar una opinion implica también considerar al otro, cuidar la forma de decir las cosas, evitar
la burla y permitir que los demés también puedan hablar o escribir.
Esta transformacion responde al tercer objetivo especifico, orientado a valorar los
cambios en la comprension del derecho a la libertad de expresion antes y después del
intercambio epistolar. Los hallazgos muestran que la libertad de expresion dejo de ser un
concepto explicado desde afuera y comenzo a vivirse en practicas concretas: escribir una carta,
esperar una respuesta, leer sin burlarse, opinar sobre lo recibido, preguntar con respeto, sugerir
mejoras y reconocer que la palabra puede afectar emocionalmente a otra persona.

En este punto, la investigacion permitié6 comprender que la libertad de expresion en la
nifiez necesita condiciones pedagogicas de seguridad emocional. Los participantes se expresaron
con mayor apertura cuando sintieron que podian escribir sin ser ridiculizados, corregidos de
manera agresiva o juzgados por sus compaieros. Esto fue especialmente importante porque
algunas cartas revelaron emociones, miedos, deseos, incomodidades y situaciones personales que
dificilmente habrian aparecido en una actividad escrita tradicional.

El proyecto también mostr6 que la escritura puede funcionar como una mediacion para
expresar aquello que no siempre se dice oralmente. Algunos particiapntes encontraron en la carta
una forma mas tranquila de organizar sus pensamientos, contar aspectos de su vida y manifestar
situaciones que les generaban malestar. La escritura epistolar permitié pensar antes de hablar,
revisar la manera de dirigirse al otro y construir un mensaje con mayor intencion.

Un cuarto hallazgo se relaciona con la convivencia escolar. En las primeras fases se
identificaron dificultades propias de la interaccion en el aula: interrupciones, risas, dispersion,
inseguridad para participar, temor frente a la grabacion, comentarios sobre la letra de otros y baja
tolerancia ante algunas correcciones. Estas situaciones no fueron ajenas al proceso investigativo;
por el contrario, se convirtieron en oportunidades pedagogicas para reflexionar sobre el respeto,
la escucha y el cuidado de la palabra.

A medida que avanzo la implementacion, se fortalecieron practicas de escucha activa,
participacion organizada, respeto por los turnos, reconocimiento del esfuerzo del compafiero y

mayor sensibilidad frente a las experiencias ajenas. Los participantes comenzaron a comprender

que convivir no significa unicamente evitar conflictos, sino aprender a tratar al otro con
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consideracion, incluso cuando escribe diferente, piensa distinto, tiene otra letra, vive en otro
contexto o expresa gustos que no coinciden con los propios.

Este hallazgo responde al cuarto objetivo especifico, relacionado con el desarrollo de
espacios de didlogo guiado que permitieran reflexionar sobre similitudes, diferencias y respeto
en la convivencia. Las mesas redondas, la lectura de cartas, las preguntas orientadoras, las pausas
pedagogicas y la mediacion docente favorecieron que los estudiantes comprendieran la
convivencia desde situaciones concretas. La paz no aparecié como una definicidn abstracta, sino
como una practica cotidiana: escuchar, no burlarse, esperar el turno, reconocer la emocion del
otro, escribir con cuidado y responder sin agredir.

Otro aprendizaje importante fue comprender el valor del docente investigador dentro de
la investigacién-accion. El proceso mostrd que el docente no actiia inicamente como aplicador
de instrumentos, sino como mediador, observador, intérprete y transformador de la practica. Su
papel fue esencial para orientar la escritura, sostener el ambiente de respeto, acompaiiar las
dificultades, traducir las tensiones del aula en preguntas pedagogicas y reconocer el valor de las
voces infantiles.

Desde esta perspectiva, el proyecto permitio replantear la mirada sobre la escritura
escolar. No basta con pedir a los estudiantes que escriban; es necesario construir situaciones
donde escribir tenga sentido. Tampoco basta con corregir ortografia o caligrafia; es indispensable
comprender qué revela cada texto sobre la identidad, las emociones, las relaciones y las formas
de participacion de los nifios. En las cartas aparecieron errores, pero también aparecieron
hogares, barrios, gustos, temores, deseos, preguntas, heridas, vinculos y formas de comprender el
mundo.

En relacion con el objetivo general, puede concluirse que la implementacion del
intercambio epistolar centrado en el derecho a la libertad de expresion contribuy6 al
fortalecimiento de la capacidad de los estudiantes para expresar sus ideas, reconocer las ideas de
otros y construir relaciones basadas en el respeto y el didlogo. La contribucion no se evidencio
unicamente en la mejora formal de algunos textos, sino en la transformacién gradual de la
escritura como acto de relacion.

El proyecto demostré que cuando los niflos escriben para un destinatario real, la escritura
adquiere una dimension ética. Ya no se trata solo de completar una actividad, sino de hacerse

entender, cuidar al lector, formular preguntas, responder con sentido y reconocer que la palabra
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W("propia tiene efectos en otros. Esta dimension €tica es central para la educacion para la paz,
porque permite articular escritura, libertad de expresion, convivencia y derechos humanos en una
experiencia concreta de aula.

Frente al problema de investigacion, los hallazgos permiten afirmar que el intercambio
epistolar transform¢ las practicas de escritura y el ejercicio responsable de la libertad de
expresion en tres sentidos principales. Primero, permitid pasar de una escritura principalmente
descriptiva a una escritura con mayor intenciéon comunicativa. Segundo, favorecio el transito de
una comprension individual de la expresion hacia una comprension mas responsable y relacional.
Tercero, promovid formas de convivencia basadas en la escucha, la empatia y el reconocimiento
de la diferencia.

No obstante, también se identificaron limites y tensiones. Algunos participantes
continuaron presentando dificultades en la organizacion textual, la argumentacion y la ortografia.
En ciertos momentos persistieron interrupciones, cansancio, baja tolerancia a la frustracion o
dificultades para comprender la letra de los compafieros. Ademas, el tiempo de implementacion
fue limitado y algunas condiciones institucionales, logisticas y de asistencia afectaron la
continuidad del proceso. Estas limitaciones no disminuyen el valor de la experiencia, pero si
muestran que este tipo de propuestas requieren mayor duracion, seguimiento y articulacion
curricular.

En sintesis, Cartas para la Paz permitio aprender que la escritura infantil tiene un
profundo valor pedagdgico cuando se reconoce como practica social, afectiva y dialogica. Las
cartas no solo permitieron recoger informacion para la investigacion; también hicieron posible
que los participantes se sintieran escuchados, reconocidos y vinculados con otros. En ellas se
expreso la posibilidad de construir paz desde acciones pequeiias, pero significativas: escribir con

respeto, leer con atencion, preguntar con interés y responder desde la empatia.

5.2 Propuestas de mejora

A partir de los hallazgos obtenidos, se plantean las siguientes propuestas de mejora con el
proposito de fortalecer futuras implementaciones del proyecto Cartas para la Paz y ampliar su

impacto pedagogico en los procesos de escritura, convivencia escolar, libertad de expresion y

educacion para la paz.

NIT.: 860.012.357-6

Carrera9#51-11 @
PBX.: +57 (601) 5878797 @

USANTOTOMAS.EDU.CO #{csl'}'lEPdE?ghoAT}) E@
QOOOOO santotocolombia e cunornc . (/AT e



S UNIVERSIDAD

ANTOTOMAS -

~—~SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

Una primera propuesta consiste en incorporar de manera permanente actividades de
escritura dirigidas a destinatarios reales. El proyecto evidencié que los estudiantes escriben con
mayor sentido cuando saben que alguien leera y respondera sus textos. Por ello, se recomienda
que la escritura escolar no se limite a ejercicios destinados unicamente al docente, sino que
incluya cartas, mensajes, cronicas, relatos, diarios compartidos o producciones dirigidas a otros
estudiantes, familias, docentes o comunidades.

Esta propuesta permitiria fortalecer la intencion comunicativa, la claridad del mensaje y
la responsabilidad frente al lector. Cuando el estudiante comprende que escribe para alguien
concreto, se esfuerza por organizar mejor sus ideas, hacer preguntas, explicar con mayor
precision y cuidar la forma de expresarse. En consecuencia, la escritura deja de ser una tarea

mecanica y se convierte en una practica significativa de comunicacion.

5.2.2 Incorporar el intercambio epistolar en proyectos de convivencia escolar

El intercambio de cartas puede articularse con los proyectos institucionales de
convivencia, ciudadania, derechos humanos y catedra de paz. La experiencia mostr6 que la carta
favorece el reconocimiento del otro, la empatia y la reflexion sobre el trato respetuoso. Por esta
razon, se recomienda que las instituciones educativas integren el intercambio epistolar como una
estrategia pedagogica para trabajar conflictos, diferencias culturales, emociones, acuerdos de
aula y formas responsables de expresion.

Esta propuesta puede desarrollarse entre cursos de una misma institucion, entre sedes
escolares, entre instituciones de diferentes municipios o entre contextos urbanos y rurales. Lo
importante es que el intercambio esté acompafiado por espacios de didlogo guiado antes, durante
y después de la escritura. De esta manera, la carta no seria inicamente un producto escrito, sino

parte de un proceso formativo orientado a construir convivencia.

5.2.3 Generar mas espacios de escucha y didlogo en el aula

Los hallazgos evidenciaron que la libertad de expresion requiere condiciones de escucha.
Por ello, se propone fortalecer espacios sistematicos de conversacion pedagdgica, como mesas
redondas, circulos de palabra, grupos focales escolares, asambleas de aula y momentos de lectura
compartida. Estos espacios deben permitir que los estudiantes expresen sus ideas, escuchen a

otros, formulen preguntas y aprendan a disentir sin agredir.
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La implementacion de estos espacios debe estar acompaiiada por acuerdos claros:
levantar la mano, respetar el turno, no burlarse, escuchar hasta el final, preguntar con respeto y
reconocer el valor de cada intervencion. Tales acuerdos no deben presentarse como normas
externas, sino como condiciones necesarias para que todos puedan ejercer su derecho a

expresarse.

5.2.4 Trabajar la escritura reflexiva desde la primaria

Otra propuesta consiste en fortalecer la escritura reflexiva desde los primeros grados de la
educacion bésica. El proyecto mostrd que los estudiantes pueden expresar emociones, opiniones
y preocupaciones cuando se les ofrece una consigna significativa y un ambiente de confianza.
Por ello, se recomienda incluir actividades en las que los nifios escriban no solo sobre contenidos
académicos, sino también sobre lo que piensan, sienten, suefian, temen, desean y observan en su
entorno.

La escritura reflexiva puede desarrollarse mediante cartas, diarios de aula, bitacoras
personales, relatos de vida, preguntas abiertas y ejercicios de respuesta a textos de otros
compaifieros. Estas practicas ayudarian a fortalecer la organizacion del pensamiento, la expresion

emocional, la argumentacion inicial y la construccion de una voz propia.

5.2.5 Fortalecer la expresion de opiniones con argumentos

Aunque se evidenciaron avances en la expresion de opiniones, también se identifico que
muchos estudiantes aun requieren apoyo para justificar lo que piensan. Por ello, se propone
desarrollar secuencias pedagdgicas orientadas a ensefiar de manera gradual la diferencia entre
gusto, opinidn, razén y argumento. Esta formacion debe hacerse con ejemplos cercanos a la vida
de los nifios, evitando convertir la argumentacion en un ejercicio abstracto o excesivamente
formal.

Una ruta posible consiste en trabajar preguntas como: ;qué pienso?, ;por qué lo pienso?,
(,coémo puedo decirlo sin herir?, ;qué puede pensar otra persona?, ;cémo respondo si alguien no
estd de acuerdo? Estas preguntas permitirian fortalecer el pensamiento critico, la expresion

responsable y el didlogo respetuoso desde la infancia.
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El proyecto permiti6 identificar que algunos estudiantes hacian comentarios sobre la letra,
la ortografia o la forma de expresion de sus companeros. Aunque estas observaciones pueden
convertirse en oportunidades de mejora, requieren mediacion docente para evitar que se
transformen en burla o descalificacion. Por ello, se propone ensefar explicitamente formas
respetuosas de retroalimentar el trabajo de otros.

29 <¢

Se recomienda trabajar expresiones como: “me gusté de tu carta...”, “podrias
mejorar...”, “no entendi esta parte, ;me puedes explicar?”, “te sugiero escribir mas claro para
poder leerte mejor”. Estas formas de retroalimentacion permiten que los estudiantes aprendan a
opinar sin agredir y a corregir sin humillar. Asi, la evaluacion entre pares puede convertirse en

una practica de convivencia y no en una fuente de conflicto.

5.2.7 Articular escritura, convivencia, derechos humanos y educacion para la paz

Una propuesta central es mantener la articulacion entre escritura, convivencia, derechos
humanos y educacion para la paz. El proyecto mostrd que estos ejes no deben trabajarse de
manera separada. La escritura permite expresar la voz; la convivencia exige escuchar esa voz con
respeto; los derechos humanos ofrecen el marco ético para reconocer al nifio como sujeto de
palabra; y la educacion para la paz permite orientar esas practicas hacia el didlogo, la empatia y
la no violencia.

Por ello, se recomienda disenar proyectos integrados donde los estudiantes no solo
aprendan qué son los derechos humanos, sino que los vivan mediante experiencias concretas. La
libertad de expresion puede ensefiarse escribiendo, dialogando, escuchando, preguntando,

respondiendo y reflexionando sobre los efectos de la palabra en la vida del otro.

5.2.8 Ampliar el tiempo de implementacion y seguimiento

Una limitacion del proceso fue el tiempo reducido para implementar, recibir, leer,
responder y analizar las cartas. Por ello, se propone que futuras experiencias tengan una duracion
mayor, idealmente durante un semestre académico o un aflo escolar. Esto permitiria realizar mas
de dos intercambios epistolares, observar transformaciones con mayor profundidad y acompanar
de manera mas sistematica los avances en escritura, convivencia y expresion oral.

Un proceso mas largo permitiria incluir fases de diagnostico, sensibilizacion, primera

escritura, lectura compartida, retroalimentacion, segunda escritura, revision, tercera carta,
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~ dialogo final y socializacion de aprendizajes. Esta continuidad fortaleceria la capacidad de los
estudiantes para escribir con mayor profundidad y construir vinculos mas estables con sus

destinatarios.

5.2.9 Vincular a familias y comunidad educativa

Los hallazgos muestran que las experiencias familiares, sociales y culturales influyen
directamente en la manera como los estudiantes escriben, se expresan y comprenden la
convivencia. Por ello, se recomienda vincular a las familias y a otros actores de la comunidad
educativa en algunas fases del proyecto. Esta vinculacion puede realizarse mediante
socializacion de cartas, lectura familiar, talleres sobre comunicacion respetuosa, exposiciones de
producciones escritas o encuentros institucionales sobre derechos humanos y convivencia.

La participacion de las familias permitiria ampliar el impacto del proyecto mas alla del
aula y fortalecer la comprension de la libertad de expresion como una practica que también se

construye en el hogar, en la comunidad y en las relaciones cotidianas.

5.2.10 Consolidar instrumentos de seguimiento pedagogico

Finalmente, se propone fortalecer los instrumentos de seguimiento para valorar de manera
mas precisa los avances de los estudiantes. Ademads de recolectar las cartas, es importante contar
con rubricas cualitativas, diarios de campo, registros de observacion, entrevistas breves,
autoevaluaciones y coevaluaciones. Estos instrumentos permitirian analizar dimensiones como
extension textual, claridad de ideas, presencia de opiniones, formulacion de preguntas,
reconocimiento del otro, expresiones de empatia, respeto por la diferencia y avances en
argumentacion.

El seguimiento no debe orientarse tinicamente a calificar, sino a comprender el proceso
de cada estudiante. De esta manera, la evaluacion se convertiria en una herramienta formativa

coherente con el enfoque de investigacion-accion.

5.3 Lineas futuras de investigacion

A partir de los hallazgos y limites identificados, se proponen varias lineas futuras de
investigacion que permitirian ampliar, profundizar y proyectar el alcance pedagdgico de Cartas

para la Paz.
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Una primera linea consiste en estudiar el intercambio epistolar en basica secundaria. Seria
pertinente analizar como estudiantes de grados superiores utilizan la carta para expresar
opiniones mas argumentadas, abordar conflictos escolares, debatir temas sociales y reflexionar
sobre la libertad de expresion en escenarios mas complejos. Esta linea permitiria preguntar:
(,como se transforma la argumentacion escrita cuando el intercambio epistolar se desarrolla con
adolescentes?, ;qué tensiones aparecen entre libertad de expresion, redes sociales, convivencia y
pensamiento critico en secundaria?

Una segunda linea se relaciona con la escritura digital y la convivencia escolar. Dado que
los nifios y jovenes se comunican cada vez mas mediante medios digitales, seria valioso
investigar como los mensajes electronicos, blogs, correos, foros escolares o cartas digitales
pueden fortalecer la expresion responsable y el reconocimiento del otro. Esta ruta permitiria
indagar: ;qué diferencias existen entre la carta manuscrita y la carta digital en la construccion de
empatia?, ;como educar para una ciudadania digital respetuosa desde la escritura?

Una tercera linea futura podria centrarse en estrategias de comunicacion intercultural
entre contextos diversos. El intercambio entre Bogota y Floridablanca evidencio6 el valor
pedagogico de conocer otras formas de vida. Por ello, futuras investigaciones podrian ampliar la
experiencia a contextos rurales, comunidades étnicas, instituciones fronterizas o territorios con
dindmicas socioculturales distintas. Algunas preguntas posibles serian: ;como contribuye el
intercambio epistolar al reconocimiento de la diversidad cultural?, ;qué aprendizajes emergen
cuando estudiantes de contextos urbanos, rurales e interculturales dialogan mediante la escritura?

Una cuarta linea de investigacion puede abordar la relacion entre escritura, educacion
emocional y derechos humanos. Las cartas mostraron que los estudiantes expresan emociones,
temores, deseos y situaciones personales cuando cuentan con un espacio seguro. Esta linea
permitiria estudiar como la escritura puede ayudar a reconocer emociones, tramitar conflictos,
fortalecer la autoestima y promover el bienestar escolar. Podrian formularse preguntas como: ;de
qué manera la escritura epistolar favorece la expresion emocional en la infancia?, ;cémo se
relaciona la expresion emocional con el ejercicio de la libertad de opinion?

Una quinta linea se orienta hacia la participacion infantil y la libertad de expresion. El

proyecto evidencid que los nifios tienen mucho que decir sobre su vida, su escuela, su familia y

su comunidad. Por ello, seria pertinente investigar como la escuela puede ampliar los

mecanismos de participacion infantil mas all4 de actividades ocasionales. Esta linea permitiria
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preguntar (,como reconocen las instituciones educativas la voz de los nifios en la toma de

decisiones escolares?, ;qué practicas pedagogicas favorecen una participacion infantil real y no
solamente simbolica?

Una sexta linea podria desarrollar andlisis comparativos entre contextos institucionales
distintos. El proyecto permitio observar diferencias entre estudiantes de Bogota y Floridablanca,
tanto en escritura como en formas de participacion, intereses y experiencias de vida. Futuras
investigaciones podrian comparar instituciones urbanas y rurales, oficiales y privadas, o grupos
con distintas condiciones socioculturales. Esto permitiria comprender como el contexto influye
en las practicas comunicativas de los estudiantes y qué estrategias pueden reducir desigualdades
en el acceso a experiencias significativas de escritura.

Finalmente, se propone una linea de investigacion sobre el papel del docente investigador
en procesos de escritura y convivencia. La experiencia mostré que la mediacion docente fue
decisiva para transformar interrupciones, burlas, dificultades de lectura o inseguridades en
oportunidades de aprendizaje. Seria importante indagar como los docentes construyen ambientes
de confianza, como acompafian la voz infantil y como transforman su practica a partir de la
investigacion-accion.

Estas lineas futuras permitirian dar continuidad al proyecto y consolidar el intercambio
epistolar como una estrategia pedagogica con potencial para fortalecer la escritura, la
convivencia, la libertad de expresion, la educacion emocional y la cultura de paz en distintos

niveles y contextos educativos.

Reflexion final del capitulo

El proyecto Cartas para la Paz permitié reconocer que una carta escrita por un niflo puede
ser mucho mas que un ejercicio de produccion textual. Puede ser una forma de presencia, una
manera de decir “aqui estoy”, una posibilidad de ser leido y una oportunidad para descubrir que
otro nino, desde otra ciudad y otro contexto, también siente, pregunta, teme, suefia y desea ser
escuchado.

La experiencia mostré que la paz no se construye tinicamente mediante discursos
institucionales o definiciones conceptuales, sino a través de practicas cotidianas que ensefian a
cuidar la palabra, respetar la diferencia y reconocer la humanidad del otro. En este sentido, la
escritura epistolar se convirtié en una mediacion pedagdgica profundamente formativa, porque

permitid unir la expresion individual con la responsabilidad colectiva.
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Desde una mirada investigativa, el proyecto deja como aprendizaje que la escuela
necesita abrir mas espacios para que la voz infantil circule con dignidad. Escuchar a los nifios no
significa inicamente permitirles hablar, sino crear condiciones para que puedan pensar, escribir,
preguntar, disentir y ser tomados en serio. Alli radica el valor pedagdgico de Cartas para la Paz:
demostrar que la escritura, cuando tiene sentido, destinatario y acompafiamiento, puede

convertirse en un camino para formar sujetos mas sensibles, reflexivos y capaces de convivir

desde el respeto.
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