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RESUMEN

TITULO. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA LINEA DE
TRANSFORMACION DE SUBPRODUCTOS AVIARES EN LA GRANJA
AVICOLA “ANA SOFIA”, UBICADA EN OCANA, N.S.

AUTORES. GUSTAVO CASTILLO HERNANDEZ, HECMY ANGARITA GARCIA.

PALABRAS CLAVES: Aprovechamiento de residuos, Subproductos avicolas,
Impacto ambiental, Transformacion.

DESCRIPCION:

El presente trabajo, resume la intencionalidad de La Granja “Ana Sofia” de la vereda
“Las Lizcas” del Municipio Ocana, Norte de Santander, de procesar los excedentes
operacionales que su produccién avicola tradicional arroje, mediante el montaje de
una planta alternativa, que de manera simultanea industrialice varios productos
destinados a la alimentacion animal.

En este sentido, el presente proyecto devela las multiples variables que pueden
sustraerse de la practica empresarial avicola, no solo a partir de la industrializacion
de los excedentes operativos que arrojan en planta, sino a través de la
comercializacién de los mismos, con la cual se obtienen beneficios adicionales para
el trabajo acucioso de los propietarios de la granja referenciada.

En Colombia, aunque no se ha “popularizado” la idea de aprovechar los residuos
aviares en granjas avicolas — al menos en las que gozan de pequefias superficies
fisicas de operacibn - ya las grandes avicolas vienen implementando estas
practicas, porque sienten que detrds de su proceso, hay una valor agregado
inestimable en términos de rentabilidad adicional.

Se ha hecho énfasis en la presente propuesta, que la planeacion estratégica
responda satisfactoriamente a todas las actividades a realizar en él, ya que como
unidad productiva avicola, deberd atender partes sustantivas que correspondan
tanto a lo técnico, administrativo, desarrollo humano, como a la capacitacion del
recurso humano y operativo, que es el verdadero soporte de lo financiero, lo
contable, lo legal y comercial de la produccion en si, sin llegar a descuidar el aspecto
ambiental, con lo cual el proyecto consolida sus niveles de desarrollo y calidad.
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ABSTRACT

TITLE. FEASIBILITY STUDY FOR THE ESTABLISHMENT OF A LINE OF
TRANSFORMATION OF POULTRY PRODUCTS IN POULTRY FARM "ANA
SOFIA", LOCATED IN OCANA, N.S.

AUTHORS. GUSTAVO CASTILLO HERNANDEZ, HECMY ANGARITA GARCIA.

KEYWORDS: Use of waste, poultry byproducts, Environmental Impact,
Transformation.

DESCRIPTION:

This paper summarizes the intent of La Granja "Ana Sofia" of the sidewalk "The
Lizcas" Municipality Ocafia, Norte de Santander, process operating surplus shed
their traditional poultry production, by mounting an alternative plant, simultaneously
industrialize certain products used in animal feed.

In this sense, this project reveals the many variables that can be subtracted from the
poultry business practice, not only from the industrialization of the operating surplus
that shed plan, but through marketing thereof, with which obtain additional benefits
for the diligent work of the owners of the farm referenced.

In Colombia, although there was "popularized” the idea of using avian residues in
poultry farms - at least in enjoying small physical operating surfaces - and large
poultry are implementing these practices, because they feel that behind the process
, there is an inestimable value added in terms of additional revenue.

The emphasis in this proposal, which printed the strategic planning project, reliably
answer all the activities undertaken in it, because as poultry production unit, must
address substantive parts that correspond both to the technical, administrative,
human development such as the training of human and operational asset, which is
the true support the financial, the accounting, legal and commercial production itself,
without neglecting the environmental aspect, which consolidates the project levels
development and quality.

13



INTRODUCCION

Es un hecho sin discusion, que la industria avicola ha tenido una incidencia de
crecimiento en el pais, pero tampoco se discute, que los altibajos que la misma
sufre por cuenta de la oscilacion del mercado financiero y de divisas, hace que los
avicultores tengan que ser recursivos, para derivar valores agregados a su labor, a
fin de que tales iniciativas, les sean propicios para el desarrollo de su trabajo.

En este sentido, el presente proyecto devela las multiples variables que pueden
sustraerse de la practica empresarial avicola, no sélo a partir de la industrializacién
de los excedentes operativos que arrojan en planta, sino a través de la
comercializacion de los mismos, con la cual se obtienen beneficios adicionales para
el trabajo acucioso de los avicultores.

La investigacién ha seguido minuciosamente el protocolo que le corresponde y el
proyecto como tal, ha sido articulado en capitulos que se relacionan entre si.

Se busca con el mismo, hacer sensible la importancia de visualizar alternativas que
vayan mas all4 de lo indispensable y con ello, sentar precedentes de rentabilidad,
siempre y cuando la iniciativa empresarial se apoye indiscutiblemente en una
cultura de planeacion estratégica, que le permita a los proyectos productivos
avicolas, fomentar una actitud y habitos que le permitan al avicultor desarrollar una
estructura de trabajo o sistema donde pueda tomar decisiones correctas en
beneficio de su negocio.

Si bien, lo que se pretende a final de cuentas es plantear un negocio avicola que
ofrezca servicios y productos no convencionales y propios de la industria como tal,
- sin sacrificar la alta calidad, a precios competitivos,- esto no debe ser impedimento
para que no se puedan lograr estandares de satisfaccion tanto en lo comercial como
en lo financiero.

Desde luego para lograr esto, se requiere de varios factores a favor, tanto internos
como externos al negocio avicola, ya sea para la produccion de nuevas lineas de
productos dirigidos al consumo animal, farmacéutico, industrial o estético, ya que
los procesamientos de los excedentes operativos de una planta avicola, ciertamente
son valores agregados que merecen el analisis y la evaluacién constante de los
aciertos y deficiencias que estos productos presenten, en cuanto al aspecto
comercial o de mercadotecnia, como por ejemplo: ¢cudl seria el tipo de atencion y
servicio que se le daria al cliente?, ¢cuales serian las estrategias apropiadas de
mercadeo, para que el avicultor pudiera ingresar a un mercado nuevo y convencer
a sus clientes de que sus servicios y productos son los mejores tanto a nivel local
como a nivel nacional?

El proyecto y la investigacion han previsto, que tanto la calidad y la cultura de
planeacion en cualquier negocio, solo se garantiza, gracias al estado mental que el
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empresario (llamese pequefio, mediano o grande), despliegue, tanto hacia su
actitud de cambio, como a la visién de progreso, de riesgo y de eficacia, que dicho
empresario, le pueda imprimir a su iniciativa empresarial.
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1. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La produccion avicola en general, y en particular, la que se desarrolla en la Granja
“‘Ana Sofia” de la vereda “Las Lizcas” del Municipio Ocafia, Norte de Santander,
tiene unas caracteristicas operativas de similar naturaleza en cuanto al escaso
aprovechamiento de los insumos que arroja la fase operacional de los procesos
avicolas que distinguen el sector.

Si bien, las granjas avicolas en su linea de produccion trazan unas metas
conducentes hacia la comercializacion de sus productos bandera, tales como: cria
y engorde de pollos,- ya sea para vender en canal, por unidad o por mayor o al
detal- ; cria de gallinas ponedoras para aprovechar la venta y distribuciéon de huevo
y por fase cumplida, su carne; los avicultores por regla general, no conciben los
subproductos de estas operaciones como valores agregados a la rentabilidad de
Sus negocios, ya que los perciben como “desechos organicos” sin valor comercial
de ninguna naturaleza.

Es el interés del presente trabajo de grado, conocer cudles son los factores que se
hallan involucrados en el proceso productivo avicola, para lograr a través de él,
aprovechar al maximo los subproductos que surjan del mismo y convertir su
desarrollo, en una unidad de negocios estratégica, efectiva para el futuro comercial
y financiero de la empresa.

Es comun encontrar en cualquier granja avicola, cantidades de “desechos”
organicos tales como: visceras, plumas, picos patas y “gallinaza” que terminan
siendo arrojados en rellenos sanitarios de la propia granja o en depésitos especiales
que son entregados posteriormente a empresas ambientales para su incineracion.

No hay una educacion en los avicultores que les permita interpretar de otra forma
las normas reglamentarias de ICONTEC, que los instruya a cumplir con unos
estandares de produccion acorde con las leyes ambientales y sanitarias para operar
de acuerdo con la ley.

Esta falta de capacitacion para los miembros del sector avicola ha impedido que los
avicultores y propietarios de granjas avicolas de la zona de Ocafa, Norte de
Santander, visualicen otras alternativas de produccion que contribuyan a mediatizar
los subproductos de su operacion aviar, con lo cual pierden por ignorancia, grandes
cantidades de dinero, al tiempo que les impide transformar sus granjas en plantas
de produccion agroindustriales, con las cuales puedan competir en el mercado del
sector, ya sea en pequefia o0 en gran escala.
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Las aves de corral, visualizadas como producto masivo de comercializacién en
cualquiera de sus lineas, tienen multiples posibilidades de expansion, pues esta
probado que la inventiva del hombre apoyada en la ciencia, ha logrado grandes
transformaciones de los subproductos aviares a través de grandes conquistas
productivas, que de alguna forma vienen hoy dia reportando grandes utilidades al
sector.

Dadas las connotaciones generales explicadas en parrafos anteriores, otro de los
problemas que con mayor frecuencia se tiene que lidiar en el sostenimiento de un
proyecto avicola, es la falencia demostrada en su capacidad organizacional, que en
esencia, ese no es el caso de la Granja Avicola Ana Sofia,- objeto de la presente
investigacion,- pero que afecta sensiblemente la productividad del sector.

En este sentido, se requiere mejorar las condiciones de produccion teniendo en
cuenta las variables descritas, con miras a dimensionar nuevas alternativas de
operatividad, que permitan obtener mas utilidades para la empresa, mediante la
implementacion de una planta de subproductos aviares que revolucione sus
métodos de produccién tradicional y al mismo tiempo solucione otro de los mayores
problemas de toda granja avicola, como es el olor desagradable de sus residuos
fisioldgicos.

Se viene notando por parte de los avicultores, una negligencia sisteméatica en la
evacuacion de sus desechos organicos a desaguies inadecuados, que producen
vectores contaminantes que permiten una degradacion ambiental preocupante para
el entorno, estos factores son los que en ultimas, afectan la calidad de vida de
quienes viven en él o muy cerca de su influencia olfativa, de alli que se insista en
disefiar un proyecto, que vaya de la mano con la Norma Técnica Colombiana ISO
22000, que versa sobre las BPAV.

En Colombia, aunque no se ha “popularizado” la idea de aprovechar los residuos
aviares en granjas avicolas — al menos en las que gozan de pequefias superficies
fisicas de operacibn - ya las grandes avicolas vienen implementando estas
practicas, porque sienten que detrds de su proceso, hay una valor agregado
inestimable en términos de rentabilidad adicional.

1.2. FORMULACION DE LA PREGUNTA DE INVESTIGACION.

¢De qué forma se puede determinar si para la granja avicola Ana Sofia, es viable la
creacion una planta de transformacion de subproductos aviares, que normalmente
son desechados, para convertirlos en un producto de valor comercial en Ocafay la
provincia?
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1.3. DELIMITACIONES

1.3.1. Geogréafica o contextual. Inicialmente la operatividad de la planta
agroindustrial de subproductos avicolas, ha sido pensada para que ofrezca sus
servicios en Ocaria y la Provincia.

1.3.2. Temporal. La estructura de la planta esta disefiada sobre la base de
ejecucion de un mediano plazo, a fin de que las oportunidades y fortalezas del
mercado no desaparezcan.

1.3.3. Conceptual. Competir es la consigna, siempre y cuando las plantas
nacionales y extranjeras ya posicionadas, respeten la legislacion vigente, en pro de
qgque haya una competencia leal y dinamica de acuerdo con los parametros
comerciales aceptados por quienes hacen parte de ella.

1.3.4. Operativa. La planta agroindustrial que se propone, ha sido pensada para
gue evacue los subproductos que surjan de la poblacién aviar, con los que la granja
Ana Sofia trabaja habitualmente y actualmente tiene a su disposicion.
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2. JUSTIFICACION

La mejor disposicion que se puede tener como avicultor, es la de intentar
transformar los procesos de produccion que vayan en redundancia y sintonia con
los alcances tecnoldgicos y agroindustriales que impone la globalizacion de
mercados, lo que de hecho le ira a permitir a estos avicultores, no solo ser
competitivos, sino lograr al mismo tiempo ser innovadores en pro de la relacion
costo-beneficio con el producto aviar con el que compiten.

En cada proceso avicola, las técnicas operativamente hablando, si son relevantes,
unas veces por su eficacia y otras porque estan comercialmente disponibles, con
lo que facilmente puede competirse en un mercado cada vez mas refido y al cual,
sélo puede ingresarse, si se han tenido en cuenta los mas 6ptimos estandares de
calidad, entendidos estos, como aquellos parametros del sector, que tienen que ver
con:

e El aprovechamiento del 100% de los residuos, que genera la actividad
avicola en todas sus etapas.

e Usar en los procesos productivos, sustancias que no sean peligrosas, ni para
el consumo, ni para el contacto humano y mucho menos, que atenten contra
el equilibrio ambiental de su zona de influencia.

e Propender por fomentar la recuperacion a su maxima expresion, de todos los
subproductos utilizables derivados del ave en sacrificio.

¢ Reducir el uso de materias primas que incrementen el costo de la produccién
0 gue en su defecto, estos costos le sean trasladados al consumidor.

e Racionalizar el manejo de cualquier forma de energia, que permita maximizar
el costo-beneficio y todos los procesos que se acometan en su desarrollo, y
gue vayan encaminados a ser ejes a favor de la limpia competencia.

e Ser proactivos en la racionalizacion de los procesos, a fin de lograr disminuir
al maximo, el riesgo de accidentes.

Estas consideraciones atendidas correctamente y como consecuencia de un plan
organizacional estricto y sistematico, vienen de hecho a justificar su
implementacion, porque va a permitir que la granja Ana Sofia, con sus 20 hectareas
disponibles, deje de ser una empresa de productos avicolas, como tradicionalmente
se le concibe, para pasar a ser una planta agroindustrial de procesos altamente
competitivos, mediante el uso de herramientas tecnolégicas de avanzada, a través
de los cuales, los llamados “desechos organicos” como habitualmente se les
conoce, dejen de ser una incomodidad sanitaria, para convertirse en plusvalia,
fenbmeno econdmico aun mas rentable que los procesos de produccion
tradicionalmente aceptados como renglén de competencia comercial.
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Otra de los razones contundentes que justifica ingresar a los aportes tecnoldgicos
de rendimiento productivo, es que dentro de la escala de produccion tradicional, las
granjas avicolas, vienen impulsando otras formas de aceleramiento del consumo de
su produccioén, para con ello garantizar que los productos finales al consumidor,
tengan alto rendimiento en ventas, asi ellos tengan que valerse de otro tipo de
materias primas a base de pescado o cereales como el maiz, que si bien son mas
costosos, les va a permitir ofrecer un producto de calidad.

“Esta dificultad econémica, sumada a los tratados de libre comercio sostenido y
Suscrito por nuestro pais con paises macro productores de pollo, (TLC) ha hecho
gue su carne y huevos, se proyecten como una amenaza insostenible para los
pequefios y medianos productores nacionales.”*

Por este motivo, se hace necesario que el sector avicola busque alternativas
diferentes que le impidan salir del mercado; innovando con propuestas como las
gue alimenta esta linea de investigacion, dirigida a solventar un problema que se
avecina como irreversible, dado los altos costos de produccion del sector, ya que
cada dia merman mas sus franjas de utilidad en detrimento de su natural avance y
competitividad.

Hoy en Colombia, la cantidad de granjas avicolas se sostienen mas por dignidad
laboral, que por rentabilidad de amplio margen, la ignorancia al despreciar los
subproductos que botan al relleno es la tabla de salvacion, para aquellos que aun
conservan la esperanza de ser competitivos, ante un mercado global industrializado,
capacitado y preparado para darle el zarpazo econdémico a un sector debilitado por
los altos costos de produccion y lo que es peor, negandose sistematicamente a
renovar sus viejos métodos productivos.

Las granjas avicolas que hoy dia hablan de fusiébn o de recuperacion de los
subproductos aviares, son las indicadas a demostrar la justificacion de todos los
estudios de factibilidad que se disefien en pro de conquistar la torta comercial, que
les esta siendo arrebatada por cuenta del impacto comercial de los bajos precios
que imponen los paises industrializados.

Transformar en productos industriales hoy dia, desechos organicos aviares tales
como recortes de picos, patas, huesos, visceras, plumas, etc. y convertirlos en una
gran cantidad de productos utiles, aun los llamados concentrados comestibles para
animales, es un filbn que no se puede despreciar, si se quiere seguir siendo
competitivo a menor o gran escala, pues dentro de estos rangos de recuperacion y
transformacién se hallan productos principales tales como excedentes grasos y
harinas de carne y hueso.

Aunque por ahora no se descarta la ejecucion de procesos mas sofisticados, que
permitan la fabricacion de grasas comestibles a partir de las visceras como
subproductos, es un proceso que puede esperar en el tiempo, hasta tanto no se

L CYNTHIA, H. Cria Industrial de pollos. México, Limusa, Grupo Noriega, Mex. 2008, 9° Edicion
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estabilice y se definan las lineas de produccion Agroindustrial pensadas para, la
Granja Ana Sofia, del Municipio de Ocafa, ya que las politicas ambientales exigen
para estos procesos, técnicas limpias que sean amables con el medio ambiente a
partir del seguimiento de una serie de normas sanitarias que estén contempladas
en disposiciones internacionales como la norma técnica colombiana NTC-ISO
22000, que actua como manual de buenas practicas avicolas.

De acuerdo con la directriz de esta norma, se busca ante todo, que el avicultor
comprenda que de su actitud conciliadora con la aplicacion de patrones sanitarios
a su cadena productiva, dependera el éxito que tenga la franja comercial a la que
se dedica.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un estudio de factibilidad que esté dirigido a la creacion de una linea de
transformacién de subproductos aviares en la granja avicola “Ana Sofia”, ubicada
en Ocafia, N.S., con el fin que estos no se desechen y sean aprovechados para
generar valor agregado.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un estudio de mercados que permita conocer el segmento de
poblacién al cual se va a dirigir los productos y la demanda potencial, para
asi generar estrategias que contribuyan a la expansion y crecimiento
comercial de la granja.

e Determinar mecanismos técnicos y administrativos, que amplien el concepto
sobre los sistemas de produccion, a fin de que los mismos, respeten los
estandares ambientales y legales y garanticen la rentabilidad y sostenibilidad
econdmica.

e Realizar la evaluacion de viabilidad financiera del proyecto.
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4. MARCO DE REFERENCIA

4.1. MARCO HISTORICO

4.1.1 Generalidades de la Produccién avicola en Colombia. En Colombia, la
produccion avicola ha crecido y se ha desarrollado a gran escala?.
La proliferacion de plataformas de esta industria, esparcidas por toda la geografia
nacional, cubre todos los climas y regiones, debido a que el huevo y la carne de
pollo es un producto de inmejorable adaptabilidad, rentabilidad y aceptacién en el
mercado y el gusto gastronémico de todos los estratos.

La economia nacional viene apreciando el crecimiento del sector avicola, en cuanto
el estimativo per-capita institucional, de carne en sacrificio y los huevos, como valor
agregado a la crianza de gallinas ponedoras. Estos componentes necesarios de la
actividad avicola son la base del fortalecimiento del renglon productivo  pues
indican sin lugar a dudas, que el sector se estd moviendo hacia la conquista de un
mercado, de hecho mas globalizado y por ende mas competitivo.

La industria avicola Colombiana ha cumplido a lo largo de su desarrollo eslabones
importantes dentro de la cadena productiva alimenticia de los humanos, ya que a
través de la cual, la ingesta de pollo y huevos, ha sufrido un espiral ascendente de
inigualables proporciones, tanto en lo nacional, como en lo internacional.

Antes de entrar a cuantificar estadisticamente los reportes que existen sobre la
reutilizacion de estos residuos, es conveniente registrar el movimiento que ha tenido
el sector en cuanto su crecimiento productivo, a fin de contrastarlo con los
porcentajes que la industria avicola ha destinado a la recuperacion de partes del
ave no comerciales, por no ser culturalmente no consumibles. A continuacion, el
altimo cuadro reportado por el departamento de estadistica de FENAVI, que va de
los afios 2004 al 2009, en donde como puede verse, estan registrados los avances
de la industria, en todo lo que tiene que ver con sus indices de productividad. Este
cuadro es un reporte comparativo que permite palpar los indicadores de crecimiento
del ave en términos de rendimiento econémico, con los cual permite que se haga
una extrapolacion con los rendimientos extras que se substraerian, si las granjas,
ademas de cumplir con los estandares comerciales, diversifican su produccion,
aprovechando al maximo la rentabilidad que se derivaria del aprovechamiento de
los residuos solidos , que surge del proceso productivo y con lo cual se reforzarian
los estandares de rentabilidad para este sector.

°Revista Fenavi-Fonav (Min. Agricultura-DANE). Bogota D.C., 2014.
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Tabla 1. Valor de la Produccion Avicola en millones de pesos corrientes.

Ramas de

actividad 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Industria

avicola 4.593.285|5.012.250|5.382.768 | 5.778.333 | 6.569.561 | 6.927.003 | 6.918.441
Huevo

comercial |1.435.357|1.509.866 |1.609.167 |1.656.340|1.819.888 | 1.848.372| 1.905.641
Pollo 3.078.866 | 3.446.370(3.712.394 | 4.045.192 | 4.636.039 | 4.974.523 | 4.954.284

Fuente: Informe de gestion. 2010. Boletin Informativo FENAVI, Bogota.

Considerando que la industria avicola ha venido creciendo contra todo pronadstico,
los nuevos reportes a 2013, hablan de un crecimiento sostenido del 11.1%3, que
permiten deducir que también aumento la capacidad del area destinada al negocio,
como la capacidad instalada de las granjas.

Esta situacion, sumada a los cambios de mentalidad actuales que favorece la
diversificacion de productos, lo que permite insinuar el aprovechamiento
sistematizado de los residuos solidos, como resultado, no so6lo del mismo
crecimiento poblacional, sino como consecuencia del cambio de pensamiento de
las generaciones que vienen liderando el sector, en beneficio de la economia
nacional.

A pesar de todos los avances, en los ultimos tiempos se ha disminuido en cierta
medida el consumo de la competencia internacional, que viene desequilibrando la
demanda, al haber nuevas ofertas y nuevos precios, que ha hecho que la industria
avicola se sienta en desventaja, lo que viene obligando a que los avicultores
visualicen la rentabilidad de su negocio, en otras posibilidades comerciales, a través
de la industrializacién y venta de los subproductos derivados de la poblacién aviar,
por cuya razén, hoy se intenta en todo el mundo, desplegar un portafolio mas amplio
que contenga nuevas ofertas, que sirvan para confrontar esta situacién, no sélo en
cuanto a los factores comestibles de las aves, sino en cuanto a la utilidad industrial
de los subproductos que pueden generarse de su manipulacion.

Desde esta perspectiva, no hay que olvidar que la carne de aves, en cuanto al pollo
y la gallina se trata, se presenta para su consumo en diferentes formas y
presentaciones:

e Porciones de ave en condiciones de sanidad y frescura, ultra congelado o en
condiciones de preservacion en frio.

3lbid., p. 12
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e Pollo fraccionado (medias porciones, pechugas, muslo completo, panchos
en condicion de alta frescura).

e Productos viscerales.

e Productos cérnicos para la industria de comidas rpidas.

4.1.2. Antecedentes Internacionales. Las aves, las que hoy conocemos como
aves de corral, han sido domesticadas durante miles de afos. Evidencias
arqueoldgicas sugieren que las gallinas domésticas existen en China desde hace
8000 anos y que luego se expandieron hacia Europa occidental, posiblemente, a
través de Rusia.

La domesticacion puede haber ocurrido separadamente en India o haber
sido introducida a través del sur de Asia. La existencia en la India de los
gallos de rifia, datan desde hace mas de 3000 afios, lo que da cuenta
del arraigo ancestral de las gallinas en su cultura.

Otras versiones consultadas, afirman que las gallinas domésticas
aparecieron en Africa hace varios siglos; actualmente constituyen un
elemento esencial de la vida africana. El gallo, el ente masculino
homologo de esta especie, aparece de manera reiterativa, en el
emblema de los partidos politicos Africanos. Es asi como los registros
histdricos referencian el rol jugado por un joven gallo en la historia de la
creacion de los Yoruba, como la cultura dominante de quienes eran los
gue ejercian dominio en el antiguo estado de Ife, situado en lo que es
hoy Nigeria.

Las gallinas cumplen un papel muy importante en la vida cultural de las
poblaciones rurales de Ghana, en particular en la zona norte. John Miller
Chernoff ha descrito la utilizacion de las gallinas en la ceremonia que ha
marcado su consagracion en el culto Yevé de la tribu Ewe, como aprendiz
de maestro ejecutor de tambor Gideon.*

En la Europa meridional, mas certeramente en lo que hoy se conoce
como Espafia y por extension, toda la peninsula Ibérica, se registra la
primera Real Escuela de Avicultura, fundada en 1896 por D. Salvador
Castell6 Carreras, en el mismo lugar en el que dos afios antes habia
instalado la Granja Paraiso, en la finca de este nombre, de su propiedad,
situada en Arenys de Mar, Barcelona.

El Sr. Castelld, entonces de 33 afios de edad, habia cursado la
especialidad de Zootecnia en el Instituto Agrondmico de Gembloux,
Bélgica, dedicandose especialmente a la avicultura y viendo como en
Espafia, en comparacion con algun otro pais europeo, los conocimientos

4 ALDERS, Robyn (2005). Produccion avicola por beneficio y por placer [en linea]. Ediciéon 3 [Roma,
Italia] FAO, 2005 |[Citado 15 de Junio, 2014]. Disponible en internet:
ftp://ftp.fao.org/docrep/fao/008/y5114s/y5114s00.pdf
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y la técnica para la explotacion de las aves domeésticas con fines
productivos se hallaban en un estado muy pobre.

De ahi surgio su idea de instalar una granja modelo en la que se pudieran
seguir las normas zootécnicas que entonces ya se apuntaban en otros
paises, con el fin de que ello diera origen a sucesivas formaciones de
alumnos que las pudieran aplicar en todo el pais.

En sus cien afios de existencia las actividades de la Escuela fueron
evolucionando, l6gicamente, con el paso del tiempo y en funcién de las
propias circunstancias econémico-sociolégicas del pais.

Sin embargo, desde el principio, la Escuela se planted un triple propdsito
que, en la medida de lo posible, se ha ido manteniendo hasta nuestros
dias, en granjas corporativas y experimentales.

1. Investigacion.
2. Ensenanza.
3. Divulgacién.®

Fuere lo que fuere, las gallinas domésticas, se han instalado en el
imaginario gastrondémico de todas las culturas, independientemente de
donde desciendan. Lo Unico cierto es que provienen de un ave salvaje
de la jungla asiatica.

En los dltimos decenios, dos tipos de gallinas domésticas han sido
desarrolladas, una por sus huevos y la otra por la carne.

Internacionalmente y a la luz de la contemporaneidad, hay razas
apetecidas en el mercado avicola, como son la New Hampshire y la Light
Sussex, ya que son productoras de los dos tipos. Las razas puras de
doble propésito, no son rentables en los mercados comerciales, donde
la competencia es muy intensa.

En muchos paises, el buen comportamiento social exige que se agasaje
a los invitados con una comida basada en carne, siendo, en la mayoria
de los casos, carne de aves. Puede ocurrir que en algunas, culturas los
invitados reciban un ave viva como presente, en muestra de respeto.

Las aves y sus productos son vendidos para poder comprar articulos que
permiten a la familia participar plenamente de las actividades de la
comunidad.

5 GARCIA. Oscar. AMEVEA Colombia, 45 afios de historia y logros. [en linea]. [Inglaterra] 5m
Publishing, Noviembre. 2013 [citado 15 de junio, 2014]. Disponible en internet:
http://www.elsitioavicola.com/articles/2480/amevea-colombia-45-aaos-de-historia-y-logros
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En el sur de Butan, las aves juegan un rol muy importante en el culto de
las diosas locales. Las ofrendas deben ser hechas por pares de
animales: una gallina, un pato o una paloma puede ser asociado a un
animal mayor o puede ofrendarse en lugar de una cabra o de un cerdo.
Un puerco y una gallina, por ejemplo, o una cabra y una paloma son
considerados como equivalentes a un animal mayor. Los agricultores de
esta region sostienen la creencia que estas ofrendas protegen a sus
familias de las enfermedades.

Los agricultores crian las aves por diversas razones, desde la necesidad
de procurarse una fuente de ingresos, hasta la simple satisfaccion de ver
crecer los animales saludablemente.

Las culturas que proliferan alrededor de la avicultura, saben que esta es
la encargada socialmente de proporcionar proteinas animales, bajo la
forma de carne y huevos, los cuales ademas, puede ponerse a
disposicion de un mercado vigoroso, ya que en culturas ancestrales y
subdesarrolladas hasta sirve como elemento de trueque. En este tipo de
culturas tribales, la avicultura familiar, llena una serie de funciones
dificiles de evaluar en términos monetarios; sirven como proteccion
fitosanitaria y proporcionan estiércol; sus productos son utilizados en
festivales y ceremonias, para el tratamiento de enfermedades y para
cumplir con las obligaciones sociales. ©

Con la industrializacion, la cria de aves de corral como el pollo y la gallina, han
logrado indices de desarrollo comercial y mercantil inusitado. Los TLC que se firman
en el mundo con paises subdesarrollados, busca entre otras cosas, inundar los
mercados con proteina animal, de facil adquisicién, pero a costa de la rentabilidad
de los productores criollos.

Ningun pais subdesarrollado podria competir con la capacidad instalada de los
paises desarrollados, en temas de avicultura. Los altos costos de produccién, hacen
onerosa cualquier produccién por artesanal que esta sea. Por eso es indispensable
que los avicultores minoristas, miren otras posibilidades de comercializacién de los
subproductos, comercializando desde la gallinaza con fines industriales, hasta llegar
a procesos mas sofisticados, utilizando la fosfatasa derivada de los huesos y la fibra
ganada a partir de sus plumas, picos y ufas.

4.1.3. Antecedentes Nacionales. Sobre el particular existen dos teorias,
la primera que la gallina llego de la Polinesia antes del descubrimiento
de América y la otra que la introdujeron los esparioles.

La primera esgrime una investigacion realizada en la Universidad de
Auckland, Nueva Zelanda, en el cual mediante estudios del carbono 14
de huesos de aves que datan de los afios 1321 a 1407, antes de la
llegada de Cristébal Col6n, descubrieron que el ADN encontrado era
igual a los de pollos antiguos de las islas de Tonga y Samoa, resultado
publicado en la revista Proceedings of the Nationa I[Academy of Sciences.

6 Ibid., p. 5.
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La segunda indica que gallinas y gallos fueron traidos a América: Santo
Domingo, Haiti, Cuba, México, por los espafoles, en los primeros afios
después del descubrimiento, 12 de octubre de 1492.

Los conquistadores se maravillaron al encontrar gallinas en el Nuevo
Mundo que eran diferentes a las europeas, afirmacion que le hizo
Cristébal Colon en carta enviada a los Reyes Catolicos en su cuarto viaje
a América, 1502, cuando escribi6: ....gallinas como las de Castilla, pero
mas grandes y de pluma como lana, vi de hartas

Segun resefias de historiadores en 1528 se enviaron a Santa Marta,
catorce gallinas y se entregaron a los caciques e indios, por su parte en
la obra Historia de la Provincia de San Antonio escrita en 1701, el Padre
Fray Alonso de Zamora relata que las gallinas se habian multiplicado
tanto que se encontraban por todas partes. El capellan del ejército de
Nicolds de Federman, clérigo Juan Verdejo, fue el primero que trajo
gallinas a la sabana de Bogota desde la poblaciéon de Nuestra Sefiora de
la Fragua, Venezuela, en el afio 1539.

Las primeras importaciones de aves a Colombia pais empiezan a surgir
a partir del aflo 1920 consistentes en pequefios lotes de gallinas, gallos
y pollitos Rhode Island Red, Plymouth Rock Barrada, New Hampshire,
Minorca, Sussex, Chantecler, Crevecoeur, Anconas, Faverole,
Orpington, Buckeyes, Jersey negra Gigante, Javas, Dominicas,
Brahmas, Cochinchinas, entre otras, y uno que otro ejemplar Leghorn.
En los afos posteriores, 1920 a 1940, por todo el pais se podian observar
toda clase de gallinas denominadas “criollas” fruto de los cruces con
razas de aves especialmente espafiolas, famosas las cariocas,
mariposas, patiplumadas, barbadas, rojas, amarillas, negras de cara
blanca.

Afo 1926: apoyo oficial. EI Gobierno Colombiano menciona oficialmente
a la avicultura por primera vez como una “actividad econdmica de
importancia” y produce la Ley 74 de 1926, noviembre 30, que establece
la fundacién de una granja avicola experimental en cada departamento y
autoriza contratar profesores extranjeros para que estimulen el desarrollo
y propagacion de aves de raza de alto valor industrial.

Afo 1930: crece el interés en la avicultura. Llegan al pais diferentes
revistas espafolas “La avicultura practica”, “Mundo Avicola”, “Temas
avicolas”, “El arte de criar gallinas”, que despiertan el interés a muchos
colombianos por esta industria, y surgen pequefias granjas avicolas mas
por hobby que por industria

Esta estimulacion se ve reforzada por la llegada al pais del profesor
espafiol Salvador Castellé P., técnico avicola del Ministerio de Industria
y profesor de la Escuela Oficial Espafiola de Avicultura quién dicta
conferencias en varias ciudades y aprovecha su permanencia, en el afio
1934, para escribir el libro “Tratado practico de avicultura” texto de
consulta obligado para los interesados quién dejé una sabia frase “Los
lectores de esta obra deben comprender que la crianza de las aves debe
hacerse cientificamente para bien de la humanidad”
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En el aflo 1943 aparecen registradas importaciones de mayor volumen
de aves especializadas para postura, doble utilidad y de engorde. En
1950, se calculaba que la poblacion avicola total era de 18 millones casi
en su totalidad integrada por aves criollas, campesinas. En el mes de
junio de este afo lleg6é al pais el virus de Newcastle que segun los
estimativos ocasiono la muerte de 12 millones de aves. A raiz de esta
catastrofe la produccion de huevos se vino a pique, el gobierno de
Estados Unidos dond varios millones de huevos que se sumaron a
solicitudes de importaciones escalonadas.

Se produjo de inmediato una situacién que vale la pena recordar: la
poblacion estaba acostumbrada a consumir huevos grandes, de cdscara
roja y yema roja, los huevos enviados eran producidos por gallinas
Leghorn y pasar de inmediato al consumo de huevos pequefios, cascara
y yema blancos, dio origen a las mas inverosimiles y simpaticas teorias
para rechazar el consumo de este producto “estos huevos son sintéticos,
son blancos y de yema blanca porque son hechos en incubadoras.

Esta paralizacion de la explotacion avicola originé un retraso inmediato y
como es logico el descontrol y desanimo no se hizo esperar; el gobierno
colombiano contratd los servicios técnicos de Inglaterra y llega Miss
Silvia MacCowen, quién disefia construcciones para 500 aves y dicta
cursos de avicultura especialmente en el Valle del Cauca que se replican
en otras ciudades, conferencias que estimulan a un grupo de personas
quienes se dieron cuenta que esta actividad debia tomarse mas con
caracter de industria que de explotacion casera. A partir del afio 1950
hasta la fecha en su evolucibn se han considerado varias etapas
clasificadas como décadas de recuperacion, adaptacion, tecnificacion, e
industrializacion.

Gracias al deseo de crear industria, vocacion, y fe en el pais, muchas
personas surgen como avicultores e industriales, se establecen
compafias multinacionales productoras de biolégicos y quimicos de uso
avicola; fabricas de alimentos concentrados y equipos avicolas;
explotaciones para produccion de huevos y pollos de engorde; pavos y
patos.

Surgen integraciones; modernas plantas de incubacion; plantas
procesadoras de pollos; se establecen las catedras de avicultura; toda
clase de publicaciones avicolas; cooperativas; camparfias publicitarias de
consumo.

Por todo el pais se fundan asaderos de pollos; prestigiosas y grandes
distribuidoras de huevos y pollos: se realizan congresos, seminarios;
cursos nacionales e internacionales de patologia, nutricibn y manejo;
publicaciones nacionales y extranjeras; asistencia a congresos
nacionales, latinoamericanos y mundiales; afiliacion al ALA.

Aparecen las asociaciones avicolas Incubar, Asohuevo, Propollo,
Asapollo, Acepollo, Acofal, Incoas, quienes inicialmente funcionaron
unidas y posteriormente cada una cogid0 por su lado, las cuales
finalmente desaparecen para dar libre paso a la Federacién Colombiana
de Avicultores, FENAVI, el dia 28 de septiembre de 1983, maxima
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rectora a través de sus seis reconocidas y eficientes seccionales, de una
industria avicola nacional pujante, eficiente, cuya produccion ha
sobrepasado la importancia econémica que tenian el café y la ganaderia.
A pesar de ser Colombia un pais ganadero, la avicultura se ha constituido
en un sdlido fortin alimenticio desplazando los consumos per - capita de
las carnes rojas y de cerdo. Se estima que el consumo de la carne de
pollo esta cerca de los 25 kilos y los de huevo més de 240 unidades.

La avicultura colombiana siempre ha sido una actividad de iniciativa
“particular” que en sus comienzos por falta de conocimientos, experiencia
técnica, fracasos, dificultades, algunas politicas oficiales equivocadas y
desestimulantes, ha sabido superar todos esos obstaculos para dar paso
franco a una verdadera, moderna, tecnificada, eficiente, mecanizada,
sistematizada, integrada, actividad con grandes alianzas estratégicas a
nivel nacional e internacional acordes con el crecimiento de la poblacion
y la globalizacién. ’

4.1.4. Antecedentes Locales. El proyecto avicola en escala comercial, surge en
Ocaiia, por iniciativa de la Escuela de Ciencias Agropecuarias de la UFPS Ocafia,
ubicada en la via hacia el rio Algodonal.

El criterio que anim6é a la universidad, para fortalecer estudios académicos
superiores, tuvo que ver con la necesidad de generar espacios de competitividad en
la region, hecho que permiti6 que se crearan los programas en produccion
agropecuaria, zootecnia e ingenieria ambiental, buscando con ello respaldar a los
productores empiricos que pugnaban por hacerse a un siti6 en la dinamica
comercial que imponia la actividad avicola.

Era indispensable, que esta actividad académica, contara a su vez, con un trazado
programatico, que diera solidez y continuidad a esos estudios. Por eso se disefio el
plan curricular sobre la base de los siguientes ejes:

* Plan de manejo administrativo.
* Plan de cultura alimentaria animal.
* Plan de tratamiento ambiental y sanitario

* Plan de prevencion y bioseguridad.

Se empezé la granja con una poblacion aviar de la raza Isa Brown,
cuya caracteristica le permite adaptar su morfologia a ambientes céalidos con lo cual,
su estructura liviana y su facilidad para producir huevos, la hacen apetecible en el

7 GARCIA. Oscar. AMEVEA Colombia, 45 afios de historia y logros. [en linea]. [Inglaterra] 5m
Publishing, Noviembre. 2013. Op. cit., p.1.
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mercado, por su color marrén. lgualmente, su poca ingesta de concentrado, la
hacen rentable desde el punto de vista de su sostenimiento.

Constituidos los galpones de produccion, se disefié un sistema de proteccioén de
los mismos con el fin de evitar la entrada de aves silvestres y se previé en el plan
de manejo, limpiar y desinfectar las plataformas todos los dias y desinfectando una
vez por semana y flameando las mismas, dos veces por mes.

4.2 MARCO TEORICO

4.2.1 Estudio de Factibilidad. En este item, la investigacién concilia
aspectos del mercadeo, que estan dirigidos a verificar la viabilidad del
proyecto y a lograr informacion valiosa, conducente hacia la conquista
verdaderos indicadores de gestion y evaluacion.

Con el estudio de factibilidad, se espera identificar los pormenores del
proceso de produccién, en lo que tiene que ver con el estudio de mercado
propiamente dicho y que esta relacionado con: tamafio, localizacion,
ingenieria del proyecto, disefio del modelo administrativo adecuado para
cada etapa del proyecto, estimaciéon del nivel de las inversiones
necesarias, 1o mismo que los costos de operacion y el calculo de los
ingresos, identificacion plena de fuentes de financiacion y la regulacion
de compromisos de participacion en el proyecto, aplicacion de criterios
de evaluacion financieros, econdmico, social, legal y ambiental, que
permita obtener argumentos para la decision de realizacion del proyecto.

En el estudio de factibilidad se puede abandonar el plan de negocio por
no ser viable o conveniente, o por el contrario, mejorarlo, elaborando un
disefio definitivo, teniendo en cuenta las sugerencias y modificaciones
que propongan las posibles fuentes de financiacién del proyecto.®

“Es indispensable destacar, que si bien los aspectos relacionados con las finanzas
del proyecto son fundamentales, el estudio de factibilidad no solo debera limitarse
a planillas de célculo y nimeros, sino a consolidar la viabilidad del mismo, mediante
una adecuada informacion, que a su vez, sea amplia, confiable y verificable. La
informacion cuantitativa debe estar sustentada y reforzada en propuestas
estratégicas, comerciales, de operaciones y de recursos humanos.” °

8FLOREZ URIBE, Juan A. Proyectos de inversién para las PYME. 2da Ed. Colombia, Eco Ediciones,
2010

9Revista Dinero. Como armar un plan de negocios. Bogota D.C., 2004
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De acuerdo con las fuentes consultadas, los médulos que debe contener un Estudio
de Factibilidad son los siguientes:

4.2.1.1 Investigacién de Mercados. Generalmente todo negocio en su
primera fase inicia con la identificacion de sus posibles clientes, el
segmento del mercado al cual se va a llegar con el bien y/o servicio
ofrecido; la cuantificacion del volumen de ventas periddicas, la
proyeccion de ese posible mercado; la ubicacion precisa de las
caracteristicas y atributos del producto final, con sus respectivos precios
y los canales de distribucion mas acertados; la forma como se va a dar a
conocer al mercado de su existencia; y las estrategias de
comercializacion que mas se ajusten al plan de negocio. Para realizar el
estudio del mercado se aplican herramientas como las encuestas, que
busca aclarar informacion indispensable al proyecto; métodos de
regresion estadistica como el de los minimos cuadrados, con tres
variables, que permite proyectar la demanda futura; la aplicacion de
conceptos econdémicos que permite, entre otras cosas, identificar el
comportamiento de la oferta, demanda y los precios.*°

De acuerdo con lo anterior, el estudio de factibilidad con respecto a este
maddulo, debe contener:

e Andlisis del Sector: Este item se refiere a sentar por escrito en un
informe, el estudio realizado acerca del desarrollo tecnolégico e
industrial del sector; como también su comportamiento en los ultimos 3
afos, de acuerdo con su evoluciony tendencia prevista a corto, mediano
y largo plazo.

e Andlisis del Mercado: Con este factor de estudio, se pretende definir el
mercado objetivo, justificacibn del mercado objetivo, estimacién del
mercado potencial, consumo aparente, consumo per capita, magnitud de
la necesidad. También se analiza en este segmento, la estimacion que
refleja el nicho de mercado (tamafio y crecimiento), con lo cual se logra
una caracterizacion del perfil del Consumidor y/o del cliente, al igual que
lo atinente a importaciones y exportaciones del producto y los servicios
que se pueden prestar desde la érbita regional, nacional e internacional,
lo que nos da de cierta manera la visiébn de un mercado objetivo, que
nos va a permitir sopesar la capacidad de relacionar la necesidad de
producir productos sustitutos o productos complementarios, a la
produccion basica tradicional.

Andlisis de la Competencia: Identificacion de principales participantes y
competidores potenciales; analisis de empresas competidoras; Analisis
del costo de mi producto frente a la competencia; Analisis de productos
sustitutos; Analisis de precios de venta de mi producto y el de la

°FLOREZ URIBE, Juan A. Op. Cit.
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competencia; Imagen de la competencia ante los clientes; Segmento al
cual esta dirigida la competencia; Posicion de mi producto frente a la

competencia.!

“‘Resumiendo, la investigacion de mercados minimo debera contener:

a) Objetivos de la investigacion y necesidades de informacion.
b) Disefio de la investigacion y fuentes de datos.

c) Procedimiento de recoleccion de datos.

d) Disefo de la muestra.

e) Recopilacion y procesamiento de datos.

f) Andlisis de datos.

g) Presentacion de resultados.” 12

4.2.1.2 Estrategias de Mercado. A través de este segmento, se puede
definir el concepto del Producto o Servicio que se oferta al consumidor.
En él se consigna la descripcion bésica, las especificaciones o
caracteristicas, del producto y/o servicio, su aplicacion/ el disefio, la
calidad, el empaque y embalaje, las fortalezas y debilidades del
producto o servicio frente a la competencia.

Estrategias de Distribucidn: Este segmento, especifica las alternativas
de penetracién, alternativas de comercializacion, estrategias de ventas,
presupuesto de distribucion, tacticas relacionadas con distribucion, canal
de distribucibn a utilizar, en relaciobn con las estrategias de
comercializacion.

Estrategias de Precio: Presenta un analisis competitivo de precios,
precio de lanzamiento, punto de equilibrio, condiciones de pago,
impuestos a las ventas, costo de transporte, tacticas relacionadas con
precios, posible variacion de precios disefiado para resistir guerra de
precios. Explique la manera mediante la cual defini6 el precio.

Estrategias de Promocion: Con este factor de estudio, se explica la
estrategia de Promocion dirigida a clientes y canales (descuentos por
volimenes o por pronto pago), manejo de clientes especiales; conceptos
especiales que se usan para motivar la venta, cubrimiento geografico
inicial y expansion; presupuesto de promocion.

Estrategias de Comunicacién: Explica la estrategia de difusién de su
producto o servicio; igualmente explica las razones para la utilizacion
de medios Yy tacticas relacionadas con las comunicaciones.

1http://nuevo.fondoemprender.com/Lists/HerramientasEmprendedores/, Fondo

Emprender.

METODOLOGIA PARA LA IMPLEMENTACION DE BUENAS PRACTICAS DE FORMULACION FONDO EMPRENDER,

2014.Disponible en internet
I2KINNEAR, Thomas. Investigacién de Mercados: Un enfoque aplicado. 5ta Ed. Bogota D. C., 1998
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Estrategias de Aprovisionamiento: Describe la forma de
aprovisionamiento, precios de adquisicion, politicas crediticias de los
proveedores, descuentos por pronto pago o por volumen. Se define
mediante este item, si los proveedores estan en capacidad de otorgar
créditos y si es asi, qué tipo de plazos ofrecen para efectuar los pagos.3

4.2.1.3 Estudio Técnico. Con base en este tipo de estudio, se presenta
en forma breve los conceptos basicos a tener en cuenta, en relacion con
el tamario, localizacidon e ingenieria del proyecto. En cuanto al tamafio y
la localizacion se analizan algunos factores considerados definitivos en
la precision de la dimensién y sitio preciso del plan de negocio. Para
llegar a precisar la ubicacién del proyecto, es necesario evaluar una serie
de aspectos que afectan de una u otra forma su localizacion. Como estos
no se incorporan todos en el sitio en que este esta ubicado, es necesario
crear un mecanismo que permita darle una cuantificacion y escoger solo
aquel que sea mas optimo. El estudio del presente proyecto abarca la
descripcion técnica del producto, su incidencia ambiental, la escogencia
del proceso de produccion, instalaciones, maquinaria y equipo e insumos
a utilizar en la elaboracion del producto.14

4.2.1.4 Estudio Administrativo. Dependiendo del bien que se produzca
y/o del servicio que se preste sera necesario definir la estructura orgéanica
gue mas se ajuste al proyecto. Por tanto, teniendo en cuenta su proceso
administrativo se define con que personal y cdmo van a atenderse las
areas de produccion, administracion, financiera y de comercializacion en
el plan previamente establecido para el negocio.

En la ejecucion del plan de negocio, la cual consiste en llevar a la practica
el proyecto, se propone en forma sencilla como debe ser su
gerenciamiento y liderazgo para llevarlo a una feliz culminacién.®

4.2.1.5 Estudio Financiero. Con lo financiero, se busca fijar los
conceptos necesarios para la realizacion del presupuesto de inversion
identificando los principales rubros que componen el activo, pasivo y
patrimonio, en el caso del balance general; los ingresos operacionales y
no operacionales, los costos de produccion, de ventas y gastos
operativos, en el caso del estado de resultados; y las entradas y salidas
de dinero, en el caso del flujo de caja. Teniendo claro los conceptos antes
mencionados, facilitara la elaboracion de los prondsticos que permitan la

Bhttp://nuevo.fondoemprender.com/Lists/HerramientasEmprendedores/, Fondo Emprender.
METODOLOGIA PARA LA IMPLEMENTACION DE BUENAS PRACTICAS DE FORMULACION
FONDO EMPRENDER, 2014.Disponible en internet.

1“FLOREZ URIBE, Juan A. Op. Cit.

15|bid., p. 64.
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elaboracion de los estados financieros antes descritos, las necesidades
de crédito, y la cuantificaciéon aproximada de inversion a realizar. 16

4.2.1.6 Resultados Financieros del Negocio. La estructura financiera
relacionada con cualquier plan de negocios, es el paso preliminar para
iniciar las proyecciones financieras que permitan evaluar la rentabilidad
del plan de negocio. Por tanto, se definen los elementos a tener en
cuenta en las bases de las proyecciones proponiéndose una estructura
formal del balance general, estado de resultados, flujo de caja, pronostico
de ventas, compras de materias primas, planta de personal, presupuesto
de costos y gastos operativos, la depreciacion y el plan de amortizacion
del posible préstamo a recibir. lgualmente, se incluyen aspectos legales
y tributarios que afectan al proyecto, para entrar luego, a la evaluacion
financiera del proyecto en donde se aplican algunos indicadores de uso
frecuente, tales como conceptos de punto de equilibrio, Valor Presente
Neto y Tasa Interna de Retorno, Relacion de Beneficio / Costo, Periodo
de Recuperaciéon de la Inversion y el célculo del Valor Econémico
Agregado (EVA). 1/

4.2.3 Sistemas de Produccion en la Industria Avicola. En el caso del
proyecto avicola que se adelanta con la presente investigacion, un
sistema de produccion esta conformado por un conjunto de recursos de
produccion que permiten la transformacién de entradas en salidas -
bienes o servicios -. En el caso de la produccion avicola, los productores
cuentan con diferentes tipos de activos y capitales - sociales, humanos,
naturales, econdmicos y de infraestructura - cuya combinacion resulta
en un producto, que para este estudio estd representado en la
transformacién de los residuos solidos, que arroje el proceso de
conversion, mediante el sacrificio de los animales.

En los sistemas de produccién existe un complejo mundo de
competencia, que pugna constantemente por hacerse a una parte
significativa del mercado. Esta es la razon por el cual, se hace medir el
grado de eficacia con el que se utilizan los recursos utilizados en el
sistema productivo, para con base a ello, tomar decisiones que permitan
sSu mejoramiento y respuesta al mercado. Por estos argumentos, s que
salta la necesidad de medir el adecuado uso de los recursos de
produccion, de acuerdo con los indicadores de productividad y
rentabilidad.

La produccién avicola es una actividad, que consiste en diversas etapas,
entre las cuales, encontramos las siguientes:

* Produccion de Huevo

* Proceso de Engorde

1|pid., p. 78.
7\pid., p. 114
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* Produccion de Carne de Ave

4.2.3.1 Produccion de Huevo. El proceso de produccion de huevo
conlleva a las siguientes operaciones:

Recepcion: Cuando se reciben las pollitas, normalmente de un dia de
vida.

Levante: Es el proceso de crianza y alimentacién entre 16 a 20 semanas.
Una vez transcurrido este periodo alcanzan la edad propicia para la
siguiente etapa.

Postura: Es la etapa ideal, representada por el alcance del peso
esperado por el productor, para que empiece la producciéon de huevos.
Las gallinas se colocan en galpones o jaulas, para iniciar el proceso de
postura.

Clasificacion: De acuerdo con la postura, se procede a la operacion de
clasificacion del huevo por tamafio, calidad color y aspecto.

Empaque: Ya una vez clasificados los huevos, se procede a colocarlos
en cartones especiales, para su distribucién

4.2.3.2 Proceso de Engorde. Se cumple con este proceso, la misma
actividad cumplida con la de “producciéon de huevo” en las primeras
etapas, ya que son muy similares.

Recepcidn: Se reciben pollitos o pollitas, normalmente de un dia de vida.

Desarrollo: Estos son criados y alimentados por 6 semanas, en
condiciones controladas.

Clasificacion: Alcanzado el peso deseado, las aves estan listas para su
procesamiento y venta.

4.2.3.3 Proceso de Produccién de carne de ave. Con en esta etapa, el
proceso de carne de ave, cumple con los siguientes pasos:

Recepcidén de aves: Esta operacion consiste en recibir el ave, que
proviene del engorde.

Sacrificio: Las aves se cuelgan de las patas, donde generalmente, se
les somete a alguna forma de insensibilizacion para aturdirlas, método
gue en plantas tecnificadas, consiste en una descarga eléctrica a través
del pico humedo. Para posteriormente pasar a degollarlas.

Desangrado: Los animales muertos permanecen colgados durante un
periodo de cinco minutos aproximadamente, para eliminar por
escurrimiento la mayor cantidad de sangre posible.
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Escaldado: Ya muertas, las aves se sumergen en un bafio de agua
caliente a 60° C entre 3 a 5minutos, con el objeto de eliminar bacterias
y facilitar la remocion de plumas.

Desplume: Una vez escaldadas, se procede a remover sus plumas. Esta
operacion puede ser realizada manualmente o por medio de maquinas,
para facilitar la remocion de las mismas.

Corte de pico, ufias y patas: Posterior a este proceso, se revisa que el
animal haya quedado bien desplumado, se procede al corte de patas,
picos y uias, pasando posteriormente a una etapa de lavado con agua.

Extraccion de las visceras: Las aves se cuelgan nuevamente, se les
corta la cloaca, ya sea de forma manual o tecnificada, para extraer sus
visceras. Cada una de ellas, higado, corazén, molleja y pescuezo se
envian al area de limpieza.

Lavado: Esta parte de la operacion, se hace con el objetivo de dejar
limpias, y reducir el crecimiento de microorganismos, la parte externa e
interna de las aves.

Enfriamiento: En esta etapa del proceso, el ave se somete a una
operacion de enfriamiento corporal generado en el menor tiempo posible,
con el propésito de conservar las caracteristicas e inocuidad de la carne.

Corte: Solo las aves que serdn comercializadas en piezas, pasan por
este proceso, donde las aves son destazadas en piezas, clasificadas y
enfriadas nuevamente.

Empaque: Cumplidas todas la etapas del proceso, finalmente, la carne
de pollo se clasifica, pesa y empaca para su almacenamiento,
distribucién o venta, siempre conservando la cadena de frio.'8

4.2.3.2 Subproductos utilizables en el Proceso de Produccion. Hoy dia, el sector
avicola atraviesa por un critico momento socioeconémico, debido a los altos costos
de materias primas proteicas como el maiz y soya, que son la referencia de base
para la produccion de alimentos balanceados para las aves de corral, lo que ha
obligado al sector, a la reduccién de costos y aprovechamientos adicional de los

subproductos que arroja la manipulacion aviar, con fines industriales.

“Debido a todo lo anterior, las empresas avicolas en Latinoamérica han empezado
a ver con buenos ojos, comercializar el procesamiento de sus subproductos
avicolas, tales como: las plumas, la sangre, las visceras no comestibles y los

18 Centro Guatemalteco de Produccién mas limpia. Guia de Buenas Précticas Ambientales para el sector

avicola en Guatemala. Guatemala., 2008.
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residuos carnicos, que las ha llevado a

aprovechamiento o "rendering" sino las hay”.1®

La industria avicola urgida por nuevas alternativas, ha venido desarrollando
paralelamente a la explotacion de la carne y los huevos, el procesamiento de
harinas a partir de muchos 6rganos que no tienen demanda para el consumo

humano.

La iniciativa empresarial avicola ya empezo a diversificar su produccion, aun hay
mucho trecho por recorrer, en lo que tiene que ver con las multiples posibilidades
de mejorar, a fin de alcanzar resultados 6ptimos y rendimientos a corto plazo y con

inversiones relativamente bajas si se hacen bien desde el principio.

Hoy dia la preocupacién mundial por el aprovechamiento de los
subproductos aviares y carnicos en general, ha tomado gran fuerza entre
la comunidad cientifica y sobre todo a nivel industrial, en donde los
procesos de transformacion generan subproductos que pueden ser Utiles
en otras actividades. De hecho, estudios recientes han demostrado que
las cascaras de huevo, son una fuente de calcio, nada despreciable para
la industria cosmética, ya que contienen antioxidantes que tienen un
efecto benéfico en la salud humana.

Sin embargo, los excedentes de la operacion tradicional avicola,
generada mediante transformaciones agroindustriales, ain no han sido
aprovechados lo suficiente, en parte, porque su valor es aun desconocido
y sobre todo, porque faltan métodos apropiados, que tecnifiquen la
produccion, en cuanto la preparacion y caracterizacion de sustancias de
mayor valor agregado y que se caractericen por ofrecer una 6ptima
calidad e inocuidad, como para ser usadas en la procesos de mayor
demanda en el mercado exterior.

Especificamente los costos de secado, almacenamiento y transporte de
los subproductos, son factores que limitan econdémicamente su
aplicacion industrial y por lo tanto son a menudo utilizados con un escaso
tratamiento como alimento para animales, como fertilizantes o
simplemente se convierten en focos de contaminacién para las fuentes
de agua, los mismos cultivos o peor aun son un problema de salud
publica en centros de abastecimiento urbanos, en donde su disposiciéon
final genera costos cada vez mas insostenibles.

Por lo tanto, la utilizacion eficiente, de bajo costo y ecoldgicamente
racional de estos subproductos es cada vez mas importante, sobre todo
por las restricciones legales que ya empiezan a surtir efecto en muchos
paises.

19

Grossclasus y Levetzow. Procesos aviares, de alto rendimiento. Mac Graw Hill, USA. 2001
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Aunque los subproductos del procesamiento de aves, representan un
problema de disposicion importante para la industria, también son
fuentes prometedoras de compuestos que pueden ser utilizados debido
a sus propiedades favorables tecnolégica o nutricionalmente. 2°

En este caso, para disefiar una planta avicola que busque tecnificar la produccion
de insumos a partir de los excedentes que la misma arroje en su dinamica
productiva, hay que tener presente que un sistema productivo de este nivel esti
compuesto por un aspecto estructural y funcional, con los cuales hay que lidiar, a
fin de que los rasgos estructurales que ofrecen las variables de espacio y tiempo,
no sean limites insuperables para su desarrollo, ya que estos son importantes en el
comportamiento de un sistema y pueden ser, tanto positivo (crecimiento) como
negativo, para el éxito productivo de la actividad comercial.

Cumplidas las fases de produccion tradicional y/o industrial, la actividad avicola
permite el aprovechamiento de los siguientes subproductos:

* Sangre

* Visceras

* Plumas

* Picos, ufias y huesos
* Estiércol

* Crestas

Como se explicé anteriormente en el proceso de produccion de carne ave, los
subproductos se convierten en materia prima después del sacrificio, la cual se utiliza
y aprovecha para la produccion de harinas y en el caso del estiércol se transforma
en gallinaza.

Existen diversas formas de preparar harinas con subproductos avicolas, cada una
de estas varia en sus valores proteicos segun el subproducto: Sangre, plumas o
visceras.

4.2.3.2.1 La harina de plumas. Se produce a partir de plumas de aves
hidrolizandolas a temperatura y presion elevadas, y posteriormente
secandolas y moliéndolas. La hidrolizacion de las plumas previa al secado
rompe las uniones de las proteinas en la materia prima y transforma la harina
de plumas en altamente digestible.

La harina de plumas hidrolizada es una buena fuente de proteina natural (80%
minimo) para la mayoria de las dietas animales. Puede ser utilizada como

20LONDONO, J., Clean recovery of antioxidant flavonoids from citrus peel: Optimizing
and aqueous ultrasound-assisted extraction method. Food Chemistry, 2010
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remplazo de una porcion significativa de otras fuentes proteicas en ganado y
dietas de acuacultura.?*

4.2.3.2.2 La harina de sangre. “Es un producto de la industria carnica con un alto
contenido proteico (80%-90%), se obtiene por la deshidratacién de la sangre del
animal sacrificado. La harina de sangre puede ser de baja calidad dependiendo el
procesamiento por el cual se obtenga, sobre todo la temperatura. Cuando se obtiene
por bajas temperaturas contiene alta cantidad de proteina no degradable en el
rumen y buena degradacion intestinal.”??

4.2.3.2.3 La harina de visceras de pollo. “Es el producto de la coccién,
deshidratacion y molienda de visceras, patas y cabezas de pollos provenientes de
la faena de animales aptos para consumo humano.

Fuente de proteina indiscutida para alimentos de mascotas. Su alta digestibilidad,
palatabilidad y bajo nivel de cenizas, refuerzan su recomendacion para la
formulacién de alimentos de cachorros y gatos.”??

4.2.3.2.4 La Gallinaza. La gallinaza se utiliza tradicionalmente como abono,
su composicion depende principalmente de la dieta y del sistema de
alojamiento de las aves. La gallinaza obtenida de explotaciones en piso, se
compone de una mezcla de excreciones y de un material absorbente que
puede ser viruta, pasto seco, cascarillas, entre otros y este material se conoce
con el nombre de cama; esta mezcla permanece en el galpon durante todo el
ciclo productivo. La gallinaza obtenida de las explotaciones de jaula, resulta
de las excreciones, plumas, residuo de alimento y huevos rotos, que caen al
piso y se mezclan. Este tipo de gallinaza tiene un alto contenido de humedad
y altos niveles de nitrdgeno, que se volatiliza rapidamente, creando malos y
fuertes olores, perdiendo calidad como fertilizante. Para solucionar este
problema es necesario someter la gallinaza a secado, que ademas facilita su
manejo. Al ser deshidratada, se produce una un proceso de fermentacion
aerdbica que genera nitrdgeno organico, siendo mucho mas estable.?*

Como se ve con lo anterior, en los sistemas de produccion avicola, es importante
tener en cuenta un plan de manejo adecuado de los residuos, para disminuir el
impacto ambiental que puede generar la disposicién final de estos, y se conviertan
mas bien, en una fuente alternativa de ingreso para los productores avicolas.

2!Haarslev Industries.Procesamiento de Plumas. USA. 2012. Disponible en Internet:
http://www.haarslev.com/%C3%81reas-de-negocios/Divisi%C3%B3n-de-Rendering/Vacuno,-
Porcino-y-Aves/Procesamiento-de-plumas

22 RICCI, Osvaldo. Harina de Sangre. Argentina, 2012. Disponible en internet:
http://www.engormix.com/MA-avicultura/industria-carnica/articulos/harina-sangre-t4049/471-p0.htm
ZLambabue. Harina de visceras de pollo. Argentina, 2014. Disponible en internet:
http://www.lambabue.com.ar/p_harina_visceras.htm

24 GUAMINGA, Inés Mullo. Manejo y procesamiento de la gallinaza.

Trabajo de grado Ingeniero Zootecnista. Riobamba, Ecuador. : Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo. Facultad de Ciencias Pecuarias. Escuela de Ingenieria Zootécnica, 2012. 68 p.
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4.3. MARCO LEGAL

Son muchas las normas que amparan en Colombia la actividad avicola, empezando
por el articulo 240 de la Constitucion Nacional, que protege la libre empresa para el
desarrollo de la economia nacional.

Igualmente, las instituciones encargadas de velar por la sanidad del medio
ambiente, (Minambiente) la calidad de los insumos agropecuarios (Invima) la
calidad de los productos de libre expendio al consumidor (Corpoica), la calidad de
los cereales dispuestos para la alimentacion humana y animal (Fenalce), como las
organizaciones encargadas de vigilar y reglamentar la actividad mercantil, a través
de las normas contempladas para tal fin por el Cédigo de Derecho Comercial, la
superintendencia de Industria y Comercio y la Federaciéon Nacional de avicultores
(Fenavi), son en Ultimas, los entes que regulan y auto- regulan dicha actividad
comercial.

Aunque hay otras normas de apoyo, que coadyuvan la labor agroindustrial y que
sirven de catalizadores de los procesos que se cumplen. Son ellas:

ICONTEC http://www.icontec.org/index.php/es/home
BCS http://www.bcs-oeko.com

Bureau Veritas Certification http://www.bureauveritas.com.co/

CERES http://www.ceres-cert.com

Control Unién www.controlunion.com/certification
Ecocert Colombia Ltda. http://www.ecocert.com/

IMO Control Latinoamérica Ltda. http://www.imo.ch

Intertek http://www.intertek.com.co/alimentos/
SGS WWW.SQS.CO

Tabla 2. Normas Ambientales

Instrumento Cuerpos/ Categorias de | Objetivos de la
Legal Ministerios uso Legislacion

Responsables

EMISIONES
ATMOSFERICAS
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DECRETO Ministerio de | Codigo nacional | Prohibicion, restriccion
2811 DE | Medio de recursos | o condicionamiento
DICIEMBRE Ambiente, naturales para la descarga
DE 1974 vivienda y | renovables y de | atmosfera de polvo,
desarrollo proteccion al | vapores, gases,
territorial medio ambiente. | humos, emanaciones,
de sustancias que
pueden hacer dafio a la
salud humana
RESOLUCION | Los Ministro del | Emisiones Mediante la cual se

5 DEL 9 DE
ENERO DEL 96

Medio Ambiente
y de Transporte

atmosféricas

codifica y reglamentan
los niveles permisivos
de emision de
contaminantes
producidos por fuentes
moviles, terrestres a
gasolina o diesel, y se
definen los equipos y
procedimientos de
medicion de dichas
emisiones y se
adoptan otras
disposiciones

DECRETO 948 | Ministerio  del | Prevencién Restricciones de uso
DEL 5 DE | Medio y control de la|de combustibles
JUNIO DE 1995 | Ambiente, contaminacion contaminantes en los
Vivienda y | atmosférica vy la | diferentes motores de
Desarrollo proteccion de la | combustién interna de
Territorial calidad del aire vehiculos automotores
LEY 769 DEL 6 | Congreso de la | Cédigo nacional | Niveles permisibles de
DE AGOSTO | Republica de transito | emision de fuentes

DEL 2002 terrestre moviles
Por medio del cual se
_ _ modifica parcialmente

DECRETO Congreso de la | Calidad del aire

2107 DEL 30
DE
NOVIEMBRE
DE 1995

Republica

el decreto 948 de 1995
que contiene el
reglamento de
proteccion y control de
la calidad del aire

AGUA
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DECRETO
3102 DE 1997

Presidente de la
Republica

Uso del agua

Instalacion de equipos,
sistemas e
implementos de bajo
consumo de agua

LEY 373 DEL 6

Congreso de la

Uso del agua

Programa para el uso

DE JUNIO DE | Republica eficiente y ahorro del
1997 agua
LEY 979 Congreso de la | Codigo Sanitario | Codigo sanitario
Republica Nacional nacional. Medidas
sanitarias acerca del
uso del agua
Instrumento Cuerpos/ Categorias de Objetivos de la
Legal Ministerios uso Legislacion
Responsables
Por medio de la cual se
regula el cargue,
descargue, transporte,
almacenamiento y
disposicion final de
RESOLUCION Ministerio de | Disposicién final | €scombros,
541 Medio Ambiente | de escombros materiales, elementos,
DICIEMBRE14 concretos y agregados
DE 1994 sueltos, de
construccion, de
demolicibn 'y capa
organica, suelo vy
subsuelo de
excavaciones
RUIDO
Normas Por la cual se dictan
especiales de | normas sobre
EI;ZBEZ?%LELIJ_CA{ODI\IIE emision de ruido | proteccion y
L para algunas | conservacion de la
AGOSTO DE Ministerio e fuentes emisoras | audicion de salud, y el
1983 Salud ) )
y niveles | bienestar de las
maximos personas, por causa de
permisibles para | la producciony emisiéon
vehiculos de ruido
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Prevencion y | Control de las
L control de la | diferentes emisiones
DE 1995 Medio atmosférica y la
Ambiente, proteccion de la
Vivienda y calidad del aire
Desarrollo
Territorial
Calidad del aire Por medio del cual se
modifica parcialmente
DECRETO Congreso de la el decreto 948 de 1995
DE reglamento de
NOVIEMBRE proteccion y control de
DE 1995 la calidad del aire
Cddigo nacional | Control  del  ruido
o de recursos | generado por fuentes
DECRETO Ministerio  del | paturales de  vehiculos de
2811 DEL 18 | Medio renovables y de | transporte
DE Ambiente, proteccion al
DE 1974 Desarrollo
Territorial
Instrumento Cuerpos/ Categorias de uso Objetivos de la
Legal Ministerios Legislacion
Responsables
TRANSPORTE
Por el cual se
_ _ reglamenta el manejo de
DECRETO 1609 | Presidencia de la | Trasporte de transporte terrestre
DEL 31 DE Republica sustancias automotor de
por carretera
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Reglamentacion de los
certificados de gases,

LEY 769 DEL 6 Codigo  nacional | condiciones de carga,
DE AGOSTO de transito | mantenimiento
DE 2002 Colggresg)llde la | terrestre sanciones para Io)s/
epublica vehiculos que
transportan mercancias
VERTIMIENTOS
Por el cual se
. reglamenta
|3§§8O(LELIJ\ICI:E|R?SI practicamente el titulo 1
. de la ley 09 de 1979, asi
21 DE 2002) er_usterlo_del Uso de agua y| oo gl capitulo Il del
Medio Ambiente | residuos liquidos

titulo VI — parte Ill — libro
[I'y el titulo 11l de la parte
[Il - libro | — del decreto
2811 de 1974 en cuanto
usos del agua y residuos
liquidos

DECRETO 2107
DEL 30 DE
NOVIEMBRE
DE 1995

Congreso de la
Republica

Calidad del aire

Por medio del cual se
modifica parcialmente el
decreto 948 de 1995 que
contiene el reglamento
de protecciéon y control
de la calidad del aire

DECRETO 911
DEL 1 DE
ABRIL DE 1997

Ministerio del
Medio Ambiente

Tasas retributivas

Por medio del cual se
reglamentan las tasas
retributivas por la
utilizacion  directa o
indirecta del agua como
receptor de los
vertimientos puntuales y
se establecen las tarifas
de éstas.

Fuente: Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Normatividad (en
linea) Bogota: Min. Ambiente. www.minambiente.gov.co
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5. ESTADO DEL ARTE

Los diversos estudios que apalancan la iniciativa de reconocer en los subproductos
organicos, un valor agregado para los procesos de beneficios avicolas se estimulan
en el hecho, de que cada dia hay mas ciudades que estan generando una
evacuacion importante de desechos, cuyo divertimento final se realiza en espacios
o rellenos a cielo abierto o en espejos de agua, trayendo como consecuencia un
problema para la salud de los humanos, ademas son preocupantes los altos
volimenes de estos residuos ,ya que esto conlleva grandes costos, relacionados
con la recoleccioén y disposicion final.

Los residuos organicos segun Buenrostro-Rojas, también “son una fuente
importante de compuestos que pueden ser utilizados debido a sus propiedades
favorables tecnoldgica o nutricionalmente, de hecho recientemente se ha
demostrado que los residuos de citricos contienen antioxidantes que puedan tener
un efecto benéfico para la salud humana”?®

En el caso de las plantas avicolas que procesan su propio concentrado, se podrian
pensar en disminuir los costos de produccién, si en el proceso, se cuidara mas la
calidad de los insumos que utilizan, pues no hacerlo es predisponer los
subproductos finales, a una carencia de calidad que se reflejaria en el producto final
transformado.

A continuacion se muestran dos estudios sobre harina de subproductos realizados
por Investigadores del Instituto Central de Investigaciones Avicolas de India,
expuestos durante uno de los mas importantes congresos convocado por la
Asociacion Mundial de Veterinarios en Cancun, México en el afio 2011.

En el primer estudio se evaluaron la composicion quimica y la calidad
microbioldgica de harina de subproductos de aves obtenida en la planta
de rendimientos (subproductos o rendering) preparada de diferentes
tipos de pollos: gallina de postura, pollo de engorda y gallina de desecho.
Tres lotes de 50 gallinas de postura, pollo de engorda y gallina de
desecho, sumando un total de 150 aves, fueron compradas y sacrificadas
manualmente por un método kosher modificado.

Los subproductos, plumas y visceras, obtenidos fueron procesados en

25Buenrostro-Rojas, A. L. (1997). Subproductos de origen animal en la alimentacion de bovinos productores
de carne. Mexico, D. F., Asociacidon Mexicana de Especialistas en Nutricién Animal, A. C. (AMENA). Ao 3. No.
5,12 pp.
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lotes en una unidad de rendimiento en seco, empleando la temperatura,
la presion, el vacio y la duracion adecuados: 140°C, 1.0 - 4kg/cm2, por
30 a 60 minutos.

En general, el resultado del estudio indicé que la composicion de
nutrientes de la harina de subproductos avicolas varia enormemente
dependiendo del tipo de aves utilizadas.

El segundo estudio que llevaron a cabo los investigadores indios, se
realizd para evaluar el valor nutritivo de la harina de subproductos de
aves y su efecto en la respuesta inmune en pavitos (pavipollos) en
crecimiento.

Los pavitos blancos de un dia de edad (n=150) se distribuyeron en 5
tratamientos dietéticos: T1 (0%), T2 (2.5%), T3 (5%), T4 (7.5%) y T5
(10% harina de subproductos avicolas).

Cada tratamiento dietético fue alimentado ad libitum en dos fases, es
decir, iniciador (0-4 semanas, 28% de proteina cruda (PC) y 2800 Kcal
ME/ kg) y crecimiento (4- 8 semanas, el 26% de PC y 2900 Kcal ME/Kkg).

La inclusion de harina de subproductos avicolas hasta un 5% en la dieta
reemplazando la harina de soya no tuvo efectos adversos en el peso
corporal, consumo de alimento y la eficiencia de utilizacion del alimento,
pero en niveles mas altos (7.5 6 10%) de inclusion disminuyd la ganancia
de peso corporal de los pavitos en crecimiento.

No hubo diferencias significativas en el peso relativo de los érganos de
inmunidad ni la respuesta inmune entre los diferentes grupos de
tratamiento.

Por lo tanto, la harina de subproductos avicolas puede en forma segura
y eficaz ser incorporada hasta un nivel del 5% en la dieta de pavitos sin
efecto adverso sobre la inmunocompetencia. 2°

Ademas, en Colombia, Elizabeth Cristina Combariza Roa, estudiante egresada de
la UIS, realizé un estudio especializado en la empresa avicola DISTRAVES S.A,,
en el que describié paso a paso, cOmo es el procedimiento para procesar Yy producir
harina de plumas y harina de sangre de las aves sacrificadas, encaminado a
convertir estos subproductos en materia prima, para generacion de concentrados.

Todo el proceso de la transformacion de subproductos avicolas en harinas y
aceites comienza en el puerto de recepcién de materias primas de planta de
harinas donde llegan los residuos solidos de cada una de las etapas del ya

265m Publishing. Harina de subproductos avicolas. México. 2011. Disponible en internet:
http://www.elsitioavicola.com/articles/2078/harina-de-subproductos-avacolas

47



descrito proceso de sacrificio de las aves. Del area de beneficio llega la
sangre la cual es recolectada en bandejas metalicas que una vez llenas son
transportadas al puerto de recepcion de materias primas y se vierte el
contenido en canecas.

Por otro lado se realiza el proceso de desplumado y dicha extraccion es
enviada al puerto mediante un canal de drenaje, continuamente un operario
se encarga de sacar la pluma y con ella llenar las canecas que son
almacenadas en un lugar de transito.

En relacion con la produccion de harina de plumas, este es un proceso de
gran importancia comercial. Las plumas, como células muertas, estan
constituidas por queratina, a la que es necesario degradar, mediante un
proceso conocido como hidrdlisis para que sea digerible. En este proceso,
las plumas se lavan con agua, y de acuerdo con su grado de humedad, en
algunos casos, se procede a escurrirlas mediante presion industrializada y
en otros por desecacion al aire.

Posteriormente se tratan con vapor, cociéndolas inicialmente en himedo con
agitacion constante y posteriormente en seco a una presion entre 2 a 3
atmosferas durante 1 a 2 horas. El producto asi obtenido se enfria, se seca
y finalmente se tritura. La digestibilidad del producto final depende del tiempo
y presion de coccion (intensidad de la hidrélisis), consiguiéndose un mayor
rendimiento en amino&cidos cuando el proceso se hace intensivo.

Una hidrdlisis muy alta, o sea una digestibilidad en pepsina del 90%, es el
resultado de una harina sobrecocida, que a su vez va a presentar una calidad
nutricional baja, porque ha ocurrido un alto nivel de desnaturalizacion de la
proteina, mientras que una hidrélisis baja, es decir, una digestibilidad en
pepsina del 50 % significa que la harina no ha alcanzado el nivel de coccién
necesario. Las plumas en crudo tienen un contenido de cisteina alto y durante
el procesamiento se rompen sus enlaces disulfuro, lo que va a hacer que
aumente su valor. Sin embargo, si se rompen demasiados, se van a destruir
los aminoéacidos azufrados y se va a ver reducida la calidad nutricional de la
proteina. La harina de plumas hidrolizada contiene al menos 80% de proteina
cruda y un 3 a 5% de grasa y no mas del 10% de humedad, su color final es
dorado o marrén medio y su olor fresco a carne de aves.

Ya para el proceso de la elaboracion de la harina de pluma y sangre como
tal, el operario carga los biodigestores con 130 kilos de pluma y 180 kilos de
sangre, esta operacion dura alrededor de unos 30 minutos; preparado el
cargue, se cierra la escotilla del biodigestor y entra en funcionamiento el
proceso de coccion a alta presion que generalmente requiere un tiempo de 4
a 6 horas. Inicia entonces el proceso de presurizado en el cual la presion
interna pasa de a PSIG, alcanzada dicha presion debe mantenerse
constante durante minutos, para lograr romper la estructura molecular de las
plumas. Concluido este procedimiento el operario abre la valvula para
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permitir el escape del vapor hacia el sistema de eliminacion de olores,
simultAneamente la presion interna disminuye de 50 a PSIG.

Seguidamente se realiza el proceso de coccion, en un lapso de 3 a 4 horas.
Finalizada esta operacion el operario abre la escotilla dejando caer el
contenido al percolador.

Se procede a tomar una muestra para medir el porcentaje de humedad
presente que varia entre 30 a 35, luego por medio de sinfines se envia la
harina a una secador donde permanece de 3 a 4 horas a una temperatura de
250 grados Celsius; Se deja circular dentro del secador la harina hasta
obtener una humedad del 8%, se adicionan 25 ml /min de antisalmonelico
liquido, para prevenir el crecimiento de microorganismos.

La calidad de las plumas hidrolizadas depende del grado de hidrélisis
alcanzado, el cual permite establecer el nivel de transformacion de las
proteinas durante el proceso. La hidrélisis bajo vapor y presion da origen
a un complemento alimenticio de facil a digestion (68 a 93%),
dependiendo de la especie consumidora.?’

Otro subproducto del cual se puede sacar provecho es la gallinaza; segun el estudio
realizado por Monica Maria Estrada en el articulo “Manejo y procesamiento de la
gallinaza”, en donde se indica que tratamiento hay que darle a la gallinaza para que
tenga una excelente calidad. Este articulo explica que pasos son necesarios seguir
para aumentar la calidad de este subproducto.

La cantidad de gallinaza depende de diversos factores, como se describe
a continuacion:

Edad del ave: las aves jovenes producen menos excretas, debido a su
bajo consumo de alimento en sus primeras etapas de vida.

Linea: en pollos de engorde la situacién es compleja debido a que la
cantidad de gallinaza producida es una mezcla de deyecciones y del
material utilizado como cama.

Practicas para el manejo de la gallinaza:

2/COMBARIZA, Elizabeth. Estudio y Evaluacion de Digestibilidad en harina de pluma y sangre
para DISTRAVES S.A.
Trabajo de grado Ingenieria Quimica. Bucaramanga. Universidad Industrial de Santander. 2011
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Para lograr que un residuo organico como la gallinaza se convierta en un
subproducto de alta calidad para el productor avicola, es indispensable
gue se apliquen diferentes practicas de manejo:

a. Evitar que se presenten altas humedades dentro del galpon. Este
factor es el causante de la produccion de las altas concentraciones de
gases y pérdida de elementos como el nitrégeno. EI manejo de la
reduccion de humedades se logra con una buena ventilacion de las
instalaciones, evitar fugas de agua de las tuberias de los equipos de
bebida y una rapida recoleccién de heces frescas.

b. Una vez recolectada la gallinaza del galpon, tener un lugar para su
disposicion (secaderos) que sea cubierto para evitar el contacto con el
agua lluvia y almacenarla en forma de piramide, con el fin de lograr un
escurrido de la humedad que esta presente.

c. Se pueden emplear productos que eviten la humedad y que reduzcan
la produccién de gases y olores.?®

Con estos estudios se puede evidenciar el aprovechamiento que se le da a los
subproductos avicola, que se convierten en materia prima para ser transformados
en harinas y gallinaza, que es el ideal del trabajo de grado, ademas de convertirse
en fuente de ingreso para la granja, se reduce el impacto ambiental que puedan
generar estos residuos.

28ESTRADA, Monica. Op. Cit. P. 2
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6. METODOLOGIA

El presente proyecto estd centrado en una investigacion descriptiva —analitica
debido a que el paso inicial que la investigacion demanda, determina el cumplir una
serie de estudios encaminados a captar informacion, que permitan a su vez, tomar
una decision relacionada con establecer o no, la creacion, montaje y
comercializacion de una planta industrial avicola en la granja Ana Sofia del
Municipio de Ocafia, que procese los subproductos aviares que dicha granja genera
y con lo cual, se puedan consolidar valores agregados a la misma, de acuerdo con
la potencialidad del proyecto.

Para la ejecucion de este estudio, se plantearon tres objetivos especificos en el

proyecto, de los cuales surgen tres fases en las que se realizaran las siguientes
actividades para cumplir dichos objetivos:

Tabla 1. Metodologia.

Fase 1: Fase de Mercados

Investigacion de mercados: En esta etapa del proyecto se requiere
extraer informaciéon de los clientes y mercados potenciales, para saber
cudles son sus preferencias y necesidades con respecto al producto y
generar asi, estrategias para satisfacer estas necesidades y llegar a ser
competitivos en el sector.

S3AVAIAILOV
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Estrategias de Mercadeo: A partir de la investigacion de mercados
realizada y teniendo en cuenta que es lo que el cliente potencial busca y
se fija a la hora de adquirir el producto, se generaran estrategias de
mercado de las cuales va a depender en gran parte el éxito del negocio.
Entre estas encontramos: Estrategia de producto, de precios, de
distribucion, de promocién, de comunicacion, de servicio.
También en este punto se hard un analisis utilizando la matriz DOFA,
para identificar y potenciar las fortalezas y convertirlas en grandes
oportunidades, ademas de corregir debilidades y contrarrestar las
amenazas que el sector y mercado demandan.

Fase 2: Estudio Técnico, administrativo, ambiental y legal

Estudio Técnico: Se definir4 el lugar mas adecuado para la planta de
produccion y la capacidad instalada, al igual que se estableceran
requerimientos de materias primas e insumos, maquinas y equipos y
mano de obra.

También se escogera el sistema de produccion mas adecuado para el
proyecto y se realizara el plan o programa de produccion inicial y a través
del tiempo.

Estudio Administrativo: Se establecerd un organigrama y a cada
miembro se les asignara sus respectivas funciones y responsabilidades
dentro del sistema. Ademas se describira detalladamente los costos
administrativos.

Estudio Ambiental: Se identificaran los impactos ambientales
vinculados al proyecto, y después de una interpretacion de la
administracion se aceptaran, rechazaran o modificaran.

Estudio Legal: Se analizaran las normas y reglamentos vigentes que
afecten la constitucion y el posterior funcionamiento de la empresa

Fase 3: Evaluaciéon Financiera del Proyecto

Estudio Financiero: Se identificaran los rubros principales que
componen el activo pasivo y patrimonio, los costos y gastos y las
entradas y salidas de dinero, para elaborar asi los estados financieros.
También en este punto se definira las necesidades de inversion y
crédito y estableceran las fuentes de financiacion.
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Resultados financieros del plan de negocios: En esta etapa se
evalua la viabilidad financiera del proyecto, donde utilizaremos algunos
indicadores de uso frecuente, tales como conceptos de punto de
equilibrio, Valor Presente Neto y Tasa Interna de Retorno, Periodo de
Recuperacion de la Inversion y el calculo del Valor Econémico
Agregado (EVA).
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7. ESTUDIO DE MERCADOS

7.1. OBJETIVO

Realizar un estudio de mercado, que permita conocer el segmento de la poblacion
al cual se van a dirigir los productos y la demanda potencial, para asi generar
estrategias que contribuyan a la expansién y crecimiento de la granja.

7.2 DESCRIPCION DEL PRODUCTO
7.2.1. Definicion y usos.

Definicion. El alimento concentrado de harina a base de sangre, plumas y visceras
avicolas, es un producto organico hecho a partir de varias sustancias ricas en
nutrientes y minerales que generan valor proteico. Este producto ayuda a mantener
un peso y salud ideal al animal que lo consuma.

Usos. Este alimento concentrado de harina a base de sangre, plumas y visceras
avicolas es un suplemento alimenticio ideal para aves de corral, pollos de engorde
y gallinas ponedoras. Su funcion es la de rendir el alimento estandar del ave para
generar economia, esto se logra gracias a que este alimento es una harina disefiada
con valor nutritivo similar al alimento basico del ave. Su uso puede variar segun la
porcion de concentrado a la que deseamos suplir. Este alimento no reemplaza los
concentrados comunes utilizados para la alimentaciéon animal.

7.2.2. Productos Sustitutos. Los productos sustitutos de los alimentos
concentrados para aves son los siguientes:

e Harina y concentrado a base de cereales.

e Maiz trillado.

7.2.3. Productos Complementarios. Como servicio complementario en el presente
proyecto se tiene:
e Seguimiento y asesoria a consumidores para el buen uso del alimento
concentrado de harina a base de sangre, plumas y visceras aviares.
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7.3. MERCADO POTENCIAL Y OBJETIVO

7.3.1. Mercado Potencial. Es necesario aclarar que dentro del mercado potencial
se va a tener a todas las pequefas, medianas y grandes granjas pecuarias del
municipio de Ocafia, Rio de Oro, Abrego, La Playa, Convencion y Aguas Claras.

7.3.2. Mercado Objetivo. Dentro del mercado objetivo en el principio del proyecto
se tiene como prioridad enfocar los esfuerzos en captar el mercado local, que son:
las pequefias, medianas y grandes granjas pecuarias del municipio de Ocafa.

7.4. INVESTIGACION DE MERCADOS.

7.4.1. La Demanda. Para realizar y desarrollar la encuesta a la demanda, se tuvo
en cuenta como poblacién las 74 de granjas pecuarias que estan registradas ante
el ICA en el municipio de Ocafia.

7.4.1.2 ficha técnica de la encuesta 1.

ELEMENTO CLASE
Tipo de investigacion Concluyente-Descriptiva-Transversal-Simple
Técnicas de investigacion Encuesta
Instrumentps para r_e,colecuon de Cuestionario Estructurado
informacion
Modo de aplicacion Directa
Definicion de poblacion Productores Pecuarios

N: Poblacién: 74

P =0,05

g=0.95

e = Margen de error = 5%

Z: Nivel de confiabilidad: 95%
desviaciones estandar

Determinacion de la muestra
n= 1.962 x 74 (0.05) (0.95)

1,96

36

(0.052) (74 -1) + 1.962 (0.05) (0.95)

La poblacion de pequefios, medianos Yy
Marco Muestral grandes productores pecuarios de Ocarfia

Tiempo de aplicacion Octubre 1 a Noviembre 1 de 2014
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7.4.1.3. Tabulacion, Presentacion y Analisis de Resultados.

1.- Marque con una X. Como consumidor de concentrados para animales qué
busca en ellos:

Figura 1. Gréfica Pregunta 1, Anexo A

Como consumidor de concentrados para
animales qué busca en ellos

M Calidad

M Precio

m Marca

B Descuento por volumen

M Todos los anteriores

Tabla 3 Tabulacién Pregunta 1, Anexo A

ELECCION CONSUMIDORES
Calidad 4
Precio 23
Marca 9
Descuento por

volumen 0
Todos los anteriores 0

Claramente nos damos cuenta que para el consumidor el precio es lo mas
importante a la hora de elegir el concentrado, ya que el 64% coincidié con esto, por
lo que esto es necesario tenerlo en cuenta en la politica de precios, para fijar un
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precio de venta de lanzamiento del producto competitivo; ademas el 25% tiene en
cuenta es lamarca, y la calidad es lo mas influyente para el 11% de los encuestados.

2.- Marque con una X. A la hora de comprar concentrados para animales,
prefiere:

Figura 2. Gréfica Pregunta 2, Anexo A.

A la hora de comprar concentrados para
animales, prefiere

M La produccion local
M La Regional
La Nacional

M La Internacional

Tabla 4. Tabulacion pregunta 2, Anexo A

ELECCION CONSUMIDORES
La produccién local 0
La Regional 5
La Nacional 20
La Internacional 11

El 55% de los consumidores prefieren la produccion nacional, el 31% la
internacional y el 14% la regional. Como se puede apreciar, el mercado local no es
tenido en cuenta por los compradores ya que en Ocafia y la regibn no hay
productores de este tipo de concentrados, por lo tanto al crear la nueva
marca/producto se podria aprovechar para penetrar facilmente este mercado.
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3.- Marque con una X. Siente que como consumidor, sus preferencias estan
inclinadas hacia los productos promocionados en:

Figura 3. Gréafica Pregunta 3, Anexo A

Siente que como consumidor, sus
preferencias estan inclinadas hacia los
productos promocionados en:

H Radio

B Prensa escrita
M Televisiéon

M Carteles

M Volantes

 Todos los anteriores

Tabla 5. Tabulacién pregunta 3, Anexo A

TIPO DE PUBLICIDAD CONSUMIDORES
Radio 0
Prensa escrita 0
Televisiéon 18
Carteles 10
Volantes 8
Todos los

anteriores 0

La gran mayoria de consumidores expreso que conoce las marcas de este producto
a través de la promocion realizadas en television en un 50%, seguido de carteles
publicitarios en un 28% y en volantes en un 22%. Lo que nos servira para elegir la
estrategia publicitaria del producto.
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4.- Marque con una X. Como consumidor de los productos concentrados para
animales, siente que Ud. es un comprador

Figura 4. Gréafica Pregunta 4, Anexo A

Como consumidor de los productos
concentrados para animales, siente que Ud.
es un comprador

M Frecuente

M Esporddico

B Mayorista

B Minorista

H Dist. Autorizado

Ninguna de las Ant.

Tabla 6. Tabulacion pregunta 4, Anexo A

ELECCION CONSUMIDORES
Frecuente 19
Esporadico 0
Mayorista 2
Minorista 15
Dist. Autorizado 0
Ninguna de las Ant. 0

Segun estos resultados casi la totalidad (95%) de los consumidores compra
frecuentemente y al por menor, lo cual da la posibilidad al nuevo producto de
impulsar ventas a granel manejando buenos precios para impactar el mercado; tan
solo el 5% de los consumidores son compradores mayoristas.
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5.- Margque con una X. Si Ud. fuera consumidor comerciante, los volimenes de
productos que compraria mensualmente serian:

Figura 5. Gréafica Pregunta 5, Anexo A

Si Ud. fuera consumidor comerciante, los
voliumenes de productos que compraria
mensualmente serian

M 1 tonelada al mes

M 3 toneladas al mes
5 toneladas al mes

M 7 toneladas al mes

H 8 toneladas al mes

Tabla 7. Tabulacion pregunta 5, Anexo A

Toneladas Promedio al Compradores | Demanda(Toneladas)
mes
1 8 8
3 8 24
5 5 25
7 9 63
8 6 48
Total 36 168
Consumo per-capita mensual=X=4.66

Estos datos nos muestran que la demanda per-capita es de aproximadamente 4.66
Toneladas/mes segun la muestra de 36 consumidores. Lo que nos permite apreciar
que hay un mercado grande por abastecer y una demanda potencial alta, lo cual es
favorable para el proyecto en términos de viabilidad.

Nota: Consumo per-capita anual= 55,92 Ton/afio.
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6.- Marque con una X. Hacia qué linea del mercado le gustaria dirigir sus
preferencias.

Figura 6. Grafica Pregunta 6, Anexo A

Hacia qué linea del mercado le gustaria
dirigir sus preferencias.

W Compra de harinas (Concentrados)
W Compra de visceras pulverizadas
W Compra de gallinaza enriquecida

B Todos los anteriores

Tabla 8. Tabulacién pregunta 6, Anexo A

ELECCION CONSUMIDORES
Compra de harinas
(Concentrados) 22

Compra de visceras pulverizadas
Compra de gallinaza enriquecida
Todos los anteriores

Al |bd

Entre las opciones dadas a los consumidores relacionadas con los productos
derivados de la transformacion de subproductos avicolas, el 61% prefiere la compra
de harinas (concentrados), el 17% la compra de gallinaza enriquecida, y tan solo el
11% la compra de visceras pulverizadas. Lo cual nos indica que la harina
(concentrado) seria de gran aceptacién y demanda en el mercado.
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7.- Marque con una X. ¢Compraria Ud. concentrados para animales a base de
subproductos avicolas a una nueva marca a nivel de laregion de Ocafia?

Figura 7. Gréafica Pregunta 7, Anexo A

¢Compraria Ud. concentrados para animales
a base de subproductos avicolas a una nueva
marca a nivel de la regidon de Ocaiia?

M Si

H No

FUENTE: ENCUESTA DIRIGIDA A LOS CONSUMIDORES FINALES QUE SE
ABASTECEN DE ALIMENTOS PARA ANIMALES

Tabla 9. Tabulacion pregunta 7, Anexo A

ELECCION CONSUMIDORES
Si 29
No 7

El 81% de consumidores estan abiertos a la idea de comprar un nuevo producto
producido en Ocafia, pero hay un 19% que dice que no, por ya estar fidelizados con
una marca, razén por la cual hay que realizar estrategias de penetracion a través
de promociones, precios, y publicidad.
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7.4.1.4. Estimacion de la demanda potencial. Teniendo en cuenta el resultado
obtenido en la encuesta realizada a los productores pecuarios en la provincia de
Ocafia, se estima una poblacién demandante del 81% (Véase pregunta 7), sobre un
total de 74 granjas pecuarias registradas legalmente ante el ICA y una demanda
per-cépita anual de 55,92 toneladas / afio (Véase pregunta 5); la demanda estimada
del alimento concentrado de harinas a base de sangre, plumas y visceras seria:

Numero de granjas pecuarias en Ocafa = 74
Poblacién demandante = 81%= 74*0.81=59.94= 60 Granjas Pecuarias.

Consumo per-capita = 55,92 Ton/ afio

Demanda potencial estimada = (Poblacibn demandante) * (NUumero de granjas
pecuarias en Ocafia) * (Consumo per-capita)

Demanda estimada = (81%) * (74) * (55,92 Ton/ afio) = 3.351,84 Toneladas/ afio.

A continuacion se muestra la demanda de alimentos balanceados para animales
por Toneladas anuales a nivel nacional.

Figura 8. Demanda de Alimentos Balanceados para animales (Toneladas).

2010 2011 2012 2013 2014
Avicultura 3.936.502 4.086.096 4.336.574 4602406 4.884.533
Porcicultura 685.844 754.257 787.671 822.564 859.004

Ganaderia 516.650 526.476 537.479 548,713 5680.181
Menores 278,352 300.620 317.395 335.105 353.804
Acuacultura 133.823 120,441 128,824 137,750 147,380
Total 5.551.178 5787850 6.107.942 5446578 5£.804.902

FUENTE: ANDI (ASOCIACION NACIONAL DE EMPRESARIOS DE COLOMBIA)

La participacion en el mercado del 2014 en el sector de Alimentos Balanceados para
Animales en la provincia de Ocafia con respecto a Colombia es de:

Participacion de Mercado= (Demanda estimada de Ocafia/Demanda
Nacional)*100%

Participacion de Mercado= 0,0492%=0,05% Aproximadamente.

7.4.1.5. Proyeccion de la demanda. Teniendo en cuenta la evolucion o incremento
de la demanda que es de 5,4%?° en los ultimos cinco afios, se establecié la
proyeccion de la demanda utilizando la siguiente formula para el calculo del futuro:

29 Encuesta realizada a los comercializadores de alimentos para animales en Ocafia
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F=Px(1+)"

i = Gradiente de crecimiento = 5,4%

P = Demanda actual = 3351.84 Ton / afio

n = Periodo

Tabla 10. Proyeccion de la demanda

ARo Proyeccion (Ton)
2014 3351,84
2015 3485,9136
2016 3625,350144
2017 3770,36415
2018 3921,178716
2019 4078,025864
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7.4.2. La Oferta. Para realizar y desarrollar la encuesta a la oferta, se tuvo en
cuenta como poblacion las 11 comercializadoras de alimentos para animales que
estan registradas ante la Camara de Comercio de Ocafia.

7.4.2.1. Ficha técnica de la encuesta 2.

ELEMENTO

CLASE

Tipo de investigacion

Concluyente-Descriptiva-Transversal-Simple

Técnicas de investigacion

Encuesta

Instrumentos para recoleccion de
informacion

Encuesta Estructurada

Modo de aplicaciéon

Directa

Definicién de poblacion

Sector empresarial dedicado a la comercializacion

de alimentos para animales.

Determinacion de la muestra

N: Poblacién: 11

P =0,05

q=0.95

e = Margen de error = 5%

Z: Nivel de confiabilidad: 95%
desviaciones estandar

1,96

n= 1.962 x 11 (0.05) (0.95)

10

(0.052) (11 -1) + 1.962 (0.05) (0.95)

Marco Muestral

Comercializadoras de alimentos

animales en Ocafa.

para

Tiempo de aplicacion

Octubre 1 a Noviembre 1 de 2014
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7.4.2.2. Tabulacion, Presentaciéon y Anélisis de Resultados.

1. Marque con una X. ¢Vende Ud. de manera habitual alimentos concentrados
para el consumo animal?

Figura 9. Gréafica Pregunta 1, Anexo B

é¢Vende Ud. de manera habitual alimentos
concentrados para el consumo animal?

uS|
mNO

Tabla 11. Tabulacién pregunta 1, Anexo B

ELECCION | COMERCIALIZADORES

Sl 10
NO 0

El 100% de los encuestados del sector comercializan alimentos concentrados para
el consumo animal.
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2. Margque con una X. ¢A la hora de vender concentrados para animales, qué
marcas tienen mayor aceptacion del publico?

Figura 10. Gréfica Pregunta 2, Anexo B

¢A la hora de vender concentrados para
animales, qué marcas tienen mayor
aceptacion del publico?

B FINCA
m SOLLA
PURINA
W ITALCOL
m OTRAS
NO HAY MARCAS PREFERIDAS

Tabla 12. Tabulacion pregunta 2, Anexo B

MARCA COMERCIALIZADORES
FINCA

SOLLA

PURINA

ITALCOL

OTRAS

NO HAY MARCAS PREFERIDAS

OO0k, | NWI~

Las comercializadoras de alimentos para animales manifestaron que la marca mas
ofertada es Finca con un 40%, seguida de Solla con un 30% y purina con un 20%.
Lo cual permite la entrada del producto al mercado, ya que no existe una cantidad
importante de marcas comerciales de este producto, ademas que se puede
identificar la competencia directa; teniendo en Cuenta que Finca es la marca de
mayor aceptacion, esta se tomara como la referencia mas influyente dentro de la
competencia.

67



3. Marque con una X. ¢(Como vendedor, cual es el producto de mayor
demanda?

Figura 11. Gréfica Pregunta 3, Anexo B

¢Como vendedor, cual es el producto de
mayor demanda?

M Los productos locales
H Los productos regionales
M Los productos nacionales

M Los productos importados

Tabla 13. Tabulacion pregunta 3, Anexo B

ELECCION COMERCIALIZADORES
Los productos locales 0
Los productos regionales 3
Los productos nacionales 5
Los productos importados 2

Los productos de mayor demanda son los nacionales, como Solla e lItalcol,
cubriendo un 50% de esta. Seguido de los regionales como Finca con un 30% y los
importados como Purina con un 20%. Como se puede ver, los productos locales no
existen en el mercado, lo cual permite que el producto genere interés en los
distribuidores de la zona al ser Unico que exista a nivel local.
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4. Margque con una X. (Cémo vendedor de concentrados para animales, en
donde cree que se concentra la mayor cantidad de clientes para adquirirlos?

Figura 12. Gréfica Pregunta 4, Anexo B

¢Como vendedor de concentrados para
animales, en donde cree que se concentra la
mayor cantidad de clientes para adquirirlos?

M Centros comerciales

W Bodegas
Supermercados

B Mercados mayoristas

M Otros

Tabla 14. Tabulacion pregunta 4, Anexo B

ELECCION COMERCIALIZADORES
Centros comerciales 0
Bodegas 1
Supermercados 4
Mercados mayoristas 5
Otros 0

Segun la percepcion de los encuestados, el 50% de clientes del producto se
concentran en los mercados mayoristas y el 40% en los supermercados, pero tan
solo el 10% en bodegas; esto nos indica claramente donde hay que realizar
campanfas intensas de publicidad para que el mercado potencial conozca la marca.

5. Marque con una X. ¢(Con qué frecuencia renueva Ud. la mercancia de
concentrados para animales que expende al publico?
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Figura 13. Gréfica Pregunta 5, Anexo B

¢Con qué frecuencia renueva Ud. la
mercancia de concentrados para animales
que expende al publico?

W Semanal

M Quincenal

= Mensual

B Cada 3 meses

| Otro

Tabla 15. Tabulacion pregunta 5, Anexo B

ELECCION COMERCIALIZADORES
Semanal
Quincenal
Mensual

Cada 3 meses
Otro

OO N | N |-

El 70% de comercializadoras renueva su mercancia cada quince dias, el 20% lo
hace mensualmente y el 10% cada semana, lo que nos indica que el consumo de
estos es importante y las distribuidoras constantemente estan realizando pedidos a
sus proveedores de productos.
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6. ¢ Qué cantidad (en Toneladas) de concentrado para animales comercializa
al ano?

Tabla 16. Tabulacion pregunta 6, Anexo B

Toneladas / o
Comercializadora afio %
Cc1 771 24,03%
C2 315 9,82%
C3 238 7,42%
c4 252 7,86%
C5 391 12,19%
Ccé6 225 7,01%
c7 146 4,55%
Cc8 285 8,88%
9 340 10,60%
c10 245 7,64%
Total 3208 100,00%

La cantidad total de toneladas comercializadas en el afio fue de 3208. Como se
puede ver solo la comercializadora 1 vendié 771 Toneladas que corresponde a un
24,03%; la comercializadora 9 vendié 340 Toneladas que corresponde al 10,60%.
Las que menos vendieron son la 3y la 7, esta Ultima es practicamente nueva en el
mercado (2 afos) y vendi6 solo 146 Toneladas que corresponde al 4,55%.
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7. ¢De cuanto ha sido el incremento en la comercializaciéon de concentrado
para animales durante los Gltimos 5 afios?

Tabla 17. Tabulacion pregunta 7, Anexo B

- Incremento
Comercializadora N
durante 5 afios
Cc1 6,0%
C2 3,5%
Cc3 8,0%
ca 5,0%
C5 6,0%
(63) 6,0%
c7 NA( 2 afios en el
mercado)
Cc8 3,0%
Cc9 5,5%
ci10 6,0%
Total Promedio 5,4%

Segun el promedio de estos datos obtenidos, se puede deducir que el incremento
en ventas de los concentrados para animales es de aproximadamente de 5.4%
anualmente.
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8. Marque con una X. ¢Cuanto es el promedio del precio de venta de estos
productos?

Figura 14. Grafica Pregunta 8, Anexo B

¢Cuanto es el promedio del precio de venta
de estos productos?

B Menos de $20.000 por bulto

H Entre $20.000 y $30.000 por bulto
Entre $30.000 y $40.000 por bulto

M Entre $40.000 y $50.000 por bulto

Tabla 18. Tabulacién pregunta 8, Anexo B

ELECCION COMERCIALIZADORES
Menos de $20.000 por bulto 0
Entre $20.000 y $30.000 por bulto 4
Entre $30.000 y $40.000 por bulto 4
Entre $40.000 y $50.000 por bulto 2

La gran mayoria de distribuidores vende el bulto del producto a precios entre
$30.000 y $40.000; y $20.000 y $30.000, con un porcentaje de 40% cada uno
respectivamente; es decir que el 80% de los precios por bulto de 40 Kg esta entre
$20.000 y $40.000.

Se muestra claramente que predominan los precios intermedios sobre los altos, esto
debe ser tenido en la politica de precios, ya que se reflejo en la anterior encuesta
que un factor determinante para el consumidor elegir el producto es el precio.
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9. Marque con una X. ¢Estaria dispuesto a distribuir una nueva marca de
concentrados para animales hechos en Ocafa?

Figura 15. Grafica Pregunta 9, Anexo B

éEstaria dispuesto a distribuir una nueva
marca de concentrados para animales hechos
en Ocaha?

M Si

H No

Tabla 19. Tabulacién pregunta 9, Anexo B

ELECCION | COMERCIALIZADORES
Si 9
No 1

Se puede apreciar la gran aceptacion e interés de los distribuidores para
comercializar un producto local, con las caracteristicas similares a los existentes en
el mercado, ya que el 90% de los comercializadores estan en la disposicion de
ofrecer/distribuir la nueva marca.
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7.4.2.3. Andlisis de la situacion actual de la oferta. La oferta de concentrados
para animales teniendo en cuenta la investigacion de mercados (véase pregunta 6)
viene siendo:

Tabla 20. Analisis de la situaciéon actual de la oferta

Comercializadora | Toneladas/afio %
C1 771 24,03%
Cc2 315 9,82%
c3 238 7,42%
c4 252 7,86%
C5 391 12,19%
C6 225 7,01%
c7 146 4,55%
C8 285 8,88%
c9 340 10,60%

C10 245 7,64%
Total 3208 100,00%

Segun lo anterior se puede decir que la oferta total de concentrados para animales
es de: 3208 ton/ afio

7.4.2.4. Proyeccién de la oferta. Teniendo en cuenta la evolucion o incremento de
la oferta durante los Ultimos cinco afios, que es de: 5,4%3% se establecid la
proyeccién de la oferta utilizando la siguiente férmula para el calculo futuro.

F=Px(1+iD"
i = Gradiente de crecimiento = 5,4%, P = Oferta actual = 3208 Ton / afio
n = Periodo

Tabla 21. Proyeccién de la oferta

ARO Oferta
(Toneladas)

2014 3208

2015 3336,32
2016 3469,77
2017 3608,56
2018 3752,90
2019 3903,02

%0 Encuesta realizada a los comercializadores de alimentos para animales en Ocafia
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7.5. CANALES DE COMERCIALIZACION.

7.5.1. Estructura del canal actual. En el actual mercado de alimentos
concentrados en Ocafia hay que tener en cuenta que existe una intermediacion de
las comercializadoras entre el consumidor final y los productores de concentrado.

Este canal de distribucion se representa de la siguiente manera:

e Productores de concentrado para animales (Finca, Solla, Purina, Italcol).
e Distribuidores.

e Consumidor final: Compuesto por las personas que poseen granjas
pecuarias.

Figura 16. Canal de Comercializacion

PRODUCTORES

- l COMERCIALIZADORA
‘# CONSUMIDOR

7.5.2. Canal de Comercializacién Propuesto. El canal propuesto para la
distribucion del concentrado procesado en la planta, seguira los lineamientos del
canal ya existente en el mercado local, cuya estructura se describe en el inciso
anterior.

7.6 EL PRECIO.

7.6.1. Analisis de precios. Teniendo en cuenta los resultados arrojados en la
encuesta a las comercializadoras de concentrado para animales en Ocafa, se
establecio que el precio promedio del bulto de las marcas en general de concentrado
para animales en el mercado es de $30.000.

A continuacién describiremos en detalle los precios que maneja las marcas
competidoras:
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Tabla 22. Analisis de precios

PRECIO
MARCA PROMEDIO x
Bulto de 40Kg

FINCA 26000
SOLLA 39000
ITALCOL 22000
PURINA 43000

7.6.2. Estrategia de fijacion de precios. En las encuestas realizadas a los
consumidores de alimentos concentrados para animales, se establecid que al
momento de seleccionar el producto o que mas se tenia en cuenta era el precio.
Teniendo en cuenta esto, se establecera el precio segun las expectativas del
consumidor con el fin de inducir a las primeras compras del producto en el segmento
0 mercado objetivo.

Inicialmente la nueva procesadora de concentrados asumira como estrategia para
penetrar el mercado, fijar los precios por debajo del promedio de la competencia,
logrando con esto mayor nivel de competitividad al llenar las expectativas de un
mercado que busca en su gran mayoria buena calidad a un costo relativamente
bajo.

7.7. PUBLICIDAD Y PROMOCION.
7.7.1. Logotipo.
Figura 17. Logotipo del producto

PR

" =

EL GLADIADOR

Este serd el logotipo empleado para el producto que busca ofrecer la nueva
procesadora de subproductos; esto con el fin de que los productores pecuarios
identifiquen facilmente la marca del concentrado.

77



El disefio usado en el logotipo corresponde a las caracteristicas del sector
(pecuario), y de igual manera es un simbolo que muestra la responsabilidad de la
nueva empresa con el medio ambiente.

7.7.2. Analisis de medios publicitarios. La procesadora de concentrados para
animales utilizara los siguientes medios para dar a conocer su producto:

e Television: Es un medio audiovisual masivo usado como herramienta
publicitaria.

e Carteles: Medio publicitario practico que permite dar a conocer un producto,
sus cualidades y caracteristicas.

e Volantes: A diferencia del cartel es un medio de informacién mas directo con
el cliente y a un menor costo.

7.7.3. Seleccion de medios publicitarios. Dentro de los medios que se tienen para
dar la publicidad necesaria a este nuevo producto se tienen:

T.V: Se cuenta con Asucap Tv San Jorge y Tv Ingepec, estas son las dos empresas
gue cuentan con la disponibilidad de espacios publicitarios a nivel local.

Carteles: Promociona el producto a nivel local, en él se brinda informacién
especifica a cerca del producto, precio, caracteristicas y promociones especiales,
todo esto para invitar al cliente potencial a comprar el producto. La empresa que se
encargara de hacer estos carteles es Grafitex Publicidad, ubicada en el casco
urbano de la ciudad de Ocaiia.

Volantes: Medio informativo directo en el que se le da a conocer al cliente una
introduccién acerca del producto, lugar de venta, cualidades y precios. Nuevamente
la empresa que se encargara de hacer los volantes es Grafitex Publicidad.

Para el lanzamiento del producto se hara propaganda televisada en los medios
locales un mes antes de la fecha, ademas de un riguroso volanteo y colocacion de
carteles y pasacalles en los sectores con mayor afluencia de clientes potenciales en
la ciudad de Ocaifia.

Luego de haberse lanzado el producto, se seguira teniendo la publicidad de carteles
y pasacalles, ya que puede haber clientes potenciales no captados antes ni durante
el lanzamiento del producto.
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A continuacion se muestra el valor de los medios publicitarios a utilizar:

Tabla 23. Selecciéon de medios publicitarios

Actividad Valor
Publicidad televisiva $350000 / mensual
Volantes $80000
Pasacalles $82500
Carteles $60000

El objetivo principal en la estrategia publicitaria tiene como fin promocionar la
imagen de LA PROCESADORA DE CONCENTRADOS LAS LIZCAS LTDA. , con
su producto EL GLADIADOR, para darse a conocer, y generar y mantener una
buena imagen en el mercado.
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8. ESTUDIO TECNICO

8.1.- DESCRIPCION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

En este capitulo, se describen los procesos, mediante las cuales, los operarios
manipulan los equipos y materias primas para la presentacion del producto final al
consumidor.

8.1.1 Objetivo. Determinar mecanismos técnicos y administrativos, que amplien el
concepto sobre los sistemas de produccién, a fin de que los mismos respeten los
estandares ambientales y legales y garanticen rentabilidad y sostenibilidad
econdmica.

8.1.2. Procesos. La utilizacion de insumos extraidos de los excedentes avicolas
que arroja la Granja Ana Sofia del Municipio de Ocafia, en Norte de Santander, han
sido pensados para ser usados en multiples ofertas industriales, desde lo
estrictamente alimentario para animales, como para lo farmacéutico, estético y
accesorio para la industria de botones, peines y hasta pinturas.

La mayoria de estos residuos organicos como sangre, visceras no comestibles,
huesos, plumas, hasta hace poco eran tratados de forma irracional y eran vertidos
a alcantarillas o llevados a basureros, desperdiciando asi una valiosa fuente de
proteinas y contaminando el ambiente.

Las plumas cuando se van por las tuberias de desagiie ocasionan taponamientos
por su sedimentacion, originan reacciones quimicas que producen sustancias
sulfurosas caracterizadas por olores repugnantes. Las visceras al no ser tratadas
pueden ir a las tuberias taponandolas, ademas, necesitan mas tiempo para su
descomposicion.

La sangre al ir por las tuberias de desagle entra en contacto con el agua y comienza
su ciclo de biodegradacion necesitando oxigeno que toma del agua volviéndola
estéril acabando con la vida acuatica.)

Las plantas de beneficio deben contar con gestores (terceros) que se encarguen de
retirar diariamente los residuos organicos (sangre, visceras no comestibles, huesos,
plumas, grasa) producidos durante el faenado de los pollos, estos residuos
procesados con una buena técnica conforman una materia prima importante en la
formulacion y fabricacion de alimentos balanceados para animales; también deben
contar con adecuados dispositivos de retencion de grasas y evitar que esta clase
de residuos se conviertan en potenciales contaminantes de las aguas residuales.
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Ademas, se mejora la rentabilidad final de las empresas en el proceso industrial, ya
gue una vez procesados los residuos de forma correcta, se convierte en una fuente
interesante de ingresos

Existen dos procesos para la obtencion de harinas; uno es el humedo que no es el
mas recomendable porque tiene altos costos de energia y la demanda de agua es
muy elevada,; el otro es el seco que se divide en dos sistemas (por lotes y continuo),
no se les agrega agua ni vapor y al eliminar la humedad se separa la grasa de los
solidos. A continuacion se explicara el sistema en seco, que puede ser la opcion
mas recomendada para procesar este tipo de residuos.

Sistema en seco por lotes.

Los cookers se pueden acomodar en linea o en serie dependiendo de la planta,
cada cooker, posee un cilindro horizontal y un agitador interno, éste se carga con el
material previamente molido (para reducir el tamafio de la particula), se cuece bajo
condiciones controladas durante 2 o 3 horas y finalmente se descarga para repetir
la operacion. Cuando se descarga, este material ha alcanzado una temperatura de
120 a 135°C, se deja escurrir la grasa durante una hora, quedando con un 25% de
grasa, luego para dejar el material final con un 10% de grasa se pasa por una
prensa; se vuelve a moler en un molino de martillos y se obtienen las harinas.

Sistema en seco continto

Este sistema es igual al anterior con la ventaja de que, la materia prima se cuece
en un solo cooker y tiene mas capacidad y es mas eficiente, ocupa menos espacio
y reduce costos.

Las harinas se secan hasta lograr la humedad deseada, se muelen y se enfrian
después del secado. Ambos sistemas emiten olores ofensivos que deben tratarse
con un equipo adecuado compuesto por un sistema automatico para el control de
hidrolisis para los digestores; un sistema de condensacion indirecto de los gases en
el proceso de las plumas y visceras, lo cual genera agua caliente reutilizable; y un
sistema de coccion de gases para evitar la contaminacién atmosférica.

Harina de sangre

Para lograr el mas alto rendimiento en el uso de los equipos dispuestos para el
proceso, se requiere ubicar un colector de sangre en el tinel de desangre. La
recuperacion de esta, puede significar una reduccion hasta del 42% de la carga total
contaminante. La coagulacion se da de forma natural y se realiza en un sistema
continuo.

Harina de carne y hueso

81



Este residuo proteico y mineral es obtenido de las aves de descarte, ahogadas o de
las plantas de beneficio después de haber removido la grasa. Los trozos grandes
de carne se pueden retener mediante el uso de rejillas de paso, es posible triturarlos
y mezclarlos con otros productos para producir harinas. Carne y huesos son
sometidos a coccién, después son prensados para extraerles la grasa y obtener la
harina.

Harina de visceras no comestibles.- En este proceso, las visceras también son
sometidas a coccion donde se obtiene la harina y se extrae la grasa.

8.2. TAMANO DEL PROYECTO

8.2.1. Descripcion del proyecto.

La descripcion de un proyecto de investigacién de esta naturaleza, se apoya en la
suma de variables que deben ser consideradas en relacion con: los factores que lo
determinan en cuanto a tamafio fisico, financiacion, produccién, suministro de
insumos, comercializacidn, ubicacién estratégica, capacidad fisica para cumplir con
la demanda, capacidad total disefiada e ingenieria en si, que la operatividad del
proyecto exige.

8.2.2. Factores que determinan el tamafio del proyecto.

8.2.2.1. El tamafo fisico y la demanda. La demanda de concentrados para
animales en la implementacion de los sistemas productivos, es un factor importante
y que determina el tamafio del proyecto. Teniendo en cuenta la investigacion que
se hizo en el trabajo de campo se encontr6 que la demanda estimada de dicho
producto es de 3.351,84 toneladas / afio, distribuidas en una poblacién
demandante de 60 productores pecuarios y un consumo per-capita de 55.92
toneladas / afo.

8.2.2.2.- El tamafio del proyecto y su financiacion. Teniendo en cuenta los costos
que conllevan la creacion y montaje de la linea de produccion, se ha visualizado
financiar el proyecto con créditos blandos que ofrece el Ministerio de Agricultura a
través de los programas de incentivos a la produccion que ofrece Finagro y lo
restante con recursos de los socios.

8.2.2.3. El tamafo del proyecto en relacién con la adquisicion de materia
prima. La Granja Avicola Ana Sofia tiene una produccion constante entre 15.000 y
20.000 aves en sacrificio mensual, las cuales abastecen la produccion con la
generacion de materias primas necesarias para suplir la produccion de la nueva
planta procesadora; aunque existe la posibilidad de recurrir a excedentes avicolas
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de granjas circunvecinas, en caso de que la demanda aumente en un periodo de
tiempo.

8.2.2.4. El tamafio del proyecto en relacion con su comercializacion. La
ubicacion estratégica que tiene la Granja Avicola Ana Sofia, en el perimetro urbano
del Municipio de Ocafia, la hacen comercialmente rentable, por cuanto sus vias de
penetracion y la cercania con los centros de acopio y demanda, le permiten
mantener un perfil bajo de gasto operativo, relacionado con las expectativas
financieras comerciales proyectadas.

Figura 18. Perimetro urbano del municipio de Ocafia

Fuente: Wikipedia, disponible en internet
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8.3. INGENIERIA DEL PROYECTO.

8.3.1. Capacidad del proyecto. Se entiende por capacidad del proyecto, no solo a
la cobertura espacial del mismo, sino a la cobertura en produccion que logre
alcanzar como objetivo primordial en la satisfaccion de la demanda. En este sentido
la Ingenieria del proyecto preveé algunas variables de ubicacion, disefio y proyeccion
de su capacidad instalada.

8.3.1.1. Capacidad total disefiada. Para establecer la capacidad total diseifiada, se
tiene en cuenta el Molino de Martillo ZAR 400, que alcanza un rendimiento de mayor
alcance y produccién que el Cooker Digestor con una capacidad de trabajo de
3ton/h.

= (3 ton/ h)*(24 h/ dia)*(7 dias)*(52 sem)* 70% eficiencia
=18345,6 ton/ afo

8.3.1.2. Capacidad Instalada. Esta capacidad se establecera teniendo en cuenta
la capacidad del molino de martillos ZAR400, una jornada laboral de 48 horas
semanales para 4 operarios.

= (3 ton / h)*(8h)*(5 dias)*(52 semanas)* 70% eficiencia
= 4368 ton / afio

8.3.1.3. Capacidad utilizada. Este item se calcula con base en la cantidad de
materia prima (residuos soélidos) extraida del sacrificio de aves al mes en la granja.

(NUumero de aves)*(Produccion per cépita x ave) * 12 meses del afio
= 20.000 * 1,22 Kg ave/ mes * 12 meses

= 292.800 kg/afio* 70% Eficiencia

=204.960 kg/afo

=204,96 Ton/afo
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8.3.2. Participacion de mercado. Teniendo en cuenta la demanda estimada que
es de 3.351,84 Toneladas/ afio y la capacidad utilizada que es de 204,96
Toneladas/afio, se puede obtener la participacion de mercado de la siguiente
manera:

Participacion de Mercado. = (Capacidad Utilizada/Demanda estimada)*100

_ 204,96Ton/afio
3351,84Ton/afio

* 100%

Participacion de Mercado = 6,11%

Este resultado nos indica que sobre el 100% del mercado, se va a abarcar el 6,11%,
este es el desempefio con relacion a los competidores.

8.3.3. Procedimientos. Como dice Torres®! los avicultores dedicados a procesos
industriales, generalmente se preguntan, qué cantidad minima de aves, deberian
ser procesadas diariamente, a fin de justificar la inversién, que supone la
construccion de una planta de harinas o subproductos avicolas.

En paises como Brasil y Estados Unidos, los equipos que recomiendan debieran
ser instalados, son los que garanticen como minimo el sacrificio de 60000/ dia, esto
determina de alguna manera el tamafio de la produccién de sus avicolas
Actualmente hay empresas dedicadas a montar procesadoras de subproductos
avicolas mas pequefias y eficientes, a muy bajo costo, que solucionan problemas
ambientales y generan retorno de la inversion, obviamente con periodos un poco
mas largos que los grandes complejos, pero igualmente rentables.

Esto que ha resultado una muy buena idea, ha permitido visualizar la expansion del
negocio, mediante la asociacibn de pequefios procesadores (5000 a 15000
aves/dia) para montar una planta que le pueda procesar los subproductos a dos o
tres empresas de esta envergadura, y encontramos casos exitosos de esto en
Colombia y Venezuela. Pero se pueden construir planta de procesamiento de
subproductos avicolas con producciones desde 5.000 aves/dia.

Esta iniciativa de productores pequefos, tiene que contemplar algunas variables
gue tiene que ver con las exigencias ambientales, ya que cada vez, hay pequefios
procesadores avicolas en paises como Perl, Ecuador, Colombia y paises de
Centroamérica, dispuestos a consolidar empresas mediante el modelo de
asociacion, que solicitan el acompafamiento adecuado ambiental, técnico y
generando valor de estos subproductos y la necesidad de materias primas
adecuadas para la formulaciéon de alimentos balanceados o piensos, se hace
necesario implementar este tipo de plantas pequefias de procesamiento de
subproductos avicolas inicialmente con opcion de producir harina triple(visceras,

31 TORRES, Florentino. Equipos e Instalaciones recomendados para plantas de subproductos
avicolas. Colombia. 2010.

85



pluma y sangre) con la posibilidad de ampliaciéon a futuro, para producir harinas
separadas.

La manera como se producen este tipo de productos varia de acuerdo con la
disponibilidad y sapiencia del productor. En este caso, la decision de producir harina
triple, por ejemplo, depende béasicamente de si este decide producir harinas
separadas, lo que va a demandar incurrir en la instalacion en unos equipos
adicionales para la harina de visceras, que en este caso, seria la compra de
prensas y equipos para la decantacion o limpieza del aceite de pollo que es costosa
para producciones pequenias.

A continuacion se presenta un cuadro comparativo de caracteristicas fisicoquimicas
de algunas harinas, que pueden ayudar a tomar la decision sobre lo que convendria
a la planta de la granja Ana Sofia del Municipio de Ocafia, Norte de Santander.

Tabla 24. Caracteristicas fisicoquimicas de algunas harinas.

Producto HARINA ACEITE HARINA HARINA
PLUMA-
Harinas y sus derivados VISCERAS POLLO [TRIPLE SANGRE
Parametro % % % %
Proteina min. 60,0 NA 45,0 85,0
Humedad Max 6,0 0,4 8,0 8,0
Grasa Max 12,0 99,0 36,0 3,5
Sdélidos suspendidos Max NA 4,0 NA NA
Cenizas Max 12,0 NA 6,0 3,0
Digestibilidad( 0,002 pepsina) 80,0 NA 70,0 60,0
Energia/metabolizable
Kcal./100g 416,0 894,0 475,0 236,0
Calcio Max 2,0 NA 1,0 0,9
Fosforo max. 2,0 NA 1,0 0,6
Fibra max. 4,0 NA 2,0 2,0

FUENTE: TORRES, Florentino. Equipos e Instalaciones recomendados para
plantas de subproductos avicolas. Colombia. 2010.
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De acuerdo con lo anterior, también se relacionan aqui, los equipos minimos
necesarios para poder iniciar el procesamiento de subproductos avicolas con harina
triple o mixta.

8.3.3.1. Descripcion técnica del proceso. Es indispensable conocer qué se
requiere para el procesamiento de 1 tonelada de subproductos aviares en sus
distintas presentaciones, para lo cual, se necesita cumplir las siguientes fases de
produccion.

- Sacrificio del ave: Las aves seleccionadas pasan por la linea de sacrificio donde
se les aplica corriente por su pico; con esto las aves quedan aturdidas y el paso a
seguir es colgar las aves de sus patas para el posterior degollamiento.

- Drenado de sangre: Luego del degollamiento, la sangre es drenada y almacenada
en el respectivo recipiente de este subproducto. Esta sangre es llevada al cooker,
donde estara a la espera de las visceras para realizar el proceso de coccion.

El ave ya desangrada sigue su camino por la banda transportadora hacia el area de
desplumado.

- Desplumado: Las aves son sumergidas en agua a una temperatura de 100° C
para que sus plumas se ablanden, luego de esto sus plumas son retiradas por
completo y puestas en recipientes, estos siguen su camino hacia el hidrolizador.
Luego de esto las plumas ya hidrolizadas pasan al proceso de secado en la
respectiva maquina. Posteriormente las plumas ya secadas se dirigen al proceso de
triturado; de esta manera el subproducto ya esta listo para seguir por la banda
transportadora hacia las tolvas de almacenamiento donde se van recibiendo las
materias primas

- Eviscerado: Después de que el ave pasa por el desplumado sigue el proceso de
eviscerado donde se le retiran sus visceras, el ave sigue su transcurso por las lineas
de despresado y empaque. Las visceras obtenidas pasan al cooker junto con la
sangre para el proceso de coccién, posterior a esto ya el producto resultante pasa
a la siguiente linea del proceso que es la recepcidén de materias primas.

- Recepcién de material: Seleccionada la materia prima indispensable para el
proceso de produccion, se clasifica de acuerdo con las necesidades que la misma
ha sido previamente contemplada en el plan de produccién. Los excedentes que no
estén para procesamiento en la fecha, va a los silos de almacenamiento a fin de
evitar el contacto de esta materia prima con posibles agentes patégenos o
biodegradantes. Este proceso debera hacerse en un tiempo cronometrado de no
mas de una hora.

Reclasificacion de la materia prima a procesar. En planta, se llama
reclasificacion de la materia prima a los volimenes que viajan por la banda
transportadora hasta la tolva central, que esta conectada al molino de martillo ZAR
400, que es el encargado de pulverizar los residuos soélidos, base primordial de los
subsiguientes procesos de conversion. Duracién de este proceso: 1 hora
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Clasificacion selectiva en banda: En el proceso de clasificacion selectiva de la
banda se le realiza nuevamente al material organico una reclasificacion de mayor
eficiencia que garantiza la extraccion de materiales de menor tamafio que pasan
inadvertidos en las anteriores etapas. (Duracion 1 horas).

- Trituracion del material: En esta etapa, entra a funcionar el proceso de
pulverizacion de la materia prima, proceso mediante el cual, se logra la reduccion
de particulas y la liberacion de humedad que la materia prima pueda almacenar. El
molino de martillos ZAR 400 facilita que se dé simultaneamente la mezcla de los
diferentes materiales para facilitar la degradacion de los mismos. Duracién 1 hora.

- Elevacion, traslado y percolado de material: Cumplido el proceso anterior la
materia prima triturada, se transporta mediante la banda transportadora con destino
a la tolva de almacenamiento que a su vez, dispone el material para que este sea
dirigido hacia la zona de elevacion, levantamiento y remediacion. Duracion del
proceso: 1 hora.

- Levantamiento, remediacion y secado: Esta es la etapa de mayor importancia
que debe cumplirse en el proceso productivo, porque en ella se logra la
transformacién del producto final.

- Empaque: La harina obtenida va a ser empacada en sacos de 40 kg,

posteriormente es cosida en la parte superior para asegurar la frescura del producto.

- Almacenamiento: El producto ya empacado es almacenado para su distribucion.
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8.3.3.1.1. Diagrama de Flujo de Operaciones

Figura 19. Diagrama de Flujo de Operaciones
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8.4. DESCRIPCION DE ACTIVOS REQUERIDOS PARA LA CONSOLIDACION
DE LA EMPRESA.

Teniendo en cuenta que esta empresa 0 proyecto esta encaminado hacia la
optimizacién de la utilizacién comercial de los excedentes operativos que se extraen
de la planta avicola Ana Sofia del Municipio de Ocafia, Norte de Santander, los
activos necesarios para llevar a cabo este proyecto seran los siguientes:

Cooker o Digestor. Este es un equipo disefiado para una capacidad de
procesamiento desde 1.000 kilos de materia prima por hora en adelante, donde se
realiza el proceso de coccion y digestion de los subproductos. Otros formatos
mecénicos de este tipo, se encuentran ya en el mercado, trabajando con vapor,
mediante un eje de presion de maximo 90 psi, con un volumen de carga en peso,
del 60% de capacidad. En este tipo de equipos, se puede hacer toda la operacién
de secado o si se prefiere, se podria considerar la posibilidad de utilizar de manera
adicional, una secadora industrial, si el caso fuere que su capacidad, rebasa el limite
de procesamiento. Lo ideal en este tipo de equipos, es que ambos formatos, tengan
la capacidad para realizar hidrolisis.

Figura 20. Cooker o digestor

FUENTE: http://www.engormix.com/fimaco/digestor-disontinuo-cooker-
subproductos-origen-animal-sh14613_pr28408.htm
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Percolador: Con este equipo se trabaja la materia prima ya procesada que viene
del cooker para ser filtrada, de esta manera se eliminan agentes patdgenos y
biolégicos.

Figura 21. Percolador

i

FUENTE: http://www.actualidaduniversitaria.com/tag/biofiltros-percoladores-
industriales/

Banda transportadora: Este equipo, maneja un didmetro de banda receptora de 8,
10 o 12 pulgadas, capacidad suficiente para transportar el producto.

Figura 22.Banda Transportadora

FUENTE: http://www.co.all.biz/bandas-transportadoras-g10649#.VTgRVNJ_Oko
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Secadora Industrial: La secadora industrial, es una herramienta imprescindible en
el proceso de transformacion de insumos que incorporen agua en el mismo. Esta
maquina es la apropiada para bajar la humedad del producto salido del cooker,
basicamente cuando el producto salga con una humedad promedio de 35% hasta
un 8%. Las plantas pequeiias, generalmente no la utilizan, porque prefieren
cumplir ese proceso en el cooker o digestor, ya que es mas econdémico realizarla
en este tipo de equipos. La industria fabricante de estas maquinas, usualmente
recomiendan los sistemas rotativos de multiples tubos con paso de vapor, porque
son mas eficientes, a diferencia de los equipos llamados secadores de anillos,
porque estos utilizan gran cantidad de energia, con lo cual se hace méas oneroso el
proceso.

Figura 23. Secadora industrial

FUENTE: http://www.chinadrier.es/1-boiling-drying-machine-2.html

Molino de martillos: De acuerdo con la exigencia del producto a procesar, se
requiere un molino ZAR 400 con cribas de 4 o 5 mm dependiendo de la exigencia
de granulometria de la harina. Es utilizado para la desintegracién o trituracion de la
materia prima, para facilitar su procesamiento.

Figura 24. Molino de matrtillos

FUENTE: AUTOR(ES) DEL PROYECTO
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Enfriadora de harina: Aunque en este sentido y exigencia, hay variedad de
sistemas y equipos, los fabricantes recomiendan aquellos equipos, que sean de
banda rotativa transportadora o de tambor, porque poseen mdultiples cucharillas
internas, que dan paso al aire frio con fluidez, con lo cual la harina que se procesa,
se mantiene vinculada a un ambiente ciclico, que garantiza un enfriamiento continuo
y sostenido.

Figura 25. Enfriadora de harina

FUENTE: http://www.mavitec.com/wp-content/uploads/2011/07/meal-
cooler150311-mavi_sp.pdf

Tolva de almacenamiento: Para el caso preciso de las necesidades de la Granja
Ana Sofia, se requiere una tolva de almacenamiento con capacidad de 4000 Kilos,
para almacenar el producto terminado que va a estar listo para el empacado.

Figura 26. Tolva de almacenamiento

FUENTE: http://www.silosytolvas.com/tolvas_granjeras_para_granos.html

93



Tolva almacenamiento de subproducto.- Este tipo de tolva, diferente en funcién
de las demas que se han descrito, sirve para almacenar el producto que esta
pendiente de pasar por el proceso de digestion o coccion en el cooker.

Deben ser construidas en acero inoxidable, por todas las bondades de asepsia que
generan, aunque a nivel de costos, hay otras de menor valor hechas en acero
galvanizado, cuya pertinencia y rentabilidad se descalifica, dada su corta duracién.

Figura 27.Tolva de almacenamiento de subproducto

FUENTE: http://www.injoca.es/productos/tolvas-de-almacenamiento.html

Sistema eliminador de olores.- De acuerdo con las disposiciones ambientales de
Gltima generacion, este tipo de sistemas los podemos dividir en relacion con su
funcionalidad y operatividad, pues los hay de eliminacion de baja densidad en
olores superficiales, pero también los hay de media y alta densidad.

Figura 28. Sistema eliminador de olores

FUENTE: http://www.herracentro.com/servicios-generales/extractores

Maquina Empacadora.
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Esta maquina esta en capacidad de aforar una tonelada de producto hora y su
versatilidad, le permite de requerir para su funcionamiento de solo un operario.

Figura 29. Maquina empacadora

FUENTE:

materiales_empacadoras-silo-bolsa.html

http://www.inamec.com/productos_equipos-movimiento-

8.4.1. Cotizacion general de las maquinas y equipos.

Tabla 25. Cotizacidén general de las maquinas y equipos

p VALOR
DESCRIPCION COTIZADO TOTAL
Tolva de almacenamiento 13.360,03 MXN | $2,200,000.00
Banda Transportadora 2,450.000 COP | $2,450,000.00

Molino de Martillos Z-400

12,134.000 COP

$12,134,000.00

Percolador

1.208,452 EUR

$3,423,000.00

Secadora industrial

1.117,981 EUR

$3,167,000.00

Enfriadora de harina

839,2710 USD

$2,130,000.00

Sistema eliminador de olores

1,500.000 COP

$1,500,000.00

Cooker Biodigestor

28.070,77 ARS

$7,890,000.00

Empacadora Industrial

1,230.000 COP

$1,230,000.00

Tolva almacenamiento de
subp.

741,3201 EUR

$2,100,000.00
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8.4.2. Instalacion de Maquinaria y Equipo. La instalacion de las maquinas y
equipos se llevara a cabo por técnicos especializados de la empresa Montajes y
equipos MJ (Bucaramanga), reconocidos por la venta, mantenimiento, ensamble,
comercializacién y montaje de maquinaria para la industria de alimentos, tecnologia
y agroindustrial.

8.5 LOCALIZACION Y PLANO DE LA DISTRIBUCION DE LA PLANTA FISICA.

La granja Ana Sofia, esté localizada en la vereda las Lizcas del Municipio de Ocaiia,
Norte de Santander. Para comprender el diagrama técnico de la planta, a
continuacion se especifican sus detalles.

La distribucion de la planta se hara de forma layout. El layout es el
ordenamiento de la sala de procesos para permitir un manejo eficiente del
trabajo, el mejor aprovechamiento del tiempo y el mejor control de las
operaciones.

El disefio adecuado de la sala de procesos, implicara una serie de ventajas
relativas al aprovechamiento del espacio, optimizacion en el uso del tiempo
ordenamiento de las operaciones. Al respecto es importante considerar los
siguientes elementos al disefar un layout.

Todos los procesos deben ser divididos en secciones que sean identificables
por su naturaleza. Por ejemplo, es necesario tener una separacion clara entre
la zona sucia de la sala de procesos, seccion destinada a la recepcion y
limpieza de materias primas, y aquellas zonas de procesamiento limpio, con
el fin de evitar la recontaminacion de productos semiprocesados limpios.

La zona de empaque de productos terminados, debe ser el &rea mas limpia
de la zona y siempre deberd mantenerse 6ptimas de limpieza e higiene.

En el area de produccién, donde se instalaran equipos como calderas,
debera ser la mas segura de todas y deberd estar ubicada en una zona
donde no interfiera con la circulacién del personal. Ademas debera estar
cercana al area de ventilacion, para evitar el traslado de materias primas o
fluidos calientes a distancias mayores.

El area de servicios sanitarios debera estar totalmente aislado de la sala de

procesos. Nunca se debe permitir la posibilidad de que el agua de los bafios
pueda llegar a la sala de procesos.
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Figura 30. Plano de la distribucién de la planta fisica.
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8.6. CONTROL DE LA CALIDAD Y BPN.

Todo el proceso que debe cumplirse en aras de lograr productos de calidad, estan
regulados por un proceso de produccién Optimo. Este empieza desde la
consecucion, seleccion o compra de la materia prima necesaria para llevar a cabo
la etapa productiva del producto que ira al mercado, hasta el cuidado y respeto por
el cumplimiento de las normas legales establecidas para garantizar, los estandares
de calidad. Es sobre estas consideraciones, como los procesos productivos se
posicionan en el imaginario comercial.

El control de calidad se impone a partir del cuidado y manejo de los procesos
operacionales, tanto unitarios como globales, desde la produccion como tal, hasta
el mas minimo proceso administrativo.

Dentro de este marco referencial, todo proyecto debe contemplar politicas de
produccién que involucren procesos donde la calidad sea lo prioritario, ademas de
los cuidados medio ambientales, con lo cual los parametros y procedimientos de
produccion estén acoplados a las disposiciones internacionales contenidas en la
estandarizacion ISO, que hace referencia al cuidado que debe tenerse con los
procesos que incorpore en sus practicas la produccion de bienes de consumo, tanto
para personas como para animales.

8.6.1. Medidas generales de control.

8.6.1.1. Identificacion y administracién de inventarios. Este tipo de proyecto
productivo, debe contar con un estricto conocimiento e identificacion de sus
necesidades de materias primas (residuos sélidos) y control sobre las mismas, para
disminuir la degradacién y asi poder evitar olores fétidos, algo comunes en esta
industria.

8.6.1.2. Disefio de esquemas sobre mantenimiento preventivo. Cualquier
empresa que actle en funcién de un proyecto productivo que genere volumenes
de produccion importantes, debe contar con un cronograma de mantenimiento
preventivo para cuidar la salud de los operarios y para evitar dafos graves en las
maquinas y equipos.

Cuidado de los recursos hidricos: Asi como se preservan las personas y los
equipos, toda empresa, debe estar atenta a cumplir con los estandares ambientales
a fin de no verter sus desechos operacionales a las vertientes hidricas que le son
circunvecinas a su operacion.

Medidas de higiene y seguridad Industrial: En este sentido se hace necesario,
gue la empresa tenga como objetivo dotar de condiciones laborales seguras a sus
trabajadores, que disminuyan el riesgo de sufrir accidentes o enfermedades
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profesionales, que impidan el desarrollo productivo de la misma. Para ello, es
indispensable que se piense en areas de trabajo, bien iluminadas y ventiladas, con
demarcaciones precisas y correctas, que hagan que el flujo de personal por las
zonas de trabajo, permitan el transito vehicular y peatonal, sin que haya obstaculos
gue faciliten accidentes irremediables.
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9. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

9.1. ESTUDIO ADMINISTRATIVO Y LEGAL

La Granja Avicola Ana Sofia, ya existe como tal, el presente estudio de factibilidad,
apunta hacia la posibilidad de constituir una linea de produccion a partir de la planta
principal, dedicada al procesamiento de subproductos aviares; lo que exige que se
preserve una estructura organizacional que no solo satisfaga la demanda de sus
clientes, sino que se proyecte como una empresa solidamente constituida, tanto en
lo legal, como en lo financiero, lo que garantiza el éxito del proyecto empresarial en
si mismo.

La nueva linea de transformacion de subproductos ubicada en la Granja Avicola
Ana Sofia serd condicionada como una sociedad Limitada, es decir, los socios
responderan hasta el monto de sus aportes, no obstante, en los estatutos podra
estipularse para todos o algunos de los socios, una mayor responsabilidad.

Segun el articulo 357 del Cédigo de Comercio®?, la sociedad girard bajo una
denominacion o razén social, seguida de la palabra "limitada” o de su abreviatura
"Ltda.", que de no aparecer en los estatutos, hara responsables a los asociados
frente a terceros.

9.2. ESTUDIO LEGAL Y DE ORGANIZACION

9.2.1. Nombre de la Empresa. La empresa matriz Granja Avicola Ana Sofia existe
legal y comercialmente desde 2006, pero la linea de transformacion de
subproductos que se proyecta en el presente estudio, aspira a constituirse tan
pronto los estudios especializados arrojen resultados positivos sobre su viabilidad,
a partir de lo cual, el nombre de esta seria PROCESADORA DE CONCENTRADOS
LAS LIZCAS LTDA.

9.2.2. Agencia Reguladora. En Colombia, el ICA* (Instituto Colombiano
Agropecuario), es el ente que registra y controla las plantas productoras y los
productores por contrato de alimentos y sales mineralizadas para animales, asi
como aquellos que producen alimentos para autoconsumo y harinas de origen
animal.

32 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Articulo 357. Cédigo de Comercio. Bogota D.C. 1971.

33 COLOMBIA. INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO. http://www.ica.gov.co/. Disponible en internet.
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Estos controles se realizan con el fin de que los productores colombianos cuenten
con alimentos para animales de buena calidad, los cuales al ser usados
correctamente prevengan problemas zoosanitarios en las especies animales y
garanticen la inocuidad del producto final.

9.2.3. Requisitos de Registro y Constitucién. Toda persona natural o
juridica que se dedique a la produccion de harinas de origen animal
(exceptuando harina de pescado) debe registrarse en el ICA, adjuntando:

-Solicitud mediante oficio dirigido al Ica con nombre o razén social, direccion
de la oficina y planta de produccion, suscrito por el representante legal.

-Informacién sobre instalaciones, equipos, personal técnico y descripcion de
los procesos de produccion, incluyendo tiempos, temperatura y presion
utilizados.

-Certificado Constitucion y Gerencia si es persona juridica o Matricula
mercantil si es persona natural, con fecha de expedicion no mayor a 90 dias.

-Certificado Sanitario para las instalaciones de la planta, expedido por la
autoridad de salud publica, con concepto favorable.

-Proyecto de rotulado con la siguiente informacion:
a) Razon social.

b) Nombre del producto.

c¢) Contenido neto en sistema métrico decimal.

d) Numero de lote de fabricacion.

e) Numero de registro ICA como productor.

e) Leyenda “PROHIBIDO SU USO EN LA ALIMENTACION DE
RUMIANTES” 34

34 COLOMBIA. INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO. http://lwww.ica.gov.co/. Disponible en internet.
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9.3 RAZON SOCIAL.

La PROCESADORA DE CONCENTRADOS LAS LIZCAS LTDA., tendra por objeto
la produccién y comercializacion de concentrados para animales a base de
subproductos avicolas.

9.3.1. Misioén.

Satisfacer las necesidades de todos los clientes mediante la elaboracion de
concentrado de harina a base de sangre, plumas y visceras avicolas, que cumplan
con los estandares de calidad establecidos, para de esta forma contribuir con el
desarrollo del mercado de subproductos avicolas procesados para el consumo
animal.

9.3.2. Vision.

Para el afio 2019 ser reconocida en Ocafia, Abrego, La Playa, Convencion y Aguas
Claras como una empresa productora de concentrados para animales a través del
aprovechamiento de los subproductos avicolas, y que a su vez contribuye con el
medio ambiente.

9.4. PRINCIPIOS CORPORATIVOS

Los principios corporativos seran:

¢ Responsabilidad.
e Honestidad.
e Calidad de los productos.

9.4.1 ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

Para que la administracion del proceso productivo de la planta adquiera el rango de
eficiencia con atencidon indispensable de la calidad, es muy importante que el
esquema estructural de la fase operativa visualice la necesidad de contar con los
funcionarios y operarios necesarios. En este orden de ideas, el proyecto inicialmente
requerira de:

Gerente.

Director de planta.
Técnicos operativos.
Supervisor de Produccion.
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e Empacadores.
e Distribuidores de Producto terminado.

En algunos casos se subcontratara personal, teniendo en cuenta las necesidades y
tiempos de ejecucion de los trabajos programados. Para poder realizar a
satisfaccion las minutas de produccién programadas, se puede estimar integrar en
conjunto, trabajos que comprometan el cumplimiento de las especificaciones dadas
por el area de planeacion y disefio de produccion de la empresa.

9.5. ORGANIGRAMA

Figura 31. Organigrama

GERENTE GENERAL
DEPARTAMENTO DE DIRECTOR DE DEPARTAMENTO JEFE DE
RECURSOS HUMANOS PLANTA FINANCIERO DESPACHOS
SUPERVISOR DE
PRODUCCION
| CONTADOR
OPERARIOS

9.5.1. Manual de funciones para el Gerente General

e El Gerente sera el responsable de cuidar la productividad del personal a su
cargo, dicho personal a su vez, deberd cumplir sus 6rdenes

e Podra nombrar libremente y a criterio propio, a los empleados que considere
sean los precisos para los cargos requeridos.

e Sera el que autorice y ordene los respectivos pagos a que haya lugar en la
empresa.

e Presentard informes a la junta de socios, si la hubiere en relacion con los
planes de produccion disefiados mensualmente.

e Representara legalmente a la empresa, organizara, planeara, supervisara
coordinara y controlara todos los procesos productivos y administrativos de
la empresa.

e Participar en la toma de decisiones.
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9.5.2. Manual de funciones para el Director de Planta

1. Planear, programar y controlar la produccion

2. Planear y ejecutar planes de desarrollo del personal

3. Desarrollar planes estratégicos para la toma de decisiones
4. Elaborar planes de capacitacion

5. Formular planes que logren la integracion del personal

6. Creacion de estrategias de comunicacion

9.5.3. Manual Contable. Con el propdsito de dar mayor uniformidad a los criterios
de presupuesto y al registro de los hechos econémicos que desarrollara la empresa,
se dara a conocer el manual contable, a efectos de lograr mayor transparencia en
la informacidn financiera.

El manual contable permitira a la nueva empresa dar a conocer las especificaciones
de las cuentas de ingresos, gastos, activo, pasivo y patrimonio.

La contabilidad debera ser llevada por un profesional contratado, contador publico
con experiencia en empresas agroindustriales, mediante la figura de pago de
honorarios, quien depende directamente del Director Administrativo y financiero o
Gerente.

La contabilidad sera disefiada con base en criterios modernos, sistematizados, que
permitan determinar rendimientos por labor, como base para la accion gerencial.
Las &reas gerenciales y de produccion, asi como las labores de compra y venta.

La informacién financiera de la organizacién, siempre debera estar integrada, por
lo tanto es necesario tener un orden establecido de las funciones de contabilidad
asi:

Recoleccion

Clasificacion

Registro

Resumen

Andlisis e interpretacion de los datos.

Dentro del manual contable se tienen en cuenta las disposiciones del cédigo de
comercio, Titulo 1V, Capitulo I, donde se especifica que “todo comerciante
conformara su contabilidad, libros, registros contables, inventarios y estados
financieros en general, a las disposiciones del codigo y demas normas sobre la
materia.
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Para los efectos legales, cuando se haga referencia a los libros de comercio, se
entendera por tales los que determina la ley, como obligatorios y los auxiliares
necesarios para el completo entendimiento de los mismos.”3®

9.5.3.1. Software Contable. El software que se va a utilizar para la contabilidad de
la empresa va a ser ERP5, el cual es gratuito y realiza funciones contables, gestion
de relaciones con el cliente, comercio, gestién de almacenes e inventarios, envios
y logistica y facturacion.

9.7. POLITICAS EMPRESARIALES

9.7.1. Politica de Calidad. PROCESADORA DE CONCENTRADOS LAS LIZCAS
LTDA., busca suministrar a sus clientes productos con los mas altos estandares
de calidad, fabricados con excedentes aviares por un personal capacitado,
mediante la oferta de un servicio 6ptimo y asi ser competitivos en el mercado
local.

9.7.2. Politica de Personal. Se encuentra determinada de la siguiente forma:

9.7.2.1. Convocatoria. Cada departamento productivo, elaborara un formato de
requerimiento de empleado segun sus necesidades especificando las funciones que
deben desempenfiar, y las caracteristicas particulares que el cargo exige.

El candidato puede estar ocupado en otra organizacién o disponible en el mercado
de trabajo.

Para el reclutamiento externo se informa a los candidatos mediante anuncios en
periddicos, o por recomendacion directa de otros funcionarios de la empresa.

Mediante la motivacion de buena remuneracién econémicay el atractivos de unas
muy buenas relaciones interpersonales, posibilidades de participacion en eventos y
seminarios de capacitacion sobre tecnologia, expectativas de crecimiento dentro de
la empresa, se lograra motivar a los aspirantes laborales que desea tener en su
equipo la empresa..

9.7.2.2. Seleccion. Después de confirmar sus datos y de revisar que la
documentacion solicitada este completa, se procedera a realizar la entrevista
personal y pruebas psicotécnicas para verificar el perfil y las habilidades realizadas
por el departamento administrativo, a partir del cual, se dara inicio a la seleccion
del personal para su vinculacién.

35 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Decreto 410 (27 Marzo, 1971) Caédigo de
Comercio. Bogota D.C. 1971.
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9.7.2.3. Induccion. Esta induccién se realizard& en forma individual. En el
departamento administrativo el Director que haga las veces, realizara la induccion.

Se ensefiard las instalaciones de la planta procesadora de subproductos aviares y
se hara presentacion personal al nuevo miembro de la organizacion y explicando
las funciones que este llevara a cabo. Luego se le dard a conocer el organigrama
de la empresa, el logotipo de la misma, la historia, la mision, la vision, los principios,
el reglamento de trabajo y los beneficios que tienen los empleados, los productos
y se entregara una pequefia muestra de la produccion para que la conozca.

Posterior al recorrido por la planta, se le indicara sus funciones de acuerdo con el
cargo a desempefiar. Se le dar4 a conocer como labora su futuro equipo de trabajo
y de esta manera intercambiara ideas, que le permitan al nuevo funcionario
comprender lo que el equipo de trabajo espera de él y como integrarlo.

9.7.3. Politica de Precios. Para introducir el nuevo producto al mercado se deben
fijar politicas de precios que determinen unos limites, de los cuales no se debe
descender, con el fin de no poner en riesgo la rentabilidad de la empresa, pero a su
vez que este permita una penetracion rapida en el mercado y asi poder establecer
una buena relacion cliente-producto.

Es por esto que la PROCESADORA DE CONCENTRADOS LAS LIZCAS LTDA,,
estara bajo las siguientes politicas de precios:

- El precio de venta de los productos se implementara de acuerdo al estudio de
costos del mismo, buscando que sean justos para el consumidor y a su vez
cubran las necesidades de la empresa.

- La actualizacion del precio de venta se realizara de acuerdo a la variacion de los
costos de produccion.

9.7.4. Politica de Ventas. Con el fin de lograr una efectiva comercializacion del
producto y evitar inconformidades e inconvenientes entre la empresa y los
consumidores, se fijaron las siguientes politicas:

- En los primeros 5 afios de funcionamiento de la empresa todo se vendera de
contado, por lo que no existira cartera.

- No se aceptaran reclamos sobre una venta sin la presentacion de los documentos
correspondientes: Nota de pago, salida de almacén, factura, etc.

- La empresa se reservara el derecho de aceptar o rechazar una solicitud de
devolucion que no sea por motivo de calidad.

- A la hora de entregar el producto, el distribuidor debe revisar el buen estado, orden
y verificar las unidades de productos recibidos, firmando asi la remision y factura de
compra.
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9.7.5. Politica de Inventarios. En cuanto a inventarios, la empresa manejara un
stock de seguridad de producto terminado al final del primer periodo (afio) segun el
prondstico de ventas semanal, que se calcula de la siguiente manera:

Stock de seguridad de Producto Terminado= SS

SS=Demanda anual/semanas del aio
_ 204,96 Ton X 1 afio

SS=

afno 52 semanas

SS=3,94 Toneladas/Semana

Para los siguientes 5 afios, se proyectan los inventarios teniendo en cuenta el
gradiente de crecimiento de la demanda, como se muestra a continuacion.

Tabla 26. Proyeccion de inventarios

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Demanda 204.96 216.03 227.69 239.98 252.95
Inventario en
Toneladas 3.94 4.15 4.38 4.62 4.86
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10. ESTUDIO FINANCIERO.

El presente estudio analiza la informacion financiera de la granja avicola Ana Sofia
del Municipio de Ocafia Norte de Santander, presentado de manera clara y
especifica los diferentes costos, presupuestos y estados financieros, proyectados a
cinco afos, con el fin de proporcionar una vision concreta sobre las cifras que se
requeriran para poner en marcha la empresa, buscando asi facilitar la toma de
decisiones presentes y futuras respecto a las condiciones econdmicas del proyecto.

10.1. INVERSIONES.

En esta fase del proyecto, se visualizan las inversiones que a corto, mediano y largo
plazo, el proyecto necesita para su 6ptimo funcionamiento. Pero sobre todo, el
monto del capital de trabajo con el cual se iniciarian operaciones.

10.1.1. Inversion Fija. La suma de maquinaria y equipo, muebles y enseres, con lo
que la empresa iniciard operaciones, son los activos fijos, con los que el proyecto
cuenta.

10.1.1.1 Terrenos. Los terrenos donde la planta iniciarad operaciones, son de
propiedad de los socios de la misma y cuenta con una extension de 3 hectareas,
valoradas en 45.000.000.

Tabla 27. Descripcién del Terreno

UNIDAD VALOR
DESCRIPCION (Ha) UNITARIO TOTAL
$ $
Terreno 3 15.000.000,00 |45.000.000,00
$
TOTAL (IVA Incluido) 45.000.000,00

10.1.1.2 Adecuacion y construccién de las superficies utiles de la planta. Con
base en el plano general de la planta, se hace necesario construir las diferentes
areas de servicio al proyecto, especificadas como: areas administrativas,
operativas, de produccion, almacenaje y distribucion.
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10.1.1.3 Construcciones y disposiciones espaciales. Se hace relacion a las
areas de produccion de la planta procesadora de subproductos aviares en la Granja
Avicola Ana Sofia de Ocafia, Norte de Santander, de acuerdo con las
especificaciones técnicas requeridas para su operatividad.

Tabla 28. Construcciones y disposiciones espaciales

DESCRIPCION TOTAL
Area Administrativa 3.100.%00,00
Area Operativa 4.700.%00,00
Area de Produccion 5.100.%00,00
Area de Almacenaje 3.320.%00,00
Area de Distribucion 2.800.%00,00
TOTAL (IVA Incluido) 19.020?000,00
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10.1.1.4 Maquinaria y Equipo. En este item, se incluye la suma de bienes fisicos
gue constituyen el patrimonio general de la planta y la empresa como tal.

Tabla 29. Maquinaria y equipo

. VALOR
DESCRIPCION COTIZADO TOTAL
Tolva de almacenamiento 13.360,03 MXN $2,200,000.00
Banda Transportadora 2,450.000 COP $2,450,000.00
Molino de Martillos Z-400 | 12,134.000 COP | $12,134,000.00
Percolador 1.208,452 EUR $3,423,000.00
Secadora industrial 1.117,981 EUR $3,167,000.00
Enfriadora de harina 839,2710 USD $2,130,000.00
Sistema eliminador de olores | 1,500.000 COP $1,500,000.00
Cooker Biodigestor 28.070,77 ARS $7,890,000.00
Empacadora Industrial 1,230.000 COP $1,230,000.00
Tolva almacenamiento de
subp. 741,3201 EUR 22,100,000.00
TOTAL (IVA Incluido) $38,224,000.00

10.1.1.5. Muebles y enseres. Toda empresa requiere de muebles y enseres, que
son la garantia de que hay una empresa en funcionamiento. Todos los elementos
gue hacen parte del inventario general de la empresa, tienen una funcion especifica,
lo que indica que ninguno de los muebles equipos, estan ahi de manera suntuaria.

Tabla 30. Muebles y enseres

DESCRIPCION CANTIDAD |VALOR UNITARIO TOTAL
Escritorio de Oficina 2 3 291.000,00 582.0$00,00
Sillas Ergonémicas 2 3 130.000,00 260.0$00,00
Archivador Plegable 1% 220.000,00 220_0$00’00

Sillas de Atencion 4 [$ 50.000,00 200_0$00’00
TOTAL (IVA Incluido) 1.262.%00,00
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10.1.1.6. Equipos de Oficina. Son los equipos requeridos en el area administrativa
para un optimo manejo de la contabilidad y demas.

Tabla 31. Equipos de oficina

DESCRIPCION | CANTIDAD VALOR UNIT TOTAL
ARIO
Computador Portatil 2 $ $
1.850.000,00 |3.700.000,00
- $
TOTAL (IVA Incluido) 3.700.000,00

10.1.1.7 Total Inversiéon Fija. Este item comprende la suma total de activos
necesarios, para el 6ptimo funcionamiento de la empresa.

Tabla 32. Total inversion Fija

DESCRIPCION VALOR TOTAL

ACTIVOS FIJOS
Terreno Ai.OOO.OOO,OO
Construccién y Adecuacion 1%.020.000,00
Maquinaria y Equipo 3%3.224.000,00
Muebles y Enseres f262.000,00
Equipos de Oficina 3?700.000,00

TOTAL ACTIVOS FIJO ]:$07.206.000,00

FUENTE: AUTORES DEL PROYECTO

10.1.2. Inversion Diferida. Con este apartado, se garantiza que los gastos
proyectados para antes de su funcionamiento, estén en linea con la suma de gastos

gue constituyen el inventario de sus necesidades operacionales.

Tabla 33. Inversién diferida

DESCRIPCION

VALOR TOTAL

Inscripcion Camara de Comercio | $ 280.000,00

Estudio de Factibilidad

$ 750.000,00
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Lanzamiento $ 380.000,00
Licencia ICA $ 350.000,00
Cepa EM $ 700.000,00
Analisis Microbiolégico $ 200.000,00
Publicidad $ 572.500,00
seguros $ 200.000,00
TOTAL (IVA Incluido) $ 3.432.500,00

10.1.3. Inversion en capital de Trabajo. El capital de trabajo es el conjunto de
recursos de corto plazo que requiere la empresa para cubrir los costos y gastos por
concepto de compra de materias primas, pagos de némina, y demas gastos de
administracion, gastos de ventas y financieros, a continuacion se explica cada item
y al final se calcula el capital de trabajo.

10.1.3.1. Costos de Produccion.

10.1.3.1.1 Materias Primas. Las materias primas bases para producir la harina de
sangre, pluma y visceras se extraen de los residuos generados en el sacrificio del
ave que se generan en la misma granja y son aprovechados.

Estas materias primas tendran un costo de oportunidad definido por el propietario
de la granja que es de $300.000/mes, que seria aproximadamente
$12.296/Tonelada

Tabla 34. Materias primas

UND. |CANTID] COSTO CosTO COSTO
CONCEPTO| vieDDA | AD | UNITARIO | MENSUAL ARO
. $
Residuos $ $
Solidos | Tonelada | 244 1 1550500 | 300.022,40 3'6006268’8
$ $
TOTAL 200.092.40 3.600(.)268,8
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10.1.3.1.2. Mano de obra directa. Para calcular el total de las apropiaciones de la nédmina de Mano de Obra Directa, se
tiene en cuenta los siguientes porcentajes:

Tabla 35. Apropiaciones

Pension | 16,000% Fondo de Solid. 1,000% Vacaciones 4,160%
Caja de Compensacion
Salud [12,500% Familiar 4,000% Cesantias 8,330%
Intereses alas
ICBF | 3,000% ARP(Nivel 3) 2,436%°6 Cesantias 1,000%
SENA | 2,000% Prima 8,330% Total 62,756%

Tabla 36. Mano de obra directa

DEVENGADO DEDUCCIONES
SUELDO AUXILIO TOTAL TOTAL NETO

NOMBRE DEL DE DEVENGA PENSI| | DEDUCCIO | PAGAD

EMPLEADO | BASICO BASICO TRANSPO DO SALUD ON | NESMES 0

RTE

Supervisor de $ $ $
Produccién 656.000 $ 656.000 $72.000| $ 728.000 $ 26.240 26.240 $52.480 675.520
Técnico $ $ $
Operativo 1 616.000 $ 616.000 $72.000| $688.000 $ 24.640 24 640 $ 49.280 638.720
Técnico $ $ $
Operativo 2 616.000 $ 616.000 $ 72.000| $688.000 $ 24.640 24 640 $ 49.280 638.720

86 ARL SURA. http://www.arlsura.com/index.php/component/glossary/Glosario-de-T%C3%A9rminos-99/P/Porcentaje-de-cotizaci%C3%B3n-106/v. Disponible en
Internet.
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Técnico

$

$

Operativo 3 616.000 $ 616.000 $ 72.000| $688.000 $ 24.640 24 640 $49.280 638.720
Técnico $ $ $
Operativo 4 616.000 $ 616.000 $ 72.000| $688.000 $ 24.640 24 640 $49.280 638.720
$ $ $

TOTALES 3.120.00 $ 3.120.000 $ 360.000 $ $124.800| 124.80 $ 249.6001 3.230.40
0 3.480.000 0 0

NETO $ $
PAGADO 3.230.40 TOTAL $1.957.987 Gasto en 5.188.38
0 APROPIACIONES MOD 7
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10.1.3.1.3. Costos Indirectos de fabricacion. Son aquellos elementos que
participan indirectamente en el proceso de produccion.

10.1.3.1.3.1 Materiales Indirectos

Los materiales indirectos a utilizar seran:

-Saco de polipropileno con capacidad de 40kg de producto.

-Hilo industrial para el sellamiento, del cual se gasta 1m por bulto.

Segun lo anterior

se establece:

N° de empaques= Produccién en Kg de Concentrado/Capacidad en Kg del

empaque

=204.960kg/40 kg = 5124 Unidades/afo

Tabla 37. Materiales indirectos

CONCEPTO UNER/?C? = UE?I'?ATR?O MﬁﬁgﬂiL COSTO ANO
Saco Polipropileno 5124 3oo$ioo 128.1$60,oo 1.537.200,00
Hilo Industrial (m) 5124 2o;$oo 8_54%,00 102.4$éo,00

TOTAL (IVA incluido) 136.630,00 1.639.280,00

FUENTE: AUTORES DEL PROYECTO

10.1.3.1.3.2. Mantenimiento. Para el mantenimiento preventivo de la maquinaria y
equipos, se establece un porcentaje aproximado del 5% anual del costo total de

estos.

Tabla 38. Mantenimiento

VALOR %
CONCEPTO ACTIVO MANTENIMIENTO MES ANO
$ $ $
Activos 38.224.000,00 5% 159.266,67 1.911.200,00
$ $
TOTAL 159.266,67 1.911.200,00
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10.1.3.1.3.3 Seguros de Maquinaria 'y Equipos.

Tabla 39. Seguros de maquinaria y equipos

PORCENTAJE .
CONCEPTO VALOR % MES ANO
Activos de la $ $ $
Empresa 62.206.000,00 1% 51.838,33 622.060,00
$ $
TOTAL 51.838,33 622.060,00

10.1.3.1.4. Total de costos de Produccidn. Es la sumatoria de las materias primas,
mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion.

Tabla 40. Total de costos de Produccion

CONCEPTO MES ANO
Materia Prima 300.022,40 3.600268,80
Mano de Obra Directa 5.188.?87,20 62.260%46,40
Materiales Indirectos de Fabricacion 136.6?0,00 1.639280,00
Costos de Mantenimiento 159.2%6,00 1_911200,00
Seguros My E. 51_8:?8,00 622.o$éo,oo
TOTAL 5.836.?53,60 70.033%55,20

10.1.3.2. Gastos de Administracién y Ventas. Son los gastos generados por las
funciones administrativas en la empresa como gastos de ndmina, servicios
generales, depreciaciones, impuestos, etc.
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10.1.3.2.1. Némina administrativa. Para calcular el total de las apropiaciones de la nomina de Mano de Obra Directa, se
tiene en cuenta los siguientes porcentajes:

Tabla 41. Amortizaciones

Pensidon | 16,000% | Fondo de Solid. 1,000% | Vacaciones 4,160%
Caja de Compensacion
Salud 12,500% | Familiar 4,000% | Cesantias 8,330%
Intereses a las
ICBF 3,000% | ARP(Nivel 3) 0,522% | Cesantias 1,000%
SENA 2,000% | Prima 8,330% | Total 60,842%
Tabla 42. NO6mina administrativa
DEVENGADO DEDUCCIONES
NOMBRE DEL | SUELDO AUXILIO DE TOTAL TOTAL NETO
EMPLEADO BASICO | BASICO |TRANSPORTE |DEVENGADO | SALUD |PENSION |DEDUCCIONES |PAGADO
$ $ $
Gerente 1.200.000 | 1.200.000 $ 72.000 $1.272.000| $48.000| $48.000 $ 96.000 1.176.000
Contador $ 900.000 [$ 900.000 $ 72.000 $972.000| $36.000| $ 36.000 $ 72.000 | $ 900.000
$ $ $
TOTALES 2100.000 | 2.100.000 $ 144.000 $2.244.000| $84.000| $84.000 $ 168.000 2 076.000
NETO $ $ $
PAGADO 2.076.000 TOTAL APROPIACIONES |1.277.682 Gasto N.A. 3.353.682
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10.1.3.2.2. Depreciacién de activos fijos de administracion. El sistema de
depreciacion que se utilizaré seré el de linea recta fija.

Tabla 43. Depreciacion de activos fijos de administraciéon

Activo VALOR ANOS MES ANO
Muebles y $ $ $
enseres 1.262.000,00 10 10.516,67 126.200,00
Equipos de $ $ $
Oficina 3.700.000,00 5 61.666,67 740.000,00
$ $
TOTAL 72.183,33 866.200,00

10.1.3.2.3. Gastos Generales de Administracion. Para los gastos de oficina se
tiene en cuenta el gasto en papeleria y facturacion mensual; para los servicios
publicos se tiene en cuenta la luz y el servicio de linea fija e internet, ya que la granja
cuenta con agua propia. La Granja estd ubicada en la Vereda las Lizcas, a las
afueras de Ocafa y es de estrato 2.

Tabla 44. Gastos generales de administracion

CONCEPTO MES ANO
Gastos de Oficina | $ 50.000,00( $ 600.000,00
Mantenimiento (5%) | $ 20.675,00( $ 248.100,00

Seguro (1%) $ 4.135,00| $ 49.620,00

Publicidad $ 21.000,00( $ 252.000,00

Honorarios $ 250.000,00| $ 3.000.000,00
Servicios Publicos | $ 95.000,00( $ 1.140.000,00

TOTAL $ 440.810,00| $ 5.289.720,00
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10.1.3.2.4. Total Gastos Administrativos

Tabla 45. Total gastos administrativos

CONCEPTO MES ANO
Nomina 3.353.§8Z,OO 40.244:$184,00
Depreciacion 72_1353,00 866.2%0,00
Gastos generales 440.8$i0,00 5.289.?20,00
$ $

TOTAL 3.866.675,00 | 46.400.104.00

10.1.3.3. Total Capital de Trabajo

Este es el capital de trabajo con el que hay que contar para 1 mes de operacion.
Como se establecié en la politica de ventas, durante los primeros 5 afios de
funcionamiento de la empresa, no existira crédito para los clientes, todo se vendera
de contado, por esto el capital de trabajo solo es necesario hallarlo para el primer
mes.

Tabla 46. Total capital de trabajo

CAPITAL
TRABAJO VALOR
Costos de $
Produccion 5.836.153,60
, $
Gastos de Admon. 3.866.675,00
$
TOTAL 9.702.828.60
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10.1.4. Inversion Total. Es la suma de todos los activos fijos, diferidos y capital de
trabajo necesario para la creacion de la planta.

Tabla 47. Inversion total

R
Inversion fija 107.205000100
Inversion diferida 3_432?00,00
Capital de trabajo 9.702:28,60
TOTAL 120.345328,60

10.1.5. Fuentes de Financiacion. El valor del proyecto sera cubierto en un 40%
por FINAGRO vy el restante por aporte de los socios, asi:

Tabla 48. Fuentes de financiacion

FUENTE VALOR
Finagro 48,136:$531,44
Socios 72.204j$797,16
TOTAL 120.34E328,60
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10.2. COSTOS.

10.2.1. Costos Fijos. Son los costos que no varian ni presentan fluctuaciones.

Tabla 49. Costos fijos

COSTOS FIJOS ANO
Seguros $ 622.060,00
Costos de Mantenimiento $ 1.911.200,00
Nomina Administracion $ 40.244.184,00
Depreciaciones Administracion $ 866.200,00
Gastos generales Admon. $ 5.289.720,00
TOTAL $ 48.933.364,00

10.2.2. Costos Variables. Son los costos que varian o fluctian dependiendo a la
produccién.

Tabla 50. Costos variables

COSTOS VARIABLES ANO
Mano de Obra Directa $ 62.260.646,40
Materiales Indirectos $ 1.639.680,00
Materia Prima $ 3.600.268,80
$

TOTAL 67.500.595,20
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10.2.3. Costos totales unitarios.

Tabla 51. Costos totales unitarios

COSTO FIJO ANO

Seguros $ 622.060,00
Costos de Mantenimiento $ 1.911.200,00
Nomina Administracion $ 40.244.184,00
Depreciaciones Administracion $ 866.200,00
Gastos generales Admon. $ 5.289.720,00
TOTAL COSTOS FIJO $ 48.933.364,00
Mano de Obra Directa $ 62.260.646,40
Materiales Indirectos $ 1.639.680,00
Materia Prima $ 3.600.268,80
TOTAL COSTOS VARIABLES $ 67.500.595,20
TOTAL (CF+CV) $ 116.433.959,20

UND PRODUCCION (Ton/afio) 204,96
COSTO UNITARIO TONELADA $ 568.081,38

10.2.4. Precio de venta. El precio del producto se establece teniendo en cuenta los

costos de produccion.

Tabla 52. Precio de venta

COSTO MARGEN DE PRECIO DE
PRODUCTO UNITARIO UTILIDAD VENTA
$ $
Tonelada 568.081,38 12% 636.251,14
$ $
Bulto 22.723,26 14% 25.904,51
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10.3. PROYECCIONES FINANCIERAS.

10.3.1. Ingresos Proyectados. A continuaciobn se muestran los ingresos de la
empresa durante los primeros 5 afios. Segun la encuesta realizada a los
comercializadores de alimentos concentrados para animales (Véase pregunta 7) se
estima un crecimiento promedio de la demanda anualmente de 5,4%3".

Para la proyeccion de precios anualmente, se usa como base el promedio de
incremento anual en los ultimos 5 afios de la inflacion en Colombia que es de
3,262%38

Tabla 53. Ingresos proyectos

CONCEPTO | ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Tonelada 204,96 216,02 227,69 239,98 252,94
$
Precio 636.251,1 $ $ $ $
4 657.005,66 | 678.437,18 | 700.567,80 | 723.420,32
$ $ $ $ $
TOTAL 130.406.0 | 141.931.51 | 154.475.62 | 168.128.41 | 182.987.85
34,30 2,62 9,76 4,54 2,65

87 Encuesta realizada a los comercializadores de alimentos para animales en Ocafia

38 COLOMBIA. BANCO DE LA REPUBLICA. http://obiee.banrep.gov.co/ Disponible en Internet.
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10.3.2 Egresos Proyectados.

10.3.2.1. Presupuesto de costos del producto. Se tiene en cuenta para la
proyeccion el promedio de la inflacion en los ultimos cinco afios que es de 3,262%
y el promedio del porcentaje de variacion anual en los ultimos cinco afios de los
precios al productor que es de 2,13%%.

Tabla 54. Presupuesto de costos del producto

CONCEPTO | ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

$ $ $ $ $

Mano de |62.260.646 | 64.290.343, | 66.386.208, | 68.550.399, | 70.785.142,
Obra Directa 40 47 67 07 08
$ $ $ $ $

Materia 3.600.268, | 3.676.954,5 | 3.755.273,6 | 3.835.260,9 | 3.916.952,0
Prima 80 3 6 9 4
Costo $ $ $ $ $

Indirecto de | 1.639.680, | 1.674.605,1 | 1.710.274,2 | 1.746.703,1 | 1.783.907,8
Produccion 00 8 7 2 9
$ $ $ $ $

67.500.595 | 69.641.903, | 71.851.756, | 74.132.363, | 76.486.002,
TOTAL ,20 18 60 18 01

3% GRUPO BANCOLOMBIA.

Internet.

Investigaciones.bancolombia.com/inveconomicas/.
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10.3.2.2 Presupuesto de gastos de administracion y ventas.

Para hallar este presupuesto se tiene en cuenta para la nébmina y gastos generales,
el promedio de la inflacion en los ultimos cinco afios que es de 3,262%; y que la
depreciacion se mantiene constante ya que tiene un comportamiento en linea recta,
es decir, no varia.

Tabla 55. Presupuesto de gastos de administracion y ventas

CONCEPTO | ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
$ $ $ $ $
40.244.184 | 41.556.949, | 42.912.536, | 44.312.343, | 45.757.812,
Némina ,00 28 97 92 58
$ $ $ $ $
Depreciacion | 866.200,00 | 866.200,00 | 866.200,00 | 866.200,00 | 866.200,00
$ $ $ $ $
Gastos 5.289.720, | 5.462.270,6 | 5.640.449,9 | 5.824.441,4 | 6.014.434.,6
generales 00 7 4 1 9
$ $ $ $ $
46.400.104 | 47.885.419, | 49.419.186, | 51.002.985, | 52.638.447,
TOTAL ,00 95 90 34 27

125



10.4. PUNTO DE EQUILIBRIO
Herramienta util con la que se determina el nUmero minimo de unidades a vender

para que la empresa pueda cubrir los costos y gastos.

- CostosFijos
M arg endeContribucion

Q

Punto de Equilibrio=Q*
Costos Fijos= $48.933.364

El margen de contribucion se calcula restandole al precio de venta unitario el costo
variable unitario.

Tabla 56. Margen de contribucion

. BULTOS DE 40
CONCEPTO TONELADAS/ANO KG/ANO
Precios de Venta 636.2?31,14 25.9(;$4,51
Costo Variable 329.3?35,46 13.1?3,42
Margen de Contribucion 306.9$i5,69 12.7:;?1,09

Margen de Contribucion= $306.915,69 por (Ton/afio) y $12.731,09 por (Bultos de
40 kg/ano).

A continuacién se calcula el Punto de Equilibrio en Toneladas y Bultos de 40kg:

. CostosFijos $48.933.364

= = — =159, 43toneladas / afio
M argendeContribucion  $306.915,69 toneladas/afio

Q

- CostosFijos B $48.933.364
M argendeContribucion  $12.731.09 bultos/afio

=3843.61bultos / afo
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10.5 FLUJO DE CAJA PROYECTADO
Esta herramienta financiera permite evaluar los ingresos y/o salidas de efectivo en un periodo de tiempo.

Tabla 57. Flujo de Caja

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

UTILIDAD NETA $8.992.343,62 | $15.593.815,95 | $22.871.520,07 | $30.890.136,44 | $39.720.220,98
Depreciaciones (Linea $ $ $ $ $
Recta Fija) 866.200,00 866.200,00 866.200,00 866.200,00 866.200,00

$ $ $ $ $
Amortizaciones 9.627.306,29 |9.627.306,29 |9.627.306,29 [9.627.306,29 |9.627.306,29

$ $ $ $ $
Intereses 4.515.543,60 |3.612.434,88 |2.709.326,16 |1.806.217,44 |903.108,72

$ $ $ $ $
(+/ -) Variacion KTNO 221.643,81 241.233,02 262.553,55 285.758,42 311.014,18

$ $ $ $ $
(+/-) Inversion Activo fijo - - - - -

$ $ $ $ $
(-) Ahorro en impuesto 1.128.885,90 |903.108,72 677.331,54 451.554,36 225.777,18
Saldo Final en Caja $22.650.863,80 | $28.555.415,38 | $35.134.467,43 | $42.452.547,38 | $50.580.044,63

FUENTE: AUTORES DEL PROYECTO
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10.6 ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
Esta herramienta es fundamental para conocer el rendimiento econémico de la empresa.

Tabla 58. Estado de Resultados

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ingreso por venta $ $ $ $ $
130.406.034,30 | 141.931.512,62 | 154.475.629,76 | 168.128.414,54

182.987.852,65

Costos de Produccion

$ 67.500.595,20

$69.641.903,18

$ 71.851.756,60

$ 74.132.363,18

$ 76.486.002,01

UTILIDAD BRUTA $62.905.439.10 | $72.289.609,43 | $82.623.873,16 | $93.996.051.36 |$106.501.850.64
. ., $ $ $ $
Gastos de Administracion | $46.400.104.00 | 47 555419 95 | 49.419.186,90 | 51.002.98534 | 52.638.447,27
UTILIDAD OPERATIVA | $ 16.505.335.10 | $ 24.404.189.49 | $ 33.204.686,26 | $ 42.993.066.02 | $ 53.863.403,36
$ $ $ $ $
Intereses 451554360 | 3.612.434.88 | 2.709.326.16 | 1.806.217.44 903.108,72
UT'L'IEI\)A’;%Q'S\'TT(ES DE | $11.989.791,50 | $20.791.754,60 | $30.495.360,09 | $41.186.848.58 | $52.960.294,64

Impuesto de renta 25%

$2.997.447,87

$5.197.938,65

$7.623.840,02

$10.296.712,15

$13.240.073,66

UTILIDAD NETA

$8.992.343,62

$15.593.815,95

$22.871.520,07

$30.890.136,44

$39.720.220,98
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11. EVALUACION DEL PROYECTO

11.1. EVALUACION FINANCIERA.

11.1.1. Valor Presente Neto. Este valor monetario mide el rendimiento del proyecto
frente a la inversion, teniendo en cuenta las variables econémicas que se puedan
presentar en el mercado, con una tasa de interés de oportunidad. Para este calculo
es necesario hallar la tasa de Costo de Capital que se halla de la siguiente manera:

C.K. = (Tasa de Pasivos después de Impuestos x Ponderacion Pasivos) + (Tasa de
Oportunidad Capital x Ponderacién Patrimonio)

Para este calculo se necesita primero conocer el costo de patrimonio (Tasa de
Oportunidad Capital) que se calcula con la siguiente férmula:

_ {1+[RfUSA + B (PR, + PRCOL)]}
“ A+ 1us)

Los valores de las variables que se necesitan para hallar el costo de patrimonio se
indagaron a través de fuentes de internety los resultados fueron:

x(L+Dev)x 1+ 1., ) -1

Tabla 59. Variables financieras

Variable |Valor

Rfusa 3,67%*°
PRm 1,63%%
PRCol 1,96%*
Bsd 0,8
Icol 4,70%*
Dev 1,69%%

40 BOLSA DE VALORES DE NEW YORK. https://www.nyse.com/publicdocs/nyse/indices/December_2014.pdf. Disponible en
Internet.

41 EXPANSION/DATOSMACRO.COM. http://www.datosmacro.com/prima-riesgo/usa?dr=2014-12. Disponible en Internet.
42 AMBITO.COM. http:/ww.ambito.com/economia/mercados/riesgo-pais/info/. Disponible en Internet
43 NYU STERN SCHOOL OF BUSSINES. http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New_Home_Page/datafile/Betas.html.

Disponible en Internet.

44 GRUPO BANCOLOMBIA. Investigaciones.bancolombia.com/inveconomicas/. Disponible en Internet.

45 GRUPO BANCOLOMBIA. Investigaciones.bancolombia.com/inveconomicas/. Disponible en Internet.

129


https://www.nyse.com/publicdocs/nyse/indices/December_2014.pdf
http://www.datosmacro.com/prima-riesgo/usa?dr=2014-12
http://www.ambito.com/economia/mercados/riesgo-pais/info/?id=4&desde=01/01/2014&hasta=31/12/2014&pag=9
http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New_Home_Page/datafile/Betas.html

| lusa | 3,25%% |
Reemplazando los valores anteriores en la féormula Obtenemos:

Ku=13,215%

Teniendo en cuenta los siguientes valores que surgen del ejercicio financiero del
proyecto, se halla finalmente el Costo de Capital:

Tabla 60. Variables para hallar el C.K.

Valor pasivo con Costo $ 48.136.531,44
Valor Patrimonio $ 72.204.797,16
Valor Pasivo +Patrimonio $ 120.341.328,60
Tasa de Intereses de Pasivos 9,3807%
Tasa de Oportunidad Capital 13,22%
Tasa de Impuesto aplicable a sociedad 25,00%
Tasa de intereses Pasivos después de Imp. 7,04%
Ponderacion pasivo 40,00%
Ponderacion patrimonio 60,00%

C.K. = (Tasa de Pasivos después de Impuestos x Ponderacién Pasivos) + (Tasa de
Oportunidad Capital x Ponderacion Patrimonio)

C.K.=10,74%

46 BANCO DE RESERVA FEDERAL. USA. http://www.federalreserve.gov/releases/h15/20141229/. Disponible en Internet.
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A continuacion se realiza el célculo del VPN utilizando la tasa del Costo de Capital
de 10,74%:

Tabla 61. Valor Presente Neto

VPN (Costo de Capital: 10,74%)
Aino INVERSION FLUJO NETO DE EFECTIVO
S 120.341.328,60

22.650.863,80
28.555.415,38
35.134.467,43
42.452.547,38
470.950.136,25
260.280.063,08

WIN|FP|O |3

4
(Valor Continuo)

v nwunnmnin

VPN

Este valor positivo, nos indica que la inversion cumple con el objetivo de
maximizarse a largo plazo, lo que hace que el proyecto sea viable.
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11.1.2. Tasa Interna de Retorno. Es la tasa de oportunidad que hace que el VPN
se vuelva cero, es decir, que la suma de flujos netos descontada se iguale a la
inversion inicial.

Tabla 62. Tasa interna de retorno

TIR
Afo INVERSION FLUJO NETO DE EFECTIVO
0 -$ 120.341.328,60
1 $ 22.650.863,80
2 $ 28.555.415,38
3 $ 35.134.467,43
4 $ 42.452.547,38
(Valor Continuo) $ 470.950.136,25
TIR 46,06%

Este tasa de 46,06% indica que por cada $1 invertido en el proyecto, retorna
$0.4606, siempre y cuando esta utilidad se reinvierta en el proyecto.
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11.1.3. Periodo de Recuperacion.

Tabla 63. Periodo de Recuperacion

Ao | INVERSION FLUJOS NETOS |FLUJO ACUMULADO
0/$120.341.328,60
1 $ 22.650.863,80 $ 22.650.863,80
2 $ 28.555.415,38 $51.206.279,18
3 $ 35.134.467,43 $ 86.340.746,61
4 $ 42.452.547,38 $ 128.793.293,99
5 $ 50.580.044,63 $ 179.373.338,62

INVERSION

$ 120.341.328,60

ULTIMO FLUJO

$ 42.452.547,38

POR RECUPERAR

$ 34.000.581,99

ANOS

0,801

PR=3,80

A la inversion realizada en el proyecto, se le estima un periodo de recuperacion de
3,8 afios, es decir, aproximadamente 4 afos.
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11.2. EVALUACION AMBIENTAL. En cuanto al impacto ambiental que puede traer
consigo este proyecto, se reduciria notoriamente la contaminacion del aire, suelo y
agua, ya que los residuos arrojados en el proceso de sacrificio del ave como sangre,
plumas y visceras, que normalmente son echados en vertientes de agua o en
botaderos de basura sin ningun control sanitario, ya no seran desechados, sino mas
bien reutilizados, es decir, su disposicion final se hara en el almacén de materias
primas o insumos de la planta, para ser procesados posteriormente.

A continuaciéon se muestra una tabla con los indicadores ambientales que se
generaron segun el aspecto e impacto ambiental a controlar y la meta que se
establecio.

Tabla 64. Indicadores ambientales

Aspecto Impacto Periodo

p. p' Indicador de Meta
Ambiental Ambiental . ..
Medicion

Generacion de
Residuos
(Sangre)

Contaminacion | Lit S Reutilizad
itros Sangre Reutilizada Mensual 90%

del Agua Litros Sangre Generada

Generacion de

Residuos Solidos | Contaminacion | kg de Residuos Sélidos Reutilizados
(Plumas y de aire y suelo | Kg de Residuos Sélidos Generados

visceras)

Mensual 90%

11.3. EVALUACION SOCIAL. La creacion de la planta y su desarrollo implica
impactos positivos en la zona, donde se generaran puestos de trabajo para mano
de obra calificada y no calificada, que mejoraran la calidad de vida de los mismos,
ademas de contribuir con el desarrollo empresarial y econémico del municipio, el
cual no cuenta con plantas de esta dimension.
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12. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta la investigacion realizada en el estudio de mercados se extrajo
informacion importante tanto a los comercializadores de alimentos para animales
como también a sus consumidores finales, donde se calculé que la demanda per-
capita anual en el sector es aproximadamente de: 55,92 toneladas, y la demanda
estimada de alimentos concentrados para animales en las granjas pecuarias de
Ocafia es de 3351,84 Ton/afio.

Por lo anterior se puede concluir que es viable desde el punto de vista de mercadeo,
porque existe una demanda potencialmente alta, ademas de existir un interés de
probar este nuevo producto por parte del 81% de los consumidores.

De acuerdo con las proyecciones establecidas y condiciones actuales, el tipo de
empresa que se implementara es de tipo limitada porque su creacién y constitucion
se ajusta a los intereses de los socios.

La inversion total requerida para el montaje y puesta en marcha de la
PROCESADORA DE CONCENTRADOS LAS LIZCAS LTDA es de
$120.341.328,60, representada en $107.206.000 en inversiones fijas, $3.432.500
en inversion diferida, y $ 9.702.828,60 de capital de trabajo.

Se pudo establecer a través del calculo del punto de equilibrio que para que el
beneficio sea cero, es decir, que la empresa ni pierda ni gane, se deben vender
159,43 toneladas de producto (3.843,61 bultos) al afo, aproximadamente 10
bultos diarios.

Finalmente como se pudo apreciar en la evaluacion financiera a través de la TIR,
es viable este proyecto ya que para los inversionistas se genera un retorno del
46,06%, y el periodo de recuperacion de la inversion es de 3,8 afios, siempre y
cuando estas utilidades generadas se reinviertan nuevamente al proyecto.

En el desarrollo del presente proyecto, se pudo comprobar que la creaciéon y la
proyeccién de una planta de subproductos aviares para el municipio de Ocafa, no
es solo viable y rentable desde el punto de vista operacional y comercial sino que
significaria un desarrollo social y econémico para el municipio y la region.
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13. RECOMENDACIONES.

Teniendo en cuenta que el producto que se comercializa es un alimento
concentrado a base de excedentes avicolas, se debe proceder a acciones
que garanticen su calidad desde el origen del proceso para evitar la
contaminacion del mismo.

La planta debe mantener los estandares ambientales, para lograr de esta
forma funcionar sin los tropiezos que le genere la dinamica de la produccion,
en total armonia con el entorno.

El recurso humano, debe ser capacitado no sélo en el manejo 6ptimo de las
maquinas y equipos para la produccion, sino en lo ético, porque esto
garantizara la responsabilidad y el respeto por la labor que realiza.

El estimulo a distribuidores, debe estar acorde con la vision comercial y
financiera de la empresa.
Los planes de marketing deberan de estar ajustados a la ley y al respeto

por la libre competencia.

Realizar capacitaciones periédicas a los distribuidores, con el fin de exponer
los atributos diferenciadores y usos del producto.

Brindar un acompafiamiento o servicio post venta a los consumidores del
producto.

Implementacion de sistemas de gestion de calidad, seguridad y salud

ocupacional, y ambiental, que garanticen el buen funcionamiento de la
empresa.
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ANEXO A

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS CONSUMIDORES FINALES QUE SE
ABASTECEN DE ALIMENTOS PARA ANIMALES

&

Reciba un cordial saludo; por favor dedique unos momentos a completar la presente
encuesta.

La informacién suministrada servira para establecer la viabilidad para la creacién de
una planta de transformaciéon de subproductos aviares en éste municipio. Esta
encuesta tiene una duracion maxima de 10 minutos.

Agradecemos su tiempo y valiosa colaboracion.

1.- Margue con una X. Como consumidor de concentrados para animales qué
busca en ellos:

Calidad _ Precios ___ Marca____ Descuento por volumen

Todos los anteriores

2.- Marque con una X. A la hora de comprar concentrados para animales,
prefiere:
La produccién local La Regional La Nacional La Internacional

3.- Marque con una X. Siente que como consumidor, sus preferencias estan
inclinadas hacia los productos promocionados en:
Radio  Prensaescrita ___ Television ___ Carteles ___ Volantes
Todos los anteriores

4.- Marque con una X. Como consumidor de los productos concentrados para
animales, siente que Ud. es un comprador

Frecuente _ Esporadico _ Mayorista _ Minorista __ Distribuidor
autorizado

Ninguno de los anteriores

5.- Marque con una X. Si Ud. fuera consumidor comerciante, los volumenes de
productos que compraria mensualmente serian:

e toneladaalmes __ 3toneladas almes. _ 5toneladas al mes.

7 toneladas al mes. ___ 8 toneladas al mes.

6.- Marque con una X. Hacia qué linea del mercado le gustaria dirigir sus
preferencias.

Compra de harinas (concentrados)

Compra de visceras pulverizadas
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Compra de Gallinaza enriquecida
Todos los anteriores

7.- Margue con una X. ¢Compraria Ud. concentrados para animales a base de
subproductos avicolas a una nueva marca a nivel de laregién de Ocafa?

SI NO_ ¢ Por
qué?

142



ANEXO B

ENCUESTA AL SECTOR EMPRESARIAL QUE COMERCIALIZA ALIMENTOS
PARA ANIMALES

&

Reciba un cordial saludo; por favor dedique unos momentos a completar la presente
encuesta.

La informacién suministrada servira para establecer la viabilidad para la creacién de
una planta de transformacién de subproductos aviares en éste municipio. Esta
encuesta tiene una duracion maxima de 10 minutos.

Agradecemos su tiempo y valiosa colaboracion.

1. Marque con una X. ¢Vende Ud. de manera habitual alimentos concentrados
para el consumo animal?

Si No

2. Margue con una X. ¢A la hora de vender concentrados para animales, qué
marcas tienen mayor aceptacion del puablico?

Finca Solla Purina Italcol Otra , Cuéal ?

3. Marque con una X. (Cémo vendedor, cuél es el producto de mayor
demanda?

Los productos locales
Los productos regionales
Los productos Nacionales

Los productos Importados

4. Marque con una X. ,Como vendedor de concentrados para animales, en
donde cree que se concentra la mayor cantidad de clientes para adquirirlos?

Centros comerciales Bodegas Supermercados Mercados mayoristas

Otros , Cual?
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5. Marque con una X. ;Con qué frecuencia renueva Ud. la mercancia de
concentrados para animales que expende al publico?

Semanal Quincenal Mensual Cada 3 meses

Otro , Cudl
6. ¢, Qué cantidad (en Toneladas) de concentrado para animales comercializa
al afo?

7. ¢De cuanto ha sido el incremento en la comercializaciéon de concentrado
para animales durante los ultimos 5 afios?

8. Margue con una X. ¢Cuénto es el promedio del precio de venta de estos
productos?

Menos de $20.000 por bulto
Entre $20.000 y $30.000 por bulto
Entre $30.000 y $40.000 por bulto
Entre $40.000 y $50.000 por bulto __
9. Marque con una X. ¢ Estaria dispuesto a distribuir una nueva marca de

concentrados para animales hechos en Ocafa?
Si No_, ¢Por qué?
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