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Resumen

El presente documento contiene el trabajo desarrollado durante la practica empresarial en
el Observatorio Socioecondémico de Santander, la Unidad de Investigacion brinda los espacios para
poder desarrollar la practica de aprendizaje y el practicante ejecuta las funciones encargadas
relacionadas con el &rea de formacion académica.

El objeto de esta practica empresarial fue apoyar de manera directa el area de investigacion
del Observatorio Socioecondémico de Santander, que se compone de cuatro lineas estratégicas i)
productividad y competitividad ii)mercado laboral iii) teoria y politica econémica iv) pobreza y
exclusion social, actualizando la informacion para estos sectores economicos o lineas de accion,
manteniendo asi un trabajo investigativo, de igual manera realizar un monitoreo a los portales de
informacidn para estar a la vanguardia de cualquier eventualidad.

La practica empresarial no solo ayuda a aterrizar y colocar en practica las teorias aprendidas
en el campo universitario, sino que, ayuda a conocer la realidad del mundo laboral, y complementar
la adquisicion de nuevos conocimientos a partir de la experiencia en el entorno real.

En conclusion, el proceso de practica empresarial hace mas apto al estudiante para su futuro
profesional y para su participacion en el desarrollo del pais.

Palabras Clave: investigacion, economia, productividad, monitoreo, practica.
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Abstract

This document contains the work developed during the internship at the Socioeconomic
Observatory of Santander, the research unit provides the space to develop the learning practice and
the intern performs the functions related to the area of academic training.

The purpose of this internship was to directly support the research area of the
socioeconomic observatory of Santander, which is composed of four strategic lines i) productivity
and competitiveness ii) labor market iii) economic theory and policy iv) poverty and social
exclusion, updating the information for these economic sectors or lines of action, thus maintaining
an investigative work, as well as monitoring the information portals to be at the forefront of any
eventuality.

The business practice not only helps to ground and put into practice the theories learned in
the university field, but also helps to know the reality of the working world and complement the
acquisition of new knowledge from the experience in the real environment.

In conclusion, the process of business practice makes students more apt for their
professional future and for their participation in the development of the country.

Keywords: research, economics, productivity, monitoring, practice.
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Glosario

ACH: accion contra el Hambre, ONG que lucha contra las causas y los efectos del hambre,
la organizacion ayuda a los nifios desnutridos y brinda a las comunidades acceso a agua potable y
soluciones sostenibles para el hambre. (Accion contra el Hambre, 2022, p.2)

Competitividad: la competitividad es aquella capacidad que posee un individuo o empresa
para posicionarse por delante de sus competidores, consiguiendo una mejor posicion frente a ellos.
Se basa en generar ventajas competitivas frente a las demas entidades, es decir, disponer de uno o
varios factores que le permitan destacarse y colocarse por encima del resto. (Secretaria de
economia, 2022, p.1)

Cluster: grupo de empresas e instituciones interrelacionadas, concentradas
geograficamente, que compiten en un mismo negocio. (IDEPA, 2022, p.1)

Caracterizacion: Determinar los atributos peculiares de alguien o de algo, de modo que
claramente se distinga de los demas. (Educalingo, 2021, p.1)

Economia: es la ciencia social que estudia como las familias, empresas y gobiernos
organizan los recursos disponibles que suelen ser escasos, para satisfacer las diferentes necesidades
y asi tener un mayor bienestar. (INE, 2022, p.1)

Economia naranja: es un modelo de desarrollo en el que la diversidad cultural y la
creatividad son pilares de transformacion social y econémica del pais, desde las regiones. (ABC
Economia Naranja, 2022, p.2)

Ferrovial: es una empresa multinacional que opera en el sector de las infraestructuras, de
transporte y servicios a ciudades, a través de cuatro divisiones: Autopistas, Aeropuertos,
Construccion y Servicios. (Ferrovial, 2021, p.1)

Grupos focales: técnica de recogida de datos en investigaciones cualitativas. (Thofehrn, y
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otros, 2013, p.1)

Investigacion: proceso metddico, sistematizado, objetivo y ordenado, que tiene como
finalidad responder ciertas preguntas, teorias, suposiciones, conjeturas y/o hipotesis que se
presentan en un momento dado sobre un tema determinado. (ISBL, 2021, p.1)

Innovacion: es la introduccion al uso de un producto (bien o servicio) o de un proceso,
nuevo o significativamente mejorado, o la introduccion de un método de comercializacion o de
organizacion nuevo aplicado a las précticas de negocio, a la organizacion del trabajo o a las
relaciones externas. (MinCiencias, 2021, p.1)

Labor social: son programas implementados en la sociedad para ayudar a distintas
instituciones publicas. Se hacen respecto a la actividad que se lleva en ella. (Cruz Roja
Colombiana, 2021, p.2)

PTAP: planta de Tratamiento de Agua Potable. (Veolia, 2021, p.1)
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Introduccion
Como requerimiento de la universidad santo tomas para la obtencion del titulo como
profesional en negocios internacionales, se resalta la labor del Observatorio Socioeconémico de
Santander por abrir espacios de intervencion a los estudiantes, donde se puede explorar y
experimentar conocimientos en diferentes areas de estudio y por ende adquirir nuevas
competencias, tanto para el fortalecimientos profesional como personal, obteniendo asi un
aprendizaje continuo, el cual lleva a obtener metas propuestas durante los 6 meses de la practica
de aprendizaje.
Gracias a nuevas habilidades adquiridas en diferentes areas, se realizd un exitoso trabajo
en el campo de ejecucion de proyectos del observatorio.
A continuacion, se presentan los objetivos y funciones de este ciclo de formacion
académica la cual incremento conocimientos, aptitudes, y cualidades, para un excelente

desempefio profesional, alcanzados durante la formacién en la Universidad Santo Tomas.
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1. Informe final practica empresarial en el Observatorio Socioeconémico de Santander —

USTA

1.1 Justificacion

La préctica empresarial es la oportunidad para ganar experiencia en el campo laboral,
permite que los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera profesional en la Universidad
Santo Tomas sean ejercidos en un entorno adecuado para demostrar tales competencias adquiridas.

Con la labor realizada en la practica, se referencia un entorno que fortalecié aspectos
personales y profesionales, teniendo como objeto colaborar en el area de investigacion del
Observatorio. Se desarrollaron competencias de trabajo en equipo interdisciplinarios que son
indispensables para suplir la demanda actual del entorno.

Es satisfactorio culminar esta etapa de preparacién, pues la permanencia en el observatorio

fue de gran beneficio y aportes integrales para la vida.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

Generar informacion socioecondmica de Santander, que proporcione conocimiento a la comunidad
en general, entidades oficiales y empresas; por medio de publicaciones en bases estadisticas,
informes, boletines y piezas gréficas; investigaciones aplicadas, cursos de capacitacion, asesorias
y consultorias a los diferentes grupos de interés, de acuerdo con sus requerimientos o necesidades,
pudiendo identificar oportunidades para mi formacidon como profesional en negocios

internacionales.
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1.2.2 Objetivos especificos

e Disefiar, formular, ejecutar y hacer seguimiento a proyectos de investigacion y de
inversion; en las lineas estratégicas del Observatorio Socioecondmico.

e Generar estadisticas y analizar informacion actualizada y confiable de las condiciones
socioecondémicas de la region en términos territoriales, poblacionales y empresariales que
contribuyan en la toma de decisiones de los diferentes actores de la sociedad.

e Gestionar y consolidar alianzas estratégicas con entidades del sector publico y privado
para el disefio y monitoreo de politicas publicas, proyectos y procesos formativos que generen
desarrollo y crecimiento en la region.

e Desarrollar consultorias e informes técnicos a empresas, entidades publicas y privadas
que proporcionen herramientas para el escalonamiento y desarrollo del ecosistema empresarial de
la region contribuyendo en la consolidacion de territorios mas competitivos.

e Presentar informacion sobre condiciones socioecondémicas basadas en competitividad y
productividad, pobreza y exclusion, mercado laboral, politicas y teoria econémica con énfasis en

el departamento de Santander.

2. Perfil de la unidad de investigacion
El Observatorio Socio Econdmico de Santander, no tiene razon social, porque es una

unidad que no es independiente de la Universidad Santo Tomas,

2.1 Objeto social de la unidad de investigacion
El Observatorio Socio Econdémico de Santander es una unidad especializada de

investigacion que hace parte de la Facultad de Economia y de responsabilidad social de la
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Universidad Santo Tomas, por lo tanto se encuentra alineada bajo los parametros misionales de la
institucidn, cuyo objeto es monitorear y recopilar informacion que proporcione conocimiento a la
comunidad, entidades oficiales y empresas acerca de la situacion econdmica y social de un
determinado pais, region o ciudad, con el fin de aportar a la academia, a la industria y a la sociedad

una herramienta para actuar conforme a sus necesidades.

2.1.2 Direccion, teléfono, correo electrénico y jefe inmediato en la unidad de investigacion
e Maryi Yurani Olarte
e Asesor
e Observatorio Socioecondémico de Santander
e Facultad de Economia
e E-mail: observatoriosocioeconomico@ustabuca.edu.co
e Teléfono: (+57 - 7) 698 58 58 Ext.: 6921
e Direccion: Carrera 18 N.°9 - 27
e Unidad de Investigacion (oficina secretaria de division)

e Tel. Coordinadora; 3013914490

2.1.3 Misidn de la unidad de investigacion

El Observatorio Socioeconomico de Santander es una plataforma que propicia un espacio
innovador, comprometido con la ensefianza y el aprendizaje de la investigacion. A partir de la
articulacion de la academia y el sector externo proporciona a la ciudadania produccion, analisis, y
publicacién de datos estadisticos e investigaciones que contribuyen al conocimiento, al desarrollo

de politicas publicas y la toma de decisiones desde sus 4 lineas tematicas: Competitividad y


mailto:observatoriosocioeconomico@ustabuca.edu.co
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Productividad, Mercado Laboral, Pobreza y Exclusién, Teoria y Politica Economica. (Usta, 2021,

p.1)

2.1.4 Vision de la unidad de investigacion

El Observatorio Socioeconémico de Santander en 2027 es reconocido a nivel nacional
como una fuente que genera y consolida informacién estadistica, hace seguimiento a indicadores
socioecondémicos que proporcionan a la region una herramienta para la generacion de
conocimiento, y que en articulacion con las diferentes entidades publicas y privadas consolida
redes para la construccién de politicas y estrategias determinantes para la toma de decisiones y el

desarrollo del departamento. (Usta, 2021, p.1)

2.1.5 Organigrama de la unidad de investigacién

Figura 1. Organigrama
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Adaptado del observatorio socioeconémico de Santander.

2.2 Portafolio de productos y/o servicios de la unidad de investigacion

2.2.1 Mercado laboral

El mercado de trabajo es uno de los principales receptores de las transformaciones
economicas del pais. Asi mismo, refleja las condiciones de empleo y da a conocer aspectos como
la variacion de la tasa de desempleo, en qué rama de actividad se desempefian las personas, las
oportunidades laborales para grupos poblacionales especificos, como mujeres y jovenes, cual es la
remuneracién que reciben los trabajadores, el incremento de los niveles de informalidad en el
empleo, como es la afiliacion a seguridad social, la cobertura, entre otros.

Es asi, como el mercado laboral esta cambiando, y demanda la profesionalizacion y
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aumento de las competencias de los trabajadores, favoreciendo a unos mas que a otros. Por lo cual
resulta importante hacer un seguimiento sobre el comportamiento del mercado laboral a nivel
regional, departamental y nacional, que permita plantear el escenario y los retos que presenta del

departamento de Santander. (Observatorio Usta, 2021, p.1)

2.2.2 Pobreza y exclusion social

La pobreza, en general, ha sido asociada con una serie de factores como el dificil acceso a
unavivienda digna, la escasez de redes familiares y sociales, el poco acceso a condiciones de salud,
la precariedad laboral, la carencia de formacion, la mortalidad infantil, la desnutricion, entre otras.
Una de las causas de la pobreza, se genera por la distribucion desigual de oportunidades y recursos
en una sociedad homogénea, ademas del reparto no equitativo de la riqueza. Asi mismo, la
exclusién social no solo considera una Gnica dimension, sino tiene en cuenta diferentes aspectos
del desarrollo humano, es decir, es multidimensional. Por lo cual, es importante la investigacion
de esta realidad para identificar las problematicas existentes y asi ofrecer soluciones a corto y largo
plazo para minimizar los efectos que vive la poblacién colombianay, especialmente, los habitantes

del departamento de Santander. (Observatorio Usta, 2021, p.2)

2.2.3 Productividad y competitividad

La productividad hoy en dia es un factor determinante de la globalizacién de un pais y debe
entenderse como el mejoramiento de la capacidad productiva, y del entorno general, buscando la
eficiencia, es decir, mejorando el producto, la eficacia, los salarios, entre otros sin desmejorar
algun otro indicador.

Por su parte, la competitividad de un pais es el grado al cual puede producir, bajo



PRACTICA EMPRESARIAL OBSERVATORIO SOCIOECONOMICO DE SANTANDER 19

condiciones de libre mercado, bienes y servicios que satisfacen el resto de los mercados e
incrementar los ingresos reales de sus ciudadanos. Por lo cual se hace importante para el
departamento, identificar las alternativas y el potencial de las empresas santandereanas para
formular e implantar estrategias competitivas que les permitan posicionarse en el mercado nacional

e internacional. (Observatorio Usta, 2021, p.3)

2.2.4 Teoriay politica econdémica

La teoria econdmica se entiende como cada una de las hipotesis 0 modelos que pretenden
explicar aspectos de la realidad econdmica del pais. En la teoria econdmica se distinguen dos
enfoques diferenciados: la microeconomia y la macroeconomia.

Igualmente, la politica econdmica es la estrategia que formulan los gobiernos para conducir
la economia de los paises. Esta estrategia utiliza la manipulacion de ciertas herramientas para
obtener unos fines o resultados econdmicos especificos; dichas herramientas se relacionan con las
politicas fiscal, monetaria, cambiaria y comercial de una nacién. Por ello, se hace necesario el
estudio del conjunto de variables que componen la teoria y politica econdmica a nivel
departamental y nacional, puesto que actian como instrumentos en la toma de decisiones de las

autoridades economicas competentes. (Observatorio Usta, 2021, p.4)

2.3 Cargo y funciones para desempefiar

Practicante — auxiliar de investigacion

2.3.1 Funciones asignadas

1. Formulacién, Gestion, Ejecucién y Seguimiento de los proyectos y consultorias



PRACTICA EMPRESARIAL OBSERVATORIO SOCIOECONOMICO DE SANTANDER 20

realizadas por el observatorio, durante la vigencia de la practica profesional:

Se realiz6 un estudio general en temas relacionados con economia naranja en el pais, con
el fin de crear unos indicadores de crecimiento, producto y de resultado, y de esta manera elaborar
ficha técnica para empresas de productos y servicios, y de este modo dar seguimiento al proyecto
de emprendimiento y fortalecimiento empresarial para la alcaldia municipal de Floridablanca
Santander como lo muestra el apéndice A.

Elaboracion de ficha técnica

A través de un trabajo en equipo se elabord la ficha técnica para la consultoria de la alcaldia
de Floridablanca Santander, con esta se pretendia recolectar informacion de empresas que
pertenecen a la Economia naranja con el objeto de saber a cuél de las cuatro categorias de economia
naranja pertenece la empresa y por ende conocer con exactitud a que sector econémico pertenece.
(Ver Apéndice B)

2.Apoyar en el disefio de instrumentos de recoleccion de informacidn que se requieren en

los proyectos:

Participacion en la ejecucion de la consultoria “Elaboracion de una linea base de
indicadores de impacto para mejorar el acceso de agua para consumo humano de mujeres,
hombres, nifios, nifias vulnerables de la comunidad San Nicolas en el municipio de Lebrija
Santander”, en la cual se realizé una encuesta que se aplico a los habitantes de San Nicolas, se le
hizo el respectivo analisis a la informacion recolectada, se realizaron grupos focales, e infografias
con los resultados obtenidos. (Ver Apéndice C)

3. Coadyuvar en el seguimiento de las plataformas del observatorio, redes sociales y correo
electronico e informar a la coordinacién de las solicitudes que otras dependencias realicen: era

importante mantener en constante seguimiento a estas plataformas para poder atender en el menor
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tiempo posible cualquier solicitud que se requiriera.

4. Desarrollar monitoreo de prensa por cada una de las lineas de accion para luego realizar
el respectivo analisis y publicarlo en la pagina web del Observatorio, por su parte, en los perfiles
laborales, se hace un seguimiento a algunas bolsas de empleo con la intencion de saber cual es la
demanda del mercado laboral, también se elaboran infografias por las secciones de cluster, un dia
como hoy, lecturas recomendadas y percepciones ciudadanas.

5. Elaboracion de informe flash ajustado a las lineas de investigacion del observatorio
como resultado de una investigacion propia: cumpliendo con la elaboracion de un informe,
enfocado hacia la linea de productividad y competitividad, realizando un estudio investigativo en
el sector cafetero, analizado no solo la parte nacional, sino también el nivel internacional y los
efectos que esto trae para el pais. (Ver Apéndice D)

6. Coadyuvar en el levantamiento de informacién estadistica, informacion documental y
revision de bases de datos acordes a mercado laboral y demas lineas de investigacion del
observatorio: apoyo en la construccién de la circular socioeconémica, enfocada en la linea de
pobreza y exclusion social, este estudio se realizé para el departamento de Santander, iniciando
desde lo general a lo particular, en base a la informaciéon recolectada en el estudio. (Ver Apéndice
E)

Participamos de manera conjunta en el IV Encuentro Internacional de Ciencias Econdémicas
Administrativas y Contables de la Universidad Popular del Cesar, con la ponencia “El impacto del
covid-19 sobre la pobreza y la exclusion social en Santander (2021)”. (Ver Apéndice H)

7. Diligenciar matriz de informe mensual de mis actividades, logros y dificultades con
evidencias segun formato enviado por la coordinacion.

8. Asistir a las reuniones, conferencias y demas actividades que fueron asignadas para
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seguimiento de metas, indicadores y planes estratégicos del observatorio. Entre ellas:
e Red de Observatorios de Derechos Humanos y Derecho Internacional
Humanitario. Nodo Santander.
¢ Red de mercado Laboral ORMET Santander.
e Mesas sectoriales de comunidades empresariales de la Camara de Comercio.
e Mesa sector ferreterias
e Mesa industria de alimentos
e Mesas de trabajo para la gestion de proyectos en formulacién y/o ejecucion del
observatorio. (Ver Apéndice F)

9. Asistencia y apoyo al ciclo de conferencias, seminarios y conversatorios organizados
por el observatorio: gestion de las comunicaciones y difusion de la catedra abierta de investigacion
formativa y formulacion de proyectos de inversion, en la que contamos con ponentes invitadas de
la universidad popular del cesar, empresaria de Lima-Peru y estudiantes de la universidad santo
tomas que actualmente se encuentran realizando su tesis. (Ver Apéndice G)

10. Gestién documental y administrativa de la unidad, tanto de actividades de archivo como
elaboracion de comunicaciones para comunicaciones, CEDII, invitaciones a eventos entre otros.

11. gestion y participacion en la ejecucion de campafias de labor social en pro de la linea
de desarrollo comunitario: en el mes de septiembre se llevo a cabo la campaiia “Dona un libro y
abre las puertas del mundo con sus historias” esta campana fue realizada con el fin de incentivar
la lectura en la escuela rural cafia brava de Rio Negro Santander, se hizo entrega de 480 libros, 5
computadores, 17 sillas y una biblioteca de madera. Por otro lado, en el mes de octubre se le dio
seguimiento a la campaiia “Yo me expreso dibujo y participo, por una nifiez feliz”, en la cual se

realizd un concurso de desfile de disfraces elaborado en material de reciclaje, obteniendo los
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ganadores del primer, segundo y tercer puesto a partir de diferentes categorias, esta campafia se
llevé a cabo en la comuna 5 de Bucaramanga y en una guarderia en el barrio la Cumbre de
Floridablanca, donde contamos con el apoyo del Centro de Consultoria Empresarial USTA y
algunos docentes. (Ver Apéndice 1)

12. Participacion en el programa radial minuto econdmico: este programa es dirigido por
la facultad de economia de la universidad santo tomas, del cual también hice parte, haciendo un
resumen de noticias acerca de como se mantuvo el precio del dolar durante la semanay el precio

del petréleo, este programa es trasmitido los jueves a las 11:00 a.m. (Ver Apéndice J)

3. Marco conceptual y normativo utilizado para el desarrollo de las funciones

desempefiadas

3.1 Lineas de accidn del observatorio

3.1.1 Mercado laboral

Por medio de la Red ORMET, red de observatorios regionales del mercado de trabajo se
ofrece un portafolio de servicios que va desde la identificacién y medicion de brechas de
capital humano, estudios de prospectiva laboral, estudios de analisis de la dindmica social,
laboral y productiva de la economia social y solidaria (ADPLESS), ejercicios de incidencia,

diagnosticos del mercado de trabajo a nivel local y regional, entre otros. (MinTrabajo, 2021)
Actualmente se esta realizando un proyecto con el Nodo Santander, y también se ha hecho
presencia a asistencias técnicas con Espafia, en las cuales se han tratado temas como;
herramientas para conocer la situacion y tendencias del mercado laboral. Entendiendo

también que todas estas redes son apoyadas por la organizacion internacional del trabajo OIT.
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La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) es la agencia especializada de la ONU
quese encarga de las cuestiones relacionadas con el trabajo en el mundo. Entre sus objetivos
principales se encuentra fomentar los derechos laborales, estimular oportunidades dignas de
empleo, mejorar la proteccion social, y reforzar el dialogo en cuestiones relacionadas con el
trabajo.

La Unica estructura tripartida de la OIT otorga los mismos derechos a trabajadores,
empleadores y gobiernos a la hora de garantizar que las opiniones de estos asociados socialesse
reflejen de manera fiel tanto en las normas de trabajo como en la modificacion de las politicas y
los programas. (ONUSIDA, 2021, p.1)

La OIT se encarga de desarrollar y supervisar el uso de las normas internacionales de
trabajoque se convierten en convenciones y recomendaciones. Estas normas cubren todos los
aspectos del mundo del trabajo, y establecen principios basicos y derechos con el fin de garantizar

un trabajo digno para todos los ciudadanos. (OIT, 2014, p.3)

3.1.2 Pobreza y exclusién social

A nivel internacional hay muchos organizaciones hermanas de la ONU que trabajan
fuertemente por combatir la pobreza en el mundo, entre estas encontramos las siguientes: Segin
la agencia de la ONU para los refugiados, las mas importantes son: Programa Mundial de Alimentos
(PMA), el Fondo delas Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la Oficina de
Coordinacion de Asuntos Humanitarios (OCAH), el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos (ACNUDH) y el Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre

el VIH/SIDA. (UNHCR & ACNUR, 2021, p.1)
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3.1.3 Productividad y competitividad

Contamos con organismos como la CEPAL que su mision dentro del comercio
internacional es generar y difundir andlisis y propuestas de politicas orientadas a fortalecer la
participacion de América Latina y el Caribe en el comercio mundial y su proceso de integracion
regional, particularmente en sus aspectos econdmicos. (CEPAL & Naciones Unidas, 2021)

Entre las herramientas utilizadas se destacan la elaboracion de estudios y publicaciones,
la organizacion de conferencias y seminarios, la prestacion de asesoria técnica a los gobiernos y
mecanismos deintegracion de la region, y el desarrollo y mantenimiento de diversas bases de
datos. La labor de la Division de Comercio Internacional e Integracion considera los aspectos
tanto cuantitativos como cualitativos de ambos temas, mediante un trabajo coordinado con otras
Divisiones y oficinas subregionales y nacionales de la CEPAL. Como también en el area del sobre
la estructura y dinamica de los sistemas de produccion e innovacion a nivel microeconémico y
sectorial y sus determinantes, prestando atencion a sus impactos econdémicos, sociales y
ambientales. (CEPAL, 2022)

Evalla y genera propuestas de politicas publicas para el @aibde la estructura productiva
de los sectores industrial y de servicios promoviendo el intercambio de experiencias; presta
asistencia técnica y apoya el desarrollo de capacidades de actores econdémicos relevantes en la
region. Buscando la eficiencia, es decir, mejorando el producto, la eficacia, los salarios, entre
otros sin desmejorar algun otro indicador. (CEPAL, 2020)

Por su parte, la competitividad de un pais es el grado al cual puede producir, bajo
condiciones de libre mercado, bienes y servicios que satisfacen el resto de los mercados e

incrementar los ingresos reales de sus ciudadanos. Por lo cual se hace importante para el
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departamento, identificar las alternativas y el potencial de las empresas santandereanas para
formular e implantar estrategias competitivas que les permitan posicionarse en el mercado

nacional e internacional. (Observatorio Usta, 2021, p.2)

3.1.4 Teoriay politica econdémica

La teoria econdmica se entiende como cada una de las hipotesis 0 modelos que pretenden
explicar aspectos de la realidad economica del pais. En la teoria econdémica se distinguen dos
enfoques diferenciados: la microeconomia y la macroeconomia. Igualmente, la politica econémica
es la estrategia que formulan los gobiernos para conducir la economia de los paises.

Esta estrategia utiliza la manipulacién de ciertas herramientas para obtener unos fineso
resultados econdmicos especificos; dichas herramientas se relacionan con las politicas fiscal,
monetaria, cambiaria y comercial de una nacion. Por ello, se hace necesario el estudiodel conjunto
de variables que componen la teoria y politica econdémica a nivel departamentaly nacional, puesto
gue acttian como instrumentos en latoma de decisiones de las autoridadesecondmicas competentes.

(Observatorio Usta, 2021, p.4)

4. Aportes

4.1 Aportes del practicante a la unidad de investigacion

A continuacién se hace referencia especifica a los aportes puntuales en el ejercicio de
algunas funciones realizadas a la unidad de investigacion, observamos necesario y pertinente
realizar una reestructuracion en la elaboracion de las plantillas de las publicaciones que a diario se
realizan en las redes sociales del observatorio y por ende crear una nueva red social, la cual es una

de las que actualmente tiene mas trafico de personas, todos los aportes realizados fue un trabajo
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que se hizo de manera conjunta con la coordinacion del observatorio y mi compafiera de practica.
Apoyo para la generacidn de contenido para redes sociales referente a las areas de interes:
claster, sabias que, un dia como hoy, percepciones ciudadanas, lecturas recomendadas y noticias
semanales.
e Disefio de propuestas con nuevas plantillas para cada una de las publicaciones diarias:
entrego junto con mi cargo, presentaciones de plantillas totalmente renovadas, estas se
encuentran en la cuenta de CANVA del observatorio socioeconémico de Santander.
e Creacion de la red social de Instagram para el observatorio, lo que se quiere lograr con
esta nueva red para la unidad de investigacion, es identificar nuevos clientes potenciales
con los cuales se pueda realizar alguna articulacion de investigacion.
e Participar en la realizacion o cubrimiento de eventos del observatorio
e Participacion en el IV encuentro internacional de investigacion en ciencias
administrativas contables y econdmicas, universidad popular del cesar, con la ponencia

“El impacto del covid-19 sobre la pobreza y la exclusion social en Santander”.

4.2 Aportes de la unidad de investigacion al practicante

Durante la vigencia de la practica académica se realizaron diversas actividades que
enriquecieron mi conocimiento tanto personal como profesional, esto con la vivencia de nuevas
experiencias en el campo laboral.

e Reunir las capacidades necesarias para abordar de manera positiva y profesional en el

campo laboral, cumpliendo con las obligaciones adquiridas en los plazos establecidos por

la empresa.
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e Identificar y entender el analisis de competencia del observatorio, frente a otras entidades
a nivel nacional e internacional, por medio de la investigacion minuciosa, conociendo asi
resultados veridicos.

e Generar contenido para las redes sociales y pagina web del observatorio, referenciando

informacion de interés para las lineas de accion.
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5. Conclusiones y recomendaciones

Con la colaboracion de todo el equipo de trabajo de la unidad de investigacion se logro la
ejecucidn de manera satisfactoria de todas las actividades y/o proyectos asignados.

La realizacion de la practica profesional me permitio conocer de primera mano un ambiente
laboral en el cual se logra poner en funcionamiento todos los conocimientos adquiridos y el
aprendizaje de muchos mas, de la mano de profesionales con mucha mas experiencia en diferentes
areas competentes, asimismo poner en practica las habilidades blandas como el trabajo en equipo,
resolucion de problemas, comunicacion asertiva, liderazgo, creatividad, responsabilidad, entre
algunas otras, teniendo en cuenta que hoy dia estas habilidades juegan un papel muy importante
en el ambito laboral y personal, ya que nos definen socialmente como profesionales.

Por otro lado, las experiencias vivenciadas en las actividades de labor social son
enriquecedoras, pues se vive mas de cerca la necesidad que existe fuera, con la campafia “Dona un
libro y abre las puertas de mundo con sus historias™ se logré evidenciar esta necesidad que tenian
los nifios y nifias de la institucién, pues con la llegada de la biblioteca se cred un club de lectura,
que es independiente a la academia como tal, pero que es apoyado por los docentes del area de
espafiol, esto con el fin de incentivar la lectura en los nifios y jovenes, y por ende hacerles un
Ilamado a la investigacion, finalmente ver la alegria reflejada en los rostros de los nifios es algo
muy satisfactorio, pues mas alla de la entrega de la biblioteca, detras de esta campafia hubo un
trabajo que requiri6 de mucho esfuerzo, dedicacion, y entrega y que se hizo pensando en lo
beneficioso que seria para ellos.

Es importante destacar el aprendizaje adquirido con la consultoria realizada en la vereda
de San Nicolas, Lebrija — Santander, pues fue un trabajo de campo en el que primero se hizo

reconocimiento de territorio, se conoci6 parte de la comunidad que alli habita, para luego iniciar
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con la recoleccion de datos para la linea base. En la aplicacion de la encuesta se mantuvo un
acercamiento con los habitantes en el cual muchos de ellos expresaron sus necesidades, pero
también su agradecimiento hacia la ONG y por ende a la empresa financiadora del proyecto para
la construccion de la Plantan de tratamiento de agua potable (PTAP), con la intencién de que la
comunidad expresara con sus propias palabras lo beneficiados que estan o por el contrario, lo
insatisfechos que se encuentran, se realizaron grupos focales en diferentes sectores. En lo personal
fue una experiencia mas para mi vida profesional.

Para concluir, agradecer a la unidad de investigacion observatorio socioeconémico de
Santander, por crear estos espacios que ademas de formarnos y encaminarnos hacia lo profesional,
también lo es para lo personal.

En cuanto a las recomendaciones, es importante resaltar que en el ejercicio como profesional en
negocios internacionales se requiere de compromiso para estar actualizado y capacitado frente a las
competencias que cambian continuamente en el campo laboral y especificamente en el &rea de los negocios.
Por esta razon, es considerable aprovechar de manera positiva las herramientas de informacién, ya que son
de gran beneficio para promover y publicar ya sea un producto, un servicio 0 una empresa.

Por otro lado, se evidencia una oportunidad de mejora para el Observatorio Socioeconémico de
Santander, en temas de adecuar un espacio que sea netamente para el Observatorio, con el objetivo de que

sea un lugar de estudio para los mismos estudiantes pertenecientes a los semilleros de investigacion de las

facultades de la division.
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Apéndices
Apéndice A. Publicidad emprendimientos de economia naranja
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Apendice B. Encuesta economia naranja

PROYECTO DE EMPRENDIMIENTO Y FORTALECIMIENTO DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE

FLORIDABLANCA
A través de esta ficha se pretende recolectar informacién de empresas que pertenecen a la Economia
naranja.
FICHA TECNICA
Criterio Descripcién Seccién

Se formulan preguntas con el fin de conocer
Datos generalesde la | todas las generalidades de la empresa, como
empresa nombre de la empresa, actividad econdmica, 1. Caracterizacion de
nombre del gerente, direccién, teléfono, la Empresa
municipio, e-mail y redes sociales.
Se pretende caracterizar la empresa mediante
indicadores que nos permitan establecer la
clasificacion de la empresa por numerc de
trabajadores y por ingresos de ventas anuales.
Par nimero de trabajadores segun lo establece
el Gobierno en el afio 2019. Las microempresas
cuentan con un personal no mayor a 10
trabajadores; las empresas pequefnas entre 11
y 50 trabajadores; y las empresas medianas con
un personal entre 51y 200 trabajadores.
La clasificacion por Ingresos de las empresas
estd dada de la siguiente manera dependiendo
el sector:
Sector Manufacturero: para las microempresas
ingresos menores a $811 millones; las
empresas pequenas desde $811 millones hasta
$7.027; y las empresas medianas desde $7.027
hasta $59.527.
Sector Servicios: para las microempresas
ingresos menores a 51.131 millones; las
empresas pequenas desde 51.131 millones
hasta 54.523 millones; y las empresas medianas
desde 54.535 millones hasta $16.558 millones.
Sector Comercio: para las microempresas
ingresos menores a 51.535 millones; las
empresas pequenas desde 51.535 millones
hasta $14.781 millones; y las empresas
medianas desde $14.781 millones hasta
$74.066.
En este punto se espera que se haga una breve
Descripcién de descripcion del portafolio de productos que
productos ofrece la empresa, y a partir de las respuestas
dadas, se determina si se puede clasificar como

Clasificacién de la
empresa
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una actividad de economia naranja, segun las
categorias que el ministerio de cultura
establecid en la Ley 1834 del 2017, que tiene
como objeto desarrollar, fomentar, incentivar y
proteger las industrias creativas, las cuales se
fundamentan en la propiedad intelectual y el
decreto 1204 del 2020, el cual establece la
gestibn de emprendimientos y empresas
sostenibles la cual es una linea que busca
generar herramientas que permitan la
financiacion y la consecucion de incentivos para
el crecimiento y desarrollo de las industrias
creativas y culturales. Las categorias son:
Categorfa 1: (artes, pintura, fotografia, teatro,
festivales, artesanias, gastronomia, museos o
patrimonio ancestral)

Categorfa 2: (editorial, literatura, cine,
television, video, radio, internet)

Categorfa 3: (Apps, videojuegos, plataformas
digitales o animacion)

Categorfa 4: (disefio, joyeria, juguetes,

arquitectura, moda, publicidad)

SECCION 1. CARACTERIZACION DE LA EMPRESA

1.1. Nombre de la empresa

1.2, Actividad econdmica (Describa a
que se dedica su empresa)

1.3. ¢Cuenta con matricula Si___
mercantil? No

1.4. NIT de la empresa

1.5. Nombre del Gerente
1.6. Numero de contacto
1.7. Municipio en el cual estd

ubicada la empresa
1.8. E-mall
1.9. ¢ tiene usted pagina web o Paginaweb
redes soclales? Redes sociales
Vivienda__
1.10. ¢Dénde opera su empresa? Local__
Ambulante
Quiosco

1.11. Afos de funcionamientode | 0Oa3afios__
la empresa 3aS5aios
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Mas de 5 anos

Comunitarias{pueden ser emprendimientos no formalizados o
proyectos con impactos en la comunidad)

Sin animo de lucrolemprendimientos formalizados o proyectos
con impactos en la comunidad)___

Emergentes{empresas formales que requieren de capital
semilla para el desarrollo de sus mercados)____

1.12. Identifique su modelo de

g En vias de consolidacién(cuentan con lineas de negocios
funcionales y requieren financiamiento para expandir sus
rutas

Empresas consolidadas{tienen trayectoria en el mercado y
musculo financiero)

INDICADORES DE PRODUCTO
- Alojamiento y servicios de comida__
Consultoria__
Educacion __
Construccion__
- Agroindustria__

- Financieras y de seguros
1.13. (A qué sector econémico = Buros_
- Industrias manufactureras__

f la emy ? Informacion y comunicaciones (TIC)__

- Otras actividades de servicios__
- Salud__

- Transporte y almacenamiento__
- Turismo__

Otras

Categorfa 1: ____

(artes, pintura, fotografia, teatro, festivales, artesanias,
gastronomia, museos o patrimonio ancestral)

114, é('hlé‘a ja de' la la? (editoria: Il::er:ura, cine, televisidn, video, radio, internet)

Categorfa 3: ___

(apps, videojuegos, plataformas digitales o animacion)

Categorfa 4: ___

(disefio, joyeria, juguetes, arquitectura, moda, publicidad)

Creacion___

Produccién o proveeduria____
Distribucion
Circulacion___

Audiencias

1.15. Identifique su ubicacién en el
ecosistemna de valor

INDICADORES DE MEDICION Y DE RESULTADO

Manufactura

Menos de 5811 millones__

Entre 5811 millones hasta $7.027 millones__
Entre $7.027 hasta $59.527 millones__

Mas de $59.527 millones__

Servicios

1.16. ¢Cuél fue su Ingreso por
ventas anual del Gitimo afio,
COP(2020)?
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Menos de $1.131 millones__

Entre $1.131 millones hasta $4.523 millones__
Entre $4.523 millones hasta $16.558 millones__
Mas de $16.558 millones__

Comercio

Menos de $1.535 millones__

Entre $1.535 millones hasta $14.781 millones__
Entre $14.781 millones hasta $74.066 millones__
Mas de $74.066 millones

1.17. {Cuéntos empleos directos if algo—
enery SUmmpE? 513200

SECCION 2. PERCEPCION SOBRE LA ECONOMIA NARANJA

2.1 ¢{De las siguientes palabras, cual o cuales
se relacionan con la economfa naranja en
Colombia?

Inspiracion(creatividad, innovacion)___
Informacion{mapeos, diagnosticos)
Inclusion(formacidn, talento)
Integracion(internacionalizacion, posicionamiento)
Industria(asistencia técnica, creatividad)
Infraestructura(bienes publicos, clister)
Instituciones(casas culturales, entidades bancarias)

2.2 {Considera usted qué es necesario
emprender y apostar por la creacién de
industrias creativas ?

a) Si__
b) No_

2.3 {De qué manera se enterd del proyecto
de emprendimiento y fortalecimiento
empresarial de la Alcaldia municipal de
Floridablanca?

Redes Sociales

Referidos__

Invitacion por correo electronico

En las oficinas de la alcaldia__

Asesor

Por medio de la Universidad Santo Tomas
Otras

2.4 Mediante el registro de sus datos
personales en el presente formulario,
usted autoriza a la Alcaldfa Municipal de
Floridablanca y a la Universidad Santo
Tomds la recoleccién, almacenamiento y
uso de estos.

Entiendo y acepto el registro y uso de mis datos
personales, como se estipula anteriormente.

Si

No

Observaciones o cometarios adicionales.
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Apeéndice C. Infografias consultoria Lebrija Santander
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Apeéndice D. Informe flash

CRECIMIENTO SECTOR
CAFETERO EN SANTANDER

Astores:

Kendry Paola Santima Pérez
Tutor:

Maryi Yerany Olate Duclas

Aports a ka Lines de lavestigacion:
Productividad y Competitividad

Resumen

Cafeteros de Colombia esperan expandir
cultives e el 22 gracias & Jos buenos
resultados v gansncias que les deja el afio
2021, Micotrss que otros seclares de ka
economis apenas s¢ recepenan por la
pandemie, los  cafeteros  colombianos
soosicy sl finsdzar 2021 el precio
sumessh mis del doble respecto @
comicnzos de slo, v esas utilidades
pecpanan Is cosecln del 222, "la
mmporuncis del café en ln economis
colombiana veelve y se retoma. Pacde que
no o dos niveles de los (afics) 70 y 80, peso
sl 8 unos que son Imponames pan
generaciuio de una econcmia dinkmica™

L carga de 120 kilos de café colombiano
pasth de valer 274 délares en encro (al
cambio actual), a 570 dodares a comienzos
de dicvembye. Y o peecio sigue por las
nubes, conso consecucncia de las heladas
e Brasil y ke problemas en las entregas
de Vietoam.

Palshras clave: caficultura,
competitvidad,  crecomicato,  ofena,
sosieatbilidad, cadena de suministro

L. Amilisis situncién actual del mercado

En principio, pars entender la sttuacxn
actual del mercado cafetero en Colombia
debemos tener en cuenta el contexto social

Informes Flash

GROWTH COFFEE SECTOR IN
SANTANDER

Authors:

Kendry Paoh Santana Pérez
Tutor:

Maryi Yurany Ofane Duefiss

Costributes to the Research Line:
Productivity und Competaiveness

Abstract

Colombisn coffce growers expect 1o
expand crops i 2022 thanks 10 the good
results and peofits that 2021 leaves e
While other sectors of the ecanamy are
barcly recovering from the pandemic,
Coloashian coffee growers arc smiling a
the end of 2021: the price increased moee
than double compased 10 the beginning of
the year, and thase profies prepare the 2002
harvest. "The importance of coffee in the
Colonsbian ecomomy retams and resames.
are impontast for the geseraton of 3
dynamic economy”

A load of 120 kikos of Coombian coffee
went from being wonh 274 dollars i
Janaary (ot cumment exchange mtes ), to 570
dollars at the begizning of Decasber. And
the price & saill through the roof, because
of the frosts in Brazsl and the peoblems
with delivenies from Vietoans.

Keywords: coffee growing,

compettiveness, growth, supply.
sustamahility. supply chain.

dulces, herbales, florales y algunas notas
achocolatadas y anisadas™.

En ese sentido, ¥ con ¢l objetivo de
polencaar esas caraclerishicas ¥y scguir

v que estd nuestro
pais, ¥ del cusl mo ex sjena In industna
cafetern.

A pesar de un 2020 agitado, I industria de
produccion  de  cafe  colombiano  se
encuentra optimista, a pesar del impacto
del covid-19. Pura tener en cuenta, durante
los altimos $ afios, los bagos precios de las
matenas pomas y el mmpacto  del
calentamsento  global han  sdo  uma
preocupacion constante para las decenas
de agncultores. que son la columna
veriebral de la industna  (Forumcafe,
2021).

A maiz deo las manifestaciones a nivel
nacional en el 2021, el gremio cafetero se
encontraba a la expeciativa de lo gue
pudiese  suceder con  las  ventas
intenacionales, pues hubo una pérdids de
compradores  mtemacionales poc  los
retrasos e mcumplimicntos en la entrega
del grano, sin embargo no fodo em
pegativo, el mercado mundial atravesaba
un momento en donkde babia mis demanda
que oferta, es decir, que hacia falta grano
¥ este era un factor gue podia incidir para
que la perdida ded mercado mtermacional
no fuern tan alta (FNC. 2021).

De acuerdo con la Federacaon Nacional de
Cafeteros de Colombm, el calé de

sz
por unu taza limpta, con cuerpo medio ~
alto y balanceada; acider media, con
sabores dulees, herbules, frutales v con
ligeras  semsaciones  citneas.  En sy
fragancia y aroma se perciben notus

lviendo o % regién mucho mis
competitiva & nivel macional e
internacicaal, la Camam de Comercio de
Bucaramanga, CCB, y su Clister Café
crean el Show Room Cafe Socorro 2021,
un espacio de expenencaas, aprendizaje,
actualizacson, relacionamuento ¥
comercializacion parn toda la cadena
productiva del sector caficultor.

Asi, ademsis de brindar 3 los empresarios
cafeteros 1o posibilidad de  mostrar
diferentes tipos de grano ¢ mmpulsar sus
venlas, activadades pam ol
posicionamicnto de marcas  Jocales y
regionales y ks Ruta Experiencial Café
Santander (CCB, 2021).

Con el lema “Mis Agronomia Mis
Productividad. Mas Calidad™ se  inicid
la recoleccxon de In cosecha de café en ol
mes de noviembre de 2021 en Santander.
El departamento, s possciona como uno
de los mejores productores de café a nivel
nacional. Par la recoleccion del grano se
emplearon unas 11 mil personas y de ellas
se cree que el 4% seria poblacion
venezoluma.  Migracion  Colombm en
coordinacion con las alcaldias vy la
Federacion Departamental de
Cafeteros fuercn  los  encargados  de
seleccionar cl personal extranzero para gue
en los campos en la recoleccio
del grano (CCB, 2021).

2. Produccion

La pérdida d 5 dela

caficultura en Colomba, tanto en ol

contexto  macwmal  como  em el
se explica. I

Introduccidn

En Colombia ¢l gje cafetero, se convirtio
en el primer productor macional de cafe,
desplazind a ofros d
a der, la

de pequeiios cultivos o esta zona del pais
wvo un impacto consxlerable sobre la

i se amp las
fincas cafeterns, trabujadss por qusenes
vendian el cafe diectamente a las
empresas comerculzadoras (CIPE.2011).

Fuoe e 10 de diccembre de 1928 ¢l dia que
cafeteros santandereanos  visionarios y
P decid der o
camuno de b transformacion productiva y
comercial de su caficulturs. El Comaté de
Cafeteros de Santander. cumplic 93 afios
de  existencm, de dessmollo v
bicnestar que junto a los demis sectores
productivos y al empuje de su gente han
becho de esta region wna de las mis
présperas del pais (ENC, 2022).

Santander txene fincas muy tradicionales
en kb produccion de café pues hay
propiedades con mas de un siglo de
histona cafetera, con la particulandad que
durante decudss y s:n pausa, la regson le ha
entregado grano de calidad al mundo, o
departamento manbene unos cultives y
umas cosechas importantes de café suave,
ellos gracias & una permanenie renovacion
de  estructumm  con  vanedades  bien
calificadas, lo cual es motivo de angullo y
de garantiss porgue hay sostenabilidad en
e tiempo, no solamente desde ¢l punto de
vista ambiental, sino en el ambato social ¥
economico (La economia, 2019),

El presente informe pretende analizar o

. del sector caficultor con
1a Hegada de una pandemia que paralizd al
mundo y comprender los antecedentes de

por b caids drmatics de su productividads
el consigurente empobrecimiento de Jos
caficultores, asi  como por el
envejecimiento de estas y de los cafetos: a
lentitud de los procesos de adopeion de
nuevas  tecnologiss ¥ vanedsdes
resistentes a las plagas, en especial la roya:
y la baja fertilizacson, entre otros factores
(Banrep,2021).

Colombia se posiciona como el mayor
productor mundial de café arsbigo suave,
en noviembre la produccion fue de 1,1
mallones de sacos de 60 kg de café verde,
22% menos frente = fos 1.4 mliones de
sacos registrados en el masmo mes del afo
2020,

Fipes

1. Prodhucsim de afi citwwbums NOU - 2027

|2 situacion que atraviesan actualmente los

caficultores colombanos. El estudio se
fi do en cinco

1) snilisis de la situscson actusl del

mercado 1) producciéa i) evolucion de

los precios y iv) comercio micrmacional v)

ruta 2030.

El café como producto ha logrado
estabilizar la economia del pais a traves
exporfaciones v ha  temido  gran
unportancia en su dessrrollo cultural y
empresarial ayudondo 2l pais en los
momentos de crisis mds importantes. Asi
mismo ha gencrado gran cantidad de
empleo parn campesinos ¥ jomaleros,
generd uns democrtizacion en las Lerras

by con aceso a dod rural
ademis de formar lideres politicos y
empresanos que luvicron gran marca en cf
desarrollo del pais a partr de la ccondnica
cafetera.

L2 actvsdod cafetern en Santander es
adelantada  por 32929 familias cafeteras
en 38,351 fincas y genemn el equivalente
242000 emplees directos en las zomas
rurales, asportando como nmingin ofro
subsector razones de permanencia, armigo
y fortalecimiento del tejido socml en mis
de 1012 veredas  del  departamento.
12553017 hectarcas sembradas en café
representan el 23%de la  produccion
agricola departamental. convirtiéndols en
una de las actividades que mas superficic
utilza, mayor mano de obra genera, y ol
producto con mayor exportacxon  del
sector agropecuano en el departamento y
el scgundo  después de  petrokeo ¥y
combustibles (FNC, 2022).

mismo mes de 2020 cusndo se enviaron
1.4 millones de sacos.

No obstante, se evidencié una constante,
una vanaca de 0% en las exportacicaes
entre enero y noviembre de 2021, y las
exportacicaes de los Gltimos 12 meses. a
comparacion de cxda uno de los periodos
anferoces.

Segiin la FNC, se estima que el café upocto
en el fercer tnmestre del afio un 1% 2l PIB
colombiano y su cuota en ¢l PIB agricala
se ubted en el 15,3% lo que marca un hito
para la industraa.

Por otro lado, procolombsa  entrega
balance muy positivo para el afio 200, del
sector cafetero en Santander,

ProColomba asesord a I8S empresas
santandereanas de 10 municipsos para que
concretaran negocios por el orden de los
USS102.601.648 mullones. La entidad
destaco que Cafe Mesa de Los Santos ex
una de las firmas concctadas con los
principales  marketplaces  del  mundo

La Federacion Naciomal de Cafeteros
(FNC) mformsd que en lo comdo del afio
cafetero (octubre-noviembre  2021) I
produccion superz Jos 2,1 mullones de
sacos, 18% menos frente 2 los 2,6 millones

del mismo periodo anteroe.

La caida tambien se retlega en lo comrido de
(enero-noviembre), la produccion alcanzo
11.2 millones de sacos. Lo que representa
una dismmucion de $% frente a los mas de
12.1 millones de sacos del lapso antersor.

Respecto 3 las exportaciones. la FNC
reveld que sumaroa 1,1 millones de scos
en noviembre de 2021. Lo que significa
um disminucion del 11% respecto al

(P 2020).

3. Evolucién de los precios

A principios del 2020 los precios mis altos
y volitiles del cale parecian estar causados
por perspectivas de mals cosecha en
algunos de los paises productores

Fogueea 2. £ prwvro del cale en & bolse de New York
2
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El covid-19 parecia estar manteniendo y
exacerbando esas fluctuaciones de los
precios de Jos cafés Arabica, tanto en el
ambio de la oferta como en ¢l de ln
demanda. Desde mediados de marzo el
covid-19 fue declarado pandemia mundial
por la Organizacion Mundial de fa Salud,
el virus llegd  pricticamente todos los
paises exportadores ¢ importadores. El
resultado o5 una conmocsdn  mundial.
Aungue es probable que ln pandemua
afectars a todas las ctapas de la cadena de
valor del café en mayor 0 menor medida
desde las operacwnes en finca (cultivo y
cosccha de  cafe), el processmicnto
postenior a la cosecha y la logstica intema
¢ intemacsomal, basta la  demanda
mmediata y final, los efectos concretos en
fos dos locales y les se

pues ¢l grano colombzano empicza a pasar
por un buen momento, pues ¢l precio del
cafe va al alza, alcanzando su nivel mis
alto en los dltimos S afios. En octubre la
libra de cafe alcanza un precio de $2,13
USD, una cifra a la que no se llegaba desde
octubre del afio 2014, cuando fue de $2.10
UsD.

Por su parte la carga de 125 kilos de café
sc¢ estaba pagando en las zooas de
produccion a $1.817.004), mientras gue cl
precio pasilia de finca esta en $42.500 b
arroba, 2s1 lo indico Ia federacion nacioaal
de cafeteros.

Cabe destscar que desde noviembre del
afio 2020 ia carga no baja del $1.000.000
milkn de pesos, ¥ se ha mantemido

notaron cn momentos dastintos.

Las mfecciones del covid-19 tuvieron
efectos directos en el funcionamiento de
dr clave de exp an. como
soa Jos almacenes y puerios, y tambicn
efectos indirectos debxdo 2 la distancia
social ¥ otrus medsdas impuestas por los
gobiernos para controlar e virux. Todo
ello resulto en perturbaciones y demoras v,
en consccuencia, el aumento de los costos
de transaccion y camercializacion. En una
amplia serie de paises productores de cafe,
las ecmpresas  ndicarom que o
procesamsento postenior o la cosecha y el
trastado de b produccion = Jos puertos para
exportacion estaban sugetos a demoras.

Después de un largo iempo de racha por
el que pasdo el sector cafetero, los
campesinos empeezan a ver una luz al fmal
del timel. pues para el afio 2021, el sector
MuCla con mejoras en sus precios, lo cual
demostraba que serin un afio bueno para ¢l
seclor ¥ por ende pam los cafsculiores,

lando entre $1.010.000 y $1.905.000,
lo antenor muestra que el seclor cafetero
presento signos de recuperucion, eslo se
traduciria en megores ingresos para las mas
540,000 familis  productorns ¥ las
regiones cafeteras (FNC. 2020):

Las razones por las que esta situacion so
presento, fue debido 2 uma  helads
presentada en Brasil, la conl afects el
corazon de Ia zona cafetera de este pais,
generando una escasez de contencdores
para el transporte del grano. Debido a estos
problemas, los compradores tuvieron que
reconocer un mejor precio por el café
colombiano.

Segun ks federacion nacional de cafeteros,
2 mediados del mes de noviembre el
precio mtemo del cafe colombuano
sobrepasd lo barrern de los $2.000.000
millones de pesos por carga de 125 kilos,
fue una noticia muy positiva pars las
familsss colombiamas que viven del cultive
del grano.

obgetivo  principal describer &

7. K de ln i igaci

situsciones con base en informacin
recolectada  de  diferentes fuentes

pli ., porque dologt su
nteres se centra en explicar por qué
ocurren eslos sucesos y en gue condiciones
se dan. (Sampien, Collado y Lucio, 1997)

El desrrollo de esta investgacion se
fracciond en S clapas, en pamer lugar
redizando un amdliss de la situacién
actual del mercado, teniendo en cuenta que
Ia industna del cafe es uma de las
4o 5 loenb

pioncras tanto a mivel internacional,
nacional y departamental; en la segunda
etapa, se realiza un enfoque hacin Ia
produccion del cale, partiendo desde lo
general hacm b particular, aunque
Colombia se posiciona como el mayor
producior de café 2 nivel mundml, el
gobiema colombiano no brinda un spoyo
favorable a nuestros caficulores, es por
esto que el seclor se encuentrn em
fluctuaciones  constanlemente.  En fa
tercera elapa encontramos la evolucsin de
los precios: posterior a esto on b cuarta

En basc a las estadisticas de la federacion
nacional de cufetervs, se claboraron unas
graficas pam evidenciar mas de cerca la
produccion de cafe, e precio y las
exportaciones.

Figum 5. Producciin de cgfé colombNans —
wensaal o mive) micxmal

Foente: Eluboraciio propia ev buse o eoandisnear
e FNC

En la antenior grafica se puede cvadenciar
que la produccian de cafe 2 nivel naconal
parz el afio 2017 se encontrsba Huctuante.
pues para enero de ese mismo ifio twvo una
produccidn de 1.275 sacos de cafe de 60
il 16 el aio (d "

fase o
mternacional ded cafeé colombiano, el cual
bha sido conocido en muchos paises,
mncluso en aquellos paises donde por
tradicién no se consumia cafe. pero que
hoy din son consumsdores del cafe
colombiano, yn que se caracleniza poc ser
un café con buen aroma, suave y deficioso,
y en la ultima etapa encontramos ln ruta del
café pam el 2030. esperanclo que esta
msciativa poe parte del goblerno, sea de
gran beneficio parn todas las familias
colombianas que st labor es labrar ks tierra
y cultivar este preciado producto.

con uma produccxn de |.550 sacos, se
obtuvo un mcremento de 275 sacos,
imiciando el afo 2018 hubo un declive
bastante interesante, pues la produccioa de
encro fue de 1131 sscos, lo que quiere
decir que hubo uny disminucion de 419
sacos, lo cual es bastante representativo,
e dictembre de ese mismo oo la
produccidn fue de 1.283 sacos de 60 kilos.
lo cual quiere decir que durante ese =fio la
produccion del sector s mantuvo, para
enero del mio 2019k produccion
registrada fue de 1.296 sacos, cf seclor se
mantuyo fluctuante hasta ¢l mes de
octubre que hubo um repunte muy
sigmaficativo, pues la produccion parn ese

No chstante. pese al incremento sostensdo
que tuvo el precso del café, estamos muy
lejos de ser precios de bonanza. Lo que
lleva al actual precio del grano, obedece a
las cotizacsones ascendentes que ha tensda
el producto bandero de la agncultura
colombiana en & bolss de Nueva York
(FNC, 2021).

Aunque estos mcrementos se traducen,
naturalmente, cn mas rentabiladad para os
caficultores, lo cierto es que los msumos,
1a mano de obea y los problemas logisticos
en la comercializacién tanto a mivel local
como mundsal han hecho que los costos de
produccion y exp an se

en un 30% y hasta un 70

P lo cual ye el
margen de utilidad para los caficultores a
pesar de esos precios tam histo
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de esto es el incremento en el volumen de
las expoetaciones a Australia, que paso de
importar 137.000 sacos de 60kg de calé
verde en 2016, a 202.000 sacos de csta
referencia en 2020, lo que represents un
mcremento del 47,2 %

Fiygure 3_ Lo expoviacion de café se ha wantenido,

Fuenwe: Agrano

Gracias a los diferentes programas y

(Agronegocios, 2021)

En el marco del congreso nacional
cafetero, « mandatano  colombiano
recordd que se han tomado acciones para
aliviar al sector cafetero, esto con la
creacion del Fondo de Estabilizacion de
tos Precios del Cafe, Esto permutira que los
pequeios  productores  vedan  sin
mtermediacson,  gemerando  mejoces
mgresos, con fmanciamento = Jargo plazo,
¥ permutir gozar de mayor expansion de Jos
micro seguros rurales (Forbes, 2021).

4. Comercio internacional

La mstiucionalidad colombana  ba
desaprovechado el actual esquema de libre
comercio del grano pura recuperar la
productivadad y las exportaciones.

En Jos dlimos 5 afos Colombia ha
mcorporado mis paises en su canasta
exportadora, naciones que por tradicyon no
tendan gran particspacsom en la importacson
de café de ongen colombiano. Un ejemplo

hechos les. o cafe b
s ha sostemado 2 Jo largo del tiempo por
das factores.

Ila firma de diferentes  acuerdos
comerciales que ha protegido el precio del
café a largo plazo, hecho que beneficia 2
las pequefias familias productorss de calé
que, 2l momento de vender sus cosechas,

reciben buenos pagos.
2 El legado cafetero de las famlias
que por se ha

preservado, lo cual evadencia la unidad
familiar y enfoca su economia a la
subsistencia, haciendo de esta el motor de
desarrollo en varas regrones del pais.

Hasta la fecha Colombsa ha exportado mas
de USD 1.125 mullones en valor FOB de
cafes sm Wstar y descafeinar, y se espera
que para ol presente afio se aproveche el
incremento en los precios y asi se superen
los valores registrados en el 2020 y 2021
cuando. cn medio de la  pandemua,

mex fue de 1.369, es cn este mes donde fos
rcul a ver
tanto en ln produccion como en las ventas,
ese aito cerro con una produccian de 1680
sacos. El siio 2020 inicwo con malos
indicios, pues solo se produjeron 1.050
sacos, el decrecimiento que hubo fue
bastante dristico, pues fucron 630 sacos
menos que en ¢l mes antenor, es en este
afo cuando aparece ol coronavirus, o iz
de esta epidemia, como fue declamda
mcialmente, of mercado se empeeza a ver
afectado. En el mes de marzo se declaro
pandemia a nivel mundial. la produccin
para este mes fue de 806 sacos y para abnl
de 744 sacos, era algo que no se espersba
y por lo tanto m Jos caficultores, m la
federacion de cafeteros se encontraban
preparados para este suceso. En el mes de
noviembre de ese mismo afo. el seclor

produciendo parz el mes de diciembre
1.385 sacos.

Figum 6 drec culisads con ol en o
deportaments de Sosamder

Fusnte: Elaborachln propis én hase o essmlisticar
& FNC

En la grafica anlenior se¢ puede evidenciar
¢l crecimiento que ha temido el sector
caficulor a traves de los afios en o

vuelve a * " abi do una
produccion de 1.443 sacos y para cerrar e
afio en diciembre la produccion oblemda
fue de 1.743 sacos. 999 sacos mis de lo
producido en el mes de abril. Para el afio
2021 en la produccién colombiana de café
se puede cvidenciar nuevamente un
decrecimiento con 662 sacos menos que en
el mes antensor, u partir del mes de marzo
mmcia un declive, dado por las protestas
nacionales, cierre de vias ¥ poe el covid-
19, los caficulteces no podian mover su
produccion hacia las cudades y por ende
les era muy dficil cumphir con la demanda
solicitads.  Para el mes de mayo la
produccion fue de 616 sacos do 60
kilogramos, la mas baja en los Wtimos 5
afios, dada  por  la situsciom
socaeconomica del pais. A partir de ese
mes se mantuvo fluctuante, es hasts ol mes
de noviembre y dicembre donde se
empieza a notar una mejoria par el seclor,

dey de der, pues para el
aito 2017 el area cultivada en esta region
era de 50.16 hectarcas, para el siguiente
aito tuvo un crecomiento de 0,5 hectareas
mas, oblemiendo un total de 5066
hectarcas. Para el afio 2019 ol total de
tierma cultivadda en este departamento fue
de 51,35 bectireas, 0,69 hectarcas mis de
lo cultsvado en el afio anterior, para el ado
2020 el drea sembrada con café fue de
52,01 hectareas y para el ado 2021 o total
de Uerm usads para la siembra de este
producto fue de 53,03 hectireas, se puede
decir que al transcurns los afios el sumento
de berma para la ssembre equivale mas o
menos a una hectarea por afto.
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Fagtita 7. Precio luterno buse de compra del café
coloniane - ewressl

Fucsie: Elubovackin propis o base o exadinicas
de FAC

Durante los afos 2017, 2018 y hasta
finales del o 2019, los precios del sector
caficultor s¢ mantuvicron  fluctuantes,
entre $680.000 y $880.000 pesos la carga
de 125 kilogramos de cafe seco, Jos
precios se mantuvieron estables a pesar de
la revaluacn cambiania, por otro lado,
tenemos  factores como  ef  cambio
timatico, & en la productividad
cafetern ¥ el posconflicto que tambien
afectan los peecios del producto.

Para el mes de diciembre de ese mzsmo
180 el precio del cafe empscza a abtener un
meyor precio, pues llegd a estar en
§999.129 pesos la canga, para ol afio 2020
ol panorama del sector se empieza a

d lentador para los
pues en of mes de marzo la cargn sobre
pass el $1.000.000 de pesos, llegando a
estar en S1143.194 pesos, durante todo
este afio s mantuvo com  poquciias
1 4

P
$1.000.000 y $1.175.567 pesos.

A pesar de que el 2021 fue un a0
complicado para el sector agncultor y por
ende para fos caficultores, tambien fue un
afio donde el precio del café llegd a obtener

su precio mas evaluxio dumnte toda la
historia ¥ que repunta al alza pam el
presente afio 2022 Durante los meses de
encro  hasta marzo los precios  se
mantuvicron constantes, pero en el mes de
abnl los precios iniczan un repunte, a pesar
de que of pais s¢ encontraba atravesando
por una crsss soctal y economica, fue uno
de los principales sectores que inicio con
2 reactivacion cconémica del pais.

A partir del mes de mayo el precso del cafe
empicza a ellrar en un crecIMiento que ni
los mismwos campesinos se o cresan,
obtensendo un valor de $1.385.935 pesas.
esto debido a que los demds paises
U de cafe se ban 2
travesando una cmsis climatica en sus
prases ¥ fue la oportunidad para que el café
colombiano  estuviers e su  mejor
momento. En el mes de noviembre twvo un
precio de $1.999.655 pesos, un valor
histérico, pero par diciembre obiuvo un
precio de $2.116.484 pesos, el cual se ha
manicmido para el presente ado.

Figun & Volwwn v lar  eqportackones
colsediuna de cafid - mensual

Fuente: Elabracidn propis en bee o exsafisnicas

e FNC

Las exp de café colomb
independsentemente del tipo de café que
sea, se han mantenido uctuantes hasta el
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Figura 9. Expavinciones seyin 4po de café - amd

Facane: Elahovacain propia en dase o esadiisicas
de FNC

Como se puede evadenciar en fa antenior
grafica, ¢ café mis exportado por
Colombia es el café verde, dumnte fos
afos comprendidos como  estudio, se

con la exportacién de 880 mil sscos.

El producto colombino (verds +
industrializado) ex otro tipo de café el cual
Colambea tambien exporta. obteniendo su
mayor exportaciin en el afio 2020, con K17
mil sacos de este producto.

En cuano 1 Jos demis tipos de cali, verde
descafemnado, tostado en grano y tostado ¥
molxlo, se evidencian exportacxones, pero
de muy poco producto, lo cual quicre decir
que no es el fuerte de Cokombia, queda
claro que el potencial que tiene Colombia
en materm de exportacion de cale es el tipo
de cafe verde.

Conclusiones

La produccion colombiana de café verde
muestra un crecimiento paulatine solo
mierrumpido en ocasiones, por Tazones

©
en la actuahidad 10.664 mal sacos de 60
kilogramos.

Por otro lado, tenemos que la produccian
de cafe a nivel nacional se ha mantenido
en altas y bajas, y ha imicexdo e afio 2022
a la beja. pues ha sido muy poca la

P que se g
mungue el cultive de café en la region de
£ en

crecumiento, eso es un buen indicio para la
region pues Jos precios de este producto se
encuentran en su mejor momento, en toda
|2 hastoria cafeters ded pais.
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Aungue el acceso a la salud es un derecho
fundamental para todos los seres
humanos, existen diferencias escandalosas
entre paises pobres y paises ricos y entre
personas ricas y pobres de un mismo pais
(Manos unidas, 2019).

La inequidad distributiva de la riqueza es
una de las mayores barreras para reducir la
pobreza, Colombia presenta una distribucion
desigual del ingreso, seglin estudios
realizados, las personas de estrato
socioecondmico bajo tienen mucho mas
riesgo de enfermar debido al nivel de estrés
representando un peligro para la salud,
producido por la inexistencia de recursos
basicos necesarios para  subsistir,
(Cortés,2006)

Hay que tener en cuenta que dicho virus
llamado COVID-19 o SARS CoV 2 fue
originado en Wuhan, China y el primer
reporte de este brote se dio el 31 de
diciembre del afo 2019, a partir de ahi se
desencadenan todas estas consecuencias
econdmicas, sociales, politicas y de Salud.

El virus del COVID-19 aparecié por primera
vez en Santander el 17 de marzo del 2020,
los primeros casos que aparecieron en el
departamento se mantuvieron estables,
alrededor de 2 meses. A partir de mayo
empezaron a aumentar los casos
rapidamente debido a la bola de nieve de
contaminacion del virus desde que aparecié
por primera vez en el departamento. (ldrovo
Al et al., 2020).
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Tabla 1 Curva epidemiolégica de la pandemia de COVID-12 en

Santander hasts junio 28 de 2020.

CIUDAD CASOS
BUCARAMANGA 133.541
FLORIDABLANCA 35.094
BARRANCABERMEJA 33.758
PIEDECUESTA 17.725
GIRON 16.383
SAN GIL 8.380
SOCORRO 3.225
BARBOSA 2.634
MALAGA 2.620
LEBRIJA 1.673
SABANA DE TORRES 1.647
VELEZ 1.372
SAN VICENTE DE CHUCURI 1.348

Fuente: GOV.CO, Elaboracson propia

La tabla anterior muestra los 13 municipios
del departamento de Santander con mayor
numero de casos positivos de Covid-19 a la
fecha, es evidente que Bucaramanga es el
mas afectado con un mayor nimero de
contagiados, por ser la ciudad capital del
departamento con mayor nGmero de
habitantes (528.855), segun el Gltimo censo
realizado a la poblacién Santandereana.
(GOV, s.f.)

Para agosto del 2020 la tasa de ocupacion
de la UCI en Santander fue de 78,38% por
motivos de Covid-19, a la fecha segun la
Secretaria de Salud de Santander (2021) la
tasa de Ocupacion es de 24,41%.
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1. Contexto Socioeconémico de
Colombia

En Colombia a lo largo de los afios, la
pobreza ha sido un tema de mucho estudio
y una problematica que va en aumento, se
ha interpretado a través de conceptos
diversos y dimensionado desde diferentes
perspectivas. partiendo que, con la llegada
de la crisis sanitaria a Colombia, se tomaron
medidas de  aislamiento  preventivo
obligatorio en el pais afectando Ila
generacion de ingresos en los hogares, lo
cual tuvo repercusiones en la pobreza
monetaria (Observatorio de familia,2021).

El ingreso es un recurso fundamental para la
adquisicion de bienes y servicios, y su
insuficiencia perjudica la calidad de vida de
las personas y por ende evidencia una
situacion de pobreza; es por esto por lo que,
desde el enfoque utilitarista, (Hausman y
McPherson, 1996) se determina que el
ingreso es el principal mecanismo para
satisfacer las preferencias, que constituyen
los fundamentos del bienestar individual.

1.1.Indicadores de mediciéon de Ila
pobreza en Colombia:

Segun expresa el departamento nacional de
planeacion (DNP, 2012), en Colombia
existen 2 indicadores oficiales y
complementarios para la medicion de
pobreza.

1.1.1.Pobreza Monetaria

Mide el porcentaje de la poblacion con
ingresos por debajo del minimo de ingresos
mensuales definidos como necesarios para
cubrir sus necesidades basicas. (DNP, 2012).

1.1.2.Pobreza Multidimensional

Mide los hogares con privaciones en §
dimensiones basicas de bienestar, distintas
a la carencia de ingresos. (DNP,2012).

Circular Socioecondmica

Segin el DNP(2012), se entiende por
pobreza monetaria la condicion en la cual las
personas tienen un nivel de bienestar
minimo aceptable segin la sociedad, e
incluso la incapacidad de las personas para
satisfacer sus necesidades basicas; esto,
incluye la salud, educacién, vivienda,
empleo, ingresos, gastos, entre otros. Y la
Pobreza extrema comprende a las personas
cuyos hogares tienen ingresos o consumos
per capita inferiores al valor de una canasta
minima de alimentos.

De esta manera se determina las
condiciones en la que viven las familias del
departamento, para establecer en qué
situacién de pobreza o de bienestar se
encuentran.

Figura 1. 12 de cada 100 personas son pobres en Bucaramanga y su drea
metropolitana

 Fuente: Penddico Vanguardia

Nota: E1 33% de la ocupada en el drea pol de
Buc ga tiene ngr que no el salario minimo.
2. Efectos del covid-19 en los ingresos

de las familias

Tras la pandemia por Covid-19 se tomaron
medidas de  aislamiento  preventivo
obligatorio en el pais con el fin de reducir la
velocidad de contagio del virus, lo que tuvo
diversas afectaciones, en especial, en el
mercado de trabajo. Esto afectd Ila
capacidad de generacion de ingresos de los
hogares como consecuencia del aumento
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del desempleo, Esto tiene una influencia
directa en el nivel de pobreza monetaria que
pueden experimentar las familias.

Bucaramanga y su darea metropolitana
pasaron de un indicador de 31,4% de
pobreza monetaria en 2019 a un indicador
de 46,1%, una cifra que esta por encima del
promedio a nivel nacional. Por su parte, la
pobreza extrema presentd unos cambios
mas drasticos, pues en 2019 la cifra era de
4,6%, por debajo de los indicadores de
Santander y Colombia, y en 2020 pasé a
16.4%. (DANE,2021).

Segun datos del DANE, en el 2020 el 46%
de la poblacion del area metropolitana que
equivalen a 509.079 personas, subsistieron
en 2020 con ingresos inferiores mensuales
a $453.611. Lo que ubico a Bucaramanga y
su area metropolitana como la zona de
mayor aumento de pobreza en el pais.

La ciudad Bonita fue una de las ciudades del
pais mas golpeadas por la pandemia en el
mercado laboral. Durante el afo 2020
se perdieron 69 mil empleos, en 2019 se
tenian 552 mil personas ocupadas y el afo
anterior se paso a 483 mil (DANE, 2021).
Dicha reduccion se  dio mayormente en
sectores como el turismo, empleo doméstico
y manufactura, en donde se perdieron
alrededor de 13 mil empleos.

Esto ubicé a la ciudad como la primera del
pais con mayor pobreza extrema y la
segunda con mayor incremento de pobreza
monetaria.

OBSERVATORIO
SOCIOECONOMICO
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3. Necesidades Basicas Insatisfechas

El método de medicion de las Necesidades
Basicas Insatisfechas (NBI) toma en
consideracion un conjunto de indicadores
relacionados con necesidades basicas
estructurales (vivienda, educacion, salud,
infraestructura publica, etc.) que se requiere
para evaluar el bienestar individual. La
principal caracteristica de este método es
que no es sensible a los cambios de la
coyuntura economica (como por ejemplo el
ingreso monetario de los hogares). Los
indicadores de NBI se elaboran en base a
los datos del Censo Nacional de Poblacion,
Hogares y Viviendas que realiza el INDEC,
midiendo determinadas carencias o
privaciones preestablecidas.

Segun ElI DANE para el 2019 el indice de
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI)
para Santander, expresa el porcentaje de
personas que viven en hogares que
presentan alguna de las siguientes
condiciones:

» Hacinamiento critico: Hogares con
viviendas donde el numero de
personas por cuarto es superior a
tres.

» Viviendas con
inadecuados.

» Abastecimiento inadecuado de agua
y carencia o deficiencia de los
servicios sanitarios.

» Inasistencia de menores a escuelas
primarias: al menos un nifio en edad
escolar que no asista regularmente a
la escuela.

» Hogares con alta dependencia
econémica: con mas de tres personas

materiales
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por ocupado, donde el jefe tenga una
escolaridad inferior a tres afos
(DANE, 2019).

4. Aporte por Sector al PIB Nacional 2018
- 2021 (Miles de Millones de Pesos).

El COVID-19 obligdé a todos los paises a
implementar medidas restrictivas y de
confinamiento. Todas estas medidas se
tradujeron en un fuerte impacto sobre la
actividad de operacion de las empresas, la
movilidad de las personas, la distribucion de
los productos, el abastecimiento de los
bienes y servicios, es decir, en términos
economicos enfrentamos una crisis doble, la
de la oferta y la de la demanda, con
caracteristicas y posibles soluciones
diferentes (ANDI, 2020-2021).

Figura 2. Aporte por sector al PIB naclonal CCB

Fuente: Elzboracion propla con base en of P8 enfogue ingreso 2018-2021

Para el afo 2018, cuando alin no habia
indicios de la crisis generada a nivel
mundial, el PIB departamental se situé en
2,2%, con una participacion del 6,5% en el
PIB nacional. El departamento se ubico
como la quinta economia mas alta del pais
(DANE,2018).

Los sectores econdomicos en el
departamento de Santander con mayor
participacion en el PIB nacional, segun la
Camara de comercio de Bucaramanga son:
en el ano 2018 la participacion del sector

Circular Socioecondmica

agropecuario fue de 7,6%, en el afo
siguiente disminuyd en 2,2% con respecto al
ano anterior debido al bajo nivel de
exportaciones y precios deprimidos para el
sector, es decir, el pais estaba importando
mas de lo que se consumia en la produccion
nacional; con la llegada del COVID-19 y de
los cierres de puertos y aeropuertos en el
ano 2020, no se permitio exportar ni importar
ningun tipo de producto, por lo tanto el sector
presento un incremento en el consumo de la
produccién nacional, al mismo tiempo este
fue uno de los sectores menos afectados y
mas favorecidos, puesto que tenia permitido
abiertamente la actividad agropecuaria y
comercial del sector alimenticio, e incluso el
sector demostré que tenia la capacidad
productiva para garantizar la seguridad
alimentaria del pais.

El sector de minas en el departamento de
Santander en el afio 2018 representaba el
8.8% en el porcentaje del PIB nacional, en
los 2 afios consecutivos a éste, presentd una
disminucion significativa, llegando a niveles
bastantes negativos para el afo 2020, es
decir, -15,7% fue el valor aportado al PIB. El
transporte fue otro de los sectores mas
afectados por el cierre de vias a nivel
nacional, debido a la llegada de la pandemia
del COVID-19 y a el aislamiento preventivo
obligatorio dictaminado por el gobierno
nacional, las empresas transportadoras y
vehiculos particulares no podian transitar
por las vias nacionales y por ende se
suspendié toda la actividad Iaboral,
afectando a miles de hogares que
dependian de este sector econémico.
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5. Aporte por Sector al PIB Departamental
(2018 - 2020).

Tras un escenario econémico golpeado por
la pandemia y las medidas de aislamiento
preventivo que influyeron en su desempefio,
la economia colombiana continia dando
senales de recuperacion, asi lo demuestra el
crecimiento de  diferentes  sectores
econémicos, en este caso el sector
agropecuario, el cual fue uno de los que se
mantuvo fluctuante en pandemia, a pesar de
que todo un pais se encontraba en
cuarentena obligatoria (CCB,2020).

Figura 3. Aporte por sector al PIS departamental CC8

Fuente: Elaboracion Propia em base de datos de la CC8, 2020.

En la anterior grafica identificamos a los
indicadores econémicos afectados por
covid-19 para la regién de Santander, en los
periodos comprendidos de 2019 y 2020.

El sector construccion es el que presenta
una participacion negativa mayor a los
demas sectores, desde el 2018 ya venia
presentando niveles bajos de participacion
por baja demanda en el mercado interno,
para el 2019 intento recuperarse llegando a
6,50% de participacion en el PIB, pero
debido a la contingencia sanitaria, a la
reduccion de proyectos relacionados con
apartamentos, hoteles, las obras en
hospitales, entre otras, lo que tradujo una
contribucion negativa para el sector. El

Tomas \ I g
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sector industrial también fue afectado,
incluso un afio antes de la llegada de la
pandemia al pais, a partir del 2019 cayo

El sector comercio también fue afectado
para el afio 2020 por los cierres a nivel pais
y por el confinamiento obligatorio, sin
embargo, el sector no decayd
significativamente como otros sectores. Esto
puede interpretarse como una ayuda
brindada por el sector alimenticio a la
comercializacion de los productos basicos
de la canasta familiar, ya que los
establecimientos distribuidores de alimentos
siempre se mantuvieron en funcionamiento,
mientras que las demas actividades
econémicas pertenecientes al sector
comercio que no tenian nada que ver con
bienes y servicios de primera necesidad,
debieron cerrar sus empresas.

6. Indicadores Econdmicos Afectados
por el COVID-19.

Tras una crisis sanitaria a nivel mundial, la
economia de los paises se vieron
gravemente afectados, aumentando
indicadores econémicos que ya venia
afectados, a raiz de la desigual social.

Figurad. afectados por Ia crisis sanitaria.

Fuente: Elaboracitn propee con base en la CCB, 2020.

De la anterior grafica e puede decir que para
el ano 2020 hubo un incremento en la
pobreza multidimensional, en cuanto al
desempleo y el trabajo informal notamos que
tambien hubo un incremento pues la
pandemia nos obligo a entrar en cuarentena,
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por lo tanto muchas empresas hicieron
recorte de personal, ligado a esto se empez6
a dar la informalidad.

Para la inasistencia escolar, es evidente que
fue uno de los indicadores que tomo mas
fuerza, debido a la crisis sanitaria las
instituciones educativas se vieron obligadas
a tener un cese en sus actividades, teniendo
en cuenta que muchos nifios carecen de
tecnologia necesaria para asistir
virtualmente a clases, esto generd
inansistencia escolar y aumenté el trabajo
infantil. Hay que tener en cuenta que la
educaion es la base fundamental para no
perpetuar la pobreza. Es importante que los
niflos mantengan una educacion continua y
de calidad para evitar caer en la trampa de
la pobreza, es decir que los nifios queden
atrapados en el mercado laboral para
siempre y con actividades no especializadas
y que permitan generar nuevos
conocimientos y no fortalecemos sus
capacidades tecnicas y blandas.

7. Alternativas de trabajo informal como
método de supervivencia

La economia informal reviste gran interés no
solo como materia de estudio, sino ademas
por ser la principal fuente de subsistencia
para gran parte de la poblacion de
economias emergentes como Colombia. En
la ciudad de Bucaramanga actualmente se
evidencia un Incremento acelerado de
poblacién que se dedica a actividades
productivas informales en las principales
calles y parques de la ciudad. Dicha
situacion se interpreta en parte por el
aumento de la poblacion migrante
procedente de Venezuela, que ha llegado en
forma considerable a la ciudad en busca de
atencion y con expectativas de mejorar su

calidad y condiciones de vida. De
mantenerse la situacion problematica
mencionada, es posible prever que en el
corto plazo haya un crecimiento
considerable de la poblacion de vendedores
informales en el Area Metropolitana de
Bucaramanga, teniendo en cuenta que la
economia local se concentra en actividades
del sector terciario (Servicios) y no cuenta
con industrias para absorber la mano de
obra local, mucho menos la creciente
demanda de ocupacion de la poblacion
migrante venezolana, que encuentra en las
ventas callejeras, su primera opcion de
ingresos. (DANE,2020).

Mas de la mitad de los habitantes que se
encuentran ocupados esta concentrada en
laventa de comida rapida, eltransporte
informal, la construccion y las peluguerias.

Pese este panorama en la ciudad se ha
logrado recuperar 22 mil puestos de trabajo,
la mayoria ensectores de centro de
atencion telefénica, mantenimiento o
limpieza y manufactura. (CCB,2021). La
economia de la region empezd la
reactivacion  paulatinamente, y estos
sectores fue uno de los que hizo que el
mercado laboral se mantuviera fluctuante en
medio de una pandemia.

8. La reactivacion econémica ante la
crisis del Covid-19

Segtn el Minsalud (2021) a partir del 8 de
junio del afo 2021, Colombia inicié una
nueva fase de reactivacion econdmica,
social y cultural, esto amparado segun el
decreto 580 y la resolucion 777 de 2021. Es
por esto por lo que el ministerio da un marco
de bioseguridad para el inicio de actividades
a nivel pais como medidas para evitar
nuevamente el contagio. Hay que tener en
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cuenta que la apertura de algunos sectores
va a estar ligados al Plan nacional de
vacunacion. La Camara de comercio de
Bucaramanga (CCB) al transcurrir el primer
trimestre del afio 2021, reporté la apertura
de nuevas empresas con un 10,2% mas que
lo reportado el afo anterior, es decir, que
pese a la llegada de la crisis sanitaria al
departamento no fue impedimento para la
creacion de emprendimientos nuevos.

Por otra parte, por otra parte, Fenalco hizo
la invitacion a todos los empresarios de la
region para que se vincularan a la campana
#vacunarte paga, con el fin de incentivar a
los clientes través de descuentos y
promociones para aquellos que presenten el
carné de vacunacion, y asi avanzar con la
reactivacion del comercio en todo el
departamento. todo esto ligado a los
protocolos de bioseguridad, manejo de
aforos y distanciamiento social, evitando asi
el contagio masivo. (Fenalco, 2021)

Toda esta estrategia de reactivacion es
importante debido a que muchas empresas
les han sido dificil reponerse luego de las
consecuencias econémicas dejadas por la
pandemia del COVID-19, agregado a esto
es una idea valiosa para la salud de toda la
poblacion santandereana puesto que a su
vez se incentiva a que la poblacion se
vacune y disminuir el indice de muertes a
causa de este virus.

Junto a esta iniciativa se ha creado otro
proyecto junto a la Camara de Comercio de
Bucaramanga llamado “Santander compra
Santander”’, este evento se llevé a cabo los
dias del 10 al 13 de agosto del 2021 en el
cual participaron muchas empresas del
internacional

territorio nacional e

(CCB,2021).

Esta estrategia fue un impulso para las
empresas que se vincularon y lograron
volver a reactivar sus negocios; actualmente
casi el 100% de las actividades econdmicas
estan abiertas y recobrando vida todo el
entormno social y laboral. (Santander compra
Santander,2021).

Fuente: Universidad Pontificia Bolivaniana (UPS).

Ectratoni:

andemia

Tras la pandemia por Covid-19 se tomaron
medidas de aseguramiento preventivo
obligatorio en el pais con el fin de reducir el
aumento exponencial de contagio del virus,
lo que conllevo a diferentes afectaciones en
diversos sectores econémicos, en especial,
en el mercado de trabajo. Esto afectd la
facultad de generaciéon de ingresos en los
hogares, lo cual tiene efectos en la pobreza
monetaria.(Uniandes, 2020)

Esta situacion es el reflejo de un problema
mucho mas profundo, el gobiemo nacional y
local ha comenzado a activar estrategias
que buscan amortiguar los impactos
negativos de la pandemia y de las
recomendaciones para disminuir y controlar
el aumento de contagios (por ejemplo:
aislamiento obligatorio).

Por otro lado, el gobierno colombiano ha
empezado a implementar la estrategia de
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subsidios o transferencias monetarias, una
de las reacciones mas comunes dadas por
los gobiernos en paises de mediano y bajo
ingreso. Esto con el fin de que los hogares
que se encuentra beneficiados puedan
subsistir por un determinado tiempo. El
gobierno hace uso de mecanismos de
focalizacion, usando medidores de pobreza
que se basa en un criterio de ingreso y
pobreza multidimensional, esto ha permitido
a los gobiernos reconocer aquellos hogares
que se encuentran en condiciones de
vulnerabilidad, adicionalmente a eso se
usan fuentes de datos como el Censo 2018
y el SISBEN |V que han permitido entender
las caracteristicas propias de los hogares y
poder saber en donde estan y mas
importante ain quienes son. (Uniandes,
2020)

Segun el ministerio de trabajo mediante el
decreto 770 de 2020, el Gobierno Nacional
acogio medidas protectoras de los derechos
de los trabajadores colombianos durante la
emergencia sanitaria, entre ellas
encontramos las siguientes:

9.1.Mecanismode Proteccion al Cesante
Se ampliaron los recursos para el subsidio
de desempleo con las Cajas de
Compensacion Familiar, logrando aumentar
la cobertura de subsidios para las personas
que cumplen con los requisitos establecidos
en la ley para aplicar al mismo. Se paso de
91 mil a 150 mil subsidios para los
cesantes."” (Mintrabajo, 2020)

9.2.Medidas alternativas para jornadas
laborales durante la emergencia
sanitaria:

A travées de la concertacion entre

empleadores y trabajadores, puedan
organizarse turnos de trabajo sucesivos que

no excedan las 8 horas al dia y maximo 36
horas a la semana.

Con previo acuerdo entre empleadores y
trabajadores, la jornada laboral puede
distribuirse en 4 dias de la semana con una
jornada de trabajo diario de maximo 12 hora
(en caso de que las jornadas abarquen
horarios nocturnos o festivos, deberan
aplicarse los recargos correspondientes,
cuyos pagos ftambién deberan ser
acordados entre las partes). (Mintrabajo,
2020)

9.3.Min Trabajo y SENA inician campana de
‘Empleatén’ y 'Expoempleo’

El Gobierno Nacional, por medio del
Ministerio del Trabajo y el SENA, inicid la
realizacion de las 'Empleaton' vy
'ExpoEmpleo’, para reactivar la oferta laboral
tras los efectos causados por la pandemia.
Esta iniciativa llegara a distintos lugares del
pais, donde se estard convocando a la
juventud y a otros sectores, y donde se van
a integrar todas las lineas de respuesta en
materia de oferta laboral. La estrategia se
hara con todas las entidades que de alguna
manera pueden generar empleo en el pais,
y una de las entidades es el SENA.

Por otro lado, para enfrentar la pandemia, el
Gobierno también capitalizara al Fondo
Nacional de Garantias. Esto permitira
ofrecer 70 billones de pesos en créditos para
distintos sectores de la economia y proteger
el empleo.
De este total, $20 billones seran destinados
a la micro, pequefna y mediana empresa.
Este es el programa mas grande de
garantias en el pais y autorizara recursos
para enfrentar esta situacion. (Min trabajo,
2021)
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Conclusiones

Crear estrategias en el mediano plazo para
mitigar los efectos del COVID-19 en la
region, enfocado hacia un nuevo modelo de
desarrollo que permita una mayor
integracion entre los sectores publico,
privado y educacion.

Promover programas para fortalecer las
capacidades de las familias que se
encuentran en los niveles de pobreza y
pobreza extrema, permitiendo crear
escenarios para la inclusion laboral, el
emprendimiento y asi garantizar un
mejoramiento en la calidad de vida.

Priorizar al sector comercio en la
reactivacion economica a partir de créditos
blandos y/o subsidios para la generacion de
empleos en mujeres, jovenes y personas
con discapacidad.

Generar estrategias que impulsen el
marketing a partir del comercio electrénico
como un motor de inclusion.

Impulsar la reactivacién econémica del tejido
empresarial mediante diferentes dinamicas
tales como: ruedas de negocios, vitrinas
comerciales internacionales, politicas de
formalizacion y de acompafamiento
productivo en sus cadenas de valor.
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Apendice F. Asistencia a conferencias asignadas
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INTERREGIONAL
RED ORMET

Agenda e investigaciones académicas propuestas para la
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Boyaca, Caquetd, Chocé, Cordoba, Narifio y Sucre.
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Apéndice G. Apoyo al ciclo de conferencias organizados por el Observatorio

Socioeconémico de Santander
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Apendice H. Certificado ponencia
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Apeéndice I. Campafia
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las puertas del mundo}
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ninos, adolescentes y jovenes
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Apéndice J. Programa radial
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