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Resumen
Cuando la participacion se logra expandir e implantar en el proyecto, impacta de forma
positiva en la vida de cada una de las personas que intervienen y de las comunidades en las
que se desenvuelven, pasando de ser un elemento o espacio fisico, a ser un espacio de vida,
identidad y aprendizaje.

Este proceso mencionado anteriormente se analizara a traves de un estudio de caso
realizado a una intervencion presente en la ciudad de Bucaramanga, localizada en el
asentamiento “12 de octubre bajo” en donde un conglomerado de personas e instituciones sin
animo de lucro buscan mejorar las condiciones de vida de una comunidad a través de una
metodologia participativa.

Por medio del estudio de esta intervencion, se hard un andlisis al proceso de caracter
participativo empleado, con el fin de poder realizar conclusiones de este en base a las teorias
estudiadas, y sobre esto demostrar la viabilidad de dicho proceso y sus efectos a corto y largo

plazo en la sociedad.

Palabras clave:
Arquitectura, participacion, estudio de caso, metodologias, teorias, comunicacion,

comunidad, compromiso social.
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Abstract

When participation is expanded and implemented in the project, it causes a positively impact
on the life of each of the users involved, from being an element or physical space, to being a
space of life, identity and learning.

This will be analyzed through a current case study in the city of Bucaramanga, in the
neighborhood called "12 de Octubre™ where a group of people and non-profit organizations
are aiming to improve the living conditions of a community located in a risk area. Through
the analysis of this intervention, the traditional architecture will be compared with the
participatory approach, in order to measure the feasibility of the participatory process and its

short- and long-term effects on society, and how it differs from traditional processes.

Keywords:
Architecture, participation, case study, methodologies, communication, community, social

commitment
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Introduccion.

La construccion de un espacio y/o elemento, se produce a través de varias etapas, que se
resuelven a cabo de diferentes roles: tener un terreno, administrar recursos econémicos,
cumplir las obligaciones legales, desarrollar ideas sobre como deben ser los espacios
(disefarlos) para asi finalmente construirlos

Durante todo el proceso el disefio juega un papel especifico y limitado; no obstante,
producir esta actividad es muy importante ya que determina el resultado final que se obtiene
en el desarrollo social, integral y personal de cada ser vivo involucrado, puesto que surge a
partir de unos requisitos expuestos por ellos mismos ante sus necesidades

En la modernidad, se ha delegado la responsabilidad de realizar la labor del disefio
arquitectdnico a los profesionales capacitados en entidades educativas y han sido declarados
como “especialistas” en la materia; respaldando asi a aquellas personas como competentes
para resolver lo que requiere disefiar una edificacion y los espacios urbanos que formaran
parte de ella.

De manera general, se puede decir que la préctica arquitectonica especializada se ha
resuelto de dos formas:

Una “artistica”, que se fundamenta en la creatividad, inspiracion y percepcion como
caminos para llegar al disefio y otra “técnica” basada en obtener un analisis y conocimiento
técnico siendo estos los medios para alcanzar una solucién 6ptima y funcional. El soci6logo

Max Weber y el Arquitecto Michael Pyatok! afirman que estas 2 técnicas se relacionan entre

1 Weber y Michael Pyatock, “Reaprendiendo a disefiar en arquitectura” (primera parte), en Revista
Arquitectura Autogobierno, nim. 1, México, unam, Escuela Nacional de Arquitectura-Autogobierno,
octubre de 1976.
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si porque ambas constituyen pensar y concebir el disefio arquitectonico desde una mirada
positivista.

Hacia el siglo XX, los arquitectos de la época plantearon diferentes teorias que resolvian
unidades habitacionales y urbanas, e incluyeron en sus estudios planteamientos de desarrollo
de ciudades enteras. El objetivo de esa labor era poder hallar soluciones generales, apropiadas
y arquetipicas que funcionasen de manera conjunta a las necesidades bésicas de habitabilidad
identificadas en la sociedad.

Actualmente se ha podido comprobar que las soluciones de ese movimiento se
desarrollaron a partir de la funcién pero con ideas generalizadas de igualdad social. Siendo
asi, el efecto final en el planteamiento fue obtener proyectos que no responden a los
requerimientos sociales del momento, sin tener en cuenta que las ciudades se dividian en
distintas clases sociales cada una con necesidades y condicionantes de habitabilidad
particulares.

Este proyecto habitacional que surge en el Movimiento Moderno se transmitio a nivel
mundial, Actualmente se cree que los problemas que presenta la concepcion urbano-
arquitectonica de la vivienda, aun en nuestros dias, la heredamos directamente de este
proyecto habitacional y la causa del abismo entre las teorias propuestas y la realidad existente
surgi6 por el distanciamiento entre los arquitectos y los usuarios.

Al internacionalizarse estos proyectos hubo distintos efectos; en sociedades
correspondientes con una igualdad social e identidad cultural similar, se pudieron desarrollar
estos mismos sin presentar demasiados efectos secundarios negativos, pero al llevar estos
proyectos en gran magnitud de escala y numero a sociedades vulnerables o migrantes, la

respuesta de la poblacién no favorecio.
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El surgimiento de nuevas alternativas.

Ante las pérdidas no solo econémicas sino de identidad cultural en las sociedades y el poco
auge hacia el proyecto Habitacional Moderno caracteristico de la industrializacion,
masificacion y tipificacion como solucion para la vivienda de grupos sociales de gran
namero, surgieron a partir de los afios sesenta nuevas teorias por desarrollar que permitieron
entender la necesidad y la importancia que tiene comprender y analizar los grupos sociales a
los cuales se disefiaba; utilizando técnicas de otras disciplinas como ingenieria, ciencias
sociales y antropologia.

En este proceso se destacaron el estadounidense Christopher Alexander y el holandés
Nicholas J. Habraken; ellos presentaron avances enfocados en el paradigma que represent6
el movimiento moderno y dieron a conocer soluciones que ayudarian a encontrar propuestas
que responden con mayor claridad a las necesidades de los grupos sociales que iban a habitar
estos proyectos.

“La arquitectura moderna surgio con la voluntad de resolver cuestiones del entorno
cotidiano, pero siguié aplicando los criterios académicos tradicionales, creando obras
singulares y extraordinarias, sin entender que la clave estaba en inventar nuevos sistemas
arquitecténicos, estructuras para lo ordinario, capaces de aceptar la intervencion de la
gente, de permitir los cambios en el tiempo, de favorecer las relaciones entre lo privado y lo

publico, y de expresar unos criterios de disefio compartidos por la sociedad‘*?

2N.J. Habraken . Soportes: vivienda y ciudad, 2009
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La participacién en el disefio.

A partir de la reevaluacién de los procesos de disefio aplicados en base a las teorias
planteadas, surge una nueva propuesta para acompafar el desarrollo de dicho disefio con su
funcion. Estableciendo en primera instancia que las ideas de habitat que surgen en el proceso
creativo forman parte de una actividad social en donde los pardmetros con los cuales debe
regirse los deciden los usuarios mismos por medio de participacién individual o colectiva.
Sobre esta primera pauta surge la denominacion de “disefio participativo”. No obstante, en
base a la misma se desarrollaron diferentes definiciones.

A través del tiempo, la participacion de la sociedad en diferentes actividades ha
aumentado, la ciudadania ha obtenido mayor autoridad para opinar y participar de lo que le
compete individual o colectivamente. Por esta razon, siendo el disefio parte de la
manifestacion cultural que surge entre los seres humanos, se apropia de los requerimientos
de la sociedad y le permita tener relacion ante decisiones que le afectan directa e
indirectamente, ya que son ellos quienes utilizan el entorno construido, o la edificacion de

habitar.

El disefiador y su producto desde otra perspectiva.

Es por eso que, ante la idea de la produccidn social del habitat, surge el planteamiento de un
espacio que se desarrolla respondiendo a la forma de produccion mas factible y que sea
adecuada para la sociedad directamente involucrada, que tenga como principio la

participacion de los individuos, logrando sumar al proyecto los logros que ellos puedan
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adquirir con referencia a la gestion, busqueda de recursos, encontrar terreno adecuado, la
construccion en si, etc.

Esta proximidad ante el disefio implica integrar a la toma de decisiones, aspectos como
patrones culturales, recursos, tecnologia, al igual que la relacion existente con el entorno
fisico, social y ambiental; exponer estas caracteristicas e incluirlas en la solucion final del
disefio. Asimismo, el disefio participativo plantea reconocer y manifestar variables patrones,
alcanzar equidad y llevar a cabo la actividad de disefio de manera similar a un dialogo.

Argumentadas por el panorama evaluado que se mencion0 anteriormente, las estudiantes
Carolina Moreno y Alejandra Rico decidieron dar el enfoque de su tesis investigativa en la
arquitectura participativa, dando continuidad al proyecto de grado de la arquitecta Judith
Sanabria “Estructura metodoldgica basica para adelantar procesos de disefio participativo en
arquitectura” con el fin de hacer a demas de un proceso de investigacion teodrico, una
investigacion de caracter practico, representada en un estudio de caso de naturaleza
participativa. En esencia de lo mencionado, el trabajo de grado que se exponen a continuacion
estd dividido en dos partes, la primera compuesta por los marcos conceptuales y de
referencia, en donde esta contenida la base tedrica que permiten al lector contextualizar, y la
segunda parte que esta compuesta por el estudio de caso.

Este proceso investigativo fue llevado a cabo de manera conjunta por las dos estudiantes
hasta haber culminado su entrega final en la presentacién como proyecto de grado (décimo
semestre) ante los docentes citados, posteriormente se realiz6 una division en donde cada una
culminaria el trabajo investigativo de modo independiente a partir de el rol que jugd cada una

en proceso, en consecuencia a ello se aclara a los lectores que los dos proyectos de grado se
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realizaron desde dos perspectivas diferentes pero con el mismo contenido en algunos

apartados.

1. Justificacién

La presente investigacion se hace con el fin de indagar métodos de disefio y planificacion
arquitectonicos alternativos, orientados hacia una perspectiva participativa; comprender y
exponer la importancia de su aplicabilidad a causa de los condicionantes socio-culturales,
econdémicos y ambientales entre otros, que afectan a la sociedad en el dltimo siglo y por
medio de un estudio tedrico y un proceso préactico llevado a cabo a través de un estudio de
caso comprender mejor lo que conlleva el desarrollo de un proceso participativo desde su
planeacion hasta su producto final.

De esta manera también se estudian algunos procesos participativos con sus respectivas
metodologias y tacticas de accion, escogidos estratégicamente de manera que su proceso de
intervencion aportase a los componentes necesarios de conocimiento para realizar el estudio
de caso que seré llevado a cabo en la ciudad de Bucaramanga en el asentamiento 12 de
octubre en Bucaramanga, donde se efectla una intervencion urbano-ambiental de tipo
participativo.

Teniendo en cuenta la informacion anterior, se realizara un andlisis del método de disefio
tradicional y el participativo, con la intencion de demostrar la diferencia que existe entre los
resultados que conlleva la aplicabilidad de cada una en un proyecto en donde el segundo se
muestra méas acertado con respecto a la solucion de necesidades, siendo un proceso en el

cual la comunidad interviene como sujeto activo, proyectando una solucion integral,
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adecuada en relacion a su entorno, produciendo asi una respuesta positiva por parte de las
personas involucradas..

Durante esta investigacion se tendra en cuenta aspectos como la comunicacion que debe
haber entre arquitecto-comunidad, el nivel de intervencion del agente exterior y de sus
habitantes, asi como también las condiciones politicas, econémicas, sociales, culturales, etc.,
en que se enmarca un proceso y como evoluciona a través del tiempo con el fin de adaptarse
a las diversas necesidades que va adquiriendo la poblacion.

Asi mismo a través de una reflexién con fundamentos y ejemplos se busca fomentar la
creacion de arquitectura responsable, consecuente con la variedad cultural que hay dentro de
cada comunidad con las necesidades que afronta; y que entienda que esta debe responder a
cada entorno, sociedad, persona o individuo de manera singular puesto que cada una tiene

necesidades especificas y diferentes a los demas.

2. Contexto

Los seres vivos, desde el comienzo de los tiempos, han necesitado satisfacer sus necesidades
basicas de resguardo, proteccion y alimentacion, buscando lugares estratégicos y emigrando
frecuentemente, con el fin de conseguir alimento y huyendo de las inclemencias del entorno.

Eventualmente, los humanos aprendieron a desarrollar viviendas que soportan las
severidades del clima, adaptandose al entorno y utilizando los recursos locales para su
abastecimiento. De este modo nace la arquitectura vernacula, remontada a tiempos
prehistoricos, cuyo valor era netamente funcional pues el hombre de esta época, se

caracterizaba por ser nomada, lo que conlleva a que sus viviendas eran solamente para el
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resguardo del clima y por periodos relativamente cortos, ya que debian perseguir su comida
y/o escapar de las fuertes condiciones climaticas.

Esta arquitectura fue evolucionando paralelamente con el hombre, pasando desde la
implementacion de vegetales y pieles de animales en sus viviendas hasta llegar a procesos
mas técnicos en materia constructiva, comenzando a aparecer las edificaciones vy
posteriormente desarrollarse ciudades. En el punto de partida donde se empezaron a dar una
serie de cambios politicos, econémicos y sociales principalmente, se da un cambio de
mentalidad en esta disciplina, comenzando a estandarizar los procesos de produccion y a
industrializar los diferentes productos con el objetivo de generar una mayor cantidad a una
menor inversién econémica.

Aunque la industrializacion logré generar un avance considerable en la ciencia, tecnologia
y materia de la revolucion del transporte, afectd significativamente el medio ambiente,
propicio la desigualdad social, la despersonalizacion de las relaciones de trabajo, y en materia
arquitectonica, se empezaron a dar disefios pocos sostenibles debido a que los edificios se
realizaban descontextualizados de su entorno en todos los ambitos, lo que llevaba a que en
algunas ocasiones las personas rechazaron dicho objeto e incluso mostraran sefiales de
violencia y destruccion.

Un ejemplo de lo mencionado son las unidades habitacionales de Pruitt Igoe?, desarrollado
en los afios 50 en la ciudad de Missouri por Minoru Yamasaki, donde su acogida desde el
primer instante no fue bien recibida. Estos 33 edificios estaban divididos en dos secciones;

viviendas para la gente afroamericana y viviendas para las personas blancas; Rapidamente

8 Krieger, P. (2007). Paisajes urbanos: imagen y memoria. México: Universidad Nacional Autonoma
de Mexico
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las condiciones de los edificios comenzaron a decaer y 10 afios més tarde muchas de las
personas habian abandonado el edificio y este se habia sumergido en una pobreza extrema
con indices altos de criminalidad y segregacion. Después de 20 afios de ser construidos, el
gobierno federal derrumbd el primero de los 33 edificios. Los otros fueron destruidos durante

el lapso de los dos afios siguientes.

Figura 1. Unidades habitacionales de Pruitt Igoe. Tomado de governing

Estos casos empezaron a generar una reflexion entre las personas, en donde se tradujo que el
disefio de viviendas no era solo un problema técnico, econdmico ni de cantidad, sino que iba
mas alla, es decir, al plano social, cultural e intrinseco de los individuos, producto de las
relaciones entre las comunidades y su forma de cohabitar y apropiarse de un espacio

Como consecuencia de lo anterior, se empezaron a crear programas y métodos que en

colaboracidn con varias disciplinas buscaran encaminar nuevamente el proceso que debe
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seguir un proyecto, dejando aportes importantes en el campo del disefio planificado con los
usuarios y el uso y apropiacion que estos les dan.

No obstante, ha surgido un debate no solo alrededor de, si se deberia utilizar este enfoque,
sino que también, en el caso de ser asi, cual deberia ser el nivel de incidencia de la poblacion
sobre el proceso creativo y arquitecténico, y el método o técnica correcta a utilizar pues

conlleva a que se generen ciertas inquietudes acerca del arquitecto y la validez del proyecto.

3. Problemética
Claramente el arquitecto del siglo XXI se enfrenta a un reto mas que compositivo, moral en
su profesion, en donde la capacidad de ser y disefiar para seres humanos nos deberia dar el
entendimiento que abarca nuestra profesion en la sociedad y la importancia que tiene el
disefio de cada espacio en el desarrollo personal de los usuarios.

Con el objetivo de densificar (sin tener en cuenta las necesidades de las personas), y el fin
de obtener unos ingresos econdémicos altos comienza a darse una arquitectura globalizada y
descontextualizada, que segrega al usuario de su ambiente ignorando su contexto,
necesidades y entorno inmediato, entre otros, y en consecuencia de dichos procesos
homogeneizadores en serie, comienza a negarse la diversidad cultural que hay, se deja de
comprender el componente humano y las personas no se sienten identificadas con el objeto
que se les presenta para su apropiacion, pues no se respeta ni valora la diversidad cultural
existente. Dicha diversidad cultural juega un rol activo en la sociedad ya que es una fuente
de desarrollo y enriquecimiento para diferentes campos como lo son econdémico, intelectual,

afectivo, moral e incluso espiritual, pues se encuentra compuesto por una pluralidad de
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personas y cada una de ellas posee una complejidad ideoldgica, social, cultural y demas que
en conjunto permitiran erradicar distintos problemas, complementar la sociedad y encontrar
un desarrollo sostenible. Por ende, es labor de la arquitectura promoverla y respetarla.

Debe comprenderse que la realidad de una sociedad no se puede moldear a una realidad
universal, esto quiere decir que a pesar de que exista una tendencia arquitectonica global,
cada proyecto a intervenir debe estar ligado a un previo analisis de su contexto y usuario
antes de su intervencion, ya que muchas veces se instaura un unico modelo general sin
importar otros aspectos geogréaficos, fisicos/sociales, esto como producto de la globalizacién,
que busca unificar todos los aspectos primordiales de la humanidad, y ha influido en la
arquitectura mediante el desarrollo de Unicos métodos de disefio y construccion los cuales no
ahondan en el contexto circundante, convirtiendo la arquitectura en un atractivo visual que
ignora la comprension funcional y espacial necesaria.

Puede deducirse que esta situacion se da aproximadamente desde el siglo XV1I1, momento
en que comenz6 a surgir la industrializacion, y la arquitectura toma la postura de unificar
todos los aspectos primordiales de la humanidad, mediante el desarrollo de Unicos métodos
que generalizan o estandarizan la solucion de problemas.

Carlos Mijares habla sobre la “repeticion” afirmando que por interesantes y estimulantes
que parezcan, cuando las ideas se convierten en férmulas que pretenden garantizar un
resultado o se ponen como objetivos o0 metas a lograr, se conduce sin remedio a una vana

repeticion académica.
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“La obra de arquitectura no se experimenta en forma aislada ni repetida, pertenece a un
lugar, a un ahi concreto y aun asi particular.”

Afirma Mariana Enet. “Tener disefios uniformes y repetitivos que no consideran
orientaciones, topografia, cultura, nmero de residentes o tipo de familia que la habita. Son
disefios tipos, construidos con una férmula econdmica adecuada para el negocio de la
empresa y no para responder a las problematicas que las convoco.” (2012)°

Debido a esto se empez0 a vislumbrar el déficit cualitativo como respuesta a la mala
calidad de las viviendas, asi como de sus servicios basicos, espacios disponibles, materiales,
equipamientos colectivos, espacio publico, cercania y facilidad de acceso a las demas areas
de desarrollo entre otros. Esto conlleva a que haya poca apropiacién y mantenimiento,
falencias en la calidad técnica y ambiental, reduccion de la vida util de las viviendas y
aumento del gasto energético, lo cual conlleva al desarrollo de un segundo déficit,
cuantitativo, como resultado del desequilibrio y deficiencia de las edificaciones resueltas que
no solucionan las necesidades presentadas.

La comunicacion es un aspecto clave en el proceso participativo siendo la base que
permite el intercambio de ideas y el desarrollo de un método de trabajo entre las personas
involucradas para que haya un correcto intercambio de informacion e intereses.
Desafortunadamente en Colombia, existe una grieta de comunicacion que se ha venido
ampliando entre gobierno y ciudadano, lo que dificulta la realizacion de una democracia

participativa pues “a pesar de que el gobierno nacional ha ubicado la construccion y

4 “¢ Coémo experimenta la arquitectura Carlos Mijares Bracho?”,26 de Abril de 1930, Ciudad de
México, México

5 Enet, M. (3 de septiembre de 2012). Disefio participativo: Estrategia efectiva para el mejoramiento
ambiental y economia social en viviendas de baja renta. Recuperado de
http://marianaenet.blogspot.com.co
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adquisicion de vivienda como politicas relevantes en los planes de desarrollo, persiste la
brecha frente a las necesidades de la poblacién (Universidad del Rosario, 2007: 2). EI DANE
(2005a) con base en el Censo 2005 (ver Gréfico), calcula el déficit convencional de vivienda
para Colombia en 36.21%, que a su vez, se desagrega en 12.37% de hogares en déficit

cuantitativo y 23.84% en cualitativo.
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Figura 2. “Déficit convencional de vivienda total municipal porcentaje de hogares, Censo 2005”.

Tomado de Censo 2005- DANE.

Las anteriores cifras se basan en la definicidn del déficit de vivienda convencional que esta
encaminado a determinar no sélo el déficit cuantitativo, en el que se estudia principalmente
la cohabitacion y que relaciona la cantidad de hogares de una regién y las viviendas
existentes, sino que también contempla el déficit habitacional de caracter cualitativo, en el

que se estudia factores y caracteristicas de las viviendas, como por ejemplo, la estabilidad de
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los materiales de construccion, el grado de hacinamiento, el acceso a servicios publicos y el
ntiimero de familias que habitan.”®

No obstante, a raiz de esta falta de conciencia en el disefio, se comenzé a desarrollar un
tipo de arquitectura que se desplegd en proyectos mayormente colectivos que pretenden
involucrar a los habitantes en el proceso de elaboracién del objeto arquitectonico,
denominada Arquitectura Participativa, Esta permite entablar una relacién temprana entre el
habitante y el espacio y por ende comprender la realidad integral del individuo, generando
habitats adecuados y sostenibles social y ambientalmente, que permiten la identificacion de
los usuarios frente a la expresion cultural. Es importante tener en cuenta que para poder
realizar lo anterior, se necesita ser la clase de ciudadano que existia en Greciay Roma clasica;
no basta solo con vivir en la ciudad sino tener un rol activo en esta, no es posible hacer ciudad
si no se hacen ciudadanos.

El método participativo nace entonces como un proceso nuevo para la mayoria de
profesionales, lo que hace que sea dificil de evaluar puesto que durante el ultimo siglo no se
ha explorado hondamente esta practica ni se ha encontrado una manera de regir su proceso
correctamente, por ende, se genera la pregunta. ;Cémo se evalla la validez o viabilidad de
los métodos de disefio participativo?

Frente a esto, nace un interés sobre la importancia de la investigacion en este nuevo
desarrollo, que conlleve un analisis de las respuestas que da la poblacion ante la
implementacion de este método de disefio, entendiendo que el compromiso social del

arquitecto corresponde desde la forma en que ejerce su profesion hasta el producto y fruto

6 Paz, B. (2011). Déficit urbano habitacional. Revista facultad de ciencias Econémicas y
administrativas, Universidad de Narifio, (206), 177-206
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que surge de ella, verificando en qué medida el disefio participativo favorece los siguientes
principios basicos en los campos de actuacién, social, medio ambiental y econémico; (segun
el SCA)’

e Respetar los derechos humanos

e Lacomprension, los acuerdos y la sostenibilidad de cambios ambientales.

e Respeto a la ley vigente, 0 en caso de que esta no garantice unas salvaguardas
minimas, o entre en contradiccion con los estandares internacionales, respecto a las leyes
internacionales

e Integridad (la necesidad de conservar un comportamiento ético)

e Materialidad (la obligacion de concentrar nuestros esfuerzos en los aspectos que
causen el mayor impacto posible)

e Respeto al medio ambiente

e El desarrollo de condiciones adecuadas para optimizar y mejorar la economia social

Lo anterior busca exponer y reflexionar sobre la manera en la que el mundo actual esta
desarrollando el tema de los espacios habitables y sociales a partir de ejemplos ideol6gicos

y presenciales.

’Sociedad Colombiana de Arquitectos. Principios basicos en los campos de actuacion. Recuperado
de http://sociedadcolombianadearquitectos.org/
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4. Hipotesis
Por medio de un proceso de investigacion, accion, participacion se puede realizar un anélisis
frente a las respuestas que da la poblacion ante la implementacion del proceso de arquitectura

participativa realizado en el barrio 12 de octubre y conocer a partir de ello su efectividad.

5. Pregunta de investigacion
¢Cémo se organizd y llevd a cabo el procedimiento de intervencion en el barrio 12 de

octubre?

6. Objetivo general
Obtener conocimiento frente a los procesos de arquitectura participativa y ponerlo en préctica
mediante analisis exhaustivo del caso de disefio urbano participativo en el barrio 12 de
Octubre, con el propdsito de proyectar conclusiones en relacion a la manera en como se llevo

a cabo el proceso metodoldgico.

6.1. Objetivos especificos
e  Observar y recopilar datos e informacion durante el desarrollo del proceso (creacion
de un parque infantil y recoleccion de residuos) mediante apoyo audiovisual, material
gréfico, etc.

e Analizar laintervencion en el barrio 12 de octubre a través del analisis de los eventos.
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e Realizar entrevistas formales e informales con los actores involucrados en la
actividad con la finalidad de conocer las expectativas y organizacion del mismo.

e ldentificar el manejo de comunicacion que se dio entre el agente externo y la
comunidad.

Reconocer el grado de efectividad que tuvo el proyecto y el acoplamiento de las personas
a esteé.

e Elaborar unas conclusiones finales que compilen el resultado del analisis de caso,

identificando los aspectos positivos y negativos de cada uno.

7. Proceso metodolégico
La presente tesis de investigacion se muestra como complemento y continuacion del proyecto
de grado presentado por la Arquitecta Judith Sanabria “ESTRUCTURA METODOLOGICA
BASICA PARA ADELANTAR PROCESOS DE DISENO PARTICIPATIVO EN
COLOMBIA”. En el cual realizé una recopilaciéon y estudio de informacion referente a las
metodologias y procesos de disefio participativo, esto de un modo netamente teérico, razén
por la cual en este proyecto investigativo se opta por comprender dichas teorias con hechos
préacticos, de modo que se complementd la informacion presentada por arquitecta Judith S. y
se buscd un proyecto de disefio participativo sobre el cual se pudiese realizar un estudio de

Caso.
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’PROYECTO DE GRADO ARQ“
JUDITH SANABRIA
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Figura 3. Metodologia de desarrollo.

Para poder llevar a cabo dicho objetivo. Este proceso metodoldgico se divide en tres etapas
de las cuales se parte por una interpretacion del proyecto de grado presentado por la
arquitecta Judith S, que comprende su lectura y entendimiento, y posteriormente una
complementacion de los temas que se consideren necesarios para cumplir el objetivo de la
presente investigacion; continuo a esto se realiza una busqueda de la informacion faltante y
necesaria para poder tener el conocimiento suficiente que permita abordar la Ultima etapa que

consiste finalmente en el estudio de caso.
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Primera etapa
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Figura 4. Etapas metodologia de desarrollo.

7.1. Plan de trabajo.

Tabla 1.

Tercera etapa
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IEntendido el  disefio
| participativo ~ con  sus
' metodologias y autores se
‘realiza el estudio de caso.
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Plan de trabajo.

33

FASE

ETAPA

ACCION OBJETIVO
Leer, comprender y complementar
la informacién que comprende la
tesis de grado de la arquitecta
Judith ~Sanabria, en donde se| Reunir la  informaciéon  necesaria

encontrara un compendio de
conceptos, autores, ideas y casos
de esta indole participativo.

Investigar informacion adicional
que no abarque el proyecto de
grado de la arquitecta Sanabria y
se considere necesaria para poder
entender y realizar el estudio de

Investigar toda la informacion
basica que permita construir unos
conocimientos  solidos de la
actividad que se va a realizar, asi
como también de la entidad que lo
va a realizar y sus objetivos

referente a la participacion por medio de
articulos, métodos, guias, cajas de
herramientas, asi como conceptos,
autores, ideas y casos de esta indole,
que promueven y explican la
importancia de los procesos
participativosen la arquitectura.

1.1. Identificar los actores
2Quién hace el proyecto?

1.2. Identificar objeto
¢Por qué lo hace?, se deben vislumbrar las
problematicas que se van a abordar.

1.3. Identificar Objetivo
¢Por qué lo quieren realizar?

1.4. Identificar actores receptos
¢A quién va dirigido? ¢Por qué?

1.5. Identificar Recursos
¢De donde sacan los recursos econémicos?

1.6. Identificar metodologia
¢Bajo qué conceptos se estan organizando y
llevando a cabo la informacion?

1.7. Informacion

<Como entablaron una comunicacién con
la comunidad?

2Qué datos recolectaron?

<Qué datos necesitaban?

<Como usaron la informacion?

Involucrarse en el desarrollo de la
intervencion urbana por parte de
Alma Bambu, de manera practica
para poder evidenciar los sucesos
y obtener informaciéon de primera
mano

Documentar las actividades por medio de
recursos audio-visuales como fotografias,
videos, audios, opiniones de los
involucrados, observaciones y apuntes.

Valorar el proceso de intervencion
y concluis su impacto urbano-
social.

Realizar un diagnéstico critico y detallado
de la intervencion realizada por Alma
Bambu, asi como las expectativas del
proyecto internas (comunidad) y externas
(agente exterior). posteriormente elaborar
un analisis y a partir de el unas
conclusiones que comparen el antes y
después de la intervencion en la
comunidad y conocer su efectividad de a
cuerdo a el impacto producido.
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8. Delimitacién y alcance
Se informa al lector que este trabajo correspondiente al proyecto de grado de investigacion
formativa no pretende reconocer la arquitectura participativa como Unico método correcto de
aplicar la profesion afin, como tampoco reconoce las técnicas y metodologias de aplicacion
presentadas como Unicas posibles de hacer un proceso participativo, este proyecto de grado
pretende complementar el estado del arte que desarrollé la Arquitecta Judith Sanabria en su
libro titulado “ESTRUCTURA METODOLOGICA BASICA PARA ADELANTAR
PROCESOS DE DISENO PARTICIPATIVO EN COLOMBIA” interpretando su trabajo y
por medio de un proceso investigativo incluir la informacion faltante que se considera
necesaria con el fin de obtener una base sélida para poder realizar el andlisis de caso que se
pretende valorar hasta el 12 de octubre del afio 2016 (fecha en la cual se prevé la finalizacion
del parque) con la finalidad de analizar la metodologia empleada y generar conclusiones

acerca de la eficacia del proceso que se llevé a cabo.

9. Parte |

9.1 Marco conceptual.
Es necesario definir una serie de conceptos que se destacan en el marco tedrico, ya que

permiten la comprension del contexto, frente a este caso investigativo el marco conceptual

gira en torno al disefio, al ambito participativo y a la relacion que tienen los dos mencionados.
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9.1.1 disefio.
El disefio surge ante la necesidad de imaginar y prototipar los elementos que requieren los

seres humanos frente a sus necesidades, antes de su produccién, fabricacion o edificacion.
Dentro del marco, el disefio arquitectonico se traduce como un proceso creativo que tiene por
funcién proyectar los espacios de habitar a fin de solucionar una necesidad; La Real
Academia Espafiol se refiere a la Arquitectura como:

1. Arte de proyectar y construir edificios.

2. Disefio de una construccién. Un edificio de arquitectura moderna.

3. Conjunto de construcciones y edificios.®

Por otra parte, el estado manifiesta dicho concepto por medio de la ley 435 de 1998 como:
“la profesion a nivel universitario, cuya formacion consiste en el arte de disefiar y crear
espacios, de construir obras materiales para el uso y comodidad de los seres humanos, cuyo
campo de accién se desarrolla fundamentalmente con un conjunto de principios técnicos y
artisticos que regulan dicho arte.””

Como compendio de estas definiciones se entendera la arquitectura como la disciplina o
arte que se encarga de proyectar y construir edificios los cuales influyen directamente en la
sociedad pues a través de estos se desenvolvera sus actividades cotidianas. Y debido a esta

relacién se manifiesta como un reflejo de las necesidades, valores e intereses de las distintas

sociedades, reflejandose como la manifestacion fisica mas clara del proceso de progreso de

8 Real Academia Espafiola.(20014),<<Arquitectura>>,.Diccionario de la lengua espafiola (23.a ed.)
9 Ley 435 de 1998. Diario oficial N0.43.241 de la Republica de Colombia
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la comunidad, Es una disciplina que funciona por un grupo de fundamentos artisticos y
técnicos, en donde la belleza debe estar en un equilibrio armonico entre su funcionalidad y
su utilidad.

Del deber y responsabilidad del arquitecto segun la ley en Colombia (actual)

Articulo 16. <Deberes eéticos de los profesionales>. Son deberes éticos de los
Profesionales de quienes trata este Codigo para con la sociedad:

a) Interesarse por el bien publico con el objeto de contribuir con sus conocimientos,
capacidad y experiencia para servir a la humanidad;

b) Cooperar para el progreso de la sociedad aportando su colaboracion intelectual y
material en obras culturales, ilustracion técnica, ciencia aplicada e investigacion cientifica;

c) Aplicar el maximo de su esfuerzo en el sentido de lograr una clara expresion hacia la
comunidad de los aspectos técnicos y de los asuntos relativos con sus respectivas profesiones
y de su ejercicio;

d) Estudiar cuidadosamente el ambiente que serad afectado en cada propuesta de tarea,
evaluando los impactos ambientales en los ecosistemas involucrados, urbanizados o
naturales, incluido el entorno socioecondmico, seleccionando la mejor alternativa para
contribuir a un desarrollo ambientalmente sano y sostenible, con el objeto de lograr la mejor
calidad de vida para la poblacion;

e) Rechazar toda clase de recomendaciones en trabajos que impliquen dafios evitables para
el entorno humano y la naturaleza tanto en espacios abiertos, como en el interior de edificios
evaluando su impacto ambiental, tanto en corto como en largo plazo;

f) Ejercer la profesion sin supeditar sus conceptos o sus criterios profesionales a

actividades partidistas;
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g) Ofrecer desinteresadamente sus servicios profesionales en caso de calamidad publica;

h) Proteger la vida y salud de los miembros de la comunidad, evitando riesgos
innecesarios, en la ejecucion de los trabajos;

i) Abstenerse de emitir conceptos profesionales, sin tener la conviccién absoluta de estar
debidamente informados al respecto;

j) Velar por la proteccion de la integridad del patrimonio nacional .

Segln la ética autonoma, el arquitecto adquiere con su titulo un compromiso con la
sociedad y la comunidad para contribuir con su desarrollo, guiando siempre su actividad
profesional en orden al cumplimiento de sus obligaciones con la sociedad, especialmente a
quienes mas lo necesitan, debe ser un profesional de solida preparacion cientifica, artistica,
y técnica con un profundo sentido de equidad y de moral, que pondr& su conocimiento y
experiencia a disposicion de la sociedad !

De acuerdo a su interpretacion el disefio se ha desarrollado por medio de diferentes
metodologias, la eleccion de una metodologia significa la puesta en practica de una
determinada concepcién de acuerdo a un determinado contexto.

Las metodologias no son imparciales, pues dado a que cada una maneja su propio
pensamiento, cada una estd enfocada a un determinado proceso y es por esto que cuando se
decide intervenir por alguna en particular se esta prefigurando y redireccionando el proyecto
a una forma determinada de proceder los hechos que se desarrollaran y las decisiones que se

tomen entre las personas involucradas y es por esta razon que se considera que la eleccion de

10 | ey 435 de 1998, Articulo 16 <Deberes éticos de los profesionales> )
11 Consejo Profesional Nacional de Arquitectura y sus profesiones auxiliares, Etica profesional
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una metodologia es la decision de una estrategia a aplicar, entendido esto se tiene claro que
no existe un Unico tipo de disefio para todos los proyectos.

Para comenzar a explicar que es el disefio participativo y entender en qué se diferencia de
los tipos de disefio mas representativos que se han implementado a lo largo de la historia se

partira de exponer los mencionados anteriormente.

9.1.1.1 disefio pragmatico.
Es un método de disefio que se caracteriza por buscar dar una solucion inmediata a un

problema, usar esta técnica surge de la necesidad que puede presentar el individuo o la
sociedad al requerir una edificacion.

El resultado que surge a partir de este método s se complementa con explorar los recursos
de la region, es importante conocer los materiales que estén al alcance: cuento con esto, hago
esto; porque siendo asi, el proceso de construccion se desarrolla mas rapido.

Existen diversos ejemplos de estructuras que se han llevado a cabo gracias a este disefio,
como lo son los Megalitos y algunos palafitos que se encuentran sobre pilotes. Por las
condiciones que caracterizan esta técnica, se puede decir que un igli*? se realiza partiendo
del mismo método, ya que este se crea debido a la necesidad que tiene el individuo, y se erige
con los mismos materiales que se encuentran a su alcance.

El disefio pragmatico se obtiene de la experiencia pensando en la realidad de las cosas, él

utiliza ensayo y error, de esta forma va perfeccionando el procedimiento y los resultados

12 Alex Martos. (7 de Junio de 2012). ¢ Cémo funciona un Iglu ?. Recuperado de
http://www.ctearquitectura.es/tag/arquitectura-bioclimatica/



LA EXPRESION DE LA REALIDAD DE UN PROCESO PARTICIPATIVO 39

posteriores de otras necesidades y de otros proyectos; esta en constante actualizacion porque

cada solucién de un problema representa una evolucion para el mismo método en si.

Figura 5. Disefio pragmatico.

9.1.1.2 disefio analdgico.
Este método de disefio lo determinan las palabras similitud o semejanza, a partir de la practica

del mismo se crean formas y estructuras semejantes a objetos naturales y artificiales que
influyen en el usuario.
Las soluciones surgen a partir de la inspiracion que tiene el proyectista, de la interpretacion
de una idea al poder apreciar algo natural o artificial que impacte la intencién del individuo.
Para realizar o comenzar este método se debe tener en cuenta los siguientes pasos que

garantizan un éptimo resultado:
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1. Identificar el objeto que sirve de inspiracion.

2. Observar detenidamente para sacar los elementos bésicos.

3. Interpretarlos bajo nuevas situaciones.

4. Obtener una nueva solucién y desarrollarla hasta lograr el disefio

Un ejemplo claro de este método de disefio son las construcciones que ha elaborado el

reconocido arquitecto Agustin Hernandez. **

Figura 6. Disefio Analogico

13 Agustin Hernandez Navarro, un icono de la arquitectura mexicana. [arte de la arquitectura].
Recuperado de http://blog.abilia.mx/
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9.1.1.3 disefio iconico.
La caracteristica principal y mas importante es la Imagen, ella determina el método de disefio

y asi logra proporcionarle distincién, prestigio y relevancia.

Este método consiste principalmente en copiar imagenes, repite formalmente, es decir da
la misma solucién a una obra arquitecténica del mismo tema.

Cuando hay un buen resultado, una estructura que posea una perfecta forma, este la repite
adecuadamente y asi logra dar solucién a unas circunstancias determinadas, esquemas
funcionales y formales.

Es comun encontrar que los proyectistas reconozcan determinadas formas como solucién
estandar a ciertos problemas. Estas pueden ser modificadas con el cambio 0 modo de vida y
costumbres.

En este método de disefio es significativo la razén por la que una obra ha sido tomada

como modelo para que pueda llamarse una tipologia arquitectonica.
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Figura 7. Disefio Iconico

9.1.1.4 disefo candnico.

42

Es un método de disefio intelectual que rige sus resultados a partir de principios de

composicion basica como: Orden, Proporcion, Regularidad y Esquematizacion.

Desarrollar un proyecto a partir de esta técnica requiere elegir un patron geométrico el

cual proporcionara seguridad en el disefio que se lleve a cabo.

Este tipo de disefio sigue reglas y canones ya determinados, pero también permite

establecer su propio sistema y desarrollarlo. Usar reglas ya establecidas para seguir o

cualquier tipo de norma hace que la ejecucion del mismo sea facil de llevar a cabo. Al igual

que por ser un método regulado por estandares y regido a patrones de composicion permite

tener control en el tamafio y las proporciones de la proyeccion que se llevara a cabo.
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Figura 8. Disefio canénico

9.1.1.5 Disefio participativo.
El punto determinante de este tipo de disefio es que desarrolla lineamientos de trabajo

sustentados en un enfoque compartido en donde los usuarios convergentes ademas de tener
la posibilidad de aprobar o rechazar una propuesta, tiene el poder de influir en su creacién y
por ende en las decisiones que esta conlleve siendo parte de la esencia de la intervencion.

A partir del desarrollo de estrategias que promuevan la participacién activa de la
comunidad poniéndola como actor principal en la investigacion y resolucién directa del
problema de modo que deja a un lado el rol pasivo en el que no es mas que un espectador
pues en esta metodologia se establece un cambio de “autoridad” en la formulacion de los
proyectos en el que la comunidad pasa a ser un elemento mas dinamico e importante.

lo mencionado anteriormente, aplicado de una forma correcta permite al arquitecto y a los

profesionales involucrados integrarse a la realidad social que enfrentan de una forma mas
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auténtica conociéndola a fondo y proponiendo alternativas sin necesidad de intermediarios

que la distorsionen.

/
-Elegir una {od logia
-Establecer estrategias que
promu lg,ﬁanicipacién

Figura 9. Disefio Participativo

9.1.2 sociedad y cultura
Evaluar el &mbito social y por consiguiente su terminologia esta implicito en la elaboracion

de una investigacion participativa, ya que justamente el factor principal de tal desarrollo es

la sociedad.
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El desarrollo de una proyeccién arquitecténica completa que responde a las
necesidades de los individuos y a los requerimientos colectivos del grupo que

conforman lo mismo.

Figura 10. Mapa mental de la sociedad y el disefio

9.1.2.1 Cultura.

La cultura es el reflejo del modo de vida de una comunidad, cémo esta lidia con su entorno

y entre ella misma, para no solo poder subsistir, sino para comunicarse, creando tradiciones

y normas que permitan la convivencia y la organizacion estructural de la misma de la cual

forman parte sus practicas y técnicas productivas, sus relaciones, organizacion e instituciones

sociales, juridicas y politicas, sus creencias religiosas y practicas artisticas, sus costumbres,

sus valores éticos y morales, todo lo cual llamamos ‘cultura’ en el sentido mas amplio del

término.
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Segun la Real Academia Espafiola, es el conjunto de modos de vidas y costumbres,
conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifico, industrial de una época, grupo
social, etc.

Las diferentes culturas que puedan existir, dan una diversidad de tejidos sociales que
poseen diferentes expresiones y formas de relacionarse con el mundo. Es de suma
importancia tener cuidado a la hora de intervenir de cualquier manera sobre alguna cultura,
pues alterar su manera de vida puede acarrear una pérdida de identidad de las personas,
perdiendo, ademas, formas de entender y relacionarse con el mundo.

Cada comunidad esta compuesta por un nimero de personas que le dan identidad y valor
a la misma. Estas personas estructuran y enriquecen su grupo, aportando sus habilidades y
conocimientos al desarrollo de la misma. Es por esto, que es importante que cada una de ellas
se siente conforme en el lugar en el que esta, asi como con la gente, teniendo un sentido de
pertenencia que le permite una mayor capacidad de resiliencia y fortalece a la comunidad.

“Una fuerte y positiva identidad nacional presupone sentimientos de pertenencia,
satisfaccion y orgullo de esta pertenencia, compromiso y participacion en las préacticas
sociales y culturales propias”. La identidad es un fendmeno subjetivo, que pasa por
emociones y sentimientos. (Infante & Hernandez, s.f)

Desde la ejecucion de una labor arquitecténica, se puede entender y dar lugar al respeto y
tradiciones que requiere cada comunidad o sociedad donde se desarrolla dicho trabajo,
alcanzando un resultado que permite exponer la diversidad de tejidos sociales que se
presentan, cada uno caracteristico de distintas formas de expresion y comunicacion con el

mundo.
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Un proyecto arquitectonico que integre la cultura de la sociedad que vivira ese espacio,
logra dar un complemento més alla de las soluciones técnicas y funcionales que se puedan
desarrollar, esto teniendo en cuenta que la arquitectura es un hecho cultural capaz de exponer
el entorno donde se encuentra y la interpretacion que adquirié ante su proyeccion. La obra
en si misma logra presentar las condicionantes que obtuvo durante el disefio y refleja en su
uso el auge ante los individuos directamente involucrados logrando ser parte de la historia
del sector. De esta forma, la arquitectura buscando desarrollar soluciones a necesidades
basicas de los individuos debe poder integrar la identidad del lugar de intervencién, este
concepto envuelve la comunidad a nivel global, cada uno de sus individuos y el entorno
inmediato incluyendo clima y paisaje del que formara parte.

La diversidad cultural existente en los espacios, simboliza en las personas una fuente de
informacion y conocimiento. El arquitecto debe tener la capacidad de tolerancia y
adaptabilidad receptiva, para atreverse a aprender nuevas caracteristicas de personas con
distintos contextos; este ejercicio permite desarrollar en el pensamiento del arquitecto, una
actitud critica, para crear nuevos conceptos y analizar todos aspectos necesarios existentes
que le puedan servir en el desarrollo de un proyecto desde su idea hasta la materializacion de

la misma.



LA EXPRESION DE LA REALIDAD DE UN PROCESO PARTICIPATIVO 48

9.1.2.2 antropologia.
La antropologia se podria definir como la ciencia que trata de los aspectos bioldgicos y

sociales humanos, asi como la realidad del hombre segun la Real Academia Espafiola, esto
comprende, al estudio detallado e integral del ser humano a través de otras disciplinas como
la sociologia, etnologia, etc., con marcos tedricos diferentes, pero con un mismo objetivo de
conocer mejor el desarrollo del ser humano igual manera que lo busca el disefio participativo
dentro de su metodologia.

En cuanto a las disciplinas entrelazadas al desarrollo de la antropologia, se destacan dos

especificamente, (etnografia y sociologia)

9.1.2.3 etnografia.
Como metodologia de investigacion o estudios sistematicos de cualquier actividad o hecho

humano basado en la observacion participante de los hechos hasta que adquieran una
connotacion especial que vendria siendo la cultura.

La etnografia se puede definir como la ciencia humana que se dedica al estudio de
comunidades o grupos sociales a través de un analisis detallado de las costumbres, lenguaje,
comportamientos, interacciones y forma de vida entre otros, obteniendo la informacion de
manera directa, con el fin de interpretar el entorno, asi como encontrar solucién a sus
problemas, o formular nuevas teorias que permitan un mejor conocimiento del
comportamiento y composicion de dichas entidades sociales.

Segun James Spradley, profesor estadounidense de antropologia en el College Macalester
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El procedimiento para llevar a cabo una investigacion etnografica entiende las siguientes

etapas:

1. Laseleccion del disefio

Definir el objeto de estudio.

2. Ladeterminacion de las técnicas

Entre las técnicas mas empleadas se encuentra la observacion y entrevistas.

- Observacion NO participante: El investigador observa mas no se relaciona con el
objeto de estudio.

- Observacion participante: El investigador colabora de forma activa para recoger toda
la informacion necesaria para generar la investigacion, de esta manera se puede describir los
grupos y escenas sociales y culturales por medio de la experiencia.

3. Elacceso al &mbito de la investigacion

Reconocer si es un escenario abierto y accesible o cerrado, conocido o desconocido.

4. Laseleccion de los informantes

Segun Rapoport, es necesario involucrarse a la rutina y actividades del grupo, asistirlos
en todo lo que les sea necesario, demostrar un interés por ellos y adoptar en general un postura
abierta y humilde.

5. La recogida de datos y determinacion de la duracion de la estancia en el escenario y el
procesamiento de la informacion recogida

Consiste en consignar todo lo que se capta del entorno, de manera organizada en donde se
pueda encontrar facilmente la informacion que se requiera y facilite el analisis.

6.La elaboracién del informe.
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Después de analizada la informacion, se buscan dar propuestas que solucionen los
problemas.

En cuanto a este tipo de investigacion, hay que tener cuidado en ciertos aspectos como
por ejemplo en que dada la empatia que se genera con la comunidad, puede que el

investigador a cargo pierda la objetividad o no logre ser lo suficientemente neutro al respecto.
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Figura 11. Pasos de investigacion etnogréafica

Antes de exponer la sociologia se presenta un paralelo sobre la diferencia que existe entre
esta y la antropologia para mostrar que las diferencias entre ambas disciplinas no son

determinantes en cuanto al objeto de estudio, pero pueden identificarse en la metodologia.
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en la sociedad humana, lo social y cultural son inseparables entre si y estan intimamente
entrelazados y, por lo tanto, ninguna de estas dos disciplinas sociales puede en verdad separar
los dos aspectos de esa unidad. Sin embargo, para el objeto de la penetracion de la realidad
social por medio del conocimiento sistematico, se hace necesario didacticamente, si no
separarlos, por lo menos hacer mayor hincapié en uno o en el otro de dichos aspectos. Es en
ese enfoque distinto en donde radica, justamente la diferencia, entre la antropologia social y
la sociologia. La primera dirige, principalmente, su atencion hacia el comportamiento
humano y todas las creaciones culturales que lo moldean y conforman, es decir, la cultura
propiamente tal. La segunda se preocupa, en cambio, fundamentalmente de las relaciones

humanas y las interconexiones entre seres humanos. (Berdichewsky, 2002: 62).14

14 Berdichewsky, B. (2002). Antropologia social: Introduccién una vision global de la humanidad.
Chile: Editorial LOM
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ANTROPOLOQI,AE‘\S\QCIOLOGIA

', Predominaron los
metodos cuantitativos

Las herramientas de
estudio se basan en
la realizacion de
encuestas, tablas,
estadisticas
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junto de las
relacuones sociales

~~~~~~~~~~~~~~ . Estudio mas

\
Analiza el usuario para satisfacer de manera mas sistematico

|acertada las necesidades espaciales que este presente |

historico

Figura 12. Relacion entre antropologia y sociologia.

9.1.2.4 sociologia.
Cuando se habla de sociologia se alude al estudio del hombre en sus relaciones y de los

fendmenos que nacen de estas interacciones como los grupos, etnias, cultura, tendencias,
estratificacion o clases sociales, e involucra todos los factores que influyen en estas mismas
relaciones como la parte econdmica, religion, politica etc.

En la mayoria de definiciones se habla solo del analisis, descripcion o la interpretacion de
estos fendmenos, pero esta implicito en la filosofia de toda ciencia buscar hacer un aporte,
una contribucion positiva.

No obstante, hay que tener en cuenta que la sociologia presenta la misma dificultad que

toda ciencia social: el objeto de estudio son los seres humanos y estdn en constante
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transformacion, el individuo cambia su comportamiento en relacién a su entorno relacional
(a veces hasta perder su identidad) haciendo atin méas complejo el estudio de la sociologia.

En la arquitectura ocurre algo similar, solo que no se estudia al ser humano, sino que se le
analiza. Asi como la sociologia estudia los fendmenos y relaciones humanas en la sociedad,
la arquitectura las analiza para satisfacer las necesidades espaciales que se generan. Son dos
ramas que coexisten y se ayudan entre si.

La sociologia genera bases que sirven de apoyo para la metodologia participativa en el
proceso arquitecténico y al igual que la arquitectura puede generar tendencias que modifican
la cultura 0 modo de vida de la sociedad de estudio.

El contacto con los habitantes de cada comunidad contribuye a un conocimiento que no
puede encontrarse en teorias y actia como un valor Unico e incalculable para lograr el
desarrollo correcto de las propuestas enfocadas en sus necesidades. Por ello los sociélogos
estudian las relaciones entre las creencias religiosas y el conocimiento cientifico, entre las
estructuras econdmicas y la organizacion familiar, entre las clases sociales y las ideologias,
la relacién entre el entorno fisico, ambiente, sector, barrio, y como influye en su percepcion
de la sociedad.

Todas estas relaciones son cimientos para la arquitectura la cual tiene las mismas
influencias, y para que se desarrolle correctamente se debe dar importancia a los mismos
factores que tiene en cuenta la sociologia, pues entendiendo que la arquitectura transforma el
espacio, es evidente que influye directamente en la sociedad, ya que el simple hecho de
cambiar el entorno fisico puede generar efectos tanto positivos como negativos en ella e

incluso influir en el desarrollo y comportamiento de la misma.
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9.1.3 teoria del conocimiento.
Tras la identificacion de la arquitectura participativa como metodologia, y entendida esta

como una alternativa para generar entornos adecuados en sociedad, se considera necesaria en
esta investigacion realizar una revision de los antecedentes y corrientes que expliquen
razonamientos claves de este tipo de arquitectura relacionadas con el estudio del ser humano
y sus comportamientos, considerando que este estudio permitird al lector tener un mejor

entendimiento frente al principio y desarrollo de la arquitectura participativa.

9.1.3.1 Perspectiva idealista
Esta perspectiva filosofica hace referencia a que la verdad no esté en el objeto sino en las

ideas y conocimientos de las personas.

Segun lo anterior, esta posicion afirma que el mundo exterior es solo una idea que proviene
de la mente del hombre y que solo adquiere veracidad mediante el razonamiento deductivo,
como Unica fuente de conocimiento, es decir, que la materia no puede existir a menos que
haya una mente consciente de ella, por esto es que se opone al materialismo, que afirma que
la Gnica realidad es la materia.

De esta manera, bajo esta perspectiva se podria decir que son las personas las que le dan
origen a un espacio, por su capacidad racional y por su manera de percibir el mundo externo,
modificandolo a sus necesidades particulares. Es decir, que los objetos construidos no son
relevantes de no existir mentes conscientes que permitan darle significado a la existencia de
estas construcciones, afirmando una vez mas, la importancia que tienen las personas en el

espacio y la importancia de tenerlas en cuenta, para la modificacion del mismo.
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Figura 13. Ejemplo perspectiva idealista.

9.1.3.2 fenomenologia.
En primera instancia, se definira la fenomenologia como un movimiento historico dentro de

la filosofia, que estudia las estructuras de la conciencia de la manera en que son
experimentadas en primera persona, es decir, estudia las apariencias de las cosas, o las cosas
COmMO aparecen en nuestra experiencia, en otras palabras, la manera en como experimentamos
los fendmenos y ademas, el significado que estas tienen dentro de nuestra experiencia.
(Smith, 2016).

El precursor de esta rama fue Edmund Husserl*®, quien fue la base para que muchos otros
pensadores propusieron sus teorias. No obstante, se hablara en especial de Merleau-Ponty®®
y sus ideas, en relacion a la fenomenologia del espacio y la percepcion. Esto con el fin de
recalcar la fundamentacion e importancia, desde el punto de vista tedrico, que tienen las

personas y su manera de raciocinio y apropiacion sobre el espacio.

15 Edmund Husserl. Filésofo y l6gico aleman
16 Maurice Merleau-Ponty. Filésofo francés. Fenomenologia de la percepcion (La Péenoéenologie
de la perception, 1945) ¢
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Basado en las ideas de Gabriel Marcel'’, Ponty precisa que la persona o el sujeto no
deberia concebirse a si mismo como un observador excluido o independiente de la realidad
sino como un actor situado en la misma.

“No hay que preguntarse si percibimos verdaderamente el mundo, por el contrario, hay
que decir que el mundo es aquello que percibimos.” Merleau-Pont.

Expresa que el espacio nace como el resultado de un vinculo entre el sujeto y el ambiente
fenomenal de la conciencia, donde el cuerpo se transforma en una postura en espera de una

labor y el espacio se convierte en un recurso para poder desarrollarla.

FIRES!
<
&

Figura 14. Ejemplo percepcion.

Por medio de las funciones sensorio motoras del cuerpo humano, se pueden apreciar las
cosas fenomenales. A través de la participacion en el mundo, ser o estar en el mundo, la
persona experimenta todas las perspectivas sobre los objetos que lo rodean, asi como las
perspectivas potenciales que ese objeto tiene sobre su entorno circundante. siendo la

percepcion una primacia de la experiencia pues ayuda a constituir el mundo alrededor.

17" Gabriel Marcel. Filésofo francés. El misterio del ser (Le mysthere de I'étre, 2 vol. 1951)
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Como conclusién se podria decir que al hablar de arquitectura o la practica de la misma
en el espacio urbano, se debe someter a reflexion esta rama filosofica puesto que su esencia
y existir, es el resultado de actos subjetivos que dan sentido a las construcciones
arquitectonicas, de manera que estas a su vez, son productos de un proceso de constitucion y

organizacion.

Figura 15. Ejemplo multiculturalidad.

9.1.3.3 empirismo.
Corriente filosofica que pone el sentido de la experiencia como la fuente de todos los

conceptos y saberes del hombre, es decir, que el conocimiento se da a posteriori y proviene

de nuestros sentidos o la conciencia, dependiendo de la rama a la que se refiera.
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Los primeros acercamientos que se dieron fueron a través de los sofistas quienes invocan
argumentos escépticos y semanticos mediante el uso de cosas que pudiesen ser vistas u
observadas para sosegar la supremacia hacia la razén pura.

Aristoteles posteriormente aplicé el término “filosofia natural” a la tarea de darle sentido
al mundo usando la razon inductiva para formar categorias y principios basados en los datos
sensoriales recogidos. (Empiricism - New World Encyclopedia, 2014)

Seguido a esto los estoicos afirman que la mente humana era como una pizarra limpia la
cual se iba llenando de ideas por medio de la percepcién de los sentidos. Esto lo afirmaria
posteriormente el filésofo britanico John Locke en el siglo XVII.

Arquitectonicamente hablando, esta corriente nos provee una confirmatoria de la
importancia que tienen los sentidos para comprender el entorno y tener conocimiento del

mismo en base a estimulos que este revela pues son vias de comunicacion con el exterior.

9.1.3.4 juhani pallasma.
Un arquitecto y profesor finlandés de la Universidad de Tecnologia de Helsinki, ademas de

ser el autor de numerosos articulos de filosofia, psicologia y teoria de la arquitectura y del
arte, resalta también la importancia de los sentidos, los cuales deben ser integrados dentro
del lenguaje arquitecténico debido a que el hombre bajo su condicion como un ser
plurisensorial, necesita de respuestas arquitectonicas integrales que hagan sentir a su ser y
espiritu comodo y conforme dentro de un espacio.

Parte de la critica de que la arquitectura ha sido teorizada, en sefia y criticada como la

forma artistica del ojo, la geometria, y la composicion visual. La comprension empirica y
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fenomenoldgica de la arquitectura, en oposicion al formalismo visual, desafia la manera en
que se comprende y ensefia la arquitectura.

“El deber de la arquitectura no es de embellecer o humanizar el mundo de hecho cotidianos
sino mas bien de ampliar la vision a una segunda dimension de nuestra conciencia, la realidad
de los suefios, iméagenes y memorias. Después de la bacanal de post-modernismo, el tiempo
ha llegado para neo-minimalismo, neo-ascetismo, neo-negacion y pobreza sublime. Calidad,
la dimension de profundidad espiritual, es instaurado como el tnico criterio de arte” (1986)

Para Juhani, la arquitectura es una categoria artistica independiente de la funcién cuya
tarea fundamental como forma de arte es la de expresar “nuestro encuentro con el mundo”,
como lo describe Merleau-Ponty. La arquitectura va mas alla del gusto visual que un objeto
arquitectonico podria producir, pues la connotacion principal de este, nace de que todas estas
obras son el resultado de tratar de explicar el mundo, su existencia, misterios y aspectos
metafisicos.

El concluye lo anterior gracias al encuentro que tuvo en 1972-74, con las culturas de
Africa occidental y la observacion de su forma de vivir, lo que le abrié los ojos a una
relatividad cultural, y a afirmar que las percepciones sensoriales estan condicionadas
culturalmente, al observar que estas culturas estan guiadas a través del sentido Haptico'®, mas
que a través de codigos o estilos visuales.

En su libro “los ojos de la piel”, tiene como premisa el entender que el cuerpo juega un

papel en la percepcion del pensamiento y la conciencia con respecto al proceso de las

18Pallasmaa, J.. El auge y el declive de las culturas del Africa Occidental. Recuperado de
revistavegueta.ulpgc.es
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respuestas e ideas sensoriales, por lo que concluye que todos los sentidos son una
prolongacion de la madre de todos estos, el cual es el tacto.

Para lograr una arquitectura completa y que aporte, debe lograr que el objeto
arquitectonico sea integrador y articule las experiencias del ser en el mundo fortaleciendo la

relacion del sentido de la realidad y el yo.

9.1.3.5 paul ricoeur.
Paul Ricoeur es un filésofo y antropdlogo nacido el 27 de febrero de 1913 en Francia, que

también se preocupd por la comprensién del ser humano, quien se encuentra en la busqueda
del sentido.

Es reconocido especialmente por buscar combinar la descripcion fenomenoldgica con la
interpretacion hermenéutica. La primera se refiere a descifrar e interpretar textos, integrando
una serie de conceptos de diferentes campos como la filosofia, linguistica, historica, etc. Y
la segunda, la cual busca el sentido de la realidad a partir de la subjetividad inserta en el
mundo de la vida.

Lo anterior con el fin de analizar el lenguaje, el significado que este posee y el simbolismo
arraigado a él. Su preocupacion mas profunda provenia en la reflexion antropolégica de la
accion humana, libertad, capacidad creativo-simbolica del ser humano e interpretacion de los
signos culturales con miras a aprehender el modo de ser del hombre, quien busca un sentido
a la vida a través de una introspeccion - del yo-, su identidad.

Al mezclar la hermenéutica con la fenomenologia, logra que por un lado este ultimo
permite el camino hacia los sentidos, y donde la hermenéutica toma el rol de comprender al

sujeto en el mundo.
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Esto nos permite afirmar también el papel que toman los sentidos para poder conocer el
mundo en el que estd inmerso, y la necesidad de un conjunto de formas y signos, y
significados con el fin de comprender el mundo en el que se encuentra el ser, por lo que la
comunicacion se vuelve una manera de conocer el entorno que rodea al sujeto y un arma

fundamental para su correcto desarrollo.

9.1.3.6 intuicionismo.
El fildsofo idealista francés Henri Bergson (1859-1941), pregond la intuicion como su

método filosofico, al definirlo como el método por el cual la metafisica puede conocer los
modos habituales de pensamiento, para lograr captar lo absoluto de un objeto. En su ensayo
“Una introduccion hacia la metafisica”, Henri Bergson define la experiencia como un método
que busca conocer las cosas como tal, en su sentido Unico e inenarrable.

Es posible argumentar que la intuicion forma parte del desarrollo de un proceso
participativo, esto sucede cuando cada usuario involucrado aporta desde lo que vive y conoce
adiario, desde sus historias y sus creencias, desde los juicios y la perspectiva que pueda tener
de lo que es verdad o deja de serlo.

“No hay conocimiento sin contacto concreto con lo que se describe o afirma, que el sujeto
es un ser humano cuyos 6rganos sensoriales e intelectuales son limitados o finitos. El
contacto de una mente finita con algo no puede ser sino parcial, local y de ahi se intentara
generalizar”!®, a partir de este analisis tanto el usuario como el especialista, ambos siendo

parte del desarrollo de una actividad de intervencion participativa requieren vivir, compartir

19 Platon. Filésofo griego. La filosofia de Platon.
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y relacionarse lo suficiente tanto entre ellos como con el proceso. Esta teoria de la intuicion
es la base requerida para argumentar que un proceso de disefio participativo da resultados
construidos més satisfactorios a una sociedad particular dado que este involucra las verdades
y conocimientos a través del desarrollo cultural que pueda tener cada comunidad,
reconociendo que todos los procesos son distintos y van de acuerdo a la verdad que cada

quien intuya segun el desarrollo del contexto donde se vea involucrado.

9.1.3.7 pragmatismo.
Este punto de vista filoséfico, surgido en la década de 1870 en Estados Unidos, considera

que la mente es un instrumento de resolucion de problemas y accion y que la veracidad de
una teoria o tema esté ligado a los efectos practicos que este tenga y su éxito.

“Enfatiza en la aplicacion practica de las ideas por medio de la accion para probarlas
realmente en las experiencias humanas” (Gutek, 2014)

Su mayor representante es el filésofo, l6gico y cientifico estadounidense Charles Sanders
Pierce (1839-1914) con el pragmatismo que busco definir bajo la frase "Considera los efectos
practicos de los objetos de tu concepcidn, entonces tu concepcion de esos efectos es la
totalidad de tu concepcion del objeto™ (Peirce, 1878)

Esta frase quiere explicar que las implicaciones concebibles que pueda tener algin objeto
en la préactica, definiran la totalidad del mismo.

Por otra parte, dentro del ambito espacial, el pragmatismo afirma que mediante la
investigacion los organismos podian controlar el entorno en el que habitan. ‘Real’ y

‘verdadero’ son etiquetas funcionales en la investigacion y no pueden ser entendidas por
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fuera de su contexto. Es realista en la manera en que reconoce un mundo externo que debe

ser tratado.

9.1.4 comunicacion.
Entendiendo que en un disefio participativo prima la relacion que existe entre quien interviene

y quien estd directamente implicado con el lugar a intervenir, se considera conveniente
abarcar en el marco conceptual algunos términos que permiten entender mejor, como deberia

Ilevarse a cabo este proceso comunicativo.

9.1.4.1 comunicacion.
La importancia de la comunicacion radica en que es el canal por el cual se puede sensibilizar

a las personas y hacerlas conscientes de las diferentes condicionantes a las que se enfrenta el
mundo; con el fin de propiciar la articulacion del conocimiento entre los actores, el
intercambio de significantes entre ellos y la negociacion, para fortalecer el autoestima y la
identidad y el desarrollo como sujetos transformadores de la realidad.

A continuacion, se presentara la sintesis de un manual realizado por el Programa
Centroamericano de Formacion de Facilitadores y Facilitadoras para el Disefio de Estrategias
de Comunicacién Participativa y Voces Nuestras entre otros, el cual permite orientar
colectivamente procesos y relaciones hacia objetivos estratégicos y de desarrollo social, con
el fin de poder manejar adecuadamente una red de relaciones que deben originarse en el

proceso de comunicacion.(ver anexo)
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9.1.4.2 joseph muntafiola.
Este critico literario, teorico y filésofo del lenguaje ruso, propuso un crono-topo expuesto

por Mijail Bajtin % es una figura literaria en relacion al tiempo-lugar nacida de un género
narrativo. Se encuentra construida por una manera de organizar este espacio-tiempo en el
momento historico correspondiente y por una figura especifica de uno o varias personas con
una identidad determinada.

Este es un instrumento de caracter dialégico, es decir perteneciente al didlogo. El
aprendizaje de este tipo hace referencia a aquel que se da bajo una perspectiva comunicativa
en donde el conocimiento se genera a raiz de las interacciones con otras personas.

Este dialogo esta caracterizado por ser transformador de todo su alrededor circundante;
relaciones, entorno y conocimiento, igualitario, no sujeto a relaciones de poder en donde
todos los participantes pueden aportar algo al sistema, ya que se valida la existencia de una
inteligencia cultural.

Retomando lo anterior, el crono-topo mide asi, la manera en que una obra representa la
realidad y determina la afinidad que hay entre espacio/tiempo y la interaccion social de los
personajes. Esto es la base de la cultura.

En este &mbito se logra percibir en primera instancia que la educacién, la experiencia

socio-fisica y la cultura del espacio, se puede entender como la educacion dialdgica a partir

20 Reconocido critico, literario, tedrico y filésofo del lenguaje en la Unidn Sovietica.
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de teatro, musica, proyectos educativos en historia urbana, ecologia, etc., influyen en la

concepcion de la arquitectura y el urbanismo ideal para vivir.

DIALOGO
|
Tramsformador Los individuos deben ser No debe estar sujeto a Todos los involucrados
considerados iguales relaciones de poder aportan
i~ Relaciones P \ o
| . . |
f Inteligencia cultural
e Entorno e 9 ,,,,,,,,,,,,,, i

Figura 16. Caracteristicas del dialogo.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede afirmar que el crono-topo socio-fisico es dado
por la institucion escolar que parte de un modelo social de ciudad basado en aquellos
prejuicios fisicos-sociales de la ciudad; como por ejemplo al decir que el centro es pobre,

peligroso y poco moderno y que la construccion es sinénimo de dinero.

CRONO TOPO
J/— HISTORICO/SOCIAL|
Comportamiento < REL/}\CION > Forma de
social | ciudad
%

-
| El espacio temporal de usos esta

\ delimitado por la culturahg

Figura 17. Conformacion del crono-topo historico social de Josep Muntafiola.
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En otro ambito, el crono-topo geogréfico territorial consiste en la capacidad cultural que
se tiene de imaginarse unos usos y comportamientos de un territorio con el propdsito

adicional de articular el crono-topo mental con el historico cultural.
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Figura 18. La triple naturaleza del crono-topo socio-fisico de Josep Muntafiola.

Crono/topo
Mental/educativo

Crono/topo

Crono/topo
territorial y geografico

historico y social

Figura 19. Abstraccion de la finalidad del crono-topo geogréfico territorial de Josep Muntafiola.

El mapa anterior nos muestra como el crono-topo mental educativo articula entre la

historia y la geografia y se retienen respectivamente al uso social y a la construccién espacial.
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Por ende, se puede afirmar que la arquitectura y el urbanismo son maneras de preservar,
destruir o transformar culturas.

“La vida misma en si es la que permite el desarrollo mental y el historico, por esto se da
el interés del cuerpo humano entendido como medida de la arquitectura” (Leonardo Da
Vinci)

Como conclusion, Muntafiola afirma que ensefiar arquitectura en base a la historia
mundial de estilos, no es preciso pues la arquitectura es una estructura cultural socio-fisica
que requiere de una modelizacion de dichas estructuras a través de la educacion y del
desarrollo mental y personal correspondiente.

Asi como también, el didlogo es el medio por el cual se construye conocimiento, mediante
la interaccion con otras personas de manera adecuada, esto quiere decir donde el mensaje que
mande el emisor sea recibido y asimilado por el receptor pues ambos se encuentran en
igualdad de condiciones, y poseen siempre, conocimiento que aportar al constructo del

mismo.

9.1.4.3 paulo freire.
Otro intelectual que parte de la importancia del didlogo, era Paulo Freire. Este fue uno de los

mas grandes tedricos en educacion del siglo XX, caracterizado por su trabajo como pedagogo
de los oprimidos.
Es importante mencionar las nociones basicas de Paulo Freire pues, aunque no habla

especificamente sobre arquitectura, le da un valor agregado importante no solo al dialogo,



LA EXPRESION DE LA REALIDAD DE UN PROCESO PARTICIPATIVO 68

sino al poder que tienen las personas por si mismas, y la capacidad transformadora no solo
de su entorno sino de su situacion.

Lo anterior lo comprob6 en su entorno natal. La realidad brasilefia por ese entonces que
se caracterizaba por ser opresiva; tener esclavitud, relaciones de poder, marginacion y no
tener participacion politica entre otras. Esto lo impulsé a incentivar a las personas a su
alrededor a rebelarse, no sin antes fomentar su critica.

Por otra parte, le da una importancia significativa al dialogo, el cual, para Paulo Freire
implica un encuentro de los hombres con la finalidad de transformar el mundo y esta
compuesto por dos fases indisolubles; accion y reflexion.

Por medio de estas dos se puede lograr una transformacién, mas si por ejemplo solo se
emplea la reflexion, se reduciria a un verbalismo estéril, y si fuese solo la accion, se
convertiria en activismo, y el objetivo no es este, sino el de actuar en el mundo para
humanizarlo, transformarlo y liberarlo.

Para Paulo Freire, su metodologia radica en ensefiar a concientizar y a politizar, por ende,
es de suma importancia el medio en el que se origina. Nace de un préctica social, determinada
por el contexto historico, rechazando la rigidez, para promover, por el contrario, la
construccion por los hombres, quienes tienen todas las capacidades para transformar su
realidad.

Lo anterior refuerza el papel que tiene la comunicacion en el empoderamiento de las
comunidades y las personas con miras a lograr un cambio social, fisico y econémico de la
situacion en la que viven, fortaleciendo lazos y relaciones humanas que permitan mejorar la
capacidad de los individuos para sobrellevar situaciones dificiles y superarlas de manera

exitosa.
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9.1.5 sostenibilidad.
La sostenibilidad entendida como la capacidad de abastecer las necesidades del presente, sin

comprometer los recursos de las proximas generaciones?’. Es aquella que engloba las
pequefias ramas que pretenden ayudar a disminuir el impacto sobre el medio ambiente, frente
al fuerte cambio climético, llamado Calentamiento Global.

La revolucion industrial sobresale como uno de los eventos que originaron la rapidez del
calentamiento global, Esta, en el campo de la arquitectura y el urbanismo, supone una ruptura
del proceso de disefio que se habia llevado hasta el momento, el cual consistia en una relacion
cercana al entorno inmediato, al suponer gque la tecnologia podria superar las inclemencias
de la naturaleza y los edificios se podrian presentar como maquinas herméticas, perdiendo el
valor tradicional e implementado diferentes recursos que les eran facilitados gracias al
transporte y otros recursos.

De esta manera, las emisiones de gases de efecto invernadero aumentaron
significativamente. La construccion, segun el Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (PNUMA), los edificios son responsables del 40% de la energia global
utilizada y de una tercera parte de las emisiones mundiales de gas efecto invernadero, 12%
del uso de agua potable global edy el 40% de residuos sélidos en masas de aguas en paises

desarrollados.

21También conocida como la Triple Vertiente de la Sostenibilidad, cuando esta garantiza el
equilibrio entre el crecimiento econdmico, cuidado del medio ambiente y bienestar social. Tomado
de la pagina ecointeligencia.
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CICLO DE VIDA DE LA EDIFICACION
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Figura 20. Ciclo de vida de la edificacion. Extraido de la web de ecologia, articulo ‘Cambio climético,

sostenibilidad y edificios verdes'

Para reducir dicho impacto ambiental se debe tener en cuenta el ciclo de vida de un
edificio. Este se define como los procesos que debe atravesar cierta edificacion en relacion a
la sustentabilidad de este, mediante la medicion de las actividades. Segin el PNUMA, la fase
del ciclo con mayor produccion de emisiones de gases es durante el funcionamiento del
edificio por la tecnologia que se implementa (aire acondicionado, calefaccion, iluminacion,
aparatos electrodomésticos, etc.)

De esta manera se empieza a pensar en procesos que provean la sostenibilidad del edificio,
es decir, crear edificios con los recursos naturales y del contexto, de forma tal que satisfagan
las necesidades de la poblacion actual (esto necesariamente por medio de la participacion)
sin comprometer a las futuras generaciones de satisfacer sus propias necesidades.

Para lograr lo anterior es necesario valorar el territorio donde se va a realizar el proyecto

y todas sus determinantes. Proveer la correcta implantacion de la construccién de acuerdo a
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su posicion geogréfica permite reducir la incidencia solar, mejor aprovechamiento de los
vientos por lo que no se necesitaria de aire acondicionado y otro equipo que genere
contaminacion entre otros.

A este tipo de edificios se les llama pasivos y permiten una reduccion en el consumo de
energia de aproximadamente del 55-60% al solo introducir ventilacion natural. En estados
unidos, segun un estudio de la UNEP, 2011, se redujo la energia en el uso comercial de
edificios hasta del 64%, al implementar iluminacidn eficiente en el area de la luz, ventilacion,

calentamiento, etc. (Martinez, 2014)

9.1.5.1 arquitectura bioldgica.
Una de las ramas de la arquitectura que busca sobrellevar el impacto del edificio sobre el

entorno, es la arquitectura viva o bioldgica, la cual retorna a contemplar el entorno que lo
rodea, utilizando el mismo para satisfacer sus necesidades de manera responsable.

Es necesario que la arquitectura se comprometa con la realidad, las cuestiones técnicas,
socioldgicas y antropoldgicas de un tiempo y de un lugar. —Renzo Piano.

Marco Aresta, en su libro ‘Arquitectura bioldgica’, afirma que a través de la observacion
se puede denotar los diferentes procesos ocurridos en la naturaleza y su constante evolucion
como también la interaccion que tienen los diferentes integrantes dentro de un ecosistema de
forma tal que permiten un equilibrio.

Aunque se encuentran supeditados en una cadena alimenticia, ninguna raza causa la
extincion de la otra o su entorno y de hecho logran trabajar conjuntamente para asegurar un

nivel de supervivencia y un desarrollo eficaz y natural de los distintos ecosistemas.
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Retomando la premisa en donde se afirma que el espacio es al igual un organismo vivo,
se deberia implementar este fendmeno natural en cuestion de la construccién de hébitats; En
donde se debe trabajar conjuntamente con todas las variables del entorno de manera mesurada
y consecuente con su geografia, topografia, latitud, vientos, comunidad, etc., a fin de asegurar
una sostenibilidad y evolucion.

La arquitectura bioldgica comprende al hombre como un ser integro, parte de la naturaleza
con un componente fisico, mental, espiritual y cultural, por lo que posee la necesidad de
participar tanto en el disefio como en la construccion de su vivienda. Para esto, es necesario
personificar el espacio como un organismo vivo. Este, al igual que un ser vivo, necesita de
recursos y produce desechos. Entiende a su vez que los recursos son limitados y como pueden
acabarse con facilidad, necesita instaurarse arquitectonicamente en el entorno de modo tal,
que, en vez de afectar el espacio, se complemente con él tomando los recursos que necesite,
pero asegurando la disponibilidad de los mismos para las proximas generaciones. (Aresta,
2015)

Esto se puede realizar por medio del eco-disefio, el cual cambia la perspectiva del entorno
por una mas profunda, en donde su relacién con lo construido se vuelve de caracter inherente,
es decir, trabajan conjuntamente. De esta manera se empieza a tener en cuenta el sitio, el
clima, los materiales, las técnicas constructivas, servicios y recursos naturales para descubrir
los atributos ambientales a disposicién y este, debe ser aceptado y deseado por las diferentes
personas que lo van a habitar. (Aresta, 2015)

En el marco de la arquitectura participativa, la arquitectura bioldgica entiende que, en

primera instancia, hay que tener conciencia en la manera que se construye en cada contexto,
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en donde hay implicitamente una “cultura del disefio” como lo llama Renato Fusco??. Bajo
estas circunstancias, el arquitecto se comporta como un agente que se limita a la adecuacion
de un sistema tecnocratico.

Esto se da porque a pesar de la gran demanda de vivienda que actualmente se puede ver,
se necesitan de sistemas técnicos, la participacion del ser humano, entendido como el centro
y finalidad de los procesos de construccion.

Se parte de la importancia de la planificacion y de la metodologia en el proyecto
arquitectonico, el cual debe envolver todos los agentes implicados desde el inicio, siendo
implicito la necesidad de realizar disefio participativo como metodologia del proyecto.

Segun Marco Aresta y desde la perspectiva de la arquitectura bioldgica, esta metodologia
debe estar comprendida por un analisis de sector, una idea, un esquema de actividades
teniendo en cuenta el recorrido solar, un programa arquitectonico, un dibujo intuitivo, el
disefio bioldgico, planta arquitectonica, ajustes del disefio pasivo, incorporacion de las
debidas tecnologias, analisis biocliméatico y documentacion final de la obra. para poder
ofrecer al receptor del objeto de disefio, un producto que se acople a sus necesidades, que sea

amigable con la naturaleza y a la vez que posea una calidad en sus espacios.

9.1.5.2 autoconstruccion.
Histéricamente se empieza a ver la auto-construccion en gran medida, después de la segunda

guerra mundial, en donde poblaciones se reunian para construir nuevas viviendas y levantar

22 Historiador, ensayista y arquitecto de procedencia italiana. Ha producido diferentes trabajos
sobre la arquitectura y disefio que han sido de gran influencia.
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las edificaciones correspondientes. Esto no solo significaba una unién social por unos
objetivos comunes sino un nivel de resiliencia considerable, donde se demuestra que la
supervivencia se asegura mediante la colaboracion y trabajo de diferentes actores.

Para que haya una auto-construccion es necesario la asesoria de un experto, asi como la
participacion de la poblacion respectiva con el fin de que conozcan el proceso y la manera
adecuada de realizarla para que de esta manera puedan mantenerla independientemente.

En el caso de la vivienda, por ejemplo, muchas veces se suelen encontrar problemas como
el retraso de la obra por falta de personal y ademéas porque requiere de mucho tiempo y
esfuerzo que quizas el nacleo completo de la familia no posee, pues debe atender a sus
responsabilidades laborales diarias, lo que podria llevar incluso a un incremento econémico
y desmotivacion de dicho nucleo familiar.

Asi mismo, si no poseen el correcto asesoramiento se van a ver implicitos en problemas
de disefio tales como espacios reducidos, habitaciones asoleadas, mala ventilacion, etc.

Para prevenir todos estos aspectos, se recomienda realizar talleres comunitarios donde se
ensefie y forme con respecto a la auto-construccion, desarrollados en dos etapas donde la
primera consista en la parte técnica y la segunda, llevarla a la practica.

Esto trae beneficios como la reduccion del costo econémico, el mantenimiento prolongado
de la vivienda, la creacién de un sentido de comunidad que parte de la reflexion de la
importancia del trabajo colectivo y solidario, brindando la posibilidad de construir su propia
vivienda articulando ideas y asesoramiento.

Estos talleres deben realizarse de manera tal que permitan el involucramiento de todas las

personas sin distincion alguna de edad, género, etc., La implementacion, ademas, de
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materiales propios del &rea propicia a que se dé un valor a las condiciones del entorno y

condiciones de las personas.

9.2 Representantes y/6 ejemplos de procesos participativos.
A continuacion, se mostraran algunos de los referentes participativos que se han concretado

para dar conocimiento al arquitecto o a la persona interesada en realizar una intervencion de
dicho enfoque, con procesos guias que promueven el correcto desarrollo del proyecto.

En una primera instancia se mostraran modelos de disefio participativo de caracter
arquitectonico, y ulteriormente se daran presentaran metodologias colaborativas empleadas

en otros campos para el mismo fin.

9.2.1 referentes de origen arquitectonico.
Todos los arquitectos nombrados a continuacién forman parte de una linea cronoldgica que

explica la razon por la cual la integracion de las sociedades en los proyectos y teorias urbanas
y arquitectonicas es sustancial, el avance a través de los aportes que hace cada uno es una
muestra sobre la importancia que representa el usuario al incluirlo dentro de las ideas para
obtener una mejor comprension de las necesidades del mismo y, también conocer esta
trayectoria es el argumento para entender por qué en nuestra época actual el trabajo con la
comunidad no es un invento del momento sino la continuacion de visiones que se han ido

extendiendo y complementando
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9.2.1.1 le corbusier (suiza. 1887-1965)- planteamientos de eficiencia social.

Figura 21. Imagen de Le Corbusier.

Le Corbusier (1887-1965) arquitecto y teorico, urbanista, disefiador de interiores, pintor,
escultor y escritor suizo, ganador de la Medalla de oro AIA (1961), entre otros
reconocimientos; manifestd la necesidad de conocer los intereses de las sociedades, y a partir
de ello, diagnosticar acerca de las verdaderas problematicas de la ciudad, planteando sus
propuestas urbano arquitecténicas como una solucion a estos, en gran parte de sus libros usa
este esquema de analisis social, haciendo balance por ejemplo frente al estado actual de la
arquitectura y el urbanismo, al igual que en sus conferencias parte de un estudio y
comprension de la sociedad involucrada a partir del cual justifica sus proyectos urbanos y

arquitectonicos, segun el planteamiento desde una concepcion productivista.
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En 1923 concluye su importante libro Vers une architecture, exponiendo la siguiente
afirmacion: “Reina un gran conflicto entre un estado de espiritu moderno que equivale a un
mandamiento, y una reserva abrumadora de residuos civiles. Se trata de un problema de
adaptacion en el cual estan en juego las circunstancias objetivas de nuestra vida. La
sociedad desea violentamente algo que obtendra o no obtendra. Todo reside en eso, todo
depende del esfuerzo que se haga y de la atencion que se conceda a estos sintomas
alarmantes. Arquitectura o revolucion. Se puede evitar la revolucion”. Justamente en este
apartado se juntan sus proyectos en los que manejo una interpretacion de la historia de la
mano con el estudio y analisis de los objetivos, vinculos e influencias de la sociedad.
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Figura 22. Plano de Chandigarh India.

Le Corbusier logro llevar a cabo la propuesta de una ciudad planificada situada en India,
conocida como Chandigarh, a través de su capacidad de trabajar mas cerca de la comunidad
haciendo un desprendimiento de sus propuestas tedricas, el proyecto llevado a cabo ademas

de desarrollarse teniendo en cuenta el avance natural y geografico, se proyecto teniendo
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presente a la sociedad para quien iba a ser disefiada, teniendo presente las peticiones
manifestadas por parte de quien la solicito, el primer ministro de india Nehry, quien habia
expresado que queria una ciudad higiénica, moderna y que sobre todo mantuviese el espiritu
que revelaba la cultura india, para lo cual se determiné que Pierre Jeanneret (socio y primo
de le Corbusier) hiciera un acto de reconocimiento de la cultura a través de la propia
experiencia y asi poder conocer realmente las necesidades de las personas directamente
involucradas, razon por la cual fue imprescindible que se trasladara a vivir alli, y de la mano
de Maxwell Fry y Jane Drew, quienes eran expertos en proyectos para paises en via de
desarrollo quienes aportaron su experiencia y conocimiento, sobre como trabajar en simbiosis
con un lugar ajeno al nuestro. Fue asi como junto con un grupo de arquitectos indios que
desde su conocimiento autdctono proyectaron la ciudad de Chandigarh, que no es una ciudad
occidental, tampoco es una ciudad oriental, sino que es una ciudad moderna y ante todo
inclusiva que se desprende como solucién en funcidn de las necesidades de la sociedad que

la habita.
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9.2.1.2 louis kahn (estonia. 1901-1974) .

Figura 23. Imagen de Louis Kahn.

Tras conocer Chandigarh, obra de Le Corbusier, Louis Kahn (1901-1974), despert6 en si la
necesidad de trabajar una arquitectura que respondiera a las verdaderas necesidades latentes
de un lugar especifico de actuacion, dentro de lo que cabia la valoracion, social, cultural,
religiosa, y en entre otras de la poblacién a proyectar. Es asi como a través de su
investigacion, como fundamento, emprendi6 el desarrollo de una arquitectura pensada y
proyectada con y para la sociedad

Obtener un urbanismo en el espacio publico, es una de las manifestaciones mas claras de
dicho fin en sus intervenciones proyectadas en filadelfia

Kahn manifiesta en sus teorias que el trafico de automoviles era el mayor adversario para
poder lograr una relacion confortable entre el entorno y la sociedad y por ende lograr llegar
a la convivencia en la misma, a partir de esto propuso un método de organizacion para

vehiculos y peatones compuesto de calles y vias que daban respuesta a los flujos presentados
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que fusionados con plazas dispuestas de manera estratégica, articulaban dicha circulacién
con el entorno edificado, a fin de suprimir el limite que existia entre las el objeto y el entorno
inmediato.

La idea de integracion, relacion y centralidad que Kahn propone para la ciudad de
Filadelfia es un claro ejemplo de lo mencionado anteriormente en donde propone su
concepto intrinseco al otorgarle habitabilidad, por esta razon, la creacion de espacios de
transito y diferenciacién con las zonas de estar, redundan en el concepto de ciudad. (Proyecto

para la ciudad de filadelfia. El nuevo centro (1956-1957), 2013)

Figura 24. “Proyecto para la ciudad de Filadelfia, 1956/1957”.

Su mayor auge en la produccién de edificaciones publicas surgi6 alrededor de los afios
sesenta, momento por el cual Estados unidos atravesaba un periodo de optimismo a razon de
los objetivos de la nueva sociedad que su mandatario John F. Kennedy preciso, mostrando
esperanza a una nueva generacién norteamericana, consolidando una mejor calidad de

vivienda y la construccion de edificios publicos generados de forma atractiva y funcional;
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fue entonces donde Louis desarrollo proyectos arquitecténicos que personificaron aquel
nuevo orden sociopolitico, haciendo hincapié en la comunidad y su entorno publico

Kahn, ganador de la Medalla de Oro del AIA (1971) Mantuvo un congruo interés sobre
las religiones y culturas que le permitid ir mas all4 que Le corbusier al asentar relaciones
entre las figuras arquitecténicas y las representaciones colectivas que las habitaban, al
afianzar afinidad mas cercana entre la estructura, el volumen y la funcionalidad resultante,
de modo que resulté més factible realizar actividades en los espacios disefiados a la escala

humana, marcados por la iluminacién natural y manteniendo los valores de cada elemento.

Figura 25. Imagen de German Samper.
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Arquitecto Colombiano, Ganador de importantes premios como, a la trayectoria otorgado
por la VII ZBIAU, Premio Nacional de Arquitectura (1970), y Doctorado Honoris causa de
la Universidad de los Andes (2011) entre otros. Trabajo en el taller del Le Corbusier
colaborando en distintos proyectos, dentro de los cuales se encontraba el plano urbano de
Chandigarh mencionado anteriormente.

Sus proyectos evidenciaron su constante preocupacion por disefiar y producir un
desarrollo espacial para los habitantes, en donde su mismo entorno brindaria lugares que los
integrasen, Pues interpreta que el espacio es el principal responsable y productor de las
conductas sociales.

Una de sus obras donde incluyé el aspecto social como fundamento, fue en la generacion
del barrio de La Fragua en Bogota, el cual consistia en la generacion de vivienda popular y
se llevo a cabo gracias a la auto-construccion o <esfuerzo propio y ayuda mutua>y por medio
del disefio con un bajo impacto del costo de la tierra. (EI Tiempo, 2016)

Samper cree que la auto-construccion y este tipo de iniciativas, puede cambiar la vida de
una persona, re direccionarla y generar lazos de confianza con las personas a las que se les
asistié como en el caso de La Fragua.

Otros proyectos de este tipo fue la ciudad Bolivar con 7000 viviendas por auto
construccion y en Sidauto en 1968. Con estos proyectos, el arquitecto entendié que era un
guia y acompafiante en un proceso que culminaria con un disefio distinto al que tenia previsto
en un momento cero, ya que este profesional afirmaba que las personas saben de manera mas

precisa, incluso que los arquitectos, lo que necesitaban.

23 Bienal Iberoamericano de arquitectura y urbanismo
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Un tedrico de su oficio que, al igual que su maestro, pretendié cambiarle la cara a la
Bogota de los afios cincuenta, para al final entender que su tarea era menos purista y racional
y que, por el contrario, podia ser un medio para un fin. Que aquellos con mas necesidades
tenian derecho a una vivienda digna y a un espacio publico donde hacerse sociedad. Un
humanista que sigue poniendo sus conocimientos al servicio de la gente y no por encima de

estos. (Salamanca, 2015)

9.2.1.4 amos rapoport.
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Figura 26. Imagen de Amos Rapoport.

La arquitectura para Amos Rapoport, es una profesion encaminada a la solucién de
problemas que se puedan encontrar un espacio, los cuales pueden ser concretamente
definidos y no inventados por los arquitectos. Esto nos lleva a que debe haber una

comprension del entorno que se va a intervenir. El disefio del entorno se debe realizar por
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medio de la integracion de las diferentes disciplinas; arquitectura y afines como el disefio
urbano, el disefio de interiores, disefio industrial y paisajistico.

El objetivo no es que estos profesionales se expresen artisticamente, sino que logren
identificar las problematicas del sector y solucionar los problemas correspondientes, con el
fin de generar entornos y componentes que se ajusten a las necesidades de los usuarios. El
disefio debe estar orientado a dos componentes; a la comprension de las cualidades humanas,
ajustarse a las mismas y prestarles apoyo, y a los usuarios, pues los disefiadores deben ser
agentes de estos, y su entorno. (Cultura,Arquitectura & Disefio, 2003)

El disefio asi mismo, debe corresponder a una cultura, es decir, debe ser culturalmente
especifico. Esto se refiere a que debe ser una forma de interaccion entre personas y entornos,
aplicando el conocimiento basado en la investigacion cientifica.

Rapoport se basa en que la cultura es extremadamente importante a través de los estudios
de laEBR. La EBR se puede definir como las relaciones entre el entorno y el comportamiento
humano, y consiste en un trabajo inter-disciplinar el cual ayuda a entender el papel de la
cultura.

La cultura, segin Amos Rapoport, logra definir un sujeto cuando esta toma posesion de
la misma. Pero, asi como logra definir, separa puesto que se encuentra una variedad de
culturas y contextos que sea por las costumbres o la lengua, por ejemplo, se diferencian.

Por altimo, se afirma que tanto la cultura como el contexto y las circunstancias juegan un
papel importante en el impacto que producen los entornos en las personas.

La EBR se describe en tres aspectos basicos;
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1- Awveriguar las caracteristicas bio-sociales, psicoldgicas y culturales de los seres
humanos que ejercen influencias sobre el entorno construido y cuales aspectos de dicho
entorno son los influenciados

2- Averiguar los aspectos del entorno que producen efectos sobre grupos de personas,
bajo qué circunstancias, como y por qué. Ademas, averiguar los efectos que producen y a
cuales entornos se refiere.

3- Por altimo, teniendo en cuenta que hay una interaccion intimamente estrecha entre
hombre y entorno, debe haber en comun ciertos mecanismos que compartan y los vinculen.
icuales son?

Las respuestas respectivamente a cada una de estas incdgnitas son las siguientes:

1. Larespuestaa esta cuestion sigue en constante desarrollo puesto que concierne a todo
lo relacionada con la evolucion de la especie humana, aun en continuo estudio, lo que lleva
a concluir que siempre se debe estar pendiente de nuevos avances en relacion con el ser
humano.

2. Este item modifica enteramente la parte del disefio, pues si existen efectos sobre las
personas dependiendo del entorno, los disefiadores deben prestarle méas énfasis a este campo,
aungue muchas veces la situacion es presentada de manera errénea puesto que el hombre
usualmente escoge el entorno, seleccionando el ambiente mas adecuado.

Los ambientes no pueden generar comportamientos, pero si son inhibidores o
potenciadores de estos (procesos cognitivos, estados de animo, etc.) Usualmente los

ambientes inhibidores son més faciles que se den en relacion a los potenciadores.
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3. Es importante saber qué mecanismos vinculan el entorno y al hombre, pues al saber
identificarlos se puede llegar a comprenderlos, e incluso modificarlos por medio del disefio.

Entre algunos de dichos mecanismos se encuentran los siguientes:

Fisiologia ~ Afecto

Anatomia - Evaluacion

Percepcion - Acciones y comportamientos
Cognicién - Capacidad de apoyo
Significacion - Comportamientos de la cultura.

El desconocer el entorno y costumbres de una poblacién en la que se va a implementar un
proyecto, puede llevar a que, aungue se apliquen soluciones modernas, no lleguen a resolver
el problema o incluso no logren ni ser utilizadas, debido a que no se ajustan al contexto
cultural del pueblo.

Como ejemplo, Amos Rapoport nos nombra 3 ejemplos en lo que fall6 la instauracion de
medidas contemporaneas al no tener en cuenta la poblacion ni su cultura.

Como primera referencia, en el norte de Africa se buscé introducir agua corriente por parte
de arquitectos franceses. El problema gir6 en torno a que las mujeres, quienes eran las
encargadas de recoger el agua en el pozo de la aldea, sufrieron un descontento con la
instalacién de las tuberias, debido a que dicha caminata tenia una funcién latente, que se
puede definir como la oportunidad de relacionarse socialmente e intercambiar la informacién.

Estas se quejaron con sus parejas respectivas quienes procedieron a actuar. Esta accion
fracaso debido a que habia una condicionante social y comunicativa en la accién de ir a buscar

agua al pozo, y ademas que esta era para las mujeres de esta tribu, una Gnica oportunidad de
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salir de la casa y relacionarse, puesto que en esta cultura las mujeres estan sometidas a un
aislamiento bastante estrictos.

La segunda referencia es sobre una tribu de indios ubicado en la frontera entre Colombia
y Venezuela, en la selva Amazonica, llamada Motilone. Ellos residen en viviendas comunes
habituales en Amazonia, que se caracterizan por ser campamento al mismo tiempo llamado
Bohio. Cada uno de estas estructuras circulares con techumbre de paja que llega casi hasta el

suelo, alberga de 10 a 30 familias.

espacio familiar pi=

@ EAMILY

SERCE fix

Figura 27. Bohio de los indios Motilone. Esquema basado en una descripcién verbal de R. Jaulin.

Extraido del libro 'Cultura, Arquitectura y disefio' por Amos Rappoport.

En la periferia del bohio, cada familia tiene su espacio privado en donde se cuelgan las

hamacas. Ademas, cada familia tiene un espacio para el fuego delante de su area privada. Por



LA EXPRESION DE LA REALIDAD DE UN PROCESO PARTICIPATIVO 88

ende, todos los hogares en lo que se cocina deben agruparse alrededor de un gran espacio
publico central. Las personas que intercedieron en esto, consideraban que no era bueno vivir
en el suelo en la sombra (a causa del techo), y con humo constante de la hoguera. Asi que les
dieron viviendas con cobertizos mas luminosos, abiertos, y mejores ventilados. Con cubierta

metélica, suelos de hormigon y luz eléctrica.

Aunque las intenciones de traer una vivienda de este tipo fueron buenas, no consiguieron
los resultados esperados debido a que estos nuevos hogares proporcionaban un gran acceso
de luz y eliminaban el &rea de la cocina. Esto ocasion6 que se eliminara un area familiar en
donde las mujeres podian descansar, tejer y cuidar a los nifios, asi como también la privacidad
(dada la forma del bohio) y lo acogedor del refugio. Esto Gltimo debido a la cubierta de paja
porque, aunque esté llegaba casi a ras de suelo, proporcionaba un aislamiento contra los
mosquitos y otros animales propios de la zona, asi como también los protegia de los rayos
solares y las fuertes condicionantes climaticas,Otra consecuencia fue la que se dio al eliminar
las paredes para conseguir la méxima ventilacion posible; las lluvias torrenciales tipicas de
la zona obligaron a las personas a congregarse en el area central, donde se saturaron y por
consecuencia, se vio mas vulnerada la privacidad. (Cultura, Arquitectura & Disefio, 2003)

Por Gltimo, el tercer ejemplo hace referencia a un campamento tradicional de los
aborigenes australianos, en donde cada familia posee su propio espacio, que esta definido por

barrerlo varias veces al dia y que se cierra con una mampara llamada Wiltja.
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Figura 28. Esquema-diagrama de un campamento de aborigenes australianos. Extraido de 'Cultura,

Arquitectura y Disefio' por Amos Rappoport.

En este caso las hogueras cumplen un papel similar al de los Motilones, pues impide la

visual directa, dandose una fuerte interaccién acustica.

Una organizacion busco ayudarles construyéndose casas alineadas que formaban una larga

calle en donde les instauraron iluminacion eléctrica pensando en mejorar la situacion al ver

el rechazo de la comunidad por instaurarse alli. La introduccion de la luz eléctrica trajo como

consecuencia la destruccion de la privacidad y una manera de resolver los conflictos pues la

oscuridad en la que usualmente se encontraban, aparte de permitir a los integrantes de esta

comunidad fusionarse y mostrarse su apoyo, permitia en una manera especifica de esta

cultura, airear y arreglar asuntos generales o quejas personales.

Todo esto nos lleva a ver que los cambios que se realicen en algun ambiente, asi sea con

el objeto de mejorarlo e instaurando lo que se consideraria mejores condiciones, depende

directamente del estilo de vida que ejerzan las personas, las normas y las convenciones
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sociales, su cultura, el desarrollo de ideas, valores, normativas, ideales, etc., Puesto que al
modificarse cualquier de estas variables, se modifica el entorno y de esto dependerd la
aceptacion y el sentido de pertenencia hacia el mismo. (Cultura, Arquitectura & Disefio,
2003)

En conclusion, Amos Rapoport habla sobre la existencia de un vinculo entre la cultura 'y
la forma construida y, por ende, lo importante es que estas dos sean congruentes con el fin
de crear entornos con capacidad de prestar apoyo. Esto quiere decir, que cada disefio debe
ser un trabajo a medida, en el que los entornos deben fabricarse especificamente para cada
grupo, mas la relacion entre cultura y forma debe ser lo més abierta posible.

Esto Gltimo debido a que la cultura, sus expresiones y componentes estan en constante
cambio. Si a esto se le suma, que el cambio cultural Gltimamente ha venido dinamizando
rapidamente a causa de la modernizacion, la globalizacion, las modas e incluso el avance
tecnoldgico. Ademas de las migraciones y viajes que estimulan diversas formas de
aculturacion y sincretismo, también denominado “sucesion ecologica”, se podria decir que
entre mas espacio haya en el lazo de cultura y entorno, se hard mas factible la adaptacion a

estos cambios.
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9.2.1.5 rodolfo livingston (1931).

3

Figura 29. Imagen de Rodolfo Livigston

Arquitecto argentino nacido el 22 de agosto de 1931 en Buenos Aires, el cual se caracteriza
no solo por el trato cercano con sus clientes, sino que, ademas, sintetizé un método por medio
de cual, se puede llevar a cabo el disefio de un proyecto en donde se incluya la o las personas
que van a hacer uso del proyecto.

Este procedimiento es llamado “El método”, el cual toma como referencia una serie de
técnicas participativas que permite dar la adecuada solucién arquitecténica basandose en las
verdaderas necesidades y deseos de los usuarios, como lo sintetiza el mismo Rodolfo
Livingston “La participacion democratica del usuario”.

Cabe resaltar que este método lo emplean mayormente para las reformas en viviendas
unifamiliares dado que durante su trayectoria profesional se ha dedicado mas enfaticamente
en esta area. Empero, se puede adaptar este método a otras situaciones dependiendo de las

necesidades y requerimientos.
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Este método consiste en una serie de pautas que se van desarrollando desde el primer
momento en el que el arquitecto habla con el cliente hasta que se finaliza la obra. Se genera
como respuesta al rol que tiene el arquitecto al realizar una obra de cualquier tipo o
dimension.

Durante una entrevista entre Rodolfo Livingston y Martha Harnecker?*, el arquitecto habla
de este oficio interdisciplinar, El cliente busca ser escuchado, interpretado y estimulado de

manera tal que ambos puedan transformar el espacio fisico.

9.2.1.6 christopher alexander (1936- 81 afios).

Figura 30. Imagen de Christopher Alexander

24 Marta Harnecker (1937-) es una autora y psicéloga comunista chilena.
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Christopher Alexander es un arquitecto matematico nacido en Austria, que desarrollo dentro
del Centro para la Estructura medioambiental®® en Berkeley, California, el Método de
Patrones. El desarrollo del mismo consto, principalmente, de dos libros titulados “El modo
intemporal de Construir” (1979) y “Lenguaje de Patrones” (1977) y complementado
posteriormente con el “Ensayo sobre la sintesis” (1976).

Pensaba en la arquitectura como la relacion e intimidad que esta tenia con la naturaleza y
es ahi cuando formula su lenguaje de patrén que consiste en unas formulas explicadas de
manera tal que cualquiera persona pueda entenderlas y hacer uso de estas para la creacion de
su espacio a habitar de modo mas efectivo, con apoyo de un profesional de la arquitectura,
quien toma un papel de guia en el proceso, entendido esto, la tarea fundamental de los
arquitectos consiste en realizar edificios y ciudades vivas, cuya caracteristica principal es que
estas sean proyectadas por las mismas personas que pretenden habitar dichos espacios.

Christopher Alexander plantea una metodologia, diferente a la tradicional, que permite
resolver los problemas a los cuales se enfrentan los disefiadores, otorgando como finalidad
del disefio la forma, la cual no puede ser tenida en cuenta por fuera de su contexto. Lo anterior
se debe a que, dentro del entorno, se poseen todas las condicionantes que estableceran la
forma final de un objeto arquitectonico, por lo que el problema principal del disefio se torna
en la descripcion de todos estos determinantes que permiten definir mejor la complejidad,
diversidad y magnitud del mundo real. (Christopher, 1969)

Para poder lograr este objetivo, se necesitan emplear procedimientos analiticos, esto

quiere decir, la division de todos los requerimientos; separar sus partes para formar esquemas

% C.E.S
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ramificados y descubrir las tensiones en donde posteriormente se construird la forma por
medio de la sintesis de todos los componentes previamente nombrados. Para poder darle
soluciones a los problemas de disefio, se necesita conciliar entre la forma y el contexto en
donde la forma es la solucion del problema y el contexto define el problema. Este proceso lo
denomina Alexander como “ajuste”, en donde es mas factible presentar los desajustes del
problema, d&dndoles como consecuencia, las posibles soluciones que necesite. (Christopher,
1969)

Segun Christopher, para poder entender el campo del contexto, fue necesario idearse un
método simbolico que permitiese entender la realidad, su descomposicion en conceptos mas
sencillos, reduciendo todo asi, en un numero de variables abarcables. La primera fase del
proceso se define como fase analitica, y consiste en hallar el programa de disefio adecuado.
Posteriormente, le sigue la fase sintética que consiste en la que se deriva una forma del
programa. El punto de inicio del programa es el requisito, y el punto final del mismo, es un
arbol de conjuntos de requisitos. Esto lo desarrolla Christopher mediante un diagrama de
arbol, el cual descompone un conjunto de requisitos en subconjuntos sucesivamente mas

pequefos.

9.2.1.6.1 diagramas.
Son pautas que, al ser extraidas de una situacion real, comunican la influencia fisica de

determinadas exigencias o fuerzas. Pueden ser diagramas de formas o de requisitos y solo

resulta util si el diagrama posee ambas definiciones.
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Diagramas de formas.

Descripciones de caracteristicas formales, que pueden definir su estructura fisica al presentar
pautas integrantes de su organizacion. Puede ser descrita desde el punto de vista de lo que es
(descripcién formal), y desde el punto de vista de lo que hace (Descripcion funcional).
Diagramas de Requisitos.

Es una anotacién para el problema en vez de serlo para la forma. Las obras de arquitectura
encuentran su razén de ser cuando estan enlazadas con la realidad a la que perteneces y que,
por esta misma razén, transforman (su entorno). La forma es una parte del mundo que esta
bajo nuestro control y que decidimos modelar en tanto que dejamos el resto del mundo tal
cual es. El contexto es aquella parte del mundo que hace exigencias a esta forma: todo lo que
en el mundo hace exigencias a esta forma es contexto. El ajuste es una reaccion de mutua
aceptabilidad entre estos dos elementos. Harvard University Press 1966, por Christopher

Alexander.
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Figura 31. Arbol de requisitos. Extraido de "La sintesis de la forma" por Christopher Alexander
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9.2.1.6.2 lenguaje de patrones.
Christopher lo define como un sistema infinito de reglas que una persona puede emplear para

generar una infinita variedad de edificios diferentes. En otras palabras, son acontecimientos
que ocurren una y otra vez en el ambiente, pero que pueden ser solucionados. Se pueden
clasificar en patrones de acontecimientos y patrones de espacios. Aunque una solucién
especifica puede ser empleada un sinfin de veces, todas las veces tendra un enfoque diferente
dependiendo del contexto, preferencias de las personas y en general, de la situacion, por lo
que se puede afirmar que estos patrones siempre se encuentran evolucionando, es decir, son
vivos. (Lenguaje de Patrones Christopher Alexander, s.f.)

Cada patron describe un problema que ocurre una y otra vez en nuestro entorno, para
describir después el nucleo de la solucion a ese problema, de tal manera que esa solucion
pueda ser usada mas de un millon de veces sin hacerlo ni siquiera dos veces de la misma
forma. (Lenguaje de Patrones Christopher Alexander, s.f.)

“Partiendo de la base de que la vida es una realidad dinamico-temporal, prevé la
permanente renovacion del lenguaje de patrones, a fin de adaptarlos a las nuevas exigencias
arquitectonicas de las futuras generaciones”. (Lenguaje de Patrones Christopher Alexander,
s.f.)

Adicionalmente, Christopher habla de que cada patrén no es una entidad aislada, sino que
esta existe en el mundo y es la extension de otros patrones mas grandes, iguales y de menor
tamano. Esta vision es importante porque permite entender que los edificios o lugares no se
deben comprender como entidades aisladas separadas de su contexto sino como un todo,
procurando mejorar a la vez su alrededor de modo tal que como resultado se obtenga un

edificio coherente con su entorno y si mismo. Es de gran importancia, ademas, la existencia
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de calidad de vida en el ambiente construido, donde la gente que habite alli genere un sentido
de pertenencia hacia el lugar y que sientan, ademas, que se encuentran en libertad para ser y
desarrollarse.

Christopher Alexander y su equipo proponen hacer los arreglos espaciales y modificar los
espacios de acuerdo a las exigencias del tiempo actual. Para lograr esto se requiere de la
comprension del espacio y entender la manera en como un grupo de individuos se apropian
de un lugar y lo caracterizan, asi como también de materiales, tecnologias y participacion
activa de las personas para condicionar y construir los espacios. La participacion y el trabajo
directo con las personas receptores del objeto arquitectdnico, es trascendental pues
determinaré la funcionalidad de un espacio, ademas que siendo el lugar que ellos habitaran,
tienen el derecho a formar y determinar su propio ambiente. “La buena arquitectura se crea
del nivel de compromiso que tengan los usuarios en el modelamiento de sus espacios y

edificios.” (Lenguaje de Patrones Christopher Alexander, s.f.)

9.2.1.7 robert venturi y denise scott brown (usa-1925, zambia-1931), analistas
comerciales.
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Figura 32. Imagen de Robert Venturi y Denise Scott

Arquitectos, ganadores del premio Pritzker (1991), atravesaron el mismo periodo optimista
Norteamericano que Louis Kahn alrededor de los afios 60, e hicieron parte de esa etapa de
aproximacion entre la sociedad y la arquitectura que se caracterizé en el momento,
sobresalieron por demostrar gran interés hacia la estética consumista y el entorno comercial.
Fue asi como en su libro “complejidad y contradiccion en la arquitectura” plasmaron aquellos
cambios sociales que fueron producto de aquel periodo exponiendo la superacién de la etapa
simplificadora del racionalismo y la aceptacion y reconocimiento de la vida cotidiana en
paises industrializados. En relacion a esto August Heckcher, (socidlogo aleman mas citado
por Venturi) afirma que los avances de la tecnociencia, los nuevos medios tecnologicos, el
uso masivo del automdvil, incluso la liberacion de la mujer, determinaba una irrevocable
renovacion de lo que era la vida cotidiana y colectiva.

Denise Scott, arquitecta, urbanista y escritora se caracterizé por ser defensora de la cultura,

la planificacion comunitaria, el buen desarrollo de las sociedades populares, el espacio
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publico, la democracia y la participacion. Transmitio a Venturi su inclinacion por el trabajo
en el &mbito social, por medio de su ocupacién , y a través de sus teorias urbanas
enriqueciendo las arquitectonicas de Robert Venturi, de modo que la propuesta teérica de
los dos se asentd en una arquitectura viva (de experiencias) en defensa de los derechos
sociales y aquella “mayoria silenciosa”

Su teoria se representaba en la interpretacion de la arquitectura, su historia y su desarrollo
contemporaneo a partir de la inclusion de conceptos de diversidad, complejidad y
contradiccion,de modo que en sus textos reflejan la importancia de la sociedad con sus
culturas y como estas eran rechazados frente al avance de los medio de comunicacion vy el
desarrollo tecnoldgico; Venturi y Scott desarrollaron una arquitectura inspirada en la
realidad, separada de los parametros y lineamientos de la academia, en desacuerdo con la
retdrica de la estética industrial, su tarea constante fue explorar nuevos métodos de expresion
para la era electronica vivida en los afios 90 que daba con resultado una arquitectura genérica,
resolviendola con simbolos humanos y una iconografia electronica que se resuelve a dos
formas de lectura, una a través de una proyeccién audiovisual (videos) y otra por medio de
imagenes, las dos orientadas al absoluto entendimiento de la sociedad.

Venturi (discipulo de Louis Kahn) y Scott Brown, concluyeron que la forma de los
edificios y el desarrollo de la ciudades procedian menos de la funcionalidad, que de el criterio
social,fue por ello que emplearon un sistema de analisis gréafico, basado en el reconocimiento
de la realidad de las comunidades, su entorno ambiental y urbano-funcional, demarcando por
sectores las caracteristicas que engloban cada uno, por medio de mapas clasificados segun el
ambiente, acentuando en el uso del espacio publico y las actividades alli desarrolladas para

asi poder proponer edificaciones, circuitos y elementos que empalmen con dicha realidad
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9.2.1.8 rem koolhaas (paises bajos-1944).

Figura 33. Imagen de Rem Koolhas.

Arquitecto, urbanista y escritor Holandés que se caracteriza por su empefio en descifrar y
entender la realidad como punto de partida en sus proyectos, Koolhas analiza todo, desde
historia, cosas buenas, malas, flujos vehiculares, peatonales, -culturas, lugares
representativos, miedos, atractivos, escenarios publicos, conocidos y desconocidos y demas
caracteristicas que le permitan conocer todo sobre el area que va a intervenir.

Koolhaas ganador del Premio Pritzker (2000) ha evidenciado su notable capacidad de
actuar como conductor y proyectar el conocimiento adquirido de las sociedades

contemporaneas de la manera mas clara
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Este modo de desarrollar un proyecto que maneja Koolhas es esencial para justificar que
el minucioso trabajo de investigacion que hace en el lugar de actuacion con el fin de conocer
su realidad, sirve para demostrar que todo tipo de realidades esta expuesta a todo tipo de
fendmeno, figura o representacion para ser usada, transformada o consumida.

Exactamente como lo vivieron sus colegas Le Corbusier, Aldo Rossi, Louis Kahn, Robert
Venturi y Denise Scott, Rem Koolhas tambien atraveso el periodo optimista y moderno de
los afios sesenta y setenta, caracteristico también porque dio mas importancia y
reconocimiento a los arquitectos tedricos incluso sobre los arquitectos con obra, lo cual
favorecio en gran medida a Koolhas quien consideraba la escritura como una prioridad,
expresando asi “Primero escribi para dar credibilidad al tipo de arquitectura que queria
hacer”. y argumentando que cada texto representaba la defensa de sus ideas, que
posteriormente se convertirian en formas solidas, a demas consideraba la literatura como un
medio de liberacion que le proporciona creatividad y razonamiento a su vez.

Koolhas asi como Robert Venturi y Dennise Scott, interpreta la arquitectura como un
medio de comunicacion y una auténtica forma de actividad social es el consumo, entendiendo
la ciudad y su arquitectura desde un pensamiento altamente activo, comunicativo, y
productivo, compuesta por elementos auténomos, haciendo hincapié en la autonomia de la

imagen, sin dejar atras la importancia que tiene la adaptacion al contexto.
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9.2.1.9 alejandro aravena (chile, 1967).
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Figura 34. Imagen de Alejandro Aravena.

Caracterizado por su amplia concepcion frente al campo de accidn de un arquitecto, en el
momento de sintetizar soluciones que ayuden a mejorar los entornos urbano-arquitectonicos.
Ganador del premio Pritzker 20162 en su 41° edicion, por su respuesta precisa y acertada
ante la problematica de vivienda que se atraviesa a nivel mundial en la actualidad, resuelta
desde un punto de vista comprometido con la sociedad, apoyado en su conocimiento
arquitectonico, técnico y participativo.
“No es transformarse en economista, politico o antropdlogo, pero conocer sus lenguajes

permite comprender el cddigo de las fuerzas que luego se deben traducir a formas.” (Aravena,

2016)

26 reconocimiento concedido anualmente y patrocinado por la fundacién estadounidense Hyatt. Es
el premio de mayor prestigio internacional y el principal galardén concedido para honrar a un
arquitecto en el mundo
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Demuestra con hechos como el papel del arquitecto esta siendo enfrentado y dirigido a
resolver principalmente las necesidades latentes en cada comunidad e ir6nicamente a pesar
de ser ser un tema de evidente percepcion, el producto de los arquitectos actualmente pierde
este foco re enmarcado por el ganador del Pritzker. Y es esta la razén que lo lleva a ganar tan
reconocido premio, pues este titulo podria considerarse casi un llamado de atencion a quienes
desempefian esta profesion y una manera positiva de motivarlos a enfocarse en lo que
Alejandro Aravena considera elemental.

A través de su propuesta de vivienda en Chile, evidencié el impacto y la importancia de
modo positivo que tiene proyectar y practicar la arquitectura en base de conceptos que den
precedencia a la participacion social y el beneficio colectivo, sobre el particular, afirmando
asi en una entrevista que con su trabajo atiende y resuelve mas a las verdaderas necesidades
publicas que al disefio estético, a diferencia de la aspiracion que €l considera que tiene la
mayoria de arquitectos que se preocupa por realizar edificaciones con alto reconocimiento
para obtener prestigio, menciona también que para lograr resolver cada situaciéon y cada
disefo de la forma mas oportuna el reto esta en “analizar con cabeza fria cual es la ecuacién
necesaria”, particularmente sus proyectos suelen ser de formas sencillas y poco ostentosas
justificando que no le interesa llamar la atencion por medio de sus obras pues no busca
obtener un reconocimiento, teniendo claro que “la vida es mucho mas importante que el
reconocimiento”

Aravena “ofrece oportunidades econdmicas a los menos privilegiados, mitiga los efectos
de desastres naturales, reduce el consumo de energia y cuida los espacios publicos”, declaro
el director y presidente de la Fundacion Hyatt que patrocina el premio mas importante a nivel

internacional, Tom Pritzker.
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9.2.1.10 santiago cirugeda (espafa, 1971).
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Figura 35. Imagen de Santiago Cirugeda

Galardonado con el premio global de arquitectura sostenible, conocido como un arquitecto
revolucionario, Santiago basa sus intervenciones en los vacios normativos existentes en sus
areas de intervencion para poder asi lograr un beneficio comunitario por medio de proyectos
ejecutados sin afectar el normal desarrollo de la ciudad. Considerado esto como la otra cara
de la moneda frente a lo que normalmente se conoce de los arquitectos que dominan este
oficio en el mundo, entendiendo su profesion como un método de solucionar problemas y no
de crearlos.

Manifiesta que desde muy temprano tuvo vocacién por transformar la ciudad. Considera
que los arquitectos no solo tienen el poder de crear espacios para producir un mejor entorno,
pues cree que los espacios producidos no son la Unica herramienta de transformacion que

existe pues hay una ain mas relevante que se llama educacién, y por medio de esta y acciones
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colaborativas demostrd que la participacién produce cambios aln mas relevantes que la
arquitectura propia de las comunidades.

Las situaciones urbanas que propone Cirugeda se alejan de cualquier prototipo antes
instaurado en la academia de la arquitectura, manipulando la produccién y desarrollo de sus
proyectos por medio de instrumentos legales aprovechando la mayoria de veces la torpe
regulacion que tiene el marco juridico de construccion y uso de suelos para producir u
Santiago Cirugeda es un arquitecto atipico que desde el inicio de su carrera ha puesto en
practica sus ideas directamente sobre el terreno.

Este arquitecto espafiol ha desarrollado un método de trabajo fundamentado en la
observacion y el analisis de la ciudad, con el fin de identificar y enfrentar los déficits que en
ella se detectan, se caracteriza por desarrollar una arquitectura rapida y portétil, resultado de
su perspicacia y creatividad.

Cirujeda entiende la arquitectura como una disciplina hecha para mejorar las condiciones
de las personas, y considera que no existe mejor forma de lograrlo que haciéndolo por medio
de participacién social de modo que propone un prototipo de ciudad mas independiente y
autogestionada en la que sean sus habitantes quienes determinen sus necesidades y como se
resolveria entorno inmediato de manera colectiva, es asi como presenta una arquitectura
revolucionaria que se revela ante las diferentes realidades urbanas con el fin de
transformarlas, es asi como sobresalen en sus proyectos el trabajo con gobiernos locales para
lograr adaptar el desarrollo legal de un sector a sus modelos sociales y necesidades,
generalmente en las comunidades mas desfavorecidas, creando estrategias para desarrollar
proyectos que solucionen los problemas fuera de “la 16gica de mercado” evidenciada en su

arquitectura, que refleja su ingenio y creatividad en el momento de presentar propuestas que
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se ajusten a bajos presupuestos, y ha sido esta misma creatividad y capacidad de resolver la
arquitectura de manera ingeniosa la que lo ha llevado a tener amplio reconocimiento

internacional.

9.2.1.11 simodn hosie. (1975,colombia).

Figura 36. Imagen de Simdn Hosie.

Arquitecto de la universidad catolica de Colombia, Magister en historia y teoria del arte, la
arquitectura y la ciudad, Ganador del premio nacional de arquitectura en el afio 2004 otorgado
por la sociedad colombiana de arquitectos, con su trabajo “La casa del pueblo” en Guanacas-

Colombia, debido a los resultados obtenidos a partir de su enfoque social que rompe con todo
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paradigma y demuestra la funcionalidad de una solucion planteada a una problematica
cuando se es abordada desde su raiz y la verdadera necesidad de quien la vive.

Estd claro que la relevancia de la arquitectura participativa dentro del marco de la
arquitectura contemporanea, va de la mano con la consolidacién de metodologias y teorias
que sustentan cada proceso. Hosie, elabord una reinterpretacion de la arquitectura
participativa a través de su propia metodologia, denominada por el “metodoilogicologia”
nombre por el cual Simoén expresa que busca desligarse de cualquier posibilidad de
sistematizacion en sus procesos a traves de ese método ildgico, busca intervenir a traves de
un proceso tradicional y natural.

Configurando el pensamiento de “la comunidad busca al arquitecto” promoviendo una
modificacion de este obteniendo el siguiente resultado, el arquitecto es quien busca a una
comunidad en particular”, entendiendo que como parte de su metodologia es necesario
trasladarse alli y convivir con dicha comunidad a fin de poder empatizar con ella y establecer
un vinculo el cual permita al arquitecto sensibilizarse ante su realidad social y en un proceso
de reconocimiento poder vivir sus verdaderas necesidades a tal punto de no s6lo conocerlas
sino también entenderlas y por medio de su conocimiento técnico y junto con el conocimiento
de la comunidad, hacer una propuesta de soluciones a través de este método.

Razon por la cual Hosie Samper al encontrar una comunidad con cierta identidad
arquitectonica se enfoca en fomentar y valorar todos los aspectos populares que hacen parte
de su cultura autdéctona, todos esos procesos son los que contienen la verdadera identidad
nacional, porque al valorarlos y entenderlos se esta revalidando todos los esfuerzos y la

belleza oculta de las situaciones y los elementos que produce el pueblo colombiano.
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Entendiendo el enfoque de la metodologia de su trabajo se puede citar como ejemplo la
situacion de los barrios marginales los cuales no se pueden adoptar, entender ni se pueden
considerar bellos desde la estética de la imagen, de la moda que se ha impuesto en nuestra
época, se debe valorar desde una belleza que hay que entender a fondo y que viene del
conocimiento y posteriormente del afecto, es decir cuando se conoce a la persona que vive
en una casa marginal se entienden las circunstancias que la llevo a estar en esta situacion, se
conoce el esfuerzo con el que construyeron sus casas y lo que implicd cada detalle que
tuvieron, la historia como la cuentan y todas las circunstancias que hay detras de eso, solo a
través de esto se puede entender una belleza Unica y real, que parte de un conocimiento y un
aspecto que tiene una logica y se descubre en esos elementos una identidad particular. Por
medio de sus teorias y su trabajo Hosie da a entender que lo que se debe sostener es la
comunidad y lo que se debe hacer perdurable es la cultura no la arquitectura, cuando
evidentemente muchas veces se recae en hacer una arquitectura que perdure mas por ego que
por una circunstancia social.

(Para poder entender méas su ideologia participativa y metodologia mencionada
anteriormente se realizé una entrevista de caracter presencial al arquitecto Simon Hosie en

la ciudad de Bogota, la cual esta adjunta en los anexos de del libro.)

9.2.1.12 mauricio castafio (colombia- 1981).
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Figura 37. Imagen de Mauricio Castafio.

Arquitecto de la universidad Nacional de Colombia, ganador de la medalla de oro del premio
Diéspora de arquitectura de Nueva York, con la realizacion de su proyecto “La Casa Caracol”
construido en el archipiélago (panama).

Director de la fundacion “Habitat sin fronteras”, Castafio encamina sus proyectos al
enfoque social y participativo, sobre los cuales evidencia el trabajo con la comunidad
involucrada e integra diversos factores internos y externos en beneficio de la misma sumado
a esto con el fin asumir un compromiso no solo social sino ambiental y sostenible, Castafio
Giraldo fund6 “Bamboo style” que se origind con el fin de promover construcciones con
materiales naturales, principalmente rescata las propiedades y beneficios el bamba.

La casa caracol refleja la trayectoria que ha llevado Mauricio en el ejercicio de su
profesion frente a la construccion no solo fisica sino social de soluciones para una

comunidad, El arquitecto junto con sus
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habitantes disefiaron la edificacion en la isla panamefia con 3.500 piezas de madera, que
complementa con hierro y cemento, teniendo en cuenta la alta temperatura y la humedad, en

el marco de un complejo que alberga a nifios en edad preescolar.

Figura 38. Imagen de la casa caracol.

razon por la cual fue condecorado como el arquitecto del afio por la sociedad colombiana
de arquitectos en el afio 2014. Su trabajo ha trascendido mucho a razén de sus disefios y
construcciones participativas con diversas comunidades.

(Para poder entender mas su ideologia participativa y metodologia de trabajo se realizd
una entrevista de caracter presencial al arquitecto Mauricio Castafio en la ciudad de

Bucaramanga, la cual esta adjunta en los anexos de del libro.)
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9.2.1.13 equipos y colectivos de arquitectura.
Existen multiples modalidades para el desarrollo de una arquitectura participativa, las cuales

poseen comun denominador la concepcion de la arquitectura como un soporte para el
desarrollo humano, en donde se debe trabajar a la mano con otros campos disciplinarios,
valorando el componente cultural, ambiental y social de cada entorno para intervenir de la
manera adecuada en estos espacios fisicos.

Se encuentran organizaciones que brindan apoyo y colectivos que intervienen en un
determinado espacio por medio de practicas que involucran la participacion ciudadana.

Muchos de los equipos que disefian de manera participativa, tienen un especial interés por
la experimentacion con base en la investigacién académica y se caracterizan por su
creatividad y recursividad a la hora de disefiar. Dentro del proceso propositivo se encuentra
un profundo anélisis y reflexion, asi como también un desarrollo multidisciplinar que permita
la intervencion social adecuada mediante practicas arquitectonicas.

Ademaés, como estos equipos deben realizar un trabajo multidisciplinar, sus integrantes no
son solo profesionales o estudiantes de arquitectura, sino que se encuentran entre ellos
investigadores, muchas veces psicdlogos, sociélogos, estrategas, constructores, disefiadores,
ingenieros, etc. En donde el conocimiento de todos estos agentes, se complementa de manera
tal que se pueda comprender la realidad social de un sector y actuar de manera adecuada

A modo internacional existe una red de colectivos arquitectonicos denominado
“arquitecturas colectivas”, la AACC?’ en su plataforma virtual contiene todo tipo de

informacion referente al ambito participativo a nivel mundial, desde organizaciones

27 Red de personas y colectivos que promueven la construccion participativa del entorno urbano.
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(ubicacién, campo, descripcion, informacion referente) hasta eventos (cursos, talleres,
trabajos, ayudas)
como se evidencia en la imagen, a nivel mundial se localizan 116 colectivos registrados

en lared de los cuales su gran mayoria se encuentran en Europa (102) y el restante en America

(14)

Venezuela

+ Medellin

5

« Bogota
«Cali Colombia

«Manaus

Figura 40. Mapa nacional de colectivos participativos. Tomado de arquitecturas colectivas


https://www.arquitecturascolectivas.net/
https://www.arquitecturascolectivas.net/
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Los cuales se encuentran ubicados en Medellin, Manizales y Bogota.
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A continuacion, se presentaran los colectivos arquitectonicos representados en Colombia

segun la AACC, y con ellos una descripcién corta tomada del perfil de informacion de cada

uno.

9.2.1.13.1 medellin.


https://www.arquitecturascolectivas.net/
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9.2.1.13.1.1 hébitat sin fronteras.
Mision: “Mejorar la calidad de vida de la poblacion con alta fragilidad social, a través de un

trabajo colectivo e interdisciplinar, en donde se desarrollen alternativas de vivienda
economicas y ambientalmente responsables. Esto con el objeto de un avance sélido de las
condiciones de habitabilidad de las poblaciones histéricamente mas excluidas, en donde se
reconozca y se valore la nocion de hébitat y espacio publico justo; e igualmente que
responda a un entorno mas consciente de la realidad ambiental en aras de mejorar y elevar
la calidad de vida de las poblaciones mas vulnerables, de esta manera proveer bienestar a
las generaciones actuales y asegurarlo a las venideras”.

(https://www.bamboostylemx.com/blank-c9v0)

9.2.1.13.1.2 proyecto nn.
“Entidad sin animo de lucro con interés en los procesos colaborativos y economias

cooperativas. Desde el afio 2011 operan en Medellin como una plataforma de trabajo en los
ambitos de la arquitectura, el disefio y la circulacion cultural buscando proponer posturas y
acciones criticas sobre los problemas del espacio y la ciudad.

Mision: “Investigar y experimentar con una manera de hacer, estudiar la naturaleza del
trabajo en red, las estructuras sociales colaborativas, las estrategias de cooperacion gque tienen
lugar en la ciudad como espacio de confluencia de fuerzas e intereses que necesitan estar en
dialogo.

Proyecto NN es un gestor de experiencias colectivas, constructor de un territorio

experimental de participacion. Nos unimos alrededor de lo comun, nos preguntamos sobre la
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construccion de ciudad y actuamos con el interés de construir un escenario para el debate de
los imaginarios que se dibujan desde la experimentacién joven. Jugamos a ser activistas y

motivadores del ensayo y el  error”. (http://proyectonn.com/nosotros/)

9.2.1.13.2 manizales.

9.2.1.13.2.1 ideamos conciencia participativa
“Son una herramienta mediadora para la planeacion, el disefio y la ejecucion de proyectos

sustentables que involucren la aplicacion del conocimiento académico y la participacion del
talento local”. (https://arquitecturascolectivas.net/colectivos/ideamos-conciencia-

participativa-0)

9.2.1.13.3 bogota.

9.2.1.13.3.1 arquitectura expandida
“Es un laboratorio ciudadano de autoconstruccion —fisica, social y cultural- del territorio, en

el gque confluyen comunidades, profesionales, nifios y, en general, ciudadanos interesados en
hacerse cargo en primera persona de la gestion politica, social y cultural de su territorio desde
la calle.

Estas iniciativas de autoconstruccion parten de la desconfianza hacia muchas légicas
formales e institucionales de construccion de ciudad que no se adaptan a las necesidades y
las l6gicas locales, y al mismo tiempo del reconocimiento de los potenciales ciudadanos y

culturales para la construccion de ciudad”.
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9.2.1.13.3.2 la creativa.
“Es un colectivo multidisciplinar que nace en el afio 2008 de la mano de diversos procesos

organizativos sociales y populares de Bogota — Colombia.
Actualmente se perfila como una estructura abierta para la investigacion, produccion e
innovacion desde las areas del disefio, la arquitectura y el urbanismo, apoyando y generando
nuevas practicas comunitarias y ambientales desde la autogestion, asociacion, colaboracion

y trabajo en red, que impulsen acciones de transformacion social y politica de la realidad”.

9.2.2 referentes originarios de otros campos.
Teniendo en cuenta que los proyectos que involucran a la sociedad tienen un potencial

significativo cuando se realizan fundamentados en técnicas colaborativas y democraticas, a
continuacion, se expondran algunos métodos de carécter participativo que no estan
imperativamente fundamentados en la arquitectura, pero podrian perfectamente adecuarse a

ella, asi como a otros campos, debido a la flexibilidad de sus procesos.

9.2.2.1 80 herramientas participativas- frans geilfus.
Geilfus manifiesta a que la participacion posee muchos significados, debido a que muchas

veces se alude a este término en proyectos de desarrollo que terminan fracasando,

precisamente por falta de participacion real de las personas a las que iba enfocado dicho
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proyecto, y en donde muchas veces pasa a ser una manera de manipulacion o pasividad de la
gente.

Por esto, el presenta una escalera de participacion donde muestra la manera en como se
puede pasar de ser una comunidad con una pasividad completa a tener control de su propio
proceso, debido a que la participacion, no es un estado fijo, es un proceso mediante el cual la

gente puede ganar mas o0 menos grados de participacion en el proceso de desarrollo.

La manera de que se pueda realizar este proceso de empoderamiento por parte de la
comunidad depende del grado de organizacién de la gente misma, la flexibilidad de la
institucion y de los actores que tendran muchas veces que cambiar la forma de trabajo y
actitudes para lograr generar un proceso participativo exitoso.

Esta escalera nace de la premisa que la participacion no es un estado fijo, sino que puede
alcanzarse durante el desarrollo, pero requiere de un proceso de empoderamiento, un grado
significativo de organizacion de la comunidad, las actitudes y compromiso de ambos actores;
porque no solo la comunidad debe estar receptiva a estos procesos, sino que la organizacion
que los lleva a cabo, debe ser lo suficientemente flexible para adaptarse a la comunidad.

(Geilfus, 2002)
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Figura 42. Escalera de participacion. Extraida del libro "80 herramientas para el desarrollo

participativo
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LA ESCALERA DE PARTICIPACION

Pasividad: las personas participan cuando se les informa; no tienen
ninguna incidencia en las decisiones y la implementacion del proyecto.

Suministro de informacion: las personas participan respondiendo a
encuestas; no tienen posibilidad de influir ni siquiera en el uso que se
va a dar de la informacidn.

Participacion por consulta: las personas son consultadas por
agentes externos que escuchan su punto de vista; esto sin tener
incidencia sobre las decisiones que se tomaran a raiz de dichas
consultas.

Participacion por incentivos: las personas participan proveyendo
principalmente trabajo u otros recursos (tierra ara ensayos) a cambio
de ciertos incentivos (materiales, sociales, capacitacion); el proyecto
requiere su participacion, sin embargo no tienen incidencia directa en
las decisiones.

Participacion funcional: las personas participan forman grupos de
trabajo para responder a objetivos predeterminados por el proyecto. No
tienen incidencia sobre la formulacion, pero se les toma en cuenta en el
monitoreo y el ajuste de actividades.

Participacion interactiva: los grupos locales organizados participan
en la formulacion, implementacion y evaluacion del proyecto; esto
implica procesos de ensefianza-aprendizaje  sistematicos vy
estructurados, y la toma de control en forma progresiva del proyecto.

Auto-desarrollo: los grupos locales organizados toman iniciativas sin
esperar intervenciones externas; las intervenciones se hacen en forma
de asesoria y como socios.

Figura 43. Escalera de Participacion. Extraida del libro "80 herramientas para el desarrollo

participativo

e [Etapas de un proceso participativo.

Figura 44. Etapas de un proceso participativo. Extraida del libro "80 herramientas para el desarrollo

participativo
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Los métodos participativos poseen tres etapas que constituyen en orden un diagndstico de
la situacién en la que se encuentra la comunidad, la planificacion de como se va a abordar y
solucionar y posteriormente el seguimiento a dichos procesos.

e Caracteristicas de los métodos participativos en el diagndstico, la planificacion
y seguimiento de un proyecto.

Aunque todos los procesos metodoldgicos son diferentes, Geilfus encuentran que todos
tienen algunas caracteristicas importantes en comun que son las que permiten que se dé un
proceso participativo exitoso.

1. Su enfoque grupal al ser wusados por grupos de numerosas personas.
2. Enfoque interdisciplinario, debido a que aborda variados campos de conocimiento.
3. El conocimiento que se da de estos procesos se da de la mano de las personas,
“Se aprende con y de la gente, enfocando los conocimientos, las practicas, progresivo e
interactivo (profundizando en etapas sucesivas.” — Frans Geilfus (2002)

Si los métodos son aplicados de manera correcta, permiten un aprendizaje de manera
rapida, progresiva e interactiva. Todos los resultados, tanto cuantitativos como cualitativos,
son el producto de las condicionantes de un entorno, en donde cada uno tiene importancia y
debe ser analizado cuidadosamente. (Geilfus, 2002)

e Beneficios de la participacién y empoderamiento de la comunidad

- Entendimiento de problemas complejos enfrentados por la gente

- Se les da autonomia a las personas de una comunidad a realizar un analisis critico de

los resultados y a la toma de decisiones en base a informacion que ella misma ha producido.
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- Se gestionan personas y actores en torno a los temas que ella misma considera
importante en su desarrollo.

- Provee a la comunidad, la confianza y empoderamiento para lograr identificar,
apoderarse del proceso, analizar y solucionar sus propios problemas.

- Al promover la experiencia y conocimientos locales como fuente de informacion
importante para desarrollar un proceso, se promueve la autoestima de la comunidad.(Geilfus,
2002)

e Beneficios de la participacién a la organizacion que lleva a cabo el proceso

- Al trabajar con la comunidad durante todo el proceso (diagnostico-evaluacion), se
desarrollan unos lazos e interacciones mucho mas estrechas y positivas entre estas y la
comunidad.

- Permite una identificacion de problemas primordiales que conlleva al accionar las
decisiones de manera rapida y econémica.

- Permiten adaptar sus servicios a las necesidades reales de las personas, transfiriendo
progresivamente las responsabilidade.(Geilfus, 2002)

e Principios del dialogo

Al ser el mecanismo de interaccion con las comunidades y teniendo en cuenta que muchas
de ellas poseen ciertos porcentajes de analfabetismo, deben ser claros, precisos y entendibles
para todos los actores que se encuentren involucrados, asi como también deben estar
mayormente fundamentados en la visualizacion y comunicacion oral.

El principio fundamental del mismo para Geilfus es:

“...Todos los participantes deben ser considerados como fuente de informacion y decision

para analizar los problemas y contribuir a soluciones a través de acciones de desarrollo.
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Todo el mundo, rico o pobre, con o sin educacion formal, con o sin poder, debe merecer el
mismo respeto y tener la misma posibilidad de expresar sus opiniones.” Geilfus (2002)

e Facilitador

Es el encargado de guiar los procesos permitiendo que todas las personas involucradas
participen y puedan exponer su punto de vista y opiniones, para que estas sean tomadas en
cuenta en el momento de tomar decisiones.
El facilitador, tiene que ser una persona con la capacidad de escuchar a las otras personas,
con confianza en si mismo y en las demas personas, y con la capacidad de adaptar los
diferentes métodos de acuerdo a las situaciones especificas, gracias a su flexibilidad, actitud
y la atmosfera de confianza que permite que se dé una comunicacion e intercambio de
informacion entre todos los agentes del proceso. (Geilfus, 2002)

“... es un profesional que ya no esta para ensefiarles y decirles a la gente lo que debe
hacer, sino para compartir experiencias, apoyar a la gente a sacar lo mejor de sus
potencialidades, asesorarlos conforme a lo que ellos mismos consideran como Ssus

necesidades, y apoyarlos en determinar y negociar las soluciones mds apropiadas”.
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Figura 45. Aspectos de un buen facilitador.. Elaboracion propia en base a las '80 herramientas para

el desarrollo participativo"

Herramientas participativas

Los diferentes métodos y herramientas de este tipo deben mezclarse entre si segun las

necesidades y realidades de las comunidades, asi como de la institucion de desarrollo.
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Figura 46. Herramientas participativas por Frans Geilfus.

9.2.2.2 desing tinking.
Desing Thinking de “School de la universidad de Stanford”. Esta metodologia inspirada en

la resolucion préactica y creativa de los problemas a través de ideas innovadoras y funcionales
que centran su proceso en comprender las necesidades de los usuarios involucrados. Se
comenz6 a desarrollar de forma tedrica en la universidad de Stanford en California (EEUU)

a partir de los afios 70°s.



LA EXPRESION DE LA REALIDAD DE UN PROCESO PARTICIPATIVO 125

La primera persona que proyectd y conceptualiz6 esta metodologia, fue el profesor europeo de
la escuela de ingenieria Tim Brown quien afirm6 que “es una disciplina que usa la sensibilidad y
métodos de los disefiadores para hacer coincidir las necesidades de las personas con el uso de lo
que es tecnoldgicamente factible”.

Es un procedimiento creativo sobre la construccion de ideas, en el cual, al no existir juicios
ni miedos al fracaso, se produce una participaciébn mas activa y més real frente a las
necesidades y al objetivo que se quiere llegar, sobrepasando el que se cree posible pero no
satisface expectativas. Al ser un proceso que genera innovacion efectiva para resolver
necesidades, se puede aplicar en cualquier campo.

Frente al tema de la arquitectura, tiene gran influencia en lo que conlleva a la teoria
organizacional y de gestion en un proyecto. Entrelazdndose de tal modo con la arquitectura
participativa y el disefio colaborativo, entendiendo que es una metodologia en donde el
usuario y el arquitecto establecen una interaccién mas intima que aplicada efectivamente
conlleva a un trabajo en conjunto, desplegandose como un juego real unidireccional que
permite identificar por medio del conocimiento del usuario, su problemética principal y junto
a él, encontrar la mejor forma de solucionarla.

El usuario debe conocer su desarrollo personal y sus necesidades; el Arquitecto debe hacer
coincidir esas necesidades manifiestas con lo que es estratégicamente viable, produciendo
soluciones que logren crear un valor al cliente y a su futuro desarrollo.

Design Thinking tiene 5 pasos elementales y consecutivos que son empatizar, definir,

idear, prototipar y evaluar, a continuacion, se explicaran de manera breve y concisa
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*Entrevista | *Compartir ideas
/| *Seguimiento / |*Todas la ideas valen
*Buscar entender /| *Diverge- Converge
*No juzgar *Piensa
*Prioriza
*Maqueta
/| *Guiones graficos
/| *Mantenlo simple
EMPATIZAR IDEAR ‘ *Falla rapido
*Repite
DEFINIR PROTOTIPAR
*Personas ‘
*Roles
*Desiciones
*Retos EVALUAR
«puntos clave *Entender impedimentos ¥
*Qué funciona
*Juego de roles
*Diagnosticar

Figura 47. Etapas de Design Thinking.

9.2.2.2.1 empatizar.
Para poder ejercer un buen proceso de empatia hay que:

e Observar: observar a los usuarios, su cultura, orden, y comportamiento en el contexto
natural de sus vidas, primeramente, desde un &mbito exterior para poder entrar con ideas mas
objetivas.

e Involucramiento: Generar un primer acercamiento, una conversacion, esta puede ser
de un tema ligero que, de la pauta inicial para establecer un vinculo, en lo posible tratar de
tener una serie de preguntas para ir manejando la conversacion.

e Mirar y escuchar: Estas actividades se realizan de manera paralela en donde por
medio de una actividad, se observa el comportamiento de las personas entre y ellas y con su
entorno, mientras que se analiza sus conversaciones para saber cOmo se expresan

verbalmente.
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Es importante tener claro como disefiadores, el valor que tiene ponerse en el lugar de la
comunidad a intervenir (empatizar) y comprender a profundidad las necesidades que estos
tienen, puesto que el proceso participativo va mas alla de solucionar un problema de disefio
independiente, adquiere un verdadero sentido al dar respuesta a una necesidad a través de un
disefio colaborativo.

La empatia es el elemento mas importante en el proceso de disefio, de manera tal que sobre
el transcurso de observacion se da el entendimiento de los usuarios circunscritos en el area a
intervenir, actuando como mecanismo de investigacion natural que ayuda a comprender a la
comunidad, entendiendo de manera méas cercana la rutina y actividades, por qué las hacen,
sus necesidades fisicas, sus necesidades emocionales, como perciben el mundo, que es
significativo para ellos entre otros factores que en su medida van dando desarrollo a una

respuesta asertiva de lo que realmente erradica los problemas que el disefio pueda abarcar.

9.2.2.2.2 definir.
Se entiende como el proceso de encontrar claridad y enfoque al area de intervencion. etapa

en la que se concretan las necesidades en base al proceso de acercamiento con la comunidad
y lo aprendido de la misma, después de haber creado ese vinculo, en esta etapa se desarrolla
la recoleccion coherente de informacion.

Debe generarse de modo critico, ya que en este paso se define un “punto de vista claro”
que alude al reconocimiento del problema del cual partira el proceso.

Para llevar a cabo este paso es importante tener claro que dicha particularidad nace del

procesamiento de la informacién acopiada. Cumpliendo los siguientes criterios
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e Exponer un problema con un enfoque puntual

e Hacer que tenga un factor inspirador para el equipo

e Debe proporcionar criterios para evaluar ideas y contrarrestarlas

e Debe capturar la atencion y la pasion de los involucrados directamente en el proceso
e Que su solucion ayude a generar conceptos que sirvan para el desarrollo presente y

futuro de otras situaciones afines.

9.2.2.2.3 idear.
Punto de partida de las ideas de creacion y el disefio, esta etapa se proporcionan conceptos y

recursos para hacer que por medio de la participacion se creen soluciones a partir de ideas
particulares que se van combinando y entrelazando entre si.

Es un espacio para construir muchas ideas y desarrollar modelos de ideas sobre las mismas
al relacionarlas, las cuales actuarian como alternativas de posibles soluciones hasta encontrar
la adecuada. Teniendo claro que el objetivo es poder expresar estas ideas de la manera mas
clara posible, dentro de las alternativas de expresién se incluye la grafica como medio de
manifestacion sensorial.

Es importante tener claro que no es necesario usar todas las ideas y que incluso no hacerlo
seria es conveniente. Para esto, es necesario tener un departamento de generacion de ideas y
otro de evaluacién de ideas que considere de manera imparcial y objetiva cada una.

Este proceso permite, generar participacion y valoracion por parte de lacomunidad y todos
los involucrados, ya que al pensar en ideas obvias sobre problemas evidentes aumenta el

potencial de innovacion.
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9.2.2.2.4 prototipar.
En este paso se generan elementos informativos como dibujos u objetos fisicos que acerquen

al investigador a una intencion de solucion propuesta por el usuario intervenido, no
necesariamente debe ser un dibujo o un objeto, puede ser cualquier elemento de
representacion que permita interactuar la idea, en lo posible debe ser algo con lo que el
usuario establezca una conexion para expresar sus ideas.

Es un procedimiento que a diferencia de los anteriores que se realizan con un poco mas
de dedicacion y tiempo, se hace de manera mas agil e informal, no obstante, se debe entregar
el modelo para debatir y hacer un proceso de socializacién entre los usuarios y las personas
que llevan a cabo el proceso.

¢Para qué hacer prototipos?

e Con la intencion de sembrar y promover la capacidad de pensar y construir una
solucidn a partir de la identificacion y andlisis de un problema.

e Para comunicar de una manera mas universal y facil una idea.

e Lograr fortalecer el vinculo entre los usuarios y los organizadores, a razon de
conversaciones que podran establecerse en ese proceso de construccion de la idea.

e A fin de cometer errores antes de desarrollar y poder corregir a tiempo.

e Para poder visualizar el desarrollo de diferentes alternativas que solucionen una
problematica.

e Para tener un control y manejo adecuado de la creacidn de soluciones a partir de las
ideas de los usuarios, y poder evaluarlas una a una.

¢ Qué se necesita?
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e Materiales: Hay que tener en cuenta que los materiales de trabajo deben estar al
alcance de todos, deben ser materiales convencionales, econémicos y sencillos (hojas de
papel, l&pices, colores, pegantes, cAmara fotogréfica) seran las herramientas para manifestar
las ideas a traves de imégenes.

e Elequipo: En el Desing Thinking es imprescindible trabajar en equipo, y cuanto mas
esta dividido este en el area profesional ain mejor puesto que existirdn mas puntos de vista,
experiencias y conocimientos, es indispensable que por lo menos haya una persona en el

equipo con conocimiento.

9.2.2.2.5 evaluar.
Este paso consiste en consolidar toda la informacion de los puntos anteriores frente a las

opiniones, ideas y prototipos desarrollados. En este punto del desarrollo se logra ganar
empatia en el sentido contrario, esta vez hacia las personas que concretaran el disefio final.
Inicialmente en necesario evaluar el contexto en el que se desarrolla el proyecto para poder
comprender su proceso y factores externos e internos influyentes en las necesidades y
problematicas presentes, es importante tener claro que el paso de evaluacion se hace en
conjunto con el usuario y en este proceso se crea un vinculo mas de acercamiento ya que se
crea un lazo de retroalimentacion y educacién por las dos partes en el que se produce un
aprendizaje.
Alternativas para aplicar Desing Thinking
Es necesario resaltar que a pesar de existir una guia en el proceso, la forma de llevar a cabo

cada paso esta a libre decision para quienes llevan a cabo la metodologia, a razon de existir
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varios mecanismos que permiten resolver cada etapa de una forma mas agil y clara, algunos
de estos procesos.
- Mapa mental
- Moodboard
- Observacion encubierta
- ¢ Qué, cdmo, por qué?
- Preparacion de la entrevista
- Entrevistas
- Usuarios Extremos
- Mapa de empatia
- SCAMPER
- Mundo Café
- Mapa del presente, mapa del futuro
- Grupos de enfoque o “focus groups”
- Técnica de los 5 porqué
- Toolkit
- Diagrama de Ishikawa o diagrama de causa efecto
- Mapa de actores
- Inmersién cognitiva
- Interaccion constructiva
- Mapa de actores
- Inmersion cognitiva

- Interaccion constructiva
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9.2.2.3 articulacio de redes.
Segin Zimmermann, dadas las predisposiciones econdmicas, politicas y sociales; el

aprovechamiento de ventajas entre actores publicos y privados, el conocimiento como un
factor productivo, el potencial de interconectividad entre las tecnologias de comunicacion y
la articulacion y empoderamiento de la sociedad civil entre otros, se da la necesidad de
arreglos organizacionales que permitan una horizontalidad para llevar a cabo ciertos
objetivos, dentro de este marco tedrico. (Zimmermann, 2004)

Se define redes bajo este concepto como “la gestion horizontal entre diferentes
organizaciones o actores sociales que se juntan voluntariamente bajo un objeto en comun.”
(Zimmermann, 2004, p.7)

Estas redes surgen de la necesidad y la busqueda del ser humano por organizarse y
coordinar diferentes esfuerzos por medio de la comunicacion, dada su naturaleza por
relacionarse entre si, compartir con el otro y agruparse con el fin de cumplir objetivos que,
de manera individual, no podrian realizar. Son un gran apoyo al ofrecer orientacion y
motivacion a sus participantes. (Zimmermann, 2004, p. 21)

Las redes desempefian funciones vitales dentro de 3 esferas; la social, la organizacional y
la individual, en donde en la primera respectivamente, produce un control social y la
formacion y desarrollo de identidades colectivas formando un potencial de integracion, en la
esfera organizacional, da la vinculacion de diferentes organizaciones, en donde dentro de la
red, se rompe la jerarquia al dividirse para realizar las diferentes tareas organizativas dentro
de ellas. Por dltimo, en la esfera individual, que provee apoyo emocional, nuevas ideas,

proporcién de contactos y suministro de ayudas practicas entre otros.
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Para que una red funcione, necesita de la participacion voluntaria y libre de sus
participantes, un objetivo en comun, la entrega de las personas dentro de la red de manera
completa, y un principio de intercambio.

Una red es un tejido de relaciones entre personas que se fundamente en un interés basico
y es activado y puesto de manifiesto gracias a una causa real. (...) Se fusionan sobre la base
de una potencial reciprocidad y es un proceso abierto y flexible de negociacion.
(Zimmermann, 2004 p.24)

Segln Zimmermann, las redes se pueden clasificar en base a diversos factores como el
nivel de institucionalizacion, el nUmero y acceso de participantes, la temaética, el tipo de

actores y la funcion principal de las redes.

9.2.2.3.1 participacion, redes y gobernanza.
La dindmica organizativa y articulatoria que presenta el proceso participativo y por ende el

trabajo en red, promueve iniciativas sociales autbnomas que impulsan la toma de decisién y
accion propia, impulsando asi cambios de actitud politica frente al entorno y al “capital
sinergético” este entendido como “la capacidad social de promover acciones en conjunto
dirigidas a fines colectiva y democraticamente aceptados, con el conocido resultado de
obtenerse asi un producto final que es mayor que la suma de los componentes.” , lo que
conducira a un desarrollo local adaptable a cada lugar: “Se trata de materializar una estrategia
de acrecentamiento del capital “sinergético” que dinamizard el desarrollo local”.
Asi pues, la accion de articular al estado y a la sociedad dentro de proyectos acordes a la

escala de un desarrollo local, en donde se reconocen y conectan los potenciales locales, se
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empieza a consolidar como una nueva forma de gobernanza local.
Es asi como a través de la cooperatividad local que gestiona participativa mente que se
descentralizan los espacios de interés puablico y social, que necesitan abordarse
colectivamente y que actualmente se encuentran sin asignacion social de responsabilidad
segun Poggiese, Redes y Ali quienes llaman “campos neutrales” a los espacios anteriormente

descritos

9.2.2.3.2 gestion de redes.
En este contexto, para empezar a generar redes se necesita reunir un equipo de actores, que

a través de la complementariedad de sus capacidades y aportes respondan a las necesidades
del proyecto; de modo que, cuando se tiene el panorama de actores, se compone una
articulacién propuesta entre estos, entablando entre todos, didlogos proactivos que
promuevan la creacion de acuerdos organizacionales, y de esta manera se empiece a
estructurar la red de trabajo.

Segln Zimmermann, para crear una red es necesario la confianza mutua entre los actores,
la orientacidn tematica y el manejo adecuado de la comunicacidn para generar negociaciones
y encontrar el equilibrio.

Asi pues y siguiendo a Zimmermann, para consolidar el trabajo de los actores en colectivo
es necesario: convocar diversidad de actores y poseer un amplio rango de busqueda para
posibles aliados, reconociendo asi, el valor de la diferencia dentro del equipo y del proceso
para la integridad del mismo; una visién y orientacion con la que el equipo se sienta

identificado y pueda guiarse colectivamente; confianza en la experiencia y capacidades de
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los actores que conforman la red con la cual exista una cohesion colectiva que crea en el
trabajo en comun realizado; y por ultimo, una transparente negociacién que exprese
abiertamente los intereses y opiniones dentro del proyecto, para un desarrollo 6ptimo del

debate y por ende para la definicion propia del proyecto. entendido esto en la siguiente grafica
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Figura 48. Arreglo Organizacional. Extraido de "La Gestion de Redes por Zimmermann."

9.2.2.4 diagnostico participativo- rene muifios.
René Muifios a través de su libro” Diagnostico participativo” afirma que se estd generando

una nueva actitud mental hacia la investigacion, la cual toma el caracter de agente del cambio
social, en donde el conocimiento cientifico es solo un punto de partido o un recurso del

método, mas no su finalidad. Tiene los siguientes pasos:
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Determinacion
del problema.

Respuesta y
solucion a sus
causas

Investigacion de
us circunstancia
y actores.

Figura 49. Arreglo Pasos de la investigacion segin René Muifios.

La comunidad adquiere el papel del protagonista de la investigacion al poseer los elementos
necesarios para la explicacion de sus problemas y los posibles caminos hacia la mejor
solucion, por lo que la participacion de esta no es un método sino un principio. Entendiendo
que los sujetos que son investigados pasan a ser sujetos activos. Enfocando el tema hacia el
ambito social, Muifios afirma que un progreso no puede darse sino es teniendo este ambito
en cuenta, pues es la comunidad la que tiene todos los elementos necesarios no solo para la
explicacion de sus problemas, sino para la solucion de los mismos, por lo que la participacién
pasa a ser un principio en este tipo de procesos. (Muifios, 2006)

Ninguna voluntad o iniciativa externa puede por si sola dar respuesta integral a los
complejos retos que plantea el desarrollo comunitario en nuestros dias. Es la propia poblacién

organizada la que tiene que tomar conocimiento de sus problemas, generar soluciones y elegir
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alternativas segln sus caracteristicas y posibilidades, es decir: debe ser la gestora y
conductora de su propio desarrollo. Sin la participacion comunitaria nos faltaria la pieza clave
que decide el logro de todo lo que hemos analizado. — René Muifios.

La investigacién cientifica nos permite conocer como es el cuerpo social mientras
que el diagndstico proporciona los criterios internos sobre su estado de salud y el tratamiento

mas factible para su curacion.

9.2.2.4.1 objetivos del diagndstico participativo.

1. Autoconocimiento de la realidad local

2. La concientizacion de sus pobladores

3. La dinamizacion de la sociedad o del grupo

4. La organizacion para la accion transformadora
5. El desarrollo integral o desarrollo sustentable

Estos objetivos estan en base a 3 ejes que son; autoconocimiento de la realidad por parte de
sus pobladores, la organizacion consciente de la comunidad y la transformacion sustentable

de la realidad local.

9.2.2.4.2 autoconocimiento de la realidad.
La realidad no siempre es conocido y entendida del mismo modo por todos sus habitantes.

29 ¢

Es frecuente percibir actitudes conformistas como ““asi son las cosas” “que le vamos a hacer”

... lo que denota una falta de reflexion critica acerca del mundo que nos rodea, con sus
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posibles explicaciones y soluciones.
La comunidad consciente persigue formar diagnostico participativo; el conocimiento critico
de los problemas y factores originarios es el punto de partida para una inteligencia social
(capacidad de razonar en colectivo sobre su realidad). Al preguntarse sobre sus problemas y
causas, también surgen posibles soluciones, es decir que la comunidad pone a funcionar sus

capacidades y potencialidades mediante la creatividad colectiva.(Muifios, 2006 p.31)

9.2.2.4.3 la organizacion de la poblacion.
La comunidad inteligente necesita formas de organizacion social capaz de desarrollar

proyectos de autogestion con herramientas e instrumentos para llevar a cabo sus objetivos y
metas concretas. Estas organizaciones deben ser de tipo participativo y democréticas, que se
conviertan en instrumento de auto desarrollo. Solo se logra una comunidad colectivizada
cuando la accién de cada miembro o de los grupos se orienta hacia fines comunes, donde

coordinan las acciones y tienen los canales necesarios de comunicacion.

9.2.2.4.4 la accion social transformadora
Se da cuando hay una comunidad consciente y colectivizada. Es el proceso y la metodologia

gue mediante la participacion consciente de la comunidad se dirige al autoconocimiento de
su realidad y a la organizacién de sus pobladores en estructuras sociales representativas y

estables para emprender su accion transformadora y alcanzar el desarrollo sustentable.
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Como conclusion, se afirma que la comunidad es el sujeto activo de la investigacion sobre
sus problemas, este tipo de investigacion se llama investigacién-accion o investigacion
participativa o participante.

El diagnostico participativo es el proceso y la metodologia
que mediante la participacion consiente de la comunidad
se dirige al autoconocimiento de su realidad y a la
organizacion de sus pobladores en estructuras sociales

representativas y estables para emprender su accion
transformadora y alcanzar el desarrollo sustentable

Figuro 50. Concepto diagndstico participativo. Tomado de "El diagndstico participativo” por Rene

Muifios.

9.2.2.4.5 la participacion.
Lograr la participacion es dificil, y en algunos casos imposible, generalmente la baja

participacion de las personas se produce especialmente en comunidades con poca articulacion
social y con poca conciencia critica de sus problemas, de ser de otro modo, ya lo hubiesen
superado. Esto se agrava si han sido objeto anteriormente de proyectos fallidos, que frustran

las expectativas de la comunidad e incluso causan nuevos problemas a los pobladores.

9.2.2.4.6 estrategias de participacion.
Formacion de un clima subjetivo favorable al diagnéstico y con la preparacion préactica de la

poblacion para asumir las operaciones que conlleva, por lo que necesita de condiciones
previas por lo que en primera instancia habra actividades que no requieran obtencion de
informacién directa sino crear situaciones de participacion para que el proceso pueda

desenvolverse de manera adecuada.
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Los pasos que se pueden realizar, en orden aleatorio, para hacer efectiva una estrategia
participativa son los siguientes;
-Informacidon —sensibilizacion de la poblacion
-Convocatoria social
-Dinamizacién de la comunidad
-Articulacion social

-Formacion para el diagndstico.

9.2.2.4.7 informacion sensibilizacion de la poblacion.
Presentarle a la poblacion el diagndstico de lo que se pretender hacer, su importancia y sus

fines. Para ellos se pueden utilizar medios de comunicacion social (prensa, radio, tv,
impresos, videos entre otros), o actividades dirigidas a sectores o grupos claves o aquellos

que requieran de mayor informacion.

9.2.2.4.8 convocatoria Social.
Se impone convocar a aquellas organizaciones o grupos activos dentro del area del

diagnostico, y de las que se espera una participacion directa o indirecta. Pueden ser
restringidas cuando sea conveniente tratar por separado o de modo selectivo para algunos de

ellos. En la metodologia debe combinarse ambos tipos de convocatorias.
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9.2.2.4.9 dinamizacién de la comunidad.
Se refiere al desarrollo de procesos paralelos que contribuyan a fomentar un ambiente social

favorable y propicien la cohesion comunitaria mediante el estimulo de su identidad y de
actividades de recreacion y esparcimiento y aunque no se relacionan directamente con los
fines operativos del diagndstico, tienen un caracter articulador de mayor alcance.
En el caso de las comunidades de bajo nivel de cohesion social o percepcidn negativa hacia
el diagndstico, estos procedimientos son el Unico camino para ir ganando la confianza y el

compromiso de la poblacion.

9.2.2.4.10 articulacién social.
El principal actor del diagndstico social es la propia poblacion por lo que es son sus

organizaciones los verdaderos ejecutores, las cuales, deben articularse en pro de una tarea
comun.

No obstante, muchas veces estos grupos carecen de representatividad por lo que se vuelven
inactivos. Por ende, se necesita de acciones especificas dirigidas al fortalecimiento,
activacion y ampliacion, de ser necesario, de la red de organizaciones de base comunitarias
y canales de coordinacién. Algunas veces, es la falta de organizacion dentro de sectores o

grupos lo que es preciso estimular antes de poner en marcha cualquier otro plan.

9.2.2.4.11 formacion para el diagndstico.
Es necesario no descuidar en ningin momento la preparacion metodoldgica y técnica de los
equipos y grupos de la comunidad que van a participar en el diagndstico. La eficacia del

diagnostico dependera de la capacidad de esta metodologia de permitir su ejecucion del modo



LA EXPRESION DE LA REALIDAD DE UN PROCESO PARTICIPATIVO 142

mas descentralizado y participativo posible. El diagndstico requiere un grupo de personas
colaboradores de caracter técnico que tienen como labor adiestrar a la poblacion y a las

personas que se encargaran de la aplicacion generalizada de sus técnicas e instrumentos.

El mas simple procedimiento participativo, sea una reunion con amas de casa u otro tema
‘banal’, requiere de cierto entrenamiento y un facilitador de la misma comunidad con dichas
habilidades y nociones necesarias. Lo anterior no puede dejarse a la improvisacion pues el
resultado sera deficiente e inudtil. En el mejor de los casos se crearia un desorden
metodoldgico en la informacion resultante que haria impracticable su sistematizacion y

empleo. (Muifios, 2006)
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.

DISENO Y PLANEAMIENTO DEL DP

PLANEACION ESTRATEGICA Y OPERATIVA

.

.

GENERACION DE SOLUCIONES Y SELECCION DE
ALTERNATIVAS

PROYECTOS DE DESARROLLO SUSTENTABLE

Figura 51. Fases del diagnostico participativo, Tomado de "EI diagndstico participativo” por René

Muifios.

9.2.2.4.12 preparacion de un diagndstico participativo.
Realizar un diagnostico participativo requiere de una labor organizativa y operativa en donde
antes de empezar se deben responder a preguntas claves como el lugar a intervenir, el porqué

de ese lugar y no otro, como es el territorio elegido, con quienes se pueden contar, etc.
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9.2.2.5 construccionismo.
Teoria de aprendizaje e instruccion, propuesta por Seymour Papert, que Considera que el

desarrollo de conocimiento se produce mas eficiente de forma tangible y compartible que en
lugar de hacerlo aisladamente, esto involucra desde conocimientos, comportamientos y roles
de vida. Se opone al aprendizaje receptivo en el cual se recibe conocimiento sin aportar algo
de valor, se trata de una absorcién de informacién en un tiempo muy corto.
El aprendizaje por construccionismo posee un nimero de principios que la soportan como un

método viable de ensefianza. De ellas se menciona:

9.2.2.5.1 aprendizaje por descubrimiento.
Propone encontrar diferentes soluciones para un mismo problema. Se opone a la idea de

imponer la ensefianza de solo una alternativa, sino a la exploracion y descubrimiento de

caminos que muestran las diferentes formas de encontrar una solucion.

9.2.2.5.2 el aprendizaje centrado en la persona- colectivo.
Sostiene que el estudiante o colectivo al querer obtener aprendizaje para mejorar sus

habilidades, motivaciones y emociones no tendra que ser sélo tedrico, sino que ademas esta
debe de ser complementada con actitudes, valores y formas de conducta, hacia el y otras

personas, con el objetivo de formar relaciones positivas.
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9.2.2.5.3 la metodologia activa
Esta se cataloga como una estrategia pedagogica, ya que se promueve la participacion de un

estudiante, por medio de estimulos que hagan que despierte su interés sobre algun tema de

interés, se puede apoyar de diversas estrategias para formar una convivencia sana.

9.2.2.5.4 el aprendizaje cooperativo, dinamico o comunicativo
Se busca que el estudiante o colectivo desarrolle habilidades para organizar y comunicar con

flexibilidad de comprension de su entorno, como compafieros Yy docentes

9.2.2.5.5 la teoria de las inteligencias multiples.
Segun el psicélogo Howard Gardner existen en las personas siete tipos de inteligencias las

cuales se desarrollan en diferente porcentaje y estas al final son las que definen el tipo de
aprendizaje que puede llevar un individuo al completar sus actividades como persona 0 como
colectivo. Entre esas inteligencias se mencionan: visual- espacial, linguistica, l6gico-
matematica, kinestésico, corporal, las musicales y las inteligencias personales estas también
involucran las inteligencias de tipo emocional, la cual le permite a una persona o colectivo
ser capaz de sentir y controlar sus sentimientos con el objetivo de aprender de ellos y hacer

crecer su conocimiento y sentido como ser humano.
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9.2.2.5.6 ecologia de la educacién.
Se sabe que el ambiente que se puede formar en torno al aprendizaje constructivo puede

llegar a depender de varios elementos, se podria decir que todo este esquema puede ir
dependiendo del tipo de decisiones, asi como de las técnicas de trabajo, tipos de grupo y
organizaciones de trabajo en un tiempo respectivo.
La educacion como generadora de aprendizaje y conocimientos en los individuos y
colectivos no puede quedarse como una fuente burda de informacion carente de sentido, mas
por el contrario, necesita de ser llevada a la competencia con el fin de revelar en los
individuos sus capacidades para un rol dentro de una comunidad.
Una habilidad puede estar integrada por tres puntos que van desde la capacidad tedrica de
la informacion, de la utilizacién de esta para poder res poder a situaciones especificas y la
integracién de los valores en todo ese proceso que ayude a la generacion de ideales y
objetivos.
Un disefio curricular debe de contener:
1.Fundamentacion que explica los motivos para la toma del programa de formacion
necesario.
2. Objetivos que marquen los puntos que llevan a la formacion del aprendizaje, de forma
sencilla y coherente.
3. Identificar cuales son los perfiles de los cuales contamos y cuales son los que tenemos que
incrementar.
4.Estructura curricular base.

5.Unidades de aprendizaje.
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9.2.2.5.7 El aprendizaje es de todos y para todos.
El construccionismo social se puede componer de procesos y ensefianzas positivas que deben de

tomarse como un desafio para poder llevarlo a cabo, ya que al ser una innovacién dentro del panorama
del aprendizaje el proceso puede ser hasta cierto punto disruptivo con sus ideales y costumbres.
Tomando esta idea, el construccionismo no intenta imponer una lista de verdades, ya que no se trata
de un sistema de declaraciones competitivas, sino méas bien, al estar apoyada del colectivo, este puede
ser tomado como un aprendizaje que busca crear una ideologia libre de repetitividad y rica en
experiencias y convivencias.

El construccionismo social explica como la gente percibe el mundo que lo rodea y de como usa
esta percepcion para generar aprendizaje, se define como una mezcla entre la generaciéon de
conocimiento como una copia de la realidad y de la utilizacion del mismo para organizar dicha

realidad percibida con el fin de descifrar.

10. Parte 11

10.1 (Estudio de caso de la intervencion participativa de alma Bambu).
A continuacion, se presentard el estudio de caso de la intervencion realizada por la

organizacion sin animo de lucro Alma Bambu en el asentamiento 12 de Octubre durante el
periodo |y 1l del afio 2016 cuyo propoésito consistia en adecuar un espacio sub-utilizado para
transformarlo en un &rea de recreacion con ayuda de los habitantes del lugar.

Esta investigacion proporcionara informacion que permita facilitar y ampliar la

comprension de dicha intervencion, con el propdsito de evaluar la manera en que llevo a cabo
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dicho ejercicio, a fin de extraer sus conclusiones como forma de mejorar la aplicacion de las

técnicas empleadas y con miras a mejorar el proceso especifico de dicho caso.

10.1.1 metodologia de trabajo (empleada para hacer el estudio de caso).
Para efectuar el estudio de caso, se utilizé la metodologia IAP (Investigacion, accion,

participacion) que se identifica por su enfoque de caracter tanto cuantitativo como cualitativo,
el cual se caracteriza por tener una mayor participacion y apropiacion del proceso por parte
del investigador.

Algunas de sus caracteristicas son:

e El objetivo de estudio se decide a partir de lo que le interese a un grupo de personas,
pues el enfoque de este tipo de metodologia no es cientifico sino problemas concernientes a
la vida real.

e Su finalidad es la transformacion de la situacion-problema de la gente involucrada,
es decir, realizar una intervencion en la vida social.

e Efectlia un trabajo entre el conocimiento y la accidn: necesita de la teoria para poder
actuar con coherencia.

e Promueve la participacion teniendo en cuenta que sus bases descansan en el hecho de
afirmar que el pueblo tiene la capacidad de pensar y actuar para realizar un cambio social
que logre mejorar la situacion de los sectores y clases sociales menos favorecidas

e Supera las relaciones jerarquizadas entre investigador (sea trabajador social,
promotor, animador, etc.) y la gente.

e Formas de comunicacion entre iguales con el fin de alcanzar un objetivo en comun
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10.1.1.1 elementos constitutivos de la 1.A.P.

10.1.1.1.1 investigacion.
Se da un proceso reflexivo, sistemético, controlado y critico cuyo objetivo es estudiar algun

aspecto de la realidad, por lo que se concluye que tiene una finalidad préctica.

Se realizan procesos operacionales y técnicos con miras a actuar de manera
transformadora sobre la realidad social en la cual se encuentra sujeta. En la investigacion
clasica se tiene un enfoque sujeto-sujeto. En este tipo de investigacion el objeto de estudio
pasa a ser sujeto de estudio, estando a un mismo nivel del investigador por lo que se convierte

en sujeto-sujeto.

10.1.1.1.2 accion
La accién que deriva desde la forma de realizar el estudio, ya es una manera de intervenir.

Este tipo de investigacién esta enfocada en que la accion es fuente de conocimiento; accion

para organizarse, movilizarse, sensibilizarse, etc.

10.1.1.1.3 participacion
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En este proceso se encuentra involucrado tanto investigadores como la gente destinataria
quienes, como se mencionaba anteriormente, se convierte en sujetos activos que contribuyen
a conocer y transformar la realidad en la que estan implicados.

Entendido lo anterior, la siguiente figura representa de qué manera se llevé cabo la

metodologia IAP en el estudio de caso elaborado.

‘Estudio de la realidad del
sujeto a intervenir (alma
bambu) y el sujeto
intervenido
(asentamiento 12 de

*Participacion activa en la
intervencion hecha por

alma bambu en el
asentamiento 12 de
octubre =
*Recogida de datos (:>
ESTUDIO DEL

*Analisis critico de la
informacion recolectada.

*Proyeccion de
conclusiones

Figura 52. Fases Metodoldgicas

En este caso en particular, y siguiendo los pardmetros de la metodologia, uno de los

investigadores se involucré en el desarrollo del proceso del 12 de Octubre, con el propdsito
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de obtener informacion de primera mano y entender el desarrollo y organizacion de la misma,
mientras que el otro investigador, se abstuvo de participar, para poder conseguir una vision
objetiva y no parcializada, tratando asi de aminorar la debilidad de este tipo de investigacion,
que consiste en obtener resultados subjetivos debido al involucramiento sentimental con la

comunidad y el proyecto.

10.1.2 programa de investigacion.
Después de definida una metodologia de investigacion, con el fin de ordenar la el proceso,

se definieron unas etapas que permitirian una mejor organizacion e interpretacion, asi como

también proveeran una estructura al trabajo

________________ ‘|
Recoleccion de |
informacién |

Figura 53. Programa de investigacion
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10.1.3 contextualizacion de la intervencion.

10.1.3.1 asentamiento 12 de Octubre

10.1.3.1.1 historia.
El asentamiento Se constituyd de forma ilegal hace aproximadamente hace 11 afios, en el

afio 2003 a partir de la creacion de la asociacion de vivienda denominada “el manantial”,
conformada por habitantes que Vivian en casas ubicadas en lo que actualmente es Doce de
Octubre alto, dichas personas comenzaron en busqueda de un lugar para poder asentarse y
vivir, y ante el beneficio que les brindaba el predio de la CDMB de tener el recurso hidrico
que provee la quebrada la cuyamita, decidieron instalarse de manera ilicita; 30 familias
inicialmente iniciaron la construccion de sus viviendas en materiales ligeros y reciclados tales
como, ldminas de acero, tablas de madera, troncos de madera, plasticos y entre otros. No
obstante fueron desalojados por la policia en un periodo no mayor de 3 dias tras la
construccion de las viviendas.

Tres afios después de este incidente, el 23 de Octubre del 2006 deciden nuevamente
intentar asentarse en el mismo lote, desarrollando las cosas de una manera diferente para
asegurarse de no volver a ser desalojados por la policia, dentro de esas medidas estaban;
aumentar el nimero de familias a mas de 50 pues segun ellos ante cierta cantidad de familias

con necesidad de una vivienda segun ellos el gobierno deberia realizar alguna accion que les
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ayudara a solucionar su problema de vivienda y como segunda medida para reforzar la
primera, decidieron hacerlo de una manera mas rapida y organizada sobre la cual el objetivo
era construir pronto todas las viviendas y lograr permanecer minimo un plazo de 72 horas

ante las cuales, para poder realizar un desalojo debia comenzar un proceso judicial.

Figura 54. Taludes la Cuyamita. Vista panoramica del proyecto tomada desde la escarpa al borde de

la plaza de ferias. Tomado de informacién de la CDMB?

Pasados 11 afios, actualmente el asentamiento cuenta con 120 viviendas en las que habitan
un aproximado de 150 familias para una poblacién cercana a las 600 personas con una
preponderancia a personas de la tercera edad y primera infancia.

En el transcurso de estos 11 afios han podido canalizar la atencion de politicos que en el
desarrollo de sus campafias y con el objetivo de obtener votos han invertido recursos y dinero
a fin de mejorar las condiciones del lugar, desde su acceso hasta su entorno, sumado a esto
la CDMB realizé una intervencion de ayuda a este sector, no obstante las condiciones no son

las méas adecuadas.

28 Corporacion de la defensa de la meseta de Bucaramanga
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Al ser una auto-construccion, sin tener mayor tratamiento o atencion técnica, estas casas
poseen falencias constructivas que las hace propensas a sufrir accidentes. Esto fue lo que
ocurrio el jueves 13 de marzo del 2014, cuando las fuertes lluvias ocasionaron un movimiento
de tierra que arraso con 6 ranchos. En uno de estos ranchos, vivia una familia compuesta por
una pareja y sus dos hijos de 2 y 4 afios, quienes murieron sepultados por alrededor de 5
toneladas de tierra y lodo.

Posterior a esto, el comité de gestion de riesgos realiz la caracterizacion de personas
damnificadas con el fin de generar un desalojo preventivo, y bajo el decreto de calamidad
publica, la comunidad contd con garantia en la prioridad de proyectos de vivienda.

Y a pesar de que el presente alcalde de Bucaramanga en ese momento (Luis Francisco
Bohorquez) se presentd en el lugar de los hechos y prometié mejorar las condiciones de vida
de esas personas ya fuese re ubicandolas o construyendo y talud en la zona, con el pasar de
los dias no se efectud ningln plan de accion que los ayudara, no obstante ante el miedo por
lo ocurrido 3 de las 6 familias que resultaron afectadas directamente desalojaron el lugar
definitivamente, dos de ellas fueron reubicadas por el gobierno (estas familias eran
desplazadas por la violencia, razon por la cual tenian un proceso de reubicacién en curso)
cabe resaltar que ante el lamentable hecho surgi6 entre la las personas que vivian alli un
sentido de comunidad, unién y solidaridad que los ayudo entre ellos a fortalecer los lazos y
salir adelante, muchas organizaciones posaron su interés sobre este barrio, buscando
gestionar diferentes formas para auxiliarlo. Entre esas organizaciones se encuentra
Humanizando No Discriminando, quien, al ver la problematica social por falta de
intervencion gubernamental, buscd intervenir, accion a la cual se sumo la fundacion

Ecovoces en pro de un desarrollo de esta comunidad.
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10.1.3.1.2 ubicacion geogréfica.

J

COLOMBIA
SANTANDER

_ nd
« L N} BUCARAMANGA
2 COMUNA 4

Figura 55. Ubicacion geografica
El asentamiento se encuentra en la ciudad de Bucaramanga, Colombia, sobre su escarpa
occidental en la comuna 4, muy cercano al centro de la ciudad (comuna 15).

Cabe resaltar como particularidad de la zona que en un estudio que realizd vanguardia
liberal en el afio 2011, la zona Occidental (comuna 4 y 5) poseen el 15,27% de la poblacion
de Bucaramanga, en donde la comuna 4: Occidental, posee 9 asentamientos y 13 barrios
consolidados.

En la figura presentada a continuacién se expone la ubicacion aérea del area de
intervencion y alrededor de un radio de 600 metros sus edificaciones y espacios

representativos.
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Figura 56. Ubicacion aérea del area intervenida y sus edificaciones y zonas representativas

localizadas a un radio de 600 metros. Imagen suministrada por INGE3D.

El predio donde se encuentra asentada la comunidad en su mayoria pertenece a la CDMB,
denominado también “La Cuyamita” del municipio de Bucaramanga. Este nombre se le da,
debido a la quebrada Cuyamita que desemboca en este sector.

Una parte del terreno fue adquirido por compraventa de Antonio Maria Arenas Delgado
(Representante de la Corporacion Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta de
Bucaramanga) para dicha entidad y la otra, pertenece al municipio.

Cuenta con un area aproximada de 7 hectareas, 904.05m2 seguln la escritura publica No.
4546 del 27 de septiembre de 1994, identificado bajo el nombre “Doce de Octubre bajo” o

“El manantial”
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Figura 57. Ubicacion aérea del area intervenida (vista en perspectiva). Imagen suministrada por

INGE3D
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Figura 58. Ubicacion aérea del area intervenida (vista en planta). Imagen suministrada por INGE3D

10.1.3.1.3 poblacion.
La comuna Occidental, conformada por 13 barrios, es la 4ta comuna clasificada con la mayor

pobreza al poseer 467 familias en situacion de penuria y 9 asentamientos informales.
Consecuentemente posee un nivel socio economico bajo segun la secretaria de Planeacion de
Bucaramanga y alrededor de 38.191 habitantes.

Ahora bien, el asentamiento 12 de octubre, cuenta con una poblacién de alrededor 600
personas, con una cantidad significativa de personas de la tercera edad. Vale anotar que el
14% de la poblacion son nifios. Se estima un total de 150 familias donde el nlcleo familiar
base mas frecuente se encuentra compuesto por madre, padre, dos hijos, y una persona de

tercera edad.
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Figura 59. Poblacién asentamiento 12 de Octubre.
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En cuanto a las problematicas que aquejan al barrio se destaca la inseguridad, tanto en el
aspecto social, debido al ingreso de personas en condicion de drogadiccion, ladrones y

personas externas a la comunidad que se aprovechan de estas circunstancias; como en el
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aspecto ambiental, debido a que estan localizados justo sobre la escarpa de Bucaramanga y
su escasa posibilidad para la urbanizacion, se generan peligros geofisicos, tales como
volcamientos o deslizamientos.

Ademaés, la comunidad solo posee un punto de acceso al agua, el cual no cuenta con las
mejores condiciones de higiene alentando la propagacion de enfermedades puesto que es su
Unica fuente de suministro hidrico ademéas que no ofrece la comodidad y privacidad

necesarias de ciertas actividades como tomar un bafio o cocinar.

Figura 60. Vista aérea del asentamiento. Imagen suministrada por INGE3D
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10.1.3.1.4 normativa.
Al ser un asentamiento, no se encuentra dentro de la normativa vigente, no obstante, se

proveera a continuacioén, un andlisis sobre su entorno circundante con el propdsito de saber

sus relaciones de usos y como estas también afectan al barrio.

O Asentamiento
12 de Octubre

I:l RESIDENCIAL COM
ACT. ECONOMICA
COMERCIO ¥ DE

SERVICIOS LIVIANDS
DOTACIOMNAL

yrio ; o I ASENTAMIENTO 12
; - “._/ DEOCTUERE
Mg. NG R L

Figura 62. Mapa de usos de Bucaramanga. Extraido del POT
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En cuanto a sus usos, se encuentra rodeada de vivienda con actividad econdmica,
comercio Yy edificios dotacionales, lo cual es positivo al ser un uso complementario a la
vivienda. Sin embargo el asentamiento estd ubicado en una zona de proteccion ambiental

(custodiada por la CDMB) por ende, se prohibe la construccion en el sector.

- SUELO DE PROTECCION |

| 12 DE OCTUBRE

Figura 63. Mapa de zonas de riesgos de Bucaramanga. Extraido del POT

10.1.3.1.5 topografia
En cuanto a la caracterizacion geotécnica del tipo de suelo esta constituido en su mayoria por

arcillas con rigidez de mediana a blandas y algunos fragmentos de roca, clasificandolas por
observacion como un suelo tipo E.
Al encontrarse ubicado en la escarpa, el terreno posee una pendiente pronunciada, se

considera una media de pendiente del 17%, en su mayoria con vegetacion de guaduas. En el
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caso del asentamiento 12 de Octubre bajo, la comunidad toma el sector més bajo para

consolidar sus viviendas.

Figura 64. Representacion topogréfica asentamiento 12 de octubre. Imagen suministrada por INGE3D

Corte A-A’

Figura 65. Corte del terreno. Tomada de Google Earth.
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El corte A-A’ localiza la parte mas baja a 902m sobre el nivel del mar, y la parte mas alta se
encuentra 919m sobre el nivel del mar, es decir, una diferencia 17m. Ocurre un declive en el
terreno del cual va ascendiendo su terreno posteriormente.

El corte muestra las cotas del terreno decreciendo en la escarpa, alrededor del occidente
de la ubicacion del asentamiento, localizandolo en la parte mas alta del corte. No obstante,

Corte B-B’

Figura 66. Corte del terreno. Tomada de Google Earth.

En el corte B-B’ podemos observar que el terreno en su parte norte tiene una mayor elevacion
al estar a 914msnm, y una vez que llega a los 905msnm, el terreno adquiere la menor
pendiente durante 7 metros aproximadamente, y es aqui donde se localiza el foco del barrio,

que consiste en unas pilas de agua que satisfacen las necesidades basicas de las personas.
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10.1.3.1.6 densidad.

Figura 67. Representacion llenos y vacios asentamiento 12 de octubre. Imagen suministrada por

INGE3D.

Se representa los llenos, que vendrian siendo la zona construida, en donde se ha venido
removiendo la capa de vegetacion con el fin de aprovechar del suelo principalmente para
construccion de vivienda. y los vacios que se evidencian en la prevalencia de zonas verde

alrededor y los senderos de circulacion publica dentro del conjunto de viviendas.
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10.1.3.1.7 accesibilidad.
- |

7' ESCUELAFCO
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Figura 68. Accesibilidad al asentamiento.

El asentamiento posee 3 rutas de acceso, dos peatonales que desembocan en el mismo
espacio, y una vehicular, cuyo acceso se encuentra en la carrera 3w. La particularidad con
esta Ultima es que no se encuentra en las condiciones mas éptimas para el transito vehicular

y por consiguiente solo cierto tipo de vehiculos pueden acceder con facilidad.
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Figura 69. Acceso vehicular. Suministrado por Alma Bambu

Esta particularidad repercute en la recoleccion de residuos por parte de una entidad formal
para la cual resulta complicado acceder al asentamiento, no solo por el estado de su via sino
por el largo trayecto que tiene esta tiene para llegar al asentamiento. Teniendo como resultado
la falta del servicio de recoleccidn de residuos sélidos en esta comunidad y esto, generando
como consecuencia, la disposicion de sus desechos alrededor de la desembocadura de la
quebrada, y en general, en cualquier
espacio gue se encuentre libre.

Actualmente la manera mas frecuentada de acceder es por medio de los senderos
peatonales que se encuentran entre las casas del barrio 12 de Octubre Alto. Existen dos

senderos; uno entre las calles 29 y 30 por la parte oriental, y el mas utilizado, se situa entre
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los linderos de las casas ubicadas en la calle 31.Ambos senderos se intersectan a en el misma

zona, frente a las pilas de agua que abastecen el lugar.

Figura 70. Acceso peatonal. Imagen suministrada por Alma Bambd.

T
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Figura 71. Acceso peatonal. Imagen suministrada por Alma Bambd.

Al estar alrededor de 5m por debo del nivel del barrio 12 de Octubre Alto, el sendero finaliza
en unas escaleras, cuyas condiciones son particulares al no poseer contrahuellas iguales,
pasamanos o medidas de seguridad, ni mucho menos accesibilidad para las personas
discapacitadas. Hecho inquietante al reflexionar sobre la cantidad de personas de tercera edad
que habitan alli.

Ambos senderos se intersectan a en lamisma zona, frente a las pilas de agua que abastecen

el lugar.

10.1.3.1.8 zonificacion.
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Figura 72. Accesibilidad al asentamiento.
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10.1.3.1.8.1 pila de agua.
La primera zona a visualizar en el barrio por medio del acceso peatonalmente es la pila de

agua, que como se mencion0 anteriormente, satisface las necesidades mas basicas de las
personas del barrio.

Alrededor de esta, se genera encuentro social debido a que mientras las personas se bafian,
lavan la ropa o se abastecen para actividades domésticas, entablan conversaciones y charlas
casuales. Esto es a su vez, el resultado de ser el “Unico espacio social” que permite la
congregacion de varias personas de la comunidad. No obstante al ser el Gnico punto de
suministro natural y pablico también se presta para que personas de otras comunidades vayan
a hacer uso del recurso hidrico, algunas de buen forma y otras personas no respetan las
normas de convivencia que envuelven el sector, tanto asi que entran a las pilas sucios y con

ropa, a bafarse y lavar objetos en ocasiones.

Figura 73. Pilas de agua. Imagen suministrada por Alma Bambd.
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10.1.3.1.8.2 baterias en desuso.
Al lado de las pilas, se encuentran unas baterias de bafio en desuso, que fueron construidas

con un presupuesto de la alcaldia que inicialmente debid estar destinado para realizar una
zona de recreacion y esparcimiento para la comunidad del sector y que por un mal manejo
de opinion por parte del presidente de accién comunal termind siendo usado en la
construccion de dichas pilas que al construirse sin consultarle a la comunidad de qué otra
manera se podria abarcar el problema de los bafios, esta misma rechazé la propuesta por la
inseguridad que generaba para ellos y sus hijos el tener que trasladarse alli para hacer sus
necesidades fisicas, esto claro estd después de una serie de incidentes de violencia e
inseguridad en ese punto especifico, posterior al abandono de estos cubiculos y a la inversion
que realizé la Corporacién en el manejo de aguas negras en el asentamiento, cada familia
encontrd la manera de obtener sus sanitarios para asi instalarlos en cada rancho, razén por la
cual actualmente dichos cubiculos ante el abandono fueron tomados como punto de
drogadiccion, disposicion de residuos organicos, y hasta vivienda para Alejandro, una
persona que trabaja como reciclador y almacena sus materiales e insumos de trabajo en

algunos de los cubiculos, apropiandose del lugar.
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Figura 74. Bafios en desuso.

Al lado de dichas baterias se encuentra una zona afectada en gran medida a causa de estos

desechos, en donde Alma Bambu concibe el parque.

10.1.3.1.8.3 ladera contaminada.
En accion de rechazo a la comunidad del doce de octubre bajo y pereza ante la falta de

atencion a sacar los residuos solidos los dias y horarios que corresponden, cuando estos se
guedan en casa, las viviendas del 12 de Octubre alto colindantes al asentamiento, muchas
veces sueltan sus desperdicios hacia la ladera de acceso al barrio, quedando montafias de
desperdicios en la declive del terreno, al lado del suministro de agua. Esto claramente
empeora la situacion ambiental del sector y la estabilidad del terreno, pues debido al alto
nivel de contaminacidn el terreno no presta las mejores condiciones de siembra para situar

arboles que ayuden a fortalecer la ladera con sus raices
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En el plano anterior, se puede apreciar los puntos grandes de desperdicios que hay en el
barrio, los cuales comprenden casi todas las areas relativamente libres y senderos que hay,

convirtiéndose en un entorno toxico, peligroso y contaminante.

Figura 75. Ladera contaminada.

10.1.3.1.8.4 viviendas.
Las viviendas estan construidas a partir de un sistema estructural aporticado, formado por

vigas y columnas, por lo general postes de madera, conectados entre si por medio de nodos
rigidizados de manera rudimentaria con lazos y pernos. Cabe aclarar que el uso de este
sistema estructural esta limitados a estructuras bajas y medianas, por lo que es uno de los mas
factibles para este tipo de viviendas, sin embargo, dada la calidad de los materiales y la
rigidizacion de los porticos se genera una inviabilidad definitiva en el uso de este sistema
estructural, debido a las cargas propias de la casa como a las cargas externas, entre ellas,

cargas sismicas, de viento, de agua, entre otras.
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Algunas de las casas se han adecuado para cumplir funcionar como establecimiento de
comercio dentro del barrio. Ademas, es importante remarcar que, aunque los senderos son
poco amplios, y debido a que no hay un espacio de congregacion social, las personas se
retinen en las escaleras y pasajes, en donde se dan pequefias reuniones sociales con musica
en muchas ocasiones.

Es importante también sefialar que uno de los ranchos sufre de constantes problemas con
un matadero ilegal que se encuentra ubicado justo encima de este, el cual arroja animales en
pésimas condiciones donde muchas veces estos animales, algunas veces agonizando, son

encontrados por los nifios en el “jardin” de su rancho.

Figura 76. Viviendas doce de Octubre.
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Figura 78. Interior vivienda doce de Octubre. Imagen propia
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Figura 79. Interior vivienda doce de Octubre. Imagen propia

10.1.3.2 alma bambu (organizadores del proceso participativo).
Alma Bambu es una organizacion sin &nimo de lucro compuesta por la Fundacion Ecovoces

y por Humanizando No Discriminando.

3

s
ecovoces

Figura 80. Logo Ecovoces. Suministrado por Ecovoces.
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Es un grupo interdisciplinario de empresarios, profesionales y estudiantes que busca el disefio
y ejecucién de proyectos socio-ambientales de alto impacto que promueven el desarrollo
sostenible.

Su mision consiste en gestionar proyectos sociales, educativos, culturales, ambientales,
humanitarios, empresariales e institucionales, que les permitan participar en programas
sociales y misionales de las entidades publicas y privadas, nacionales e internacionales, para
mejorar, reorganizar y ampliar el entorno social y econémico de los beneficiarios. Logrando
con eficiencia y eficacia los objetivos en la construccion de capital humano para un pais en

desarrollo y consecutivamente el progreso de sus habitantes.

HUMANIZANDO
B0 ficcrininand

S A NT A N D E R

Figura 81. Logo Humanizando no discriminando. Suministrado por Humanizando no discriminando.

Es un movimiento al servicio de las comunidades mas vulnerables en donde direcciona,
planea, ejecuta, coordina, organiza y realiza toda clase de actividades de interés comun en la

sociedad relacionadas con la gestion social, la educacion, la competitividad, la recreacion,
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deporte, proteccion de mujeres, nifios y ancianos, medio ambiente, gobierno, la formacién
para la paz y la democracia, la formacion de lideres, la asistencia social y pablica para
personas desprovistas de recursos.

Estas dos organizaciones se unieron con el fin de sacar adelante el proyecto dentro del
asentamiento de 12 de Octubre, teniendo como foco los derechos fundamentales de las
personas y la preservacion del medio ambiente, potencializando los resultados y proveyendo

cambios positivos de la sociedad. A esta union se le decidié llamar Alma Bambd.

Figura 82. Logo Alma Bambu. Suministrado por Alma Bambu.
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10.1.3.2.1 voluntarios nacionales.

Figura 83. Parte de los voluntarios del proyecto. Suministrado por Alma Bamb.

Alma Bambd tiene un grupo de trabajo base compuesto por voluntarios profesionales o
conocedores de diferentes disciplinas, con el fin de poder actuar de manera integral.

En consecuencia, en estos grupos se encuentran arquitectos, disefiadores industriales,
disefiadores gréficos, ingenieros civiles y ambientales, topografos, trabajadores sociales,
administradores, abogados, productores audiovisuales y estudiantes en general; Divididos
por disciplinas para abarcar problemas especificos y generar soluciones puntuales de acuerdo
a su conocimiento en el area de trabajo, coordinados por los representantes de ambas
fundaciones, quienes con un representante de cada equipo se reunian una vez a la semana
para debatir los sucesos que estaban aconteciendo y como estaba llevandose a cabo el trabajo
para producir planes de accion a proponer y desarrollar los sabados que se reunian con los
demas integrantes de los grupos de trabajo, este trabajo en conjunto lo facilitaban por medio
de grupos en WhatsApp Yy carpetas en Google Drive en la cual almacenaban la informacion
del proceso, a la cual tenia acceso cada lider de grupo.

Anexo a este grupo base se encuentran todos los voluntarios que deciden ayudar en las

jornadas de limpieza o construccion mediante la participacion los fines de semana en los
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horarios pre-establecidos, convocados por medio de correos electronicos a bases de datos de
voluntarios en Bucaramanga y redes sociales a través de difusibn mas no se encuentran
dentro del equipo que organiza los diferentes eventos y actividades dentro del asentamiento,
el numero de voluntarios de cada evento esta determinado por el nivel de propaganda que
tenga el mismo, y en cada oportunidad, se presentan un nuevo nimero de personas.

Los grupos que se consolidaron para llevar a cabo la intervencion fueron el grupo técnico,
juridico, gestion de recursos, administrativo, educativo y creativo donde sus funciones

consistian en

10.1.3.2.2 equipo técnico.
El grupo técnico es el encargado de la parte de construccién y disefio, en la que se debe contar

con los presupuestos, cantidad de obra, APU, etc. Deben trabajar en conjunto con el grupo
creativo para determinar los juegos que se iban a implementar y como se iba a llevar a cabo

su construccion e implementacion.

10.1.3.2.3 equipo juridico.
Encargado de la parte legal, pasa los derechos de peticion, las solicitudes con la CDMB,

EMAB, alcaldia y cualquier otra entidad que influya sobre la situacion del asentamiento.

Buscan la legalizacion del barrio mediante la gestion del papeleo referente al mismo.
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10.1.3.2.4 equipo de recursos.
Es el encargado de conseguir todos los recursos e insumos que se necesitaran para la correcta

realizacion de las actividades programadas (guantes, palas, bolsas, etc), ademés de gestionar

recursos por medio de otras organizaciones, empresas privadas, etc.

10.1.3.2.5 equipo administrativo.
Conformado por los lideres de equipo y es el encargado de manejar los aportes monetarios y

realizar una correcta gestion de los mismos. Ademas, organizaban los eventos, coordinan las
reuniones de voluntarios, llevan actas y minutas, asistencia y de tramitar adecuadamente los

convenios que lograba conseguir el grupo de recursos.

10.1.3.2.6 equipo educativo.
Es el grupo mas activo dentro de Alma BambuU pues deben ir al barrio entre semana para

ensefiarles a los nifios la correcta separacion y distribucion de los residuos solidos y la
importancia del mismo ademas de gestionar el contacto con la comunidad al tener mayor
interaccion que el resto de grupos. Otra de sus funciones consiste en la realizacion de

actividades con los nifios, con el fin de ensefiar la importancia del medio ambiente.
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10.1.3.2.7 equipo creativo.
Encargado de aportar iniciativas en todos los grupos ademas de promover los eventos a través

de las diferentes redes sociales, realizar el trabajo gréfico y proponian actividades con la

comunidad y nifios.

10.1.3.2.8 logistica y reuniones.
En cuanto a la logistica; las reuniones de equipos se determinaron que fuesen los sdbados en

las tardes, horarios elegidos por la mayoria de los voluntarios como los méas accesibles a
través de encuestas. En estas reuniones, se discutian las actividades que se realizara el dia
siguiente, ademas de incentivar a las socializaciones de los eventos ocurridos la semana
previa.

Los domingos se habian designado como el Unico dia en el que se trabajaria con la
comunidad a la semana debido a que, durante la semana, los voluntarios tenian sus
compromisos; estudio, trabajo, etc., y las personas de la comunidad se encontraba en horario
laboral, y con los nifios en el colegio, la cantidad de personas que podrian participar en las
jornadas si fuese entre semana, seria muy reducida.

Por esta razon, se concluyé que el ultimo dia de la semana seria el adecuado para poder
contar con la asistencia de la mayoria de las personas, a pesar que una gran parte, atendia a

compromisos religiosos.
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10.1.3.2.9 voluntarios extranjeros.
Alma Bambu cuenta con un convenio realizado con la ONG AIESEC?® quien se ocupa de

trabajar en pro del desarrollo social, de este modo y dentro de las politicas manejadas por la
ONG, se gestiono la donacion por parte de ellos de un voluntario extranjero que se vincularia
al proyecto efectuado por Alma BambuU y dedicaria su tiempo de estadia (un mes) a ser
promotor del mismo, Daniel Jimenez, Mexicano de 23 afios fue el voluntario que estuvo

involucrado en el desarrollo del proyecto (entrevista en anexos)

10.1.3.2.9 comunidad participativa.
El asentamiento 12 de octubre, como comunidad esta organizada por medio de una junta de

accion comunal, conformada por el presidente de la accion, seguido por el vicepresidente y
por ultimo se encuentra la division de asistencia en junta que comprende la tesoreria,

secretaria y el revisor fiscal.

BEATRIZ PENA

] SERGIO ACUNA ! LEONARDO RINCON JAIRO
- T

Figura 84. Jerarquia junta de accion comunal 12 de octubre.

1. Presidente de accion comunal
2. Vicepresidente de accion comunal

3. Divisidn de asistencia en junta (tesoreria, secretaria, revisor fiscal)

29 Asociacion Internacional de Estudiantes de Ciencias Econdmicas y Comerciales.
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En cuanto a la organizacion de las personas de la comunidad para participar dentro de las
actividades, se encuentran 5 categorias entre las que se encuentran los lideres naturales®® que
logran gestionar procesos dentro de la comunidad y ayudan a organizar a la poblacion,
aquellas personas que lideran actividades y ayudan a gestionar recursos, personas que asisten
a las jornadas, aquellas que van ocasionalmente y aquellas que no participan en las jornadas,
sea ya porque el tiempo no les es suficiente, compromisos o0 no les interesa, mas tratan de
influir positivamente para que se den de la mejor manera las actividades.

Por supuesto, existe un porcentaje de la poblacion la cual no participa por diferentes

razones que se expondran mas adelante en base a las entrevistas realizadas a la comunidad.

30Lider natural: persona que es vista como guia en una comunidad a raiz de una admiracion hacia ella, sin
tener algun titulo politico.
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Figura 85. Actores en el proceso de creacion y adecuacion del parque

10.1.4 planificacién de la intervencion.

10.1.4.1 ¢por qué se decidio trabajar con esa comunidad?
Inicialmente la noticia del desastre natural que acabé con la vida 4 integrantes de una familia

Ilamé la atencion por parte del movimiento civico humanizando no discriminando, por lo

cual decidieron atender el llamado de ayuda que daba esta comunidad ante el desastre y en
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ese proceso ante la evidente problematica ambiental que estaban pasando decidieron invitar
a la fundacién ecovoces a que evidenciara la situacion de desechos que afectaba a la
comunidad para que se motivara a trabajar con ella, a partir de lo cual decidieron trabajar los
dos movimientos en aquella comunidad, teniendo en cuenta que la situacién que se
presentaba alli compaginaba mucho con el trabajo que realizaban las dos fundaciones, por un
lado el trabajo con el habitante de calle 6 personas de escasos recursos y por otro lado la
recuperacion de un medio ambiente saludable, dentro de un marco participativo.

Decidieron intervenir dentro de este asentamiento debido a que los gobiernos locales no
gestionaban de manera eficiente la re-ubicacion de las familias, y como medida temporal, se
quiso mejorar las condiciones de vida de estas personas, en donde se tengan en cuenta sus

derechos fundamentales.

10.1.4.2 objetivo general.

“Mejorar las condiciones basicas de vida de los habitantes del asentamiento 12 de Octubre a
través de acciones civicas, participativas, actividades de sensibilizacién ambiental, acciones

juridicas, estudios técnicos y adecuacion de espacios comunes”
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Figura 86. Cuadro de problematica y objetivos de Alma Bambu.

10.1.5 disefio del proceso.

10.1.5.1 cronograma.
La organizacion desarrollé un cronograma que comprendia desde el mes de mayo hasta el

mes de diciembre del 2016, en donde se realizan las diferentes actividades mencionadas en

tiempos establecidos de la siguiente manera:
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INICIO
PLANEACION INICIO JORNADAS DE SEGUIMIENTO REPORTE DE
ESTRATEGICA EDUCACION  CONSTRUCCION IMPACTO
MAY JUN JuL
JORNADADE  GESTION DE DIFUSION EN
LIMPIEZA RECURSOS MEDIOS DE
5 DEJUNIO COMUNICACION

Figura 87. Cronograma de la intervencién. Suministrado por AB.

10.1.6 desarrollo de la intervencion.

10.1.6.1 narracion de los hechos.
A continuacién, se presentara los hechos cronoldgicamente dispuestos conforme se da el

desarrollo del proyecto de intervencion en el asentamiento. Posteriormente se categorizaron
en los eventos y actividades mas importantes, las cuales se evaluaran minuciosamente con el
fin de entender el proceso realizado y extraer conclusiones de cada actividad, determinando
la manera en cdmo se esta desarrollando el proyecto, segun la metodologia que emplearon.

La idea del parque surge debido al interés del movimiento civico Humanizando no
discriminando y la Fundacion Ecovoces posterior a un andlisis de campo en donde después
de su estudio lograron evidenciar que la comunidad tenia una insuficiencia en su entorno a

lo que corresponde a un area de esparcimiento, desarrollo ludico-deportivo y social,
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principalmente para los nifios, quienes jugaban sobre la basura, situacion que conllevaba a
tener problemas de salud. De esta forma, por medio del trabajo comunitario, y la generacion
de un sentido de pertenencia en la comunidad se pretende lograr la recuperacién de un espacio
contaminado y su transformacién en un area comun y de esparcimiento que en su proceso de
construccion, promoveria ~ un  cambio  social 'y  ambiental positivo.

Inspirados en un proyecto similar que se desarroll6 en un asentamiento de Bogota en el
afio 2014 llamado, los “piratas de Ramirez” en el cual una organizacion sin animo de lucro
decide recuperar un espacio contaminado, convertido en un basurero a cielo abierto por
medio de un proceso participativo, y transformarlo en un enorme barco de juego para los
nifios en el cual ellos aprendieron también la importancia del trabajo colectivo y los
resultados que puede generar este.

Como primera actividad de accion en pro del objetivo implantado por la organizacion se
realiz6 la primera actividad que consistio en una primera jornada de limpieza el 09 de abril
del 2016, en donde logran recoger 1 tonelada de basura. No obstante, aln existia mucha
basura en el sector por lo que se pensd en gestionar otra segunda jornada.

Después de este hecho al observar el interés de personas externas por ayudar a mejorar
las condiciones de vida de la comunidad del 12 de octubre bajo, uno de los lideres, Jorge
Rico, abre una convocatoria el 20 de abril para que las personas que estuviesen interesadas
se vincularon formalmente en la conformacion de los equipos de trabajos. Este modelo, busco
la organizacion de estas personas voluntarias por medio de reuniones frecuentes en las que
se categorizaban las habilidades y conocimientos de cada una de ellas naciendo asi un equipo

técnico, de recursos, educativo, juridico y administrativo.



LA EXPRESION DE LA REALIDAD DE UN PROCESO PARTICIPATIVO 189

La primera tarea que estos grupos realizaron fue el censo en la comunidad, el cual buscaba
saber mas sobre su aspecto demogréfico, social, cultural 'y ambiental.

Para poder comunicarse entre los voluntarios, se crea un grupo por la red social de
whatsapp, en donde se comentan los avances, reuniones y noticias importantes de interés para
el desarrollo del proyecto

Las reuniones de planeacion, retroalimentacion y evaluacion que se realizaban
semanalmente, inicialmente, tenian como finalidad la recoleccion de la basura en dos
jornadas, en diferentes fines de semana y con la ayuda de la misma comunidad.

No obstante, algunos de los voluntarios se mostraron preocupados al observar que no
habia una cultura del reciclaje dentro de la comunidad y que, por esta razén, la jornada de
recoleccion fue infructuosa, pues las personas no sabian la importancia ni la manera correcta
de hacerla. Por ende, se consoliddé una segunda actividad de accion que consistio en |
educacién ambiental de la comunidad, esta se desarrollaria en paralelo a los demas eventos.

Fue asi, como Alma Bambl comenzd a acercarse a la comunidad y por medio de
publicidad en redes sociales y voz a voz lleg6 a contar con hasta 150 integrantes entre
voluntarios y la comunidad, para su segunda jornada de limpieza realizada el dia 5 de junio,
en dos jornadas (mafiana 8:00 am a 12:00 pm vy tarde 2:00 pm a 5:30 pm) en las cuales
contando con un equipo de sonido , primeros auxilios, hidratacion, y la herramienta necesaria
(palas, rastrillos, costales, carretillas, palas y picas) lograron recoger 3 toneladas de basura,
sin embargo 8 dias después de esta actividad, la organizacion Alma Bambu se dio cuenta que
poco tiempo después de las jornadas de limpieza ejecutadas retornaba la contaminacion y la
basura a estos mismos lugares, en una menor escala, pero persistia el problema, lo que los

Ilevd a pensar que la solucion para erradicar ese basurero seria ubicar el proyecto sobre la
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zona mas contaminada, la cual estaba cubierta con aproximadamente 5 toneladas mas de
basura y contaba con un area de aproximadamente 255 m2, es asi como la propuesta consistia
en recoger la basura y hacer el parque inmediatamente para que las personas no depositaran
basura en estas zonas.

La razon para que estas zonas se volvieran a contaminar era debido a la falta de un espacio
destinado al acopio y recoleccion de los desechos organicos inmediato en el asentamiento.

Después de esta actividad, en julio 1, ocurre un cambio de liderazgo, a causa de un viaje
inesperado que debe hacer el lider de Ecovoces, Jorge Rico, en donde deja encargado a
Edmundo Arias quien inmediatamente planea una serie de actividades de integracion entre
los voluntarios y continua llevando a cabo las actividades dentro de la comunidad de caracter
educativo, asi como actividades didacticas y manuales con los nifios.

De la mano trabajaba, el equipo juridico buscaba gestionar el transporte de los residuos
hacia la parte alta del barrio, en donde si llega el camidn recolector, con el fin de lograr su
ingreso a la zona baja, para facilitar la evacuacion de los mismos y destinar algunos depdsitos.

Adicional a esto la organizacién en convenio con la ONG AIESEC realiza la gestion para
traer un voluntario extranjero al proyecto, la cual se involucré en el proceso desde el 10 de
julio hasta el 10 de agosto, Maricielo Miranda Cabrera (psicéloga) de Peru y con experiencia
en procesos participativos por trabajar en algunos actividades respectivas de su pais llega a
Colombia a trabajar en el proyecto que se ejecuta en el asentamiento Doce de Octubre, en el
lapso de un mes que estuvo aportd con su experiencia e instruyo a algunas personas del
equipo acerca de los procesos con las comunidades, a pesar de que no pudo hacer mucho
trabajo de campo por el tema de las fuertes lluvias que imposibilitaba la realizacion de

actividades alli, aport6 su conocimiento generando ideas de trabajo, y dejando para el equipo
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un material realizado por ella misma que explicaba brevemente el desarrollo de un proceso
participativo y adjunto a esto hizo una breve evaluacién al proceso de alma Bamb0( con
algunas sugerencias. (Ver anexo)

En Julio 13 cae una primera tormenta que asusta a la comunidad, debido a que sus
viviendas no son lo suficientemente fuertes para soportar fuertes lluvias, ocasionando que el
dia 27 de julio, después de otra tormenta con granizo, se afectard&n muchos de los techos de
las casas, en donde Alma Bambu cambia su enfoque al de ayudar a las familias a reconstruir
sus cubiertas dentro de lo que hubo una estrategia de captar ayuda a través de medios de
comunicacion y fue asi como se capto el interés del canal de television TRO, que realiz6
unas entrevistas a los lideres de Alma Bambu dentro del asentamiento, pidiendo materiales
y recursos para llevar a cabo dicho mantenimiento. (Durante un mes, se tuvo este enfoque.)

En agosto 12, se vuelve a dar un cambio de liderazgo en donde Christian Cadena pasa a
estar al mando, y se retoma la idea de volver a iniciar la construccion del parque. Aunque no
se comenz0 a construir el parque de inmediato, se planificdé dentro de las organizaciones
comunicandose a las personas del proyecto de forma espontéanea y no formal.

Asimismo, se pensé en una alternativa para la problematica de los residuos por medio de
la realizacion de un depdsito de basuras creado con botellas de pléstico recicladas, pero la
comunidad no se comportd de manera proactiva por lo dispendioso del proceso y su
infructuosidad de manera pronta.

Con la mentalidad puesta en el objetivo de mejorar los espacios comunes del barrio, en
agosto 21, se decide readaptar la cancha en el lugar en el que antes funcionaba, sin embargo,
este espacio no estaba en buenas condiciones lo cual tomé mas tiempo del esperado (1

jornada) para la adecuacion y realizacion del mismao.
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En la segunda jornada, ocho dias después, en la que se continu6 el acondicionamiento de la
cancha, se vio interrumpida por la llegada de un integrante de la comunidad (lider de la misma
por su antigiiedad), quien en estado de embriaguez y con un machete en la mano, aseguro
que esa cancha no iba a funcionar ahi y alego con los integrantes de la organizacion Alma
Bambd de manera bastante agresiva.
Debido a este altercado, dicha organizacion realizé una reunion con 4 lideres del barrio el
dia siguiente, quienes les comentaron aspectos sobre la ubicacion de la cancha; la cual
funcionaria mejor en la parte superior, lo que llevd a repensar este espacio cerca a la pila del
agua para una mayor visualizacion 'y control de los  menores.
Lo anterior, a causa de un incidente que habia ocurrido con una menor de edad, la cual
casi es violada por una persona exterior al barrio, con la facilidad de que no habia una visual
directa al lugar por parte de las viviendas. Esto cred gran discordia y problemas en la
comunidad, especialmente con el padre de la nifia quien se enfrentdé con arma blanca al
agresor. De esta manera, aunque Alma Bambu se habia propuesto en hacer los arcos de la
cancha con 3 personas de la comunidad, no se llegaron a instaurar.
Asimismo, se les asignaron tareas a los lideres de la comunidad para de esta forma
promover la comunicacion de los proyectos por medio de carteleras y otros recursos de este
tipo
Fue asi como el 10 de septiembre se retomd la idea del parque, cerca de las pilas, en donde
se pintaron las llantas del muro de contencion y una parte de la comunidad participo en este
proceso. Cabe resaltar que, para cada actividad, se iban publicando por medio de redes

sociales en donde nueva gente ingresaba y otras personas no regresaba.
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Las actividades cesan durante un tiempo debido a las ferias, sin embargo, algunas de los
hombres siguieron trabajando en la adecuacion del lote.

Por segunda vez, el 12 de septiembre llega el segundo Trainee o voluntario extranjero
conseguido por medio de la ONG AIESEC al igual que la primer persona, Daniel Hernandez
(ingeniero industrial) de México se involucrd en el proyecto 5 semanas, y participd méas
activamente con la comunidad, Daniel fue una pieza clave de acercamiento a mas personas
de la comunidad, pues al ser una persona de otro pais Ilamaba mucho la atencién y la
comunidad era mucho mas receptiva cada vez que el iba, participé tanto en la gestion como
en la elaboracion de actividades en la comunidad

En septiembre 25 y octubre 9 se empieza a realizar el recorrido en guadua que lleva al
parque, con ayuda mayormente de los nifios que ayudaron a pintar la guadua y decorar el
camino. Para octubre 20 ain no se ha terminado el recorrido, ni finalizado el disefio del

parque.

10.1.6.2 linea del tiempo.

DY 7 -
CENSOALA  CAPACITACION -  2DAJORNADA

| 5
| DE LIMPIEZA: > > SOBRE EL > DE LIMPIEZA:
| ABRIL9 VN  REONE ) Nos
7772 000470 7 00202 P Uiy W
J
Organizacién Cambiode ,
liderazgo
" CREACIONDE = PARQUEF1: ~ PARQUEF2: ~  PARQUEF3: |
P DEPOSITO DE > ADECUACION > INTERVENCION > RECORRIDO EN
//, 3 BASURA 7 CANCHA /// EN EL ESPACIO / GUADUA
..._..‘—..-._‘ .—_.v._._—_.‘..__. L L S Sl T il S Ly Ly Ll s L vl il Ly Sy Sl L vl vl g L& “ /. / I J
b Ls Caaneblo Cierre de recoleccién
TR liderazeo de informacién

Figura 88. Linea de tiempo.
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10.1.7 analisis de eventos en el proceso de intervencion.

10.1.7.1primera jornada de limpieza (abril 09-2016).

Fue una actividad que surgié como iniciativa por parte de la fundacion Ecovoces la cual tiene
dentro de sus proyectos precedentes, el evento a nivel metropolitano LET'S DO IT
(recoleccion de residuos) en Bucaramanga, por el cual tomd la iniciativa de replicar dicha
actividad a un nivel micro en el asentamiento, este se programé el 9 de abril del afio 2016
con la intencion de producir un cambio de ambiente en el entorno a raiz de una gran limpieza
con la comunidad, la publicidad para los voluntarios externos del evento se realiz6 por redes
sociales mediante difusion de piezas graficas, y la difusion de la actividad a la comunidad se
hizo por medio de una invitacion textual, dicha por cada agente entrevistador los dos fines
de semana anteriores en la actividad del censo.

A esta actividad asistieron 48 personas como voluntarios externos y aproximadamente y
personas del barrio, a pesar de que se recogieron 5 toneladas de residuos organicos, no se

logré recoger en su totalidad los residuos acumulados.
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Tabla 2

Dofa, primera jornada de recoleccion.
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COMUNICACIO-
PARTICIPACION

ESTRATEGIA-
HERRAMIENTAS

RESULTADO

Usar un estilo de ropa
caracteristico para diferenciarse en la
comunidad con la intencion de tener
una identidad dentro del lugar, no
obstante esto indirectamente genera
un aislamiento para la comunidad
entre lo que es el “ellos y nosotros”
razon por la cual se creaba una
barrera invisible que los hacia
sentirse diferentes.

Al haber realizado la primera
actividad en la comunidad, ya
pueden tener un concepto o idea de
como es el manejo de tales eventos
para mejorar en ocasiones futuras,
su planeacion  disposicion de
materiales, recurso humano,
horarios, y entre otros.

A pesar de haber logrado recolectar
una cantidad considerable de
residuos, el resultado no fue
compartido ni socializado con el
porcentaje de la comunidad que no
participo para  que tuviesen
conocimiento de lo que se habia
realizado.

e El sentido de agradecimiento que
tuvieron los habitantes del barrio
que participaron en la jornada, ha,
con quienes se afianzo una buena
relacion.

e El interes y compromiso que
manifestaron algunos voluntarios
exteriores por seguir trabajando en
el proyecto como parte del equipo.

Al haber realizado la primera
actividad en la comunidad, ya
pueden tener un concepto o idea de
como es el manejo de tales eventos
para mejorar en ocasiones futuras,
su planeacion  disposicion de
materiales, recurso humano,
horarios, y entre otros.

Los residuos peligrosos que se
encontraban en el area de trabajo

®Se logro realizar un cambio notable
respecto al deposito de residuos que
se estaba limpiando.

l#Se cumplio con la jornada planeada

Algunos voluntarios externos
perdieron el interer ante la poca
participacion de la comunidad.
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Figura 89. Primera jornada de recoleccion. Imagen suministrada por ALMA BAMBU

10.1.7.2 consolidacion equipo de trabajo.
Posterior a este evento, después de tener una base de datos de voluntarios un poco mas soélida

los lideres de Humanizando no discriminando y Ecovoces decidieron consolidar la unién en
un solo equipo conformado por aquellas personas que habian participado y aquellas que se
inscriben a través de un formulario que llenaban en redes sociales, entre todos denominaron
a esta union ALMA BAMBU vy se comenzaron a organizar en grupos de trabajo que se
dividian acorde a un tema con varias disciplinas en comdn.

Como equipo de trabajo realizaban reunion una vez a la semana (sdbado) en donde
socializaban con los demas grupos el trabajo y planeaban las actividades a realizar en la
comunidad, no obstante cada grupo mantenia un trabajo individual con tareas particulares y

realizaba reuniones a parte segun ellos consideran.
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Figura 90. Reunion equipo de trabajo ALMA BAMBU. Imagen suministrada por ALMA BAMBU

10.1.7.3 censo a la comunidad.
Con el fin de contextualizarse con el entorno, Alma Bambu realizé un primer censo de

cardcter cuantitativo en su mayoria, bajo unas preguntas estructuradas que debian de
responder. Escogieron una muestra de 68 personas, donde todas eran mayores de 18 afios de
edad. Dividieron el censo en un aspecto demografico, uno social, cultural y ambiental, para
abordar los diferentes campos. Las encuestas tenian 3 secciones.

A manera de conclusién se puede afirmar que, de la primera parte de la encuesta (el cual
consta de la recoleccion de informacion basica, el aspecto demogréfico, social y cultural), se
refleja una necesidad principal, que es el suministro de agua potable para las diferentes

labores.
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Asi mismo muestra que la mayoria de la poblacion se siente insegura dentro del
asentamiento, ademas de pensar que no es un lugar apto para vivir.

Entre las respuestas al mejoramiento de la situacion en la que se encuentran, el porcentaje
mas alto lo atribuye a la unidn y organizaciéon como comunidad, y donde, finalmente, asevera
un gran porcentaje de la comunidad, que la basura que se encuentra dentro del asentamiento,
afecta su calidad de vida.

En cuanto al parque, en base a las respuestas tabuladas, se encuentra que el 100% de las

personas encuestadas, quieren tener una zona de juegos para nifios y ayudarian a realizarlo

,\“ 1118

Figura 91. Realizacion censo en una vivienda Imagen suministrada por ALMA BAMBU
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Tabla 3.

Dofa, Censo en el asentamiento.
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COMUNICACIO-
PARTICIPACION

ESTRATEGIA-
HERRAMIENTAS

RESULTADO

#®Fue una entrevista estructurada con
un lenguaje estructurado y técnico
en ocasiones lo cual hacia que en
repetidas ocasiones las personas no
entendieran el contexto de alguna
pregunta y respondiera por instinto

#No se tuvo en cuenta un censo
para los ninos en cuanto al tema del
parque en donde son justamente los
protagonistas

Tener una base de datos mas
amplia con informacion de la

No se socializo con la comunidad los

Itados de las encuestas realizadas, para
poder realizar una actividad de
reconocimiento de fortalezas, debilidades,
oportunidades y necesidades que tienen
como comunidad

Tener una base de datos con la
informacion de la comunidad
facilitaba mas el conocimiento y

comunidad contacto de con sus habitantes.

Los integrantes del uipo

adquieren  mas oonﬁeaq;u: y Se socializaron los resultados

e volaroiente e T tabulados del censo con los demas

comunidad, esto genera mas miembros de la organizacion, accion
s

seguridad, seridad y compromiso
con futuros eventos a realizar en el
asentamiento. (van aprendiendo
como debe darse manejo a la
comunidad para obtener
resultamos mas efectivos

Al ser una entrevista
estructurada y de caracter formal,
las respuestas de los encuestados
pueden verse alteradas segun la
conveniencia que ellos vean a cada
una.

que les permitia a los demas conocer
de manera general la situacion ante
la que estaban trabajando y
posiblemente utilizar la informacién
en algiun momento requerido

Al ser una entrevista
estructurada y de caracter formal,
las respuestas de los encuestados
pueden verse alteradas segun la
conveniencia que ellos vean a cada
una.

10.1.7.4 capacitaciones sobre el reciclaje.

Esto surgio en base a que los integrantes de Alma Bambd no tenian una idea muy clara acerca
de la manera de reciclar, y consideraron que como lideres del proyecto, deberian instruirse

en este tema, para después pasar sus conocimientos a la comunidad.
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Es asi como las personas del equipo educativo, el cual se encuentra conformado por
personas instruidas en el tema (ingenieros ambientales, ambientalistas, etc.), reciben
capacitaciones por parte de la entidad EMAB, y en una jornada de la tarde, logran ensefar
aspectos basicos del reciclaje a los otros voluntarios de Alma Bambu como; el correcto
manejo, separacion y tratamiento de los residuos y el uso alternativo de los materiales
reciclajes. Se realizaron, ademéas, muchas jornadas de educacién a la comunidad a cargo del
grupo educativo, por lo que entablaron lazos mas cercanos con los nifios y adultos; a los nifios
por medio de actividades ludicas, que consistian en hacer una alcancia de marrano con
elementos reciclados, y actividades a través de la pintura y el dibujo. En cuanto a los adultos,
se pasO casa por casa a ensefiarle a las familias lo basico del reciclaje y su importancia,
ademas de las charlas informales que se tenia con estas durante el transcurso de las jornadas.

Dicha actividad de educacion resulta ser muy positiva para todos los involucrados, pues
es un proceso que todos los integrantes deben realizar en sus respectivas viviendas. De esta
manera, permiten que las personas del asentamiento entren en un grado de conciencia mayor
acerca la probleméatica ambiental, su importancia y el duro trabajo que deben hacer en cuanto
al aspecto de las basuras.

Hay que resaltar también que este trabajo se estuvo realizando durante todo el proceso de
intervencion, lo que asegura un intercambio de informacién continuo en base a uno de los

conflictos méas controversiales del barrio que consiste en los desechos.
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Figura 96. Separacion de reciclaje de la comunidad. Imagen suministrada por ALMA BAMBU
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Tabla 4

Dofa, capacitacion sobre el reciclaje.
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COMUNICACIO-
PARTICIPACION

ESTRATEGIA-
HERRAMIENTAS

RESULTADO

Al no tener apoyo de otros
integrantes, el equipo educativo
conformado por 7 personas era el
unico que estaba entablando ese
vinculo de confianza con la
comunidad.

Al estar presentes en el
asentamiento de manera frecuente,
los integrantes del equipo educativo
podian conocer situaciones que se
presentaban y estar informadas de
como se desarrollaba la comunidad
(Sucesos) y esa informaciéon la
suministraban al equipo completo
de ALMA BAMBU para planear
mejores estrategias sobre las
actividades planeadas.

Progresivamente se iban viendo
los resultados positivos de esta
actividad pues, muchas personas
comenzaron a reciclar y a disponer
correctamente de los materiales.

El no contar con un centro de

acopio de reciclaje en el barrio o un
sector cercano declinaba las
expectativas de la comunidad para
realizar un proceso de
emprendimiento con las utilidades
que dejara la separacion de este.

Al no tener apoyo de otros
integrantes, el equipo educativo
conformado por 7 personas era el
unico que estaba entablando ese
vinculo de conflanza con la
comunidad.

Surgieron ideas por parte de

muchas familias de fortalecer
dichas actividades que les estaban
ensenando para crear estrategias de
economia ecologica a través del
reciclaje entre toda la comunidad,
con el fin de reunir un fondo para
arreglar cosas en el asentamiento.

A pesar de no contar el apoyo de
los demas integrantes de ALMA
BAMBU, el equipo educativo de dicha
organizacion mantuvo perseverancia
con sus actividades educativas
durante todo el proceso

El no contar con un centro de

acopio de reciclaje en el barrio o un
sector cercano declinaba las
expectativas de la comunidad para
realizar un proceso de
emprendimiento con las utilidades
que dejara la separacion de este.

10.1.7.5 segunda jornada de limpieza.
Se realiz6 el 5 de junio del 2016, con la ayuda y participacion del equipo de trabajo mas un

grupo de voluntarios externos que fueron convocados por medio de correos y difusion de
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piezas gréaficas en redes sociales, este evento tuvo mayor captacion de personas a tal punto
de asistir 135 voluntarios externos y 40 habitantes del asentamiento entre nifios y adultos.

Participaron varias entidades publicas y privadas por medio de aportes y se cont6 con el
apoyo de la policia ambiental.

La actividad de limpieza consistié de dos jornadas de trabajo (mafiana y tarde) contando
con mas apoyo en la jornada de la mafiana con la mayoria de voluntarios tanto externos como
internos.

La idea de esta actividad era erradicar definitivamente con toda la herramienta disponible,
la disposicién de residuos y desechos que contaminaban el asentamiento especialmente el
sector en donde se dispondria el area de esparcimiento para la comunidad.

A pesar de todos los esfuerzos y la ayuda de un gran nimero de personas no se logrd
extraer en su totalidad los desechos expuestos, no obstante se recogieron aproximadamente
10 toneladas de basura, y ante la continua presencia de dichos residuos, se comenzaria a
trabajar mas adelante planes de mejoramiento por medio de pequefias jornadas con la
comunidad que facilitaran la liberacion del espacio que en un escenario futuro seria un
parque, esto, teniendo en cuenta que en esta oportunidad participd gran parte de la
comunidad, lo cual genera sostenibilidad, gracias a un proceso de concientizacion, sentido

de pertenencia y cuidado hacia el espacio
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Figura 93. Segunda jornada de limpieza. Imagen suministrada por ALMA BAMBU
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Tabla b

Dofa Segunda jornada de limpieza.

COMUNICACIO-
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10.1.7.1 cambio de liderazgo.

ESTRATEGIA-
HERRAMIENTAS pESELIATO
Un gran porcentaje de | Una vez terminada la actividad no se

habitantes (90% aproximadamente)
de la comunidad trabajo de manera
pasiva y por suministro de
informacion, es decir que aun la
mayoria no toma la iniciativa ante la
situacién y la problematica a la que
la organizacion esta intentando dar
solucion

Los voluntarios externos mostraron
interés en continuar participando en
las siguientes etapas del proceso al
notar el desarrollo y los resultados
positivo en la labor que realizaron
con la comunidad

Ninos y adultos de la comunidad
realizaron cartelera informativa sobre
el evento para informar a la
comunidad y contar con su
participacion, esto representa un
aumento de compromiso e interes de
involucrarse en el desarrollo del
proceso.

realizo6 una socializacion con la
comunidad en la que debatieran
detalles sobre lo sucedido,
imprevistos, logros, inconvenientes
y formas de mejorar estos aspectos,
ademas de socializar la
continuacion del proyecto

Observando el resultado obtenido al
finalizar la jornada, Se ve reflejado
un sentimiento de pertenencia y
apoyo colectivo con el fin de
mantener el aréa intervenida en
mejores condiciones.

Observando el resultado obtenido al
finalizar la jornada, Se ve reflejado
un sentimiento de pertenencia y
apoyo coletivo con el fin de mantener
el area intervenida en mejores
condiciones.

No dar a conocer los resultados
obtenidos y socializarlos con la
comunidad genera unsentido de
exclusion en el proceso y esto
desencadena un desinteres de
quienes estan involucrados.

205

Las personas en la cabeza de Alma Bambu, son los representantes de las dos organizaciones
que la componen, es decir por parte de Humanizando No Discriminando, vendria siendo

Leslie Patifio, y por el lado de Ecovoces, el lider es Jorge Luis Rico.
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Durante el proceso, hubo dos cambios de liderazgo, lo que es preocupante pues el
empalme de la vision de los lideres muchas veces toma tiempo, y se pierde el enfoque previo.
Ademas, estos cambios de administracion, aunque fueron socializados con Alma Bambu, no

fueron tratados con la comunidad, restandoles importancia y participacion.

10.1.7.7 llegada de voluntario extranjero (marycielo miranda-peru)
Por medio de la ONG AIESEC vy la alianza que tenia con la Fundacion ECOVOCES,

gestionaron la visita de un voluntario extranjero en el proyecto, en este caso fue una Peruana
Ilamada Marycielo Miranda de 22 afios de edad, estudiante de Psicologia, quien disponia de
un mes de estadia en Colombia para realizar el voluntariado en el asentamiento 12 de octubre
en apoyo a ALMA BAMBU.

A pesar de haber tenido una buena relacion y comunicacion con la comunidad, su
participacion en ella no fue la que se esperaba, debido a que sus actividades y cronograma de
accion era indefinido y sus labores en su mayoria fueron improvisadas, sumado a esto una de
ellas y la que mas le conllevo tiempo fue la tabulacién y representacién digital de los censos
realizados en el asentamiento, trabajo que se realizaba en un computador y no requeria
interaccion con la comunidad, no obstante, en las ocasiones que realizo actividades de
concientizacion e integracion con la comunidad (aproximadamente un 35% del tiempo de su
estadia) obtuvo muy buenos resultados por parte de los habitantes del 12 de octubre, pues el
hecho de que fuese una persona de otro pais llamaba la atencion de muchas personas en la
comunidad con intencién de conocer un poco mas de su cultura. Esto se tomo con un aspecto

positivo en el proceso de comunicacion y acercamiento a la comunidad afiadiendo a esto
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Marycielo tenia conocimiento de procesos participativos anteriores en los que habia
trabajado como voluntaria, y sobre esto realizo un documento que al finalizar su estadia en
el proyecto dejo a los directores de ALMA BAMBU en donde daba consejos y pautas de
como llevar a cabo el proceso segun su conocimiento con procesos participativos y su

vivencia en el asentamiento 12 de Octubre.
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Figura 94. Izq a der. Edmundo arias(representante ALMA BAMBU-Ecovoces), Paola Ferrer,
Marycielo Cabrera (voluntaria extranjera) Lesli Patifio (representante ALMA BAMBU-

Humanizando). Imagen proporcionada por ALMA BAMBU
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10.1.7.8 tormenta.
Aunque esto no fue un evento claramente programado, si retraso y modificé el enfoque del

proyecto, pues al ver que las personas de la comunidad se encontraban preocupados tras una
tormenta fuerte, que provoco que sus techos quedasen agujereados al caer granizo el dia
anterior, decidieron ayudar cambiando su enfoque a fin de reparar sus viviendas por medio
de la obtencidn de los materiales que necesitaban para el techo.

Este hecho hizo que trabajara alrededor de un mes, en conseguir los materiales para las
personas Yy sus casas. En este tiempo, se dieron entrevistas y charlas con el canal TRO, en
donde se expuso como primera medida, la necesidad de obtener materiales y se habl6 poco
sobre la iniciativa que se venia realizando.

Teniendo en cuenta que este hecho fue adverso para la comunidad, Alma Bambu pudo
haber colaborado en la gestion de los materiales, sin perder el objetivo que traian como
organizacion; manteniendo las jornadas los domingos y sabados, ya que incluso este es poco
tiempo para un avance significativo. El no continuar, produce un atraso y un des-interés en

la continuacion de estas tareas por parte de la comunidad e inclusive los mismos voluntarios.
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Figura 95. Entrevista TRO. Imagen proporcionada por ALMA BAMBU.

10.1.7.9 cambio de liderazgo.
El liderazgo es traspasado de Edmundo Arias a Christian Cadena. EI empalme se realiza de

manera informal y sin la divulgacion del mismo ni a la comunidad ni a la organizacion de

Alma Bambu.

De esta manera, el enfoque vuelve a modificarse, y se define en sacar adelante la iniciativa

del parque.
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Este tipo de cambios de liderazgo se da de manera informal y sin la socializacion por parte
de los lideres, tanto en la comunidad como en Alma Bambu, lo que desmotiva no solo a la
comunidad, al ver que no hay una claridad en las actividades, sino también a Alma Bambd,

que no es actualizada de todos los cambios que se realizan.

10.1.7.10 llegada de voluntario extranjero (daniel hermandez-mexico)
Nuevamente por medio de la ONG AIESEC, se vincula un Voluntario extranjero en el

proyecto de intervencion en el asentamiento 12 de octubre, Daniel Hernandez, ingeniero
mecatrénico de 31 afios, nativo de Mexico, participo durante un mes en la intervencién, al
contrario de Marycielo, Daniel tuvo més interaccion con la comunidad, participando en las
actividades ejecutadas que se realizaban con el fin de mejorar el espacio urbano del
asentamiento.

Su participacion e involucramiento con la comunidad represento un avance en el
acercamiento entre la comunidad y ALMA BAMBU puesto que el interés de Daniel por
ayudar a la comunidad y el interés de ellos por conocerlo y conocer un poco mas de su vida
y su cultura hicieron que se produjera acercamientos de manera mas facil reflejando un

entorno de confianza.

10.1.7.11 deposito de basura.
Como solucién temporal a las basuras y teniendo en cuenta la gran cantidad de residuos

solidos que se encuentran dentro del barrio, Alma Bambu propusoé realizar un depdsito de
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residuos, donde se disponen temporalmente los mismos, hasta que se logré llevar a cabo
exitosamente, la gestion del vehiculo que accederia al lote para recogerlos.

Alma Bambu investigo6 sobre las maneras de construir con desechos y decidieron que, ya
que las personas toman muchas bebidas gaseosas, estas botellas deberian reutilizarse,
rellenandolas con arena, con el fin de consolidar ladrillos que sirviesen para construir dicho
espacio.

Los nifios hicieron parte de esta actividad donde rellenaron botellas, méas la cantidad que
se necesitaba era considerable y la actividad era dispendiosa. Es asi, como reciben ayuda de
un colegio de la zona, el cual dona una gran cantidad de botellas recicladas.

Sin embargo, volvio a realizarse un cambio de enfoque en el cual el depésito de basuras
pierde protagonismo pues se comienza a pensar en medidas que incentiven la participacion

de la comunidad mediante el embellecimiento de los espacios ya existentes.
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Tabla 6.

Dofa depdsito de basura.

DEBILIDAD

A
<
=
=
=]
=
14
o
Ay
o

FORTALEZA

AMENAZA

COMUNICACIO-
PARTICIPACION

ESTRATEGIA-
HERRAMIENTAS

RESULTADO

o se consulto a la comunidad
acerca de la decision de construir un
deposito de basura, ni se tuvo en
cuenta su opinion, solo se asumio
que seria una buena respuesta a la
problematica observada

o se aprovecho el conocimiento del
voluntario que estaba dispuesto a
dirifir la consruccion del deposito, al
no continuar con la actividad.

Se puede tener en cuenta las
falencias de  planeacion  que
sucedieron en esta actividad para no
repetirlas en posteriores actividades.

A pasar de que se recibi6 la donacién
de material para la construccién del
deposito de basura, faltaba wuna
cantidad considerable y en el proceso
de conseguir dicha cantidad la
constancia se iba perdiendo hasta
dejar de un lado la idea.

Se convoco ayuda a nivel exterior
para poder tener los elementos
necesarios para la actividad, y
conforme a esto un colegio de la
ciudad manifest6 interés en ayudar,
de modo que hicieron una donacién
de botellas.

Al abandonar la actividad se perdio
el material donado por parte del
colegio y el recolectado por los nifios

Se convoco ayuda a nivel exterior
para poder tener los elementos
necesarios para la actividad, y
conforme a esto un colegio de la
ciudad manifesto interés en ayudar,
de modo que hicieron una donacion
de botellas.

Abandonar la actividad genero un
sentimiento de desanimo por parte de
la comunidad que observaba que se
realizaban jornadas de trabajo y
asistencia al asentamiento, pero no
se concretaba nada.

10.1.7.11 construccion parque fase i : adecuacion cancha.
Desde las primeras reuniones que Alma Bambu bajo a la comunidad con la iniciativa de

212

contarles del proyecto, la poblacion pedia tener una cancha, asi que se inicid la construccion
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de la misma en el lugar donde antes habia funcionado. Esta se encontraba en malas
condiciones debido al poco mantenimiento que habia tenido en el transcurso de los afios.

Al ser mucho trabajo, toco repartir su adecuacion en dos dias diferentes. El ultimo dia de
esta actividad, el lider politico de la comunidad se encontraba en estado de embriaguez y
habia estado peleando con otro individuo con machete, por lo cual se le facilité hablar de
manera agresiva a Alma Bambu y decirles que la cancha en esa localizacion no iba a
funcionar y que no tendrian su apoyo, concluyendo la jornada de la tarde antes de lo pensado.

En esta ocasion, el mayor problema de todos fue la comunicacion pues si hubiesen
consultado con la comunidad acerca del tema, hubiesen averiguado que, debido a un
incidente con una menor, la cancha habia dejado de funcionar y que lo que mas requeria esta,
era tener una visual clara desde las viviendas.

Fuera de esto, la cancha se decidi6 realizar porque la comunidad lo demand6 cuando
hicieron la socializacion del proyecto, sin embargo, no tuvieron en cuenta las encuestas
realizadas a principio de afio en donde las personas hablan sobre los deportes favoritos y sus
actividades a realizar en los tiempos libres.

La semana siguiente, los representantes de Alma Bambu bajaron a la comunidad a decidir
si continuarian con su labor, manifestando a la comunidad su molestia ante el hecho ocurrido
la jornada anterior, en la cual consideraron que peligraron sus vidas. A raiz de esto, surgio
un representante que decidid liderar el proyecto dentro de la comunidad, en donde se remarcé

la importancia de la participacion por parte del asentamiento.
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Figura 97. fase 1 adecuacion cancha. Imagen proporcionada por ALMA BAMBU.
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10.1.7.13 construccion parque fase ii (intervencion en el espacio escogido por la
comunidad).
La atencion pasa a la zona del parque como tal, la cual se encuentra ain con basura y

descuidada. En esta primera fase, Alma Bambu desea realizar intervenciones que se noten de
manera rapida para atraer la atencion de la comunidad.

En consecuencia, decoran los muros de contencion con ayuda de la comunidad, nifios y
adultos. Esto provee un mayor aumento de interés en el proyecto, que empieza a incrementar
la atencion de las personas al empezar a ver resultados.

En esta fase se pudo ver a la comunidad mucho mas entregada al proyecto, con ganas de
ayudar y sacar adelante la gestion del parque por este primer intento y aunque no se inicié
con las labores del parque formalmente, provoco que las personas se sintieran orgullosas al

ver el trabajo que pudieron realizar en una jornada.

Figura 98. Personas de la comunidad en construccién parque fase Il. Imagen proporcionada por

ALMA BAMBU
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Figura 99. Personas de la comunidad en construccion parque fase Il. Imagen proporcionada por

ALMA BAMBU

10.1.7.14 construccion parque fase iii (recorrido en guadua)
Se inician las actividades recogiendo la guadua que se encontraba en el sector, cortandole,

puliéndola, situdndola y pintandola y enmarcando los caminos peatonales que llevan al
parque. Los nifios y algunas personas mayores participaron en este proceso.

Los individuos que lograron arraigarse al proceso, participan activamente, motivando a
los demas al trabajo en equipo, sin embargo, gran parte de la comunidad prefiere quedarse al
margen y aungue apoyan el proceso, no participan en ninguna de las actividades, ni se
molestan en averiguar mas sobre el tema.

Después de todos estos eventos, y como se decia anteriormente, las personas empiezan a

adquirir ese sentido de pertenencia al trabajo que llevan realizando y le cogen carifio a los
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lideres y representantes constantes que se han esmerado por estar en todas las actividades
que se llevan realizando.

Otra conclusiéon importante de esta actividad, es que utilizaron materiales que se
encuentran inmediatamente en la zona, lo que resulta sostenible y viable al ser un material

facil de encontrar, que no necesita de transporte ni otro tipo de gasto monetario.

Figura 100. Construccion parque fase I11. Imagen proporcionada por ALMA BAMBU
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Figura 101. Construcciéon parque fase I1l. Imagen proporcionada por ALMA BAMBU
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Figura 102. Fases de la intervencion. Imgen proporcionada por ALA BMBU
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11. Conclusiones del proceso de intervencion

Ante la necesidad de conocer como se organizo y se llevo a cabo el procedimiento de
intervencion en el barrio 12 de octubre surge una lista de requerimientos necesarios para
efectuar ese resultado, que inicia con la identificacion del método de investigacion que se va
a emplear, el cual se concluye que fue el mas oportuno para realizar este estudio de caso,
entendiendo asi que la hipdtesis planteada se resuelve de manera asertiva “por medio de un
proceso de investigacion, accién, participacion se puede realizar un analisis frente a las
respuestas que da la poblacion ante la implementacion del proceso de arquitectura
participativa realizado en el asentamiento 12 de octubre y conocer a partir de ello su
efectividad, de igual forma se menciona que para lograr obtener el resultado de dicha
hipdtesis fue necesario realizar un analisis a los dos contextos involucrados asi como a su
producto, es decir, alma bambd como entidad interventora, Comunidad 12 de octubre, como
objetivo de intervencion y el proyecto de intervencién como resultado del trabajo conjunto
de las dos mencionadas anteriormente, de estas tres a modo de valoracion y conclusién
general puede deducirse que;

La ONG Alma bambd, es una organizacion sin &nimo de lucro con el objetivo de mejorar
las condiciones de vida de los habitantes del 12 de octubre; que al tener participantes de
diferentes profesiones busca organizarse en base a estas disciplinas estructurando 5 grupos
de conocimientos, con el fin de actuar de manera mas integral dentro de la comunidad, asi
mismo se comporta como una red de participacion completamente abierta a quien desee
hacerlo, para finalizar como caracteristica que se resalto durante el proceso es que a pesar de

tener una buena cantidad de voluntarios para el proyecto, no mantuvo una estabilidad fija
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frente a su direccion y esto afecto en el desarrollo del proceso con respecto a los diferentes
planes de trabajo y los tiempos empleados;

Evaluando al sujeto intervenido (asentamiento 12 de octubre) cabe resaltar que se
evidencia como una comunidad pequefia con una lista de necesidades basicas de
supervivencia que resuelve de manera temporal de acuerdo a sus recursos, como lo son su
falta de agua potable, gas natural, el estado de sus viviendas, la contaminacion, problemas de
seguridad y su amenaza de riesgo ante una catéastrofe natural, frente a su aspecto social se
identifican como una comunidad que a pesar de sus diferencias maneja lazos de apoyo e
integridad pero es despreocupada, es decir, la mayoria tienen lazos de comunicacion afectiva
bastante positivos, esto a razon de las vivencias que han tenido que afrontar y por las cuales
se han tenido que integrar y apoyar para salir adelante, cable aclarar que ese sentido de
integridad y convivencia no se da en un 100% pero si es positivo el panorama de su entorno
social, no obstante a pesar de esto, se evidencia su desinterés por cosas ajenas a las personales
de cada habitante, es decir, se preocupan por resolver sus necesidades particulares y lo que
ocurre en su entorno no tiene mucha importancia si no lo afecta directamente como aquellos
casos que los ha llevado a trabajar en conjunto en pro de toda la comunidad, por ultimo es
rescatable mencionar que es una comunidad desconfiada en los actores externos que van a
proponerles proyectos ya que han vivido malas experiencias de manera sobresaliente por
parte de los politicos quienes les han prometido una serie de proyectos para mejorar sus
condiciones de vida y no se ejecutan.

Ante las conclusiones del anélisis realizado a la intervencion, puede resaltarse que gracias

a la participacion directa que se realizo en el proceso de investigacion, los resultados son
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netamente veridicos, pues son el reflejo de un testimonio real sumado a un proceso critico,
por tanto, se afirma que frente a los tres factores evaluados se concluye lo siguiente:

A pesar de haber manejado un cronograma de actividades y sumado a esto haber
organizado equipos de trabajo en la actuacion, hizo falta el manejo de una metodologia que
sirviera como guia en la intervencién y no permitiera desviar el objetivo, con el cambio de
lineamientos de manera consecutiva, ampliando las lineas de tiempo disefiadas para lograr
tener el resultado esperado, esto conlleva a una predominancia de improvisacion que va
sujeta a la realizacion de eventos de acuerdo a las herramientas disponibles en el lugar y
tiempo, y como resultado, la realizacion de de actividades que a pesar de resultar buenas para
la comunidad no respondian a las necesarias para cumplir el objetivo.

Consecuente a esta falta de metodologia se evidencié una falencia en la comunicacion
pues se notd un acto de improvisacion frente al manejo de difusion en la realizacion de la
mayoria de las actividades llevadas a cabo, ya que en su mayoria esa informacion era
transmitida voz a voz, sumando a esto, a pesar de considerarse un ejercicio de participacion
hizo falta integrar a comunidad mas en el mismo, no solo para realizar el ejercicio sino para
planearlo, sobre esto se rescata que durante las jornadas de trabajo se realizaban entrevistas
informales a los habitantes para no solo entablar un vinculo mas afectivo sino para conocer
sus puntos de vista frente al proyecto y ademas de ellos sus propuestas desde sus perspectivas,
pero nuevamente, la falta de manejo de una metodologia contribuia a que la informacion que
lograba obtener ALMABAMBU de la comunidad no se aprovechara de la mejor manera.

En el periodo de evaluacion de intervencion del proyecto no se logro evidenciar el

cumplimiento del objetivo en su totalidad, siendo este la transformacion de un area sub
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utilizada y contaminada para convertirla en un area de desarrollo social por medio de un
trabajo participativo, no obstante,

En lo que respecta a la incidencia que tuvo la intervencién en la comunidad, se considera
positiva, pues a pesar de no haber llevado una metodologia y haber realizado varias
actividades por instinto de conocimiento, lograron transmitir en aproximadamente la mitad
de la comunidad un sentido de pertenencia con el entorno intervenido, y en mas de la mitad
de la comunidad un sentido de agradecimiento a la ayuda que estaban dandoles para poder
tener unas mejores condiciones de vida. Como aclaracion ese sentido de pertenencia no
necesariamente va ligado con el trabajo en el proyecto, sino que también con el cuidado del
mismao.

Y por ultimo, sobre el espacio transformado se concluye que a pesar de no tener el
resultado planteado en el tiempo proyectado por la ONG se evidencia una intervencién al
espacio publico, resultado del trabajo realizado entre ellos y las personas de la comunidad
que participaron, que funciona como incentivo evidente de los resultados que se pueden

lograr en la comunidad.
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