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La presente investigacion indaga sobre la cultura organizacional y
financiera en las Pymes Metalmecéanicas de la localidad de Fontibon
de la ciudad de Bogoté, D.C., las cuales segun la Camara de Comercio
de Bogota y de conformidad con el Registro Mercantil (Célculos. Dice-
SDP) del total de 34.293 empresas existentes en la localidad de
Fontibon, 1590 son Pymes, correspondiendo al 4.63% de dicho
empresariado, con una concentracion del 11.5 % en el sector industrial.
Este sector Pyme tiene una gran importancia en la economia y
desarrollo de nuestro pais con gran capacidad de generar empleo,
produccion, distribucién del ingreso, desempefio econémico y social.
Para el logro anterior es necesario conocer cOmo se gestiona la cultura
y la estructura de la organizacion, cual es el impacto en variables como
son la creatividad, la innovacioén, la administracion del talento humano,
la comunicacion, el trabajo en equipo, su sistema de informacién y su
modelo de gerencia estratégica.

Mypimes-Sector Metalmecanico-Ley Mypimes-Cultura Organizacional-
Cultura Financiera.

Planteamiento del problemay pregunta de investigacion

Segun estadisticas de la Camara de Comercio de Bogota, para el | trimestre del 2017 las empresas localizadas en Fontibon estan constituidas
por 176 gran empresa; 414 mediana; 32.527 microempresas y 1.176 pequefias empresas. Las medianas empresas se encuentran
principalmente en Chapinero (20,9%), Usaquén (12,7%), Fontib6n (11,1%), Barrios Unidos (8,8%) y Suba (8,6%). (Registro mercantil .2017).
Segun Boletin técnico de la Encuesta Mensual Manufacturera (EMM-DANE) (Diciembre 2017), De una muestra de 39 actividades del sector
industrial de la encuesta, 26 mostraron variaciones de nivel negativo en su produccién, con una disminucién porcentual anual de — 0.8% De
conformidad con la misma encuesta (EMM-DANE, Diciembre de 2017), también se presenta una disminucién del -1.5% en el personal
empleado por la industria de la manufactura frente al mismo mes del afio 2016. La vinculacion del personal a término indefinido en este sector
disminuy6 en un 0.3% vy la del personal vinculado a término fijo disminuyd en el 3.3%. Asi mismo el personal que labora en procesos de
produccion en la industria metalmecanica presenté una disminucion del 1.9% y en un 0.6% disminuyo la vinculacién del personal que realiza
tareas de caracter administrativo y de ventas. Pregunta de Investigacion: ¢, Se tiene conocimiento real de la cultura organizacional y financiera
de las Pymes metalmecanicas de la localidad de Fontibén? ¢ Coémo influye la actual cultura organizacional en la toma de decisiones de las
Pymes metalmecanicas de la localidad de Fontibén? ¢La cultura organizacional de las Pymes Metalmecanicas es acorde con el contexto
empresarial actual?



Justificacion

De conformidad con el documento elaborado por la Oficina Asesora de Planeacion de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, denominado “Fontibén
localidad 9, Bogota D.C. Caracterizacién del sector educativo. (2016), “La localidad de Fontibédn limita con la localidad de Engativa; al oriente,
con las localidades de Puente Aranda y Teusaquillo; al occidente, con la ribera del rio Bogota y los municipios de Funza y Mosquera, y al sur,
con la Localidad de Kennedy.” Esta localidad esta conformada por cinco (5) Unidades de Planeacién Zonal (UPZ), que son: Capellania,
Fontibon, Fontibdn San Pablo, Modelia y la Zona Franca. Asi mismo segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica-DANE- y
la Secretaria Distrital de Planeacién-SDP, Bogota alcanzé una poblacion de 7.980.001 en el afio 2016 y Fontibén 403.519 habitantes,
correspondiendo al 5.06% de los habitantes de Bogota, ocupando la séptima posicion en la participacion total en relacion con las veinte
localidades. El Registro Mercantil de la Camara de Comercio de Bogota-Calculos DICE-SDP (I trimestre 2017) muestra registradas 34.293
empresas en la localidad de Fontibén, con una distribucién segun el Boletin: Censo General 2005: Perfil Localidad de Fontibén-Bogota (2005)
del 11.5 % para el sector industrial, el 41.1% para el comercial y el 2.8% otro sectores. Asi mismo segun el Registro Mercantil de la CCB-
Célculo DICE-SDP (I trimestre 2017), en la localidad de Fontibon esta inscritas 1590 Pymes, de las cuales 454 son Pymes Metalmecéanicas.
Esta gran importancia a nivel empresarial conlleva a identificar su evolucién e impacto socioeconémico, como la cultura organizacional de
estas Pymes Metalmecanicas que nos lleven a tener informacion objetiva de cuales son los factores determinantes en su administracion como
son la estructura organizacional, la adecuada planeacion, direccién, control ,sus valores corporativos, normas, procesos, estrategias
organizacionales y de crecimiento entre otras.

Objetivo general

Conocer la cultura organizacional y financiera de las Pymes Metalmecéanicas en la localidad de Fontibdn, estableciendo un marco de referencia
para el fortalecimiento de las buenas practicas organizacionales.

Objetivos especificos
* |dentificar las practicas de la cultura organizacional y financiera de las pymes metalmecanicas de la localidad de Fontibén. « Explicar a través
de los factores enddgenos y exdgenos la dinamica que influye en la cultura organizacional de las pymes metalmecanicas de la localidad de
Fontibon, Bogota, D.C. « Establecer las tendencias de la cultura organizacional de las pymes metalmecanicas de la localidad de Fontibon. ¢
Disefiar un marco de referencia y recomendaciones de buenas practicas organizacionales para las pymes metalmecéanicas de la localidad de
Fontibon, Bogota D.C.

Marco tedrico



Segun la Real Academia Espatfiola , cultura se define como: “Conjunto de manifestaciones en que se expresa la vida tradicional de un pueblo”

Segtin Edward Tylor, la cultura es: “Aquel todo complejo que incluye el conocimiento, las creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres, y cualesquiera
otros habitos y capacidades adquiridos por el hombre. La situacion de la cultura en las diversas sociedades de la especie humana, en la medida en que puede ser
investigada segln principios generales, es un objeto apto para el estudio de las leyes del pensamiento y la accion del hombre.”

Patricio Morcillo- Cultura e innovacion empresarial, define la cultura como: “Un sistema de conocimientos que nos proporciona un modelo de realidad a través
del cual damos sentido a nuestro comportamiento. Este sistema esta formado por un conjunto de elementos interactivos fundamentales, generados y compartidos
por la organizacion como eficaces para alcanzar sus objetivos que cohesionan e identifican, por lo que deben ser transmitidos a los nuevos miembros”.

Miinch (2010) como “un proceso a través del cual se coordinan y optimizan los recursos de un grupo social con el fin de lograr la maxima eficacia, calidad,
productividad y competitividad en la consecucion de sus objetivos”.

Por ejemplo Schein (2010) la define: “como un patrén de supuestos basicos compartidos por un grupo, con el fin de resolver sus problemas de adaptacion externa
e integracion interna, y que ha funcionado lo suficientemente bien como para ser considerados validos y por lo tanto ser ensefiados a nuevos miembros como la
manera correcta de percibir, pensar y sentir en relacion a esos problemas”.

De conformidad con Daniel Denison, existe una gran interaccion entre cultura organizacional y ciertos indicadores preestablecidos en el area del desempefio
empresarial como son el retorno de los activos brutos, el crecimiento de los productos, el incremento en las ventas, la penetracion en el mercado, la atencion y
satisfaccion al cliente, la calidad, el bienestar de los trabajadores y empleados.

Denison present6 la forma de conseguir que la cultura organizacional sea un factor determinante para poder alcanzar los resultados de la empresa, estableciendo
la manera de medir y formalizar la cultura organizacional de una manera practica y funcional para las empresas teniendo en cuenta las siguientes (4) dimensiones:
1. Mision.

2. Consistencia.

3. Participacion

4. Adaptabilidad.

Para Cornelius Osgood : “La cultura en, todo aquel camulo de ideas, conductos ¢ ideas del agregado de seres humanos que uno ha observado directamente o que
han sido comunicados al propio intelecto y de las que uno se ha hecho consciente”

Asi mismo un estudio de la Fundacién para el Desarrollo Sostenible (Fundes), advierte que el 43% de las empresas fracasa por descuidos administrativos.

Metodologia

Para la presente monografia se utilizara el método de Investigacién Descriptiva el cual segun Salkind “resena las caracteristicas o rasgos
dela situacién o fendmeno objeto el estudio.” Asi mismo a través del procedimiento de La Encuesta dentro de los disefios de la investigacion
descriptiva se recopilardn los datos mediante el cuestionario anexo previamente disefiado, establecimiento la respectiva muestra
representativa. Los datos se obtendran realizando un conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a la muestra representativa o al conjunto
total de la poblacion estadistica en estudio. El tamafio de la muestra se calculara con el método estadistico aleatorio simple partiendo de una
poblaciéon de 1.590 Pymes Metalmecanicas en la localidad de Fontibdn segun La Gran Encuesta Pyme del primer semestre del



2017.Posteriormente se realizara la respectiva tabulacion, graficacion y analisis de la informacion recolectada a través de la técnica de los

Ejes de Peter Schwartz.

Tipo de producto

Generacion de nuevo conocimiento

Actividades de investigacion, desarrollo e
innovacion

Apropiacion social del conocimiento

Formacioén de recursos de formacion

Resultados esperados
Detalle
Articulos de investigacion
Libros de investigacion
Capitulos de investigacion

Productos tecnoldgicos patentados o en
proceso

Variedades vegetales
Productos tecnoldgicos certificados o validos
Productos empresariales
Regulaciones, normas, reglamentos técnicos
Consultorias cientificas y tecnolégicas
Innovacion social
Participacion ciudadana
Transferencia del conocimiento
Gestidn del conocimiento
Comunicacion del conocimiento
Circulacion del conocimiento especializado
Tesis de doctorado
Tesis de maestria
Trabajos de grado
Proyectos de ID+i con formacién
Apoyo a programas de formacién

Cantidad
1



Contribucién del proyecto al cumplimiento con la mision institucional

El presente proyecto contribuye al cumplimiento de la mision institucional en relacion a que sus resultados aportaran soluciones a la
problematica y necesidades de la sociedad y del pais, aspectos contemplados en la misién institucional de la Usta. Esta contribucion sera
mediante el desarrollo de las Pymes Metalmecéanicas en la localidad de Fontibén el cual tendra un gran impacto social y econdmico en su

poblacién.

Lineas del PIM con las gye vincula el proyecto
3. Proyeccion social e investigacion pertinentes

Acciones del Plan General de Desarrollo 2016-2019 con el que se articula el proyecto
.2 Garantizar que los programas y proyectos de proyeccion social se articulen con las demas Funciones Sustantivas, en concordancia con
los campos de accién definidos.

FODEIN
Concepto Nombre Escalafon Horas mes Total (%)
Horas Nomina JULIO ALBRTO
(Investigador Principal) RODRIGUEZ PINZON 2 40 $ 10.365.000
Horas Nomina (Co-
Investigadores) $0
Concepto Descripcion Total ($)
Material bibliografico Bases de Datos de Camara Comercio $ 600.000
Salidas de campo Transporte $ 1.000.000
Movilidad Ponencia nacional $ 7.000.000
Materiales Revision Textual $ 3.000.000
Fotocopias Para encuestas $ 500.000
Papeleria Complemento $ 500.000

Total FODEIN $ 22.965.000



Concepto Nombre

Horas Nomina
Concepto

Total Contrapartida externa
TOTAL PROYECTO

Actividad
Elaboracion Instrumento
Prueba de Instrumento

CONTRAPARTIDA EXTERNA
Escalafon

Descripcion

$0
$ 22.965.000

CRONOGRAMA

Aplicacion de Instrumento

Tabulacion Informacion

Andlisis de la Informacién
Resultados de la Informacién
Transcripcion de la Informacién
Revision y consolidacion de documentos
Presentacion Produccion Final: Ponencia

Miller Rivera Lozano; millerrivera@usantotomas.edu.co Carlos Ariel Catafio Cataio; carloscatano@usantotomas.edu.co
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